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Έποψη 
 

 Από τη φύση του ο όρος έργο οδηγεί συνειρµικά σε µια ιδιαίτερη , 

αυτοτελή οντότητα, η οποία δεν εµπεριέχει το στοιχεία της επαναλη-

πτικότητας. Άλλωστε και η λαϊκή φράση «…στο ίδιο έργο θεατές» δηλώνει 

ότι ο εξωτερικός παρατηρητής αναµένει από κάθε έργο ένα διαφορετικό 

αποτέλεσµα. Θα αναρωτιόταν λοιπόν κανείς, κατά πόσο σε ένα τόσο σύνθετο 

και ποικιλόµορφο περιβάλλον, είναι δυνατό να εφαρµοστούν τυποποιηµένες 

πρακτικές για την υποβοήθηση και τη βελτίωση της διαχείρισης ενός έργου. 

 Την απάντηση στο ερώτηµα αυτό δίνουν η έρευνα και η 

διαµορφούµενη εµπειρία πολλών χρόνων που έχουν τεκµηριωµένα καταδείξει 

ότι πράγµατι υπάρχουν τεχνικές και εργαλεία των οποίων η εφαρµογή µπορεί 

να αποφέρει πολύτιµα αποτελέσµατα στο πεδίο της διαχείρισης των έργων. Η 

ανάδειξη και η βελτίωση των τεχνικών αυτών συνιστούν το επιστηµονικό 

αντικείµενο της ∆ιοίκησης Έργου. 

 Στα πλαίσια αυτής της διπλωµατικής εργασίας επιχειρείται η 

επισκόπηση της διαχείρισης της σχεδιαστικής φάσης µιας ειδικής κατηγορίας 

έργων, των Τεχνικών Έργων. Τα τεχνικά έργα χαρακτηρίζονται κυρίως από το 

γεγονός ότι η εκτέλεση τους εµπλέκει ένα µεγάλο αριθµό ατόµων µε 

διαφορετικά συνήθως συµφέροντα. Εποµένως ο τρόπος µε τον οποίο πρέπει 

να προσεγγιστούν, παρουσιάζει αρκετά ιδιάζοντα στοιχεία σε σχέση µε την 

αντιµετώπιση των υπολοίπων έργων. 

 Από την πρακτική εφαρµογή των διαδικασιών σχεδιασµού σε 

συγκεκριµένο έργο, συνήχθη το συµπέρασµα ότι η ελληνική κατασκευαστική 

βιοµηχανία βρίσκεται σε µια µεταβατική φάση ως προς την υιοθέτηση τους. 

Θα λέγαµε δηλαδή, ότι στη χώρα µας, δεν έχει γίνει ακόµα βίωµα η 

προσέγγιση των τεχνικών έργων µε έναν ενιαίο τυποποιηµένο τρόπο. 

Αντίθετα, φαίνεται πως τα έργα αντιµετωπίζονται συνήθως ως µεµονωµένες 

υποθέσεις και ανάλογα µε τις υπάρχουσες κάθε φορά συνθήκες της 

επιχείρησης. 

 Παρόλα αυτά, υπάρχουν αισιόδοξα µηνύµατα, τα οποία προκύπτουν 

και από τη διατύπωση ότι οι µεγάλοι κατασκευαστικοί όµιλοι, βάσει 

στρατηγικής, επενδύουν αρκετά στην προσπάθεια εισαγωγής νέων 

διαδικασιών διαχείρισης έργων. Προς την κατεύθυνση αυτή στοχεύει αυτή η 

εργασία.      
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1. ∆ΟΜΗ ∆ΙΠΛΩΜΑΤΙΚΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
 

1.1 Περιγραφή Κεφαλαίων 
 

Παρακάτω παρουσιάζεται αναλυτικά το περιεχόµενο των κεφαλαίων που 

ακολουθούν:  

 

• Στο 2
ο
 Κεφάλαιο πραγµατοποιείται µια γενική επισκόπηση της ∆ιοίκησης 

Έργων και γίνεται προσπάθεια να εντοπιστούν τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά 

των Τεχνικών Έργων. Συγχρόνως παρουσιάζονται οι γνωστικές περιοχές της 

διοίκησης έργων και γίνεται η κατηγοριοποίηση των διαδικασιών ανάλογα µε 

τη φάση στην οποία λαµβάνουν χώρα. 

 

• Στο 3
ο
 Κεφάλαιο αναλύονται οι Βασικές ∆ιαδικασίες Σχεδιασµού, ανάλογα µε 

τη γνωστική περιοχή από την οποία προέρχεται κάθε διαδικασία. Για κάθε 

διαδικασία παρουσιάζονται τα εισερχόµενα στοιχεία που χρησιµοποιούνται, οι 

τεχνικές που εφαρµόζονται και τα εξερχόµενα στοιχεία που προκύπτουν. 

 

• Στο 4
ο
 Κεφάλαιο γίνεται αναφορά στις Ειδικές Γνωστικές Περιοχές που 

συναντώνται µόνο στα πλαίσια της ∆ιοίκησης Τεχνικών Έργων. Αναλύονται, 

και εδώ, οι διαδικασίες κάθε Γνωστικής Περιοχής σύµφωνα µε τη φόρµα 

Εισερχόµενα – Τεχνικές – Εξερχόµενα. 

 

• Στο 5
ο
 Κεφάλαιο γίνεται µία σύντοµη παρουσίαση της κατασκευαστικής 

εταιρείας του οµίλου J&P ΑΒΑΞ στα πλαίσια της οποίας, έγινε η εφαρµογή 

των διαδικασιών σχεδιασµού του έργου. 

 

• Στο 6
ο
 Κεφάλαιο, το οποίο αποτελεί και το κύριο µέρος της εργασίας, 

πραγµατοποιείται η αναλυτική παρουσίαση των διαδικασιών που 

εκτελέστηκαν, στα πλαίσια Σχεδιασµού του έργου κατασκευής νέου 

καταστήµατος τροφίµων στα Ν. Λιόσια. 

 

• Στο 7
ο
 Κεφάλαιο , τέλος, επιχειρείται µια ανασκόπηση των συµπερασµάτων 

που προέκυψαν κατά τη διάρκεια της εκπόνησης της διπλωµατικής εργασίας. 
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2. ΓΕΝΙΚΗ ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΤΗΣ ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΡΓΩΝ 
 

2.1 Τι είναι έργο; 
 

 Οι οργανισµοί εκτελούν εργασίες, τις οποίες, εν γένει, µπορούµε να 

διαχωρίσουµε σε λειτουργίες και σε έργα παρόλο που αυτά τα δύο, σε κάποιες 

περιπτώσεις επικαλύπτονται. 

  

Οι δύο αυτές κατηγορίες εργασιών µοιράζονται αρκετά κοινά χαρακτηριστικά 

όπως για παράδειγµα το ότι: 

 

• Εκτελούνται από ανθρώπους 

• Περιορίζονται από τη διαθεσιµότητα ορισµένων πόρων 

• Προγραµµατίζονται, εκτελούνται και ελέγχονται 

 

 Τα έργα συχνά πραγµατοποιούνται ως ένα µέσο για την επίτευξη ενός 

στρατηγικού σχεδίου ενός οργανισµού. Αυτό όµως, κυρίως, που τα διαχωρίζει από τις 

λειτουργίες είναι οι συνεχείς και επαναλαµβανόµενες διαδικασίες, ενώ τα έργα είναι 

προσωρινά και µοναδικά ως προς το περιεχόµενο και το σκοπό για τον οποίο 

πραγµατοποιούνται. Εποµένως ένα έργο µπορεί να καθοριστεί από τα ιδιότυπα 

γνωρίσµατα του. 

  

Στην προσπάθεια να δώσουµε έναν αυτούσιο ορισµό στην έννοια «έργο» 

µπορούµε να πούµε ότι: 

 

«Έργο είναι µία προσωρινή προσπάθεια, η οποία εκτελείται προκειµένου να 

δηµιουργήσει ένα προϊόν ή µία υπηρεσία. Λέγοντας προσωρινό εννοούµε ότι 

κάθε έργο έχει προσδιορισµένη αρχή και τέλος, ενώ λέγοντας µοναδικό 

αναφερόµαστε στο ότι το παραγόµενο προϊόν ή υπηρεσία διαφέρουν κατά 

κάποιο διακριτό τρόπο από όλα τα άλλα προϊόντα ή υπηρεσίες.»  

 

∆ιαφορετικά µπορεί να ειπωθεί ότι: 

 

«Έργο είναι ένα οργανωτικό αντικείµενο που συνεπάγεται τη συνεργασία µιας 

οµάδας προσώπων µε διαφορετικές ειδικότητες, υπό τον ίδιο οµαδικό σκοπό» 

 

 Όπως συνεπάγεται από τα παραπάνω, τα έργα έχουν αποφασιστική σηµασία 

για την επιχειρηµατική στρατηγική ενός οργανισµού, καθώς αποτελούν το µέσο για 

την επίτευξη των στρατηγικών σχεδίων του οργανισµού, τα έργα χρησιµοποιούνται 

ως ένα µέσο στην προσπάθεια τους να ανταποκριθούν σε αυτήν την κατηγορία 

αναγκών οποίες δεν µπορούν να διευθετηθούν στα πλαίσια των τυπικών λειτουργιών 

του οργανισµού. 

  

Τα έργα αναλαµβάνονται σε όλα τα επίπεδα ενός οργανισµού και µπορούν να 

εµπλακούν από ένα έως και χιλιάδες άτοµα. Η διάρκεια τους ποικίλει και µπορεί να 

είναι από µερικές εβδοµάδες έως και περισσότερα από πέντε χρόνια, σε ορισµένες 

περιπτώσεις. Τα έργα µπορούν να εµπλέκουν ένα τµήµα µιας επιχείρησης ή ακόµη 

και να ξεπερνούν τα οργανωτικά της όρια, όπως, για παράδειγµα, στα συνδυαστικά 

εγχειρήµατα και τις συνεργασίες. 
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 Το περιεχόµενο των έργων ποικίλει και γι’ αυτό η εκπόνηση έργων 

συναντάται σε όλα τα είδη οργανισµών. Μία όµως, εκ των σηµαντικότερων, 

κατηγορία έργων είναι τα Τεχνικά Έργα (Construction Projects). Τα έργα αυτά έχουν 

να κάνουν κυρίως µε την κατασκευή οικοδοµηµάτων και περιλαµβάνουν πολλά είδη 

έργων, όπως έργα θεµελιώσεων, υπόγεια έργα, υδραυλικά έργα, έργα 

προκατασκευής, έργα οδοποιίας, έργα βελτίωσης εδάφους και έργα επεµβάσεως σε 

µνηµεία.   

 

 

2.2 Τι είναι αυτό ου διαφοροποιεί τα Τεχνικά Έργα από τα υπόλοιπα; 
 

 Παρατίθενται στην συνέχεια οι βασικότεροι λόγοι οι οποίοι καθιστούν τα 

Τεχνικά Έργα µια ιδιαίτερη κατηγορία έργων µε ιδιάζοντα χαρακτηριστικά: 

• Τα τεχνικά έργα, µε εξαίρεση τα έργα κατασκευής κατοικιών, δεν παράγουν 

ένα προϊόν µε τη στενή σηµασία του όρου. Πιο σωστά, θα λέγαµε, ότι 

οδηγούν στην δηµιουργία µιας ευκολίας, η οποία, είτε θα «στεγάσει» τις 

µεθόδους για την κατασκευή ενός προϊόντος, είτε θα προσφέρει υπηρεσίες 

όπως για παράδειγµα: τα φράγµατα, οι αυτοκινητόδροµοι και τα πάρκα. 

• Έχουν να κάνουν , σε κάθε περίπτωση, µε γεωγραφικές διαφορές και φυσικά 

γεγονότα και συνήθως έχουν σηµαντική επίδραση στο περιβάλλον. 

• Συχνά αν όχι πάντα, για τα έργα αυτά επιστρατεύεται µία οµάδα µισθωµένων 

επιστηµόνων και εργαζοµένων, οι οποίοι έχουν ειδικευτεί στα επιστηµονικά 

πεδία του σχεδιασµού και της κατασκευής. 

• Στο σηµερινό κόσµο, τα τεχνικά έργα σε αντίθεση µε άλλους τύπους έργων, 

θα πρέπει να λαµβάνουν υπόψη τους αρκετούς παράγοντες των οποίων τα 

συµφέροντα θίγονται, όπως για παράδειγµα κάποιες περιβαλλοντικές και 

κοινωνικές οµάδες 

• Συνήθως απαιτούν µεγάλες ποσότητες υλικών και τεχνητά µέσα για τη 

µεταφορά και την τροποποίηση των υλικών αυτών. 

Βάσει λοιπόν αυτών των χαρακτηριστικών των τεχνικών έργων, γίνεται 

κατανοητό ότι ο τρόπος µε τον οποίο πρέπει να προσεγγιστούν, θα παρουσιάζει 

αρκετά ιδιάζοντα στοιχεία σε σχέση µε την αντιµετώπιση των υπολοίπων έργων. 

Αυτά τα ιδιαίτερα στοιχεία της ∆ιοίκησης Τεχνικών Έργων, θα προσπαθήσουµε να 

αναλύσουµε στα επόµενα κεφάλαια αυτού του συγγράµµατος. 

 

 

2.3 Τι είναι ∆ιοίκηση Έργου; 
 

 ∆ιοίκηση Έργου (Project Management) είναι η εφαρµογή γνώσης, 

ικανοτήτων, εργαλείων και τεχνικών µε σκοπό την ικανοποίηση των απαιτήσεων του 

έργου. Πραγµατοποιείται µε την ακολουθία διαδικασιών όπως: η έναρξη, ο 

σχεδιασµός, η εκτέλεση, ο έλεγχος και το κλείσιµο. Η διεκπεραίωση των εργασιών 

ενός έργου συµπεριλαµβάνουν συνήθως:  

 

• Αντικρουόµενες απαιτήσεις που αφορούν: το εύρος, τη διάρκεια, το κόστος, 

τους κινδύνους και την ποιότητα. 

• Ενδιαφερόµενους (π.χ. χρήστες, επενδυτές) µε διαφοροποιηµένες ανάγκες και 

προσδοκίες. 

• Προσδιορισµένες απαιτήσεις. 
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Είναι σηµαντικό να αναφερθεί ότι εκ φύσεως πολλές από τις διαδικασίες της 

∆ιοίκησης Έργου υπόκεινται σε συνεχή έλεγχο και αναθεώρηση. Και αυτό 

οφείλεται εν µέρει στην ύπαρξη και στην ανάγκη για προοδευτική εξέλιξη ενός 

έργου κατά τη διάρκεια του κύκλου ζωής του. 

 Στην ανάλυση που θα ακολουθήσει οι τεχνικές και τα εργαλεία της ∆ιοίκησης 

Έργου έχουν οργανωθεί σε δεκατρείς ενότητες-γνωστικές περιοχές. 

 

 

2.3.1 Γνωστικές περιοχές της ∆ιοίκησης Έργου 
 

 Ακολουθούν συνοπτικά αναφερόµενες οι δεκατρείς Γνωστικές Περιοχές που 

αφορούν το project management των Τεχνικών Έργων. Απ’ αυτές οι εννιά πρώτες 

είναι γενικής εφαρµογής και ενυπάρχουν σε όλους τους τύπους έργων, ενώ οι 

τέσσερις τελευταίες εµφανίζονται µόνο στα Τεχνικά Έργα. 
 
 

2.3.1.1 Γενικές γνωστικές περιοχές της διοίκησης Τεχνικών Έργων  
 

∆ιοίκηση Ενοποίησης ∆ιαδικασιών Έργου 
 

Περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για να διασφαλιστεί ότι τα 

διάφορα στοιχεία του έργου είναι καταλλήλως συντονισµένα µεταξύ τους. 

Αποτελείται από την ανάπτυξη του σχεδίου του έργου, την εκτέλεση του σχεδίου 

αυτού και τον ολοκληρωτικό έλεγχο των µεταβολών κατά τη διάρκεια της εκτέλεσης. 

 

∆ιοίκηση Εύρους Έργου 
 
 Περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για να διασφαλιστεί ότι ο 

σχεδιασµός του έργου έχει συµπεριλάβει ακριβώς όσες εργασίες απαιτούνται για την 

επιτυχή ολοκλήρωση του έργου. Αποτελείται από την έναρξη, το σχεδιασµό του 

εύρους, τον καθορισµό του εύρους, την επαλήθευση του εύρους και τον έλεγχο των 

µεταβολών του εύρους. 

 

∆ιοίκηση Χρονοδιαγράµµατος Έργου 
 
 Περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για να διασφαλιστεί η έγκαιρη 

ολοκλήρωση του έργου. Αποτελείται από τον καθορισµό των δραστηριοτήτων, τον 

εντοπισµό της χρονικής ακολουθίας, την εκτίµηση της διάρκειάς τους και τέλος την 

ανάπτυξη και τον έλεγχο του χρονοδιαγράµµατος. 

 

∆ιοίκηση Κόστους Έργου 
 
 Περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για να διασφαλιστεί ότι το 

έργο θα ολοκληρωθεί εντός του εγκεκριµένου προϋπολογισµού. Αποτελείται από τον 

προγραµµατισµό χρήσης των πόρων, την εκτίµηση του κόστους, τον προγραµµατισµό 

εκταµιεύσεων και τον έλεγχο του κόστους. 
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∆ιοίκηση Ποιότητας Έργου 
 
   Περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για να διασφαλιστεί ότι το 

έργο θα ικανοποιήσει τις ανάγκες για τις οποίες εκπονήθηκε. Αποτελείται από το 

σχεδιασµό της ποιότητας, τη διασφάλιση της ποιότητας και τον έλεγχο ποιότητας. 

 

∆ιοίκηση Ανθρώπινων Πόρων Έργου 
 
 Περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για την πραγµατοποίηση της 

αποδοτικότερης χρήσης του ανθρώπινου δυναµικού που εµπλέκεται µε το έργο. 

Αποτελείται από τον οργανωσιακό σχεδιασµό, την πρόσληψη του προσωπικού και το 

σχεδιασµό της οµάδας έργου µε την ευρεία έννοια του όρου. 

 

∆ιοίκηση Επικοινωνίας Έργου 
 
 Περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για να διασφαλιστεί η έγκαιρη 

και κατάλληλη δηµιουργία, συλλογή, διάδοση, αποθήκευση και η τελική διάθεση των 

πληροφοριών του έργου. Αποτελείται από το σχεδιασµό της επικοινωνίας, τη διανοµή 

των πληροφοριών, τις αναφορές των πεπραγµένων του έργου και το κλείσιµο εκ 

µέρους της διοικήσεως. 

 

∆ιοίκηση Προµηθειών Έργου 
 
 Περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για την απόκτηση αγαθών και 

υπηρεσιών εκτός του κατασκευαστή οργανισµού. Αποτελείται από τον 

προγραµµατισµό των προµηθειών, το σχεδιασµό της πρόσκλησης προσφορών, τις 

προσφορές αυτές καθαυτές, την επιλογή των προµηθευτών, τη διοίκηση και σύναψη 

συµβάσεων µε τους προµηθευτές και τέλος την ολοκλήρωση των συµβατικών 

υποχρεώσεων. 

 

 

2.3.1.2 Ειδικές γνωστικές περιοχές της διοίκησης Τεχνικών Έργων  
 

∆ιοίκηση Ασφάλειας Έργου 
 
 Περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για να διασφαλιστεί ότι το 

τεχνικό έργο εκτελείται µε την απαιτούµενη επιµέλεια για λήψη µέτρων κατά των 

ατυχηµάτων που προκαλούν ή έχουν την δυνατότητα να προκαλέσουν τραυµατισµούς 

ανθρώπων ή καταστροφή περιουσιών. 

 
∆ιοίκηση Περιβαλλοντικής Προστασίας Έργου 
 
 Περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για να διασφαλιστεί ότι οι 

επιδράσεις της εκτέλεσης του έργου στο γύρω περιβάλλον, θα παραµείνουν εντός των 

υφιστάµενων νόµιµων ορίων. 
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∆ιοίκηση Χρηµατοοικονοµικών Έργου 
 
 Περιλαµβάνει τις διαδικασίες για την απόκτηση και τη διοίκηση των 

οικονοµικών πόρων για το έργο, είναι όµως επικεντρωµένη περισσότερο στην πηγή 

εσόδων και στην ανάλυση και ενηµέρωση των χρηµατοροών του τεχνικού έργου, σε 

αντίθεση µε τη διοίκηση κόστους του έργου. 

 

 

∆ιοίκηση Αιτιάσεων Έργου 
 
 Περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για την εξάλειψη ή την 

προστασία από την εµφάνιση κατασκευαστικών αιτιάσεων καθώς και για τον ταχύ 

χειρισµό και αντιµετώπιση τους αν αυτές ανακύψουν. 

 

 Στην επόµενη σελίδα παρουσιάζονται οι γνωστικές περιοχές της διοίκησης 

έργων, οµαδοποιηµένες σε γενικές και ειδικές ανάλογα µε το πού συναντώνται. Για 

κάθε γνωστική περιοχή αναφέρονται επιγραµµατικά οι διαδικασίες που αυτή περιέχει. 

 

 
 
 

Ειδικές Γνωστικές Περιοχές ∆ιοίκησης Έργων  
(συναντώνται µόνο στα τεχνικά έργα) 

 

 

∆ιοίκηση Ασφάλειας Έργου ∆ιοίκηση Περιβαλλοντικής 

Προστασίας Έργου 

1. Σχεδιασµός Ασφάλειας 
2. Εκτέλεση Σχεδίου Ασφάλειας 
3. ∆ιαχείριση και Αρχειοθέτηση 

1. Περιβαλλοντικός Σχεδιασµός 
2. ∆ιασφάλιση Περιβαλλοντικής Προστασίας 
3. Περιβαλλοντικός Έλεγχος 
 

 

∆ιοίκηση Χρηµατοοικονοµικών 

Έργου 

∆ιοίκηση Αιτιάσεων Έργου 

1. Χρηµατοοικονοµικός Σχεδιασµός 
2. Χρηµατοοικονοµικός Έλεγχος 
3. ∆ιαχείριση και Αρχειοθέτηση 

1. Αναγνώριση Αιτιάσεων 
2. Ποσοτικοποίηση Αιτιάσεων 
3. Παρεµπόδιση Ανάκυψης Αιτιάσεων 
4. Επίλυση Αιτιάσεων 
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2.4 Το γενικό πλαίσιο της διοίκησης έργου – ∆ιαφοροποιήσεις στα Τεχνικά 
Έργα 

 

 Τα έργα και η διοίκηση τους λαµβάνουν χώρα σε ένα περιβάλλον ευρύτερο 

από εκείνο του έργου αυτού καθαυτού. Η οµάδα ∆ιοίκησης Έργου πρέπει να 

αντιλαµβάνεται αυτό το ευρύτερο περιβάλλον – η διαχείριση καθηµερινών 

δραστηριοτήτων του έργου είναι αναγκαία για την επιτυχία, αλλά όχι και επαρκής. 

Μερικές πτυχές του περιβάλλοντος της ∆ιοίκησης Έργου περιγράφονται στη 

συνέχεια. 

 

2.4.1 Οι φάσεις ενός Έργου 
 

 Οι οργανισµοί που εκτελούν έργα διαιρούν κάθε έργο σε αρκετές φάσεις 

έργου προκειµένου να βελτιωθεί ο έλεγχος από την πλευρά της διοίκησης και να 

υπάρξουν σύνδεσµοι µε τις τρέχουσες δραστηριότητες του οργανισµού. Αυτή η 

τεχνική είναι ιδιαιτέρως σηµαντική σε ένα τεχνικό έργο, όπου κάθε φάση έχει 

καθορισµένα σηµεία κοµβικών αποφάσεων και ορόσηµα παραδοτέων τµηµάτων ή 

ολοκλήρωσης. Όταν αυτά προβλεφθούν προσφέρουν µια οµαλή ροή κατά τη διάρκεια 

του κύκλου ζωής ενός έργου. 

  

Κάθε φάση ενός έργου χαρακτηρίζεται από την ολοκλήρωση ενός ή 

περισσοτέρων παραδοτέων τµηµάτων του έργου. Για το λόγο αυτό, τα παραδοτέα 

τµήµατα και κατά συνέπεια οι φάσεις, αποτελούν στοιχεία µιας εν γένει σειριακής 

λογικής, σχεδιασµένης για να διασφαλιστεί ο σωστός ορισµός του παραγόµενου 

προϊόντος (ή υπηρεσίας) του έργου. Στη γενική περίπτωση, η ολοκλήρωση µιας 

φάσης ενός έργου χαρακτηρίζεται από µία ανασκόπηση τόσο των κύριων 

παραδοτέων, όσο και της απόδοσης του έργου µέχρι την συγκεκριµένη στιγµή. Οι 

ανασκοπήσεις αυτές καλούνται εξερχόµενα φάσης και έχουν σκοπό:  

 

α) Να καθορίσουν αν το έργο πρέπει να συνεχίσει στην επόµενη φάση του 

 

β) Να εντοπίσουν και να διορθώσουν σφάλµατα 

 

 Έχοντας ως δεδοµένα τα παραπάνω, γίνεται κατανοητό ότι κάθε φάση θα 

πρέπει να περιλαµβάνει ένα σύνολο παραδοτέων στοιχείων, καθορισµένων µε τέτοιο 

τρόπο, ώστε να συµβάλλουν στην προσπάθεια για αποτελεσµατικότερο διοικητικό 

έλεγχο. Στην πλειοψηφία τους οι φάσεις λαµβάνουν το όνοµα τους από αυτά τα 

στοιχεία. 

 

2.4.2 Οι φάσεις ενός Τεχνικού Έργου 
 

 Τα περισσότερα έργα αυτής της κατηγορίας µπορούν να διακριθούν σε πέντε 

κύριες φάσεις, οι οποίες σε κάποιες περιπτώσεις µπορούν να µειωθούν σε τέσσερις. 

Κάθε µία από αυτές τις φάσεις µπορεί να θεωρηθεί ως ένα αυτούσιο έργο µε όλες τις 

επιµέρους οµάδες εργασίες να τις αντιµετωπίζουν όπως και το συνολικό έργο. Οι 

φάσεις είναι οι εξής: 

 

i. Σύλληψη 

ii. Σχεδιασµός και Ανάπτυξη 
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iii. Λεπτοµερής σχεδιασµός 

iv. Κατασκευή 

v. Παράδοση και Έναρξη Λειτουργίας 

 

Η φάση της σύλληψης αποτελείται από την εκπόνηση µιας «µελέτης 

σκοπιµότητας» στην οποία θα αναφερθούµε εκτενέστερα στην συνέχεια. Η µελέτη 

σκοπιµότητας έχει ως εξαγόµενο αποτέλεσµα την έγκριση (ή τη µη έγκριση) του 

έργου. Κατά τη φάση του σχεδιασµού και ανάπτυξης, η σύλληψη προσδιορίζεται 

περαιτέρω, καθορίζονται τα κριτήρια του έργου, εκδίδονται βασικά σχέδια 

συνοδευόµενα από το χρονοδιάγραµµα, τον προϋπολογισµό και του πλάνου εργασιών 

βάσει του οποίου θα εκτελεστεί το έργο. Συνήθως ο κύριος του έργου και ο ανάδοχος 

συµφωνούν στην αποδοχή των σχεδίων, των κριτηρίων και του πλάνου εργασιών µε 

αποτέλεσµα αυτά να οδηγούν µιας γραµµής βάσης για το έργο. Κατά την φάση του 

λεπτοµερούς σχεδιασµού, όλες οι σχεδιαστικές λεπτοµέρειες συµπληρώνονται, και τα 

σχέδια και οι προδιαγραφές εκδίδονται προς κατασκευή. Σε αυτό το σηµείο 

παρεµβάλλεται η διαδικασία της ανάθεσης, στην οποία θα αναφερθούµε εκτενέστερα 

στην συνέχεια. 

 

Όταν η κατασκευή περατωθεί, το παραγόµενο προϊόν είναι έτοιµο για τους 

τελικούς ελέγχους και τις εργασίες εγκατάστασης, ακολουθούµενες από την 

παράδοση στον κύριο του έργου. 

 

Τα κρισιµότερα ορόσηµα ενός Τεχνικού Έργου είναι: 

 

• Αρχική έγκριση της σύλληψης (µελέτη σκοπιµότητας) 

• Έγκριση των κριτηρίων του έργου ( διαµόρφωση γραµµής βάσης) 

• Το σηµείο έναρξης των εργασιών εγκατάστασης 

• Το συµβατικό κλείσιµο του έργου 

 

 

Η επιτυχής διοίκηση του έργου εξαρτάται σε µεγάλο βαθµό από την 

ξεκάθαρη, και χωρίς ασάφειες, δήλωση αυτών των ορόσηµων και των κριτηρίων που 

τα καθορίζουν. 

 

2.4.3 Ο κύκλος ζωής ενός Έργου 
 

 Στο σύνολο τους οι φάσεις συναπαρτίζουν τον κύκλο ζωής του έργου. Η 

έννοια του κύκλου ζωής χρησιµεύει για τον προσδιορισµό της έναρξης και λήξης 

ενός έργου. Η ακολουθία των φάσεων στις περισσότερες περιπτώσεις εµπλέκει 

κάποια µορφή µεταφοράς τεχνολογίας ή µετάβασης, όπως από τις απαιτήσεις στον 

σχεδιασµό, από τον σχεδιασµό στην κατασκευή ή από την κατασκευή στην 

λειτουργία. Τα παραδοτέα από τις προηγούµενες φάσεις συνήθως εγκρίνονται πριν 

ξεκινήσουν οι εργασίες των επόµενων φάσεων. Κάποιες φορές ωστόσο, µία 

µεταγενέστερη φάση µπορεί να ξεκινήσει πριν την έγκριση των παραδοτέων της 

προηγούµενης, όταν οι απαγόµενοι κίνδυνοι κρίνονται αποδεκτοί από τη διοίκηση 

του έργου. Η πρακτική αυτή επικάλυψης των φάσεων καλείται συχνά ταχεία εξέλιξη. 

  

 Οι περισσότερες µορφές κύκλων ζωής έργων µοιράζονται ένα πλήθος κοινών 

χαρακτηριστικών όπως: 
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• Τα επίπεδα κόστους και ανθρώπινου δυναµικού είναι χαµηλά στην αρχή του 

έργου, υψηλότερα προς το τέλος και µειώνονται καθώς το έργο οδηγείται 

στην ολοκλήρωσή του. (βλ. Σχήµα 1) 

• Η πιθανότητα επιτυχούς ολοκλήρωσης του έργου είναι µικρότερη, και 

συνεπώς ο κίνδυνος και η αβεβαιότητα µεγαλύτερη κατά την έναρξη του 

έργου. Καθώς το έργο εξελίσσεται η πιθανότητα αυτή γίνεται προοδευτικά 

µεγαλύτερη. 

• Η δυνατότητα των συντελεστών του έργου να επηρεάζουν το τελικό κόστος 

και τα τελικά χαρακτηριστικά του παραγόµενου προϊόντος του έργου είναι 

υψηλότερη κατά την έναρξη του έργου και καθίσταται  χαµηλότερη καθώς το 

έργο εξελίσσεται. Αυτό οφείλεται κατά µεγάλο ποσοστό στο ότι το κόστος 

των αλλαγών και της διόρθωσης σφαλµάτων, εν γένει, αυξάνεται καθώς το 

έργο εξελίσσεται. 

 

 

 

 
 

 

2.4.4 Ειδικά χαρακτηριστικά κύκλου ζωής ενός Τεχνικού Έργου 
 

 Θεωρώντας ένα τεχνικό έργο, αυτό, εν γένει, αποτελείται από τα παρακάτω 

στάδια: 

 

• Μελέτη του εφικτού – διαµόρφωση του έργου, µελέτες σκοπιµότητας, 

στρατηγικός σχεδιασµός και έγκριση. Μία απόφαση συνέχισης ή όχι των 

διαδικασιών λαµβάνεται στο τέλος αυτής της φάσης. 

• Προγραµµατισµός και σχεδιασµός – βασικός σχεδιασµός, κόστος και 

χρονοπρογραµµατισµός, όροι και συνθήκες σύµβασης και λεπτοµερής 

σχεδιασµός. Ουσιώδους σηµασίας συµβόλαια υπογράφονται στο τέλος αυτής 

της φάσης. 
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• Κατασκευή – Παραγωγή, διανοµή, εργασίες πολιτικού µηχανικού, 

εγκατάσταση και δοκιµές. Το παραγόµενο προϊόν είναι ουσιαστικά έτοιµο στο 

τέλος αυτής της φάσης. 

• Κλείσιµο – έναρξη χρήσης, τελικές δοκιµές και συντήρηση. Στο τέλος της 

φάσης το αποτέλεσµα του έργου βρίσκεται σε πλήρη λειτουργία.  

 

  

2.4.5 Εµπλεκόµενοι φορείς και ενδιαφερόµενοι δικαιούχοι κατά τη διάρκεια 
του κύκλου ζωής ενός τεχνικού έργου 

 

 Ο «κατασκευαστικός» κύκλος ζωής εµπλέκει συνήθως τρεις κύριους φορείς: 

Τον κύριο του έργου, το µελετητή και τον κατασκευαστή (ανάδοχο). Ο καθένας 

παίζει ένα σηµαντικό ρόλο στην κατασκευή του έργου, παρόλο που οι αρµοδιότητές 

τους ίσως να ποικίλουν από έργο σε έργο βάσει και της µορφής της σύµβασης που 

επιλέγεται. 

 

 Συνήθως ο κύριος του έργου προσδιορίζει τις ανάγκες µιας ευκολίας ή της 

βελτίωσης µιας ήδη υπάρχουσας και εν συνεχεία εκδίδει µία περαιτέρω µελέτη – 

συχνά καλούµενη «µελέτη σκοπιµότητας» - για να προσδιορίσει εκτενέστερα τη 

βιωσιµότητα και τη µορφή του έργου που θα οδηγήσει στο καλύτερο ή στο πιο 

επικερδές αποτέλεσµα. Η µελέτη αυτή συνήθως περιλαµβάνει µια ανασκόπηση των 

εναλλακτικών λύσεων που πιθανώς θα ικανοποιούσαν τις ανάγκες της νέας 

υπηρεσίας καθώς και την επιθυµητή µορφή των χρηµατοοικονοµικών του έργου. Η 

µελέτη αυτή πραγµατοποιείται είτε εντός των πλαισίων του φορέα του κυρίου του 

έργου, αν αυτό είναι δυνατό, είτε συνηθέστερα από κάποιον µηχανικό ή 

µηχανικό/κατασκευαστή. 

  

Η επιτυχής ολοκλήρωση της µελέτης σκοπιµότητας συνιστά το πρώτο από τα 

διάφορα µεταβατικά ορόσηµα και ίσως το σηµαντικότερο. Αυτό είναι το σηµείο 

έναρξης του επιλεγόµενου έργου εφόσον αυτό εγκριθεί. Βεβαίως σε κάποιες 

περιπτώσεις το έργο δεν εγκρίνεται ή η µελέτη σκοπιµότητας δείχνει ότι το 

επιλεγόµενο έργο δεν ικανοποιεί τα χρηµατοοικονοµικά κριτήρια και γι’ αυτό 

ακυρώνεται. Γίνεται κατανοητό ότι είναι προτιµότερο ένα έργο να αναβληθεί κατά τα 

πρώιµα στάδια του παρά να σπαταληθούν χρήµατα σε ένα έργο που στη συνέχεια θα 

αποτύχει. 

  

Τα άτοµα ή και οι οργανισµοί των οποίων τα συµφέροντα επηρεάζονται 

θετικά ή αρνητικά ως αποτέλεσµα της εκτέλεσης του έργου, αποτελούν τους 

Εµπλεκόµενους (ή δικαιούχους) του έργου. Η οµάδα διοίκησης του έργου πρέπει να 

αναγνωρίζει τους εµπλεκόµενους, να προσδιορίζει τις απαιτήσεις και στη συνέχεια να 

διαχειρίζεται και να επηρεάζει αυτές τις απαιτήσεις για να διασφαλίσει ένα επιτυχές 

αποτέλεσµα. Οι σηµαντικότεροι εµπλεκόµενοι γενικά σε ένα έργο είναι οι παρακάτω: 

 

• Ο ∆ιοικητής έργου – το άτοµο που είναι υπεύθυνο για τη διοίκηση του 

έργου. 

• Ο Πελάτης – το άτοµο ή ο οργανισµός που θα χρησιµοποιήσει το παραγόµενο 

προϊόν του έργου. Αξίζει να σηµειωθεί ότι πολλές φορές, υπάρχουν πολλαπλά 

επίπεδα πελατών ή µπορεί ακόµη και να διαφοροποιείται ο πελάτης του έργου 

από τον χρήστη του παραγόµενου προϊόντος (π.χ. σε ένα έργο κατασκευής 
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κατοικιών, κύριος του έργου µπορεί να είναι µια επιχείρηση που ασχολείται 

µε το «Real Estate» και χρήστες οι αγοραστές των κατοικιών. 

• Ο Ανάδοχος Οργανισµός – η επιχείρηση της οποίας οι εργαζόµενοι 

εµπλέκονται σε µεγαλύτερο βαθµό µε τις εργασίες εκτέλεσης του έργου. 

• Τα Μέλη της ∆ιοίκησης Έργου – η οµάδα που εκτελεί τις εργασίες του 

έργου. 

• Ο Χορηγός – το άτοµο ή η οµάδα, εντός ή εκτός του αναδόχου οργανισµού, 

που παρέχει τους οικονοµικούς πόρους (σε χρήµατα ή εξοπλισµό), για την 

εκτέλεση του έργου. 

 

Ειδικότερα σε ένα Τεχνικό Έργο εκτός από τους παραπάνω πέντε βασικούς 

εµπλεκόµενους συναντάµε και έναν ή δύο επιπλέον εµπλεκόµενους: 

 

• Οι Νοµικές Υπηρεσίες – κοινοτικές, κρατικές, τοπικές, ίσως και διεθνείς 

υπηρεσίες, οι οποίες εκδίδουν άδειες ή ακόµα και ελέγχουν κάποια τµήµατα 

της διαδικασίας κατασκευής. 

• Το Ευρύτερο Κοινό – οργανωµένο σε κοινωνικές οµάδες ή απλά ως πολίτες 

οι οποίοι επηρεάζονται ποικιλοτρόπως από το κατασκευαστικό έργο. Αυτή η 

τελευταία κατηγορία έχει τη δικιά της ξεχωριστή σηµασία, ιδιαίτερα στις 

µέρες µας και γι’ αυτό θα πρέπει να περιλαµβάνεται στα αρχικά στάδια της 

ανάλυσης των αναγκών των εµπλεκοµένων.  

 

Η εύρεση και η κατηγοριοποίηση των εµπλεκόµενων σε ένα έργο βοηθά 

πρωτίστως στην αναγνώριση των ατόµων ή και των οργανισµών που θεωρούν ότι 

έχουν έννοµο συµφέρον από την εκτέλεση του έργου. Πιθανώς δε οι αρµοδιότητες 

των διαφόρων εµπλεκοµένων να επικαλύπτονται. 

 

Η διαχείριση των προσδοκιών των εκάστοτε εµπλεκοµένων συχνά 

αποδεικνύεται µία από τις δυσκολότερες αποστολές της οµάδας διοίκησης έργου. Και 

αυτό γιατί οι εµπλεκόµενοι συχνά έχουν εντελώς διαφορετικούς αντικειµενικούς 

σκοπούς και κίνητρα, τα οποία έρχονται σε σύγκρουση µεταξύ τους. Για παράδειγµα 

ο κύριος (πελάτης) ενός έργου καταστήµατος τροφίµων επικεντρώνει το ενδιαφέρον 

του στην απόδοση χρονικών κριτηρίων, ο τοπικός κυβερνητικός παράγοντας πιθανώς 

ενδιαφέρεται να µεγιστοποιήσει τις φορολογικές εισφορές, ένας οικολογικός 

σύλλογος επιθυµεί να ελαχιστοποιήσει τις παρενέργειες στο περιβάλλον και τέλος οι 

κάτοικοι της γύρω περιοχής µάλλον ελπίζουν σε µεταφορά του έργου σε άλλη 

τοποθεσία. Όπως γίνεται κατανοητό από τα παραπάνω, η λήψη κατάλληλων 

αποφάσεων – λύσεων για τη γεφύρωση αυτών των αντιµαχόµενων επιδιώξεων, 

συνιστά µία από τις κρισιµότερες προκλήσεις της διοίκησης έργου. 

 

 

2.4.6 Μέθοδοι Ανάθεσης 
 

Παρά τις πολλές οµοιότητες ανάµεσα στα διάφορα τεχνικά έργα, υπάρχουν 

αρκετές παραλλαγές που έχουν να κάνουν κυρίως µε τον τρόπο ανάθεσης. Συναντάµε 

δύο κύριες µεθόδους ανάθεσης: 

 

α) ∆ηµοσίευση Μελέτης – Προσφορές – Ανάθεση Κατασκευής (D.B.B. = 

Design – Bid – Build) 
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β) Μελέτη/Κατασκευή κατά φάσεις (P.D. = Phased Design) 

 

Στην πρώτη περίπτωση ο κύριος του έργου ή ο νόµιµος εκπρόσωπος του 

παράγει ένα σύνολο σχεδίων (µελέτη) και προδιαγραφών µε αρκετές λεπτοµέρειες 

έτσι ώστε όλοι οι υποψήφιοι ανάδοχοι κατασκευαστές να έχουν µία σαφή εικόνα του 

τι απαιτείται. Τελικά η σύµβαση υπογράφεται µε τον υποψήφιο που δίνει την 

φτηνότερη προσφορά. 

 

Στην δεύτερη περίπτωση, σχεδιασµός και κατασκευή συνυπάρχουν και 

συµβαδίζουν κατά το µεγαλύτερο µέρος του έργου. Ο κύριος του έργου ή ο νόµιµος 

εκπρόσωπος  που παράγει ένα µέρος της µελέτης και ή ένα σύνολο λειτουργικών 

προδιαγραφών και εν συνεχεία µισθώνει έναν κατασκευαστή για να ολοκλήρωση την 

µελέτη και να κατασκευάσει το έργο. Μεγάλο µέρος, δηλαδή, του σχεδιασµού του 

έργου πραγµατοποιείται κατά τη διάρκεια της κατασκευής του έργου. Το θετικό 

παρεπόµενο είναι η ενωρίτερη συνήθως λήξη του έργου. 

  

Άλλες παραλλαγές ανάθεσης περιλαµβάνουν τις µεθόδους:  

 

• Μελέτη – Κατασκευή – Παραχώρηση Λειτουργίας – Παράδοση 
(D.B.O.T. = Design – Build – Operate – Transfer)  γνωστή και ως µέθοδος 

«Σύµβασης Παραχώρησης» 

• Μελέτη – Κατασκευή – Παραχώρηση Λειτουργίας – Συντήρηση 
(D.B.O.M. = Design  - Build – Operate – Maintain) 

 

2.5 Οι διαδικασίες της ∆ιοίκησης Έργου – ∆ιαφοροποιήσεις στα Τεχνικά 
Έργα 

 

2.5.1 ∆ιαδικασίες του Έργου 
 

 Η διοίκηση έργου αποτελεί µια συνολική προσπάθεια – µια δράση ή η 

αποτυχία ανάληψης δράσης σ’ ένα τοµέα, συνήθως επηρεάζει τους υπόλοιπούς τοµείς 

της διοίκησης. Οι αλληλεπιδράσεις µπορεί να είναι είτε ευδιάκριτες και εύκολα 

κατανοητές, είτε περίπλοκες και ακαθόριστες. Για παράδειγµα µια αλλαγή του εύρους 

του έργου σχεδόν πάντοτε επηρεάζει το κόστος του έργου, αλλά δεν είναι σίγουρο 

κατά πόσο και αν θα επηρεάσει το ηθικό της οµάδας. 

  

 Αυτές οι αλληλεπιδράσεις συχνά οδηγούν στην εµφάνιση αντιµαχιών µεταξύ 

των διαφόρων στόχων του έργου, π.χ. όταν η απόδοση ενός παράγοντα του έργου 

δύναται να βελτιωθεί µόνο µε το να θυσιαστεί η απόδοση κάποιου άλλου. Ο τύπος 

των αλληλεπιδράσεων µπορεί να διαφέρει από έργο σε έργο και γι’ αυτό η διοίκηση 

ενός έργου στέφεται από επιτυχία, όταν αντιµετωπιστούν δραστικά οι αντικρουόµενες 

απαιτήσεις που πιθανώς εµφανίζονται. Πολλοί από αυτούς που ασχολούνται µε τη 

διοίκηση έργων, χαρακτηρίζουν το περιβάλλον εργασίας τους ως ένα περιβάλλον 

εκτίµησης και προσπάθειας για την ικανοποίηση των αντιµαχόµενων απαιτήσεων. 

 

 Έχοντας ως δεδοµένα τα παραπάνω µπορούµε να φανταστούµε τη διοίκηση 

έργου ως ένα σύνολο αλληλοσυνδεόµενων διαδικασιών, κάθε µία εκ των οποίων 
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ανήκει σε µία γνωστική περιοχή. Μια διαδικασία συνίσταται σε µία σειρά από 

ενέργειες οι οποίες οδηγούν σε ένα απτό και εύκολα προσδιορίσιµο αποτέλεσµα. 

 

2.5.2 Κατηγορίες ∆ιαδικασιών 
 

 Προχωρώντας ακόµη περισσότερο µπορούµε να οµαδοποιήσουµε αυτές τις 

διαδικασίες σε πέντε κατηγορίες διαδικασιών: 

 

• ∆ιαδικασίες Έναρξης – έγκριση του έργου ή της φάσης ειδικότερα. 

• ∆ιαδικασίες σχεδιασµού – προσδιορισµός/λεπτοµερής καθορισµός των 

στόχων και επιλογή του καταλληλότερου, εκ των δυνατών, σχεδίου δράσεων 

που θα ικανοποίηση τον σκοπό για τον οποίο αναλήφθηκε το έργο. 

• ∆ιαδικασίες εκτέλεσης – συντονισµός ανθρώπινου δυναµικού και άλλων 

πόρων που θα φέρουν εις πέρας το σχέδιο δράσεων. 

•  ∆ιαδικασίες ελέγχου – διασφάλιση ότι ικανοποιούνται οι στόχοι του έργου, 

µέσω της παρακολούθησης και καταγραφής της προόδου του έργου, σε τακτά 

διαστήµατα, ούτως ώστε να εντοπίζονται οι αποκλίσεις από το σχέδιο και να 

λαµβάνονται διορθωτικά µέτρα όπου απαιτείται. 

• ∆ιαδικασίες κλεισίµατος – αποδοχή του τελικού προϊόντος ή της φάσης του 

έργου και µεθοδικό κλείσιµο εργασιών. 

 
 

Οι κατηγορίες αυτές συνδέονται µέσω των αποτελεσµάτων που αυτές 

παράγουν, καθώς τα εξερχόµενα στοιχεία µιας κατηγορίας είναι συνήθως 

εισερχόµενα κάποιας άλλης. Επίσης µεταξύ των κεντρικών κατηγοριών, οι 

διασυνδέσεις έχουν επαναληπτικό χαρακτήρα – ο σχεδιασµός τροφοδοτεί την 

εκτέλεση µε ένα µηχανογραφηµένο σχέδιο έργου, κατά την αρχή του έργου, αλλά 

συνεχίζει να δίνει νέα έντυπα σχέδια µε πιθανές διορθώσεις και αλλαγές, κατά την 

εξέλιξη του έργου. Στο παρακάτω σχήµα φαίνονται οι συνδέσεις µεταξύ των 

κατηγοριών διαδικασιών σε µία φάση του έργου, όπου τα βέλη αναπαριστούν την 

ροή των πληροφοριών. 
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Παράλληλα πρέπει να γίνει κατανοητό ότι οι διαδικασίες της διοίκησης έργου 

δεν είναι ευδιάκριτα γεγονότα που συµβαίνουν µόνο µία φορά. Αντιθέτως 

αποτελούνται από αλληλοεµπλεκόµενες δραστηριότητες που λαµβάνουν χώρα σε 

διάφορα επίπεδα κατά την διάρκεια κάθε φάσης του έργου. Με παρόµοιο τρόπο οι 

αλληλεπιδράσεις µεταξύ των κατηγοριών διαδικασιών διαπερνούν τα όρια των 

φάσεων του έργου. Για παράδειγµα το κλείσιµο µιας φάσης του έργου παρέχει 

κάποια εισερχόµενα στοιχεία για την έναρξη της επόµενης φάσης. Αυτό γίνεται 

φανερό στην περίπτωση του κλεισίµατος µιας φάσης σχεδιασµού, όπου το 

παραγόµενο σχεδιαστικό έντυπο καθορίζει την περιγραφή του προϊόντος για την 

ακόλουθη φάση της κατασκευής. 

 

Η επανάληψη των διαδικασιών έναρξης κατά την αρχή κάθε φάσης βοηθά στο 

να διατηρείται το έργο προσηλωµένο στις επιχειρησιακές απαιτήσεις, για την 

ικανοποίηση των οποίων σχεδιάστηκε και αναλήφθηκε. Επίσης µε την µέθοδο αυτή 

διασφαλίζεται ότι η εξέλιξη του έργου θα διακοπεί προσωρινά, όταν οι απαιτήσεις 

αυτές πάψουν αν υφίστανται ή όταν το έργο δεν φαίνεται πιθανό να τις ικανοποιεί. 

Αξίζει να σηµειωθεί ότι εµπλέκοντας τους έχοντες συµφέροντα στις φάσεις του έργου 

οδηγεί στην αύξηση της πιθανότητας ικανοποίησης των απαιτήσεων των πελατών, 

κάτι το οποίο είναι πολύ σηµαντικό για το έργο. 

 

2.5.3 Σύνδεση και κατηγοριοποίηση διαδικασιών 
 

 Εσωτερικά των κατηγοριών διαδικασιών οι επιµέρους διαδικασίες συνδέονται 

µέσω των εισερχοµένων και των εξερχοµένων τους. Εστιάζοντας το ενδιαφέρον µας 

σε αυτές τις συνδέσεις, µπορούµε να περιγράψουµε κάθε διαδικασία αναφερόµενοι 

στα: 

 

• Εισερχόµενα – έντυπα ή άλλα στοιχεία τα οποία θα επεξεργαστούν στην 

συνέχεια. 

• Εργαλεία και τεχνικές – µηχανισµοί εφαρµοζόµενοι στα εισερχόµενα για 

την δηµιουργία των εξερχοµένων 

• Εξερχόµενα – έντυπα ή άλλα στοιχεία που αποτελούν το αποτέλεσµα των 

διαδικασιών. 

 

Παρακάτω παρουσιάζουµε συνοπτικά τις διαδικασίες της διοίκησης τεχνικών 

έργων, κατηγοριοποιώντας τις σε κατηγορίες διαδικασιών. Όπως προείπαµε κάθε 

διαδικασία προέρχεται από µια γνωστική περιοχή της διοίκησης έργων.  

 

∆ιαδικασίες Έναρξης. Στην κατηγορία αυτή περιλαµβάνεται µία µόνο 

διαδικασία: 
 

• Έναρξη – έγκριση του έργου ή µιας επιµέρους φάσης. Αποτελεί τµήµα της 

διοίκησης εύρους του έργου. 

 

∆ιαδικασίες σχεδιασµού. Ο σχεδιασµός αποτελεί για το έργο πολύ κρίσιµο 

παράγοντα επιτυχίας, καθώς από τον ορισµό του ένα έργο περιλαµβάνει την 

κατασκευή κάποιων στοιχείων που δεν έχουν κατασκευαστεί στο παρελθόν. Συνεπώς, 

είναι λογικό επακόλουθο, σε αυτή την κατηγορία, να υπάρχουν περισσότερες 

διαδικασίες. Παρ’ όλα αυτά, ο µεγάλος αριθµός των διαδικασιών δεν συνεπάγεται ότι 
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η διοίκηση έργων, στην γενική της µορφή, είναι σχεδιασµός λειτουργιών – η 

ποσότητα του σχεδιαστικού µέρους ενός έργου θα πρέπει να είναι ανάλογη µε το 

εύρος του έργου και τη χρησιµότητα των παραγόµενων πληροφοριών. Ο σχεδιασµός 

αποτελεί µία εξελισσόµενη προσπάθεια κατά τη διάρκεια του κύκλου ζωής του 

έργου. 
  

 Οι διαδικασίες αυτές υπόκεινται σε συχνές επαναλήψεις και διορθώσεις µέχρι 

την ολοκλήρωση του σχεδίου του έργου. Για παράδειγµα, αν η αρχική ηµεροµηνία 

ολοκλήρωσης του έργου είναι µη αποδεκτή, απαιτείται ο επανακαθορισµός των 

πόρων του έργου, του κόστους ή ακόµα και του εύρους του έργου. Ακόµα θα πρέπει 

να γίνει κατανοητό ότι ο σχεδιασµός δεν µπορεί να θεωρηθεί ως αυστηρή 

µεθοδολογία – δύο διαφορετικές οµάδες θα µπορούσαν να παράγουν πολύ 

διαφορετικά πλάνα για το ίδιο έργο. 

 

 Βασικές διαδικασίες. Μερικές διαδικασίες σχεδιασµού έχουν ξεκάθαρες 

αλληλεξαρτήσεις, οι οποίες οδηγούν στην απαίτηση οι διαδικασίες αυτές να 

εκτελούνται µε την ίδια βασική αλληλουχία στα περισσότερα έργα. Για παράδειγµα, 
οι διάφορες δραστηριότητες του έργου θα πρέπει πρώτα να καθοριστούν, προτού 

προγραµµατιστούν ή κοστολογηθούν. Οι διαδικασίες αυτές καλούνται βασικές και 

συνήθως επαναλαµβάνονται αρκετές φορές κατά την διάρκεια κάθε φάσης του έργου. 

Σε αυτές περιλαµβάνονται οι εξής: 

 

• Σχεδιασµός εύρους – ανάπτυξη µιας γραπτής δήλωσης για το εύρος του 

έργου που θα χρησιµοποιηθεί ως η βάση µελλοντικών αποφάσεων για το 

έργο. 

• Καθορισµός εύρους – υποδιαίρεση των κύριων παραδοτέων του έργου σε 

µικρότερα, πιο εύκολα διοικήσιµα τµήµατα. 

• Καθορισµός δραστηριοτήτων – εύρεση/ αναγνώριση των συγκεκριµένων 

δραστηριοτήτων που πρέπει να εκτελεστούν για να παραχθούν τα διάφορα 

παραδοτέα του έργου. 

• Εύρεση αλληλουχίας δραστηριοτήτων – εύρεση και καταγραφή 

αλληλεπιδρώντων εξαρτήσεων µεταξύ των δραστηριοτήτων. 

• Εκτίµηση διάρκειας δραστηριοτήτων – εκτίµηση του αριθµού των 

χρονικών περιόδων που απαιτούνται για την ολοκλήρωση των επιµέρους 

δραστηριοτήτων. 

• Ανάπτυξη χρονοδιαγράµµατος – ανάλυση της αλληλουχίας των 

δραστηριοτήτων, των διαρκειών των δραστηριοτήτων και των απαιτήσεων σε 

πόρους µε σκοπό την κατασκευή του χρονοδιαγράµµατος του έργου. 

• Σχεδιασµός διαχείρισης κινδύνων – απόφαση για το πώς θα προσεγγιστεί 

και θα σχεδιαστεί η διαχείριση των κινδύνων του έργου.  

• Σχεδιασµός πόρων – καθορισµός του είδους και της ποσότητας των πόρων 

(άνθρωποι, εξοπλισµός, υλικά κλπ) πρέπει να χρησιµοποιηθούν για την 

εκτέλεση των δραστηριοτήτων του έργου. 

• Εκτίµηση κόστους – ανάπτυξη µιας εκτίµησης του κόστους των 

απαιτούµενων πόρων για την ολοκλήρωση των δραστηριοτήτων του έργου. 

• Προϋπολογισµός κόστους – επιµερισµός του συνολικού εκτιµώµενου 

κόστους σε συγκεκριµένα πακέτα εργασίας. 
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• Ανάπτυξη σχεδίου έργου – λήψη και παράλληλη επεξεργασία των 

εξερχόµενων στοιχείων των παραπάνω διαδικασιών µε σκοπό την δηµιουργία 

ενός συµπαγούς και έχοντας ειρµό εγγράφου. 

 
Υποστηρικτικές διαδικασίες. Οι αλληλεπιδράσεις µεταξύ των υπολοίπων 

(µη βασικών) διαδικασιών σχεδιασµού εξαρτώνται σε µεγαλύτερο βαθµό από την 

φύση του έργου. Για παράδειγµα, σε µερικά έργα, δεν είναι δυνατόν να 

αναγνωριστούν οι κίνδυνοι, παρά µόνο αφού έχει πραγµατοποιηθεί το µεγαλύτερο 

µέρος του σχεδιασµού και η οµάδα έργου είναι σε θέση να αντιληφθεί ότι οι στόχοι 

για το κόστος και το χρονοδιάγραµµα είναι πολύ πιεστικοί και εποµένως ενυπάρχει 

αξιοπρόσεχτο µέγεθος κινδύνου. Οι διαδικασίες αυτές καλούνται υποστηρικτικές και 

παρόλο που εκτελούνται όπου απαιτείται κατά την διάρκεια του έργου, αυτό δεν 

σηµαίνει ότι είναι προαιρετικές. Σε αυτές ανήκουν οι εξής:  

 

• Σχεδιασµός ποιότητας – εύρεση και καθορισµός των προδιαγραφών 

ποιότητας που σχετίζονται µε το έργο και απόφαση για τη µέθοδο 

ικανοποίησης τους. 

• Οργανωσιακός σχεδιασµός – εύρεση, καταγραφή και αντιστοίχηση ρόλων, 

ευθηνών και συσχετίσεων επικοινωνίας µεταξύ των µελών της οµάδας έργου. 

• ∆έσµευση προσωπικού – επιλογή των απαιτούµενων ανθρώπινων πόρων και 

αντιστοίχησή τους σε δραστηριότητες. 

• Σχεδιασµός επικοινωνίας – καθορισµός των αναγκών σε πληροφορίες και 

επικοινωνία µε τους εµπλεκόµενους φορείς του έργου: Ποιοι χρειάζονται ποια 

πληροφορία, πότε την χρειάζονται και µε ποιο τρόπο θα τους παρασχεθεί. 

• Εύρεση κινδύνων – προσδιορισµός των κινδύνων που είναι πιθανόν να 

επηρεάσουν το έργο και καταγραφή των χαρακτηριστικών τους. 

• Ποιοτική ανάλυση κινδύνων – πραγµατοποίηση µιας ποιοτικής ανάλυσης 

των κινδύνων και των προϋποθέσεων εµφάνισης τους, µε σκοπό την 

ιεράρχηση των επιδράσεων τους στους στόχους του έργου. 

• Ποσοτική ανάλυση κινδύνων – υπολογισµός της πιθανότητας και του 

αντίκτυπου των κινδύνων και εκτίµηση των επιπτώσεων τους στους στόχους 

του έργου. 

• Σχεδιασµός απόκρισης κινδύνων – ανάπτυξη διαδικασιών και τεχνικών για 

την µείωση των απειλών και των επιπτώσεων των κινδύνων στους στόχους 

του έργου. 

• Σχεδιασµός προµηθειών – προσδιορισµός του τι πρέπει να προµηθευτεί, σε 

ποια ποσότητα, µε ποια µέθοδο και πότε. 

• Σχεδιασµός πρόσκλησης προσφορών – καταγραφή και δηµοσίευση των 

αναγκών σε υλικά και αναγνώριση δυνατών πηγών προµήθειας. 

• Σχεδιασµός ασφαλείας – ανάπτυξη του τρόπου προσέγγισης για τη 

διαχείριση των ποικίλων εν δυνάµει κινδύνων για την ασφάλεια κατά την 

διάρκεια πραγµατοποίησης του έργου. 

• Περιβαλλοντικός σχεδιασµός – εντοπισµός των χαρακτηριστικών του 

φυσικού περιβάλλοντος και των σχετικών περιβαλλοντικών προδιαγραφών 

της περιοχής όπου θα πραγµατοποιηθεί το έργο, προσδιορισµός των 

επιπτώσεων του έργου στο περιβάλλον και της µεθοδολογίας που θα 

εφαρµοστεί για την τήρηση των περιβαλλοντικών προδιαγραφών. 
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• Χρηµατοοικονοµικός σχεδιασµός – εύρεση των κρίσιµων χρηµατοοικο-

νοµικών ζητηµάτων και αντιστοίχηση ρόλων, ευθυνών και συσχετίσεων 

επικοινωνίας µεταξύ των µελών της οµάδας έργου. 

• Αναγνώριση αιτιάσεων – εύρεση και καταγραφή εργασιών εκτός του εύρους 

και των όρων της σύµβασης του έργου. 

• Ποσοτικοποίηση αιτιάσεων – επιµέτρηση των παραπάνω εργασιών και 

προσπάθεια ποσοτικοποίησης τους από την άποψη είτε επιπλέον αποζηµίωσης 

είτε χρονικής παράδοσης. 

 

 

∆ιαδικασίες εκτέλεσης. Οι διαδικασίες εκτέλεσης περιλαµβάνουν τόσο 

βασικές όσο και υποστηρικτικές διαδικασίες: 
 

• Εκτέλεση σχεδίου έργου – πραγµατοποίηση του σχεδίου έργου εκτελώντας 

τις δραστηριότητες που περιλαµβάνει. 

• ∆ιασφάλιση ποιότητας – µετρήσεις ποιότητας, κατά τακτά χρονικά 

διαστήµατα, επί των πεπραγµένων για τη διασφάλιση ότι το έργο ικανοποιεί 

τις σχετικές ποιοτικές προδιαγραφές. 

• Ανάπτυξη οµάδας έργου – ανάπτυξη ατοµικών και οµαδικών ικανοτήτων/ 

αρµοδιοτήτων για την βελτίωση των αποδοτικών χαρακτηριστικών του έργου. 

• ∆ιανοµή πληροφοριών – τήρηση των προϋποθέσεων για την οµαλή 

διακίνηση των πληροφοριών µεταξύ των εµπλεκόµενων φορέων, τη στιγµή 

που αυτό απαιτείται. 

• Πρόσκληση προσφορών – έρευνα των τιµών της αγοράς και αιτήσεις για 

προσφορές και προτάσεις ανάλογα µε την περίπτωση. 

• Επιλογή προµηθευτών – επιλογή µεταξύ των υποψηφίων προµηθευτών. 

• ∆ιαχείριση συµβολαίων – σύναψη σύµβασης µε τους προµηθευτές που 

επιλέχτηκαν. 

• Καθορισµός βαρύτητας δραστηριοτήτων – καθορισµός της σχετικής και 

απόλυτης βαρύτητας κάθε δραστηριότητας του έργου. 

• Εκτέλεση σχεδίου ασφάλειας – πραγµατοποίηση του σχεδίου για την 

ασφάλεια κατά τη διάρκεια της εκτέλεσης των δραστηριοτήτων του έργου. 

• ∆ιασφάλιση περιβαλλοντικής προστασίας – µετρήσεις των πεπραγµένων 

της περιβαλλοντικής διαχείρισης, κατά τακτά χρονικά διαστήµατα, για τη 

διασφάλιση ότι το έργο ικανοποιεί τις υφιστάµενες περιβαλλοντικές 

προδιαγραφές. 

 

 

∆ιαδικασίες ελέγχου. Η εξέλιξη του έργου πρέπει να παρακολουθείται και να 

εκτιµάται ποσοτικά, ανά τακτά χρονικά διαστήµατα, ούτως ώστε να εντοπίζονται 

παρεκκλίσεις από το αρχικό σχέδιο. Οι παρεκκλίσεις αυτές εντοπίζονται µέσω των 

διαδικασιών ελέγχου των διαφόρων γνωστικών περιοχών της διοίκησης έργων. 

Ανάλογα µε το µέγεθος των παρατηρούµενων αποκλίσεων (όταν δηλαδή 

καταστρατηγούνται οι αντικειµενικοί σκοποί του έργου) λαµβάνονται διορθωτικά 

µέτρα και επαναλαµβάνονται οι αντίστοιχες διαδικασίες σχεδιασµού. Για 

παράδειγµα, µια χαµένη ηµεροµηνία ολοκλήρωσης κάποιας δραστηριότητας ίσως 

οδηγήσει είτε στη απαίτηση για αλλαγές στο υπάρχον σχέδιο για την απασχόληση του 

προσωπικού, είτε σε αναγκαστικό ξεπέρασµα χρονικών ορίων, είτε σε ταυτόχρονες 
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υποχρεώσεις µεταξύ των αρµοδίων του προϋπολογισµού και του χρονοδιαγράµµατος. 

Ο έλεγχος περιλαµβάνει παράλληλα και τη λήψη προληπτικής δράσης εν αναµονή 

ενδεχόµενων προβληµάτων. 
 

 Στην κατηγορία των διαδικασιών ελέγχου περιλαµβάνονται τόσο βασικές όσο 

και υποστηρικτικές διαδικασίες. 

 

• Έλεγχος ολοκληρωτικών αλλαγών – συντονισµός των αλλαγών κατά µήκος 

όλου του έργου. 

• Επικύρωση εύρους έργου – επισηµοποίηση της αποδοχής (από όλους τους 

εµπλεκόµενους φορείς) του εύρους του έργου.  

• Έλεγχος αλλαγών εύρους έργου – έλεγχος ενδεχόµενων αλλαγών στο εύρος 

του έργου. 

• Έλεγχος χρονοδιαγράµµατος – έλεγχος ενδεχοµένων αλλαγών στο 

χρονοδιάγραµµα του έργου. 

• Έλεγχος κόστους - έλεγχος ενδεχοµένων αλλαγών στον προϋπολογισµό του 

έργου. 
• Έλεγχος ποιότητας – παρακολούθηση συγκεκριµένων δεικτών ποιότητας 

των πεπραγµένων του έργου για να προσδιοριστεί κατά πόσο συµβαδίζουν µε 

τις υφιστάµενες ποιοτικές προδιαγραφές και εντοπισµός µεθόδων για την 

εξάλειψη των αιτιών των ανεπιθύµητων αποτελεσµάτων. 

• ∆ηµιουργία αναφορών εξέλιξης – συγκέντρωση και διασπορά πληροφοριών 

για την εξέλιξη του έργου (περιλαµβάνονται αναφορές κατάστασης, µετρήσεις 

προόδου και προγνώσεις). 

• Παρακολούθηση και έλεγχος κινδύνων – πιστή προσήλωση στους 

εντοπισµένους κινδύνους (παρακολούθηση παραµενόντων κινδύνων και 

εύρεση νέων), διασφάλιση της εφαρµογής των σχεδίων για τους κινδύνους και 

αξιολόγηση της αποτελεσµατικότητας τους όσον αφορά την µείωση των 

κινδύνων. 

• Ανάπτυξη καµπύλων προόδου – ανάλυση της βαρύτηατας των 

δραστηριοτήτων και του χρονοδιαγράµµατος του έργου µε σκοπό τη 

δηµιουργία των καµπύλων προόδου. 

• Παρακολούθηση προόδου του έργου – παρακολούθηση της προόδου του 

έργου 

• Περιβαλλοντικός έλεγχος – παρακολούθηση συγκεκριµένων 

περιβαλλοντικών δεικτών του έργου για να προσδιοριστεί κατά πόσο 

συµβαδίζουν µε τις υφιστάµενες περιβαλλοντικές προδιαγραφές και 

εντοπισµός µεθόδων για την εξάλειψη των αιτιών των ανεπιθύµητων 

αποτελεσµάτων. 

• Χρηµατοοικονοµικός έλεγχος – παρακολούθηση κρίσιµων δεικτών και λήψη 

διορθωτικών µέτρων στην περίπτωση που εντοπιστούν σηµαντικές τάσεις 

απόκλισης από τα αναµενόµενα αποτελέσµατα. 

• Παρεµπόδιση ανάκυψης αιτιάσεων – προσπάθεια εξάλειψης ή 

παρεµπόδισης της εµφάνισης αιτιάσεων µέσω του σωστού καθορισµού του 

εύρους του έργου και της προσήλωσης στις εξαγγελίες της σύµβασης. 
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∆ιαδικασίες κλεισίµατος 
 

• Κλείσιµο συµβολαίου – ολοκλήρωση και εξόφληση συµβολαίων, 

συµπεριλαµβανοµένης της επίλυσης των όποιων ανοιχτών ζητηµάτων. 

• ∆ιοικητικό κλείσιµο – εκπόνηση, συλλογή και διασπορά πληροφοριών για 

την επισηµοποίηση της ολοκλήρωσης του έργου, συµπεριλαµβανοµένης της 

αξιολόγησης του έργου και της εξαγωγής χρήσιµων συµπερασµάτων προς 

επεξεργασία κατά το σχεδιασµό µελλοντικών έργων. 

• Ολοκλήρωση εργασιών οµάδας έργου – λήξη των εργασιών και από 

δέσµευση των µελών της οµάδας έργου. 

• ∆ιαχείριση και αρχειοθέτηση – αξιοποίηση των πρακτικών της διαχείρισης 

ασφάλειας του έργου και εκπόνηση σχετικών αναφορών. 

• ∆ιαχείριση χρηµατοοικονοµικών και αρχειοθέτηση – σχεδιασµός και 

διατήρηση βάσης δεδοµένων όπου θα αποθηκεύονται πληροφορίες 

χρηµατοοικονοµικού περιεχοµένου, µε σκοπό τη διευκόλυνση (στο µέλλον) 

του χρηµατοοικονοµικού ελέγχου. 

• Επίλυση αιτιάσεων – επίλυση των όποιων αιτιάσεων όσο το δυνατόν 

συντοµότερα, µε τη χρήση µεθόδων όπως: διαπραγµατεύσεις, 

διαµεσολαβήσεις, διαιτησία ή και καταφυγή σε δικαστήρια. 
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3. ΑΝΑΛΥΣΗ ΒΑΣΙΚΩΝ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΩΝ ΣΧΕ∆ΙΑΣΜΟΥ ΚΑΤΑ 
ΓΝΩΣΤΙΚΗ ΠΕΡΙΟΧΗ 

 

 Στο κεφάλαιο αυτό θα εστιάσουµε το ενδιαφέρον µας στις Βασικές 

∆ιαδικασίες Σχεδιασµού ενός έργου οι οποίες αναφέρθηκαν στο προηγούµενο 

κεφάλαιο. Οι Βασικές ∆ιαδικασίες διακρίνονται από τις υπόλοιπες καθώς έχουν 

ξεκάθαρες αλληλεξαρτήσεις οι οποίες οδηγούν στην απαίτηση οι διαδικασίες αυτές 

να εκτελούνται µε την ίδια βασική αλληλουχία στα περισσότερα έργα. Σε γενικές 

γραµµές, το περιεχόµενο των διαδικασιών αυτών αποτέλεσε αντικείµενο της εργασίας 

µου στην εταιρία J&P ΑΒΑΞ, όσον αφορά στο σχεδιασµό έργου κατασκευής νέου 

καταστήµατος τροφίµων για λογαριασµό της CARREFOUR ΜΑΡΙΝΟΠΟΥΛΟΣ 

Α.Ε. στα Νέα Λιόσια. 

 Στις παραγράφους που ακολουθούν αναλύονται οι Βασικές ∆ιαδικασίες 

Σχεδιασµού δοµηµένες βάσει της γνωστικής περιοχής από την οποία προέρχονται. 

 

3.1 ∆ιοίκηση Ενοποίησης ∆ιαδικασιών Έργου 
 

 Στην περιοχή αυτή περιλαµβάνονται οι διαδικασίες που απαιτούνται για να 

διασφαλιστεί ότι τα διάφορα στοιχεία του έργου είναι καταλλήλως συντονισµένα 

µεταξύ τους. Αποτελείται από την ανάπτυξη του σχεδίου του έργου. Την εκτέλεση 

του σχεδίου αυτού και τον ολοκληρωτικό έλεγχο των µεταβολών κατά την διάρκεια 

της εκτέλεσης. Συχνά οι διαµορφούµενες συγκυρίες οδηγούν στην ανάγκη 

εκατέρωθεν υποχωρήσεων µεταξύ αλληλοσυγκρουόµενων στόχων και εφαρµογής 

εναλλακτικών σχεδίων για την ικανοποίηση των αξιώσεων και των προσδοκιών των 

εµπλεκόµενων. Η ανάγκη συντονισµού όλων των διαδικασιών µε σκοπό τον έγκαιρο 

εντοπισµό αποκλίσεων από το αρχικό σχέδιο, είναι ιδιαιτέρως σηµαντική στα τεχνικά 

έργα όπου ο αριθµός των εχόντων συµφέροντα είναι µεγάλος. 

 Στην παρούσα ανάλυση θα αναφερθούµε διεξοδικά στην διαδικασία 

Ανάπτυξης του Σχεδίου του Έργου, η οποία λαµβάνει χώρα κατά τη φάση 

σχεδιασµού του έργου. 

 

3.1.1 Ανάπτυξη Σχεδίου Έργου 
 

 Για την ανάπτυξη του σχεδίου του έργου χρησιµοποιούνται τα εξερχόµενα 

από τις υπόλοιπες διαδικασίες σχεδιασµού, συµπεριλαµβανοµένων και στρατηγικών 

παραµέτρων, µε σκοπό τη δηµιουργία ενός συνόλου εγγράφων µε συνοχή και ειρµό, 

που θα µπορεί να χρησιµοποιηθεί για την καθοδήγηση τόσο της εκτέλεσης, όσο και 

του ελέγχου του έργου. Η διαδικασία αυτή επαναλαµβάνεται αρκετές φορές κατά τη 

διάρκεια του έργου. Για παράδειγµα η αρχική έκδοση του σχεδίου µπορεί να περιέχει 

γενικώς τις ανάγκες σε πόρους και αχρονολόγητη αλληλουχία δραστηριοτήτων, ενώ η 

δεύτερη να συγκεκριµενοποιεί τις παραπάνω ανάγκες και να αποσαφηνίζει τις 

ηµεροµηνίες δραστηριοτήτων. 

  

 Το εύρος των εργασιών του έργου αποτελεί µια εξακολουθητική διαδικασία 

που πραγµατοποιείται συνήθως από την οµάδα έργου µε τη χρήση της ∆οµής 

Ανάλυσης Εργασιών (WBS – Work Breakdown Structure), που δίνει στην οµάδα την 

δυνατότητα να εντοπίσει και να αποσυνθέσει σταδιακά όλες τις απαιτούµενες 

εργασίες του έργου. Η εφαρµογή της µεθόδου αυτής είναι ιδιαιτέρως σηµαντική στα 

τεχνικά έργα, όπου η αποσύνθεση των «πακέτων» εργασίας (συνήθως εργασίες 
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υπεργολάβων) συνιστά µια αρκετά περίπλοκη διαδικασία για την οµάδα έργου. Οι 

καθορισµένες πλέον εργασίες πρέπει να σχεδιαστούν, να εκτιµηθούν χρονικά και να 

προγραµµατιστούν και τέλος να εγκριθούν, µε τη βοήθεια πολύπλοκων τεχνικών 

ολοκληρωτικής προσέγγισης του έργου. 

 

Το σχέδιο του έργου χρησιµοποιείται για: 

 

• Την καθοδήγηση της εκτέλεσης του έργου 

• Την έγγραφη τεκµηρίωση των σχεδιαστικών θεωρήσεων που έγιναν για το 

έργο 

• Την έγγραφη τεκµηρίωση των αποφάσεων σχετικά µε την επιλογή 

εναλλακτικών λύσεων σχεδιασµού 

• Τη διευκόλυνση της επικοινωνίας µεταξύ των εµπλεκόµενων και 

ενδιαφερόµενων φορέων 

• Τον καθορισµό κρίσιµων διοικητικών επιθεωρήσεων όσον αφορά το 

περιεχόµενο, το µέγεθος και τη χρονική περίοδο 

• Την παροχή µιας βάσης αναφοράς για τον υπολογισµό της προόδου και τον 

έλεγχο του έργου 

 

Ουσιαστικά, στην πλειοψηφία τους τα τεχνικά έργα πραγµατοποιούνται υπό 

τους όρους µιας έγγραφης σύµβασης µεταξύ του κυρίου του έργου και του ανάδοχου 

οργανισµού. Στις περισσότερες περιπτώσεις η σύµβαση αυτή αποτελεί εισερχόµενο 

της ανάπτυξης σχεδίου έργου ενώ σπάνια µπορεί να θεωρηθεί ως εξερχόµενο. Στην 

παρούσα ανάλυση (όπως και στην πλειοψηφία των περιπτώσεων) η σύµβαση του 

έργου λαµβάνεται ως εισερχόµενο της εν λόγω διαδικασίας. Συνεπώς η σύµβαση από 

µόνη της, εγκαθιδρύει συνολικούς περιορισµούς και όρια στη δηµιουργία του σχεδίου 

του έργου και παρέχει κατευθυντήριες οδηγίες για τον έλεγχο της εξέλιξης του. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σχήµα 3.1: Ανάπτυξη Σχεδίου του Έργου 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Εξερχόµενα άλλων 

διαδικασιών σχεδιασµού 
2. Ιστορικά δεδοµένα  

3. Οργανωσιακή πολιτική 

4. Περιορισµοί 
5. Θεωρήσεις 

6. Συµβάσεις 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Μεθοδολογία σχεδιασµού έργου 
2. Ικανότητες και γνώσεις 

εµπλεκοµένων 

3. Πληροφοριακό σύστηµα διοίκησης 
έργου  

4. Τυπικές διαδικασίες εταιρείας 

5. Μηχανική αξιών 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Σχέδιο έργου 
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Εισερχόµενα της διαδικασίες  
 

Στα εισερχόµενα αυτής της κατηγορίας συναντάµε κάποια που εµφανίζονται 

σε όλων των ειδών τα έργα, καθώς και το εισερχόµενο «συµβάσεις» που όπως 

προείπαµε αποτελεί σηµαντικό παράγοντα αναφοράς στα τεχνικά έργα. Τα 

εισερχόµενα είναι τα εξής: 

 

1. Εξερχόµενα άλλων διαδικασιών σχεδιασµού. Όλα τα εξερχόµενα των 

άλλων διαδικασιών σχεδιασµού αποτελούν εισερχόµενα της Ανάπτυξης 

Σχεδίου του έργου. Σε αυτά εµπεριέχονται τόσο τα βασικά έγγραφα 

όπως τα εξερχόµενα της ∆οµής Ανάλυσης εργασιών, όσο και έγγραφα 

µε υποστηρικτικές λεπτοµέρειες.  

2. Ιστορικά δεδοµένα. Τα διαθέσιµα ιστορικά στοιχεία (π.χ. βάσεις 

δεδοµένων, εκτιµήσεις, πρακτικά αποδοτικότητας άλλων σχεδίων 

έργων) θα πρέπει να έχον ληφθεί υπόψη κατά τη διάρκεια των άλλων 

διαδικασιών σχεδιασµού. Παράλληλα όµως τα στοιχεία αυτά θα πρέπει 

να είναι διαθέσιµα και κατά την ανάπτυξη του σχεδίου του έργου, για να 

επιβοηθήσουν στην ικανοποίηση των προδιαγραφών και τον 

προσδιορισµό εναλλακτικών λύσεων για το σχέδιο το έργου. Στην 

περίπτωση δε των τεχνικών έργων η ανάγκη αυτή γίνεται µεγαλύτερη, 

καθώς λόγω της επαναληπτικής χρήσης πολλών παρόµοιων στοιχείων 

στα διάφορα έργα η αξιοποίηση ιστορικών πληροφοριών συνιστά ένα 

σπουδαίο εργαλείο. 

3. Οργανωσιακή πολιτική. Κάθε ένας από τους εµπλεκόµενους 

οργανισµούς στο έργο, συνήθως εφαρµόζει, επισήµως ή ανεπισήµως, 

κάποιες συγκεκριµένες πολιτικές οργάνωσης, των οποίων οι επιδράσεις 

στον προγραµµατισµό του έργου θα πρέπει να λαµβάνεται υπόψη. 

Μερικές από αυτές αφορούν σε:  

• ∆ιαχείριση ποιότητας – έλεγχοι διαδικασιών, στόχοι συνεχούς 

βελτίωσης 

• ∆ιοίκηση προσωπικού – κατευθυντήριες οδηγίες µίσθωσης και 

απόλυσης, ανασκοπήσεις απόδοσης προσωπικού 

• Οικονοµικοί έλεγχοι – χρονικές αναφορές, ανασκοπήσεις 

αναλώσεων και λοιπών δαπανών, όροι συµβολαίου 

4. Περιορισµοί. Ένας περιορισµός συνεπάγεται την επιβολή κάποιων 

ορίων που θα επηρεάσουν την εξέλιξη του έργου. Για παράδειγµα ένα 

προκαθορισµένος προϋπολογισµός είναι πολύ πιθανόν ότι θα περιορίσει 

τις επιλογές της οµάδας έργου όσον αφορά το εύρος, την επάνδρωση του 

έργου και το χρονοδιάγραµµα. Στην περίπτωση των τεχνικών έργων η 

ύπαρξη υπογεγραµµένης σύµβασης επιβάλει από µόνη της 

περιορισµούς. 

5. Θεωρήσεις. Αποτελούν υποθετικούς παράγοντες οι οποίοι για 

προγραµµατιστικούς σκοπούς θεωρούνται πραγµατικοί ή σίγουροι. Γι’ 

αυτό επηρεάζουν την ανάπτυξη του σχεδίου του έργου και αποτελούν 

αναπόσπαστο τµήµα της προοδευτικής ανάλυσης του έργου. Οι οµάδες 

έργου συνήθως εντοπίζουν, καταγράφουν και επικυρώνουν τις 

θεωρήσεις, αποδίδοντας σε αυτές καθοριστικό ρόλο στη διαδικασία 

σχεδιασµού. Για παράδειγµα αν η ηµεροµηνία κατά την οποία ένας 

εργαζόµενος θα είναι διαθέσιµος είναι αβέβαιη, η οµάδα έργου θα 
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θεωρήσει µια συγκεκριµένη ηµεροµηνία και θα συνεχίσει τον χρονικό 

προγραµµατισµό βάσει αυτής. Όπως γίνεται κατανοητό οι θεωρήσεις 

εµπεριέχουν συνήθως ένα ποσοστό ρίσκου. Ειδικότερα στα τεχνικά 

έργα, για έναν ασφαλή σχεδιασµό, είναι απαραίτητη η υπογράµµιση 

εντός του σχεδίου, των ενδεχόµενων υποθετικών θεωρήσεων. Μπορεί να 

υποτεθεί, για παράδειγµα, ότι υπάρχει πλεονασµός εργατικού δυναµικού 

κατά το σχεδιασµό του έργου, κάτι το οποίο πιθανόν να µην ισχύει στη 

συνέχεια, µε ανεπιθύµητες συνέπειες για το έργο. Η καταγραφή ενός 

καταλόγου µε τις υποθέσεις που έγιναν βοηθάει πολύ στο να µην 

προκύψουν προβλήµατα στην πορεία και συνήθως αποτελεί µια βάση 

αναφοράς για ενδεχόµενες αλλαγές στις εργασίες του έργου. 

6. Συµβάσεις. Τα συµβόλαια και οι όροι που αυτά θέτουν είναι τόσο 

κρίσιµης σηµασίας στα τεχνικά έργα που απαιτούν την ύπαρξη 

ιδιαίτερης αναφοράς. Κάθε σχέδιο έργου πρέπει να περιλαµβάνει, αν όχι 

να αρχίζει, µε τους όρους και τις διακηρύξεις που εκφράζονται στη 

σύµβαση. 

 

Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 
 Τα εργαλεία και οι τεχνικές που εφαρµόζονται κατά την ανάπτυξη του 

σχεδίου έργου είναι οι εξής: 

1. Μεθοδολογία σχεδιασµού έργου. Λέγοντας µεθοδολογία σχεδιασµού 

ενός έργου εννοούµε κάθε δοµηµένη προσέγγιση που χρησιµοποιείται 

για να καθοδηγήσει την οµάδα έργου κατά την ανάπτυξη του σχεδίου 

του έργου. Μπορεί να είναι από πολύ απλή όπως τυποποιηµένες φόρµες 

και περιγράµµατα (εγγράφως ή ηλεκτρονικά, επίσηµα ή ανεπίσηµα), έως 

πολύ σύνθετη όπως σειρά προσοµοιώσεων (π.χ. ανάλυση Monte Carlo). 

Οι περισσότερες µεθοδολογίες χρησιµοποιούν ένα συνδυασµό 

«σκληρών» εργαλείων, όπως λογισµικά διοίκησης έργου, και 

«µαλακών» εργαλείων, όπως βοηθητικές εναρκτήριες συναντήσεις. 

2. Ικανότητες και γνώσεις εµπλεκοµένων. Κάθε εµπλεκόµενος στο έργο 

διαθέτει γνώσεις και δεξιότητες που µπορούν να αποδειχθούν χρήσιµες 

κατά την ανάπτυξη του σχεδίου του έργου. Η οµάδα έργου πρέπει να 

δηµιουργήσει ένα περιβάλλον τέτοιο ώστε οι εµπλεκόµενοι φορείς να 

µπορούν να συµµετάσχουν µε αξιοποιήσιµο τρόπο. Το ποιος θα 

συµµετάσχει, τι θα συµπληρώσει στις συζητήσεις και πότε, ποικίλει 

ανάλογα την περίπτωση. Σε ένα τεχνικό έργο , για παράδειγµα, που 

πραγµατοποιείται βάσει ενός εφάπαξ συµβολαίου (lump-sum contract), 

ο µηχανικός µε ικανότητες στην κοστολόγηση θα έχει µια σηµαντική 

συµβολή στο στόχο για κερδοφόρο έργο, κατά τη διάρκεια των 

διαβουλεύσεων για την τιµή της προσφοράς συµβολαίου. 

3. Πληροφοριακό σύστηµα διοίκησης έργου. Ένα πληροφοριακό 

σύστηµα (PMIS – Project Management Information System) αποτελείται 

από τα εργαλεία και τις τεχνικές που χρησιµοποιούνται για τη συλλογή, 

τη συνολική επεξεργασία και την διανοµή των εξερχοµένων της 

διοίκησης έργου. Παρέχει υποστήριξη σε όλα τα στάδια του έργου από 

την έναρξη έως το κλείσιµο που µπορεί να εµπεριέχει τόσο χειροκίνητα 

όσο και αυτόµατα υποσυστήµατα. 
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4. ∆ιαχείριση δεδουλευµένης αξίας. Μια τεχνική που χρησιµοποιείται για 

τη συνολική προσέγγιση του εύρους, του χρονοδιαγράµµατος και των 

πόρων του έργου και για τον υπολογισµό και την περιγραφή της 

εξέλιξης του έργου από την έναρξη έως το κλείσιµο. 

5. Τυπικές διαδικασίες εταιρείας. Αρκετές εταιρείες, µηχανικοί/ 

κατασκευαστές έχουν µια συγκεκριµένη µέθοδο πολιτικής και 

διαδικασιών που καθοδηγεί την προσέγγιση του προγραµµατισµού του 

έργου. Παρ’ όλο που είναι καλό να αναπτύσσεται ένα ξεχωριστό σχέδιο 

για κάθε έργο, αρκετά χαρακτηριστικά του τυποποιηµένου τρόπου 

διαδικασιών της εταιρείας µπορούν να ωφελήσουν κατά το σχεδιασµό 

του έργου. 

6. Μηχανική αξιών. Αυτή η τεχνική (value engineering), µε την οποία 

αναζητείται ο καλύτερος ή ο βέλτιστος τρόπος (από πλευράς διάρκειας, 

κόστους και ποιότητας) πραγµατοποίησης αρκετών από τις 

δραστηριότητες του έργου. Παρ’ όλο που η κύρια χρήση της εντοπίζεται 

στον προσδιορισµό του εύρους, µπορεί παράλληλα σε ένα πλήθος άλλων 

εργασιών. Για παράδειγµα, σε ένα τεχνικό έργο κατασκευής κτιρίου σε 

ένα µικρό και δύσβατο οικόπεδο, ίσως τελικά να αποδειχτεί 

οικονοµικότερη λύση της δηµιουργίας υπόγειας διάβασης σε σχέση µε 

τη χρήση γερανού που συνεπάγεται και παράλληλο αποκλεισµό του 

δρόµου. 

 

 

Εξερχόµενα διαδικασίας 
 
Στα εξερχόµενα αυτής της διαδικασίας ανήκει το σχέδιο του έργου: 

 

Σχέδιο έργου. Το σχέδιο έργου είναι ένα επίσηµο και εγκεκριµένο έγγραφο, 

που χρησιµοποιείται για τη διαχείριση της εκτέλεσης του έργου. Το χρονοδιάγραµµα 

περιέχει τις προγραµµατισµένες ηµεροµηνίες για τις δραστηριότητες που θα 

εκτελεστούν και τις ηµεροµηνίες – ορόσηµα που περιέχει το έργο. Το σχέδιο του 

έργου και το χρονοδιάγραµµα πρέπει να διανέµονται όπως υπαγορεύει η διοίκηση 

επικοινωνίας του έργου (πιθανώς µε λιγότερες λεπτοµέρειες όσο κατεβαίνουµε στην 

ιεραρχία του οργανισµού). Μια σαφής διάκριση πρέπει να γίνεται µεταξύ του σχεδίου 

του έργου και της βάσης αναφοράς (baseline) για τον υπολογισµό της εξέλιξης του 

έργου. Το σχέδιο του έργου είναι ένα έγγραφο ή συλλογή εγγράφων που αναµένεται 

να αλλάζουν καθώς περνάει ο καιρός και διατίθενται περισσότερες πληροφορίες για 

το έργο. Αντίθετα, η βάση αναφοράς για τον υπολογισµό του έργου, αλλάζει συνήθως 

περιοδικά, και αυτό µόνο για να ανταποκριθεί σε εγκεκριµένες αλλαγές του εύρους 

και των παραδοτέων του έργου.  

 

Υπάρχουν πολλοί τρόποι για να οργανώσει και να παρουσιάσει κανείς το 

σχέδιο του έργου, αλλά συνηθέστερα περιλαµβάνει τα παρακάτω στο σύνολο τους: 

 

• Καταστατικός χάρτης του έργου 

• Περιγραφή της στρατηγικής της διοίκησης του έργου (περίληψη των 

διαφόρων πλάνων διοίκησης από κάθε γνωστική περιοχή) 

• Αναφορά στο εύρος που περιλαµβάνει τους αντικειµενικούς στόχους 

και τα παραδοτέα του έργου 
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• Αναφορά στο εύρος που περιλαµβάνει τους αντικειµενικούς στόχους 

και τα παραδοτέα του έργου 

• Ανάλυση των εργασιών (WBS) στο επίπεδο εκείνο το οποίο µπορεί 

αποδοτικά να πραγµατοποιείται ο έλεγχος 

• Εκτιµήσεις κόστους, προγραµµατισµένες ηµεροµηνίες έναρξης και 

λήξης, και αναθέσεις αρµοδιοτήτων για κάθε παραδοτέο της ανάλυσης 

εργασιών (WBS) στο επίπεδο που θα εξασκείται ο έλεγχος 

• Βάση αναφοράς (baseline) για τον υπολογισµό της προόδου του έργου 

από άποψη τεχνικού εύρους, χρονοδιαγράµµατος κόστους – π.χ. βάση 

αναφοράς χρονοδιαγράµµατος, βάση αναφοράς κόστους 

(προϋπολογισµός έργου κατά χρονικές φάσεις. 

• Σηµαντικότερα ορόσηµα και αντίστοιχες ηµεροµηνίες – στόχοι 

επίτευξης για αυτές 

• Απαιτούµενο προσωπικό και αναµενόµενο κόστος και προσφορά του 

• Πλάνο διαχείρισης κινδύνων που περιλαµβάνει: σηµαντικότερους 

κινδύνους, περιορισµούς και θεωρήσεις, σχεδιασµένους τρόπους 

απόκρισης για κάθε ένα από αυτούς 

• Επιβοηθητικά σχέδια διαχείρισης, όπως: 

 

� Σχέδιο διαχείρισης εύρους 

� Σχέδιο διαχείρισης χρονοδιαγράµµατος 

� Σχέδιο διαχείρισης κόστους 

� Σχέδιο διαχείρισης ποιότητας 

� Σχέδιο διαχείρισης προσωπικού 

� Σχέδιο διαχείρισης επικοινωνίας 

� Σχέδιο απόκρισης στους κινδύνους 

� Σχέδιο διαχείρισης προµηθειών 

 

• Ανοιχτά ζητήµατα και εκκρεµείς αποφάσεις 

 

Έχοντας ως δεδοµένα τα παραπάνω µπορούµε να πούµε ότι κατά την εξέλιξη 

του έργου, εκτελείται ένα σύνολο εργασιών που βασίζονται στα περιεχόµενα του 

σχεδίου του έργου, όπως αυτά καταγράφονται παραπάνω. Το σχέδιο παρέχει τη βάση 

για την ολική οργάνωση και ενοποιηµένη προσπάθεια για το έργο και χρησιµεύει ως 

θεµελιώδης βάση αναφοράς κατά την εκτέλεση του έργου. Με άλλα λόγια, 

περιγράφει πως θα εκτελεστεί το έργο – ποιο σύστηµα παράδοσης θα χρησιµοποιηθεί, 

ποιοι και τι είδους οργανισµοί θα εκτελέσουν τις διάφορες δραστηριότητες και τέλος 

ποια πολιτική προµηθειών και συµβολαίων θα ακολουθηθεί. 

Για παράδειγµα το σχέδιο καθορίζει ποιες εργασίες θα εκτελεστούν από τον 

ίδιο τον ανάδοχο (self-performed) και ποιες θα ανατεθούν σε τρίτους (subcontracted) 

και γι’ αυτές ποιος τύπος συµβολαίων θα προταθεί. Τέτοιου είδους αποφάσεις και 

θεωρήσεις αποτελούν σηµαντικό µέρος του σχεδίου του έργου. Παράλληλα όµως θα 

πρέπει να γίνεται αναφορά και σε όρια ιδιοκτησίας µεταξύ του αναδόχου και του 

κυρίου του έργου. Τέλος δεν θα πρέπει να λησµονείται η σηµασία της ικανοποίησης 

των περιορισµών που τίθενται από τους αντικειµενικούς στόχους του έργου. 
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3.2 ∆ιοίκηση εύρους έργου 
 

 Η διοίκηση εύρους του έργου περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται 

για τη διασφάλιση ότι το έργο θα αποτελείται από όλες τις απαιτούµενες εργασίες, 

και µόνο αυτές, για την επιτυχή ολοκλήρωση του. Το τι περιλαµβάνεται ή όχι στο 

έργο σχετίζεται κυρίως µε την προσπάθεια σαφούς διαχωρισµού και ελέγχου των 

εργασιών. Κάθε διαδικασία αυτής της ενότητας λαµβάνει χώρα τουλάχιστον µία 

φορά σε κάθε φάση του έργου και εµπλέκει την προσπάθεια είτε ενός, είτε 

περισσοτέρων ατόµων. 

 Στο περιβάλλον του έργου ο όρος εύρος χρησιµοποιείται ως εξής: 

 

• Εύρος προϊόντος – οι προδιαγραφές και οι λειτουργίες που 

χαρακτηρίζουν ένα προϊόν.  

• Εύρος έργου – οι εργασίες που πρέπει να γίνουν για την παράδοση 

ενός προϊόντος µε τις συγκεκριµένες προδιαγραφές και λειτουργίες 

 

Οι διαδικασίες, τα εργαλεία και οι τεχνικές που χρησιµοποιούνται για τη 

διοίκηση του εύρους έργου, κατά τη φάση σχεδιασµού του έργου, είναι το 

αντικείµενο αυτής της παραγράφου. Αντίθετα οι αντίστοιχες διαδικασίες και τεχνικές 

της διοίκησης του εύρους ενός προϊόντος ποικίλουν ανάλογα µε την περίπτωση και 

συνήθως καθορίζονται ως τµήµα του κύκλου της ζωής ενός έργου. Και οι δύο τύποι 

διαχείρισης εύρους πρέπει να είναι κατάλληλα ενοποιηµένοι για να διασφαλιστεί ότι 

οι εργασίες του έργου θα οδηγήσουν στην παράδοση του συγκεκριµένου, ζητούµενου 

προϊόντος. 

 

 

3.2.1 Σχεδιασµός εύρους 
 
 Ο σχεδιασµός του εύρους είναι η διαδικασία της προοδευτικής περιγραφής 

και καταγραφής των εργασιών του έργου (εύρος έργου) που θα παράξουν το 

ζητούµενο προϊόν. Η έναρξη του γίνεται µε τα αρχικά δεδοµένα της περιγραφής του 

προϊόντος, τον καταστατικό χάρτη του έργου και τον αρχικό καθορισµό των 

περιορισµών και των θεωρήσεων. Ας σηµειωθεί ότι η περιγραφή του προϊόντος 

περιλαµβάνει αφενός τις προδιαγραφές για το προϊόν που αντικατοπτρίζουν τις 

ανάγκες του πελάτη, όπως αυτές συµφωνήθηκαν κατά την υπογραφή της σύµβασης 

και αφετέρου το σχέδιο του προϊόντος που τηρεί αυτές τις προδιαγραφές. Στα 

εξερχόµενα της διαδικασίας αυτής περιλαµβάνονται η δήλωση για το εύρος και το 

σχέδιο διαχείρισης του εύρους µε τις υποστηρικτικές λεπτοµέρειες. Η δήλωση για τον 

πελάτη του έργου (κύριος του έργου) µέσω του καθορισµού τόσο των στόχων όσο 

και των παραδοτέων του έργου. Οι οµάδες έργου συνήθως αναπτύσσουν πολλαπλές 

δηλώσεις για το εύρος του έργου, κατάλληλες για το εκάστοτε επίπεδο αποσύνθεσης 

εργασιών. 

 Ειδικότερα σε ένα τεχνικό έργο, για να είναι επιτυχηµένος ο σχεδιασµός του 

εύρους θα πρέπει να εµπλέκει όλους τους καθοριστικούς παράγοντες σε όλα τα 

επίπεδα: τον κύριο του έργου, τον µελετητή (εάν υπάρχει), τον ανάδοχο, τους 

υπεργολάβους και τους προµηθευτές. Παρ’ όλο που ο καθένας θα εµπλακεί µόνο 

στον βαθµό της δικιάς του συµβολής στο έργο, η επιτυχία εξαρτάται από την 

αλληλεπίδραση τους. Συγχρόνως, σε αυτό το στάδιο του σχεδιασµού είναι χρήσιµη 
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µια αρχική έρευνα των υφιστάµενων τεχνολογιών µε σκοπό την επιλογή της 

καταλληλότερης λύσης για την εκτέλεση κάποιων τµηµάτων του έργου. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Σχήµα  3.2: Σχεδιασµός Εύρους 

 
 
 
 
Εισερχόµενα της διαδικασίας 
 

Τα εισερχόµενα του σχεδιασµού εύρους είναι τα εξής: 

 

1. Περιγραφή προϊόντος. Καταγράφει τα χαρακτηριστικά του προϊόντος ή της 

υπηρεσίας για τα οποία το έργο αναλήφθηκε. ∆ίνεται λιγότερη έµφαση στις 

πρώτες φάσεις και περισσότερη στις µεταγενέστερες καθώς τα 

χαρακτηριστικά του προϊόντος αναπτύσσονται προοδευτικά. Θα πρέπει 

παράλληλα να γίνεται αναφορά και στην συσχέτιση ανάµεσα στο προϊόν και 

στα επιχειρησιακά κίνητρα που οδήγησαν στην ανάληψη του έργου. 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Περιγραφή προϊόντος 
2. Καταστατικός χάρτης έργου 

3. Περιορισµοί  

4. Θεωρήσεις 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Ανάλυση προϊόντος  

2. Ανάλυση κόστους/ωφέλειας 

3. Εύρεση εναλλακτικών λύσεων 

4. Γνώµη ειδικών 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆ήλωση για το εύρος 

2. Υποστηρικτικές λεπτοµέρειες 

3. Σχέδιο διαχείρισης Εύρους 
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2. Καταστατικός χάρτης έργου. Έγγραφο που εγκρίνει επισήµως το έργο. Θα 

πρέπει να περιλαµβάνει είτε άµεσα είτε µέσω της παραποµπής σε άλλα 

έγγραφα τα εξής: 
 

• Τα επιχειρησιακά κίνητρα που οδήγησαν στην ανάληψη του έργου 
• Την περιγραφή του προιόντος  
 

Ο καταστατικός χάρτης του έργου θα πρέπει να εκδίδεται από έναν εξωτερικό 

ως προς το έργο διοικητή, ώστε να δίνει στο διευθυντή του έργου την 

εξουσιοδότηση να αντιστοιχεί οργανωτικούς πόρους σε δραστηριότητες του 

έργου. Στην περίπτωση ενός τεχνικού έργου, η σύµβαση από µόνη της 

χρησιµεύει ως καταστατικός χάρτης για τον ανάδοχο. 

3. Περιορισµοί. Αποτελούν παράγοντες οι οποίοι περιορίζουν τις επιλογές της 

οµάδας έργου. Για παράδειγµα ένας προκαθορισµένος προϋπολογισµός είναι 

πολύ πιθανό ότι θα περιορίσει τις επιλογές της οµάδας έργου όσον αφορά στο 

εύρος, την επάνδρωση του έργου και το χρονοδιάγραµµα. 
Όταν το έργο εκτελείται υπό τους όρους ενός συµβολαίου, οι διατάξεις του 

εγκαθιδρύουν περιορισµούς. Οµοίως, η απαίτηση το προϊόν του έργου να 

είναι κοινωνικά, οικονοµικά και περιβαλλοντικά αποδεκτό, συνιστά την 

ύπαρξη περιορισµών. 

Επεκτείνοντας τον συλλογισµό µας, µπορούµε να πούµε ότι η σύµβαση σε ένα 

τεχνικό έργο συνήθως καθορίζει ένα µεγάλο τµήµα του εύρους, ανάλογα µε 

τη φάση κατά την οποία εκδίδεται και ανεπιφύλαχτα αποτελεί ένα σηµαντικό 

εισερχόµενο στον σχεδιασµό του εύρους. 

4. Θεωρήσεις. Αποτελούν υποθετικούς παράγοντες οι οποίοι για 

προγραµµατιστικούς σκοπούς θεωρούνται πραγµατικοί ή σίγουροι. Γι’ αυτό 

επηρεάζουν την ανάπτυξη του σχεδίου του έργου και αποτελούν 

αναπόσπαστο τµήµα της προοδευτικής εξέλιξης του έργου. Οι οµάδες έργου 

συνήθως εντοπίζουν, καταγράφουν και επικυρώνουν τις υποθετικές θεωρήσεις 

αποδίδοντας σε αυτές καθοριστικό ρόλο στη διαδικασία σχεδιασµού. Για 

παράδειγµα εάν η ηµεροµηνία την οποία κάποιος εργαζόµενος είναι 

διαθέσιµος είναι αβέβαιη, η οµάδα έργου θα θεωρήσει µία συγκεκριµένη 

ηµεροµηνία και θα συνεχίσει το χρονοπρογραµµατισµό βάσει αυτής. Όπως 

γίνεται κατανοητό, οι θεωρήσεις εµπεριέχουν συνήθως ένα ποσοστό ρίσκου. 
 
 
Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 
Κατά το σχεδιασµό εύρους χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές: 

 

1. Ανάλυση προϊόντος. Η τεχνική αφορά την καλύτερη κατανόηση του 

προϊόντος του έργου. Χρησιµοποιούνται εργαλεία όπως αναλυτική 

αποσύνθεση των συστατικών του προϊόντος, έρευνα υφισταµένων 

τεχνολογιών, ανάλυση λειτουργιών και ανάπτυξη ποιοτικής λειτουργίας. 

2. Ανάλυση κόστους / ωφέλειας. Η ανάλυση αυτή αποβλέπει στην εκτίµηση 

προφανών και µη εκροών (κόστη) και εισροών (ωφέλειες) των διαφόρων 

εναλλακτικών λύσεων για το έργο και το προϊόν. Στη συνέχεια 

χρησιµοποιώντας οικονοµικού περιεχοµένου κριτήρια, όπως απόδοση 
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επένδυσης ή περίοδος αποπληρωµής προσδιορίζονται τα σχετικά 

πλεονεκτήµατα της κάθε εναλλακτικής λύσης.  

3. Εύρεση εναλλακτικών λύσεων. Συµπεριλαµβάνει όλες τις τεχνικές που 

χρησιµοποιούνται για την εύρεση διαφορετικών προσεγγίσεων για το έργο. 

Υπάρχει µια ποικιλία γενικών διοικητικών τεχνικών που συναντώνται σε αυτό 

το σηµείο, µε γνωστότερες τον καταιγισµό ιδεών (brainstorming) και τον 

παράπλευρο συλλογισµό (lateral thinking). Και σε αυτό το σηµείο η έρευνα 

των υφιστάµενων τεχνολογιών (value engineering) µπορεί να προσφέρει 

σηµαντική βοήθεια. Πιο συγκεκριµένα µια οµάδα µηχανικών προβαίνει σε µια 

ανασκόπηση θεµάτων όπως: βελτίωση παραγωγικότητας, απλοποίηση 

εργασιών, εξοικονόµηση ενέργειας και νερού και επανεκτίµηση των όρων 

συµβολαίου. 

4. Γνώµη ειδικών. Η κρίση των ειδικών απαιτείται συχνά για την αξιολόγηση 

των εισερχοµένων σε µία διαδικασία. Η εµπειρία αναζητείται µεταξύ ατόµων 

µε εξειδικευµένες γνώσεις και παιδευτική ικανότητα που µπορεί να ανήκουν 

σε διάφορες κατηγορίες όπως:  

• Άλλα τµήµατα του ανάδοχου οργανισµού 

• Σύµβουλοι 

• Εµπλεκόµενοι φορείς συµπεριλαµβανοµένου του πελάτη (κύριος του 

έργου) 

• Συµβουλευτικοί και τεχνικοί οργανισµοί 

 

 

Εξερχόµενα διαδικασιών 
 
Στα εξερχόµενα περιλαµβάνονται: 

 

1. ∆ήλωση για το εύρος. Η δήλωση για το εύρος παρέχει µία τεκµηριωµένη 

βάση για τη λήψη µελλοντικών αποφάσεων και για επιβεβαίωση της κοινής 

αντίληψης για το εύρος του έργου µεταξύ των εµπλεκόµενων φορέων. Καθώς 

το έργο προοδεύει, η δήλωση για το εύρος ίσως χρειάζεται επανακαθορισµό 

για να ανταποκριθεί στις εγκεκριµένες αλλαγές του εύρους του έργου µεταξύ 

των εµπλεκόµενων του έργου. Η δήλωση θα πρέπει να εµπεριέχει είτε άµεσα 

είτε µέσω της παραποµπής σε άλλα έγγραφα τα εξής: 

 

• Αιτιολόγηση έργου – επιχειρησιακοί λόγοι για τους οποίους 

αναλήφθηκε το έργο. Προσφέρει την βάση για την αξιολόγηση 

µελλοντικών αποφάσεων. 

• Προϊόν έργου – σύντοµη περίληψη του προϊόντος. 

• Παραδοτέα έργου – κατάλογος των υποπροϊόντων (σε έναν αριθµό 

επιπέδων) των οποίων η τελική παράδοση θα σηµαίνει και την 

ολοκλήρωση του έργου. Η δυσκολία της τεχνικής έγκειται στον 

προσδιορισµό των ενδεικνυόµενων παραδοτέων, αφού ότι δεν 

συµπεριλαµβάνεται µε ευδιάκριτο τρόπο σε ένα παραδοτέο, δεν θα 

πρέπει να αποχωρίζεται από αυτό, χωρίς επαρκή τεκµηρίωση. 

• Αντικειµενικοί στόχοι του έργου – τα ποσοτικά κριτήρια, η 

ικανοποίηση των οποίων θα συνεπάγεται την επιτυχή ολοκλήρωση του 

έργου. Σε αυτά θα πρέπει να περιλαµβάνονται µετρήσεις κόστους, 

χρονοδιαγράµµατος και ποιότητας. Μη ποσοτικοποιηµένοι στόχοι 
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εµπεριέχουν υψηλό κίνδυνο για την επιτυχή πραγµατοποίηση του 

έργου. 

 

2. Υποστηρικτικές λεπτοµέρειες. Επικουρικές λεπτοµέρειες που οφείλουν να 

είναι καταγεγραµµένες και δοµηµένες µε τέτοιο τρόπο ώστε να διευκολύνουν 

την επεξεργασία από άλλες διαδικασίες της διοίκησης έργου. Σε αυτές πρέπει 

να εµπεριέχονται όλες οι προσδιορισµένες θεωρήσεις και περιορισµοί. 

3. Σχέδιο διαχείρισης εύρους. Το έγγραφο αυτό περιγράφει πως θα διαχειριστεί 

το εύρος του έργου και οι αλλαγές σε αυτό. Είναι καλό να εµπεριέχει επίσης 

µια εκτίµηση µονιµότητας του εύρους (π.χ. πόσο πιθανόν είναι να αλλάξει, 

πόσο συχνά και σε ποιο βαθµό). Τέλος θα πρέπει να περιλαµβάνει µια σαφή 

περιγραφή του πως θα εντοπίζονται και θα αρχειοθετούνται οι αλλαγές στο 

εύρος του έργου (ιδιαιτέρως δύσκολη διαδικασία όταν τα χαρακτηριστικά του 

προϊόντος συνεχίζουν να τελειοποιούνται και κατά τη διάρκεια του έργου. 

Το σχέδιο διαχείρισης του εύρους µπορεί να είναι είτε επίσηµο, είτε 

ανεπίσηµο, δοµηµένο σε λεπτοµερή ή ευρύτερο πλαίσιο, ανάλογα µε τις 

ανάγκες του έργου. 

 

3.2.2 Καθορισµός εύρους 
 
 Ο καθορισµός του εύρους συνεπάγεται την υποδιαίρεση των κύριων 

παραδοτέων του έργου (δήλωση για το εύρος, βλ. παράγραφο 3.2.1) σε µικρότερα, 

πιο εύκολα διοικήσιµα πακέτα εργασίας  µε σκοπό: 

 

• Τη βελτίωση της ακρίβειας των εκτιµήσεων του κόστους, της διάρκειας και 

των αναγκών σε πόρους 

• Τον καθορισµό µιας βάσης αναφοράς για τον υπολογισµό της εξέλιξης και τον 

έλεγχο του έργου 

• Τη διευκόλυνση της ανάθεσης αρµοδιοτήτων 

 

Ο κατάλληλος καθορισµός του εύρους είναι καθοριστικής σηµασίας για την επιτυχία 

του έργου – Όπου υπάρχει ελλιπής καθορισµός εύρους, τα τελικά κόστη αναµένεται 

να είναι υψηλότερα εξαιτίας των αναπόφευκτων αλλαγών που διακόπτουν τον ρυθµό 

του έργου, επιφέρουν επανάληψη εργασιών, αυξάνουν τη διάρκεια του έργου και 

µειώνουν την παραγωγικότητα και το ηθικό του ανθρώπινου δυναµικού. 
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Σχήµα 3.3: Καθορισµός Εύρους 

 

 

Εισερχόµενα διαδικασίας 
 

Η διαδικασία δέχεται τα παρακάτω εισερχόµενα: 

 

1. ∆ήλωση για το εύρος. Η δήλωση για το εύρος του έργου περιγράφεται στην 

παράγραφο 3.2.1. Λόγω της ιδιαιτερότητας των τεχνικών έργων να 

πραγµατοποιούνται υπό τους όρους ενός συµβολαίου, είναι κρίσιµης 

σηµασίας η αποσαφήνιση της γλώσσας που χρησιµοποιείται σε αυτό, µε 

σκοπό την αποφυγή ή την ελαχιστοποίηση λαθών κατά την ερµηνεία του. 

2. Περιορισµοί. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 3.2.1 Ειδικότερα για 

ένα τεχνικό έργο που διενεργείται βάσει ενός συµβολαίου, οι περιορισµοί που 

επιβάλλονται από τους όρους του συµβολαίου αποτελούν σηµαντικές 

παραµέτρους κατά τον καθορισµό του εύρους. 

3. Θεωρήσεις. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 3.2.1 

4. Άλλα εξερχόµενα σχεδιασµού. Τα εξερχόµενα των άλλων διαδικασιών 

σχεδιασµού θα πρέπει να ελέγχονται για πιθανές επιδράσεις στον καθορισµό 

του εύρους. 

5. Ιστορικά δεδοµένα. Ιστορικά δεδοµένα προηγούµενων έργων πρέπει να 

λαµβάνονται υπόψη κατά τον καθορισµό του εύρους. Πληροφορίες για λάθη 

και παραλείψεις σε προγενέστερα έργα αναµένεται να αποδειχθούν ιδιαίτερα 

χρήσιµα. 

 

 

 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆ήλωση για το εύρος 
2. Περιορισµοί  

3. Θεωρήσεις 

4. Άλλα εξερχόµενα 
σχεδιασµού 

5. Ιστορικά δεδοµένα 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Πρότυπες φόρµες δοµής ανάλυσης 

εργασιών 

2. Αποσύνθεση 
 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆οµή ανάλυσης εργασιών 

2. Αναθεωρήσεις  
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Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας  
 

Οι χρησιµοποιούµενες διαδικασίες είναι οι εξής: 

 

1. Πρότυπες φόρµες δοµής ανάλυσης εργασιών (WBS). Μια υφιστάµενη 

ανάλυση εργασιών (Work Breakdown Structure) από προηγούµενο έργο, 

µπορεί συνήθως να χρησιµοποιηθεί ως πρότυπη φόρµα για ένα καινούργιο 

έργο. Παρ’ όλο που κάθε έργο είναι µοναδικό, οι δοµές ανάλυσης εργασιών 

µπορούν συχνά να ξαναχρησιµοποιούνται, καθώς τα περισσότερα έργα 

µοιάζουν µεταξύ τους σε κάποιο βαθµό. Για παράδειγµα τα περισσότερα έργα 

στα πλαίσια ενός οργανισµού θα έχουν τους ίδιους ή παρόµοιους κύκλους 

ζωής και συνεπώς θα έχουν ίδια ή παρόµοια απαιτούµενα παραδοτέα από 

κάθε φάση. Με βάση τα παραπάνω, πολλοί είναι οι οργανισµοί που διατηρούν 

σχεδόν ή ολοκληρωτικά τυποποιηµένες φόρµες που χρησιµοποιούνται ως 

υποδείγµατα για κάποια έργα τους. 

2. Αποσύνθεση. Η αποσύνθεση περιλαµβάνει την υποδιαίρεση των κύριων 

παραδοτέων του έργου σε µικρότερα, πιο εύκολα διοικήσιµα τµήµατα, στο 

βαθµό που τα παραδοτέα να καθορίζονται µε επαρκείς λεπτοµέρειες, µε 

σκοπό την υποβοήθηση του καθορισµού των δραστηριοτήτων του έργου. Η 

αποσύνθεση περιλαµβάνει τα εξής κυρίως βήµατα: 

 

I. Εύρεση των κύριων παραδοτέων – προαπαιτούµενων του έργου, 

συµπεριλαµβανοµένης της διοίκησης του έργου. Τα κύρια 

προαπαιτούµενα θα πρέπει να καθορίζονται µε γνώµονα το πώς θα 

οργανωθεί το έργο. 

II. Απόφαση για το κατά πόσο µπορούν να γίνουν έγκυρες εκτιµήσεις 

κόστους και διάρκειας σε αυτό το επίπεδο αποσύνθεσης των 

παραδοτέων. Η έννοια της εγκυρότητας ίσως µεταβάλλεται κατά την 

πορεία του έργου – η αποσύνθεση ενός παραδοτέου που θα παραχθεί 

πολύ αργότερα πιθανώς να µην είναι δυνατή. Για κάθε παραδοτέο, 

ακολουθεί το βήµα 4 εφόσον πληρούνται οι παραπάνω προϋποθέσεις 

ή το βήµα 3. Εάν όχι σηµαίνει ότι κάθε παραδοτέο µπορεί να έχει 

διαφορετικό βαθµό αποσύνθεσης. 

III. Εύρεση συστατικών στοιχείων του παραδοτέου. Τα συστατικά 

στοιχεία θα πρέπει να περιγράφονται έτσι ώστε να έχουν απτά και 

επαληθεύσιµα εξαγόµενα αποτελέσµατα για να διευκολύνουν τη 

µέτρηση της προόδου του έργου. Όπως τα κύρια παραδοτέα, έτσι και 

τα συστατικά τους στοιχεία πρέπει να καθορίζονται µε γνώµονα το 

πώς θα οργανωθεί το έργο και θα πραγµατοποιηθούν οι εργασίες 

του. Στα απτά και επαληθεύσιµα εξαγόµενα αποτελέσµατα µπορούν 

εκτός από προϊόντα να περιλαµβάνονται και υπηρεσίες. Για κάθε 

συστατικό στοιχείο τέλος, επαναλαµβάνεται το βήµα 2. 

IV. Επαλήθευση της ορθότητας της αποσύνθεσης: 

• Είναι τα αντικείµενα του τελευταίου επιπέδου απαιτούµενα 

ή (αντιστρόφως) επαρκή για την ολοκλήρωση του 

αντίστοιχου παραδοτέου; Αν όχι το συστατικό στοιχείο 

πρέπει να τροποποιηθεί (να προστεθεί νέο, να διαγραφεί ή 

να επανακαθοριστεί). 
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• Είναι όλα τα αντικείµενα της αποσύνθεσης σαφώς και 

εντελώς καθορισµένα; Αν όχι οι περιγραφές τους πρέπει να 

ανασκευαστούν και να επεκταθούν. 

• Μπορεί το κάθε αντικείµενο να προγραµµατιστεί 

κατάλληλα, να προϋπολογιστεί, να αντιστοιχιστεί σε µία 

συγκεκριµένη οργανωτική µονάδα (π.χ. τµήµα της εταιρίας, 

οµάδα ή άτοµο) που θα αναλάβει την εύθηνη για την 

ικανοποιητική ολοκλήρωση του; Αν όχι απαιτείται 

επανακαθορισµός τους για την ύπαρξη επαρκούς 

διοικητικού ελέγχου.  

 

Τέλος θα πρέπει να σηµειωθεί ότι ιδίως στα τεχνικά έργα κάποιες 

δραστηριότητες θα πρέπει να διαµορφώνονται µε τέτοιο τρόπο ώστε να τηρούν τις 

συγκεκριµένες απαιτήσεις του κύριου του έργου. 

 

 

Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 
Τα εξερχόµενα της διαδικασίας είναι τα εξής: 

 

1. ∆οµή ανάλυσης εργασιών (WBS). Η δοµή ανάλυσης των εργασιών (Work 

Breakdown Structure) συνίσταται στην ανάλυση των εργασιών του έργου µε 

γνώµονα την οργάνωση και τον καθορισµό του εύρους του έργου. Εργασίες 

εκτός της ανάλυσης αυτής δεν αποτελούν µέρος του εύρους του έργου. Όπως 

και η δήλωση για το εύρος έτσι και η δοµή ανάλυσης εργασιών συχνά 

χρησιµοποιείται για την ανάπτυξη ή την επιβεβαίωση µιας κοινής αντίληψης 

για το εύρος του έργου. 

Κάθε αντικείµενο στην δοµή ανάλυσης εργασιών (WBS) αντιστοιχίζεται 

µονοσήµαντα µε έναν κωδικό (identifier). Αυτοί οι κωδικοί µπορούν να 

προσφέρουν τη βάση για µια ιεραρχική άθροιση των κοστών και των αναγκών 

σε πόρους. Τα αντικείµενα στο κατώτερο αντικείµενο αποσύνθεσης της 

ανάλυσης συνήθως αναφέρονται ως πακέτα εργασίας, ιδίως σε οργανισµούς 

που ακολουθούν πρακτικές διαχείρισης δεδουλευµένης αξίας (earned value 

management). Αυτά τα πακέτα εργασίας µπορούν στη συνέχεια να 

αποσυντεθούν περαιτέρω, σε µια προσπάθεια διάσπασης των εργασιών σε 

υποενότητες έργου. Γενικά αυτή η προσέγγιση χρησιµοποιείται όταν ο 

διευθυντής έργου αναθέτει µία ενότητα εργασιών σε έναν άλλον οργανισµό 

(υπεργολαβία) και αυτός ο οργανισµός πρέπει να σχεδιάσει και να 

διαχειριστεί την ενότητα εργασιών σε πιο λεπτοµερές επίπεδο σε σχέση µε το 

διευθυντή του έργου, στο κυρίως έργο. 

Οι περιγραφές των επιµέρους εργασιών συνήθως συγκεντρώνονται σε ένα 

λεξικό ανάλυσης εργασιών. Ένα τέτοιο λεξικό περιλαµβάνει τις περιγραφές 

των πακέτων εργασίας, όπως επίσης και άλλες πληροφορίες σχεδιασµού 

(ηµεροµηνίες χρονοδιαγράµµατος, προϋπολογισµοί κοστών και αντιστοιχίσεις 

προσωπικού) 

Η µέθοδος WBS δεν πρέπει να συγχέεται µε άλλα είδη τεχνικών διάσπασης 

που χρησιµοποιούνται για την παρουσίαση των δεδοµένων του έργου. Τέτοιες 

τεχνικές είναι οι εξής: 

 



Πολυτεχνείο Κρήτης 

 

 

 - 39 -

• Συµβατική ∆οµή Ανάλυσης Εργασιών (contractual WBS), η οποία 

χρησιµοποιείται για τον καθορισµό του βαθµού έκδοσης αναφορών 

(reporting) από τον ανάδοχο για τον πελάτη. 

• ∆οµή Οργανωτικής ∆ιάσπασης (OBS – Organizational Breakdown 

Structure) που χρησιµοποιείται για να δείξει ποιες επιµέρους εργασίες 

έχουν ανατεθεί σε ποιες οργανωτικές µονάδες. 

• ∆οµή ∆ιάσπασης Πόρων (RBS – Resource Breakdown Structure) που 

αποτελεί διαφοροποίηση της OBS και χρησιµοποιείται συνήθως όταν 

οι επιµέρους εργασίες ανατίθενται σε άτοµα. 

• Πίνακας υλικών (BOM – Bill of Materials) ο οποίος παρουσιάζει µια 

ιεραρχηµένη όψη του εξοπλισµού, των υποσυστηµάτων και των 

επιµέρους στοιχείων που απαιτούνται για την κατασκευή ενός 

προϊόντος. 

 

2. Αναθεωρήσεις δήλωσης για το εύρος. Περιλαµβάνει κάθε τροποποίηση του 

περιεχοµένου της δήλωσης για το εύρος (βλ. παράγραφο 3.2.1). Οι 

αντίστοιχοι εµπλεκόµενοι φορείς πρέπει να ενηµερώνονται όπως απαιτείται σε 

κάθε περίπτωση. 

 

 

3.3 ∆ιοίκηση Χρονοδιαγράµµατος Έργου 
 
 Η διοίκηση χρονοδιαγράµµατος του  έργου περιλαµβάνει τις διαδικασίες 

εκείνες που θα διασφαλίσουν ότι το έργο θα ολοκληρωθεί εντός του 

προκαθορισµένου χρόνου. Κάθε διαδικασία αλληλεπιδρά µε τις άλλες και µπορεί να 

εµπλέκει τις προσπάθειες ενός ή περισσοτέρων ατόµων ανάλογα µε τις ανάγκες του 

έργου. Όπως είδαµε µε τις διαδικασίες διαχείρισης εύρους του έργου, έτσι και οι 

διαδικασίες διαχείρισης του χρονοδιαγράµµατος λαµβάνουν χώρα σχεδόν σε κάθε 

φάση του έργου. 

 Σε κάποια έργα, κυρίως στα µικρότερα, η αλληλουχία των δραστηριοτήτων, η 

εκτίµηση της διάρκειας τους και η ανάπτυξη του χρονοδιαγράµµατος αποτελούν 

διαδικασίες τόσο στενά συνδεδεµένες που αντιµετωπίζονται σαν µία (π..χ. 

εκτελούνται από ένα άτοµο σε ένα σχετικά σύντοµο χρονικό διάστηµα). Στην 

ανάλυση που ακολουθεί όµως, παρουσιάζονται ξεχωριστά, γιατί τα εργαλεία και οι 

τεχνικές για κάθε µία από αυτές είναι διαφορετικά. 

 Η διαχείριση του χρονοδιαγράµµατος έχει εξελιχθεί από τις απλές ρίζες της, 

στις πιο σύνθετες διαδικασίες µε την βοήθεια του υπολογιστή, όπως είναι σήµερα. Σε 

πολλές περιπτώσεις η χρήση της Μεθόδου του Κρίσιµου ∆ρόµου (CPM – Critical 

Path Method) και η επικρατούσα παραλλαγή της Μεθόδου ∆ιαγράµµατος 
Προτεραιοτήτων τείνουν να επισκιάσουν πιο απλών και δραστικών τεχνικών, 

βασισµένων στην αναπαράσταση των δραστηριοτήτων µε µπάρες (Gantt Charts). Για 

απλά έργα και για τµήµατα πολυπλοκότερων έργων, ένα διάγραµµα µε µπάρες 

επαρκεί για την αποτελεσµατική διαχείριση του χρονοδιαγράµµατος του έργου. 

Αποτελεί βέβαια αντικείµενο σοβαρής απόφασης και πρέπει να χρησιµοποιείται 

ορθολογικά για να µην παραληφθούν σηµαντικές αλληλεξαρτήσεις µεταξύ των 

δραστηριοτήτων. Παρ’ όλα αυτά δεν υπάρχει κάτι πιο αποτελεσµατικό από ένα 

διάγραµµα Gantt για την αναπαράσταση των απαιτούµενων δραστηριοτήτων. 

Συµπερασµατικά επιλέγεται κάθε φορά η ευκολότερη και καταλληλότερη µέθοδος 

διαχείρισης του χρόνου για την παρακολούθηση του έργου. 
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 Παρακάτω περιγράφονται οι διαδικασίες σχεδιασµού που υπάγονται σε αυτή 

τη γνωστική περιοχή. 

 

 

3.3.1 Καθορισµός ∆ραστηριοτήτων 
 
 Ο καθορισµός δραστηριοτήτων περιλαµβάνει την αναγνώριση και την 

καταγραφή των επιµέρους δραστηριοτήτων που πρέπει να εκτελεστούν για την 

παραγωγή των παραδοτέων και των συστατικών τους όπως προσδιοριστήκαν στην 

δοµή ανάλυσης εργασιών (WBS). Προκύπτει η ανάγκη σε αυτήν τη διαδικασία, να 

οριστούν οι δραστηριότητες µε τέτοιο τρόπο ώστε να επιτυγχάνονται οι 

αντικειµενικοί στόχοι του έργου. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Σχήµα 3.4: Καθορισµός ∆ραστηριοτήτων 
 
 
 
 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆οµή ανάλυσης εργασιών 

2. ∆ήλωση για το εύρος 

3. Ιστορικά δεδοµένα  
4. Περιορισµοί 

5. Θεωρήσεις 

6. Γνώµη ειδικών 

 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Αποσύνθεση 

2. Πρότυπες φόρµες 

3. Ερευνά τεχνολογιών 
 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Κατάλογος δραστηριοτήτων 
2. Υποστηρικτικές λεπτοµέρειες 

3. Αναθεωρήσεις ∆οµής 

Ανάλυσης Εργασιών   
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Εισερχόµενα της διαδικασίας  
 

Τα εισερχόµενα που δέχεται η διαδικασία καθορισµού των δραστηριοτήτων 

είναι τα εξής: 

1. ∆οµή Ανάλυσης Εργασιών. Η δοµή ανάλυσης των εργασιών είναι το 

πρωτεύον εισερχόµενο αυτής της διαδικασίας και αποτελεί µια οµαδοποίηση 

των συστατικών του έργου για την οργάνωση και τον καθορισµό του ολικού 

εύρους του έργου. Εργασίες εκτός της ανάλυσης αυτής δεν αποτελούν µέρος 

του εύρους του έργου. 

Κάθε αντικείµενο στην δοµή ανάλυσης εργασιών (WBS) αντιστοιχίζεται 

µονοσήµαντα µε έναν κωδικό (identifier). Αυτοί οι κωδικοί µπορούν να 

προσφέρουν τη βάση για µια ιεραρχική άθροιση των κοστών και των αναγκών 

σε πόρους. Τα αντικείµενα στο κατώτερο αντικείµενο αποσύνθεσης της 

ανάλυσης συνήθως αναφέρονται ως πακέτα εργασίας, ιδίως σε οργανισµούς 

που ακολουθούν πρακτικές διαχείρισης δεδουλευµένης αξίας (earned value 

management) Αυτά τα πακέτα εργασίας µπορούν στη συνέχεια να 

αποσυντεθούν περαιτέρω. 

Τέλος θα πρέπει να σηµειωθεί ότι η δοµή ανάλυσης εργασιών που 

χρησιµοποιείται κατά τον χρονικό προγραµµατισµό θα πρέπει να είναι 

σύµφωνη µε αυτές των διαδικασιών διαχείρισης κόστους και των ανθρώπινων 

πόρων, ώστε να επιτυγχάνεται ο επιθυµητός βαθµός ενοποίησης µεταξύ των 

διαδικασιών του έργου. 

2. ∆ήλωση για το εύρος. Η τεκµηρίωση και οι αντικειµενικοί στόχοι του έργου 

που εµπεριέχονται στην δήλωση αυτή πρέπει κατηγορηµατικά να 

λαµβάνονται υπόψη κατά τον καθορισµό των δραστηριοτήτων. 

3. Ιστορικά ∆εδοµένα. Τα ιστορικά δεδοµένα (ποιες δραστηριότητες 

απαιτήθηκαν τελικά σε προηγούµενα, παρόµοια έργα) πρέπει να λαµβάνονται 

υπόψη κατά τον καθορισµό των δραστηριοτήτων. 

4. Περιορισµοί. Οι περιορισµοί είναι παράγοντες που περιορίζουν τις επιλογές 

της οµάδας έργου. Ένα παράδειγµα η αδυναµία χρήσης  των επιθυµητών 

µέγιστων διαρκειών για τις δραστηριότητες. 

Στα τεχνικά έργα, ηµεροµηνίες – ορόσηµα συναντώνται στις περισσότερες 

συµβάσεις. Περιλαµβάνουν συγκεκριµένα γεγονότα που είναι εξαρχής 

προγραµµατισµένα και γι’ αυτό λαµβάνονται ως περιορισµοί. 

5. Θεωρήσεις. Αποτελούν υποθετικούς παράγοντες οι οποίοι για 

προγραµµατιστικούς σκοπούς θεωρούνται πραγµατικοί ή σίγουροι. Γι’ αυτό 

επηρεάζουν την ανάπτυξη του σχεδίου του έργου και αποτελούν 

αναπόσπαστο τµήµα της προοδευτικής εξέλιξης του έργου. Για παράδειγµα 

εάν η ηµεροµηνία την οποία κάποιος εργαζόµενος είναι διαθέσιµος είναι 

αβέβαιη, η οµάδα έργου θα θεωρήσει µία συγκεκριµένη ηµεροµηνία και θα 

συνεχίσει το χρονοπρογραµµατισµό βάσει αυτής. Όπως γίνεται κατανοητό, οι 

θεωρήσεις εµπεριέχουν συνήθως ένα ποσοστό ρίσκου. 
Ειδικότερα στα τεχνικά έργα, για έναν ασφαλή σχεδιασµό, είναι απαραίτητη η 

υπογράµµιση εντός του σχεδίου, των ενδεχόµενων θεωρήσεων. Μπορεί να 

υποτεθεί για παράδειγµα ότι υπάρχει πλεονασµός εργατικού δυναµικού κατά 

τον σχεδιασµό του έργου, κάτι το οποίο να µην ισχύει στη συνέχεια µε 

ανεπιθύµητες συνέπειες για το έργο. Η καταγραφή ενός καταλόγου µε τις 

θεωρήσεις που έγιναν βοηθάει πολύ στο να µην προκύψουν προβλήµατα στην 
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πορεία και συνήθως αποτελεί µια βάση αναφοράς για ενδεχόµενες αλλαγές 

στις εργασίες του έργου. 

6. Γνώµη Ειδικών. Η κρίση των ειδικών απαιτείται συχνά για την αξιολόγηση 

των εισερχοµένων σε µια διαδικασία. Η εµπειρία αναζητείται µεταξύ ατόµων 

µε εξειδικευµένες γνώσεις και παιδευτική ικανότητα  που µπορεί να ανήκουν 

σε διάφορες κατηγορίες όπως: 

• Άλλα τµήµατα του ανάδοχου οργανισµού 

• Σύµβουλοι 

• Εµπλεκόµενοι φορείς συµπεριλαµβανοµένου και του πελάτη 

• Συµβουλευτικοί και τεχνικοί οργανισµοί 

 

Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας  
 

Κατά τη διαδικασία αυτή χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές: 

 

1. Αποσύνθεση. Εντός του περιβάλλοντος της διαδικασίας καθορισµού 

δραστηριοτήτων, η αποσύνθεση περιλαµβάνει την υποδιαίρεση των πακέτων 

εργασίας σε µικρότερες, πιο εύκολα διοικήσιµες, συνιστώσες ώστε να 

παρέχεται καλύτερος διοικητικός έλεγχος. Η τεχνική της αποσύνθεσης 

περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 3.2.2. Η κύρια διαφορά µεταξύ της 

αποσύνθεσης σε αυτήν την περίπτωση και στην περίπτωση του καθορισµού 

του εύρους είναι ότι τα τελικά εξερχόµενα εδώ αναφέρονται ως 

δραστηριότητες και όχι ως παραδοτέα. Η δοµή ανάλυσης εργασιών (WBS) 

και ο κατάλογος δραστηριοτήτων συνήθως αναπτύσσονται διαδοχικά, µε την 

πρώτη να αποτελεί τη βάση για τη δηµιουργία του τελικού καταλόγου 

δραστηριοτήτων. Σε κάποιες περιοχές εφαρµογών δε, τα δύο εργαλεία 

αναπτύσσονται ταυτόχρονα. 

Εφιστάται η προσοχή στο να µην διασπώνται οι διάφορες εργασίες σε πάρα 

πολλές συνιστώσες ούτως ώστε να αποφεύγεται η δηµιουργία ενός επιπέδου 

υπερβολικής λεπτοµέρειας καταλήγει ανεξέλεγκτο. το  επαρκές επίπεδο 

λεπτοµέρειας πρέπει να σχεδιάζεται προσεκτικά για το σκοπό του 

χρoνoδιαγράµµατος. 

2. Πρότυπες φόρµες. Ένας κατάλογος δραστηριοτήτων όπως περιγράφεται 

παρακάτω ή ένα τµήµα ενός καταλόγου από ένα προηγούµενο έργο 

χρησιµοποιείται συχνά ως υπόδειγµα για ένα καινούργιο έργο οι 

δραστηριότητες στα υποδείγµατα αυτά µπορούν επίσης να περιλαµβάνουν µια 

καταγραφή των απαιτούµενων ικανοτήτων των πόρων και τις απαιτούµενες 

ώρες εργασίας τους τον προσδιορισµό των κινδύνων τα αναµενόµενα 

παραδοτέα και άλλες περιγραφικές λεπτοµέρειες. 

3. Έρευνα τεχνολογιών. Αυτή η τεχνική που βασίζεται στην ανάλυση της 

κατασκευασιµότητας µας και χρησιµοποιείται ευρέως στα τεχνικά έργα. 

Περιλαµβάνει την κινητοποίηση των έµπειρων των κατασκευαστών, στη 

φάση επιλογής τεχνολογικής λύσης και την προσπάθεια υποβοήθησης της 

απόφασης των υπευθύνων. Οι διαφορές σχεδιαστικές επιλογές αφορούν σε 

υλικά, κατασκευαστικές τεχνικές, ρυθµίσεις της Χωροταξίας των εγκατα-

στάσεων κ.α. Σκοπός της τεχνικής αυτής είναι η επίτευξη της φθηνότερης, 

ταχύτερης και ευκολότερης ως προς την κατασκευή σχεδιαστικής λύσης που 

να ικανοποιεί βέβαια όλες τις λειτουργικές και ποιοτικές απαιτήσεις. 
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Εξερχόµενα ∆ιαδικασίας 
 

Από την διαδικασία αυτή προκύπτουν τα εξής εξερχόµενα: 

 

1. Κατάλογος δραστηριοτήτων. Ο κατάλογος δραστηριοτήτων πρέπει να 

περιλαµβάνει όλες τις δραστηριότητες που θα εκτελεστούν στα πλαίσια του 

έργου. Θα πρέπει να διαρθρώνεται ως µια επέκταση της ∆οµής Ανάλυσης 

Εργασιών (WBS) για να καθίσταται πιο σαφές το κατά πόσο είναι 

ολοκληρωµένος και αν περιλαµβάνει δραστηριότητες που δεν απαιτούνται 

σύµφωνα µε το Εύρος του έργου. Όπως η ∆οµή Ανάλυσης Εργασιών έτσι και 

ο κατάλογος δραστηριοτήτων θα πρέπει να περιλαµβάνει την περιγραφή κάθε 

δραστηριότητας για να διασφαλιστεί ότι η οµάδα του έργου θα κατανοήσει 

πως πρόκειται να εκτελεστεί η εργασία. 

2. Υποστηρικτικές λεπτοµέρειες. Οι υποστηρικτικές λεπτοµέρειες για τον 

κατάλογο δραστηριοτήτων πρέπει να τεκµηριώνονται και να οργανώνονται 

όπως απαιτείται για να διευκολύνουν τη χρήση τους από άλλες διαδικασίες 

της διοίκησης έργου. Είναι απαραίτητη η καταγραφή όλων των περιορισµών 

και των θεωρήσεων που έχουν γίνει. 

3. Αναθεωρήσεις δοµής αναλύσεις εργασιών. Χρησιµοποιώντας τη ∆οµή 

Ανάλυσης Εργασιών για τον προσδιορισµό των δραστηριοτήτων όπου 

απαιτούνται, η οµάδα έργου ίσως αναγνωρίσει παραδοτέα που αρχικά είχαν 

παραληφθεί. Επίσης µπορεί να αποφασιστεί ότι οι περιγραφές των 

παραδοτέων χρήζουν αποσαφήνισης ή διόρθωσης. Οποιαδήποτε τέτοια 

ανανέωση πρέπει να αντανακλάται στη ∆οµή Ανάλυσης Εργασιών και στα 

σχετικά έγγραφα όπως τις εκτιµήσεις κόστους. Συνήθως καλούνται 

µικροεπεµβάσεις (refinements) και είναι πιθανότερες σε έργα που 

εµπλέκονται µε νέες µη δοκιµασµένες τεχνολογίες. Oι διαδικασίες 

αναθεώρησης πρέπει να περιλαµβάνουν ανασκοπήσεις του κόστους και των 

οργανωτικών δοµών ώστε οι δοµές αυτές να παραµένουν ενεργές κατά τη 

διάρκεια του έργου. 

 

 

3.3.2 Εύρεση αλληλουχίας ∆ραστηριοτήτων 
  

Η εύρεση αλληλουχίας των δραστηριοτήτων περιλαµβάνει τον εντοπισµό και 

την έγγραφη τεκµηρίωση των λογικών, αλληλεπιδραστικών συσχετίσεων των 

δραστηριοτήτων. Οι δραστηριότητες πρέπει να αλληλοσυσχετιστούν µε ακρίβεια για 

την υποστήριξη της ανάπτυξης ενός συνεπούς και επιτεύξιµου χρονοδιαγράµµατος. Η 

εύρεση της αλληλουχίας µπορεί να πραγµατοποιηθεί µε τη βοήθεια ενός υπολογιστή 

(χρήση λογισµικού διοίκησης έργου) ή µε τη χρήση µε αυτοµατοποιηµένων τεχνικών. 

Οι τελευταίες είναι συνήθως πιο αποτελεσµατικές σε µικρότερα έργα και στις πρώτες 

φάσεις των µεγαλύτερων, όπου λίγες λεπτοµέρειες είναι διαθέσιµες. Παρ’ όλα αυτά, 

οι αυτοµατοποιηµένες και µη τεχνικές µπορούν να χρησιµοποιηθούν και σε 

συνδυασµό µεταξύ τους. 
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Σχήµα 3.5: Εύρεση Αλληλουχίας ∆ραστηριοτήτων 

 

 

Εισερχόµενα διαδικασίας 
 

Συναντάµε τα παρακάτω εισερχόµενα: 

1. Κατάλογος δραστηριοτήτων. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 

3.3.1 

2. Περιγραφή προϊόντος. Καταγράφει τα χαρακτηριστικά του προϊόντος ή της 

υπηρεσίας για τα οποία το έργο αναλήφθηκε. ∆ίνεται λιγότερη έµφαση στις 

πρώτες φάσεις και περισσότερη στις µεταγενέστερες καθώς τα 

χαρακτηριστικά του προϊόντος αναπτύσσονται τα προοδευτικά. Θα πρέπει 

παράλληλα να γίνεται αναφορά και στη συσχέτιση ανάµεσα στο προϊόν και τα 

επιχειρησιακά κίνητρα που οδήγησαν στην ανάληψη του έργου. Τέλος θα 

πρέπει να είναι αρκετά λεπτοµερής για να υποστηρίζει το µεταγενέστερο 

σχεδιασµό του έργου.  

Τα χαρακτηριστικά του προϊόντος συχνά επηρεάζουν την αλληλουχία των 

δραστηριοτήτων (π.χ. η φυσική µορφή των εγκαταστάσεων που πρέπει να 

κατασκευαστούν). Παρ’ όλο που στον κατάλογο των δραστηριοτήτων αυτές 

οι επιδράσεις είναι φανερές, η περιγραφή του προϊόντος πρέπει συχνά να µας 

ανασκοπείται και για να διασφαλιστεί η ακρίβεια  

3. Υποχρεωτικές εξαρτήσεις. Υποχρεωτικές καλούνται οι εξαρτήσεις που είναι 

έµφυτες στη φύση της εργασίας που πρέπει να γίνει. Συνήθως περιλαµβάνουν 

φυσικούς περιορισµούς (πχ σε ένα τεχνικό έργο είναι αδύνατο να ανεγερθεί το 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Κατάλογος δραστηριοτήτων 
2. Περιγραφή προϊόντος 

3. Υποχρεωτικές εξαρτήσεις 

4. Εξαρτήσεις διακριτικής ευχέρειας 
5. Εξωτερικές εξαρτήσεις 

6. Ορόσηµα 

7. Περιορισµοί 

8. Θεωρήσεις 
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συνθήκες 

4. Πρότυπα δικτύων 
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2. Αναθεωρήσεις καταλόγου 
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εποικοδόµηµα προτού ολοκληρωθεί η θεµελίωση) γι’ αυτό οι εξαρτήσεις 

αυτές καλούνται οι εξαρτήσεις hard λογικής (hard logic)  

4. Εξαρτήσεις διακριτικής ευχέρειας. Οι εξαρτήσεις αυτές καθορίζονται από 

την οµάδα έργου. Πρέπει να χρησιµοποιούνται µε προσοχή και να 

τεκµηριώνονται εφόσον αναµένεται να περιορίσουν µεταγενέστερες 

προγραµµατιστικές επιλογές. Οι εξαρτήσεις αυτές συνήθως βασίζονται σε 

γνώσεις:  

• «Καλύτερων» πρακτικών µέσα σε µια συγκεκριµένη περιοχή 

εφαρµογών 

• Μερικών ιδιαίτερων χαρακτηριστικών του έργου, λόγω των οποίων 

µια συγκεκριµένη αλληλουχία δραστηριοτήτων επιλέγεται, ακόµα και 

αν υπάρχουν άλλες δυνατές αλληλουχίες  

Οι εξαρτήσεις αυτής της κατηγορίας καλούνται επίσης εξαρτήσεις soft 

λογικής ή προτιµώµενης λογικής.  

Μια ειδική περίπτωση εξαρτήσεων διακριτικής ευχέρειας είναι οι εξαρτήσεις 

της ασφάλειας. Κάποιες κατασκευαστικές αλληλουχίες µπορεί να µην έχουν 

τεχνικές εξάρτησης (υποχρεωτικές) αλλά εξαιτίας της εγγύτητας των 

περιοχών εργασίας η άλλων ζητηµάτων ασφαλείας εγκυµονούν κινδύνους 

τραυµατισµού στο προσωπικό.  

Οι υπεύθυνοι ασφαλείας οφείλουν να αναλύουν το χρονοδιάγραµµα και τον 

κατάλογο δραστηριοτήτων και να εντοπίζουν τέτοιου είδους εξαρτήσεις  

5. Εξωτερικές εξαρτήσεις. Εξωτερικές είναι οι εξαρτήσεις που περιλαµβάνουν 

µια συσχέτιση µεταξύ δραστηριοτήτων που ανήκουν στο έργο και άλλων που 

δεν ανήκουν σε αυτό. Για παράδειγµα, σε ένα τεχνικό έργο, οι συναντήσεις 

για τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις πρέπει να προηγηθούν της προετοιµασίας 

του εργοταξίου 

6. Ορόσηµο. Τα γεγονότα - ορόσηµα πρέπει να αποτελούν µέρος της 

αλληλουχίας των δραστηριοτήτων για να διασφαλιστεί ότι οι απαιτήσεις που 

τα ορόσηµα εγκαθιδρύουν τηρούνται. 

7. Περιορισµοί. Αναλύονται στην παράγραφο 3.3.1 

8. Θεωρήσεις. Αναλύονται στην παράγραφο 3.3.1 

 

Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 

Αναλυτική τεχνικές που χρησιµοποιούνται στη διαδικασία της έναρξης: 

 

1. Μέθοδος διαγράµµατος προτεραιοτήτων. Η µέθοδος αυτή (PDM – 

Precedence Diagramming Method) χρησιµοποιείται για τη κατασκευή ενός 

δικτυακού διαγράµµατος του έργου. Κάνει χρήση κουτιών (κόµβοι) για την 

αναπαράσταση των δραστηριοτήτων και τις συνδέει µε βέλη που δείχνουν τις 

εξαρτήσεις µεταξύ τους. Στο σχήµα 3.6 φαίνεται ένα τέτοιο διάγραµµα. Αυτή 

η τεχνική καλείται επίσης τεχνική µε δραστηριότητες σε κόµβους (activity on 

node) και είναι η µέθοδος που χρησιµοποιείται από τα περισσότερα πακέτα 

λογισµικού για τη διοίκηση έργου. Μπορεί δε να πραγµατοποιηθεί είτε µε τη 

χρήση ενός υπολογιστή είτε µη αυτοµατοποιηµένα. 

Περιλαµβάνει τέσσερις τύπους συσχέτισης εξαρτήσεων ή προτεραιότητες: 

• Finish to start (λήξη για έναρξη) – Η έναρξη των εργασιών της για το 

διαδόχου δραστηριότητας εξαρτάται από τη λήξη των εργασιών της 

προηγηθείσας δραστηριότητας.  
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• Finish to finish (λήξη για λήξη) - Η λήξη των εργασιών της διαδόχου 

δραστηριότητας εξαρτάται από τη λήξη των εργασιών της προηγηθείσας 

δραστηριότητας.  

• Start to start (έναρξη για έναρξη) - Η έναρξη των εργασιών της διαδόχου 

δραστηριότητας εξαρτάται από την έναρξη των εργασιών της 

προηγηθείσας δραστηριότητας  

• Start to finish (έναρξη για λήξη) - Η λήξη των εργασιών της διαδόχου 

δραστηριότητας εξαρτάται από την έναρξη των εργασιών της 

προηγηθείσας δραστηριότητας 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Σχήµα 3.6: ∆ικτυακό ∆ιάγραµµα Προτεραιοτήτων 

 

 

Στη µέθοδο διαγράµµατος προτεραιοτήτων η συσχέτιση finish to start είναι η 

συνηθέστερα χρησιµοποιούµενη. Η συσχέτιση start to finish χρησιµοποιείται 

σπάνια και µόνο από επαγγελµατίες µηχανικούς προγραµµατισµού. Θα πρέπει 

να σηµειωθεί σε αυτό το σηµείο όπου η χρήση των συσχετίσεων start to start, 

finish to finish και start to finish στα λογισµικά διοίκησης έργου πρέπει να 

γίνεται µε δέουσα προσοχή και αυτό γιατί λόγω της µη συµβατότητας τους µε 

την ανθρώπινη ακολουθιακή λογική, µπορεί να οδηγήσουν σε µια επιθυµητά 

αποτελέσµατα  

2. Μέθοδος τοξωτού διαγράµµατος. Η µέθοδος αυτή (ADM – Arrow 

Diagramming Method) οδηγεί στην κατασκευή ενός δικτυακού διαγράµµατος, 

χρησιµοποιώντας βέλη για την αναπαράσταση των δραστηριοτήτων και 

συνδέοντας τα σε κόµβους που αναπαριστούν τις εξαρτήσεις µεταξύ τους. Στο 

σχήµα 3.7 φαίνεται ένα τέτοιο διάγραµµα. Η τεχνική αυτή καλείται επίσης 

τεχνική µε δραστηριότητες σε βέλη (activities on arrows) και παρ’ όλο που η 

χρήση της στα τεχνικά έργα έχει περιοριστεί από τη µέθοδο του διαγράµµατος 

προτεραιοτήτων (PDM) εξακολουθεί να επιλέγεται σε κάποιες περιοχές 

εφαρµογής. Σε αντίθεση µε την PDM, χρησιµοποιεί µόνο finish to start 

συσχετίσεις και συχνά απαιτείται η χρήση εικονικών δραστηριοτήτων για τον 

Έναρξη Λήξη 
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ακριβή ορισµό όλων των λογικών συσχετίσεων. Μπορεί τέλος να 

πραγµατοποιηθεί είτε µε τη χρήση υπολογιστή, είτε µη αυτοµατοποιηµένα.     
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Σχήµα 3.7: ∆ικτυακό Τοξωτό ∆ιάγραµµα    
 
 

3. Μέθοδος διαγράµµατος µε συνθήκες. ∆ιαγραµµατικές τεχνικές όπως η 

Τεχνική Γραφικής Αξιολόγησης και Αναθεώρησης (GERT – Graphical 

Evaluation and Review Technique) και Μοντέλα ∆υναµικής Συστηµάτων 

(System Dynamics Models) επιτρέπουν την απεικόνιση µη σειριακών 

διαδικασιών όπως οι βρόγχοι (π.χ. ένας έλεγχος που πρέπει να επαναληφθεί 

περισσότερες από µία φορές) ή οι κλάδοι συνθηκών (π.χ. µία αναθεώρηση 

σχεδίου που απαιτείται µόνο αν ο έλεγχος εντοπίσει σφάλµατα). Οι 

δυνατότητες αυτές δεν προσφέρονται από τις µεθοδολογίες PDM και  ADM. 

Παρ’ όλα αυτά δεν έχουν ευρεία εφαρµογή στα τεχνικά έργα. 

4. Πρότυπα δικτύων. Τυποποιηµένα δίκτυα µπορούν να χρησιµοποιηθούν για 

να επισπεύσουν την προετοιµασία των διαγραµµάτων δικτύου του έργου. 

Μπορεί να περιλαµβάνουν ένα ολόκληρο έργο ή ένα τµήµα αυτού. Τα 

τµήµατα ενός δικτύου συχνά αναφέρονται ως υποδίκτυα (subnets ή fragnets). 

Τα υποδίκτυα είναι ιδιαιτέρως χρήσιµα, όταν ένα έργο περιλαµβάνει την 

κατασκευή αρκετών όµοιων ή σχεδόν όµοιων τµηµάτων (π.χ. οι όροφοι ενός 

πολυώροφου κτηρίου) 
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Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 

Τα εξερχόµενα της διαδικασίας είναι τα εξής: 

 

1. ∆ιαγράµµατα δικτύου του έργου. Τα διαγράµµατα δικτύου του έργου 

αποτελούν σχηµατικές αναπαραστάσεις των δραστηριοτήτων του έργου και 

των µεταξύ  τους συσχετίσεων (εξαρτήσεων). Ένα τέτοιο διάγραµµα µπορεί 

να δηµιουργηθεί είτε µη αυτοµατοποιηµένα, είτε µε τη βοήθεια ενός 

υπολογιστή και να περιλαµβάνει είτε πλήρεις λεπτοµέρειες για το έργο, είτε 

απλούστερα, µια ή περισσότερες συγκεντρωτικές δραστηριότητες.(summary 

tasks). Θα πρέπει όµως να συνοδεύεται από µια περιληπτική περιγραφή της 

βασικής µεθοδολογίας για την εύρεση της αλληλουχίας των δραστηριοτήτων. 

Ειδικότερα κάθε µη συνήθης αλληλουχία θα πρέπει να επεξηγείται πλήρως. 

Ένα διάγραµµα δικτύου συχνά αναφέρεται λανθασµένα ως διάγραµµα PERT. 

Ιστορικά όµως, η µεθοδολογία PERT – Program Evaluation and Review 

Technique (Τεχνική Αξιολόγησης και Αναθεώρησης Προγράµµατος) οδηγεί 

στην κατασκευή ενός συγκεκριµένου τύπου διαγράµµατος δικτύου (βλ. και 

παράγραφο 3.3.4) 

2. Αναθεωρήσεις καταλόγου δραστηριοτήτων. Με τον ίδιο τρόπο που η 

διαδικασία καθορισµού δραστηριοτήτων µπορεί να δηµιουργήσει 

αναθεωρήσεις στη δοµή ανάλυσης των εργασιών (WBS), η προετοιµασία των 

διαγραµµάτων δικτύου µπορεί να αποκαλύψει περιπτώσεις όπου µία 

δραστηριότητα πρέπει να υποδιαιρεθεί ή αλλιώς να επανακαθοριστεί, για την 

διαγραµµατική απεικόνιση των κατάλληλων λογικών συσχετίσεων. 

 

 

3.3.3 Εκτίµηση ∆ιάρκειας ∆ραστηριοτήτων 
 

Η εκτίµηση της διάρκειας των δραστηριοτήτων είναι διαδικασία κατά την 

οποία λαµβάνονται πληροφορίες που αφορούν το εύρος του έργου και τους 

διατιθέµενους πόρους και εκτιµώνται στη συνέχεια οι διάρκειες των δραστηριοτήτων, 

για να χρησιµοποιηθούν ως είσοδοι στο χρονοδιάγραµµα. Τα δεδοµένα για την 

εκτίµηση της διάρκειας µιας δραστηριότητας συνήθως προέρχονται από το άτοµο ή 

τα άτοµα της οµάδας έργου που είναι πιο εξοικειωµένα µε τη συγκεκριµένη 

δραστηριότητα. Η εκτίµηση αξιολογείται προοδευτικά και η διαδικασία λαµβάνει 

υπόψη της την ποιότητα και τη διαθεσιµότητα των εισερχοµένων δεδοµένων. 

Εποµένως η εκτίµηση µπορεί να θεωρηθεί ότι θα είναι προοδευτικά όλο και 

ακριβέστερη και εγνωσµένης ποιότητας. Το άτοµο ή τα άτοµα της οµάδας έργου που 

είναι πιο εξοικειωµένα µε µια συγκεκριµένη δραστηριότητα οφείλουν να κάνουν ή 

τουλάχιστον να εγκρίνουν την εκτίµηση ως οι πλέον κατάλληλοι. 

Η εκτίµηση του αριθµού των περιόδων εργασίας που απαιτούνται για την 

ολοκλήρωση µιας δραστηριότητας συνήθως οδηγεί στην απαίτηση να λαµβάνεται 

υπόψη και ο (φυσικός) χρόνος που παρέρχεται. Για παράδειγµα, αν το «πήξιµο» του 

σκυροδέµατος απαιτεί παρέλευση τεσσάρων ηµερών, αυτό θα αντιστοιχεί σε δύο έως 

τέσσερις ηµέρες εργασίας ανάλογα µε το α) πότε, δηλαδή ποια ηµέρα της εβδοµάδας 

ξεκινά και β) αν οι µέρες του σαββατοκύριακου θεωρούνται ως εργάσιµες περίοδοι. 

Τα περισσότερα λογισµικά χρονικού προγραµµατισµού αντιµετωπίζουν αυτό το 

πρόβληµα µε τη χρήση εναλλακτικών ηµερολογίων. 
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Η συνολική διάρκεια του έργου µπορεί να εκτιµηθεί χρησιµοποιώντας τα 

εργαλεία και τις τεχνικές που αναπτύσσονται παρακάτω, αλλά είναι σωστότερο να 

προκύπτει από την ανάπτυξη χρονοδιαγράµµατος (περιγράφεται στην επόµενη 

παράγραφο). Η οµάδα έργου µπορεί να θεωρήσει τη διάρκεια του έργου ως µια 

κατανοµή πιθανοτήτων, χρησιµοποιώντας στοχαστικές τεχνικές ή ως µια εκτίµηση 

µοναδικού σηµείου (single point), χρησιµοποιώντας ντετερµινιστικές τεχνικές. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σχήµα 3.8: Εκτίµηση ∆ιάρκειας ∆ραστηριοτήτων 
 

Εισερχόµενα της διαδικασίας     
  

Τα εισερχόµενα της διαδικασίας εκτίµησης της διάρκειας των δραστηριοτήτων είναι 

τα εξής: 

 

1. Κατάλογος δραστηριοτήτων. Περιγράφεται στην παράγραφο 3.3.1 

2. Περιορισµοί. Περιγράφεται στην παράγραφο 3.3.1 

3. Θεωρήσεις. Περιγράφεται στην παράγραφο 3.3.1 

4. Ανάγκες σε πόρους. Η διάρκεια των περισσοτέρων δραστηριοτήτων 

επηρεάζονται σε µεγάλο βαθµό από τους πόρους που αντιστοιχίζονται σε 

αυτές. Για παράδειγµα δυο άνθρωποι εργαζόµενοι µαζί, ίσως ολοκληρώσουν 

µια δραστηριότητα σχεδιασµού σε µισό χρόνο από αυτόν που θα απαιτείτο αν 

η δραστηριότητα γινόταν από έναν. Οµοίως ένα άτοµο που θα αφιέρωνε το 

µισό χρόνο για µία δραστηριότητα, θα χρειαστεί τουλάχιστον το διπλάσιο 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Κατάλογος δραστηριοτήτων 

2. Περιορισµοί 

3. Θεωρήσεις 
4. Ανάγκες σε πόρους 

5. ∆εξιότητες πόρων 

6. Ιστορικά δεδοµένα 

7. Προσδιορισµένοι κίνδυνοι 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Γνώµη ειδικών 

2. Εκτίµηση κατ’ αναλογία 
3. ∆ιάρκειες βάσει ποσότητας 

εργασιών 

4. Θεώρηση αποσβεστικών χρόνου 
 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Εκτιµήσεις διάρκειας 

δραστηριοτήτων 

2. Μεθοδολογία εκτιµήσεων 
3. Αναθεωρήσεις καταλόγου 

δραστηριοτήτων 
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χρονικό διάστηµα για να την ολοκληρώσει σε σχέση µε το να αφιέρωνε όλο 

το χρόνο σε αυτήν. Παρόλα αυτά όσο προστίθενται πόροι , ελλοχεύει ο 

κίνδυνος το έργο να επιβαρυνθεί από πληθώρα πληροφοριών, πράγµα το 

οποίο µπορεί να µειώσει την παραγωγικότητα και να οδηγήσει στο φαινόµενο 

µια αύξηση των πόρων να συνεπάγεται αναλογικά µικρότερη αύξηση της 

αποδοτικότητας. 

5. ∆εξιότητες πόρων. Η διάρκεια των δραστηριοτήτων επηρεάζεται άµεσα από 

τις δεξιότητες των ανθρώπινων πόρων και τις δυνατότητες του εξοπλισµού 

που αντιστοιχίζονται σε αυτές. Για παράδειγµα αν µία συγκεκριµένη 

δραστηριότητα ανατεθεί σε έναν έµπειρο εργαζόµενο, είναι αναµενόµενο ότι 

θα χρειαστεί λιγότερο χρόνο για την ολοκλήρωση από το χρόνο που θα 

χρειαζόταν ένας αρχάριος εργαζόµενος.  

6. Ιστορικά δεδοµένα. Ιστορικές πληροφορίες για τις πιθανότερες διάρκειες 

αρκετών κατηγοριών δραστηριοτήτων είναι συνήθως διαθέσιµες από µια ή 

περισσότερες από τις ακόλουθες πηγές: 

•••• Αρχεία έργου – ένας ή περισσότεροι από τους οργανισµούς που 

εµπλέκονται στο έργο µπορεί να διατηρεί αρχεία µε τα αποτελέσµατα 

προηγούµενων έργων, τα οποία µπορούν να βοηθήσουν στην 

ανάπτυξη των εκτιµήσεων διάρκειας. 

•••• Εµπορικές βάσεις δεδοµένων µε εκτιµήσεις διάρκειας – τα ιστορικά 

δεδοµένα είναι συνήθως διαθέσιµα στην αγορά. Πιο συγκεκριµένα 

τέτοιες βάσεις δεδοµένων είναι ιδιαίτερα χρήσιµες σε περιπτώσεις που 

οι διάρκειες των δραστηριοτήτων δεν εξαρτώνται από αυτό καθαυτό 

το περιεχόµενο της εργασίας, αλλά από άλλους παράγοντες (π.χ. πόσο 

διάστηµα απαιτείται για το πήξιµο του σκυροδέµατος, πόσο διάστηµα 

απαιτείται για µια κρατική υπηρεσία για να απαντήσει σε ορισµένους 

τύπους αιτήσεων) 

•••• Γνώσεις οµάδας έργου – τα µέλη της οµάδας έργου µπορεί να 

θυµούνται προηγούµενα πραγµατικά περιστατικά ή εκτιµήσεις. Αν και 

τέτοια ενθυµήµατα µπορεί να είναι χρήσιµα, εν γένει είναι πολύ 

λιγότερο αξιόπιστα από τεκµηριωµένα αποτελέσµατα. 

7. Προσδιορισµένοι κίνδυνοι. Η οµάδα έργου λαµβάνει υπόψη της 

πληροφορίες που αφορούν ενδεχόµενους κινδύνους, κατά την παραγωγή 

εκτιµήσεων για τις διάρκειες των δραστηριοτήτων, αφού οι κίνδυνοι (είτε 

αρνητικοί, είτε θετικοί) µπορούν αν έχουν σηµαντική επίδραση στη διάρκεια. 

Η οµάδα έργου υπολογίζει το βαθµό στον οποίο οι επιδράσεις των κινδύνων 

πρέπει να περιληφθούν στην εκτίµηση διάρκειας της βάσης αναφοράς για 

κάθε δραστηριότητα, συµπεριλαµβάνοντας τους κινδύνους µε υψηλή 

πιθανότητα εµφάνισης ή µεγάλο αντίκτυπο.   

 
Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 
Χρησιµοποιούνται οι κάτωθι τεχνικές: 

 

1. Γνώµη ειδικών. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 3.3.1 Οι 

διάρκειες είναι συνήθως δύσκολο να εκτιµηθούν εξαιτίας των πολλαπλών 

παραγόντων που τις επηρεάζουν (π.χ. δεξιότητες πόρων, παραγωγικότητα 

πόρων). Οι κρίσεις των έµπειρων µελών, επιβοηθούµενες από τα ιστορικά 

δεδοµένα, πρέπει να χρησιµοποιούνται όπου είναι δυνατόν. Αν αντίθετα 
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δεν παρέχονται τέτοιες γνώµες, οι εκτιµήσεις είναι φύσει αβέβαιες και 

ριψοκίνδυνες. 

2. Εκτίµηση κατά αναλογία. Η εκτίµηση κατά αναλογία, καλούµενη και 

εκτίµηση από πάνω προς τα κάτω (top-down estimating), συνίσταται στη 

χρήση της πραγµατικής διάρκειας µιας παλιάς, παρόµοιας 

δραστηριότητας ως βάση για την εκτίµηση της διάρκειας µιας 

µελλοντικής δραστηριότητας. Χρησιµοποιείται συνήθως για την εκτίµηση 

της διάρκειας του έργου όταν δεν διατίθενται επαρκείς πληροφορίες γι’ 

αυτό (π.χ. στις πρώτες φάσεις). Έτσι µπορούµε να πούµε ότι είναι ένα 

είδος κρίσης βάσει της αποκτώµενης εµπειρίας. Η τεχνική αυτή είναι 

περισσότερο αξιόπιστη όταν α) οι παλιές δραστηριότητες είναι πράγµατι 

και όχι επιφανειακά παρόµοιες και β) τα άτοµα που τη χρησιµοποιούν 

έχουν την απαιτούµενη εµπειρία. 

3. ∆ιάρκειες βάσει ποσότητας εργασιών. Για κάθε συγκεκριµένη 

κατηγορία δραστηριοτήτων καθορίζονται οι ποσότητες εργασίας που 

πρέπει να εκτελεστούν (π.χ. αριθµός σχεδίων, µέτρα καλωδίου, τόνοι 

χάλυβα). Στη συνέχεια το αποτέλεσµα του πολλαπλασιασµού των 

ποσοτήτων αυτών µε την παραγωγικότητα κάθε µονάδας, µπορεί να 

χρησιµοποιηθεί για την εκτίµηση των διαρκειών των δραστηριοτήτων. 

4. Θεώρηση αποσβεστικών χρόνων. Οι οµάδες έργου συχνά επιλέγουν την 

ενσωµάτωση ενός πρόσθετου χρονικού πλαισίου, καλούµενου και 

αποσβεστικού χρόνου (buffer), που µπορεί να προστεθεί είτε σε κάποια 

δραστηριότητα, είτε οπουδήποτε αλλού στο χρονοδιάγραµµα ως 

αναγνώριση του προγραµµατιστικού κινδύνου. Αυτός ο χρόνος µπορεί να 

είναι ένα ποσοστό της εκτιµώµενης διάρκειας ή απλά ένας αριθµός 

περιόδων εργασίας. Στην πορεία ο υποθετικός αυτός χρόνος µπορεί να 

µειώνεται ή να εξαλείφεται, ως αποτέλεσµα της παροχής ακριβέστερων 

πληροφοριών για το έργο. Όπως είναι βέβαια λογικό, οι χρόνοι αυτοί θα 

πρέπει να τεκµηριώνονται µαζί µε τις υπόλοιπες θεωρήσεις. 

 

Εξερχόµενα της διαδικασίας  
 

Η διαδικασία αυτή οδηγεί στα παρακάτω εξερχόµενα: 

 

1. Εκτιµήσεις διάρκειας δραστηριοτήτων. Η εκτίµηση της διάρκειας µιας 

δραστηριότητας είναι η ποσοτική εκτίµηση του πιθανότερου αριθµού 

περιόδων εργασίας που θα απαιτηθούν για την ολοκλήρωση της. 

Τέτοιες εκτιµήσεις θα πρέπει να περιλαµβάνουν κάποιου είδους ενδείξεις 

για το εύρος των πιθανών αποτελεσµάτων. Για παράδειγµα: 

• 2 εβδοµάδες ± 2 µέρες, υποδηλώνει ότι η δραστηριότητα θα 

διαρκέσει τουλάχιστον οχτώ µέρες και όχι περισσότερο από 

δώδεκα µέρες ( υποθέτοντας 5 εργάσιµες µέρες ανά βδοµάδα) 

• 15% πιθανότητα να ξεπεραστούν οι τρεις εβδοµάδες, υποδηλώνει 

µια υψηλή πιθανότητα 85% η δραστηριότητα να διαρκέσει το πολύ 

τρεις εβδοµάδες. 

2. Μεθοδολογία εκτιµήσεων. Οι θεωρήσεις που γίνονται κατά την 

ανάπτυξη εκτιµήσεων πρέπει να τεκµηριώνονται. 

3. Αναθεωρήσεις καταλόγου δραστηριοτήτων. Περιγράφεται αναλυτικά 

στην παράγραφο 3.3.2. 
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3.3.4 Ανάπτυξη Χρονοδιαγράµµατος 
 

Η ανάπτυξη του χρονοδιαγράµµατος συνίσταται στον καθορισµό των 

ηµεροµηνιών έναρξης και λήξης των δραστηριοτήτων του έργου. Αν οι 

ηµεροµηνίες αυτές δεν είναι ρεαλιστικές τότε το έργο είναι απίθανο να 

ολοκληρωθεί όπως προγραµµατίστηκε. Η διαδικασία αυτή θα πρέπει συχνά να 

επαναλαµβάνεται (παράλληλα µε τις διαδικασίες που προσφέρουν τα 

δεδοµένα εισόδου, κυρίως των εκτιµήσεων διάρκειας και κόστους) πριν τον 

καθορισµό του τελικού χρονοδιαγράµµατος του έργου. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
Σχήµα 3.9: Ανάπτυξη Χρονοδιαγράµµατος 

 

 

Εισερχόµενα διαδικασίας 
 

Η διαδικασία δέχεται τα εξής εισερχόµενα: 

1. ∆ιαγράµµατα ∆ικτύου του έργου. Περιγράφεται αναλυτικά στην 

παράγραφο 3.3.2 

2. Εκτιµήσεις διάρκειας δραστηριοτήτων. Περιγράφεται αναλυτικά 

στην παράγραφο 3.3.3 

3. Ανάγκες σε πόρους. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 3.3.3 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆ιαγράµµατα δικτύου του 
έργου 

2. Εκτιµήσεις διάρκειας 

δραστηριοτήτων 
3. Ανάγκες σε πόρους 

4. Περιγραφή δεξαµενής πόρων 

5. Ηµερολόγια 
6. Περιορισµοί 

7. Θεωρήσεις 

8. Προπορείες και καθυστερήσεις 
9. Σχέδιο διαχείρισης κινδύνων 

10. Χαρακτηριστικά 

δραστηριοτήτων 
ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 

 
1. Μαθηµατική ανάλυση 

2. Συµπίεση διάρκειας 

3. Προσοµοίωση 
4. Ευρετικοί αλγόριθµοι 

εξισορρόπησης πόρων 

5. Λογισµικό ∆ιοίκησης Έργου 
6. ∆οµή κωδικοποίησης 

 
ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 

 
1. Χρονοδιάγραµµα έργου 

2. Υποστηρικτικές λεπτοµέρειες 

3. Σχέδιο διαχείρισης 
4. Αναθεωρήσεις αναγκών σε 

πόρους 
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4. Περιγραφή δεξαµενής πόρων. Η γνώση του ποιοι πόροι θα είναι 

διαθέσιµοι, ποια χρονική στιγµή και σε ποια µορφή, είναι απαραίτητη 

για την ανάπτυξη του χρονοδιαγράµµατος, Για παράδειγµα, οι 

κρίσιµης σηµασίας πόροι  µπορεί να είναι πολύ δύσκολο να 

προγραµµατιστούν, λόγω της ιδιαίτερα µεταβαλλόµενης 

διαθεσιµότητα τους. Το επίπεδο λεπτοµέρειας και το µέγεθος 

ακρίβειας στην περιγραφή της δεξαµενής πόρων µπορεί να ποικίλει 

ανάλογα µε την περίπτωση. Για παράδειγµα, κατά τον προκαταρκτικό 

σχεδιασµό του χρονοδιαγράµµατος απλά η γνώση ότι δύο µηχανικοί 

θα είναι διαθέσιµοι σε κάποιο συγκεκριµένο χρονικό πλαίσιο. 

Αντίθετα, για την ανάπτυξη του τελικού χρονοδιαγράµµατος πρέπει να 

είναι γνωστό ποιοι συγκεκριµένοι µηχανικοί θα είναι διαθέσιµοι. 

5. Ηµερολόγια. Στα ηµερολόγια έργου και πόρων προσδιορίζονται οι 

εργάσιµες περίοδοι. Τα ηµερολόγια έργων επηρεάζουν όλους τους 

πόρους (π.χ. κάποια έργα λειτουργούν καθηµερινά σε οχτάωρη βάση, 

ενώ κάποια άλλα απασχολούν προσωπικό σε τριπλή εικοσιτετράωρη 

βάρδια). Μια εβδοµάδα πέντε εργάσιµων ηµερών αποτελεί ένα 

παράδειγµα χρήσης ηµερολογίου. Αντιθέτως τα ηµερολόγια πόρων 

επηρεάζουν έναν συγκεκριµένο πόρο ή κατηγορία πόρων (π.χ. ένα 

µέλος της οµάδας έργου µπορεί να βρίσκεται διακοπές ή σε 

εκπαιδευτικό πρόγραµµα, µια εργατική σύµβαση µπορεί να περιορίζει 

την εργασία ορισµένων εργατών σε κάποιες µέρες της εβδοµάδας). 

6. Περιορισµοί. Οι περιορισµοί είναι παράγοντες που επηρεάζουν τις 

επιλογές της οµάδας έργου. Υπάρχουν δύο κύριες κατηγορίες 

περιορισµών που πρέπει να λαµβάνονται υπόψη κατά τη διάρκεια 

ανάπτυξης του χρονοδιαγράµµατος: 

• Επιβεβληµένες ηµεροµηνίες – επιβεβληµένες ηµεροµηνίες έναρξης 

ή λήξης µιας δραστηριότητας µπορούν να χρησιµοποιούνται για 

την απαίτηση η έναρξη ή τη λήξη µιας δραστηριότητας να 

λαµβάνουν χώρα όχι νωρίτερα ή όχι αργότερα  από µια 

συγκεκριµένη ηµεροµηνία. Παρόλο που τυπικά και οι τέσσερις 

χρονικοί περιορισµοί είναι διαθέσιµοι στα λογισµικά διοίκησης 

έργου, ο start no earlier than (έναρξη όχι νωρίτερα από) και ο 

finish no later than (λήξη όχι αργότερα από) είναι οι συνηθέστερα 

χρησιµοποιούµενοι. Στα τεχνικά έργα, χαρακτηριστικές χρήσεις 

χρονικών περιορισµών περιλαµβάνουν καταστάσεις όπως καιρικοί 

περιορισµοί σε υπαίθριες δραστηριότητες, κυβερνητικά 

υπαγορευµένη συµµόρφωση µε περιβαλλοντικές διατάξεις, 

διανοµή υλικών που δεν εµφανίζονται στο χρονοδιάγραµµα του 

έργου, κλπ. 

• Γεγονότα – κλειδιά και σηµαντικά ορόσηµα – η ολοκλήρωση 

κάποιων παραδοτέων µέχρι κάποια συγκεκριµένη ηµεροµηνία 

µπορεί να αποτελεί απαίτηση του χορηγού, του πελάτη, ή άλλου 

εµπλεκόµενου φορέα του έργου. Αφού προγραµµατιστούν χρονικά 

αυτές οι ηµεροµηνίες καθίστανται ορόσηµα για το έργο και δεν 

δύναται να µεταφερθούν χρονικά παρά µόνο µε µεγάλη δυσκολία. 

Παράλληλα τα ορόσηµα µπορούν να χρησιµοποιηθούν για να 

υποδηλώσουν διασυνδέσεις µε εργασίες εκτός του έργου. Τέτοιες 

εργασίες τυπικά δεν ανήκουν στη βάση δεδοµένων του έργου και 
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τα ορόσηµα µε χρονικούς περιορισµούς αποτελούν τον κατάλληλο 

τρόπο διασύνδεσης τους µε το χρονοδιάγραµµα του έργου. 

Ένα γεγονός κλειδί που αποτελεί και επιβεβληµένη ηµεροµηνία 

στα περισσότερα τεχνικά έργα είναι η ηµεροµηνία ολοκλήρωσης 

του έργου. Είναι η µέρα όπου ολόκληρο το συµβατικό (εντός του 

συµβολαίου) εύρος του έργου θα πρέπει να παραδοθεί στον πελάτη 

(κύριο του έργου) ολοκληρωµένο και αναφέρεται συνήθως  ως 

ηµεροµηνία Ολοκλήρωσης ή Προσωρινής Παραλαβής. Η 

ηµεροµηνία του τυπικού κλεισίµατος συνήθως καθορίζεται από 

την παρέλευση µιας περιόδου µετά την προσωρινή παραλαβή και 

γι αυτό καλείται ηµεροµηνία Οριστικής Παραλαβής. Είναι η 

ηµεροµηνία όπου το συµβόλαιο του έργου «κλείνει» ουσιαστικά. 

Πλέον οι µόνες έννοµες σχέσεις που διατηρούνται µεταξύ του 

πελάτη και του κατασκευαστή αφορούν εγγυητικές παραµέτρους.  

7. Θεωρήσεις. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 3.3.1 

8. Προπορείες και Καθυστερήσεις (Leads and Lags). Κάθε 

αλληλεξάρτηση δραστηριοτήτων ίσως απαιτεί την 

συγκεκριµενοποίηση µιας προπορείας (π.χ. κατά πόσο προπορεύεται 

µια δραστηριότητα της άλλης) ή µιας καθυστέρησης για τον 

ακριβέστερο καθορισµό της εξάρτησης τους. Ένα παράδειγµα 

καθυστέρησης θα µπορούσε να είναι η ύπαρξη µιας επιθυµητής 

καθυστέρησης µεταξύ της παραγγελίας ενός εξαρτήµατος και της 

εγκατάστασης ή χρήσης του. Ένα παράδειγµα προπορείας αποτελεί η 

περίπτωση όπου η διάδοχη δραστηριότητα αρχίζει δέκα µέρες πριν την 

ολοκλήρωση της προηγούµενης. (Συσχέτιση finish-to-start µε δέκα 

µέρες προπορείας) 

9. Σχέδιο διαχείρισης κινδύνων. Το σχέδιο διαχείρισης κινδύνων 

αποτελεί σηµαντική παράµετρο κατά την ανάπτυξη του 

χρονοδιαγράµµατος του έργου. 

10. Χαρακτηριστικά δραστηριοτήτων. Αυτά περιλαµβάνουν τις 

αρµοδιότητες (π.χ. Ποιος θα εκτελέσει αυτήν την δραστηριότητα), την 

γεωγραφική περιοχή (πού θα εκτελεστεί η δραστηριότητα) και τον 

τύπο της δραστηριότητας, δηλαδή αν η δραστηριότητα είναι 

περιληπτική (summary) ή λεπτοµερής (detailed). Τα χαρακτηριστικά 

είναι πολύ σηµαντικά για την περαιτέρω επιλογή ή ταξινόµηση των 

προγραµµατισµένων δραστηριοτήτων διευκολύνοντας το έργο των 

υπευθύνων. Η κατάταξη της δοµής ανάλυσης των εργασιών (WBS) 

αποτελεί επίσης ένα σηµαντικό χαρακτηριστικό που επιτρέπει τη 

χρήσιµη ταξινόµηση των δραστηριοτήτων.  

Παρόλο που η σχετική και η απόλυτη βαρύτητα µιας δραστηριότητας 

αποτελούν επίσης χαρακτηριστικά της, θεωρούνται ως τµήµα µιας 

ξεχωριστής διαδικασίας της γνωστικής αυτής περιοχής, καθώς 

απαιτούν συγκεκριµένα εισερχόµενα και τεχνικές για να καθοριστούν.  

 
Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 

 Χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές στα πλαίσια της διαδικασίας 

Ανάπτυξης του χρονοδιαγράµµατος του έργου: 
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1. Μαθηµατική Ανάλυση. Περιλαµβάνει τον υπολογισµό των θεωρητικών 

ηµεροµηνιών ενωρίτερης και αργότερης έναρξης και λήξης κάθε 

δραστηριότητας του έργου, χωρίς να λαµβάνονται υπόψη οποιοιδήποτε 

περιορισµοί της δεξαµενής πόρων. Οι προκύπτουσες ηµεροµηνίες δεν 

αποτελούν το χρονοδιάγραµµα, αλλά υποδεικνύουν τις χρονικές περιόδους 

στις οποίες η δραστηριότητα θα µπορούσε να προγραµµατιστεί, λαµβάνοντας 

βέβαια υπόψη τους περιορισµούς των πόρων και άλλους γνωστούς 

περιορισµούς. Οι ευρύτερα γνωστές τεχνικές Μαθηµατικής ανάλυσης είναι: 

• Η Μέθοδος Κρίσιµου ∆ρόµου (CPM – Critical Path Method) – 

υπολογίζει µια µοναδική, ντετερµινιστική ηµεροµηνία ενωρίτερης και 

αργότερης έναρξης και λήξης για κάθε δραστηριότητα βασισµένη σε 

µία συγκεκριµένη, σειριακή, δικτυακή λογική και σε µια µοναδική 

εκτίµηση διάρκειας. Η µέθοδος CPM εστιάζει στον υπολογισµό του 

περιθωρίου για να προσδιορίσει ποιες δραστηριότητες έχουν την 

µικρότερη προγραµµατιστική ευελιξία. 

• Η Τεχνική Γραφικής Αξιολόγησης και Αναθεώρησης (GERT – 

Graphical Evaluation and Review Technique) – επιτρέπει την 

πιθανολογική θεώρηση τόσο της δικτυακής λογικής όσο και των 

εκτιµήσεων διάρκειας των δραστηριοτήτων (π.χ. κάποιες 

δραστηριότητες µπορεί να µην εκτελεστούν καθόλου, κάποιες να 

εκτελεστούν εν µέρει και άλλες να εκτελεστούν περισσότερες από µία 

φορά 

Η τεχνική αυτή δεν χρησιµοποιείται ευρέως για τα τεχνικά έργα στις 

µέρες µας. 

• Η Τεχνική Αξιολόγησης και Αναθεώρησης Προγράµµατος (PERT 

– Program Evaluation and Review Technique) – χρησιµοποιεί µια 

σταθµισµένη εκτίµηση µέσης διάρκειας προκειµένου να υπολογίσει 

την διάρκεια των δραστηριοτήτων. Αν και υπάρχουν φαινοµενικές 

διαφορές, η µέθοδος PERT διαφέρει από την µέθοδο CPM κυρίως στο 

ότι χρησιµοποιεί την µέση τιµή της κατανοµής (προσδοκώµενη τιµή) 

αντί της πιο πιθανής εκτίµησης που παραδοσιακά χρησιµοποιείται από 

την µέθοδο CPM (βλ. σχήµα 3.10). Η µέθοδος PERT αυτή κάθε αυτή 

χρησιµοποιείται σπάνια στις µέρες µας. Αντιθέτως χρησιµοποιούνται 

κάποιες παραλλαγές της. 
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Σχήµα 3.10: Μέθοδος PERT (Κατανοµή Β) 

 

 

2. Συµπίεση διάρκειας. Η συµπίεση διάρκειας αποτελεί µία ειδική περίπτωση 

µαθηµατικής ανάλυσης, που αναζητά τρόπους βράχυνσης του 

χρονοδιαγράµµατος του έργου, χωρίς όµως να µεταβληθεί το εύρος του έργου 

(π.χ. να ικανοποιούνται οι επιβεβληµένες διάρκειες και οι άλλοι 

αντικειµενικοί στόχοι του χρονοδιαγράµµατος). Περιλαµβάνει τεχνικές όπως: 

• Συµπίεση – οι εξαρτήσεις µεταξύ κόστους και χρόνου αναλύονται, 

προκειµένου να προσδιοριστεί το πώς θα επιτευχθεί το µέγιστο 

επίπεδο συµπίεσης µε το ελάχιστο πρόσθετο κόστος. Η συµπίεση δεν 

εξάγει πάντοτε µία βιώσιµη εναλλακτική λύση και οδηγεί συχνά σε 

αύξηση του κόστους. 

Στα τεχνικά έργα, πιο συγκεκριµένα, ένας συνήθης τρόπος για την 

εκτέλεση της συµπίεσης είναι η αύξηση των πόρων και των εργάσιµων 

ωρών. Αυτό βέβαια υπόκειται σε ορισµένους περιοριστικούς παράγοντες 

όπως τοπικοί εργασιακοί νόµοι ή συµφωνίες µε σωµατεία εργαζοµένων, 

συνθήκες θερµοκρασίας και φωτισµού, φυσική κατάσταση των εργατών, 

συνθήκες ασφαλείας και άλλοι. 

• Ταχεία Εκτέλεση – παράλληλη εκτέλεση κάποιων δραστηριοτήτων οι 

οποίες φυσιολογικά θα εκτελούνταν εν σειρά (π.χ. η εκκίνηση της 

θεµελίωσης σε ένα διυλιστήριο προτού ολοκληρωθεί το 25% των 
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µηχανολογικών εργασιών). Η Ταχεία Εκτέλεση συχνά οδηγεί σε 

επανάληψη εκτελεσµένων εργασιών και αυξάνει τους κινδύνους. 

• Προσυναρµολόγηση – µια ειδική περίπτωση συµπίεσης της διάρκειας 

των δραστηριοτήτων στα τεχνικά έργα είναι η επονοµαζόµενη 

προσυναρµολόγηση. Συνίσταται σε µία οικοδοµική τεχνική που 

περιλαµβάνει την ένωση τµηµάτων σε µεγαλύτερα σύνολα πριν την 

τοποθέτηση στο τελικό χώρο εγκατάστασης τους. Η 

προσυναρµολόγηση  τµηµάτων καθιστά την εκτέλεση της εργασίας 

πιο ασφαλή, αφού λαµβάνει χώρα σε ένα ελεγχόµενο περιβάλλον (π.χ. 

σε µια αποθήκη ή σε ένα εργοστάσιο όπου οι καιρικές συνθήκες, η 

πρόσβαση και η παροχή διευκολύνσεων είναι καταλληλότερες. 

Επιπλέον, επιτρέπει στους πόρους που βρίσκονται στην τοποθεσία του 

έργου να απασχολούνται σε άλλες δραστηριότητες και ελαχιστοποιεί 

τον κίνδυνο παρεµβολών µεταξύ των εργασιών. 

3. Προσοµοίωση – περιλαµβάνει τον υπολογισµό πολλαπλών διαρκειών του 

έργου µε διαφορετικά σύνολα θεωρήσεων για τις δραστηριότητες. Η πιο 

γνωστή τεχνική είναι η ανάλυση Monte Carlo στην οποία καθορίζεται µια 

κατανοµή πιθανών αποτελεσµάτων για κάθε δραστηριότητα και αυτή 

χρησιµοποιείται για τον υπολογισµό µιας κατανοµής πιθανών αποτελεσµάτων 

για το συνολικό έργο. Επιπροσθέτως, µπορούν να πραγµατοποιηθούν what-if 

αναλύσεις, χρησιµοποιώντας τη δικτυακή λογική για την προσοµοίωση 

διαφορετικών σεναρίων, όπως η καθυστέρηση στην παράδοση µιας κύριας 

συνιστώσας, η επέκταση συγκεκριµένων µηχανικών διαρκειών ή εισαγωγή 

εξωγενών παραγόντων (µια απεργία ή µια αλλαγή στην διαδικασία 

αδειοδότησης). Τα εξερχόµενα από τις what-if προσοµοιώσεις 

χρησιµοποιούνται για την εκτίµηση της εφικτότητας του χρονοδιαγράµµατος 

κάτω από αντίξοες συνθήκες και στη προετοιµασία σχεδίων αποκρίσεων  

εκτάκτου ανάγκης για την υπέρβαση ή τον µετριασµό των επιπτώσεων από 

αναπάντεχες καταστάσεις.  
4. Ευρετικοί Αλγόριθµοι Εξισορρόπησης Πόρων – η µαθηµατική ανάλυση 

συχνά παράγει ένα προκαταρτικό χρονοδιάγραµµα µε ενωρίτερες ενάρξεις, 

που απαιτεί περισσότερους πόρους απ’ τους διατιθέµενους, κατά τη διάρκεια 

κάποιων συγκεκριµένων χρονικών περιόδων ή απαιτεί αλλαγές στα επίπεδα 

των πόρων που δεν είναι εφικτές. Οι Ευρετικοί Αλγόριθµοι όπως «η κατανοµή 

σπάνιων πόρων αρχικά σε δραστηριότητες του κρίσιµου δρόµου» µπορούν να 

εφαρµοστούν για την ανάπτυξη ενός χρονοδιαγράµµατος που θα 

αντικατοπτρίζει τέτοιους περιορισµούς. Η τεχνική εξισορρόπησης των πόρων 

συνήθως οδηγεί σε µια διάρκεια έργου µεγαλύτερη από αυτήν του 

προκαταρτικού χρονοδιαγράµµατος. Αυτή η τεχνική δε συχνά καλείται 

µέθοδος βασισµένη στους πόρους, ιδίως όταν υλοποιείται µε βελτιστοποίηση, 

κάνοντας χρήση Η/Υ. 
Η ανακατανοµή πόρων από τις µη κρίσιµες στις κρίσιµες δραστηριότητες 

είναι ένας συνήθης τρόπος για να επανέλθει ή έστω να πλησιάσει το 

χρονοδιάγραµµα στην αρχικά επιδιωκόµενη συνολική διάρκεια. Η χρήση 

εκτεταµένου ωραρίου, σαββατοκύριακων, ή πολλαπλών βαρδιών πρέπει 

επίσης να εξετάζεται στην προσπάθεια µείωσης των διαρκειών των κρίσιµων 

δραστηριοτήτων. Για αύξηση της παραγωγικότητας βάσει της χρήσης 

διαφορετικών τεχνολογιών και / ή µηχανηµάτων (π.χ. αυτόµατη συγκόλληση, 

ηλεκτρική κοπή σωλήνων, κλπ) αποτελεί έναν ακόµη τρόπο συρρίκνωσης των 
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διαρκειών που έχουν επεκτείνει το προκαταρτικό χρονοδιάγραµµα του έργου. 

Η ταχεία εκτέλεση, αν είναι εφικτή, είναι µια ακόµη µέθοδος µείωσης της 

συνολικής διάρκειας του έργου. Μερικά έργα, τέλος, µπορεί να εµπλέκουν 

έναν πεπερασµένο και κρίσιµο πόρο, και να απαιτείται ο αντίστροφος 

προγραµµατισµός αυτού του πόρου, ξεκινώντας από την ηµεροµηνία λήξης 

του έργου. Αυτή η τεχνική είναι γνωστή και ως αντίστροφος χρονικός 

προγραµµατισµός αντιστοίχησης πόρων (Reverse Resource Allocation 

Scheduling)  

5. Λογισµικό ∆ιοίκησης Έργων  - τα λογισµικά διοίκησης έργων 

χρησιµοποιούνται ευρέως για να υποβοηθήσουν την ανάπτυξη του 

χρονοδιαγράµµατος. Ορισµένα λογισµικά δε, µπορεί να είναι ικανά να 

αλληλεπιδρούν µε άλλα µε σκοπό την διεκπεραίωση των απαιτήσεων και των 

άλλων γνωστικών περιοχών. Τα προϊόντα αυτά αυτοµατοποιούν τους 

υπολογισµούς της µαθηµατικής ανάλυσης και της εξισορρόπησης πόρων και 

γι αυτό τον λόγο επιτρέπουν τη σύντοµη εξέταση πολλών εναλλακτικών 

λύσεων. Παράλληλα όµως χρησιµοποιούνται ευρέως και για την εκτύπωση ή 

απεικόνιση των εξερχοµένων της ανάπτυξης χρονοδιαγράµµατος. 

6. ∆οµή Κωδικοποίησης – οι δραστηριότητες πρέπει να έχουν µια 

κωδικοποιηµένη µορφή που να επιτρέπει την εύκολη ταξινόµηση και την 

δηµιουργία αναφορών βάσει των διαφορετικών χαρακτηριστικών τους όπως: 

οι αρµοδιότητες, γεωγραφική περιοχή, η φάση του έργου, το επίπεδο στο 

χρονοδιάγραµµα, ο τύπος τους και η κατηγοριοποίηση τους στη δοµή WBS.  

 

 

Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 
 Η διαδικασία ανάπτυξης  χρονοδιαγράµµατος εξάγει τα παρακάτω 

εξερχόµενα: 

 

1. Χρονοδιάγραµµα Έργου – το χρονοδιάγραµµα του έργου περιλαµβάνει 

κατ’ ελάχιστο τις ηµεροµηνίες της προγραµµατισµένης έναρξης και 

αναµενόµενης λήξης για κάθε δραστηριότητα (σηµείωση: το 

χρονοδιάγραµµα του έργου παραµένει προκαταρτικό µέχρις ότου 

επιβεβαιωθούν οι αναθέσεις πόρων. Αυτό συνήθως θα συµβεί όχι αργότερα 

από την ολοκλήρωση της ανάπτυξης του σχεδίου του έργου) 
Το χρονοδιάγραµµα του έργου µπορεί να παρουσιάζεται σε περιληπτική 

µορφή (το κύριο χρονοδιάγραµµα) ή µε λεπτοµέρειες. Παρόλο που µπορεί 

να παρουσιαστεί µε πινακοποιηµένη µορφή τις περισσότερες φορές 

παρουσιάζεται γραφικά χρησιµοποιώντας µία από τις παρακάτω µορφές: 

• Τα διαγράµµατα δικτύου του έργου µε πρόσθετες ηµεροµηνιακές 

πληροφορίες. Αυτά τα διαγράµµατα συνήθως απεικονίζουν τόσο τη 

λογική του έργου όσο και τις κρίσιµες δραστηριότητες τους (βλ. 

παράγραφο 3.3.2 για τα διαγράµµατα δικτύου του έργου). 

• Τα διαγράµµατα µπαρών, καλούµενα επίσης Gantt Charts (βλ σχήµα 

3.11), που δείχνουν τις ηµεροµηνίες έναρξης και λήξης των 

δραστηριοτήτων καθώς και τις αναµενόµενες διάρκειες τους, ενώ σε 

ορισµένες περιπτώσεις απεικονίζουν και τις εξαρτήσεις µεταξύ των 

δραστηριοτήτων. Είναι σχετικά εύκολη η ανάγνωση τους και συχνά 

χρησιµοποιούνται σε παρουσιάσεις της διοίκησης.  



Πολυτεχνείο Κρήτης 

 

 

 - 59 -

• Τα διαγράµµατα ορόσηµων που µοιάζουν µε τα διαγράµµατα 

µπαρών, αλλά απεικονίζουν µόνο την προγραµµατισµένη έναρξη ή 

ολοκλήρωση των κύριων παραδοτέων και των σηµαντικών 

εξωτερικών διεπικοινωνιών  

 

 
 

Σχήµα 3.11: Παράδειγµα διαγράµµατος µε µπάρες (GANTT) 

 

 

2. Υποστηρικτικές Λεπτοµέρειες – οι υποστηρικτικές λεπτοµέρειες για το 

χρονοδιάγραµµα του έργου περιλαµβάνουν κατ’ ελάχιστο την τεκµηρίωση 

όλων των προσδιορισµένων θεωρήσεων και περιορισµών. Το επίπεδο της 

πρόσθεσης λεπτοµέρειας ποικίλει ανάλογα µε την περίπτωση. Πιο 

συγκεκριµένα, σε ένα τεχνικό έργο, θα περιλαµβάνουν στοιχεία όπως 

ιστογράµµατα απασχόλησης πόρων, προβολές χρηµατοροών και 

χρονοδιαγράµµατα παραγγελιών και παραδόσεων. 

Οι πληροφορίες που συνήθως παρέχονται ως υποστηρικτικές λεπτοµέρειες 

περιλαµβάνουν, χωρίς όµως αυτό να είναι περιοριστικό:  

• Απαιτήσεις πόρων ανά χρονική περίοδο, συχνά σε µορφή 

ιστογράµµατος πόρων.  

• Εναλλακτικά χρονοδιαγράµµατα (π.χ. καλύτερη περίπτωση ή 

χειρότερη περίπτωση µε εξισορρόπηση πόρων ή όχι, µε ή χωρίς 

επιβεβληµένες ηµεροµηνίες.  

• Εφεδρικά χρονοδιαγράµµατα εκτάκτου ανάγκης 

3. Σχέδιο ∆ιαχείρισης Χρονοδιαγράµµατος – καθορίζει πως θα διαχειρίζονται 

οι αλλαγές στο χρονοδιάγραµµα του έργου. Μπορεί να είναι επίσηµο ή 

ανεπίσηµο, ιδιαίτερα λεπτοµερές ή περιληπτικό ανάλογα µε τις ανάγκες του 

έργου. Αποτελεί υποβοηθητικό τµήµα του σχεδίου του έργου (βλ. 

παράγραφο 3.1.1). 

4. Αναθεωρήσεις Αναγκών σε Πόρους – οι αλλαγές λόγω της εξισορρόπησης 

των πόρων µπορεί να έχουν µια σηµαντική επίδραση στις αρχικές εκτιµήσεις 

για τις απαιτήσεις σε πόρους. 
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3.4 ∆ιοίκηση Κόστους Έργου 
 

Η ∆ιοίκηση Κόστους του έργου περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται 

για να διασφαλιστεί ότι το έργο θα ολοκληρωθεί εντός των ορίων του εγκεκριµένου 

προϋπολογισµού. Κάθε διαδικασία αλληλεπιδρά µε τις άλλες και µπορεί να εµπλέκει 

τις προσπάθειες ενός ή περισσότερων ατόµων, ανάλογα µε τις ανάγκες του έργου. 

Όπως είδαµε µε τις διαδικασίες διαχείρισης του χρονοδιαγράµµατος του έργου, έτσι 

και οι διαδικασίες διαχείρισης του κόστους λαµβάνουν χώρα σχεδόν σε κάθε φάση 

του έργου. 

Η ∆ιοίκηση Κόστους του έργου ασχολείται πρωτίστως µε το κόστος των πόρων 

που απαιτούνται για την ολοκλήρωση των δραστηριοτήτων του έργου. Ωστόσο, θα 

πρέπει επίσης να λαµβάνει υπόψη της την επίδραση των αποφάσεων, κατά τη 

διάρκεια του έργου, στο κόστος χρήσης του προϊόντος του έργου. Για παράδειγµα, ο 

περιορισµός του αριθµού αναθεωρήσεων των σχεδίων ενδέχεται να οδηγήσει σε 

µείωση του κόστους του έργου, αλλά πιθανώς θα αυξήσει το λειτουργικό κόστος για 

τον πελάτη. Αυτή η ευρύτερη θεώρηση της διοίκησης κόστους συχνά καλείται 

κοστολόγηση κύκλου ζωής (life – cycle costing). Η κοστολόγηση κύκλου ζωής από 

κοινού µε τεχνικές µηχανικής αξιών χρησιµοποιούνται για να µειώσουν το κόστος και 

τη διάρκεια, να βελτιώσουν την ποιότητα και την απόδοση και να βελτιστοποιήσουν 

τη διαδικασία λήψης αποφάσεων. 

Η διοίκηση κόστους πρέπει να λαµβάνει υπόψη της τις απαιτήσεις 

πληροφόρησης των εµπλεκόµενων φορέων του έργου – κάθε εµπλεκόµενος ενδέχεται 

να λογαριάζει το κόστος του έργου µε διαφορετικά κριτήρια και σε διαφορετικούς 

χρόνους. Για παράδειγµα, το κόστος ενός προµηθευµένου αντικειµένου µπορεί να 

µετρηθεί όταν δεσµευθεί, όταν παραγγελθεί, όταν διανεµηθεί, όταν παραληφθεί ή 

καταγραφεί για λογιστικούς λόγους. 

Σε ορισµένα έργα. Ειδικά στα µικρότερα ο σχεδιασµός των πόρων, η εκτίµηση 

του κόστους και ο προϋπολογισµός είναι διαδικασίες τόσο στενά συνδεδεµένες 

µεταξύ τους που θεωρούνται ως µία διαδικασία (π.χ. µπορεί να εκτελούνται από ένα 

άτοµο σε ένα σχετικά σύντοµο χρονικά διάστηµα). Παρόλα αυτά εδώ παρουσιάζονται 

χωριστά, γιατί απαιτούν την εισαγωγή διαφορετικών τεχνικών και εργαλείων. Η 

ικανότητα επηρεασµού του κόστους είναι µεγαλύτερη στις αρχικές φάσεις του έργου 

και γι’ αυτό το λόγο ο καθορισµός του εύρους του έργου από νωρίς είναι κρίσιµης 

σηµασίας . 

 

 

3.4.1 Σχεδιασµός Πόρων 
 

 Ο σχεδιασµός πόρων περιλαµβάνει τον καθορισµό των φυσικών πόρων 

(ανθρώπινο δυναµικό, εξοπλισµός, υλικά) και το σε ποιες ποσότητες και πότε θα 

πρέπει ο καθένας από αυτούς να χρησιµοποιηθεί για την εκτέλεση των 

δραστηριοτήτων. Θα πρέπει να εκτελείται σε στενή συνεργασία µε την εκτίµηση 

κόστους (βλ. παράγραφο 3.4.2) 

 Σε ένα τεχνικό έργο, για παράδειγµα, η οµάδα έργου θα πρέπει να είναι 

εξοικειωµένη µε τους τοπικούς οικοδοµικούς κανόνες. Τέτοιου είδους γνώσεις 

βέβαια, είναι συνήθως άµεσα διαθέσιµες από τους τοπικούς φορείς. Παρόλα αυτά, αν 

η τοπική δεξαµενή εργατικού δυναµικού δεν διαθέτει εµπειρία σε ασυνήθιστες ή 

εξειδικευµένες κατασκευαστικές τεχνικές, το επιπρόσθετο κόστος για τη µίσθωση 
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ενός συµβούλου, ενδεχοµένως αποτελεί τον πιο αποτελεσµατικό τρόπο για να 

διασφαλιστεί η γνώση των τοπικών οικοδοµικών κανόνων. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σχήµα 3.12: Σχεδιασµός πόρων 

 

 
Εισερχόµενα της διαδικασίας 
 
 Ο Σχεδιασµός Πόρων δέχεται τα εξής εισερχόµενα: 

1. ∆οµή Ανάλυσης Εργασιών – η δοµή ανάλυσης εργασιών (WBS) αναλύεται 

στην παράγραφο 3.2. Με αυτήν προσδιορίζονται τα κύρια παραδοτέα του 

έργου και οι διαδικασίες που απαιτούν πόρους και γι’ αυτό αποτελεί το 

πρωταρχικό εισερχόµενο του σχεδιασµού πόρων. Οποιοδήποτε σχετικό 

εξερχόµενο άλλης διαδικασίας σχεδιασµού πρέπει να παρέχεται µέσω της 

δοµής (WBS) για να διασφαλιστεί ο αναγκαίος έλεγχος. 

2. Ιστορικά ∆εδοµένα – τα ιστορικά δεδοµένα που αφορούν τους τύπους των 

πόρων που απαιτήθηκαν για παρόµοιες εργασίες σε προγενέστερα έργα, θα 

πρέπει να χρησιµοποιούνται αν είναι διαθέσιµα. 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆οµή ανάλυσης εργασιών 

2. Ιστορικά δεδοµένα 
3. ∆ήλωση για το εύρος 

4. Περιγραφή δεξαµενής πόρων 

5. Οργανωσιακή πολιτική  
6. Εκτιµήσεις διάρκειας 

δραστηριοτήτων 

7. Όροι σύµβασης 
8. Κατασκευαστικές µέθοδοι 

 
ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 

 
1. Γνώµη ειδικών 

2. Εύρεση εναλλακτικών λύσεων 

3. Λογισµικό διοίκησης έργου 
4. Ανάλυση ιδιοκατασκευής ή αγοράς 

 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Ανάγκες σε πόρους 
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3. ∆ήλωση για το Εύρος – περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 3.2.1. 

Περιλαµβάνει τις αιτιολογήσεις για το έργο και τους αντικειµενικούς σκοπούς 

του, τα οποία θα πρέπει ξεκάθαρα να λαµβάνονται υπόψη κατά τη διάρκεια 

σχεδιασµού πόρων. 

Στα τεχνικά έργα, οι λεπτοµέρειες για τους πόρους συνθέτουν την δήλωση για 

τους πόρους που είναι απαραίτητη συνιστώσα για το σχεδιασµό πόρων. Θα 

πρέπει να περιλαµβάνει λεπτοµέρειες σχετικά µε την τοποθεσία, το 

περίγραµµα των σχεδιαστικών παραµέτρων και των µηχανικών απαιτήσεων, 

τις τεχνικές προδιαγραφές, το χρονικό ορίζοντα του έργου, τους υπάρχοντες 

κανόνες και διατάξεις και τις απαιτήσεις επιθεωρήσεων και ασφαλείας. 

4. Περιγραφή ∆εξαµενής Πόρων – η γνώση του ποιοι πόροι (ανθρώπινο 

δυναµικό, εξοπλισµός, υλικά) είναι διαθέσιµοι αποτελεί απαραίτητο στοιχείο 

της διαδικασίας. Το µέγεθος λεπτοµέρειας και το επίπεδο 

συγκεκριµενοποίησης στην περιγραφή της δεξαµενής πόρων θα ποικίλει 

ανάλογα µε την περίπτωση. Για παράδειγµα, κατά τη διάρκεια των αρχικών 

φάσεων ενός έργου µηχανικού σχεδιασµού, η δεξαµενή ενδέχεται να περιέχει 

µεγάλο αριθµό «νέων και πεπειραµένων µηχανικών». Κατά τη διάρκεια 

µεταγενέστερων φάσεων του ίδιου έργου, αντιθέτως, η δεξαµενή µπορεί να 

περιοριστεί στα άτοµα που είναι γνώστες του έργου, ως αποτέλεσµα τις 

εργασίας τους σε αυτό σε ενωρίτερες φάσεις. 

Εντοπίζοντας το ενδιαφέρον µας στα τεχνικά έργα, θα πρέπει να σηµειωθεί 

µια εξίσου σηµαντική παράµετρος. Κατά την φάση εκτέλεσης, η δεξαµενή 

πόρων ίσως απαιτείται να περιέχει µεγαλύτερο αριθµό ειδικευµένων και 

ανειδίκευτων «εργατών» παρά «µηχανικούς». Τόσο στα τοπικά όσο και στα 

διεθνή έργα, ο κατασκευαστής πρέπει να εξοικειωθεί µε τη µεταβαλλόµενη 

διαθεσιµότητα του τοπικού εργατικού δυναµικού και τους παράγοντες που την 

επηρεάζουν όπως πολιτικά ζητήµατα και απαιτήσεις. Αυτοί οι παράγοντες 

έχουν µια σηµαντική επίδραση και στα κριτήρια που χρησιµοποιούνται για 

την εκτίµηση κόστους (βλ παράγραφο 3.4.2). Αν τέλος, έχει προσχεδιαστεί η 

χρήση ενός επίσηµου προγράµµατος µηχανικής αξιών (Value Engineering) θα 

πρέπει να µελετηθεί κατάλληλα ώστε να γίνουν οι αναγκαίες ρυθµίσεις σε 

αυτό.  

5. Οργανωσιακή Πολιτική – η πολιτική του ανάδοχου οργανισµού σχετικά µε 

την στελέχωση και την ενοικίαση ή αγορά υλικών και εξοπλισµού πρέπει να 

λαµβάνονται υπόψη κατά τον σχεδιασµό πόρων. 

6. Εκτιµήσεις ∆ιάρκειας ∆ραστηριοτήτων – περιγράφεται αναλυτικά στην 

παράγραφο 3.3.3 

7. Όροι Σύµβασης – τα συµβόλαια (συµβάσεις) µπορεί να περιέχουν απαιτήσεις 

που δεν απαριθµούνται στη δοµή WBS, όπως για παράδειγµα η παροχή 

στελεχιακής βοήθειας στον κύριο του έργου κατά την παράδοση του έργου. 

8. Κατασκευαστικές Μέθοδοι – η προετοιµασία της εκτίµησης είναι αναγκαίο 

να βασίζεται στις αναµενόµενες µεθόδους κατασκευής που πρόκειται να 

χρησιµοποιηθούν κατά τη διάρκεια του έργου. 

 

Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 
Συναντάµε τις παρακάτω τεχνικές: 

1. Γνώµη Ειδικών  - οι κρίσεις των ειδικών και πεπειραµένων ατόµων 

απαιτείται συνήθως για την αξιολόγηση των εισερχοµένων αυτής της 
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διαδικασίας. Αυτή η εµπειρία µπορεί να παρέχεται από οποιαδήποτε οµάδα ή 

άτοµο µε εξειδικευµένη γνώση ή εκπαίδευση και να είναι διαθέσιµη από 

πολλές πηγές που περιλαµβάνουν: 

•••• Άλλες µονάδες εντός του ανάδοχου οργανισµού. 

•••• Συµβούλους 

•••• Επαγγελµατικές και τεχνικές εταιρίες 

•••• Βιοµηχανικές οµάδες 

2. Εύρεση εναλλακτικών λύσεων – περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 

3.2.1 

3. Λογισµικό διοίκησης έργων – τα λογισµικά διοίκησης έργων έχουν την 

ικανότητα να υποβοηθούν στην οργάνωση των δεξαµενών πόρων. Ανάλογα 

µε τις δυνατότητες του προγράµµατος, µπορούν αν εισάγονται οι 

διαθεσιµότητες και οι χρεώσεις των πόρων, όπως επίσης και τα ηµερολόγια 

των πόρων. 

4. Ανάλυση ιδιοκατασκευής ή αγοράς – µια θεµελιώδης ανάλυση και συνεπώς 

απόφαση που καθίσταται απαραίτητη στο σχεδιασµό πόρων, είναι ο 

προσδιορισµός των δραστηριοτήτων που θα εκτελεστούν µε πόρους του ίδιου 

του κατασκευαστή και ποιες θα εκτελεστούν µέσω υπεργολαβίας. Για 

παράδειγµα, µια εταιρεία µπορεί να αποφασίσει ότι θα επικεντρωθεί στην 

εκτέλεση µόνο των δραστηριοτήτων στις οποίες ειδικεύεται και να συνάψει 

συµβόλαια µε τρίτους (υπεργολαβία) για τις υπόλοιπες δραστηριότητες του 

εύρους εργασιών. 

 
Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 
Τα εξερχόµενα του σχεδιασµού πόρων είναι τα εξής: 

1. Ανάγκες σε πόρους – συνίσταται στην περιγραφή του ποιοι τύποι πόρων 

απαιτούνται και σε ποιες ποσότητες, για κάθε στοιχείο στο κατώτερο επίπεδο 

της δοµής WBS. Οι ανάγκες σε πόρους για τα υψηλότερα επίπεδα της δοµής 

WBS µπορούν να υπολογιστούν µέσω των αντίστοιχων του κατώτερου 

επιπέδου. Αυτοί οι πόροι θα αποκτηθούν είτε µέσω της κατάλληλης 

στελέχωσης, είτε µέσω προµηθειών.  

 

 

3.4.2 Εκτίµηση Κόστους 
 

Η εκτίµηση κόστους περιλαµβάνει την ανάπτυξη µιας προσεγγιστικής 

εκτίµησης των κοστών των πόρων που απαιτούνται για την ολοκλήρωση των 

δραστηριοτήτων του έργου. Στην προσέγγιση αυτή, ο εκτιµητής λαµβάνει υπόψη του 

τις αιτίες των διακυµάνσεων από την τελική εκτίµηση για λόγους καλύτερης 

διαχείρισης του έργου. 

 

Στα τεχνικά έργα που εκτελούνται βάση σύµβασης, πρέπει να δίνεται προσοχή 

στη διάκριση µεταξύ εκτίµησης κόστους και τιµολόγησης. Η εκτίµηση κόστους 

περιλαµβάνει την ανάπτυξη µιας υπόθεσης για το πιθανό ποσοτικό αποτέλεσµα – 

πόσο θα κοστίσει στον ανάδοχο οργανισµό για να προσφέρει το ζητούµενο προϊόν η 

υπηρεσία; Η τιµολόγηση από την άλλη είναι µια επιχειρηµατική απόφαση – πόσο θα 

χρεώσει ο ανάδοχος οργανισµός για το προϊόν ή την υπηρεσία -  η οποία 

χρησιµοποιεί την εκτίµηση κόστους παράλληλα µε πολλές άλλες συνιστώσες 
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Η εκτίµηση κόστους περιλαµβάνει τον προσδιορισµό και την εξέταση 

διαφόρων εναλλακτικών περιπτώσεων κοστολόγησης. Για παράδειγµα, στις 

περισσότερες περιοχές εφαρµογές, εκτελείται πρόσθετη εργασία κατά τη φάση του 

σχεδιασµού ώστε να υπάρχει η δυνατότητα µείωσης του κόστους στη φάση 

εκτέλεσης. Στη περίπτωση αυτή η διαδικασία εκτίµησης κόστους πρέπει να λάβει 

υπόψη της εάν το κόστος της πρόσθετης εργασίας σχεδιασµού θα αντισταθµιστεί απ’ 

την προσδοκώµενη εξοικονόµηση κατά την φάση εκτέλεσης 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Σχήµα 3.13: Εκτίµηση Κόστους 

 
 
 
 
Εισερχόµενα της διαδικασίας  
 

Κατά την εκτίµηση του κόστους αξιοποιούνται τα εξής εισερχόµενα: 

1. ∆οµή ανάλυσης εργασιών -  περιγράφεται αναλυτικά στη παράγραφο 3.2. 

Χρησιµοποιείται για την οργάνωση των εκτιµήσεων κόστους και για τη 

διασφάλιση ότι όλες οι καθορισµένες εργασίες θα εκτιµηθούν. 
2. Ανάγκες σε πόρους - περιγράφεται αναλυτικά στη παράγραφο 3.4.1. 
3. Χρεώσεις ανά οµάδα του πόρου – το άτοµο ή η οµάδα που ετοιµάζει τις 

εκτιµήσεις πρέπει να γνωρίζει τις χρεώσεις ανά µονάδα, unit rates (π.χ. κόστος 

προσωπικού ανά ώρα, χονδρικό κόστος υλικού ανά κυβικό µέτρο) για κάθε 

πόρο προκειµένου να υπολογίσει τα κόστη του έργου. Αν οι πραγµατικές 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆οµή ανάλυσης εργασιών 
2. Ανάγκες σε πόρους 

3. Χρεώσεις ανά µονάδα του 

πόρου 
4. Εκτιµήσεις διάρκειας 

δραστηριοτήτων 

5. ∆ηµοσιεύσεις εκτιµήσεων 
6. Ιστορικά δεδοµένα 

7. Λογιστικός χάρτης 

8. Προσδιορισµένοι κίνδυνοι 
9. Προεκτιµητική µελέτη του 

χώρου 

10. Κατασκευαστικές µέθοδοι 
 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Εκτίµηση κατ αναλογία 

2. Παραµετρική µοντελοποίηση 
3. Εκτίµηση «από κάτω προς τα πάνω» 

4. Υπολογιστικά εργαλεία 

5. Άλλες µέθοδοι εκτίµησης κόστους 
 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Εκτιµήσεις κόστους 

2. Υποστηρικτικές λεπτοµέρειες 

3. Σχέδιο διαχείρισης κόστους 
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χρεώσεις δεν είναι γνωστές, οι ίδιες οι χρεώσεις θα πρέπει επίσης να 

εκτιµηθούν. Καθώς τα τεχνικά έργα εξαρτώνται άµεσα από το εργατικό 

δυναµικό, η παραγωγικότητα αυτού θα πρέπει να παραµετροποιηθεί. Οι 

χρεώσεις διαφέρουν ανάλογα µε την τοποθεσία, τις εργασιακές συνθήκες, το 

ωράριο ή τη βάρδια και άλλες τέτοιες παραµέτρους. 
4. Εκτιµήσεις διάρκειας δραστηριοτήτων - περιγράφεται αναλυτικά στη 

παράγραφο 3.3.3. Οι εκτιµήσεις της διάρκειας των δραστηριοτήτων 

επηρεάζουν τις εκτιµήσεις κόστους σε οποιοδήποτε έργο που ο 

προϋπολογισµός του περιλαµβάνει µια πρόβλεψη για το κόστος 

χρηµατοδότησης, cost of financing (π.χ. χρεώσεις τόκων). 
5. ∆ηµοσιεύσεις εκτιµήσεων – δεδοµένα εκτιµήσεων κόστους διαθέσιµα στο 

εµπόριο. 
6. Ιστορικά δεδοµένα – πληροφορίες για το κόστος πολλών κατηγοριών πόρων 

είναι συνήθως διαθέσιµες µέσω των παρακάτω πηγών: 
• Αρχεία έργων – πολλοί οργανισµοί διατηρούν εγγραφές 

αποτελεσµάτων προηγούµενων έργων που είναι αρκετά λεπτοµερής 

ώστε να βοηθούν στην ανάπτυξη εκτιµήσεων κόστους. Σε κάποιες 

περιπτώσεις, τα µέλη της οµάδας ατοµικά µπορεί να διατηρούν τέτοια 

αρχεία. 
• Εµπορικές βάσεις δεδοµένων εκτιµήσεων κόστους – ιστορικές 

πληροφορίες είναι συνήθως διαθέσιµες στο εµπόριο. 
• Γνώσεις οµάδας έργου – τα ανεξάρτητα µέλη της οµάδας έργου 

ενδέχεται να ενθυµούνται προγενέστερα πεπραγµένα ή εκτιµήσεις. 

Βέβαια παρόλο που τέτοιες ενθυµήσεις µπορούν αν αποδειχτούν 

χρήσιµες, εν γένει είναι πολύ λιγότερο αξιόπιστες από 

καταγεγραµµένα αποτελέσµατα. 
7. Λογιστικός χάρτης – περιγράφει τη δοµή κωδικοποίησης που 

χρησιµοποιείται από τον ανάδοχο οργανισµό, κατά την αναφορά σε 

χρηµατοοικονοµικές πληροφορίες, στο γενικό ισολογισµό του. Οι εκτιµήσεις 

κόστους του έργου πρέπει να αντιστοιχίζονται στη σωστή λογιστική 

κατηγορία. 
8. Προσδιορισµένοι κίνδυνοι – η οµάδα έργου κατά την ανάπτυξη των 

εκτιµήσεων κόστους λαµβάνει υπόψη της πληροφορίες που αφορούν σε 

κινδύνους. Αυτό γιατί οι κίνδυνοι (είτε αρνητικοί είτε θετικοί) µπορούν αν 

έχουν µία αξιοσηµείωτη επίπτωση στο κόστος. Η οµάδα έργου κρίνει σε πιο 

βαθµό η επίπτωση των κινδύνων εµπεριέχεται στις εκτιµήσεις κόστους για 

κάθε δραστηριότητα. 
9. Προεκτιµητική µελέτη χώρου – µια χωρογράφηση της τοποθεσίας του 

έργου ή των εργασιών απαιτείται για να γίνουν γνώστες οι συνθήκες του 

χώρου, οι διαθέσιµες ευκολίες και οι απαιτήσεις εφοδιασµού. Μια λίστα των 

αντικειµένων µπορεί να ετοιµαστεί για να βεβαιωθεί ότι όλα τα ζητήµατα 

καλύπτονται. Αυτά τα ζητήµατα πρέπει να παραµετροποιούνται στην 

εκτίµηση κόστους. 
10. Κατασκευαστικές µέθοδοι - περιγράφεται αναλυτικά στη παράγραφο 3.4.1 
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Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 
 Οι τεχνικές που χρησιµοποιούνται κατά την εκτίµηση κόστους είναι οι 

παρακάτω: 

1. Εκτίµηση κατ’ αναλογία – η εκτίµηση κατ’ αναλογία καλούµενη και 

εκτίµηση από πάνω προς τα κάτω (top-down estimating) σηµαίνει ότι το 

πραγµατικό κόστος ενός προηγούµενου, παρόµοιου έργου χρησιµοποιείται ως 

βάση για την εκτίµηση του κόστους του τρέχοντος έργου. Χρησιµοποιείται 

συχνά για την εκτίµηση του συνολικού κόστους ενός  έργου, όταν δεν 

υπάρχουν επαρκή στοιχεία για το έργο (π.χ. στις αρχικές φάσεις). Έτσι θα 

µπορούσαµε να πούµε ότι η εκτίµηση κατ’ αναλογία είναι µία µέθοδος κρίσης 

βάσει εµπειρίας. 

Η εκτίµηση κατ’ αναλογία είναι εν γένει λιγότερο δαπανηρή από άλλες 

τεχνικές, αλλά ταυτόχρονα και λιγότερο αξιόπιστη. Παρόλα αυτά θα λέγαµε 

ότι είναι αρκετά αξιόπιστη όταν α) οι προηγούµενες δραστηριότητες είναι 

πράγµατι και όχι επιφανειακά παρόµοιες και β) τα άτοµα που τη 

χρησιµοποιούν έχουν την απαιτούµενη εµπειρία. 

2. Παραµετρική µοντελοποίηση – περιλαµβάνει τη χρήση των 

χαρακτηριστικών (παραµέτρων) του έργου σε ένα µαθηµατικό µοντέλο 

προκειµένου να προβλεφθούν τα κόστη του έργου. Τα µοντέλα µπορεί να 

είναι απλά (π.χ. η κατασκευή κατοικιών θα κοστίσει ένα συγκεκριµένο ποσό 

ανά τετραγωνικό ωφέλιµου χώρου διαβίωσης) ή σύνθετα. 

Τόσο το κόστος όσο και η ακρίβεια των παραµετρικών µοντέλων ποικίλουν 

ευρέως. Είναι περισσότερο πιθανόν να είναι αξιόπιστα όταν:  

α) τα ιστορικά δεδοµένα που χρησιµοποιούνται για την ανάπτυξη του 

µοντέλου είναι ακριβή, 

 β) οι παράµετροι που χρησιµοποιούνται στο µοντέλο µπορούν αν ποσοτικο-

ποιηθούν µε σαφήνεια, 

γ) το µοντέλο είναι κλιµακωτό (δουλεύει το ίδιο καλά τόσο για ένα πολύ 

µεγάλο έργο όσο και για ένα πολύ µικρό). 

Πιο συγκεκριµένα στα τεχνικά έργα βιοµηχανικών εγκαταστάσεων συχνά 

χρησιµοποιείται µία πληθώρα παραµέτρων ανάλογα µε τον τύπο κατασκευής 

(π.χ. σωληνώσεις, ηλεκτρολογικά ή σκυροδέµατα) για την ανάπτυξη ενός 

περιγράµµατος ανάπτυξης της εκτίµησης κόστους. 

3. Εκτίµηση «από κάτω προς τα πάνω» - η τεχνική αυτή (bottom – up 

estimating) περιλαµβάνει την εκτίµηση του κόστους των ξεχωριστών 

δραστηριοτήτων ή των πακέτων εργασίας και εν συνεχεία  την άθροιση ή 

σύµπτυξη των στοιχείων αυτών για τον υπολογισµό του συνολικού κόστους 

του έργου. 

Το κόστος και η ακρίβεια της τεχνικής καθορίζεται από το µέγεθος και την 

πολυπλοκότητα των ξεχωριστών δραστηριοτήτων ή των πακέτων εργασίας: οι 

µικρότερες δραστηριότητες αυξάνουν τόσο το κόστος όσο και την ακρίβεια 

της διαδικασίας εκτίµησης. Η οµάδα διοίκησης του έργου πρέπει να σταθµίζει 

την πρόσθετη ακρίβεια σε σχέση µε το προστιθέµενο κόστος. 

4. Υπολογιστικά εργαλεία. Τα υπολογιστικά εργαλεία, όπως τα φύλλα εργασίας 

των λογισµικών διαχείρισης έργων και εργαλεία προσοµοίωσης/ στατιστικής, 

χρησιµοποιούνται ευρέως για να υποβοηθήσουν την εκτίµηση κόστους. 

Τέτοια προϊόντα µπορούν να απλοποιήσουν τη χρήση των εργαλείων που 
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περιγράφτηκαν παραπάνω κι έτσι να διευκολύνουν την ταχεία εξέταση 

πολλών εναλλακτικών περιπτώσεων κόστους. 

5. Άλλες µέθοδοι εκτίµησης κόστους. Για παράδειγµα, ανάλυση προσφορών 

υποψήφιων κατασκευαστών. 

 

 

Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 

Η διαδικασία δίνει τα εξής εξερχόµενα: 

1. Εκτιµήσεις Κόστους. Αποτελούν ποσοτικές αξιολογήσεις του πιθανού 

κόστους των πόρων που απαιτούνται για την ολοκλήρωση των 

δραστηριοτήτων του έργου. Μπορούν δε να παρουσιάζονται περιληπτικά ή µε 

λεπτοµέρεια. 

Τα κόστη πρέπει να εκτιµώνται για όλους τους πόρους που θα χρεωθούν στο 

έργο. Αυτοί περιλαµβάνουν µεταξύ άλλων τα εργατικά, τα υλικά, τις 

προµήθειες και ειδικές κατηγορίες όπως η πρόβλεψη για τον πληθωρισµό ή το 

αποθεµατικό κόστος. 

Οι εκτιµήσεις κόστους εν γένει εκφράζονται σε χρηµατικές µονάδες (δολάρια, 

ευρώ, γιεν κλπ) προκειµένου να διευκολύνονται οι συγκρίσεις τόσο εντός του 

έργου όσο και µεταξύ των έργων. Σε ορισµένες περιπτώσεις, ο εκτιµητής 

µπορεί να χρησιµοποιήσει µονάδες µέτρησης για την εκτίµηση του κόστους 

ώστε να διευκολύνει τον αναγκαίο διοικητικό έλεγχο. Η εκτίµηση κόστους 

τέλος γενικά περιλαµβάνει και την εξέταση του κατάλληλου σχεδιασµού 

απόκρισης σε κινδύνους όπως τα σχέδια εκτάκτου ανάγκης. 

Οι εκτιµήσεις κόστους ενδέχεται να βελτιωθούν στην εξέλιξη του έργου και 

να αντανακλούν τις επιπρόσθετες διαθέσιµες πληροφορίες. Για παράδειγµα, 

κατά την αρχική φάση της εκτίµησης του κόστους της εγκατάστασης 

σωληνώσεων, µέθοδοι όπως η εκτίµηση βάσει του µήκους ή βάσει του βάρους 

µπορούν να χρησιµοποιηθούν. Κατά τη διάρκεια βέβαια µεταγενέστερων 

φάσεων του έργου, είναι γνωστές και µπορούν να χρησιµοποιηθούν οι 

ακριβείς ποσότητες. 

2. Υποστηρικτικές Λεπτοµέρειες. Οι υποστηρικτικές λεπτοµέρειες για τις 

εκτιµήσεις κόστους πρέπει να περιλαµβάνουν: 

• Μια περιγραφή του εύρους εργασιών που εκτιµήθηκε. Αυτό συνήθως 

γίνεται µέσω της αναφοράς στη δοµή ανάλυσης εργασιών (WBS). 

• Τεκµηρίωση της µεθοδολογίας που ακολουθήθηκε για την εκτίµηση 

(π.χ. πως αναπτύχθηκε). 

• Τεκµηρίωση όλων των θεωρήσεων που έγιναν.  

• Μια ένδειξη του εύρους των δυνατών αποτελεσµάτων. Για 

παράδειγµα, €10000 ± €1000 για να υποδειχτεί ότι το στοιχείο 

αναµένεται να στοιχίσει µεταξύ €9000 και €11000.  

Το µέγεθος και ο τύπος των πρόσθετων λεπτοµερειών ποικίλουν ανάλογα µε 

την περίπτωση. Η διατήρηση ακόµη και πρόχειρων σηµειώσεων µπορεί να 

αποδειχτεί πολύτιµη, προσφέροντας µια καλύτερη εικόνα του πως 

αναπτύχθηκε η εκτίµηση. 

3. Σχέδιο ∆ιαχείρισης Κόστους. Περιγράφει πως οι διακυµάνσεις κόστους θα 

διαχειριστούν (διαφορετικές αποκρίσεις σε µείζονα προβλήµατα από ότι σε 

ελάσσονα). Ένα σχέδιο διαχείρισης κόστους µπορεί να είναι επίσηµο ή 

ανεπίσηµο, ιδιαίτερα λεπτοµερές ή γενικευµένο βάσει των αναγκών των 
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εµπλεκόµενων στο έργο. Αποτελεί, όπως είναι κατανοητό τµήµα του σχεδίου 

έργου. 

 

 

3.4.3 Προϋπολογισµός Κόστους 
 

 Ο προϋπολογισµός κόστους αφορά τον επιµερισµό του συνολικού κόστους 

στις επιµέρους δραστηριότητες ή πακέτα εργασίας ώστε να εγκαθιδρυθεί µια βάση 

αναφοράς για τη µέτρηση της προόδου του έργου. Η πραγµατικότητα µπορεί να 

υπαγορεύει ότι οι εκτιµήσεις γίνονται µετά την έγκριση του προϋπολογισµού, αλλά 

αντιθέτως, οι εκτιµήσεις θα πρέπει να προηγούνται των διαδικασιών προϋπολογισµού 

όπου αυτό είναι δυνατό. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σχήµα 3.14:  Προϋπολογισµός Κόστους 

 

 

Εισερχόµενα της διαδικασίας 
 

 Απαιτούνται τα παρακάτω εισερχόµενα για τη διαδικασία του 

προϋπολογισµού κόστους: 

1. Εκτιµήσεις Κόστους. Περιγράφονται αναλυτικά στην παράγραφο 3.4.2 

2. ∆οµή Ανάλυσης Εργασιών (WBS). Περιγράφονται αναλυτικά στην 

παράγραφο 3.2. Με τη δοµή WBS προσδιορίζονται τα στοιχεία του έργου στα 

οποία θα επιµεριστεί το συνολικό κόστος. 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Εκτιµήσεις κόστους 

2. ∆οµή ανάλυσης εργασιών 
3. Χρονοδιάγραµµα έργου 

4. Σχέδιο διαχείρισης κινδύνου 

 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Εργαλεία και τεχνικές 
προϋπολογισµού κόστους 

 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Βάση αναφοράς κόστους 

 



Πολυτεχνείο Κρήτης 

 

 

 - 69 -

3. Χρονοδιάγραµµα Έργου. Περιγράφονται αναλυτικά στην παράγραφο 3.3.4. 

Περιλαµβάνει τις προγραµµατισµένες ηµεροµηνίες έναρξης και λήξης των 

συνιστωσών του έργου στις οποίες θα επιµεριστεί το κόστος. Αυτές οι 

πληροφορίες απαιτούνται για την αντιστοίχηση του κόστους στη χρονική 

περίοδο στην οποία θα λάβει χώρα η εκταµίευση. 

4. Σχέδιο ∆ιαχείρισης Κινδύνων. Το σχέδιο διαχείρισης κινδύνων συχνά 

περιλαµβάνει το κόστος εκτάκτων καταστάσεων, το οποίο µπορεί να 

καθοριστεί στη βάση της προσδοκώµενης ακρίβειας των εκτιµήσεων. 

 

Εργαλεία και Τεχνικές της διαδικασίας 
 

Χρησιµοποιείται η παρακάτω τεχνική για τον προϋπολογισµό κόστους: 

1. Εργαλεία και Τεχνικές Προϋπολογισµού Κόστους. Τα εργαλεία και οι 

τεχνικές που αναλύονται στην παράγραφο 3.4.2 για την ανάπτυξη των 

εκτιµήσεων κόστους, χρησιµοποιούνται παράλληλα και για την εκπόνηση του 

προϋπολογισµού των επιµέρους δραστηριοτήτων ή πακέτων εργασίας. 

 

Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 

Εξάγεται το παρακάτω εξερχόµενο από την διαδικασία αυτή: 

1. Βάση Αναφοράς Κόστους. Η βάση αναφοράς κόστους (Cost Baseline) είναι 

ένας προϋπολογισµός κατά χρονικές φάσεις που θα χρησιµοποιηθεί για τη 

µέτρηση και την παρακολούθηση της εξέλιξης του κόστους στο έργο. 

∆ηµιουργείται µέσω της άθροισης των εκτιµώµενων κοστών ανά περίοδο και 

συνήθως αναπαρίσταται µε τη µορφή σιγµοειδούς καµπύλης. 

Πολλά έργα, ειδικά τα µεγαλύτερα µπορεί να έχουν πολλαπλές βάσεις 

αναφοράς κόστους για τη µέτρηση διαφορετικών δεικτών της εξέλιξης του 

κόστους. Για παράδειγµα ένα σχέδιο εξόδων ή µια πρόβλεψη χρηµατοροών 

αποτελούν τη βάση αναφοράς για τη µέτρηση των εκταµιεύσεων. 
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4. ΑΝΑΛΥΣΗ ΕΙ∆ΙΚΩΝ ΠΕΡΙΟΧΩΝ ΤΗΣ ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΕΡΓΩΝ 
 

Στο κεφάλαιο αυτό εστιάζουµε το ενδιαφέρον µας σε εκείνες τις γνωστικές 

περιοχές των οποίων οι διαδικασίες συναντιόνται ειδικά στα τεχνικά έργα. Οι 

γνωστικές αυτές περιοχές αναφέρθηκαν επιγραµµατικά στην παράγραφο 2.3.1.2 και 

παρακάτω θα αναλυθούν εκτεταµένα. 

 

 

4.1 ∆ιοίκηση Ασφάλειας Έργου 
 

 Η διοίκηση ασφάλειας περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για να 

διασφαλιστεί ότι το τεχνικό έργο εκτελείται µε την δέουσα προσοχή, ώστε να 

αποφευχθούν ατυχήµατα που µπορούν να προκαλέσουν ανθρώπινους τραυµατισµούς 

ή ζηµιές σε περιουσίες. Τα ατυχήµατα και οι τραυµατισµοί (ή ακόµη χειρότερα οι 

θάνατοι) που αυτά προκαλούν αποτέλεσαν και συνεχίζουν να αποτελούν µια 

σηµαντική παράµετρο στην κατασκευαστική βιοµηχανία, τόσο από ανθρωπιστικής 

πλευράς, όσο και εξαιτίας των επακολουθών άµεσων και έµµεσων κοστών για τις 

εταιρίες. Μελέτη στις ΗΠΑ έχουν δείξει ότι κάθε δολάριο που αφιερώνεται σε ένα 

αξιόπιστο πρόγραµµα ασφάλειας, µπορεί να επιφέρει µία µείωση 4-8 δολαρίων λόγω 

απωλειών από ατυχήµατα. 

 Οι διαδικασίες που λαµβάνουν χώρα στα πλαίσια της διοίκησης ασφάλειας 

του έργου είναι οι εξής: 

 

 4.1.1 Σχεδιασµός Ασφάλειας. Ανάπτυξη της µεθοδολογίας για τη διαχείριση των 

ποικίλων εν δυνάµει κινδύνων για την ασφάλεια κατά τη διάρκεια πραγµατοποίησης 

του έργου. 

 4.1.2 Εκτέλεση Σχεδίου Ασφαλείας. Εφαρµογή του σχεδίου για την ασφάλεια 

µέσω της εκτέλεσης των δραστηριοτήτων που περιλαµβάνονται σε αυτό. 

 4.1.3 ∆ιαχείριση και Αρχειοθέτηση. Τήρηση αρχείου για την ασφάλεια και την 

εκπόνηση αναφορών για τις σχετικές δραστηριότητες. 

Η διοίκηση ασφάλειας αποτελεί, ουσιαστικά, τµήµα της διοίκησης κινδύνων. 

Εξαιτίας όµως της ουσιώδους εξειδίκευσης και µοναδικότητας που παρουσιάζει σε 

κάθε τεχνικό έργο, χρήζει ιδιαίτερης ανάλυσης. Η σωστή προσέγγιση του ζητήµατος 

της ασφάλειας σε ένα τεχνικό έργο µπορεί να µειώσει ή να εξαλείψει τα ατυχήµατα 

και τους τραυµατισµούς στο προσωπικό, να βελτιώσει την αποτελεσµατικότητα και 

την απόδοση και τελικά να µειώσει το συνολικό κόστος του έργου. Άλλωστε λόγω 

του ότι οι αποζηµιώσεις απ’ την κακή διαχείριση της ασφάλειας µπορούν να 

αποδειχθούν δεκαπλάσιες του κόστους ενός επιτυχούς σχεδίου ασφαλείας, ως κοινή 

απαίτηση στα τεχνικά έργα. 

 Παρακάτω αναπτύσσονται οι διαδικασίες της γνωστικής αυτής περιοχής της 

διοίκησης τεχνικών έργων. 

 

 

4.1.1 Σχεδιασµός Ασφάλειας  
 

Ο σχεδιασµός ασφάλειας σε ένα τεχνικό έργο, έχει να κάνει µε µία ανάλυση 

των εν δυνάµει κινδύνων κατά θέση εργασίας και µε τη λήψη αποφάσεων ως 

αναφορά τα µέτρα που πρέπει να ληφθούν για την αποτελεσµατική αντιµετώπιση 

αυτών. Αυτή η ανάλυση περιλαµβάνει µία προεπισκόπηση των γεωγραφικών και 
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φυσικών κινδύνων του έργου, όπως επίσης και µία ανασκόπηση των τυπικών 

κινδύνων που σχετίζονται µε τον τύπο της κατασκευής που θα πραγµατοποιηθεί. 

Επιπροσθέτως, η κυβερνητικοί νόµοι και κανονισµοί και οι όροι της σύµβασης θα 

πρέπει επίσης να λαµβάνονται υπόψη κατά την ανάπτυξη του σχεδίου ασφάλειας, το 

οποίο θα αποτελέσει οδηγό για ένα ασφαλές έργο. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Σχήµα 4.1: Σχεδιασµός Ασφαλείας 

 

 

Εισερχόµενα της διαδικασίας  
 

Για το σχεδιασµό ασφάλειας γίνεται χρήση των παρακάτω εισερχοµένων: 

1. Νόµοι και Κανονισµοί. Πολλοί κυβερνητικοί οργανισµοί (τόσο εθνικοί όσο 

και τοπικοί) µπορεί να έχουν θεσπίσει νόµους και κανονισµούς σχετικά µε τις 

προδιαγραφές ασφάλειας κατά τη διάρκεια της κατασκευής, οι οποίοι πρέπει 

να τηρούνται. 

2. Όροι Σύµβασης. Η σύµβαση για τη κατασκευή του έργου µπορεί επίσης να 

περιλαµβάνει συγκεκριµένες απαιτήσεις του κυρίου του έργου για χρήση 

ασφαλών τεχνικών. 

3. Πολιτική για την Ασφάλεια. Οι κύριοι (ή ο κύριος) ανάδοχος ή ακόµη και οι 

υπεργολάβοι συχνά ακολουθούν µια συγκεκριµένη πολιτική για την 

ασφάλεια, η οποία καθορίζει εν πολλοίς τον τρόπο µε τον οποίο εκτελούνται 

διάφορες δραστηριότητες του έργου. 

4. Χωρογράφηση. Το περιβάλλον της τοποθεσίας µπορεί να επηρεάσει άµεσα 

το σχεδιασµό ασφάλειας. Για παράδειγµα, η ύπαρξη εργασιών εντός ή στην 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Νόµοι και Κανονισµοί 

2. Όροι σύµβασης 

3. Πολιτική για την ασφάλεια 
4. Χωρογράφηση 

5. ∆έσµευση διοίκησης 

 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Ανάλυση κινδύνων 

2. Επιλογή υπεργολάβων 

3. Κίνητρα 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Σχέδιο ασφάλειας έργου 

2. Εξουσιοδότηση υπεύθυνου 

ασφαλείας 
3. Προϋπολογισµός 
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επιφάνεια του νερού, συνήθως επιβάλει την υιοθέτηση πρόσθετων µέτρων που 

δεν θα απαιτούνταν σε ξηρό έδαφος. 

5. ∆έσµευση ∆ιοίκησης. Ο βαθµός στον οποίο η διοίκηση µιας τεχνικής 

εταιρίας δεσµεύεται για την ασφάλεια, µπορεί να έχει σηµαντικό αντίκτυπο 

στην αποτελεσµατικότητα του προγραµµατισµού για την ασφάλεια. 

 

Εργαλεία και Τεχνικές της διαδικασίας 
 

 Κατά το σχεδιασµό ασφάλειας χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές: 

1. Ανάλυση Κινδύνων. Συστηµατική ανασκόπηση της κατασκευαστικής 

εξέλιξης του έργου µε σκοπό τον εντοπισµό όλων των κινδύνων κατά της 

ασφάλειας του προσωπικού που εµπλέκεται στην κατασκευή, όπως επίσης 

και του ευρύτερου κοινού ή των προµηθευτών που µπορεί να έχουν µόνο 

προσωρινή παρουσία στο χώρο του έργου. Συνήθως εκπονείται από τον 

υπεύθυνο ασφαλείας του ανάδοχου οργανισµού µε τη βοήθεια της οµάδας 

που είναι αρµόδια για τη δοµή ανάλυσης εργασιών (WBS). 

2. Επιλογή Υπεργολάβων. Ένα από τα εργαλεία που διατίθεται στο κύριο 

ανάδοχο, ούτως ώστε να βελτιώσει τις πιθανότητες για ένα ασφαλές έργο, 

είναι η εξέταση της πολιτικής για την ασφάλεια που τηρούν οι διάφοροι 

υπεργολάβοι και η επιλογή εκείνων που έχουν ένα ικανοποιητικό ιστορικό 

απόδοσης σε θέµατα ασφαλείας. 

3. Κίνητρα. Ένας εκ των νεότερων και αποτελεσµατικότερων τρόπων 

ενθάρρυνσης και παρακίνησης του εργατικού δυναµικού για τη τήρηση 

ασφαλών τεχνικών εργασίας, είναι η προσφορά κινήτρων. Πολλοί ανάδοχοι, 

µάλιστα, τονίζουν την απόδοση τους σχετικά µε την ασφάλεια, µέσω µιας 

µεγάλης επιγραφής στη είσοδο του έργου «Τόσες πολλές ώρες εργασίας, 

χωρίς έναν τραυµατισµό» και περιοδικώς προσφέρουν αντίστοιχα «κίνητρα» 

όπως ειδικά µπουφάν, φιλικά γεύµατα ή ακόµα και χρηµατικά έπαθλα στην 

προσπάθεια να προάγουν την σηµασία της ασφάλειας και να την καταστίσουν 

κοινό µέληµα των εργαζοµένων. 

 

Εξερχόµενα της ∆ιαδικασίας 
 

Ο σχεδιασµός ασφάλειας οδηγεί στα κάτωθι εξερχόµενα: 

1. Σχέδιο Ασφάλειας Έργου. Είναι το έγγραφο κλειδί που δίνει τις 

κατευθυντήριες γραµµές για την ασφαλή εξέλιξη του έργου, µε γνώµονα την 

προστασία των εργαζοµένων (προσωπικό του έργου και ευρύτερο κοινό). 

Παρέχει επίσης, οδηγίες για τη µείωση των ατυχηµάτων και την προστασία 

των περιουσιών. Το σχέδιο ασφάλειας θα περιλαµβάνει συστάσεις για 

οποιοδήποτε εξειδικευµένα προσωπικό εξοπλισµό προστασίας (π.χ. 

αναπνευστική µάσκα) και θα µεριµνά για την παροχή των πρώτων βοηθειών 

καθώς και για την άµεση πληροφόρηση σε θέµατα ασφαλείας (π.χ. 

τηλεφωνικοί αριθµοί και διευθύνσεις γιατρών και πλησιέστερων 

νοσοκοµείων). Πάνω απ’ όλα όµως θα περιλαµβάνει τις διαδικασίες που 

πρέπει να ακολουθήσουν στις περιπτώσεις των συνηθέστερων 

κατασκευαστικών κινδύνων (πυρκαγιές, βραχυκυκλώµατα, κλπ) και θα 

καθορίζει τακτικές συναντήσεις µεταξύ των εργαζοµένων, µε θέµα συζήτησης 

των µέτρων για την ασφάλεια. Τέλος, συχνά ένα σχέδιο ασφάλειας µεριµνά 

για την έκδοση ενός εισαγωγικού προγράµµατος για την ασφάλεια (συνήθως 
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στη µορφή ταινίας βίντεο), το οποίο παρέχεται σε όλους τους νεοφερµένους 

εργαζόµενους, µε την απαίτηση εν συνεχεία, να δηλώσουν σαφώς ότι 

κατανόησαν τους κανόνες ασφαλείας που εφαρµόζονται. 

2. Εξουσιοδότηση Υπευθύνου Ασφαλείας. Παρότι η ασφάλεια πρέπει να 

αποτελεί µέληµα κάθε εργαζοµένου στο χώρο της κατασκευής, θα πρέπει ως 

τµήµα του ενιαίου σχεδίου έργου (βλ. παρ. 3.1.1), να παραχωρείται σε ένα 

πεπειραµένο άτοµο η εξουσία να δρα ως ο υπεύθυνος ασφαλείας του έργου. 

Αυτή η εξουσιοδότηση δίνει στο άτοµο αυτό την εξουσία να διακόπτει τις 

εργασίες, αν κατά την γνώµη του, δεν εκτελούνται µε ασφάλεια ή σύµφωνα µε 

το σχέδιο ασφάλειας. 

3. Προϋπολογισµός. Το εκτιµώµενο κόστος του σχεδίου ασφάλειας πρέπει να 

συµπεριλαµβάνεται στα εισερχόµενα του προϋπολογισµού του έργου (βλ. 

παρ. 3.4.3).  

 

 

4.1.2 Εκτέλεση Σχεδίου Ασφαλείας 
 
 Η εκτέλεση του σχεδίου ασφαλείας του έργου συνίσταται στην εισαγωγή και 

θέσπιση ασφαλών τεχνικών κατασκευής, σύµφωνα µε τις απαιτήσεις του σχεδίου. 

Παρότι η προσπάθεια διαµόρφωσης αισθήµατος ευθηνής µεταξύ των εργαζοµένων 

για την τήρηση των απαιτήσεων του σχεδίου ασφάλειας, αποτελεί συνήθη πρακτική, 

η επίβλεψη της οµαλής εισαγωγής τέτοιων τεχνικών είναι αρµοδιότητα του 

εξουσιοδοτηµένου υπεύθυνου ασφαλείας. Σε ένα µεγάλο δε τεχνικό έργο µπορεί να 

υπάρχει µια διακριτή οµάδα αρκετών ατόµων (µε επικεφαλής τον υπεύθυνο 

ασφαλείας) επιφορτισµένη µε την εκτέλεση του σχεδίου ασφαλείας του έργου. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Σχήµα 4.2: Εκτέλεση Σχεδίου ασφαλείας 

 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Σχέδιο ασφάλειας του έργου 

2. Όροι σύµβασης 
 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Ατοµικός εξοπλισµός εργασίας 

2. Εξοπλισµός ασφάλειας 
3. Συντήρηση κατασκευαστικού 

εξοπλισµού 

4. Συναντήσεις για την ασφάλεια 
5. Εκπαίδευση και εξάσκηση 

6. Επιθεωρήσεις για την ασφάλεια 

7. Έρευνα ατυχηµάτων 
8. Ιατρικές παροχές  

9. Έλεγχος χρήσης φαρµάκων ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Μειωµένοι τραυµατισµοί 

2. Μικρότερα ασφάλιστρα 

3. Βελτιωµένη εικόνα εταιρείας 
4. Βελτιωµένη παραγωγικότητα 
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Εισερχόµενα της ∆ιαδικασίας 
 
 Για την εκτέλεση του σχεδίου ασφαλείας γίνεται χρήση των παρακάτω 

εισερχοµένων: 

1. Σχέδιο Ασφάλειας Έργου. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 4.4.1 
2. Όροι σύµβασης. Σε αυτούς µπορεί να περιλαµβάνονται επιπρόσθετες ειδικές 

διαδικασίες για την ασφάλεια και σχετικές αναφορές. 
 

Εργαλεία και Τεχνικές της ∆ιαδικασίας 
 
 Τα ακόλουθα είναι παραδείγµατα τύπων εργαλείων και τεχνικών που µπορεί 

να απαιτούνται στα πλαίσια του σχεδίου ασφάλειας του έργου, ανάλογα µε τον τύπο 

των κατασκευαστικών κινδύνων που συναντώνται. 

1. Ατοµικός Εξοπλισµός Προστασίας. Παραδείγµατα αποτελούν οι 

αναπνευστικές µάσκες, τα καλύµµατα της κεφαλής και των ποδιών και τα 

προστατευτικά ρούχα. 
2. Εξοπλισµό Ασφαλείας. Εξοπλισµός πυρασφάλειας, προστατευτικά δίχτυα, 

διατάξεις προειδοποίησης και παρεµφερής εξοπλισµός. 
3. Συντήρηση Κατασκευαστικού Εξοπλισµού. Περιοδικοί έλεγχοι της 

κατάστασης του εξοπλισµού, όπως των γερανών και των ανυψωτικών 

διατάξεων και επιβεβαίωση της ύπαρξης εναλλακτικών προειδοποιητικών 

σηµάτων, σε λειτουργία, στα οχήµατα του έργου. 
4. Επικοινωνία για την Ασφάλεια. Η επικοινωνία αυτή έχει να κάνει µε ένα 

ευρύ πεδίο δραστηριοτήτων όπως: 
• Ενδείξεις ή/ και εµπόδια σε διάφορα σηµεία. 
• Πίνακες ανακοινώσεων. 
• Συναντήσεις συζήτησης για την ασφάλεια. 
• Παρουσίαση της χρήσης διαφόρων εργαλείων. 
• Προσωπικές ανακοινώσεις για συγκεκριµένα θέµατα. 

5. Εκπαίδευση και Εξάσκηση. Παρεµφερής τακτική µε την προηγούµενη, 

ίσως υπάρχει η ανάγκη για παροχή ειδικής εκπαίδευσης σε κάποια 

συγκεκριµένη κατασκευαστική δραστηριότητα. 
6. Επιθεωρήσεις για την Ασφάλεια. Ο υπεύθυνος ασφαλείας πραγµατοποιεί 

καθηµερινά επιθεωρήσεις, όπως και άλλοι φορείς µπορούν περιοδικά να 

επιθεωρούν το έργο για τη συµµόρφωση του µε το σχέδιο ασφάλειας – 

εκπρόσωποι του κυρίου του έργου, ασφαλιστικές εταιρείες, κυβερνητικές 

επιτροπές. 
7. Έρευνα Ατυχηµάτων. Είναι σηµαντικό κάθε ατύχηµα να ερευνάται ως προς 

τα αίτια του και να εκδίδεται µια ολοκληρωµένη αναφορά του τι ακριβώς 

συνέβη και γιατί, συνοδευόµενη και από εικόνες αν αυτό είναι δυνατό. Αυτές 

οι αναφορές συνήθως ζητούντα από τις ασφαλιστικές εταιρείες που 

καλύπτουν τις επακόλουθες ζηµιές, αλλά αποτελούν ταυτόχρονα ζωτικό 

κοµµάτι της προσπάθειας για βελτίωση της απόδοσης του ανάδοχου 

οργανισµού σε θέµατα ασφάλειας. 
8. Ιατρικές Παροχές.  Είναι καλό να συνάπτονται συµφωνίες µε ένα κοντινό 

νοσοκοµείο ή ιατρείο, µε σκοπό την παροχή ιατρικής βοήθειας στην 

περίπτωση ατυχήµατος όπου οι επιτόπου πρώτες βοήθειες δεν επαρκούν. Σε 

κάθε περίπτωση βέβαια, ο σταθµός πρώτων βοηθειών που θα πρέπει να έχει 
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εγκατασταθεί εντός του χώρου του έργου, ελέγχεται για τα αποθέµατα του σε 

ιατρικά υλικά και αναλόγως πραγµατοποιούνται οι αναγκαίες παραγγελίες. 
9. Έλεγχος Χρήσης Φαρµάκων. Σε πολλά µεγάλα κατασκευαστικά έργα, ιδίως 

σε αυτά που χρηµατοδοτούνται από κυβερνητικούς οργανισµούς 

πραγµατοποιείται εξέταση των εργαζοµένων για τη χρήση ουσιών που µπορεί 

να επηρεάσουν την εργασία τους και να συµβάλλουν στην πρόκληση 

ατυχήµατος. 
 
Εξερχόµενα της ∆ιαδικασίας 
 
 Η εκτέλεση του σχεδίου ασφαλείας οδηγεί στα κάτωθι εξερχόµενα: 

1. Μειωµένοι Τραυµατισµοί. Ένα σχέδιο ασφάλειας που εκτελείται σωστά θα 

οδηγήσει στη µείωση των τραυµατισµών των εργαζοµένων και θα ενισχύσει 

το ηθικό του εργατικού δυναµικού. 

2. Μικρότερα Ασφάλιστρα. Μια µικρότερη συχνότητα ατυχηµάτων και 

τραυµατισµών θα οδηγήσει σε µείωση του κόστους των ασφαλίστρων. 

3. Βελτιωµένη Εικόνα Εταιρείας. Οι διάφοροι πελάτες επιδιώκουν να 

συνάπτουν συµβάσεις µε οργανισµούς που έχουν καλό ιστορικό σε θέµατα 

ασφάλειας και οι εργαζόµενοι επίσης θέλουν να δουλεύουν σε εταιρίες που 

µεριµνούν για την ασφάλεια τους. 

4. Βελτιωµένη Παραγωγικότητα. Τα ατυχήµατα προκαλούν υπολογίσιµη 

µείωση της παραγωγικότητας στο χώρο του έργου, µε συνακόλουθη επίδραση 

στα κέρδη της εταιρίας. 

 

4.1.3 ∆ιαχείριση και Αρχειοθέτηση 
 

 Παράλληλα µε τους κυβερνητικούς νόµους και κανονισµούς που επιβάλλουν 

ασφαλείς κατασκευαστικές τεχνικές, υπάρχει συνήθως ανάγκη για τήρηση αρχείου 

και έκδοση αναφορών. Οι ασφαλιστικές εταιρίες επίσης ζητούν περιοδικές αναφορές 

δραστηριοτήτων και ατυχηµάτων. Επιπλέον, η σύµβαση από µόνη της µπορεί να 

υπαγορεύει την τήρηση αρχείου, ενώ ούτως ή άλλως αποτελεί επιχειρηµατική 

πρακτική η παρακολούθηση της απόδοσης σε θέµατα ασφαλείας και η επεξεργασία 

των στοιχείων µε σκοπό την βελτίωση της. 
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Σχήµα  4.3: ∆ιαχείριση και Αρχειοθέτηση 

 

 

Εισερχόµενα της ∆ιαδικασίας 
 

 Για την διαδικασία αυτή γίνεται χρήση των παρακάτω εισερχοµένων: 

1. Νοµικές Απαιτήσεις για Απολογισµούς. Σε πολλές χώρες, υπάρχει η 

απαίτηση για τήρηση αρχείου και έκδοση αναφορών σχετικά µε ατυχήµατα, 

τραυµατισµούς, ώρες εργασίας κλπ, ώστε οι κρατικές υπηρεσίες να 

παρακολουθούν την απόδοση της εταιρίας όσον αφορά στην ασφάλεια. 

2. Ασφαλιστικές Απαιτήσεις για Απολογισµούς. Οι ασφαλιστές του αναδόχου 

συνήθως ζητούν απολογιστικές αναφορές ατυχηµάτων και τραυµατισµών, 

προκειµένου να καλύψουν τις υπάρχουσες απώλειες. 

3. Συµβατικές Απαιτήσεις. Κάποιοι όροι της σύµβασης υπαγορεύουν τη 

τήρηση αρχείου εκ µέρους του αναδόχου, όσον αφορά σε ατυχήµατα και 

τραυµατισµούς. 

4. Απαιτήσεις Σχεδίου Ασφάλειας. Το σχέδιο ασφάλειας µπορεί να απαιτεί την 

αρχειοθέτηση επιπρόσθετων στοιχείων όπως γενικά στοιχεία υγείας των 

εργαζοµένων, αποτελέσµατα εξέτασης χρήσης συγκεκριµένων ουσιών και 

άλλα εξειδικευµένα στοιχεία που µπορεί να σχετίζονται µε περιβαλλοντικούς 

κινδύνους. 

 

 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Νοµικές απαιτήσεις για 
απολογισµούς 

2. Ασφαλιστικές απαιτήσεις για 

απολογισµούς 
3. Συµβατικές απαιτήσεις 

4. Απαιτήσεις σχεδίου ασφαλείας 

 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Καταγραφή και απολογισµός 

επιθεωρήσεων 
2. Αρχείο εκπαίδευσης 

3. Καταχωρήσεις τραυµατισµών και 

ασθενειών 
4. Έρευνα ατυχηµάτων 

5. Φωτογραφικό και οπτικοακουστικό 

υλικό 
ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 

 
1. Νοµικές αναφορές 

2. Αναφορές ατυχηµάτων 

3. Επίτευξη στόχων για την 
ασφάλεια 

4. Τεκµηρίωση απόδοσης για 

την ασφάλεια 
 



Πολυτεχνείο Κρήτης 

 

 

 - 77 -

Εργαλεία και Τεχνικές της ∆ιαδικασίας 
 

 Κατά την διαδικασία αυτή χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές: 

1. Καταγραφή και Απολογισµός Επιθεωρήσεων. Αυτός ο τύπος 

αρχειοθέτησης είναι το αποτέλεσµα επιθεωρήσεων του υπεύθυνου ασφαλείας 

και του προσωπικού του και πρέπει να εµπεριέχει το σχολιασµό της 

δραστηριότητας που επιθεωρήθηκε και τις διορθώσεις που προτείνονται. 

2. Αρχείο Εκπαίδευσης. Πρέπει να τηρείται αρχείο σχετικά µε την εκπαίδευση 

που προσφέρεται σε κάθε εργαζόµενο, τις συναντήσεις για θέµατα ασφάλειας 

και τα άτοµα που παρακολούθησαν εκπαιδευτικές παρουσιάσεις. 

3. Καταχωρήσεις Τραυµατισµών και Ασθενειών. Πρέπει να τηρείται αρχείο 

όλων των τραυµατισµών που χρήζουν θεραπείας, ακόµα και των µικρότερων 

και των ασθενειών των εργαζοµένων που προκάλεσαν απουσία τους από την 

εργασία. 

4. Έρευνα ατυχηµάτων. Όλα τα ατυχήµατα πρέπει να ερευνώνται και να 

τεκµηριώνονται ως προς τα αίτια και τις συνέπειες τους. 

5. Φωτογραφικό και Οπτικοαουστικό Υλικό. Σηµαντικό µέρος της 

τεκµηρίωσης ενός ατυχήµατος ή γενικότερα της παραβίασης της ασφάλειας 

αποτελούν οι φωτογραφίες και οι εγγραφές βίντεο. Αυτά µπορούν να 

χρησιµοποιηθούν ως αποδεικτικά στοιχεία σε αυτούς που δεν ήταν παρόντες 

στο γεγονός, αλλά έχουν άµεσο ενδιαφέρον (ασφαλιστική εταιρεία). 

Παράλληλα µπορούν να χρησιµοποιηθούν ως δείγµατα της µέριµνας για την 

ασφάλεια που έχει ληθφεί εκ µέρους της εταιρείας, ενόψει νοµικών ποινών. 

 

Εξερχόµενα ∆ιαδικασίας 
 

 Η διαδικασία οδηγεί στα κάτωθι εξερχόµενα: 

1. Νοµικές Αναφορές. Είναι αναφορές που ζητούνται από κρατικές υπηρεσίες. 

2. Αναφορές Ατυχηµάτων. Ζητούνται από τις ασφαλιστικές εταιρείες. 

3. Επίτευξη των Στόχων για την Ασφάλεια. Ένα αρχείο που χρησιµοποιείται 

για τον έλεγχο του κατά πόσο οι εργασίες στο χώρο του έργου ικανοποιούν 

τους στόχους που έχουν τεθεί. 

4. Τεκµηρίωση Απόδοσης για την Ασφάλεια. Ένα αρχείο που 

χρησιµοποιείται για την παρουσίαση του κατά πόσο επιτεύχθηκαν οι στόχοι 

για την ασφάλεια, απευθυνόµενο προς τη διοίκηση, τις ασφαλιστικές 

εταιρείες και τους µελλοντικούς πελάτες. 

 

 

4.2 ∆ιοίκηση Περιβαλλοντικής Προστασίας Έργου 
 

 Η διοίκηση περιβαλλοντικής προστασίας (περιβαλλοντική διαχείριση) 

περιλαµβάνει τις διαδικασίες που απαιτούνται για να διασφαλιστεί ότι ο αντίκτυπος 

της εκτέλεσης του έργου στο γύρω περιβάλλον θα βρίσκεται εντός των καθορισµένων 

θεσµοθετηµένων ορίων. Σχετίζεται µε τον εντοπισµό των περιβαλλοντικών 

χαρακτηριστικών του χώρου κατασκευής και των δυνατών επιδράσεων που µπορεί να 

έχει το έργο στο περιβάλλον, µε το σχεδιασµό της µεθοδολογίας για την αποφυγή 

περιβαλλοντικών επιπτώσεων και την επίτευξη περιβαλλοντικής προστασίας (και 

βελτίωσης αν είναι δυνατόν), µε τον έλεγχο του Σχεδίου που προέκυψε και την 

επεξεργασία των αποτελεσµάτων και µε τη συνεχή επιθεώρηση της κατάστασης. 
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 Η οµάδα διοίκησης του έργου δεν θα πρέπει να συγχέει την Περιβαλλοντική 

∆ιαχείριση µε τη µη ύπαρξη επιδράσεων. Από τη φύση τους τα τεχνικά έργα 

επηρεάζουν το περιβάλλον. Σκοπός της Περιβαλλοντικής ∆ιαχείρισης είναι η 

επίδραση αυτή να είναι εντός των προβλεπόµενων ορίων που θέτει ο νόµος.  

 Εποικοδοµητικός διάλογος θα πρέπει να πραγµατοποιείται για να 

διευκρινιστεί σε όλους τους εµπλεκόµενους φορείς ποιοι είναι οι αντικειµενικοί 

στόχοι του έργου και ποιες οι µεταβολές που θα επιφέρει στο περιβάλλον. Η τοπική 

κοινότητα είναι ένας από τους σηµαντικότερους εµπλεκόµενους φορείς όσον αφορά 

το ζήτηµα αυτό, περισσότερο από οποιοδήποτε άλλο στα τεχνικά έργα. Γι αυτό το 

λόγο ειδική προσοχή θα πρέπει να αφιερώνεται στις ανάγκες και στις προσδοκίες 

τους. 

 Ένας άλλος σηµαντικός εµπλεκόµενος είναι η Περιβαλλοντική Αρχή, 

συνήθως αποτελούµενη από τοπικούς, επαρχιακούς και κρατικούς εκπροσώπους. Οι 

οργανισµοί αυτοί λογοδοτούν σε άλλους ενδιαφερόµενους φορείς (π.χ. κοινότητα), 

κάτι το οποίο µπορεί να επηρεάσει σε µεγάλο βαθµό ένα έργο, αρκετές φορές 

ανεξάρτητα από την ύπαρξη νόµων.  

 

Οι διαδικασίες που προκύπτουν στα πλαίσια αυτά είναι οι εξής: 

 
4.2.1 Περιβαλλοντικός Σχεδιασµός. Εντοπισµός των χαρακτηριστικών του 

περιβάλλοντος γύρω από τον χώρο κατασκευής και των περιβαλλοντικών 

προδιαγραφών που σχετίζονται µε το έργο και καθορισµός του αντίκτυπου που θα 

έχει το έργο στο περιβάλλον και της µεθοδολογίας µε την οποία θα τηρηθούν οι 

περιβαλλοντικές προδιαγραφές.  

 
4.2.2 ∆ιασφάλιση Περιβαλλοντικής Προστασίας. Αξιολόγηση των αποτελεσµάτων 

της περιβαλλοντικής διαχείρισης σε τακτά χρονικά διαστήµατα για την επιβεβαίωση 

ότι το έργο συµµορφώνεται προς τις περιβαλλοντικές προδιαγραφές. 

 
4.2.3 Περιβαλλοντικός Έλεγχος. Παρακολούθηση συγκεκριµένων περιβαλλοντικών 

δεικτών του έργου για τον έλεγχο του κατά πόσο τηρούνται οι περιβαλλοντικές 

προδιαγραφές και εύρεση µεθόδων για την εξάλειψη των αιτιών ανεπιθύµητων 

καταστάσεων. 

 

Οι διαδικασίες αυτές αλληλεπιδρούν µεταξύ τους όπως και µε τις διαδικασίες των 

άλλων γνωστικών περιοχών. Κάθε διαδικασία µπορεί να εµπλέκει τις προσπάθειες 

ενός ή περισσοτέρων ατόµων ή οµάδων, ανάλογα µε τις ιδιαιτερότητες του έργου. Η 

βασική προσέγγιση της Περιβαλλοντικής ∆ιαχείρισης που περιγράφεται παραπάνω 

έχει γίνει προσπάθεια να συνάδει µε αυτήν του διεθνούς οργανισµού του ∆ιεθνούς 

Οργανισµού Προτυποποίησης (ISO International Organization of Standardization), 

όπως αναλύεται στο ISO 14000 σειρά προδιαγραφών και οδηγιών.    

  
 
4.2.1 Περιβαλλοντικός Σχεδιασµός 
 
 Ο περιβαλλοντικός σχεδιασµός έχει να κάνει µε τον εντοπισµό των 

περιβαλλοντικών προδιαγραφών που σχετίζονται µε το έργο και τον καθορισµό του 

τρόπου µέσω του οποίου αυτές θα πληρούνται. Είναι µία από τις κυριότερες 

βοηθητικές διαδικασίες κατά τη διάρκεια του σχεδιασµού των τεχνικών έργων και 
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πρέπει να εκτελείται σε τακτή χρονική βάση παράλληλα µε τις άλλες διαδικασίες 

σχεδιασµού (βλ. παράγραφο 2.5.3.2). 

 Περιλαµβάνει την εκτίµηση των περιβαλλοντικών συνθηκών στην περιοχή 

του έργου, της φύσης των δραστηριοτήτων του έργου και των συνεπειών που θα 

υπάρξουν στο περιβάλλον από την εκτέλεση τους. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σχήµα 4.4: Περιβαλλοντικός Σχεδιασµός 

 

 

Εισερχόµενα της διαδικασίας  
 
Για το περιβαλλοντικό Σχεδιασµό γίνεται χρήση των παρακάτω εισερχοµένων: 

 

1. ∆ήλωση για το εύρος. Η ∆ήλωση για το Εύρος (βλ. και παράγραφο 3.2.1) 

είναι ένα από τα κυριότερα εισερχόµενα του Περιβαλλοντικού Σχεδιασµού, 

αφού σε αυτήν τεκµηριώνονται τα σηµαντικότερα παραδοτέα του έργου 

καθώς και οι αντικειµενικοί στόχοι του έργου που χρησιµεύουν για τον 

καθορισµό των απαιτήσεων των εµπλεκόµενων φορέων του έργου. Σε ειδικές 

περιπτώσεις δε, θα καθορίζει αν στο εύρος του έργου ανήκει και η επίτευξη 

κάποιας περιβαλλοντικής άδειας. 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆ήλωση για το εύρος 

2. Περιβαλλοντικοί όροι σύµβασης 
3. Προδιαγραφές και κανονισµοί 

4. Άδειες 

5. Περιβαλλοντική πολιτική 
6. Περιβαλλοντικά χαρακτηριστικά 

περιοχής 

7. Χαρακτηριστικά κατασκευής 
έργου 

8. Ιστορικά δεδοµένα 

9. Εξερχόµενα άλλων διαδικασιών 
 ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 

 

1. Τεχνικές σχεδιασµού διαχείρισης 
κινδύνου 

2. Εκλογή εναλλακτικών λύσεων 

3. Έρευνα/ σύγκριση πρακτικών 
4. ∆ιαγράµµατα ροής 

5. Ανάλυση χαρακτηριστικών 

εµπλεκοµένων 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Σχέδιο περιβαλλοντικής 

διαχείρισης 

2. Αναθεωρήσεις εύρους 
3. Εισερχόµενα άλλων 

διαδικασιών 

4. Καθορισµός 
περιβαλλοντικών 

λειτουργιών 

5. Λίστες ελέγχου 
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2. Περιβαλλοντικοί όροι σύµβασης. Ο Κύριος του έργου έχει τις δικές του 

υποχρεώσεις και πολιτική  σχετικά µε το περιβάλλον και η µεταβίβαση τους 

µέσω της Σύµβασης στον Ανάδοχο αποτελεί συνήθη πρακτική. 
3. Προδιαγραφές και Κανονισµοί. Η οµάδα διοίκησης του έργου πρέπει να 

λάβει υπόψη της όλους τους κυβερνητικούς κανονισµούς και προδιαγραφές 

που είναι εφαρµοστέοι στο έργο. Οι προδιαγραφές αυτές µπορεί να είναι 

εθνικοί, επαρχιακοί ή τοπικοί και αφορούν ζητήµατα όπως µέγιστος 

επιτρεπόµενος θόρυβος, µη εργάσιµες ώρες ή και µέρες, απαιτήσεις δικτύου 

αποχέτευσης, και άλλα. 
Μια ειδική περίπτωση κυβερνητικού κανονισµού είναι η απαίτηση έκδοσης 

µιας Μελέτης Περιβαλλοντικών Επιπτώσεων (ΜΠΕ) κάτι το σύνηθες σε 

πολλές χώρες. Αυτό το έγγραφο εκπονείται είτε από τον κύριο του έργου είτε 

από τον ανάδοχο και έχει το ίδιο περιεχόµενο µε το σχέδιο περιβαλλοντικής 

διαχείρισης που είναι το κύριο εξερχόµενο του περιβαλλοντικού σχεδιασµού. 

Για αυτόν ακριβώς τον λόγο θα πρέπει να εκπονείται ανεξάρτητα µε το αν 

υπάρχει κυβερνητική απαίτηση ή όχι. 

Κάποιοι εµπλεκόµενοι φορείς τέλος, µπορεί να έχουν δικό τους σύνολο 

περιβαλλοντικών προδιαγραφών (π.χ. µια διεθνής τράπεζα) που µπορεί να 

επηρεάζουν επίσης το έργο. 

4. Άδειες. Οι άδειες είναι ένα πρωταρχικό εισερχόµενο στον περιβαλλοντικό 

σχεδιασµό, καθώς εγκαθιδρύουν αντικειµενικούς στόχους που πρέπει να 

επιτευχθούν και προϋποθέσεις για την εκτέλεση του έργου. Σε µερικές 

επαρχίες δε, οι άδειες παραχωρούνται µόνο αφότου µια Μελέτη 

Περιβαλλοντικών Επιπτώσεων (ΜΠΕ) εκπονηθεί και εγκριθεί. Σε αυτές τις 

περιπτώσεις, οι άδειες δεν είναι διαθέσιµες ως εισερχόµενο στοιχείο της 

διαδικασίας. 
5. Περιβαλλοντική πολιτική. Η Περιβαλλοντική πολιτική είναι οι γενικές 

προθέσεις και κατευθύνσεις ενός οργανισµού σχετικά µε την µέριµνα του 

περιβάλλοντος, όπως επίσηµα εκφράζονται από υψηλά διοικητικά στελέχη. Η 

περιβαλλοντική πολιτική µπορεί να υιοθετείται ως έχει (as is) για κάποιο 

έργο, αλλά πρέπει µια ανάλυση να προηγείται της υπόθεσης για την 

απευθείας χρήση της ή την προσαρµογή της. Πρέπει δε να επικυρώνεται για 

το κατά πόσο συµµορφώνεται µε τις νόµιµες προδιαγραφές ή τις προσδοκίες 

των εµπλεκόµενων φορέων. Στην περίπτωση που είτε ο ανάδοχος οργανισµός 

στερείται επίσηµης περιβαλλοντικής πολιτικής, είτε το έργο εµπλέκει 

πολλούς κατασκευαστικούς οργανισµούς, τότε θα πρέπει η οµάδα έργου να 

αναπτύξει µια περιβαλλοντική πολιτική για το έργο. 
Ανεξάρτητα µε την προέλευση της περιβαλλοντικής πολιτικής, η οµάδα 

έργου είναι υπεύθυνη για να εξασφαλίσει ότι οι εµπλεκόµενοι φορείς του 

έργου είναι πολλοί καλοί γνώστες αυτής. Σε µερικές περιπτώσεις δε, 

εµπλέκοντας ενδιαφερόµενους, (π.χ. δηµάρχους) στην ανάπτυξη της 

περιβαλλοντικής πολιτικής, διευκολύνεται η επιδίωξη κάποιων στόχων της 

εταιρείας. 

6. Περιβαλλοντικά Χαρακτηριστικά της περιοχής. Τα χαρακτηριστικά της 

τοποθεσίας του έργου και της γύρω περιοχής πρέπει να είναι γνωστά πριν από 

την εκτέλεση του έργου. Χρησιµεύουν ως µια βάση για τη σύγκριση των 

αποτελεσµάτων των εργασιών στο περιβάλλον. 

Για τα τεχνικά έργα, περιβάλλον είναι η περιβάλλουσα γειτονιά όπου το 

τεχνικό έργο θα πραγµατοποιηθεί, συµπεριλαµβανοµένου του αέρα, του 
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νερού, του εδάφους, των φυσικών πηγών, της χλωρίδας, της πανίδας και των 

ανθρώπων. Το περιβάλλον δεν περιλαµβάνει µόνο την φύση, αλλά 

επιπροσθέτως πολιτισµικά στοιχεία, όπως ιστορικά κτίρια ή τοπία και 

οικονοµικά ή εθιµοτυπικά χαρακτηριστικά των γειτονικών κοινοτήτων. Για 

παράδειγµα, σε ένα έργο κατασκευής µιας εγκατάστασης υδροηλεκτρικής 

ισχύος, το γέµισµα της λίµνης µπορεί να προϋποθέτει την µεταφορά ενός 

ολόκληρου χωριού σε µια άλλη τοποθεσία. Η επιλογή της νέας τοποθεσίας 

πρέπει να λαµβάνει υπόψη τις οικονοµικές δραστηριότητες των κατοίκων του 

χωριού που σχετίζονται µε το περιβάλλον, όπως ο τουρισµός, η παραγωγή 

κεραµικών ή η γεωργία. 

7. Χαρακτηριστικά κατασκευής έργου. Τα χαρακτηριστικά της εκτέλεσης του 

έργου πρέπει να λαµβάνονται υπόψη. Κάποια στάδια του, για παράδειγµα, 

µπορεί να απαιτούν ανατίναξη βράχου, εργασίες µε θορυβώδη µηχανήµατα, 

καταστροφή καλλιεργειών ή παρενόχληση µε οποιοδήποτε τρόπο της γύρω 

γειτονιάς. 

8. Ιστορικά ∆εδοµένα. ∆ιδάγµατα από προηγούµενα έργα που είχαν παρόµοια 

κατασκευαστικά χαρακτηριστικά ή εκτελέστηκαν σε παρόµοια περιβάλλοντα 

είναι χρήσιµα για τον εντοπισµό των µέτρων για την εξάλειψη, µετριασµό ή 

αλλαγή των περιβαλλοντικών επιπτώσεων. Για παράδειγµα, η ιστορία 

παλαιών περιβαλλοντικών ατυχηµάτων και αποτελεσµάτων από τη λήψη 

µέτρων µπορούν να προσφέρουν αξιοποιήσιµα δεδοµένα κατά τον καθορισµό 

της µεθοδολογίας της περιβαλλοντικής διαχείρισης. 

9. Εξερχόµενα άλλων διαδικασιών. Εκτός από τη δήλωση για το εύρος και τα 

τεχνικά χαρακτηριστικά, οι διαδικασίες των άλλων γνωστικών περιοχών 

µπορούν να παράσχουν εξερχόµενα στοιχεία που µπορούν να ληφθούν υπόψη 

ως τµήµα του περιβαλλοντικού σχεδιασµού. Για παράδειγµα, πιθανοί 

χρονικοί περιορισµοί µπορούν να απαιτούν τη χρήση µιας κατασκευαστικής 

µεθόδου που εµπεριέχει µεγαλύτερο βαθµό περιβαλλοντικού κινδύνου. 

 

Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 
Κατά τον Περιβαλλοντικό σχεδιασµό χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές: 

 

1. Τεχνικές σχεδιασµού διαχείρισης κινδύνου. Αυτές οι τεχνικές µπορούν να 

χρησιµοποιηθούν για τον εντοπισµό, τον ποιοτικό προσδιορισµό και την 

ποσοτικοποίηση των περιβαλλοντικών κινδύνων και για την υποβοήθηση του 

σχεδιασµού απόκρισης. Πρέπει να χρησιµοποιούνται σε συνδυασµό µε τις 

παρακάτω τεχνικές για να οδηγούν σε ένα ολοκληρωµένο σχέδιο 

περιβαλλοντικής διαχείρισης. 

2. Εκλογή εναλλακτικών λύσεων. Στα κατασκευαστικά έργα, κάποιες 

δραστηριότητες µπορούν να εκτελεστούν µε διαφορετική µέθοδο για την 

επίτευξη του ίδιου αποτελέσµατος. Για παράδειγµα, οι βραχώδεις 

σχηµατισµοί µπορούν να αποµακρυνθούν µε ανατίναξη ή µε χρήση 

πνευµατικών σφυριών. Όπως συνήθως όλες οι διαδικασίες αναλύονται µε 

µεθόδους εναλλακτικών λύσεων (π.χ. ανάλυση οφέλους/κόστους), όπου ο 

χρόνος, το κόστος και τα ποιοτικά χαρακτηριστικά σταθµίζονται, έτσι και η 

τήρηση ή η παραβίαση των περιβαλλοντικών απαιτήσεων αποτελεί 

υποχρεωτικό περιορισµό, αφού στην περίπτωση αυτή, η µη συµµόρφωση 
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µπορεί σηµαίνει  την ακύρωση ή την µη έκδοση της άδειας εκτέλεσης του 

έργου. 

3. Έρευνα / Σύγκριση πρακτικών (benchmarking). Η έρευνα πρακτικών έχει 

να κάνει µε τη σύγκριση των πρακτικών που ακολουθούνται στο τρέχον έργο 

µε αυτές άλλων έργων, µε σκοπό την εξαγωγή χρήσιµων συµπερασµάτων και 

την διαµόρφωση ενός προτύπου για τον υπολογισµό της προόδου. Τα έργα 

αυτά µπορεί να έχουν εκτελεστεί και από άλλους οργανισµούς, καθώς το 

(benchmarking) µεταξύ γειτονικών εταιρειών µπορεί να αποδειχθεί πολύ 

εποικοδοµητικό, λόγω του ότι συνήθως αντιµετωπίζουν παρόµοια 

περιβαλλοντικά χαρακτηριστικά. 

4. ∆ιαγράµµατα ροής. ∆ιάγραµµα ροής είναι οποιοδήποτε διάγραµµα που 

παριστά πως τα διάφορα στοιχεία ενός συστήµατος σχετίζονται µεταξύ τους. 

Ένα από τα διαγράµµατα αυτά που χρησιµοποιείται ευρέως στην 

περιβαλλοντική διαχείριση είναι το διάγραµµα Αιτιών-Συνεπειών. 

5. Ανάλυση χαρακτηριστικών εµπλεκοµένων. Οι περιβαλλοντικές και 

κατασκευαστικές απαιτήσεις και οι εναλλακτικές λύσεις για τη στάθµιση 

αυτών, αποτελούν αντικείµενο διαπραγµάτευσης µε τους εµπλεκόµενους 

φορείς, συµπεριλαµβανοµένης της τοπικής κοινότητας στην περιοχή του 

έργου. Ενώ όµως οι περισσότεροι από αυτούς θα συµµετάσχουν στην 

διαδικασία ανάπτυξης, υπάρχουν κάποιοι (συνήθως κυβερνητικοί οργανισµοί) 

οι οποίοι ζητούν την επίσηµη έκδοση µιας µελέτης πριν την οποιαδήποτε 

ανάλυση. Σε αυτές τις περιπτώσεις, η συµµόρφωση προς τους νόµους και τις 

προδιαγραφές είναι αρκετά για µία αρχική έγκριση. 

 

Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 
Ο περιβαλλοντικός σχεδιασµός οδηγεί στα κάτωθι εξερχόµενα: 

 

1. Σχέδιο Περιβαλλοντικής ∆ιαχείρισης. Θα πρέπει να περιγράφει τον τρόπο 

µε τον οποίο η οµάδα έργου θα διαµορφώσει την περιβαλλοντική πολιτική. 

Σύµφωνα µε την ορολογία του ABNT NBR ISO 14000, το σχέδιο θα πρέπει 

να περιγράφει το σύστηµα περιβαλλοντικής διαχείρισης του έργου: το τµήµα 

του συνολικού συστήµατος διοίκησης που εµπεριέχει την οργανωτική δοµή, 

τις δραστηριότητες σχεδιασµού, τις αρµοδιότητες, τις πρακτικές, τις 

διαδικασίες και τους πόρους για την ανάπτυξη, την εισαγωγή, την ανάλυση 

και τη διατήρηση της περιβαλλοντικής πολιτικής. 

Το σχέδιο περιβαλλοντικής διαχείρισης αποτελεί εισερχόµενο του συνολικού 

Σχεδίου Έργου (βλ. παράγραφο 3.1.1) και πρέπει να αναφέρεται στον 

περιβαλλοντικό έλεγχο, την διασφάλιση της περιβαλλοντικής προστασίας και 

στην περιβαλλοντική βελτίωση του έργου. Οφείλει επίσης να περιλαµβάνει τη 

διοικητική αντιµετώπιση επειγουσών περιβαλλοντικών καταστάσεων.  

Στις περιπτώσεις που επιβάλλεται η έκδοση µιας Μελέτης Περιβαλλοντικών 

Επιπτώσεων (ΜΠΕ), γι αυτήν µπορεί να υιοθετηθεί το σχέδιο 

περιβαλλοντικής διαχείρισης. Η ΜΠΕ είναι ένα έγγραφο που περιγράφει τις 

περιβαλλοντικές συνθήκες που επικρατούν στην περιοχή κατασκευής του 

έργου πριν την εγκατάσταση του και τις προβλεπόµενες επιδράσεις από τις 

κατασκευαστικές δραστηριότητες. Σε µερικές χώρες, η εκπόνηση αυτού του 

εγγράφου επιβάλλεται από τον νόµο και η άδεια κατασκευής δεν εκδίδεται 

έως ότου η µελέτη εκδοθεί και εγκριθεί. Παρόλα αυτά, στις υπόλοιπες 
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περιπτώσεις που η κατασκευαστική διαδικασία δεν είναι τόσο αυστηρά 

καθορισµένη, η ΜΠΕ θα πρέπει επίσης να εκπονείται, καθώς η επιµονή για 

µια αποτελεσµατική περιβαλλοντική πολιτική µπορεί να προάγει την θετική 

προδιάθεση της τοπικής κοινότητας, να αµβλύνει τις όποιες αντιρρήσεις και 

βραχυπρόθεσµα, να δηµιουργήσει µια στέρεα βάση και για µελλοντικές 

εµπορικές συµφωνίες στην ευρύτερη περιοχή λόγω της περιβαλλοντικής 

ευαισθητοποίησης του αναδόχου.  

Μια τυπική ΜΠΕ για τεχνικά έργα περιλαµβάνει: 

 

• Προκαταρτικά στοιχεία του έργου. 

• Αναγνώριση του κυρίου του έργου και του κύριου αναδόχου. 

• Περιγραφή του κατασκευαζόµενου προϊόντος, αναφέροντας τα κύρια 

συστήµατα του. 

• Χαρακτηρισµός των περιοχών που επηρεάζονται, 

συµπεριλαµβανοµένης της τοπογράφησης του χώρου. 

• Γειτονικά έργα, είτε ολοκληρωµένα, είτε προγραµµατισµένα. Είτε υπό 

εκτέλεση. 

• Περιβαλλοντικός προσδιορισµός. 

• Ανάλυση των επιδράσεων της εκτέλεσης και της µη εκτέλεσης του 

έργου στη συγκεκριµένη περιοχή, λαµβάνοντας υπόψη τεχνολογικές, 

νοµικές, οικονοµικές και κοινωνικές παραµέτρους. 

• Εκτίµηση και εντοπισµός των επιδράσεων στο περιβάλλον. 

• Περιγραφή των προσχεδιασµένων µηχανισµών απόκρισης για το 

µετριασµό των αρνητικών και τη µεγιστοποίηση των θετικών 

επιδράσεων. 

 

Το σχέδιο Περιβαλλοντικής διαχείρισης µπορεί να είναι ανεπίσηµο ή επίσηµο, 

λεπτοµερές ή δοµηµένο σε γενικά πλαίσια, ανάλογα µε τις ανάγκες του έργου 

και τους υπάρχοντες κανονισµούς και προδιαγραφές. 

2. Αναθεωρήσεις Εύρους. Είναι πιθανόν να πραγµατοποιηθούν επιπρόσθετες 

εργασίες εξαιτίας της στάθµισης µεταξύ των περιβαλλοντικών και των 

τεχνολογικών απαιτήσεων. 

3. Εισερχόµενα άλλων διαδικασιών. Κατά τη διάρκεια της ανάπτυξης του 

σχεδίου περιβαλλοντικής διαχείρισης, ίσως ανακύψουν µερικές υποχρεώσεις, 

όπως µη εργάσιµες ώρες λόγω περιορισµού θορύβου, απαίτηση ειδικών 

αδειών για το χειρισµό επικίνδυνων ουσιών, χρήση ειδικών διατάξεων για τη 

προστασία του περιβάλλοντος και άλλοι περιορισµοί. Αυτές οι υποχρεώσεις 

µπορεί να επιφέρουν σηµαντικές καθυστερήσεις και κόστη και γι αυτό πρέπει 

να λαµβάνονται υπόψη σε άλλες διαδικασίες. Οι αναθεωρήσεις του εύρους 

αποτελούν ειδική περίπτωση αυτών των καταστάσεων. 

4. Καθορισµός περιβαλλοντικών λειτουργιών. Ο καθορισµός 

περιβαλλοντικών λειτουργιών περιγράφει πολύ συγκεκριµένα, τι είναι το κάθε 

τι και µε ποιο τρόπο µετράται από τη διαδικασία του περιβαλλοντικού 

ελέγχου. Για παράδειγµα, δεν είναι αρκετό να δηλωθεί ότι οι κίνδυνοι που 

οφείλονται στον τεχνικό εξοπλισµό θα παραµείνουν εντός των επιτρεπόµενων 

ορίων. Η οµάδα έργου θα πρέπει επίσης να καθορίσει αν θα µετρούνται και οι 

διαρροές καυσίµων ή οι εκποµπές αερίων, αν θα επιθεωρούνται εκτός από το 

βαρύ εξοπλισµό και τα οχήµατα κλπ. 
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5. Λίστες ελέγχου. Οι λίστες ελέγχου (checklists) είναι δοµηµένα έγγραφα, 

συγκεκριµένου περιεχοµένου, που χρησιµοποιούνται για την επικύρωση της 

εκτέλεσης ενός συνόλου απαιτούµενων βηµάτων. Συνήθως δοµούνται µε 

φράσεις προσταγής («Κάνε αυτό») ή ερώτησης («Έκανες αυτό;»). Για την 

περιβαλλοντική διαχείριση πρέπει να αναπτύσσονται συγκεκριµένες λίστες 

ελέγχου. 

 

4.2.2 ∆ιασφάλιση Περιβαλλοντικής Προστασίας 
 
 Η διασφάλιση της περιβαλλοντικής προστασίας συνίσταται σε όλες τις 

προσχεδιασµένες συστηµατικές δραστηριότητες που έχουν εισαχθεί στα πλαίσια του 

περιβαλλοντικού συστήµατος για να διασφαλιστεί ότι το έργο θα τηρεί τις σχετικές 

περιβαλλοντικές προδιαγραφές. Θα πρέπει να εκτελείται και να εξελίσσεται κατά τη 

διάρκεια του έργου. Η διασφάλιση πρέπει να παρέχεται σε όλους τους εµπλεκόµενους 

φορείς, καθώς η προστασία του περιβάλλοντος αποτελεί ζήτηµα παγκόσµιου 

ενδιαφέροντος.. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σχήµα 4.5: ∆ιασφάλιση Περιβαλλοντικής Προστασίας 

 

 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Σχέδιο περιβαλλοντικής διαχείρισης 

2. Καθορισµός περιβαλλοντικών 
λειτουργιών 

3. Αποτελέσµατα µετρήσεων 

 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Εργαλεία και τεχνικές 

περιβαλλοντικού σχεδιασµού 

2. Ανακύκλωση 
3. Περιβαλλοντικές επιθεωρήσεις 

4. Εκπαίδευση για εξοικείωση 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Περιβαλλοντική βελτίωση 
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Εισερχόµενα τις διαδικασίας 
 
 Για τη διασφάλιση της περιβαλλοντικής προστασίας γίνεται χρήση των 

παρακάτω εισερχοµένων: 

 

1. Σχέδιο Περιβαλλοντικής ∆ιαχείρισης. Το σχέδιο περιβαλλοντικής 

διαχείρισης περιγράφεται στην παράγραφο 4.2.1. 

2. Καθορισµός περιβαλλοντικών λειτουργιών. Ο καθορισµός περιβαλ-

λοντικών λειτουργιών περιγράφεται στην παράγραφο 4.2.1. 

3. Αποτελέσµατα µετρήσεων περιβαλλοντικού ελέγχου. Οι µετρήσεις του 

περιβαλλοντικού είναι αρχεία της περιβαλλοντικής κατάστασης του χώρου 

κατασκευής και της γειτονιάς αυτού, διαµορφωµένο έτσι ώστε να 

διευκολύνεται η σύγκριση και ανάλυση. 

 

 

Εργαλεία και Τεχνικές της διαδικασίας 
 
 Κατά τη διασφάλιση της περιβαλλοντικής προστασίας χρησιµοποιούνται οι 

παρακάτω τεχνικές: 

 

1. Τεχνικές περιβαλλοντικού σχεδιασµού. Οι τεχνικές του περιβαλλοντικού 

σχεδιασµού περιγράφονται αναλυτικά στην παράγραφο 4.2.1 και µπορούν να 

χρησιµοποιηθούν όπως έχουν και για τη διασφάλιση της περιβαλλοντικής 

προστασίας.  

2. Ανακύκλωση. Ανακύκλωση είναι η επαναχρησιµοποίηση υλικών που έχουν 

χρησιµοποιηθεί. Μειώνει την παραγωγή αποβλήτων και την κατανάλωση 

φυσικών πόρων και γι αυτό αποτελεί µια τεχνική προστασίας και βελτίωσης 

του περιβάλλοντος. Η ανακύκλωση αποτελεί παγκόσµια τάση και η χρήση της 

θα πρέπει να προβλέπεται στο σχέδιο περιβαλλοντικής διαχείρισης, παρόλο 

που µπορεί να εισαχθεί ακόµα κι αν δεν έχει προβλεφθεί. 

Στα τεχνικά έργα υπάρχουν πολλές ευκαιρίες για ανακύκλωση. Για 

παράδειγµα, ξύλινα καφάσια µεταφοράς εξοπλισµών µπορούν να 

χρησιµοποιηθούν για την αποθήκευση εργαλείων και την κατασκευή ξύλινων 

σκαλών για την προσωρινή πρόσβαση κατά τα αρχικά στάδια του έργου. Το 

νερό που χρησιµοποιείται για την πραγµατοποίηση υδροστατικών ελέγχων 

µπορεί να φυλάσσεται για την χρησιµοποίηση του σε επόµενους ελέγχους. 

Με σκοπό την καλύτερη αξιοποίηση των συνεπειών των τεχνικών 

ανακύκλωσης, θα πρέπει να εισάγεται παράλληλα και η µέθοδος εκλεκτικής 

συλλογής αποβλήτων. Είναι µια ειδική περίπτωση ανακύκλωσης, κατά την 

οποία τα υλικά που δεν θα ξαναχρησιµοποιηθούν σε δραστηριότητες του 

έργου, διαχωρίζονται για την ανακύκλωση και επαναχρησιµοποίηση τους από 

άλλους φορείς. 

3. Περιβαλλοντικοί Έλεγχοι. Ένας περιβαλλοντικός έλεγχος είναι µια 

δοµηµένη ανασκόπηση των δραστηριοτήτων της περιβαλλοντικής 

διαχείρισης. Ο αντικειµενικός τους στόχος είναι η αναγνώριση διδαγµάτων 

από προγενέστερες καταστάσεις που µπορούν να βοηθήσουν στην 

προσπάθεια βελτίωσης των πεπραγµένων της περιβαλλοντικής προστασίας 

του συγκεκριµένου ή άλλων έργων του κατασκευαστικού οργανισµού. Οι 

περιβαλλοντικοί έλεγχοι µπορεί να είναι προγραµµατισµένοι ή έκτακτοι και 
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µπορούν να εκτελούνται είτε από κατάλληλα εκπαιδευµένους εργαζόµενους, 

είτε από τρίτους. 

4. Εκπαίδευση και Εξοικείωση. Όλα τα µέλη της οµάδας έργου πρέπει να 

εκπαιδεύονται για να έχουν πλήρη συναίσθηση της περιβαλλοντικής πολιτικής 

και του σχεδίου περιβαλλοντικής διαχείρισης. Τα εργαστήρια, οι συνεδριάσεις 

της οµάδας και η εκπαίδευση για συγκεκριµένες κατασκευαστικές 

δραστηριότητες είναι κάποια παραδείγµατα της προσπάθειας για καλύτερη 

κατανόηση. Η προσπάθεια αυτή µπορεί να επεκταθεί και στην περιβάλλουσα 

κοινότητα, αν µια ευκαιρία περιβαλλοντικής βελτίωσης αφορά στην αύξηση 

της ευσυνειδησίας των πολιτών γύρω από το ζήτηµα. 

 

 
Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 

 Η διασφάλιση της περιβαλλοντικής προστασίας οδηγεί στο παρακάτω 

εξερχόµενο. 

1. Περιβαλλοντική βελτίωση. Αφορά τη ανάληψη δράσης για αύξηση της 

αποτελεσµατικότητας και της αποδοτικότητας του έργου ως προς τη µείωση 

των περιβαλλοντικών επιπτώσεων από την εκτέλεση του έργου και την 

παροχή επιπρόσθετων οφελών στους εµπλεκόµενους φορείς. Παρόλο που η 

ευσυνειδησία της οµάδας έργου είναι το σηµαντικότερο συστατικό για την 

περιβαλλοντική βελτίωση, σε κάποιες περιπτώσεις η θέσπιση βελτιωτικών 

µέτρων ίσως προϋποθέτει αλλαγές και διορθωτικές κινήσεις σε ένα ευρύτερο 

επίπεδο διοίκησης του έργου. Η περιβαλλοντική βελτίωση µπορεί να επίσης 

να προκύψει και ως αποτέλεσµα των ενεργειών για την προστασία του 

περιβάλλοντος.  

 

 

4.2.3 Περιβαλλοντικός έλεγχος. 
 

 Ο περιβαλλοντικός έλεγχος αφορά στην παρακολούθηση συγκεκριµένων 

περιβαλλοντικών δεικτών του έργου µε σκοπό τον έλεγχο τήρησης των 

περιβαλλοντικών προδιαγραφών και την εύρεση µεθόδων για την εξάλειψη των 

αιτιών και των συνεπειών των ανεπιθύµητων καταστάσεων. Πρέπει να εκτελείται σε 

όλη τη διάρκεια του έργου. 

 Παρόλο που η διαδικασία του ποιοτικού ελέγχου παρακολουθεί δείκτες 

πολλών παραµέτρων του έργου, θα πρέπει να υπάρχει µια ξεχωριστή διαδικασία 

ελέγχου της περιβαλλοντικής διαχείρισης, λόγω αφενός των ιδιαίτερων απαιτήσεων 

που διατυπώνονται µέσω των προδιαγραφών και των κανονισµών και αφετέρου της 

µεγάλης σηµασίας που προσδίδεται σε αυτήν από τους εµπλεκόµενους φορείς. Όπως 

είναι βέβαια λογικό, οι γνώσεις στατιστικού ποιοτικού ελέγχου είναι πολύ χρήσιµες 

και στον περιβαλλοντικό έλεγχο. 

 Αν και ο περιβαλλοντικός έλεγχος είναι µια σηµαντική διαδικασία, στα 

τεχνικά έργα η πρόληψη κερδίζει ολοένα έδαφος απέναντι στον έλεγχο. Το βάρος να 

λειτουργείς υπό τις συνέπειες ενός περιβαλλοντικού ατυχήµατος, όπως για 

παράδειγµα η διαρροή καυσίµου λόγω του ατυχήµατος ενός φορτηγού πλοίου, είναι 

ανυπολόγιστη. Η ευσυνειδησία κάθε µέλους της οµάδας έργου και η διάδοση της 

ανάγκης προστασίας του περιβάλλοντος σε κάθε εµπλεκόµενο, πρέπει να αποτελούν 

αντικειµενικό στόχο της οµάδας έργου. 
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Σχήµα 4.6: Περιβαλλοντικός Έλεγχος 

 

 

Εισερχόµενα της διαδικασίας 
 

 Για τον περιβαλλοντικό έλεγχο γίνεται χρήση των εξής εισερχοµένων: 

 

1. Περιβαλλοντικές επιπτώσεις αποτελεσµάτων εργασιών. Τα αποτελέσµατα 

των εργασιών είναι τα εξερχόµενα των εκτελούµενων δραστηριοτήτων για 

την ολοκλήρωση του έργου. Οι πληροφορίες για τα αποτελέσµατα εργασιών 

– ποια παραδοτέα έχουν ολοκληρωθεί και ποια όχι, σε ποιο βαθµό οι 

ποιοτικές προδιαγραφές έχουν τηρηθεί, ποια έξοδα έχουν πληρωθεί ή 

δεσµευτεί, κλπ –συγκεντρώνονται και τροφοδοτούν την διαδικασία έκδοσης 

αναφορών. Όσον αφορά τον περιβαλλοντικό έλεγχο, θα πρέπει να 

παρακολουθούνται συγκεκριµένα χαρακτηριστικά των αποτελεσµάτων 

εργασίας τα οποία έχουν περιβαλλοντικές επιπτώσεις. 

2. Σχέδιο περιβαλλοντικής διαχείρισης. Περιγράφεται αναλυτικά στην 

παράγραφο 4.2.1. 

3. Καθορισµός περιβαλλοντικών λειτουργιών. Περιγράφεται αναλυτικά στην 

παράγραφο 4.2.1   

4. Λίστες ελέγχου. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 4.2.1   

5. Ανάδραση εµπλεκοµένων. Καθώς οι εµπλεκόµενοι φορείς του έργου 

διαδραµατίζουν ένα σπουδαίο ρόλο στην περιβαλλοντική διαχείριση, η 

ανάδραση τους στο ζήτηµα αυτό είναι πολύ σηµαντική για την οµάδα έργου. 

Η ανάδραση µπορεί να λαµβάνεται µε διάφορους τρόπους: οµαδικές 

εκδηλώσεις της τοπικής κοινότητας, επίσηµα έγγραφα κυβερνητικών 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Περιβαλλοντικές επιπτώσεις 
2. Σχέδιο περιβαλλοντικής διαχείρισης 

3. Καθορισµός περιβαλλοντικών 

λειτουργιών 
4. Λίστες ελέγχου 

5. Ανάδραση εµπλεκοµένων 

 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Εργαλεία και τεχνικές ποιοτικού 
ελέγχου 

2. Εργαλεία και τεχνικές ελέγχου 

κινδύνων 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Περιβαλλοντική βελτίωση 

2. Αποφάσεις αποδοχής ή 

απόρριψης 
3. ∆ιορθωτική δράση 

4. Συµπληρωµένες λίστες 

ελέγχου 
5. Προσαρµογή διαδικασιών 
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υπηρεσιών, επικοινωνία µε τον κύριο του έργου, συναντήσεις ή ανεπίσηµες 

συζητήσεις µε τους λοιπούς εµπλεκόµενους. 

Ο καλύτερος τρόπος για να λάβει κανείς την ανάδραση είναι ζητώντας την 

από µόνος του. Με τη µέθοδο αυτή οι άµεσα ενδιαφερόµενοι «δένονται» µε 

το έργο και έχουν µια πιο ενεργητική δράση, ενώ στην περίπτωση που δεν 

τους δίνεται έγκαιρα η δυνατότητα να εκφράσουν τη γνώµη τους, η 

ανάδραση µπορεί να ληφθεί µε έναν επιθετικότερο τρόπο, έχοντας 

ανεπιθύµητες συνέπειες για το έργο. 

 

Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 

 Κατά τον περιβαλλοντικό έλεγχο χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές: 

1. Τεχνικές και εργαλεία ποιοτικού ελέγχου. Σε αυτές περιλαµβάνονται 

τεχνικές όπως η επιθεώρηση (µέτρηση, εξέταση, έλεγχος), η στατιστική 

δειγµατοληψία (δειγµατοληπτικός έλεγχος αντοχής σκυροδέµατος), η 

ανάλυση τάσης (πρόβλεψη µελλοντικών εξερχόµενων βάση ιστορικών 

δεδοµένων). 

2. Τεχνικές και εργαλεία ελέγχου κινδύνων. Σε αυτές περιλαµβάνονται 

τεχνικές όπως οι έλεγχοι απόκλισης σε κινδύνους, οι περιοδικές 

ανασκοπήσεις κινδύνων, η ανάλυση δεδουλευµένης αξίας και η µέτρηση 

τεχνολογικής απόδοσης. Οι τεχνικές αυτές πρέπει να χρησιµοποιούνται σε 

συνδυασµό µε τις παραπάνω για την παρακολούθηση των περιβαλλοντικών 

κινδύνων. 

 

Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 

 Ο περιβαλλοντικός έλεγχος οδηγεί στα κάτωθι εξερχόµενα: 

 

1. Περιβαλλοντική βελτίωση. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 4.2.2   

2. Αποφάσεις αποδοχής ή απόρριψης. Τα αντικείµενα που επιθεωρούνται είτε 

γίνονται αποδεκτά είτε απορρίπτονται. Σε αντιδιαστολή όµως µε τον ποιοτικό 

έλεγχο όπου λαµβάνεται απόφαση για το αν τα απορριπτόµενα αντικείµενα θα 

κατασκευαστούν εκ νέου, κατά τον περιβαλλοντικό έλεγχο αυτό δεν είναι 

προαιρετικό, εκτός εάν δεν υπάρχει δυνατή µέθοδος διορθωτικής δράσης. 

3. ∆ιορθωτική δράση. Στα πλαίσια του περιβαλλοντικού ελέγχου, η διορθωτική 

δράση αποτελείται από τις ενέργειες που πραγµατοποιούνται για την 

επαναφορά της κατάστασης του περιβάλλοντος εντός των περιβαλλοντικών 

προδιαγραφών. Θα πρέπει βέβαια να ελαχιστοποιούνται από τις προληπτικές 

ενέργειες του περιβαλλοντικού σχεδιασµού, καθώς η διορθωτική κίνηση 

αφενός σηµαίνει ότι έχει ήδη υπάρξει µία ανεπιθύµητη περιβαλλοντική 

κατάσταση και αφετέρου δεν εξασφαλίζει ότι τα αποτελέσµατα της θα 

επαναφέρουν το περιβάλλον στην προηγούµενη ακριβώς κατάσταση. 

Η διαρροή καυσίµου από ένα φορτηγό πλοίο είναι ένα παράδειγµα 

περιβαλλοντικού ατυχήµατος όπου σπάνια επέρχεται αποκατάσταση του 

περιβάλλοντος ακόµη και µετά την πάροδο αρκετών χρόνων. 

4. Συµπληρωµένες λίστες ελέγχου. Ο περιβαλλοντικός έλεγχος, όπως είναι 

αναµενόµενο, οδηγεί στην συµπλήρωση των λιστών ελέγχου.  

5. Προσαρµογή διαδικασιών. Αποτελούν επίσης ένα εισερχόµενο του 

περιβαλλοντικού ελέγχου και µπορεί να έχουν ως στόχο τόσο την εξάλειψη 
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των αιτιών των περιβαλλοντικών επιπτώσεων όσο και την επίτευξη 

περιβαλλοντικής βελτίωσης.  

 

4.3 ∆ιοίκηση Χρηµατοοικονοµικών Έργου 
 

 Η διοίκηση των χρηµατοοικονοµικών περιλαµβάνει τις διαδικασίες για την 

απόκτηση και τη διαχείριση των οικονοµικών πόρων του έργου και επικεντρώνεται 

κυρίως στις πηγές εσόδων και στην ανάλυση – αναθεώρηση των διαγραµµάτων 

χρηµατοροών (cash-flow) του έργου, σε αντίθεση µε τη διοίκηση κόστους του έργου. 

 Στα παραδοσιακά τεχνικά έργα ο πελάτης συνήθως πληρώνει το κόστος του 

έργου, βάση περιοδικών (συνήθως µηνιαίων) πληρωµών, σύµφωνα µε την πρόοδο 

του έργου. Έτσι ο κατασκευαστής πρέπει να βρει τους οικονοµικούς πόρους µόνο για 

την έναρξη και τους πρώτους λίγους µήνες του έργου. Αρκετοί κατασκευαστές έχουν 

την δυνατότητα να αντεπεξέλθουν οικονοµικά, ενώ άλλοι αποκτούν ένα δάνειο 

µικρής διάρκειας για να καλύψουν τα έξοδα αυτής της αρχικής περιόδου. 

 Στις µέρες µας παρόλα αυτά, η κατασκευαστική βιοµηχανία, αντιµετωπίζει 

συνεχώς όλο και περισσότερο την ανάγκη χρηµατοδότησης ολόκληρου του έργου ως 

αποτέλεσµα της χρήσης πολλών νέων διαφορετικών µορφών ανάθεσης. Κάποιες από 

αυτές είναι οι περιπτώσεις: σχεδιασµός – κατασκευή – ιδιοποίηση – λειτουργία 

(DBOO – Design Build Own Operate), σχεδιασµός – κατασκευή – λειτουργία – 

συντήρηση (DBOM – Design Build Operate – Maintain), ιδιωτικοποίηση δηµόσιων 

έργων, κλπ. Η τάση αυτή οδηγεί στην απαίτηση ο ανάδοχος του έργου να είναι 

γνώστης του θέµατος και των τεχνικών χρηµατοδότησης έργων.  

 Γι αυτούς τους λόγους, η διοίκηση χρηµατοοικονοµικών διαφοροποιείται 

σαφώς από τη διοίκηση κόστους, η οποία σχετίζεται περισσότερο µε τη διαχείριση 

των καθηµερινών κοστών εργατικών και υλικών του έργου. Οι κύριες διαδικασίες 

που περιλαµβάνονται είναι οι εξής: 

 

1. Χρηµατοοικονοµικός Σχεδιασµός. Αναγνώριση των κύριων 

χρηµατοοικονοµικών ζητηµάτων που πρέπει να αντιµετωπιστούν και ανάθεση 

αρµοδιοτήτων, ρόλων και σχέσεων αναφοράς. 

2. Χρηµατοοικονοµικός Έλεγχος. Παρακολούθηση των κύριων επιδράσεων, 

όπως αναγνωρίζονται από τον χρηµατοοικονοµικό σχεδιασµό και λήψη 

διορθωτικών µέτρων στην περίπτωση εντοπισµού αρνητικών τάσεων. 

3. ∆ιαχείριση και Αρχειοθέτηση. Σχεδιασµός και διατήρηση µιας 

χρηµατοοικονοµικής φύσεως βάσης δεδοµένων για την αποθήκευση και την 

ανάσυρση στοιχείων, µε σκοπό την διευκόλυνση του χρηµατοοικονοµικού 

ελέγχου. 

 

Παρακάτω παρουσιάζονται αναλυτικά οι διαδικασίες ως διακριτά στοιχεία, αν 

και στην πράξη µπορούν να αλληλεπιδρούν και να επικαλύπτονται µεταξύ τους. 

 

 

4.3.1 Χρηµατοοικονοµικός Σχεδιασµός 
 

 Ο σχεδιασµός, όπως συµβαίνει σε όλες τις περιοχές, αποτελεί την εναρκτήρια 

φάση της χρηµατοοικονοµικής διαχείρισης τεχνικών έργων και είναι η φάση κατά την 

οποία όλες οι χρηµατοοικονοµικής φύσεως απαιτήσεις του έργου εντοπίζονται. 
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Σχήµα 4.7: Χρηµατοοικονοµικός Σχεδιασµός 

 

 

Εισερχόµενα της διαδικασίας 
 

 Για το χρηµατοοικονοµικό σχεδιασµό γίνεται χρήση των παρακάτω 

εισερχοµένων: 

 

1. Πηγές Κεφαλαίων. Η πηγή κεφαλαίων για το παραδοσιακό έργο προέρχεται 

συχνά από το κεντρικό χρηµατοδοτικό σύστηµα της εταιρείας, που µπορεί να 

είναι ένας συνδυασµός δανεισµού από οικονοµικούς οργανισµούς 

εξασφαλισµένων οφελών και οικονοµικών αποθεµάτων. Παράλληλα 

συνεπικουρούνται από πληρωµές του πελάτη σύµφωνα µε την πρόοδο του 

έργου. 

Για τα ολοκληρωτικώς αυτοχρηµατοδοτούµενα έργα υπάρχουν πολλές 

πιθανές πηγές: τραπεζικά δάνεια, ιδιωτικές επενδύσεις σε διεθνείς αγορές, 

κυβερνητικής φύσεως δάνεια, κοινοπρακτικά εµπορικά δάνεια µεγάλης 

διάρκειας αποπληρωµής, κα. Η επιλογή εξαρτάται σε µεγάλο βαθµό από τα 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Πηγές κεφαλαίων 
2. Όροι σύµβασης 

3. Οικονοµικό περιβάλλον 

4. Εκτιµούµενο κατασκευαστικό 
κόστος 

5. ∆ιάρκεια έργου 

6. Φορολογικά οφέλη 
7. Χρηµατοοικονοµικός σύµβουλος 

8. Παράµετροι κινδύνων 

 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Μελέτη σκοπιµότητας 
2. Χρηµατοοικονοµικός σύµβουλος 

3. Ανάλυση ευαισθησίας 

4. Μέριµνα πρόσθετων 
χρηµατοδοτικών αναγκών 

5. ∆οκιµή χρηµατοοικονοµικού σχεδίου 

 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Χρηµατοοικονοµικό σχέδιο 

του έργου 

2. Νοµική οντότητα 
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ποιοτικά χαρακτηριστικά του έργου και στο πόσο ευαίσθητο είναι το έργο σε 

µεταβολές του επιτοκίου αναγωγής. 

2. Όροι Σύµβασης. Στα παραδοσιακά έργα, είναι καλή ιδέα να ελέγχεται η 

οικονοµική κατάσταση του πελάτη για εξασφαλιστεί ότι έχει τον τρόπο να 

πληρώσει το κόστος του έργου. Αν υπάρχει αµφιβολία, ίσως είναι εφικτή η 

απόκτηση µιας ανέκκλητης πιστωτικής επιλογής. 

Στα έργα αυτοχρηµατοδότησης, η σύµβαση ίσως εµπεριέχει σηµαντικούς 

όρους που ίσως περιορίζουν την δυνατότητα απόκτησης ευνοϊκών όρων εκ 

µέρους του αναδόχου. Επειδή όµως αυτού του είδους τα έργα αναθέτονται 

συνήθως µετά από µία διαδικασία προτάσεων µπορεί να υπάρχει µία ευκαιρία 

διαπραγµάτευσης πιο ευνοϊκών όρων. Η σύµβαση και το σχέδιο του έργου θα 

βοηθήσουν στον καθορισµό των χρηµατοδοτικών απαιτήσεων. Οι συµβατικοί 

όροι πληρωµών από τον πελάτη χρησιµεύουν ως εισερχόµενα στοιχείο των 

χρηµατοδοτικών αναγκών ενός έργου καθώς θα βοηθήσουν στην εκτίµηση 

των χρηµατοροών που επηρεάζουν τα χρηµατοοικονοµικά του έργου 

Όλα τα χρηµατοοικονοµικά ζητήµατα επηρεάζουν το κατώτερο επίπεδο του 

έργου και πρέπει να προγραµµατίζονται σύµφωνα µε τα συνολικά κόστη του 

έργου. Περιλαµβάνουν τα εξής: 

• Νοµισµατικοί περιορισµοί (αν το νόµισµα πληρωµής είναι 

διαφορετικό από το νόµισµα αγοράς) 

• Κόστη γραµµάτιων και τραπεζικών εγγυήσεων 

• Κόστη τόκων δανείων (αν το έργο τρέχει µε αρνητικές χρηµατοροές) 

Είναι επίσης πολύ σηµαντικό σε ευµετάβλητες αγορές να αντιµετωπίζονται τα 

επιτόκια, ειδικά για µεγάλης διάρκειας έργα, ως µεταβλητές που µπορούν να 

αυξηθούν δραµατικά κατά τον τρέχοντα χρόνο του έργου. 

3. Οικονοµικό Περιβάλλον. Το οικονοµικό περιβάλλον είναι ένας εξωτερικός 

παράγοντας εκτός του ελέγχου του διευθυντή του έργου. Παρόλα αυτά ο 

διευθυντής έργου πρέπει να γνωρίζει όλους τους κινδύνους σε αυτό το 

περιβάλλον για να εξασφαλίζει περιοδικά ότι το χρηµατοοικονοµικό σχέδιο 

αναθεωρείται προκειµένου να ανταποκρίνεται στους κινδύνους αυτούς. Το 

ζήτηµα αυτό περιλαµβάνει πολιτικές, νοµικές, κοινωνικές και οικονοµικές 

παραµέτρους που επηρεάζουν το κόστος του χρήµατος και συνεπώς αυξάνουν 

ή µειώνουν το κόστος του έργου. 

4. Εκτιµούµενο κατασκευαστικό κόστος. Τα πιστωτικά ιδρύµατα θα εξετάζουν 

προσεχτικά το εκτιµούµενο κόστος του έργου, προτού εγκρίνουν τον 

δανεισµό ή συµµετάσχουν στο έργο. 

5. ∆ιάρκεια έργου. Όλοι οι συµµετέχοντες επηρεάζονται από την χρονική 

διάρκεια του έργου που καθορίζει την διάρκεια της επένδυσης τους και τον 

χρόνο ανάκτησης αυτής, µαζί µε το όποιο αναµενόµενο κέρδος.  

6. Φορολογικά Οφέλη. Αρκετά έργα µεγάλης διάρκειας µπορούν να αποφέρουν 

φορολογικά οφέλη που πρέπει να λαµβάνονται υπόψη κατά την εκπόνηση του 

χρηµατοοικονοµικού σχεδίου. 

7. Χρηµατοοικονοµικός Σύµβουλος. Ένας εργολάβος που εµπλέκεται σε ένα 

αυτοχρηµατοδοτούµενο έργο, Συνιστάται ανεπιφύλακτα να µισθώσει έναν 

έµπειρο χρηµατοοικονοµικό σύµβουλο µε γνώση και πρόσβαση στις εθνικές 

και ιδιωτικές κεφαλαιαγορές. 

8. Παράµετροι Κινδύνων. Ένα κατάλληλο χρηµατοοικονοµικό σχέδιο θα 

επιµερίζει κινδύνους µεταξύ των συµµετεχόντων, επενδυτών, µετόχων και 

ενδιαφερόµενων τρίτων. Μερικοί από τους πιο σηµαντικούς κινδύνους στην 
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ύπαρξη ευνοϊκών χρηµατοοικονοµικών δεδοµένων είναι ο κίνδυνος µη 

έγκαιρης ολοκλήρωσης, υπερβατικού κόστους, νοµικοί και πολιτικοί κίνδυνοι 

και τεχνολογικοί κίνδυνοι. 

 

Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 

 Κατά τον χρηµατοοικονοµικό σχεδιασµό χρησιµοποιούνται οι παρακάτω 

τεχνικές: 

1. Μελέτη Σκοπιµότητας. Για τα µεγάλης διάρκειας έργα που 

αυτοχρηµατοδοτούνται πρέπει να προηγείται µια µελέτη για να 

προσδιοριστεί κατά πόσο το έργο µπορεί να είναι κερδοφόρο υπό τις 

δεδοµένες συνθήκες. Οµοίως κατά τις διαπραγµατεύσεις κατά πόσο η τελική 

πρόταση πληρωµών θα καλύψει όλα τα κέρδη και θα αποφέρει ένα λογικό 

κόστος. 

Ο καταρτισµός των χρηµατοροών αποτελεί πρωταρχική µέθοδο καθορισµού 

της βιωσιµότητας ενός έργου. Τα τεχνικά έργα βασίζονται στο κατά πόσο οι 

χρηµατικές εισροές εξισορροπούν τα προκύπτοντα κόστη, ούτως ώστε µε 

αυτόν τον τρόπο να ελαχιστοποιούνται τα χρηµατοοικονοµικά κόστη. Ο 

διευθυντής του έργου βασιζόµενος στους συµβατικούς όρους και τις 

προϋποθέσεις των πληρωµών µπορεί να προσδιορίσει το µέγεθος και τη 

χρονική στιγµή των χρηµατικών εισροών  

Από την άλλη πλευρά οι χρηµατικές εκροές έχουν να κάνουν κυρίως µε τις 

προγραµµατισµένες πληρωµές των υπεργολάβων και των προµηθευτών και 

µε τους µισθούς, τα ασφάλιστρα, τους φόρους, τα άµεσα εργατικά και το 

έµµεσο κόστος συµπεριλαµβανοµένου του χρηµατοοικονοµικού κόστους. Οι 

χρηµατικές αυτές εκροές παρέχουν πληροφορίες σχετικά µε τις 

χρηµατοδοτικές ανάγκες κάθε περιόδου του έργου. 

Αναλύοντας τα έσοδα και τις δαπάνες, προκύπτει το διάγραµµα 

χρηµατοροών (εισροές µείων εκροές) και οι βασικές χρηµατοδοτικές 

ανάγκες. 

2. Χρηµατοοικονοµικός σύµβουλος. Στη συγκεκριµένη φάση ο 

χρηµατοοικονοµικός σύµβουλος αναλαµβάνει την κύρια ευθύνη να 

αναπτύξει µία σαφή οικονοµική στρατηγική, που να διευκολύνει την 

εισαγωγή του χρηµατοοικονοµικού σχεδίου. 

3. Ανάλυση ευαισθησίας. Μια ανάλυση ευαισθησίας πρέπει να εκτελείται, 

µεταβάλλοντας διάφορες παραµέτρους ώστε να περιοριστεί η επίδραση του 

στις χρηµατοροές του έργου και το αρχικό χρηµατοοικονοµικό σχέδιο. 

4. Μέριµνα πρόσθετων χρηµατοοικονοµικών αναγκών. Μια µελέτη πρέπει 

να γίνεται για τις πιθανές πρόσθετες χρηµατοδοτικές ανάγκες µε σκοπό την 

κάλυψη από ζητήµατα όπως η απρόσµενες καθυστερήσεις, οι αναθεωρήσεις 

εύρους και άλλοι κίνδυνοι.  

5. ∆οκιµή χρηµατοοικονοµικού σχεδίου. Είναι καλή πρακτική να δοκιµάζεται 

το χρηµατοοικονοµικό σχέδιο, µέσω της κλίσης των επίδοξων δανειστών να 

επιβεβαιώσουν ότι αποδέχονται τα µεµονωµένα χαρακτηριστικά του 

σχεδίου. 
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Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 

 Ο χρηµατοοικονοµικός σχεδιασµός οδηγεί στα κάτωθι εξερχόµενα: 

 

1. Χρηµατοοικονοµικό σχέδιο έργου. Με τα προαναφερόµενα εισερχόµενα, 

εργαλεία και τεχνικές µπορεί να αναπτυχθεί ένα πλήρες χρηµατοοικονοµικό 

σχέδιο, το οποίο θα καθορίζει σαφώς τις χρηµατοδοτικές απαιτήσεις του 

τεχνικού έργου και τους τρόπους ικανοποίησης τους. 

2. Νοµική οντότητα. Οι συµµετέχοντες και ο χρηµατοοικονοµικός σύµβουλος 

οφείλουν να αποφασίσουν ως προς τη νοµική µορφή του εγχειρήµατος, 

πράγµα το οποίο θα µεγιστοποιήσει τα προσδοκώµενα οφέλη: συνεργασία, 

εταιρεία, τραστ, συνεταιρικό εγχείρηµα ή ένας συνδυασµός αυτών. 

 

 

4.3.2 Χρηµατοοικονοµικός Έλεγχος 
 

 Ο χρηµατοοικονοµικός έλεγχος διασφαλίζει ότι οι δόσεις των γραµµάτιων 

πληρώνονται όταν πρέπει, οι κλίσεις για κεφάλαια από τους χορηγούς του έργου 

γίνονται όπως απαιτείται και όλες οι ασφαλιστικές και τραπεζικές αναλήψεις και 

καταθέσεις πραγµατοποιούνται στις προκαθορισµένες χρονικές στιγµές. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Σχήµα 4.8: Χρηµατοοικονοµικός Έλεγχος 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Όροι σύβασης 

2. Χρηµατοοικονοµικό σχέδιο έργου 

3. Βάση αναφοράς εξόδων εσόδων 
4. Παρακολούθηση αλλαγών 

 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Λογιστικό σύστηµα έργου 

2. Εσωτερικές και εξωτερικές 
επιθεωρήσεις 

3. Ανάλυση χρηµατοροών 

4. Χρηµατοοικονοµικές αναφορές 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆ιορθωτική δράση 
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Εισερχόµενα της διαδικασίας 
 

 Για τον χρηµατοοικονοµικό έλεγχο γίνεται χρήση των παρακάτω 

εισερχοµένων. 

 

1. Όροι σύµβασης. Αναλύονται στην παράγραφο 4.3.1 

2. Χρηµατοοικονοµικό σχέδιο έργου. Αναλύεται στην παράγραφο 4.3.1 

3. Βάση αναφοράς εξόδων και εσόδων. Ο προϋπολογισµός κόστους και οι 

προγνώσεις εσόδων που αναπτύσσονται για το χρηµατοοικονοµικό σχέδιο, 

χρησιµεύουν στην κατασκευή του διαγράµµατος χρηµατοροών (βάση 

αναφοράς) του έργου. 

4. Παρακολούθηση αλλαγών. Οποιεσδήποτε µεταβολές στο έργο επηρεάζουν 

τη ροή των κοστών ή των εσόδων, πρέπει να αξιολογούνται και να 

ενσωµατώνονται στο χρηµατοοικονοµικό σχέδιο.  

 

Εργαλεία και τεχνικές διαδικασίας 
 

 Κατά τον χρηµατοοικονοµικό έλεγχο χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές 

 

1. Λογιστικό σύστηµα έργου. Το λογιστικό σύστηµα του έργου πρέπει να 

παρουσιάζει ανάλογη δοµή µε την δοµή ανάλυσης εργασιών (WBS). Ο 

χρηµατοοικονοµικός έλεγχος ασκείται µέσω της στενής παρακολούθησης των 

πραγµατικών δαπανών και εσόδων σε σύγκριση µε το προϋπολογιστικό 

κόστος και τις προγνώσεις χρηµατοροών. Αποτέλεσµα είναι η ρύθµιση των 

εφαρµοζόµενων µεθόδων όπου παρατηρούνται αποκλίσεις αυτού του 

µηχανισµού. 

2. Εσωτερικές και Εξωτερικές επισκοπήσεις. ∆ιασφαλίζουν την ορθότητα των 

λογιστικών µεθόδων και των χρηµατοοικονοµικών πρακτικών που 

εφαρµόζονται. Είναι συνήθως πολύ επιβοηθητικές για τον διευθυντή του 

έργου στην προσπάθεια αποκάλυψης προβληµάτων, τα οποία σε διαφορετική 

περίπτωση δεν θα φανερώνονταν. 

3. Ανάλυση χρηµατοροών. Η ανανέωση όλων των πραγµατικών δεδοµένων 

εσόδων και κόστους σε τακτική βάση συνίσταται σε ένα ενηµερωµένο 

χρηµατοοικονοµικό πληροφοριακό σύστηµα, µε το οποίο ο διευθυντής µπορεί 

να αξιολογεί την τάση του συστήµατος λόγω των µοναδικών 

χαρακτηριστικών του έργου – έτσι οι προγνώσεις για τον υπολειπόµενο χρόνο 

µπορούν να αναθεωρούνται, παράλληλα µε τις όποιες ρυθµίσεις στο 

χρηµατοοικονοµικό σχέδιο. 

4. Χρηµατοοικονοµικές αναφορές. Στα έργα, ακόµη κι αν δεν είναι πλήρως 

αυτοχρηµατοδοτούµενα, οι περιοδικές χρηµατοοικονοµικές αναφορές είναι 

απαραίτητο στοιχείο για τη διοίκηση και για όποιους πιστωτές εµπλέκονται. 

Ειδικά όταν τα έργα συνίσταται σε κάποια µορφή διαδικασίας, είναι καλή 

πρακτική η καθιέρωση περιοδικών (µηνιαίων ή τριµηνιαίων) συναντήσεων 

κατά τη διάρκεια των οποίων οι υπεύθυνοι του έργου παρουσιάζουν την 

κατάσταση του έργου και προβαίνουν σε µια πρόγνωση των µελλοντικών 

δεδοµένων, συµπεριλαµβανοµένης και της οικονοµικής κατάστασης. 
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Εξερχόµενα της διαδικασίας  
 

 Ο χρηµατοοικονοµικός σχεδιασµός οδηγεί στα κάτωθι εξερχόµενα: 

 

1. ∆ιορθωτική δράση. Με σκοπό την οµαλή εξέλιξη και την οικονοµική 

βιωσιµότητα του έργου, ένα σχέδιο δράσης µπορεί να προετοιµαστεί για να 

διορθώσει τις όποιες αποκλίσεις από τις αρχικές προγνώσεις και σχέδια. Οι 

προϋπολογισµοί κόστους ίσως πρέπει να αναθεωρηθούν και να ρυθµιστούν 

σύµφωνα µε την υπάρχουσα κατάσταση του έργου, κάτι το οποίο µπορεί να 

απαιτεί την νέα έγκριση των συµµετεχόντων στο έργο.  

 

 

4.3.3 ∆ιαχείριση και Αρχειοθέτηση 
  

 Όπως ισχύει και στη ∆ιοίκηση Ποιότητας υπάρχει συνήθως η ανάγκη για 

τήρηση του αρχείου και έκδοση αναφορών, µε σκοπό την επεξεργασία των στοιχείων 

και την βελτίωση των διαδικασιών  της Χρηµατοοικονοµικής ∆ιαχείρισης. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Σχήµα 4.9: ∆ιαχείριση και Αρχειοθέτηση 

 
 
 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Χρηµατοοικονοµικές αναφορές 

2. Όροι σύµβασης 

3. Χρηµατοοικονοµικό σχέδιο έργου 
 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Λογιστικό σύστηµα έργου 

 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Ανιχνευσιµότητα 

χρηµατοοικονοµικού 

συστήµατος 
2. ∆ιδάγµατα  
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Εισερχόµενα της διαδικασίας 
 

 Για την διαδικασία της ∆ιαχείρισης και Αρχειοθέτησης γίνεται χρήση των 

παρακάτω εισερχοµένων: 

1. Χρηµατοοικονοµικές αναφορές. Περιγράφονται αναλυτικά στην παράγραφο 

4.3.2. 

2. Όροι σύµβασης. Πρέπει να δίνεται προσοχή στους όρους της σύµβασης 

καθώς κάποιες συµβάσεις προκειµένου να εκδοθούν εντολές πληρωµής του 

αναδόχου, απαιτούν γραπτές εγγυήσεις για τον πελάτη και αποδείξεις 

πληρωµής µισθών εργαζοµένων και υπεργολάβων. 

3. Χρηµατοοικονοµικό Σχέδιο Έργου. Περιγράφεται αναλυτικά στην 

παράγραφο 4.3.1 

 

Εργαλεία και Τεχνικές της διαδικασίας 
 

Χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές: 

1. Λογιστικό σύστηµα έργου. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 4.3.2. 

 

Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 

Η διαχείριση και Αρχειοθέτηση οδηγεί στα παρακάτω εξερχόµενα: 

1. Ανιχνευσιµότητα χρηµατοοικονοµικού συστήµατος. Η ανιχνευσιµότητα/ 

ανάκτηση στοιχείων σχετικά µε το χρηµατοοικονοµικό σύστηµα είναι πολύ 

σηµαντική για τη διοίκηση στην προσπάθεια αξιολόγησης της οικονοµικής 

πορείας του έργου και της εταιρείας γενικότερα. Επιτυγχάνεται όταν οι 

διαδικασίες αρχειοθέτησης των οικονοµικών δεδοµένων είναι άρτια 

καθορισµένες και τυποποιηµένες. 

2. ∆ιδάγµατα. Οι χρηµατοοικονοµικές εγγραφές (αρχεία) και οι αναφορές 

αναδεικνύουν τις προβληµατικές καταστάσεις και τη µέθοδο διορθωτικής 

δράσης. Για τα έργα µεγάλης διάρκειας τα διδάγµατα από τα πεπραγµένα του 

έργου µπορούν να αποδειχθούν πολύτιµα στην προσπάθεια αποφυγής 

παρόµοιων προβληµάτων κατά τη διάρκεια της µελλοντικής εξέλιξης του 

έργου. 

 

4.4 ∆ιοίκηση Αιτιάσεων του Έργου  
 

 Η ∆ιοίκηση των Αιτιάσεων του έργου περιλαµβάνει τις διαδικασίες που 

απαιτούνται για την εξάλειψη ή την παρεµπόδιση της ανάκυψης τεχνικών αιτιάσεων 

και τον έγκαιρο χειρισµό αυτών, αν τελικά προκύψουν. 

 Η ∆ιοίκηση των Αιτιάσεων είναι µια σηµαντική διαδικασία στην 

κατασκευαστική βιοµηχανία. Οι αιτιάσεις µπορούν να προσεγγιστούν από δύο 

πλευρές: την πλευρά του αιτούντος και την πλευρά του αποδέκτη της. Ορίζοντας την 

θα λέγαµε ότι είναι «η ζήτηση κάτι του πραγµατικά οφειλόµενου ή θεωρούµενου ως 

οφειλόµενου». Στα τεχνικά έργα, το «κάτι» έχει να κάνει µε µία επιπρόσθετη 

αποζηµίωση για εργασίες που θεωρείται ότι είναι εκτός της σύµβασης ή µε την 

παράταση του χρόνου ολοκλήρωσης ή και µε τα δύο. Αυτό που διαχωρίζει την 

αιτίαση από την απλή αλλαγή είναι το γεγονός της διαφωνίας µεταξύ των δύο 

πλευρών ως προς το τι οφείλεται, αν οφείλεται κάτι. Αν επιτευχθεί συµφωνία η 

αιτίαση εξαλείφεται  και µετουσιώνεται σε απλή αλλαγή. Συνήθως οι αιτιάσεις 
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θεωρείται ότι αφορούν στην διεκδίκηση αµοιβής είτε από τον ανάδοχο προς τον 

κύριο το έργου, είτε από τους υπεργολάβους προς τον κύριο ανάδοχο. Παρόλα αυτά 

όµως µπορεί να αφορά την αιτίαση του κύριου του έργου, ο οποίος θεωρεί κάποια 

απαίτηση της σύµβασης δεν τηρήθηκε από τον ανάδοχο. 

 

4.4.1 Αναγνώριση Αιτιάσεων 
 

 Απαιτεί την καλή γνώση του Εύρους και των όρων της σύµβασης. Παράλληλα 

όµως προϋποθέτει τεκµηριωµένη περιγραφή της εργασίας που θεωρείται ως 

υπερσυµβατική. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σχήµα 4.10: Αναγνώριση Αιτιάσεων 

 

 
Εισερχόµενα της διαδικασίας  
 

 Για την Αναγνώριση Αιτιάσεων γίνεται χρήση των παρακάτω εισερχοµένων: 

1. Συµβατικό Εύρος. Το εύρος εργασιών όπως έχει καθοριστεί στη σύµβαση, 

συµπεριλαµβανοµένων των σχεδίων και των προδιαγραφών. 

2. Όροι σύµβασης. Ειδικότερα όροι που αφορούν σε µεταβολές, 

διαφοροποιηµένες συνθήκες, προετοιµασία και υποβολή χρονοδιαγράµµατος. 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Συµβατικό εύρος 

2. Όροι σύµβασης 
3. Περιγραφή διεκδικούµενης 

πρόσθετης εργασίας 

4. Περιγραφή διεκδικούµενης 
χρονικής επέκτασης 

 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Όροι σύµβασης 
2. Γνώµη ειδικών 

3. Τεκµηρίωση 

 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆ήλώση εστίασης 
2. Τεκµηρίωση 
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3. Περιγραφή διεκδικούµενης πρόσθετης εργασίας. Έγγραφη περιγραφή των 

εργασιών που θεωρούνται υπερσυµβατικές, πότε και πού έλαβαν χώρα. Μια 

δήλωση του λόγου για τον οποίο δεν καλύπτεται από τη σύµβαση και 

αναφορά στο τµήµα της σύµβασης που τεκµηριώνει την άποψη αυτή. 

4. Περιγραφή της διεκδικούµενης χρονικής επέκτασης. Μια καταγραφή του 

πότε ξεκίνησε η υποτιθέµενη εργασία και πότε τελείωσε ή πρόκειται να 

τελειώσει. Οι αιτιάσεις χρονικής παράτασης που οφείλονται σε 

καθυστερήσεις λόγω γεγονότων (π.χ. ασυνήθιστα καιρικά φαινόµενα, 

απεργίες) εκτός ελέγχου του αναδόχου, πιθανώς να είναι αληθείς, αλλά να µην 

τυγχάνουν αποζηµίωσης. 

 

Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 

Κατά την αναγνώριση Αιτιάσεων χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές: 

1. Όροι σύµβασης. Οι όροι που σχετίζονται µε αλλαγές. Σε αρκετές 

περιπτώσεις, αιτιάσεις που δεν γίνονται εντός κάποιων χρονικών ορίων δεν 

είναι έγκυρες. 

2. Γνώµη ειδικών. Συχνά είναι εποικοδοµητικό να θέτει κανείς το ζήτηµα σε 

περισσότερα του ενός προσώπου, τα οποία µπορούν να αποφανθούν περί της 

εγκυρότητας της αιτίασης. 

3. Τεκµηρίωση. Υπάρχει ανάγκη άρτιας – υποστηρικτικής τεκµηρίωσης. Αυτή 

µπορεί να συνίσταται στη λήψη φωτογραφιών ή βίντεο της ζητούµενης 

εργασίας ή στην αναφορά σε σχετικά τµήµατα της σύµβασης και των σχεδίων. 

 

Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 

Η διαδικασία οδηγεί στα κάτωθι εξερχόµενα: 

1. ∆ήλωση αιτίασης. Με τη συλλογή των παραπάνω πληροφοριών, µπορεί να 

προετοιµαστεί η έκδοση µιας ολοκληρωµένης δήλωσης της αιτίασης. 

2. Τεκµηρίωση. Περιγράφεται στις τεχνικές διαδικασίας. 

 

 

4.4.2 Ποσοτικοποίηση Αιτιάσεων 
   

 Μετά την ανασκόπηση µιας δραστηριότητας και της απόφασης ότι µπορεί να 

αντιµετωπιστεί ως αιτίαση, το επόµενο βήµα, είναι η ποσοτικοποίηση της από 

πλευράς πρόσθετης αποζηµίωσης ή χρονικής παράτασης της ολοκλήρωσης του έργου 

ή ειδικών οροσήµων. Συνήθως ο αιτών τείνει να «φουσκώνει» κατά το δυνατό το 

µέγεθος της αιτίασης και γι αυτό η διαδικασία µετατρέπεται σε ένα παζάρι ανάµεσα 

στις δύο πλευρές. Παρόλα αυτά υπάρχει κατάλληλος τρόπος να καθοριστεί το κόστος 

των υπερσυµβατικών εργασιών ή των ζηµιών, από άποψη τόσο χρηµατική όσο και 

χρονική. 
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Σχήµα 4.11: Ποσοτικοποίηση Αιτιάσεων 

 

 

Εισερχόµενα της διαδικασίας  
 

Γίνεται χρήση ων παρακάτω εισερχοµένων: 

1. ∆ήλωση αιτίασης. Περιγράφεται στην παράγραφο 4.4.1 

2. Επηρεαζόµενες εργασίες από τη διεκδικούµενη δραστηριότητα. Αν αυτό 

συµβεί, αποτελεί την πρόσθετη επίδραση στην οµαλή πορεία των συµβατικών 

εργασιών, λόγω της εν λόγω δραστηριότητας. Οι επιδράσεις αυτές πρέπει να 

αντιµετωπίζονται µε τον ίδιο τρόπο, όπως και η ίδια η διεκδικούµενη 

δραστηριότητα. 

 

Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 

Κατά την ποσοτικοποίηση αιτιάσεων χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές: 

1. Ποσοτικός υπολογισµός. Πραγµατικές ποσότητες της διεκδικούµενης 

εργασίας, όπως για παράδειγµα κυβικά µέτρα σκυροδέµατος ή χώµατος, 

βάρος χάλυβα, µονάδες µέτρησης εργασιών σωληνώσεων ή ηλεκτρολογικών 

εργασιών. Όταν προκύπτουν διαφωνίες το πρώτο πράγµα που αναζητά κανείς 

είναι οι αντίστοιχες ποσότητες. 

2. Εκτίµηση κόστους. Το κόστος των εργατικών, των υλικών και του 

εξοπλισµού που εµπλέκονται στην φερόµενη εργασία. Όταν η εργασία αυτή 

έχει αντίκτυπο και σε άλλες εργασίες του έργου, επιβάλλοντας πρόσθετο 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆ήλωση αιτίασης 

2. Επηρεαζόµενες εργασίες από την 
διεκδικούµενη δραστηριότητα 

 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Ποσοτικός υπολογισµός 
2. Εκτίµηση κόστους 

3. ∆εδικασµένες υποθέσεις 

4. Ανάλυση χρονοδιαγράµµατος 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Άµεσα και έµµεσα κόστη 

2. Χρονιική επέκταση 
3. Τεκµηρίωση 
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κόστος, θα πρέπει να γίνει εκτίµηση και αυτού του κόστους, καθώς η σχέση 

αιτίου και αποτελέσµατος δεν είναι φανερή. 

3. ∆εδικασµένες υποθέσεις. Είναι χρήσιµη η δυνατότητα αναφοράς σε 

προγενέστερες παρόµοιες υποθέσεις µε σκοπό την υποστήριξη αιτίασης στις 

περιπτώσεις που δεν µπορεί να επιτευχτεί συµφωνία βάσει των όρων της 

σύµβασης. 

4. Ανάλυση Χρονοδιαγράµµατος. Ο συνήθης τρόπος προσέγγισης του 

αντίκτυπου των αλλαγών και των αιτιάσεων στο χρονοδιάγραµµα είναι η 

σύγκριση του χρονοδιαγράµµατος που σχεδιάστηκε µε το χρονοδιάγραµµα 

που που εφαρµόστηκε στην πράξη. Έτσι µπορεί κανείς να τεκµηριώσει την 

απαίτηση για επέκταση προθεσµιών. Ο ύστατος αποφασιστικός παράγοντας 

είναι η επίδραση των φερόµενων νέων εργασιών στον κρίσιµο δρόµο. 

 

Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 

Η διαδικασία οδηγεί στα κάτωθι εξερχόµενα: 

1. Άµεσα και έµµεσα κόστη. Τα κόστη ή οι ζηµιές λόγω της εργασίας της 

αιτίασης, µε την πλήρη τεκµηρίωση της ποσοτικοποίησης. Επίσης οι 

τεκµηριωµένες επιδράσεις των εργασιών αυτών σε άλλα χαρακτηριστικά του 

έργου. 

2. Χρονική επέκταση. Αποτέλεσµα της ανάλυσης του χρονοδιαγράµµατος. 

3. Τεκµηρίωση. Υποστηρικτικά στοιχεία ποσοτικών υπολογισµών, χρονικές 

κάρτες της δέσµευσης εργατικού δυναµικού και της χρήσης εξοπλισµού κλπ, 

είναι τα τεκµήρια για την υποστήριξη της ποσοτικοποίησης.  
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4.4.3 Παρεµπόδιση Ανάκυψης Αιτιάσεων 
 

 Χωρίς αµφιβολία ο καλύτερος τρόπος για να αποτρέψει κανείς τις αιτιάσεις 

είναι να µην αφήσει περιθώρια για την ανάκυψη τους. Η σύµβαση που µε πλήρη 

διαύγεια καθορίζει το εύρος των εργασιών, αναµένεται ότι θα συµβάλλει στην 

εξάλειψη ή τουλάχιστον στην µείωση των αιτιάσεων. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σχήµα 4.12: Παρεµπόδιση Ανάκυψης Αιτιάσεων 

 

 

Εισερχόµενα της διαδικασίας 
 

Γίνεται χρήση των παρακάτω εισερχοµένων: 

1. Σχέδιο έργου. Τα θεµελιώδη τµήµατα του σχεδίου του έργου είναι τα πιο 

σηµαντικά, Ένα σαφές και καλά περιγεγραµµένο εύρος εργασιών, ένα λογικό 

χρονοδιάγραµµα και µια ενδεικνυόµενη µέθοδος εκτέλεσης, διαµορφωµένη 

ανάλογα µε τη µορφή του έργου και το βαθµό του αναµενόµενου κινδύνου 

αναµένεται ότι θα συµβάλλουν προς την κατεύθυνση της αποφυγής 

αιτιάσεων. 

2. Όροι σύµβασης. Ειδικά εκείνοι που µεριµνούν για ενδεχόµενες αλλαγές, 

λόγους ανωτέρας βίας και απροσδιόριστες συνθήκες. 

3. Σχέδιο διαχείρισης κινδύνων. Οι αιτιάσεις ελαχιστοποιούνται από τη χρήση 

ενός σχεδίου διαχείρισης κινδύνων που εντοπίζει τους κινδύνους µεταξύ των 

αντιπαρατιθέµενων πλευρών, από την άποψη του ποιος έχει το µεγαλύτερο 

έλεγχο απέναντι στον εντοπισµένο κίνδυνο. 

 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Σχέδιο έργου 

2. Όροι σύµβασης 
3. Σχέδιο διαχείρησης κινδύνων 

 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. Καθαρή γλώσσα 

2. ∆εδικασµένες υποθέσεις 

3. Ανασκόπηση κατασκευασιµότητας 
4. Αίτηση για επεξηγήσεις 

5. Συνεργασίες 

6. Έλεγχος προσόντων εργολάβου 
7. Επιτροπή επίλυσης διαφορών 

8. ∆ιαλλακτικό πνεύµα 

9. Τεκµηρίωση 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Απλές αλλαγές 
2. Τεκµηρίωση 
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Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 

Κατά την Παρεµπόδιση της Ανάκυψης Αιτιάσεων χρησιµοποιούνται οι παρακάτω 

τεχνικές: 

1. Καθαρή γλώσσα. Το συµβατικό εύρος και οι προδιαγραφές πρέπει να 

καταγράφονται µε καθαρή και απερίφραστη γλώσσα. 

2. Χρονοδιάγραµµα. Οι απαιτήσεις του χρονοδιαγράµµατος πρέπει να 

καταγράφονται ξεκάθαρα και να είναι επιτεύξιµες, χωρίς περιττή 

πολυπλοκότητα.  

3. Ανασκόπηση κατασκευασιµότητας. Ο επανέλεγχος της κατασκευ-

ασιµότητας (εφεκτικότητας) µιας µεθόδου, µπορεί να αποτρέψει 

µεταγενέστερα λάθη και περιττές αλλαγές στις κατασκευαστικές µεθόδους 

του έργου. 

4. Αίτηση για επεξηγήσεις. Σε συµβάσεις που προϋποθέτουν την έγκριση 

σχεδίων ή υλικών εκ µέρους του µελετητή ή του ιδιοκτήτη, θα πρέπει να 

καθορίζονται χρονικές προθεσµίες για παροχή επεξηγήσεων. Αν δεν 

τηρηθούν αυτές οι προθεσµίες, ο ανάδοχος έχει το δικαίωµα κατάθεσης 

αιτίασης. 

5. Συνεργασίες. Σε έργα που περιλαµβάνουν συνεργασίες, παρέχεται η 

δυνατότητα παρεµπόδισης των αιτιάσεων λόγω του αµοιβαίου αισθήµατος 

συλλογικότητας και των απαιτήσεων για καλύτερη επικοινωνία. 

6. Έλεγχος ικανοτήτων εργολάβου. ∆ηµιουργείται το πλεονέκτηµα της 

συνεργασίας µε ικανούς εργολάβους οι οποίοι είναι λιγότερο πιθανό ότι θα 

αντιµετωπίσουν καταστάσεις που θα τους οδηγήσουν σε διαδοχικές αιτιάσεις. 

7. Επιτροπή επίλυσης διαφορών. Στα µεγάλα έργα, θεσµοθετείται µια τέτοια 

επιτροπή, η οποία δρα ως ένας τύπος διαιτησίας, των όποιων αντιπαραθέσεων 

προκύψουν. 

8. ∆ιαλλακτικό πνεύµα. Η αντίθετη τακτική της επίµονης άρνησης απέναντι σε 

οποιαδήποτε πιθανή αλλαγή, είναι ο κύριος παράγοντας διαιώνισης των 

αιτιάσεων. 

9. Τεκµηρίωση. Μια λειτουργική και τεκµηριωµένη ανάλυση µπορεί να 

υπερκεράσει µια εσφαλµένη και ατελώς στοιχειοθετηµένη αιτίαση. 

 

Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 

Η διαδικασία οδηγεί στα παρακάτω εξερχόµενα: 

1. Αλλαγές. Οι εν δυνάµει αιτιάσεις που καταλήγουν τελικά σε συµφωνία των 

δύο πλευρών εκπίπτουν σε αλλαγές. 

2. Τεκµηρίωση. Αναλύεται στις τεχνικές και τα εργαλεία της διαδικασίας 

αυτής. 

 

4.4.4 Επίλυση Αιτιάσεων 
 

 Ακόµη και στην περίπτωση ύπαρξης µιας επικεντρωµένης προσπάθειας για 

την παρεµπόδιση τους, οι αιτιάσεις πιθανώς θα ανακύψουν. Αποτελεί αξιωµατική 

διαπίστωση ότι όσο περισσότερο διαρκέσει η περίοδος  επίλυσης της αιτίασης τόσο 

πιο δαπανηρή και ζηµιογόνος θα αποδειχθεί και για τις δύο πλευρές. Για το λόγο 

αυτό, σκοπός είναι να ρυθµιστούν αυτές οι διαφωνίες όσο το δυνατόν γρηγορότερα 

και στη µικρότερη δυνατή βαθµίδα του οργανογράµµατος της εταιρείας. 
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Σχήµα 4.13: Επίλυση Αιτιάσεων 

 
 
Εισερχόµενα της διαδικασίας 
 

Γίνεται χρήση των παρακάτω εισερχοµένων. 

1. ∆ήλωση αιτίασης. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 4.4.1. 

2. Ποσοτικοποίηση αιτίασης. Περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 4.4.2. 

3. Σύµβαση. Παρέχει τη βάση αναφοράς και τις µεθόδους επίλυσης. 

 

Εργαλεία και τεχνικές της διαδικασίας 
 

Κατά την επίλυση αιτιάσεων χρησιµοποιούνται οι παρακάτω τεχνικές: 

1. ∆ιαπραγµάτευση. Αποτελεί πάντα τον πρωταρχικό και καταλληλότερο τρόπο 

για την επίλυση αιτιάσεων. 

2. Εναλλακτική επίλυση διαφορών. Περιλαµβάνει µεθόδους όπως 

διαµεσολάβηση και διαιτησία. 

3. ∆ικαστική επίλυση. Αποτελεί τη συνήθη πρακτική στις περιπτώσεις που όλες 

οι προαναφερόµενες προσπάθειες δεν ευδοκιµήσουν. Λόγω της µεγάλης 

δαπάνης και του χρονοβόρου της διαδικασίας οι αντιµαχόµενες πλευρές 

αντιµετωπίζουν τη δικαστική οδό ως την ύστατη λύση. 

4. Εκτιµώµενο κόστος επίλυσης. Όταν οι αρχικές προσπάθειες δεν έχουν 

άµεσα αποτελέσµατα, οι δύο πλευρές θα πρέπει να εκτιµήσουν το κόστος της 

περεταίρω επέκτασης της διαφωνίας. Μια εκτίµηση αυτού του κόστους 

µπορεί να βοηθήσει στη λήψη της απόφασης του πόσο σηµαντική είναι η 

διατήρηση των επιδιώξεων της αιτίασης. 

 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. ∆ήλωση αιτίασης 

2. Ποσοτικοποίηση αιτίασης 

3. Όροι σύµβασης 
 

ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ 
 

1. ∆ιαπραγµάτευση 

2. Εναλλακτική επίλυση 

3. ∆ικαστική επίλυση 
4. Εκτιµώµενο κόστος επίλυσης 

 

ΕΞΕΡΧΟΜΕΝΑ 
 

1. Απλές αλλαγές 
2. Τεκµηρίωση 
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Εξερχόµενα της διαδικασίας 
 

Η διαδικασία οδηγεί στα κάτωθι εξερχόµενα: 

1. Επιλυµένη αιτίαση. Οι παραπάνω τεχνικές θα οδηγήσουν τελικά στην 

επίλυση της αιτίασης 

2. Κλείσιµο συµβολαίων. Στις περιπτώσεις που το κλείσιµο ενός συµβολαίου 

παρακωλύεται από την ανάκυψη τέτοιων διαφορών, η επίλυση της αιτίασης 

απελευθερώνει και τη διαδικασία κλεισίµατος συµβολαίου. 
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5. ΟΜΙΛΟΣ ΑΒΑΞ 

 
5.1 Ιστορικά Στοιχεία 

 

Η J&P-ΑΒΑΞ Α.Ε. προέκυψε από συνενώσεις µεγάλων κατασκευαστικών 

επιχειρήσεων της χώρας µας το 1999 και το 2000, καθώς και µία µεγάλη στρατηγική 

εξαγορά το 2007, ενόψει των αυξανόµενων απαιτήσεων για ισχυρή κεφαλαιακή 

βάση, αποτελεσµατική λειτουργική οργάνωση και υψηλή φερεγγυότητα λόγω της 

πραγµατοποίησης ολοένα και µεγαλύτερων και τεχνικά σύνθετων έργων.  

 Η εταιρία που είναι εισηγµένη από το 1994 στην Κύρια Αγορά του 

Χρηµατιστηρίου Αθηνών είναι η πρώην ΑΒΑΞ Α.Ε., η οποία αποτέλεσε την 

µετεξέλιξη των προσωπικών επιχειρήσεων των κκ Κωνσταντίνου Κουβαρά, 

Νικόλαου Γεραρχάκη και Αντώνη Σγαρδέλη. Τον Ιούνιο του 1999 η ΑΒΑΞ Α.Ε. 

προχώρησε σε στρατηγική και µετοχική συνεργασία µε την J&P (ΕΛΛΑΣ) Α.Τ.Ε., 

τον τοπικό κατασκευαστικό βραχίονα του διεθνούς οµίλου "Ιωάννου και 

Παρασκευαΐδης" (J&P Group). Ο Όµιλος J&P διαθέτει µακρά εµπειρία σε έργα 

πολιτικού µηχανικού, ενέργειας και πετροχηµικών στις τοπικές αγορές της Μέσης 

Ανατολής, της Βόρειας Αφρικής, της Ανατολικής Ευρώπης και των Βαλκανίων. 

 Τον Απρίλιο του 2000, ο Όµιλος των εταιρειών ΑΒΑΞ Α.Ε. - J&P (ΕΛΛΑΣ) 
Α.Τ.Ε.  προχώρησε σε στρατηγική και µετοχική συνεργασία µε την ΕΤΕΘ Α.Ε., 

ιδιοκτησίας της οικογένειας Μιτζάλη και διοικούµενη από τους κκ Κωνσταντίνο 

Μιτζάλη και Κωνσταντίνο Λυσαρίδη. Η εταιρία εδρεύει στην Θεσσαλονίκη και έχει 

µακρά παράδοση στην κατασκευαστική ιστορία της χώρας, µε έντονη 

δραστηριοποίηση σε ολόκληρη τη Μακεδονία.     

 Το 2002, η ΑΒΑΞ Α.Ε. συγχωνεύθηκε δι’ απορροφήσεως µε την J&P (Ελλάς) 

Α.Τ.Ε. και την θυγατρική της ΕΤΕΚ Α.Ε., µετονοµαζόµενη σε J&P-ΑΒΑΞ Α.Ε. 

Παράλληλα, η ΕΤΕΘ Α.Ε. απορρόφησε την θυγατρική της ΑΙΧΜΗ Α.Τ.Ε. Στην 

συνέχεια και σύµφωνα µε το Ν.2940/2001, η επικεφαλής του Οµίλου εταιρεία J&P-

ΑΒΑΞ Α.Ε. απέκτησε το εργοληπτικό πτυχίο 7ης Τάξης (ανώτατη), ενώ από τις 

θυγατρικές της η (νέα µετά τη συγχώνευση) ΕΤΕΘ Α.Ε. απέκτησε το εργοληπτικό 

πτυχίο 6
ης

 Τάξης και η ΠΡΟΕΤ Α.Ε. απέκτησε εργοληπτικό πτυχίο για πρώτη φορά 

3
ης

 Τάξης, το οποίο αναβαθµίστηκε σε 4
ης

 Τάξης το 2005.   

 To 2007, η J&P-ΑΒΑΞ Α.Ε. προχώρησε σε στρατηγική και µετοχική 

συνεργασία µε την εισηγµένη στο Χρηµατιστήριο Αθηνών κατασκευαστική εταιρία 

ΑΘΗΝΑ ΑΤΕ, κατόχου εργοληπτικού πτυχίου 7ης τάξης. Μέσω συµφωνίας µε τους 

βασικούς µετόχους της ΑΘΗΝΑ ΑΤΕ και την υποβολή δηµόσιας πρότασης προς τους 

µετόχους µειοψηφίας, το µετοχικό ποσοστό ελέγχου της J&P-ΑΒΑΞ Α.Ε. στην 

ΑΘΗΝΑ ΑΤΕ ανήλθε σε 80,5% στο τέλος του 2007.    

 Με την παρούσα δοµή του, ο Όµιλος J&P-ΑΒΑΞ διαθέτει σηµαντική 

εµπειρία, τεχνογνωσία και παραγωγικό δυναµικό, κατέχοντας εργοληπτικά πτυχία 7
ης

, 

6
ης

 και 4
ης

 κατηγορίας, καθώς επίσης και ένα ισχυρό χαρτοφυλάκιο συµµετοχών σε 

έργα παραχωρήσεων και εταιρίες µε συµπληρωµατικές δραστηριότητες, όπως το real 

estate, οι προκατασκευές και η εξειδικευµένη πύλη δηµοπρασιών κατασκευαστικών 

υλικών b2bconstruct.          

 Η επιχειρηµατική δοµή του Οµίλου χαρακτηρίζεται από ιδιαίτερα διευρυµένη 

κατασκευαστική βάση και αυξηµένη ανταγωνιστικότητα, επιτρέποντας την 

διεκδίκηση και ποιοτική εκτέλεση µεγάλου αριθµού έργων µε ευρύ φάσµα 

προϋπολογισµού και τεχνικών χαρακτηριστικών.    
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 Ταυτόχρονα, ο Όµιλος στελεχώνει µε εξειδικευµένο προσωπικό τις αυτόνοµες 

µονάδες οι οποίες προετοιµάζουν το έδαφος για την επέκταση σε νέες 

δραστηριότητες, όπως η διαχείριση των αυτοχρηµατοδοτούµενων έργων, οι 

περιβαλλοντικές δράσεις και οι στρατηγικές συµµετοχές σε άλλες εταιρίες. 

 Ο Όµιλος J&P-ΑΒΑΞ  εφαρµόζει σε όλο το φάσµα των δραστηριοτήτων του 

Συστήµατα ∆ιαχείρισης Ποιότητας, Ασφάλειας και Περιβάλλοντος, αντίστοιχα 

πιστοποιηµένα κατά ISO - 9001/2000, OSHAS 18001 και ISO 14001, γεγονός που 

τον καθιστά ανάµεσα στους πρωτοπόρους στο χώρο των κατασκευών στην Ελλάδα 

και διεθνώς. 
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Αναφέρονται ενδεικτικά τα παρακάτω έργα:  

ΟΙΚΟ∆ΟΜΙΚΑ: 
Αθλητικά Κέντρα: 

  

 

Ολυµπιακό Ιππικό Κέντρο & Νέος Ιππόδροµος Αθηνών - Μαρκόπουλο  
Μελέτη και κατασκευή του Ολυµπιακού Κέντρου Ιππασίας και του νέου Ιπποδρόµου της 
πρωτεύουσας, µε όλες τις συναφείς βοηθητικές εγκαταστάσεις και µεγάλο χώρο 
στάθµευσης αυτοκινήτων    

 

Σπίτι της Αρσης Bαρών - Νίκαια  
Κατασκευή των εγκαταστάσεων που φιλοξένησαν το "άθληµα των δυνατών" κατά τους 
Ολυµπιακούς αγώνες σύµφωνα µε τις διεθνείς αθλητικές προδιαγραφές, αποσπώντας 
τα εύσηµα για την πληρότητα και αρτιότητά τους     

 

Σπίτι Βαρέων Αθληµάτων - Ανω Λιόσια  
Κατασκευή της εντυπωσιακής αθλητικής σάλας που φιλοξένησε τα 
Ολυµπιακά αθλήµατα της πάλης και του judo, αναβαθµίζοντας µε την αρχιτεκτονική 
της την ευρύτερη περιοχή    

 

Ολυµπιακές Εγκαταστάσεις Hockey, Baseball & Softball - Ελληνικό  
Κατασκευή των κύριων και βοηθητικών εγκαταστάσεων για τα Ολυµπιακά αθλήµατα 
του Hockey, του Baseball και του Softball, συµπεριλαµβανοµένης της διαµόρφωσης του 
περιβάλλοντα χώρου και έργων αντιπληµµυρικής προστασίας στην περιοχή του παλαιού 
αεροδροµίου των Αθηνών    

 

Νέο Στάδιο Γ.Καραϊσκάκης - Φάληρο  
Πλήρης ανακατασκευή του γηπέδου Καραϊσκάκη σε σύγχρονο αθλητικό κέντρο 
προδιαγραφών FIFA / UEFA, µε πλήρη στέγαση για 35.000 θεατές και ανάπτυξη 
πλήθους συνδεδεµένων εµπορικών χρήσεων    

 

Παγκρήτιο Στάδιο - Ηράκλειο  
Αποπεράτωση της ανέγερσης του σταδίου µε γήπεδο ποδοσφαίρου και στίβο 
Ολυµπιακών προδιαγραφών, στεγαζόµενους χώρους για πλήθος αθληµάτων και 
εγκαταστάσεις διοίκησης, καθώς επίσης και κατασκευή πλήρως εξοπλισµένου 
βοηθητικού γηπέδου µε χλοοτάπητα    

 

Ολυµπιακό Στάδιο Πυγµαχίας / Πολυδύναµο Αθλητικό Κέντρο - Περιστέρι  
Κατασκευή κλειστού γυµναστηρίου στο οποίο διεξήχθη το Ολυµπιακό αγώνισµα της 
Πυγµαχίας και µετασκευάστηκε για την κάλυψη των αναγκών πολλών αθληµάτων    

 

Κλειστό Γυµναστήριο ΠΑΟΚ - Πυλαία  
Κατασκευή του κλειστού γηπέδου καλαθοσφαίρισης, χωρητικότητας περίπου 6.000 
θεατών    

   



Πολυτεχνείο Κρήτης 

 

 

 - 108 -

 Νοσοκοµεία: 

 
 

  

 

Νοσοκοµείο Καλαµάτας  
Ανέγερση του νοσοκοµείου, συµπεριλαµβανοµένων των Η/Μ εγκαταστάσεων    

 

Νοσοκοµείο Ξάνθης  
   

 

Ωνάσσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο  
Ανέγερση του εξειδικευµένου νοσηλευτικού ιδρύµατος το οποίο αποτελεί το ορόσηµο 
της περιοχής και απαίτησε την σύµπραξη πολλών διεθνών και εξειδικευµένων 
υπεργολάβων και προµηθευτών    

 

Νοσοκοµείο Ρόδου  
Ανέγερση νοσοκοµείου, συµπεριλαµβανοµένων των Η/Μ εγκαταστάσεων και της 
προµήθειας του ιατρικού εξοπλισµού    

 

Νέα Πτέρυγα Τζάννειου Νοσοκοµείου  

Μελέτη και πλήρης ανέγερση νέας πολυόροφης νοσοκοµειακής πτέρυγας, 
συµπεριλαµβανοµένων των Η/Μ εγκαταστάσεων και του βασικού ιατρικού εξοπλισµού 

   

   

 

 

Ξενοδοχεία: 

 
 

 

Ξενοδοχείο TWENTYONE ("21")  
Το ξενοδοχείο 21 συνδυάζει την ιδανική τοποθεσία του Κεφαλαρίου µε την µοντέρνα 
αισθητική και την προσωπική εξυπηρέτηση    

 

Ξενοδοχείο Semiramis -το πρώτο Design Hotel στην Ελλάδα  

 
Η J&P-ΑΒΑΞ ανακατασκεύασε ριζικά το ιστορικό ξενοδοχείο Semiramis στο 
Κεφαλάρι, µετατρέποντάς το στο πρώτο design hotel της Ελλάδος 

   

 

Ξενοδοχείο Πεντελικόν - Κεφαλάρι  
Κατασκευή τριών νέων κτιρίων ξενώνων καθώς και τροποποιήσεις και προσθήκες στις 
υφιστάµενές ξενοδοχειακές εγκαταστάσεις    
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Τράπεζες: 

 

 

Καταστήµατα Τράπεζας Κύπρου  
Κατασκευή νέων καταστηµάτων της τράπεζας η οποία αναπτύσσει το δίκτυό της σε όλη 
την χώρα    

 

Καταστήµατα Εθνικής Τράπεζας  
Κατασκευή νέων και ανακατασκευή παλαιών καταστηµάτων της τραπέζης σε διάφορες 
περιχές της χώρας    

 

 

Εκπαιδευτήρια: 

 

 

 

Εκπαιδευτήρια ∆ούκα  
Επέκταση των εγκαταστάσεων µε την ανέγερση νέου κτιρίου διοίκησης και πολιτιστικού 
& αθλητικού κέντρου    

 

Πλανητάριο Ευγενίδειου Ιδρύµατος - Λεωφ.Συγγρού  
Πλήρης αποπεράτωση του νέου Πλανηταρίου και του Κέντρου Επιστηµών 
του Ιδρύµατος, µε την κατεδάφιση υφιστάµενων κτιρίων και την ανέγερση 
υπερσύγχρονου αµφιθεάτρου και άλλων κύριων και βοηθητικών χώρων    

 

Γεννάδειος Βιβλιοθήκη - Αθήνα  
Ανακατασκευή της ανατολικής πτέρυγας και κατασκευή νέου κτιρίου γραφείων και 
αµφιθεάτρου    

 

Πανεπιστήµιο Αιγαίου - Μυτιλήνη  
Ανέγερση των κτιρίων του Πανεπιστηµίου από προκατασκευασµένα δοµικά στοιχεία    

 

 

Χώροι Στάθµευσης Αυτοκινήτων: 

 
 

 

PolisPark (Αθηναϊκοί Σταθµοί Αυτοκινήτων)  

Συµµετοχή 20% στην κοινοπραξία κατασκευής και την παραχωρησιούχο εταιρία 
εκµετάλλευσης τεσσάρων υπόγειων σταθµών αυτοκινήτων σε κεντρικά σηµεία της 
πρωτεύουσας 
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Αεροδρόµια: 

 
 

 

Τεχνική Βάση Emirates - Dubai  
Κατασκευή υπόστεγων συντήρησης αεροσκαφών, µηχανολογικού κέντρου & 
εργαστηρίου και κεντρικού κτιρίου γραφείων µε χώρο στάθµευσης αυτοκινήτων για την 
αεροπορική εταιρία Emirates στο αεροδρόµιο του Dubai    

 

 

Λοιπά Οικοδοµικά: 

 

 

 

Εργοστάσιο Ετοίµων Ενδυµάτων Attr@ttivo  
Κατασκευή του Νέου Κτιρίου Γραφείων & Εργοστασίου Ετοίµων Ενδυµάτων 
της Attr@ttivo στην Μεταµόρφωση Αττικής    

 

Κτίριο Γραφείων Pfizer Ελλάς  
Πλήρης κατασκευή νέου κτιρίου διοίκησης, σύγχρονης αρχιτεκτονικής και τεχνολογικά 
προηγµένου εξοπλισµού    

 

Κτίριο Γραφείων Κορινθιακός Ρυθµός - Κεφαλάρι  
Κατασκευή τριών κτιρίων πολλαπλών λειτουργιών, συνδεδεµένων µε γέφυρες    

 

Κτίριο Γραφείων Interamerican - Λεωφ.Συγγρού  
Ανέγερση του νέου πολυόροφου κτιρίου διοίκησης υψηλών προδιαγραφών της εταιρίας 
   

 

Αποθήκες Εθνικής Ακινήτων - Μαγούλα  
Κατασκευή δύο αποθηκευτικών συγκροτηµάτων, κτιρίου γραφείων, Η/Μ 
εγκαταστάσεων, διαµόρφωση περιβάλλοντα χώρου και συναφών έργων οδοποιίας    

 

Κτιριακές Εγκαταστάσεις ΟΣΕ - Θριάσιο Πεδίο  
Ανέγερση τριών κτιρίων µεγάλης επιφάνειας µε προκατασκευασµένο φέροντα 
οργανισµό, διαµόρφωση περιβάλλοντος χώρου και σύνδεση µε δίκτυα οργανισµών 
κοινής ωφελείας    
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ΥΠΟ∆ΟΜΗΣ: 
Οδικά: 

 

 

 

Αττική Οδός  
Συµµετοχή στην κοινοπραξία κατασκευής και την παραχωρησιούχο εταιρία 
εκµετάλλευσης του αυτοκινητόδροµου ο οποίος διατρέχει την Αττική, αλλά και στην 
κατασκευή και την παραχωρησιούχο εταιρία των συνδεδεµένων Σταθµών Εξυπηρέτησης 
Αυτοκινητιστών στον Ασπρόπυργο και την Παλλήνη    

 

Τµήµα Εγνατίας Οδού Ανθοχώριο-Μέτσοβο  
Κατασκευή τµήµατος του αυτοκινητοδρόµου µε πολλαπλές σήραγγες, κοιλαδογέφυρες 
και τον ανισόπεδο κόµβο Μετσόβου    

 

Ανισόπεδος Κόµβος Φάρου Ψυχικού  
Μελέτη και κατασκευή ανισόπεδου κόµβου επί της Λεωφόρου Κηφισίας στο ύψος του 
Φάρου Ψυχικού    

 

Τµήµα Εγνατίας Οδού Πολύµυλος-Λευκόπετρα  
Κατασκευή τµήµατος του αυτοκινητοδρόµου σε συνδυασµό µε σήραγγες, 
κοιλαδογέφυρες καί άλλα τεχνικά έργα    

 

Τµήµα Εγνατίας Οδού Ασπροβάλτα-Στρυµώνας  
Κατασκευή τµήµατος του αυτοκινητοδρόµου καθώς και διάφορα συνδεδεµένα τεχνικά 
έργα, όπως κοιλαδογέφυρες, σήραγγες, ανισόπεδους κόµβους και διαβάσεις    

 

Αυτοκινητόδροµος Addis Ababa-Modjo-Awassa - Αιθιοπία  
Αποκατάσταση αυτοκινητοδρόµου συνολικού µήκους 265 χλµ    

 

Αυτοκινητόδροµος Addis Ababa-Jima - Αιθιοπία  
Αποκατάσταση αυτοκινητοδρόµου συνολικού µήκους 342 χλµ    

 

Αυτοκινητόδροµος Addis Ababa-Dessie-Woldiya - Αιθιοπία  
Αποκατάσταση αυτοκινητοδρόµου συνολικού µήκους 189 χλµ    
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Γέφυρες: 

 

 

 

Γέφυρα Ρίου-Αντιρρίου  
Συµµετοχή 11,2% στην κοινοπραξία κατασκευής και την παραχωρησιούχο εταιρία 
εκµετάλλευσης της καλωδιωτής γέφυρας η οποία ενώνει την ∆υτική Στερεά Ελλάδα µε 
την Πελοπόννησο και αποτελεί πλέον ορόσηµο για την περιοχή    

 

 

Σιδηροδροµικά: 

 

 

 

Προαστιακός Σιδηρόδροµος, τµήµα Τρείς Γέφυρες-Σιδηροδροµικό Κέντρο 
Αχαρνών-Αεροδρόµιο Ελ.Βενιζέλος  
Κατασκευή της υποδοµής του σιδηροδρόµου, του Σιδηροδροµικού Κέντρου Αχαρνών και 
λοιπών έργων επιδοµής για την σύνδεση της γραµµής έως το νέο αερολιµένα στα Σπάτα 
   

 

 

Λιµενικά: 

 

 

 

Κατασκευή Νέου Προβλήτα στον Λιµένα Πειραιώς  
Κατασκευή νέου προβλήτα στον Σταθµό Εµπορευµατοκιβωτίων του Νέου Ικονίου στο 
λιµάνι του Πειραιά, για την ενίσχυση της δυναµικότητας του σταθµού κατά 30% 
περίπου    

 

Εγκαταστάσεις ΟΛΠ - Παλατάκι  
Εκτέλεση σύνθετων λιµενικών εργασιών και κατασκευή εγκαταστάσεων για την 
µετατροπή του κεντρικού λιµένα του Πειραιά σε αποκλειστικά επιβατικό    

 

 

 

 

 

Λοιπά: 

 

 

 

Σήραγγα Ποδονίφτη - Αττική  
Η σήραγγα αντιµετωπίζει την ροή του οµώνυµου ρέµµατος και εντάσσεται στις 
παράλληλες εργασίες της Αττικής Οδού    
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Επέκταση Μετρό, γραµµή 3 Εθνική 'Aµυνα-Σταυρός  
Κατασκευή της σήραγγας, των φρεατίων αερισµού της σήραγγας και των 
αρχιτεκτονικών τελειωµάτων του Σταθµού και των φρεάτων    

 

Σήραγγα Ανήλιου & Αγίου Νικολάου - Εγνατία Οδός  
Κατασκευή δίδυµων σηράγγων στο Ανήλιο και τον Αγιο Νικόλαο σε συνδυασµό µε σειρά 
έργων οδοποιίας    

 

    

 

ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΑ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΑ: 
 

  

 Σταθµός Παραγωγής Ηλεκτρικής Ενέργειας ισχύος 220 MW, Βασιλικό Κύπρου  
Ανέγερση σταθµού παραγωγής ηλεκτρικής ενέργειας Βασιλικού Κύπρου, συνολικής 
ισχύος 220 ΜW    

 

Σταθµός Παραγωγής Ηλεκτρικής Ενέργειας, Βασιλικό Κύπρου  
Ανέγερση σταθµού παραγωγής ηλεκτρικής ενέργειας Βασιλικού Κύπρου, ισχύος 2x130 
ΜW    

 

Σταθµός Ενέργειας ∆ΕΗ - Κοµοτηνή  
Ανέγερση σταθµού παραγωγής ηλεκτρικής ενέργειας Συνδυασµένου Κύκλου της ∆ΕΗ 
στην Κοµοτηνή, ισχύος 480 MW    

 

Σταθµός Παραγωγής Ηλεκτρικής Ενέργειας στα ΕΛΠΕ Θεσσαλονίκης  
Κατασκευή σταθµού παραγωγής ηλεκτρικής ενέργειας Συνδυασµένου Κύκλου ισχύος 
390 MW στο διυλιστήριο των Ελληνικών Πετραλαίων στη Θεσσαλονίκη    

 

Σταθµός Παραγωγής Ηλεκτρικής Ενέργειας, Βασιλικό Κύπρου (Φάση ΙΙ)  
Υλοποίηση της Φάσης ΙΙ για την ανέγερση του σταθµού παραγωγής ηλεκτρικής 
ενέργειας στον Βασιλικό Κύπρου, ισχύος 130 MW    

 

Σταθµός Ενέργειας στον Βασιλικό Κύπρου, Έργα Πολιτικού Μηχανικού  
Σταθµός Παραγωγής Ηλεκτρικής Ενέργειας 130MW στον Βασιλικό Κύπρου (Φάση ΙΙ) - 
Εργασίες Πολιτικού Μηχανικού    

 

Μονάδα Παραγωγής Πολυπροπυλενίου  
Κατασκευή µονάδας παραγωγής πολυπροπυλενίου δυναµικότητας 176.000 τόνων/έτος 
στο διϋλιστήριο των Ελληνικών Πετρελαίων στη Θεσσαλονίκη    
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Μονάδα Επεξεργασίας Αργού Πετρελαίου των ΕΛΠΕ  
Κατασκευή µονάδας επεξεργασίας αργού πετρελαίου (U-2000) των Ελληνικών 
Πετρελαίων στο διυλιστήριο Ασπροπύργου    

 

Εργοστάσιο Παραγωγής Ρητίνης ΡΕΤ  
Σχεδιασµός, κατασκευή και ανέγερση του εργοστασίου παραγωγής ρητίνης ΡΕΤ στο 
Βόλο    

 

Μονάδα Mild Hydrocracker των Ελληνικών Πετρελαίων  
Κατασκευή Μονάδας Mild Hydrocracker (U-4000) των Ελληνικών Πετρελαίων στο 
διυλιστήριο Ασπροπύργου    

 

Μονάδα Παραγωγής Νάφθας των Ελληνικών Πετρελαίων  
Κατασκευή µονάδας παραγωγής Νάφθας των Ελληνικών Πετρελαίων στο διυλιστήριο 
Ασπροπύργου.    
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5.2 Τµήµα Έργων Πρακτικής Εφαρµογής 
 

Ειδικότερα για το τµήµα στο οποίο έγινε η πρακτική εφαρµογή, συνοπτικά 

αναφέρεται ότι το τµήµα διευθύνεται από το ∆ιευθυντή Έργων κ. Χαράλαµπο 

Μαλανδράκη και στελεχώνεται από: 

 

• 4 Πολιτικούς Μηχανικούς 

• 3 Μηχανολόγους Μηχανικούς 

• 1 Μηχανολόγο Υποµηχανικό 

• 1 Τεχνολόγο Μηχανικό 

• 1 Τοπογράφο Εργοδηγό 

• 3 Γραµµατείς 

• 20 Εργοδηγούς 

• 60 Εργατοτεχνίτες 

 

Το τµήµα συνεργάζεται µε υπεργολάβους όλου του φάσµατος των οικοδοµικών 

εργασιών που είναι εγκεκριµένοι σύµφωνα µε τις αντίστοιχες διαδικασίες του 

συστήµατος ποιότητας της εταιρείας. 

Τα κυριότερα έργα που εκτελέσθηκαν από το Τµήµα αυτό ενδεικτικά κατά το 

χρονικό διάστηµα 1999-2004 είναι τα εξής: 

 

• Ανακαίνιση 42 υποκαταστηµάτων της τράπεζας Κύπρου 

• Ανακαίνιση 10 υποκαταστηµάτων της Εθνικής Τράπεζας 

• Ανακαίνιση 2 υποκαταστηµάτων Ελληνικής Τράπεζας 

• Κατασκευή συγκροτήµατος γραφείων στην οδό Αχαρνών 

• Κατασκευή Showroom επίπλων TAF εκτελέστηκαν από το συγκεκριµένο 

τµήµα  

 

Το έτος 1999 εκτελέστηκαν από το συγκεκριµένο Τµήµα έργα αξίας 2.9 

εκατοµµυρίων ευρώ, το 2000 έργα αξίας 3.5 εκατοµµυρίων ευρώ, ενώ το 2001 αξίας 

5 εκατοµµυρίων ευρώ.  
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6. ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΤΩΝ ΒΑΣΙΚΩΝ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΩΝ ΣΧΕ∆ΙΑΣΜΟΥ ΣΕ ΕΡΓΟ 
ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ J&P ΑΒΑΞ 
 

Στο κεφάλαιο αυτό θα παρουσιάσουµε αναλυτικά το περιεχόµενο της 

εργασίας µας στα πλαίσια του οµίλου J&P ΑΒΑΞ, όσον αφορά τον σχεδιασµό του 

έργου κατασκευής νέου καταστήµατος τροφίµων CARREFOUR ΜΑΡΙΝΟΠΟΥΛΟΣ 

Α.Ε. επί των οδών Λεωφόρου Φυλής 250, Εµµανουήλ Ξάνθου και Άνθ. Γαζή στην 

περιοχή των Άνω Λιοσίων. Πιο συγκεκριµένα κύριος του έργου αυτού είναι η  
CARREFOUR ΜΑΡΙΝΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. και ανάδοχος του έργου είναι η 

κατασκευάστρια εταιρία J&P ΑΒΑΞ η οποία ανέθεσε το έργο σε έναν ∆ιευθυντή 

Έργων της εταιρίας. 

Έγινε προσπάθεια η δόµηση της παρουσίασης να στηριχτεί στην αντίστοιχη 

του 3
ου

 κεφαλαίου, όπου αναλύονται οι βασικές διαδικασίες σχεδιασµού σε 

θεωρητικό επίπεδο. Παρόλα αυτά δεν θα ήταν δυνατό να ακολουθηθεί πιστά η δοµή 

αυτή καθώς η συµβολή µας στο σχεδιασµό του έργου είχε επικουρικό κυρίως ρόλο. Η 

λειτουργία της εταιρείας όσον αφορά τον σχεδιασµό έργων βασίζεται σε κάποιες 

συγκεκριµένες διαδικασίες που έχουν αποκρυσταλλωθεί και αποτελούν µια 

καθορισµένη ακολουθία διαδικασιών. Το σηµαντικότερο αίτιο για τη δική µας 

συµµετοχή στον σχεδιασµό του συγκεκριµένου έργου ήταν η απόφαση της 

διεύθυνσης να εισάγει δοκιµαστικά κάποιες νέες διαδικασίες σχετικά, κυρίως, µε την 

Ανάπτυξη Χρονοδιαγράµµατος και την Εκτίµηση Κόστους του έργου. 

Εποµένως στην ανάλυση που ακολουθεί θα παρουσιαστούν όλα τα στάδια 

των εργασιών µας για το σχεδιασµό του έργου κατά χρονική σειρά από τη στιγµή της 

πρώτης συνάντησης µε τους υπευθύνους στις 28 Απριλίου, έως το πέρας των 

εργασιών σχεδιασµού στις 1 Αυγούστου. Θα πρέπει εδώ να αναφερθεί ότι πολύτιµο 

εργαλείο στο µεγαλύτερο µέρος σχεδιασµού, απετέλεσε το λογισµικό πρόγραµµα 

Microsoft Project 2007 το οποίο χρησιµοποιήσαµε κατά τη διάρκεια της εργασίας. Τα 

χαρακτηριστικά του πακέτου και ο τρόπος χρήσης του θα καταφανούν µέσω της 

παρουσίασης  των βηµάτων που ακολουθήθηκαν. Κατά την πρώτη συνάντηση µε τον 

διευθυντή του έργου αναπτύχθηκε µια γενική περιγραφή των ιδιαίτερων 

χαρακτηριστικών του έργου. Στη συνάντηση αυτή παρευρέθη και ο υπεύθυνος 

µηχανικός του έργου µε τον οποίο θα συνεργαζόµασταν και συζητήθηκαν οι τρόποι 

µε τους οποίους θα προσεγγίζαµε το ζήτηµα του σχεδιασµού. Το έργο αφορούσε την 

ανέγερση νέου ισόγειου καταστήµατος και γραφείων στον όροφο, για να στεγάσει τις 

λειτουργίες νέου εµπορικού καταστήµατος συνολικής κάλυψης 1311.52µ
2
, επί των 

οδών Λεωφόρου Φυλής 250, Εµµανουήλ Ξάνθου και Άνθ. Γαζή στην περιοχή των 

Άνω Λιοσίων.  

 

 

6.1 Γενική επισκόπηση του έργου 
 

Όπως προαναφέρθηκε, η απόφαση για την κατασκευή του καταστήµατος 

τροφίµων ανήκει στην ανάδοχο εταιρεία CARRFOUR ΜΑΡΙΝΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. Ο 

όµιλος Carrefour Μαρινόπουλος δραστηριοποιείται στον κλάδο του λιανεµπορίου και 

των υπηρεσιών. Κύριος του έργου είναι η  κατασκευάστρια εταιρία J&P ΑΒΑΞ. Που 

έχει ως κύριο στόχο την µεγιστοποίηση του κέρδους και την επίτευξη µιας οµαλής 

συνεργασίας που µπορεί µελλοντικά να αποφέρει µεγαλύτερα οικονοµικά 

ανταλλάγµατα.  
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Κατά την πρώτη συνάντηση µε τον διευθυντή του έργου αναπτύχθηκε µια 

γενική περιγραφή των ιδιαίτερων χαρακτηριστικών του έργου. Στη συνάντηση αυτή 

παρευρέθη και ο υπεύθυνος µηχανικός του έργου µε τον οποίο θα συνεργαζόµασταν 

και συζητήθηκαν οι τρόποι µε τους οποίους θα προσεγγίζαµε το ζήτηµα του 

σχεδιασµού. Το έργο αφορούσε την ανέγερση νέου ισόγειου καταστήµατος και 

γραφείων στον όροφο, για να στεγάσει τις λειτουργίες νέου εµπορικού καταστήµατος 

συνολικής κάλυψης 1311.52µ
2
, επί των οδών Λεωφόρου Φυλής 250, Εµµανουήλ 

Ξάνθου και Άνθ. Γαζή στην περιοχή των Άνω Λιοσίων. Το οικόπεδο καταλαµβάνει 

το µεγαλύτερο τµήµα του οικοδοµικού τετραγώνου και έχει όψεις σε τρείς οδούς. Ο 

ακάλυπτος χώρος του οικοπέδου καταλαµβάνεται από διαµορφωµένες νησίδες 

πρασίνου και πλακοστρώσεις, καθώς και από τον υπαίθριο χώρο στάθµευσης 

αυτοκινήτων, µε είσοδο πελατών και αυτοκινήτων από τη Λεωφόρο Φυλής. Η 

προσπέλαση για το χώρο παραλαβών, προβλέπεται από την οδό Εµµ.Ξάνθου. Το 

κτήριο είναι διώροφο µε υπόγειο συµβατικής κατασκευής και περιλαµβάνει τις 

ακόλουθες λειτουργικές ενότητες ανά στάθµη: 

 

Ισόγειο:  
 

Καταλαµβάνεται ολόκληρο από το χώρο πώλησης, το χώρο αποθήκευσης, 

τους ψυκτικούς θαλάµους (συντήρηση, κατάψυξη) και το χώρο παραλαβών. Ο χώρος 

πώλησης επικοινωνεί µε τους χώρους αποθήκευσης και εν συνεχεία µε τον χώρο 

φορτοεκφόρτωσης. Επίσης επικοινωνεί µέσω κλιµακοστασίου µε τον όροφο 

γραφείων. 

Προβλέπεται δεύτερη έξοδος κινδύνου στο χώρο πώλησης που οδηγεί στην 

οδό Εµµ.Ξάνθου. Η είσοδος των εµπορευµάτων πραγµατοποιείται µέσω στεγασµένης 

αποβάθρας προς την οδό Άνθ.Γαζή, µε είσοδο από την οδό Εµµ.Ξάνθου. 

 

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΕΣ ΕΝΟΤΗΤΕΣ ΙΣΟΓΕΙΟΥ ΕΠΙΦΑΝΕΙΑ 

Χώρος Πώλησης  Καταστήµατος 914,05 µ
2
 

Αποθήκες 161,34 µ
2
 

Ψυκτικοί θάλαµοι 70,90 µ
2
 

Σύνολο 1146,29 µ
2
 

Αποβάθρα Φορτοεκφόρτωσης Εµπορευµάτων 34,83  µ
2
 

 

 

1ος όροφος: 
 

Καταλαµβάνεται ολόκληρος από τους χώρους των γραφείων, της ενδιαίτησης 

του προσωπικού και τους  χώρους υγιεινής του προσωπικού. Η κατακόρυφη 

επικοινωνία γίνεται µέσω κεντρικού κλιµακοστασίου. Προβλέπεται και δεύτερο 

κλιµακοστάσιο, από οπλισµένο σκυρόδεµα. Το δώµα του 1ου ορόφου είναι 

επισκέψιµο µε κινητή σκάλα. Στην οροφή του ισογείου σε τµήµα του δώµατος 
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τοποθετούνται οι εξωτερικές µονάδες κλιµατισµού και τα εξωτερικά µηχανήµατα 

ψύξης του καταστήµατος.  

 

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΗ ΕΝΟΤΗΤΑ 1ου ΟΡΟΦΟΥ ΕΠΙΦΑΝΕΙΑ 

Γραφεία 117,73 µ
2
 

 

Υπόγειο: 
 

Καταλαµβάνεται ολόκληρο από τους Η/Μ χώρους. Η πρόσβαση 

επιτυγχάνεται µε δύο εξωτερικές κλίµακες. 

 

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΗ ΕΝΟΤΗΤΑ ΥΠΟΓΕΙΟΥ ΕΠΙΦΑΝΕΙΑ 

Χώροι Η/Μ 94,50 µ
2
 

  

Η σύµβαση του έργου θα περιείχε µία lump-sum τιµή (συµβόλαιο µε εφάπαξ 

τιµή) και µε δεδοµένο το µικρό περιθώριο κέρδους, ενδεχόµενη απόκλιση του 

πραγµατικού κόστους από την συµφωνηµένη τιµή, θα είχε το απευκταίο αποτέλεσµα 

η κατασκευάστρια εταιρεία να ζηµιωθεί οικονοµικά. Στη συνέχεια έγινε µία πρώτη 

νύξη για τη µορφή που θα έπρεπε να έχει το Χρονοδιάγραµµα του έργου και 

αποφασίστηκε  η χρησιµοποίηση του λογισµικού προγράµµατος Microsoft Project, το 

οποίο προσφέρει αρκετές δυνατότητες εισαγωγής και επεξεργασίας στοιχείων 

διάρκειας και κόστους. Τι συγκεκριµένο πρόγραµµα είχε χρησιµοποιηθεί και για 

προγενέστερα έργα της στο συγκεκριµένο τµήµα της εταιρείας. 

Τέλος υπογραµµίστηκε ότι στο µεγαλύτερο βαθµό του το έργο θα γινόταν 

µέσω µίσθωσης υπεργολάβων. Κλείνοντας, οριστικοποιήσαµε µε τον µηχανικό την 

επόµενη συνάντηση µας, ώστε να αρχίσουµε την εργασία σχετικά µε τον σχεδιασµό 

του έργου. 

Έχοντας ως δεδοµένα τα παραπάνω, µπορούµε να περάσουµε στην 

παρουσίαση των βηµάτων που ακολουθήθηκαν, βασιζόµενοι, σε γενικές γραµµές στη 

δοµή του 3
ου

 κεφαλαίου. Όπου παρουσιάζονται οι βασικές διαδικασίες σχεδιασµού σε 

θεωρητικό επίπεδο.     

 

6.2 Ανάπτυξη σχεδίου του έργου 
 

Η διαδικασία αυτή (βλ παράγραφο 3.1.1) προέρχεται από τη γνωστική 

περιοχή της ∆ιοίκησης Ενοποίησης ∆ιαδικασιών Έργου, στην οποία περιλαµβάνονται 

διαδικασίες που απαιτούνται για να διασφαλιστεί ότι τα διάφορα στοιχεία του έργου 

είναι καταλλήλως συντονισµένα µεταξύ τους. Η ανάγκη συντονισµού όλων των 

διαδικασιών µε σκοπό τον έγκαιρο εντοπισµό αποκλίσεων από το αρχικό σχέδιο, 

είναι ιδιαιτέρως σηµαντική στα τεχνικά έργα όπου η φύση των αντικρουόµενων 

συµφερόντων είναι µια αξιοπρόσεκτη παράµετρος. 

Στα πλαίσια του συγκεκριµένου έργου, η διαδικασία αυτή συνιστάται στην 

όσο το δυνατόν καλύτερη αξιοποίηση των εξερχόµενων στοιχείων που θα 

προέκυπταν από τις υπόλοιπες Βασικές ∆ιαδικασίες Σχεδιασµού (εύρος, 

χρονοδιάγραµµα, κόστος), µε σκοπό την έκδοση ενός συνόλου εγγράφων που θα 
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µπορούν να χρησιµοποιηθούν για την καθοδήγηση τόσο της εκτέλεσης, όσο και του 

ελέγχου του έργου. Τα έγγραφα αυτά σε συνδυασµό µε τα έγγραφα των Βοηθητικών 

∆ιαδικασιών Σχεδιασµού (βλ. παράγραφο 2.5.3) θα αποτελούν το Σχέδιο του έργου. 

Έτσι θα µπορούσαµε να πούµε ότι η διαδικασία αυτή συµπεριλαµβάνει όλες τις 

υπόλοιπες και αντικατοπτρίζει το σκοπό συµµετοχής µας στην εκπόνηση του έργου. 

 

Εισερχόµενα στοιχεία – Μεθοδολογία 
 

 Κύριο εισερχόµενο στοιχείο στην προσπάθεια ανάπτυξης του Σχεδίου του 

έργου ήταν, οι απαιτήσεις του πελάτη (Κύριος του έργου), στην προκειµένη 

περίπτωση της CARREFOUR ΜΑΡΙΝΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε., οι οποίες 

αποκρυσταλλώνονται στις Τεχνικές Προδιαγραφές του καταστήµατος που θα 

αναφερθούν στη συνέχεια. Οι Τεχνικές Προδιαγραφές αποτελούν τµήµα της 

σύµβασης µεταξύ των συµβαλλόµενων πλευρών, η οποία όπως σε κάθε έργο έτσι και 

στο συγκεκριµένο, εγκαθίδρυε συνολικούς περιορισµούς και παρείχε κατευθυντήριες 

οδηγίες για τη δηµιουργία του σχεδίου του έργου. Άλλωστε όπως αναφέρθη και στο 

θεωρητικό τµήµα (βλ. παράγραφο 3.1.1) «Κάθε Σχέδιο Έργου πρέπει να 

περιλαµβάνει, αν όχι να αρχίζει µε τους όρους και τις διακηρύξεις που εκφράζονται 

στη σύµβαση». 

 Για να γίνω πιο συγκεκριµένος παραθέτω στη συνέχεια µια συνοπτική 

περιγραφή των τεχνικών προδιαγραφών για την ανέγερση του καταστήµατος.  

 

Χωµατουργικά: 

 

Γενική εκσκαφή στις ζώνες θεµελίωσης µέχρι της στάθµης υγιούς εδάφους 

σύµφωνα µε τα αποτελέσµατα της γεωτεχνικής µελέτης. Το έδαφος της υπόλοιπης 

περιοχής συµπυκνώνεται µε δονητικό οδοστρωτήρα και ακολουθεί εξυγίανση. 

 

Φέρων Οργανισµός: 

 

Οπλισµένο σκυρόδεµα. Προβλέπεται µεταλλική κατασκευή για την ανάρτηση 

των πινακίδων µε την επωνυµία του καταστήµατος. 

 

 

Οργανισµός πλήρωσης:  

 

  Σε ισόγειο και όροφο, περιµετρικά, προβλέπονται τοιχοποιίες από διπλή 

δροµική οπτοπλινθοδοµή µε µόνωση. Στους µηχανολογικούς χώρους προβλέπονται 

τοιχοποιίες από τσιµεντολιθοδοµή µε εµφανή προσεκτική αρµολόγηση και βερνίκι 

σιλικόνης. Στις τοιχοποιίες οπτοπλινθοδοµής και τσιµεντολιθοδοµής προβλέπεται 

τοποθέτηση οριζοντίων σενάζ σκυροδέµατος ύψους 10 εκ. Οι διαµερισµατώσεις των 

γραφείων θα γίνουν µε σύστηµα ξηράς δόµησης (γυψοσανίδες κοινές ή ανθυγρές 

στους χώρους υγιεινής). Τα είδη τοιχοποιίας γυψοσανίδας διακρίνονται στα σχέδια 

της αρχιτεκτονικής µελέτης. Τα χωρίσµατα γυψοσανίδας αποτελούνται από 

τοιχοπετάσµατα απλής γυψοσανίδας σε σκελετό 7,5 εκ., συνολικού πάχους 10 εκ. 

Προβλέπεται επένδυση µε φύλλα ανθυγρής γυψοσανίδας σε περιοχές που 

προσδιορίζονται στα σχέδια της αρχιτεκτονικής µελέτης. Ειδικά στους χώρους 

υγιεινής θα τοποθετηθούν µε πύκνωση των ορθοστατών. Το χώρισµα του κεντρικού 

ταµείου προβλέπεται να κατασκευαστεί από ενισχυµένη τοιχοποιία µε πλέγµα. Οι 
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εσωτερικές επιφάνειες της δεξαµενής πυρόσβεσης επιχρίονται µε στεγανοποιητικό 

επίχρισµα τύπου  THOROSEAL. 

 

 

∆άπεδα:  

 

Ισόγειο: Κατασκευάζεται εδαφόπλακα κολυµβητή σε ενιαία στάθµη εκτός από 

τη ζώνη που αντιστοιχεί στους ψυχόµενους χώρους (ψυκτικοί θάλαµοι, εργαστήρια 

κλπ.) και στην οποία η εδαφόπλακα υποβιβάζεται κατά 20εκ. Πριν από τη 

σκυροδέτηση το έδαφος συµπυκνώνεται µε δονητικό οδοστρωτήρα και γίνεται 

εξυγίανση ελάχιστου πάχους 40 εκ. µε θραυστό υλικό. Εντός της εδαφόπλακας θα 

κατασκευαστούν – εγκιβωτισθούν οι οδεύσεις των Η/Μ εγκαταστάσεων. Στη 

συνέχεια θα κατασκευαστεί στρώση ισχυρής τσιµεντοκονίας απολύτως οριζόντια που 

θα αποτελέσει την υποδοµή για την επίστρωση των πλακιδίων. Προβλέπονται 

κεραµικά πλακίδια για το σύνολο του χώρου πώλησης τύπου PADANA BIANCO B 

(BENETH) ή MARAZZI ή αντίστοιχο 20X20 εκ. πάχους 14 χιλ. µε αρµό γκρί 

ανοιχτό. Στις ζώνες πώλησης συγκεκριµένων προϊόντων (καλλυντικά) πάνω απο τα 

κεραµικά πλακίδια θα διαστρωθούν πλαστικά δάπεδα ειδικών τύπων (ΕΙ∆ΙΚΟ 

∆ΑΠΕ∆Ο ΚΑΛΛΥΝΤΙΚΩΝ ΜΡC3137 PALE BEECH II ΤΗΣ MARLEY FLOORS 

ΑΠΟΜΙΜΗΣΗ ΑΝΟΙΧΤΟΧΡΩΜΟΥ ΞΥΛΟΥ). Στους χώρους των ψυκτικών 

θαλάµων τοποθετούνται κεραµικά αντιολισθηρά πλακίδια. Ειδικά στο 

παρασκευαστήριο κρέατος τοποθετούνται κεραµικά πλακίδια ίδια µε αυτά του χώρου 

πώλησης. Στο θάλαµο κατάψυξης τοποθετείται διπλή στρώση θερµοµονωτικών 

πλακών 5 εκ. της DOW τοποθετηµένη σταυρωτά και κατόπιν διαµόρφωση 

βιοµηχανικού δαπέδου 7 Kgr/m2.  Στην περιοχή της αποβάθρας του χώρου 

παραλαβής, της ράµπας στάθµευσης του φορτηγού τροφοδοσίας, και του χώρου της 

αποθήκης κατασκευάζεται βιοµηχανικό δάπεδο µε επιφανειακή σκλήρυνση 7kg/m2 . 

Στην ακµή της αποβάθρας ενσωµατώνεται σιδερογωνιά 50/70/5. 

 

 Όροφος: Η τελική στρώση του δαπέδου θα γίνει µε πλακίδια PVC30X30 εκ. 

τύπου MP055 IVOIRE της Marley Floors ή ∆ΡΑΚΟΠΟΥΛΟΣ, πλην των χώρων 

υγιεινής που θα επιστρωθούν µε κεραµικά πλακίδια. Τα κλιµακοστάσια που 

επικοινωνούν µε τον όροφο θα επενδυθούν µε µάρµαρο. 

 

 Υπόγειο : Η τελική στρώση του δαπέδου θα γίνει µε βιοµηχανικό δάπεδο. Οι 

εξωτερικές κλίµακες πρόσβασης και οι διάδροµοι στρώνονται µε βιοµηχανικό 

δάπεδο. 

 

 Γενικά: Στους χώρους των γραφείων προβλέπεται πλαστικό σοβατεπί. Στους 

θαλάµους ψύξης υγειονοµική γωνιά. Στον κυρίως χώρο πώλησης προβλέπεται 

κεραµικό σοβατεπί. Τοποθετείται µεταλλική προστασία σε όλα τα υαλοστάσια που 

φθάνουν ως το δάπεδο και σε ορισµένα τµήµατα της αποθήκης όπως περιγράφεται 

στα σχέδια. 

 

 

Επενδύσεις- Πλαγιοκαλύψεις:  

 

Το σύνολο των όψεων επιχρίεται και διαµορφώνονται διακοσµητικές σκοτίες. 

Η ψευδοροφή στο στέγαστρο εισόδου κατασκευάζεται από τσιµεντοσανίδα 
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AQUAPANEL. Στο χώρο πώλησης τοποθετείται διακοσµητική φάσα από πλακίδια 

PVC σε ύψος 2,60 µ. από το δάπεδο.  Η πίσω πλευρά της coupe επενδύεται µε 

κεραµικά διακοσµητικά πλακίδια 20X20 εκ. λευκά και έγχρωµα µε αρµό 3χιλ. 

χρώµατος γκρι σύµφωνα µε το αντίστοιχο σχέδιο αναπτύγµατος πλακιδίων από το 

δάπεδο έως τη στάθµη της ψευδοροφής της coupe. Οι χώροι υγιεινής, και ο χώρος της 

λάντζας επενδύονται µε λευκά πλακίδια τύπου Νάξος της ΦΙΛΚΕΡΑΜ 20X20 εκ.   

 

 

Οροφές: 

 

  Στο χώρο πώλησης προβλέπεται ψευδοροφή ορυκτών ινών 60Χ120 εκ. στη 

στάθµη +3.60 µ.(ελεύθερο ύψος 3,50µ.) που διακόπτεται ανά 1,20 µ. από φωτιστική 

σειρά. Στο τµήµα της COUPE προβλέπεται κούτελο γυψοσανίδας από τη στάθµη 

(+2.50 µ.) έως την ψευδοροφή (+3.60 µ.) και υποβάθµιση που ενσωµατώνει 

φωτοσειρά σωµάτων µε ανταυγαστήρα και ψευδοροφή ορυκτών ινών 60Χ60 εκ.  µε 

φωτισµό HQI ανά 1,80 µ.  Στο χώρο των γραφείων προβλέπεται ψευδοροφή ορυκτών 

ινών 60X60 εκ. µε ελεύθερο ύψος 2,70 µ. όπου ενσωµατώνονται τα φωτιστικά 

σώµατα. Οι οροφές των χώρων υγιεινής κατασκευάζονται από λευκές λαµέλες 

αλουµινίου που τοποθετούνται σε ύψος 2,40 µ. από το δάπεδο. 

 

 

Κουφώµατα: 

 

Προβλέπονται κουφώµατα αλουµινίου σταθερά ή συρόµενα σειράς Ε-2300 

και Ε-2200 ΕΤΕΜ. Οι υαλοπίνακες είναι δίδυµοι θερµοµονωτικοί ή triplex laminated 

ανάλογα µε τη θέση του κουφώµατος. Οι πόρτες των Η/Μ χώρων είναι µεταλλικές 

απλές ή περσιδωτές. Η είσοδος στο χώρο πώλησης γίνεται από την αυτόµατη 

συρόµενη θύρα µε πλαίσιο κοιλοδοκών 200/200/6,3 χιλ. (κατακόρυφες) και 

100/200/6,3 χιλ. (οριζόντια) χρώµατος κόκκινου RAL 3020. H προµήθεια και η 

τοποθέτηση της αυτόµατης θύρας και του µηχανισµού της, γίνεται από την εταιρεία 

µε ειδικό συνεργείο. Προβλέπεται αεροκουρτίνα πάνω από το άνοιγµα των 

συρόµενων θυρών. Οι εσωτερικές θύρες των χώρων των γραφείων προβλέπονται 

ξύλινες πρεσσαριστές µε µεταλλική κάσα και χρωµατισµούς RAL3020 και RAL7040 

αντίστοιχα. Τα ξύλινα εσωτερικά κουφώµατα βάφονται µε ριπολίνη σατινέ αρίστης 

ποιότητας. Η θύρα του κεντρικού ταµείου προβλέπεται µεταλλική µε 

ηλεκτροµαγνητικό κυπρί. Τέλος προβλέπεται η τοποθέτηση ειδικών θυρών ψυγείων, 

flap doors και αυτόµατων θυρών ANTIPANIC.  Οι θύρες µεταξύ του χώρου πώλησης 

και της εισόδου παραλαβής είναι τύπου «flap-door» µε κατάλληλο πλαίσιο 

κοιλοδοκού στήριξης βαµµένο γκρι ανοιχτό.  Η τοποθέτησή τους γίνεται από ειδικό 

συνεργείο. Ειδικά η κύρια έξοδος της αποθήκης προς την αποβάθρα προβλέπει flap-

door µε ηλεκτροκίνητο ρολό. Το κουτί βάφεται κόκκινο RAL3020. Παραπλεύρως της 

κύριας εξόδου προς την αποβάθρα τοποθετείται µεταλλική θύρα εξόδου κινδύνου µε 

µπάρα πανικού. 
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Ειδικές κατασκευές: 

 

  Στο χώρο πώλησης του ισογείου κατασκευάζονται και τοποθετούνται ειδικά 

φωτιστικά (καµπάνες) µε τους ακόλουθους χρωµατισµούς και στάθµες τοποθέτησης : 

καταψύξεις RAL 9006 στάθµη +2.20 µ., φρουτολαχανικά RAL 6024 στάθµη +2.20 µ. 

• ∆εν τοποθετούνται ειδικά φωτιστικά (καµπάνες) στην κάβα RAL 8012 στάθµη 

+2.50 µ. και στα καλλυντικά RAL 6027 στάθµη +2.50 µ.  

• Επίσης δεν τοποθετούνται οι ειδικές υπερκατασκευές καταψύξεων, η ειδική 

ξύλινη υπερκατασκευή στο χώρο των φρουτολαχανικών στη στάθµη +2.70 µ. 

και του επίπλου υποδοχής (MIRADOR) στη στάθµη +2.20 µ. 

Προβλέπονται ακόµη η προµήθεια και τοποθέτηση από την εταιρεία µε ειδικά 

συνεργεία: 

• ανοξείδωτα διαχωριστικά εισόδου,  

• γωνίες προστασίας ψυγείων,  

• καρτοτηλέφωνο,   

• µηχάνηµα ΑΤΜ και  

• φωτεινή επιγραφή στην όψη του καταστήµατος. 

 

 

Περιβάλλων Χώρος: 

 

Οι ζώνες κυκλοφορίας και στάθµευσης ασφαλτοστρώνονται και 

κατασκευάζονται κράσπεδα-ρείθρα για τον καθορισµό των ζωνών πρασίνου. Οι 

εργασίες που προβλέπονται στον περιβάλλοντα χώρο µε τις κατάλληλες επιχώσεις 

και εκσκαφές διαµορφώνουν τα τελικά επιθυµητά υψόµετρα. Στο τµήµα της 

παραλαβής των εµπορευµάτων προβλέπεται η κατασκευή βιοµηχανικού δαπέδου 7 

kg/m2  πάνω από την εδαφόπλακα. ∆ιαµορφώνονται πεζοδρόµια µε 

προκατασκευασµένα ευθύγραµµα ή χυτά επί τόπου καµπύλα κράσπεδα πλάτους 15 

εκ. Επιστρώνονται µε πλάκες πεζοδροµίου διαστάσεων 40Χ40 ή 50X50 εκ. 

περιµετρικά του κτηρίου. Στις περιοχές που υποδεικνύονται γίνεται επίχωση µε 

φυτική γη και πρόβλεψη για τοποθέτηση συστήµατος αυτόµατου ποτίσµατος. Στην 

περιοχή του χώρου παραλαβής εµπορευµάτων και στάθµευσης φορτηγών 

φορτοεκφόρτωσης προβλέπεται η κατασκευή περιµετρικής περίφραξης τύπου ASCO 

µε την απαραίτητη συρόµενη θύρα. Προβλέπεται επίσης κατασκευή δικτύων 

απορροής οµβρίων και φωτισµού. 

 

 

Σήµανση: 

 

Στους εξωτερικούς χώρους στάθµευσης, γίνεται διαγράµµιση των θέσεων και 

ιδιαίτερα σήµανση για Α.Μ.Κ., οικογένειες κλπ. Σηµαίνονται οι διάδροµοι ασφαλούς 

κυκλοφορίας πεζών και οι κατευθύνσεις κυκλοφορίας των οχηµάτων (βέλη, stop 

κλπ). Για όλες τις διαγραµµίσεις θα χρησιµοποιηθούν ειδικά χρώµατα κυκλοφοριακής 

σήµανσης – οδοποιίας. 
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Ύδρευση: 

 

Οι εγκαταστάσεις ύδρευσης  αρχίζουν από την σύνδεση µε το υπάρχον δίκτυο 

της πόλεως, στην ρυµοτοµική γραµµή του οικοπέδου του Καταστήµατος, 

περιλαµβάνουν τις απαιτούµενες εγκαταστάσεις οριζοντίων δικτύων σωληνώσεων 

διανοµής κρύου και ζεστού πόσιµου νερού, συσκευών και οργάνων λειτουργίας, 

καταλήγουν στις λήψεις και συνδέονται στα είδη κρουνοποίας των υποδοχέων  του 

καταστήµατος. 

Αντικείµενο της εγκατάστασης ύδρευσης είναι οι παρακάτω εργασίες : 

• Η εισαγωγή  της κυρίας παροχής στο κτίριο και η κατασκευή  οριζόντιου 

δικτύου  διανοµής. 

• Η κατασκευή κατακόρυφων στηλών, οι οποίες θα τροφοδοτήσουν τους 

κλάδους στους χώρους  του  κτιρίου. 

• Η εγκατάσταση παρασκευής ζεστού νερού χρήσης,(θερµοσίφωνες , διατάξεις 

ασφαλείας κλπ.).  

• Η κατασκευή δικτύου διανοµής κρύου και ζεστού  νερού, σε όλους τους 

υδραυλικούς υποδοχείς. 

• Οι θερµικές µονώσεις  σωληνώσεων ζεστού  νερού. 

• Βαφή και αντιδιαβρωτική προστασία σωληνώσεων  και  λοιπών κατασκευών.  

• Τοποθέτηση και σύνδεση αναµικτήρων και λοιπών ειδών κρουνοποίας 

υποδοχέων. 

• Το δίκτυο λήψεων άρδευσης του περιβάλλοντα χώρου. 

• Την τροφοδότηση της δεξαµενής πυρόσβεσης 

 

Αποχέτευση ακαθάρτων και όµβριων: 

 

Οι εγκαταστάσεις αποχέτευσης ακαθάρτων του κτιρίου αρχίζουν απο τους 

υδραυλικούς υποδοχείς   των χώρων υγιεινής , χώρων εργασίας και συσκευών του 

καταστήµατος περιλαµβάνουν τις απαραίτητες εγκαταστάσεις σωληνώσεων και  την 

σύνδεσή τους µε το δίκτυο αποχέτευσης της πόλης µέσω του κύριου αποχετευτικού 

αγωγού  του κτιρίου. 

Αντικείµενο της εγκατάστασης αποχέτευσης είναι οι παρακάτω εργασίες: 

• Η κατασκευή του εσωτερικού δικτύου αποχέτευσης και εξαερισµού δικτύων 

του κτιρίου. 

• Η εγκατάσταση των ειδών υγιεινής 

• Το δίκτυο του περιβάλλοντα χώρου µέχρι τον µηχανοσίφωνα  

• Η σύνδεση του κτιρίου µε τον αποχετευτικό αγωγό της πόλης 

• Η κατασκευή του εξωτερικού δικτύου-στηλών  και το δίκτυο του 

περιβάλλοντα χώρου αποχέτευσης  βρόχινων του κτιρίου. 

 

 

Ενεργητική πυροπροστασία: 

 

Για την πυροπροστασία του Καταστήµατος προβλέπονται οι παρακάτω 

εγκαταστάσεις: 

• Αυτόµατο σύστηµα ανίχνευσης πυρκαγιάς 

• Χειροκίνητο ηλεκτρικό σύστηµα συναγερµού 
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• Μόνιµο υδροδοτικό δίκτυο 

• Αυτόµατο σύστηµα καταιονισµού 

• Φορητά πυροσβεστικά µέσα 

 

 

Κλιµατισµός – Αερισµός: 

 

Οι εγκαταστάσεις για τον κλιµατισµό του κτιρίου (συστήµατα θέρµανσης-

ψύξης-εξαερισµού) αρχίζουν από τον χώρο τοποθέτησης των εξωτερικών 

κλιµατιστικών µονάδων στο δώµα του κτιρίου, µε τις  απαραίτητες κατασκευές 

έδρασης, συνεχίζουν  µε  τα δίκτυα ψυκτικού µέσου και ηλεκτρικών για την  σύνδεση 

των εσωτερικών µονάδων κλιµατισµού, περιλαµβάνουν τα δίκτυα αποχέτευσης 

συµπυκνωµάτων και λοιπά στοιχεία  και  κατασκευές  στήριξης και προστασίας  των 

δικτύων. Περιλαµβάνουν επίσης την εγκατάσταση συσκευής θερµαινόµενης 

αεροκουρτίνας στην κύρια είσοδο του χώρου πωλήσεων του καταστήµατος. Οι 

εγκαταστάσεις για τον εξαερισµό του κτιρίου αρχίζουν από τις θέσεις τοποθέτησης 

µηχανηµάτων, δικτύων και λοιπών στοιχείων  και  κατασκευών  απαγωγής αέρα και 

περιλαµβάνουν τα στόµια απαγωγής και λήψης  του αέρα  στους  διάφορους  χώρους 

του κτιρίου. 

Το αντικείµενο των εγκαταστάσεων  αυτών περιλαµβάνει: 

• Τον κλιµατισµό και εξαερισµό του χώρου πώλησης. 

• Τον κλιµατισµό των γραφείων και χώρου προσωπικού στον όροφο. 

• Τον εξαερισµό των γραφείων και χώρου προσωπικού στον όροφο. 

• Τον αερισµό-εξαερισµό του χώρου εγκατάστασης Μ/Σ,Η/Ζ και ψυκτικών 

µηχανηµάτων. 

• Τον εξαερισµό των χώρων W.C. πελατών και προσωπικού. 

• Τον εξαερισµό των χώρων της αποθήκης του καταστήµατος. 

• Την συσκευή θερµαινόµενης αεροκουρτίνας στην κύρια είσοδο του χώρου 

πωλήσεων του καταστήµατος 

 

 

Ηλεκτρικές εγκαταστάσεις: 

 

Οι εγκαταστάσεις φωτισµού-κίνησης των εσωτερικών ηλεκτρικών 

εγκαταστάσεων  αρχίζουν από την άφιξη των   παροχικών καλωδίων της  Χ.Τ. στο  

χώρο του ηλεκτροστασίου  του καταστήµατος , περιλαµβάνουν την εγκατάσταση των 

παροχικών καλωδίων Χ.Τ. και σύνδεση του Γενικού Πίνακα Χαµηλής Τάσης   του 

Καταστήµατος και τα µεταλλικά του Γενικού Πίνακα Χαµηλής Τάσης (ΓΠΧΤ), 

παροχής εντάσεως/ισχύος  3Χ 630 Α / 400 KVA, όλες τις απαραίτητες  

εγκαταστάσεις  διαχωρισµού  και διανοµής της χαµηλής τάσης που  καταλήγουν 

µέσω των µερικών πινάκων και υποπινάκων  στις διάφορες ηλεκτρικές λήψεις - 

καταναλώσεις συσκευών, µηχανηµάτων και φωτιστικών σωµάτων και επιγραφών  και 

τις εργασίες συνδέσεων, δοκιµών  και θέσης σε λειτουργία. 

Τέλος οι βοηθητικές ηλεκτρικές εγκαταστάσεις όπως ο φωτισµός ασφαλείας, 

παροχές συστηµάτων αυτοµατισµού ισχυρών ρευµάτων και συστηµάτων  ασθενών 

ρευµάτων (τηλεφώνων-data, ασφαλείας, κεραίας R-TV  και µεγαφώνων)  αρχίζουν 

από τον αντίστοιχο πίνακα ή κεντρική συσκευή διανοµής και  περατώνονται στις 

αντίστοιχες λήψεις των συστηµάτων  και  περιλαµβάνουν τις εργασίες συνδέσεων, 

δοκιµών και θέσης σε λειτουργία.  
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Οι εγκαταστάσεις Ισχυρών Ρευµάτων  έχουν  ως  αντικείµενο τα ακόλουθα : 

• Την εγκατάσταση  και σύνδεση  του  παροχικού καλωδίου του Γ.Π.Χ.Τ.      

• Την κατασκευή και εγκατάσταση  Γενικού Πίνακα Χαµηλής Τάσης  

• Την εγκατάσταση Ηλεκτροπαραγωγού Ζεύγους (Η/Ζ)  

• Την εγκατάσταση Συστήµατος Αδιάλειπτης παροχής  (UPS) 

• Την κατασκευή του δικτύου παροχών διανοµής ηλεκτρικής ενέργειας προς τους 

Πίνακες Φωτισµού και Κίνησης 

• Την κατασκευή του  ηλεκτρικού δικτύου καλωδιώσεων µε τις µεταλλικές σχάρες, 

τις σωληνώσεις και τα πλαστικά κανάλια τοποθέτησης των καλωδίων και 

ρευµατοδοτών  ισχυρών και ασθενών. 

• Την εγκατάσταση των φωτιστικών σωµάτων, ρευµατοδοτών και των λοιπών 

οργάνων (διακόπτες, ρευµατοδότες, αναµονές ρευµατοληψίας κλπ) εσωτερικά, 

εξωτερικά  του κτιρίου. 

• Την ηλεκτρική σύνδεση  των µηχανηµάτων και συσκευών (ψυκτικών 

µηχανηµάτων, κλιµατισµού χώρων , εξαερισµού κλπ)  του καταστήµατος. 

• Την ηλεκτρική σύνδεση  των  µηχανηµάτων και συσκευών λειτουργίας  του 

καταστήµατος. 

• Το σύστηµα θεµελιακής γειώσεως – δίκτυα γειώσεων – συνδέσεις  γεφυρώσεων 

όλων των µεταλλικών µερών και σωληνώσεων του κτιρίου 

• Τις δοκιµές και την θέση και παράδοση σε  πλήρη και ασφαλή λειτουργία όλων 

των συστηµάτων και επιµέρους µηχανηµάτων. 

 

 

Βάσει των παραπάνω προδιαγραφών ήµασταν έτοιµοι µε τον Μηχανικό, να 

αρχίσουµε να αναλύουµε και να επεξεργαζόµαστε τα προσφερόµενα στοιχεία. 

Παράλληλα όµως µε την επεξεργασία των δεδοµένων του συγκεκριµένου έργου, 

κατά την Ανάπτυξη Σχεδίου του έργου χρησιµοποιούνται και σχετικά ιστορικά 

στοιχεία. Το γεγονός αυτό θα µπορούσε να το διαπιστώσει κανείς σε όλη τη φάση του 

σχεδιασµού, αφού λόγο της εµπειρίας του µηχανικού, σε περίπτωση έλλειψης 

επαρκών στοιχείων για το σχεδιασµό, γινόταν ανάκληση ανάλογων περιπτώσεων από 

προηγούµενα έργα και µε τον τρόπο αυτό επιλυόταν το τυχόν πρόβληµα. 

 Επιπροσθέτως σε όλη την πορεία του σχεδιασµού, οι αποφάσεις 

οριοθετούνταν από κάποιους περιορισµούς, οι οποίοι όπως σε όλα τα έργα έτσι και σε 

αυτό προέρχονταν είτε από τη σύµβαση είτε από άλλους είδους κανονισµούς (νόµοι, 

περιβαλλοντικές προδιαγραφές, αντισεισµικός κώδικας, κλπ.). Η συνολική διάρκεια 

του έργου αποτέλεσε κρίσιµο παράγοντα επιβολής περιορισµών, καθώς υπήρχαν 

πιεστικές προθεσµίες και εξαναγκαστικά όρια.  

 Τέλος, ολοκληρώνοντας την αναφορά µας στα στοιχεία που 

χρησιµοποιήθηκαν ως εισερχόµενα για την ανάπτυξη του σχεδίου του έργου, θα 

πρέπει να σηµειώσουµε και έναν άλλον καθοριστικό παράγοντα που εισάγεται στον 

σχεδιασµό, τις θεωρήσεις (βλ. παράγραφο 3.1.1). Πιο συγκεκριµένα στις περιπτώσεις 

που δεν ήταν δυνατόν να προσδιοριστεί η ακριβής τιµή κάποιας κρίσιµης για το 

σχεδιασµό µεταβλητής, λαµβανόταν µια εκτιµώµενη τιµή για να µπορέσουµε να 

συνεχίσουµε τον προγραµµατισµό του έργου. Στο σύνολο τους, οι θεωρήσεις αυτής 

της µορφής καταγράφονταν σε ξεχωριστό έντυπο, ούτως ώστε στην περίπτωση που 

στο µέλλον η τιµή της µεταβλητής ήταν ακριβέστερα υπολογίσιµη βάσει νέων 

στοιχείων, να µπορούσαµε να ανατρέχαµε σε αυτό και να διορθώνουµε τις 

προγενέστερες θεωρήσεις. 
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 Όπως προανέφερα, στη συνάντηση µε τον ∆ιευθυντή του έργου, λήφθηκε η 

απόφαση να χρησιµοποιηθεί το λογισµικό πακέτο Microsoft Project. Μετά από ένα 

χρονικό διάστηµα γνωριµίας µου µε τις λειτουργίες του προγράµµατος, το MS – 

Project αποτέλεσε ένα πολύ χρήσιµο εργαλείο στις συναντήσεις που ακολούθησαν µε 

τον υπεύθυνο µηχανικό. Ειδικότερα κάθε νέο στοιχείο διάρκειας ή κόστους, αφού το 

αξιολογούσαµε, το εισήγαγα στο πρόγραµµα και αυτό υπολόγιζε εκ νέου τις 

συνολικές τιµές κόστους και διάρκειας. Έτσι η παρακολούθηση της ροής των 

δεδοµένων και η εισαγωγή τους στο υπό δηµιουργία Σχέδιο του Έργου, δεν 

δυσκόλεψε ιδιαίτερα την διαδικασία. 

 Θα πρέπει σε αυτό το σηµείο να αναφέρουµε ότι κατά τη διάρκεια των 

συναντήσεων που είχαµε µε τον Μηχανικό του έργου, υπήρξαν αρκετοί άλλοι 

συνεργάτες οι οποίοι µε τις γνώσεις και τις ικανότητες τους πρόσφεραν σηµαντική 

βοήθεια στην προσπάθεια ανάπτυξης του Σχεδίου του Έργου. Πιο συγκεκριµένα το 

γεγονός ότι το έργο θα εκτελείτο αποκλειστικά από υπεργολάβους, καθιστούσε 

δύσκολη τη διαδικασία κοστολόγησης των διαφόρων πακέτων «εργασίας». Στο 

ζήτηµα αυτό πολύτιµη αποδείχθηκε η βοήθεια και η εµπειρία κάποιων εργοδηγών, οι 

οποίοι έχοντας καθηµερινή επαφή µε τα διάφορα συνεργεία, µπορούσαν να προβούν 

σε αξιόπιστες εκτιµήσεις για το κόστος των εργασιών. Στη συνέχεια, οι εκτιµήσεις 

αυτές, αποτελούσαν αντικείµενο επεξεργασίας, ώστε να είµαστε κατάλληλα 

προετοιµασµένοι στις συνοµιλίες που θα ακολουθήσουν µε τους διάφορους 

υπεργολάβους. 

 Παράλληλα βέβαια, µε τις εκτιµήσεις των διαφόρων συνεργατών για την 

επιλογή των µεθόδων που θα χρησιµοποιουνταν για την κατασκευή του έργου, 

οφείλαµε να εξετάσουµε όλες τις πιθανές επιλογές. Η τεχνική αυτή, γνωστή ως 

Μηχανική Αξιών (βλ. παράγραφο 3.1.1), συνίσταται στην αναζήτηση του βέλτιστου 

(από πλευράς διάρκειας, κόστους και ποιότητας) πραγµατοποίησης των 

δραστηριοτήτων του έργου. Παρόλο που η κύρια χρήση εντοπίζεται στον καθορισµό 

του εύρους του έργου, µπορεί επίσης να εφαρµοστεί σε ένα πλήθος άλλων εργασιών, 

όπου απαιτείται η υποβοήθηση της λήψης απόφασης για την εκλογή µιας µεθόδου 

µεταξύ διαφόρων µε απροσδιόριστα αποτελέσµατα.  

 

Εξερχόµενα στοιχεία 
 
 Το κύριο εξερχόµενο της διαδικασίας αυτής είναι βεβαίως το Σχέδιο του 

Έργου και πιο συγκεκριµένα τα έγγραφα που το αποτελούν. Όπως προαναφέρθηκε, 

σκοπός της συµµετοχής µας στην εκπόνηση του έργο, περιοριζόταν στη Σχεδιασµό 

αυτού και µάλιστα στις διαδικασίες Σχεδιασµού που αφορούν κυρίως το Εύρος, το 

Χρονοδιάγραµµα και το Κόστος του έργου. Τα περιεχόµενα του σχεδίου του έργου, 

όπως αυτά προέκυψαν από τη συνεργασία µας µε τον υπεύθυνο Μηχανικό, θα 

παρουσιαστούν στη συνέχεια µέσω της ανάλυσης των επιµέρους διαδικασιών. 

 Τα σηµαντικότερα στοιχεία του Σχεδίου ήταν, όπως είναι λογικό, το 

Χρονοδιάγραµµα και η Εκτίµηση Κόστους του έργου, µέσω της οποίας θα µπορούσε 

η κατασκευάστρια εταιρεία να δώσει την προσφορά της στον πελάτη (κύριο του 

έργου). Όµως προκειµένου να προκύψουν αυτά απαιτήθηκε αρχικά να αναλύσουµε 

τις αναγκαίες εργασίες και να προβούµε στον σχεδιασµό του εύρους του έργου. 

Παράλληλα στοχεύοντας σε µια πιο παραστατική εικόνα των απαιτούµενων 

εκταµιεύσεων για το έργο, προσπαθήσαµε µέσω της Εκτίµησης Κόστους να 

παρουσιάσουµε την καµπύλη εκροών (outflow) του έργου, σε εβδοµαδιαία βάση, 

αλλά και συσωρευτικά (cumulative outflow). 
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 Συνοψίζοντας, µπορούµε να πούµε ότι το Σχέδιο που καταστρώσαµε, είχε 

σκοπό να αποτελέσει βάση για τη συνολική οργάνωση και την ενοποιηµένη 

προσέγγιση του έργου και να χρησιµεύσει ως σηµείο αναφοράς κατά την εκτέλεση 

του έργου. Ταυτόχρονα όµως και να περιγράψει πως θα εκτελεστεί το έργο. Για 

παράδειγµα ποιες εργασίες θα εκτελεστούν από τον ανάδοχο (self-performed) και 

ποιες θα ανατεθούν σε τρίτους (subcontracted) και ποιος τύπος συµβολαίων θα 

προταθεί για αυτές. 

 Τα περιεχόµενα του Σχεδίου του έργου θα παρουσιαστούν στην συνέχεια του 

κεφαλαίου, µέσω της παρουσίασης των επιµέρους διαδικασιών. 

 

 

6.3 Σχεδιασµός Εύρους Έργου 
 

 Ο Σχεδιασµός του Εύρους έγκειται στην προοδευτική περιγραφή και 

καταγραφή των εργασιών του έργου (εύρος έργου) που απαιτούνται για την 

παραγωγή του ζητούµενου προϊόντος. Η έναρξη του γίνεται µε τα αρχικά δεδοµένα 

της Περιγραφής του προϊόντος, τον Καταστατικό χάρτη του έργου και τον καθορισµό 

των Περιορισµών και των Θεωρήσεων. Στα εξερχόµενα της διαδικασίας αυτής 

περιλαµβάνονται η δήλωση για το Εύρος και το σχέδιο διαχείρισης Εύρους µε τις 

υποστηρικτικές λεπτοµέρειες. Συγχρόνως και σε αυτό το στάδιο του σχεδιασµού είναι 

χρήσιµη και µια αρχική έρευνα των υφιστάµενων τεχνολογιών µε σκοπό την επιλογή 

της καταλληλότερης λύσης για την εκτέλεση κάποιων τµηµάτων του έργου.  

 Στα πλαίσια του συγκεκριµένου έργου, η διαδικασία αυτή αφορούσε στη 

λήψη αποφάσεων για το πώς θα διαχειριστεί το Εύρος του έργου (απαιτούµενες 

εργασίες του έργου) κατά τη διάρκεια της φάσης του σχεδιασµού. Έπρεπε δηλαδή, 

λαµβάνοντας υπόψη τις επιχειρηµατικές απαιτήσεις και τους περιορισµούς που 

υπεισέρχονταν από διάφορους παράγοντες, να προσδιοριστεί το πώς θα προσεγγίζαµε 

το ζήτηµα του Εύρους και ποιες τεχνικές σχεδιασµού θα χρησιµοποιούσαµε. Είναι 

βέβαια απόλυτα κατανοητό ότι οι αρχικές κατευθύνσεις δόθηκαν κατά την 

συνάντηση µε το ∆ιευθυντή του έργου, όπου έγινε µια πρώτη νύξη στα κριτήρια που 

θα έπρεπε να τηρεί το Σχέδιο ∆ιαχείρισης Εύρους. 

 

Εισερχόµενα στοιχεία - Μεθοδολογία  
 

Αναφερόµενοι στο συγκεκριµένο έργο η Περιγραφή του Προϊόντος συνίστατο 

αφενός στις τεχνικές προδιαγραφές του καταστήµατος (βλ. παράγραφο 6.2) που 

αντικατόπτριζαν τις ανάγκες του πελάτη, όπως αυτές συµφωνήθηκαν µε την 

υπογραφή της σύµβασης και αφετέρου στα αρχιτεκτονικά σχέδια των οικοδοµών 

συµπεριλαµβανοµένης της στατικής και της ηλεκτροµηχανολογικής µελέτης που 

είχαν προηγηθεί . Οι Τεχνικές Προδιαγραφές απετέλεσαν όπως είναι λογικό βάση 

αναφοράς στην προσπάθεια προσδιορισµού της µεθόδου προσέγγισης της διαχείρισης 

του Εύρους. Βάσει λοιπόν αυτών έγινε η καταγραφή των ιδιαίτερων χαρακτηριστικών 

της ανέγερσης των οικοδοµών και αναλύθηκαν οι τρόποι µε τους οποίους θα 

µπορούσε να δοµηθεί η περιγραφή των απαιτούµενων εργασιών. 

Από την άλλη πλευρά η αξιολόγηση των αρχιτεκτονικών σχεδίων έδινε µία 

εποπτική εικόνα των απαιτούµενων εργασιών και των δυνατοτήτων πρόσβασης των 

µηχανηµάτων στο χώρο του οικοπέδου. Παράλληλα η επεξεργασία τους, εκ µέρους 

του υπεύθυνου µηχανικού του έργου ήταν απαραίτητη για τον προσδιορισµό 

στοιχείων σχετικών µε τις ποσότητες κάποιων εργασιών (χωµατουργικά, 
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σκυροδετήσεις, κλπ). Επιπροσθέτως δε η µελέτη των σχεδίων ήταν αφορµή και για 

άλλες αποφάσεις. Για παράδειγµα, τοποθέτηση του γερανού σε κατάλληλο σηµείο για 

βελτιστοποίηση του χώρου εργασίας του. 

Ως καταστατικός χάρτης του έργου, όπως σε όλα τα τεχνικά έργα, έτσι και 

στο συγκεκριµένο χρησίµευσε η σύµβαση του έργου. Με γνώµονα τους όρους που 

αυτή θέτει, έπρεπε να προσδιοριστούν οι δυνατές µέθοδοι εκτέλεσης των εργασιών 

και οι προϋποθέσεις που θα έπρεπε να τηρούν οι υποψήφιοι υπεργολάβοι. Από τη 

φύση της βέβαια η σύµβαση εισήγαγε περιορισµούς στις επιλογές µας και καθόριζε 

ως ένα βαθµό τον τρόπο προσέγγισης του Σχεδιασµού του Εύρους. Παράλληλα όµως 

και άλλα κριτήρια, όπως η απαίτηση οι εργασίες να είναι κοινωνικά και 

περιβαλλοντικά αποδεκτές, συνιστούσαν την εισαγωγή περιορισµών. 

Όπως γίνεται κατανοητό από τα παραπάνω, οφείλαµε στο στάδιο αυτό να 

προβούµε σε µία ανάλυση εύρεσης εναλλακτικών λύσεων προσέγγισης των διαφόρων 

παραµέτρων του έργου. Έτσι παράλληλα µε τη Μηχανική Αξιών (βλ. παράγραφο 

6.2), δηλαδή την αναζήτηση του καλύτερου ή του βέλτιστου τεχνολογικού τρόπου 

(από πλευράς διάρκειας, κόστους και ποιότητας) πραγµατοποίησης των εργασιών, 

έπρεπε να αναζητήσουµε λύσεις µε γνώµονα την βελτίωση της παραγωγικότητας και 

την απλοποίηση των εργασιών.  

Στην προσπάθεια καθορισµού κάποιων βασικών απαιτήσεων, σηµαντική ήταν 

και η συνεισφορά κάποιων ειδικών, οι οποίοι µε τη γνώµη τους συνέβαλαν στην 

εκλογή αποδοτικών λύσεων. Πιο συγκεκριµένα, λόγω της εµπειρίας τους από 

παρόµοια έργα, ορισµένοι µηχανικοί της εταιρίας, ήταν σε θέση να προβλέψουν πως 

θα εξελιχθούν οι εργασίες κάποιων κρίσιµων για την πορεία του έργου συνεργείων, 

όπως για παράδειγµα οι εργασίες σκυροδετήσεων. Έτσι παρείχαν µια βάση αναφοράς 

για το πώς θα έπρεπε να προσεγγιστεί η διαχείριση του Εύρους σε κάποιες κρίσιµες 

περιπτώσεις. 

Τέλος µετά την εύρεση των εναλλακτικών λύσεων για το έργο, προβήκαµε σε 

µία ανάλυση κόστους/ ωφέλειας, στην εκτίµηση δηλαδή των προφανών και µη 

εκροών (κόστη) και εισροών (ωφέλειες) των διαφόρων εναλλακτικών λύσεων. Στη 

συνέχεια χρησιµοποιώντας κριτήρια οικονοµικού περιεχοµένου, όπως η απόδοση 

επένδυσης ή η περίοδος αποπληρωµής προσδιορίσαµε τα πλεονεκτήµατα της κάθε 

εναλλακτικής λύσης. 

 

Εξερχόµενα στοιχεία 
 
 Το κύριο εξερχόµενο της διαδικασίας Σχεδιασµού Εύρους είναι η ∆ήλωση για 

το Εύρος. Το έγγραφο αυτό αποτελεί µια τεκµηριωµένη βάση για την λήψη 

µελλοντικών αποφάσεων για αλλαγές στο Εύρος του έργου. Επίσης χρησιµοποιείται 

για την καλύτερη κατανόηση και εµπέδωση των απαιτούµενων εργασιών µεταξύ των 

εµπλεκοµένων του έργου.  

 Σχετικά µε το συγκεκριµένο έργο, τα έγγραφα που δηµιουργήθηκαν περιείχαν 

διάφορα στοιχεία που προέκυψαν από την παραπάνω µεθοδολογία. Λήφθηκε δε 

µέριµνα ούτως ώστε τα έγγραφα αυτά να είναι προσιτά και κατανοητά σε κάθε 

εµπλεκόµενο και σε όλους τους τοµείς της διοίκησης. 

 Ειδικότερα στη δήλωση για το Εύρος συµπεριλάβαµε τα εξής: 

• Σύντοµη περιγραφή του αντικειµένου του έργου – τοποθεσία έργου, περιγραφή 

οικοδοµικών κτηρίων και περιβάλλοντα χώρου. 

• Παραδοτέα έργου – κατάλογος συστατικών του έργου (σε έναν αριθµό 

επιπέδων) των οποίων η τελική παράδοση σήµαινε την ολοκλήρωση του 
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έργου. Η δυσκολία της δηµιουργίας αυτού του καταλόγου έγκειτο στον 

προσδιορισµό των ενδεικνυόµενων παραδοτέων, µε δεδοµένο ότι όλες οι 

εργασίες του έργου πρέπει να περιληφθούν τελικά σε αυτά. 

• Αντικειµενικοί στόχοι του έργου – τα ποσοτικά κριτήρια, η ικανοποίηση των 

οποίων θα σήµαινε την επιτυχή ολοκλήρωση του έργου. Σε αυτά 

συµπεριλήφθηκαν µετρήσεις σχετικά µε το κόστος και το χρονοδιάγραµµα 

του έργου.  

Παράλληλα µε τη δηµιουργία της δήλωσης για το Εύρος ο σχεδιασµός Εύρους 

οδηγεί στην εκπόνηση του Σχεδίου ∆ιαχείρισης Εύρους. Το έγγραφο αυτό περιγράφει 

το πώς θα διαχειριστεί το Εύρος του έργου και πως θα προσεγγιστεί η ανάλυση των 

εργασιών που το συναποτελούν. Στην προκειµένη περίπτωση λόγω και του τύπου του 

έργου υπήρχε συσσωρευµένη εµπειρία στους µηχανικούς της οµάδας του έργου, 

σχετικά µε το πώς θα αντιµετωπίζαµε το ζήτηµα της κατηγοριοποίησης των εργασιών 

και των επιµέρους δραστηριοτήτων. Παρόλα αυτά µε δεδοµένου ότι το συγκεκριµένο 

τµήµα της εταιρείας είχε αναλάβει και στο παρελθόν καταστήµατα τροφίµων της 

συγκεκριµένης εταιρείας υπήρχαν κάποιοι τοµείς εργασιών των οποίων η οργάνωση 

και κατηγοριοποίηση αποτελούσε ζήτηµα κρίσιµων αποφάσεων εκ µέρους µας. Για 

παράδειγµα σε προηγούµενα αντίστοιχα έργα η οικοδοµή ήταν µεταλλοκατασκευή, 

αντίθετα στο συγκεκριµένο θα έπρεπε, ύστερα από απαίτηση του ιδιοκτήτη του 

οικοπέδου να είναι µε οπλισµένο σκυρόδεµα.  

Κατά τις πρώτες λοιπόν συναντήσεις µε τον µηχανικό , προσπαθήσαµε να 

προσδιορίσουµε τον καλύτερο δυνατό τρόπο κατηγοριοποίησης των εργασιών του 

έργου. Η προσπάθεια αυτή δεν ήταν τόσο εύκολη όσο φαίνεται εκ πρώτης όψεως, 

καθώς δεν συνίστατο σε µία απλή αντιστοίχηση δραστηριοτήτων σε οµάδες. 

Αντιθέτως έπρεπε να λάβουµε υπόψη τον τρόπο µε τον οποίο δουλεύουν στην πράξη 

τα συνεργεία των υπεργολάβων και να οργανώσουµε τη διαχείριση του Εύρους µε 

τέτοιο τρόπο ούτως ώστε να διευκολυνθούν οι µεταγενέστερες διαδικασίες του 

χρονοπρογραµµατισµού των δραστηριοτήτων. Ταυτόχρονα όµως έπρεπε η διαχείριση 

του Εύρους να σχεδιαστεί κατά τρόπο ορθολογικό και να µην εγκλωβιστούµε στα 

στενά όρια της τυπικής λειτουργίας των συνεργείων. 

Αποφασίστηκε λοιπόν ότι θα προχωρήσουµε σε έναν αρχικό καθορισµό του 

Εύρους (βλ. επόµενη παράγραφο) και στη διαχείριση των εξερχοµένων του, 

ανεξάρτητα µε τον τρόπο λειτουργείας του εκάστοτε εργολάβου. Στη συνέχεια και 

µετά τον αρχικό προσδιορισµό των πακέτων εργασίας, θα είµαστε σε θέση να 

διαπραγµατευτούµε µε τους υπεργολάβους τον τρόπο µε τον οποίο θα τους 

αναθέτονταν τα πακέτα εργασίας. Έτσι θα ήταν εύκολο να προβούµε στις αναγκαίες 

αναθεωρήσεις της δήλωσης για το Εύρος και του σχεδίου διαχείρισης  του.      

   

6.4 Καθορισµός Εύρους του Έργου  
 

 Ο Καθορισµός του Εύρους αφορά στην υποδιαίρεση των κύριων παραδοτέων 

του έργου (όπου εντοπίζονται στη δήλωση για το εύρος, βλ. παράγραφο 3.2.1.) σε 

µικρότερα, πιο εύκολα διοικήσιµα «πακέτα» εργασίας µε σκοπό: 

 

• Τη βελτίωση της ακρίβειας των εκτιµήσεων του κόστους της διάρκειας και 

των αναγκών σε πόρους 

• Τον καθορισµό µιας βάσης αναφοράς για τον υπολογισµό της εξέλιξης και τον 

έλεγχο του έργου 

• Τη διευκόλυνση της ανάθεσης αρµοδιοτήτων 
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Εισερχόµενα στοιχεία Μεθοδολογία 
 

 Το κύριο εισερχόµενο στοιχείο της διαδικασίας είναι, όπως είναι λογικό, η 

∆ήλωση για το Εύρος και τα έγγραφα που την αποτελούν. Βάσει των παραδοτέων 

που τεκµηριώνονται σε αυτήν, µπορούµε να προβούµε στην απαιτούµενη 

αποσύνθεση. Πιο συγκεκριµένα, η εργασία αποσύνθεσης περιλαµβάνει τα εξής 

βήµατα: 

 

• Αναγνώριση των κύριων παραδοτέων – προαπαιτούµενων του έργου. Τα 

κύρια προαπαιτούµενα καθορίζονται µε γνώµονα το πώς θα οργανωθεί το 

έργο. 

• Απόφαση για το κατά πόσο είναι δυνατό να γίνουν έγκυρες εκτιµήσεις 

κόστους και διάρκειας σε αυτό το επίπεδο αποσύνθεσης των παραδοτέων. 

Ανάλογα µε το αν πληρούνται οι προϋποθέσεις αυτές ή όχι, για κάθε 

παραδοτέο ακολουθεί η επαλήθευση της ορθότητας της αποσύνθεσης ή το 

επόµενο βήµα αντιστοίχως. 

• Εύρεση συστατικών στοιχείων του παραδοτέου. Τα συστατικά στοιχεία 

περιγράφονται έτσι ώστε να έχουν απτά και επαληθεύσιµα εξαγόµενα 

αποτελέσµατα, για να διευκολύνουν τη µέτρηση της προόδου του έργου. 

‘Όπως τα κύρια παραδοτέα, έτσι και τα συστατικά τους στοιχεία καθορίζονται 

µε γνώµονα την οργάνωση του έργου. Για κάθε συστατικό στοιχείο τέλος, 

επαναλαµβάνεται το 2
ο
 βήµα. 

 

Η επαλήθευση της ορθότητας της αποσύνθεσης συνίστατο σε κατάλληλες 

ερωταποκρίσεις ελέγχου όπως: 

 

i. Κατά πόσο τα αντικείµενα του τελευταίου επιπέδου είναι απαιτούµενα ή 

(αντίστροφα) επαρκή για την ολοκλήρωση του αντίστοιχου παραδοτέου. 

ii. Κατά πόσο όλα τα αντικείµενα της αποσύνθεσης είναι σαφώς καθορισµένα. 

iii. Κατά πόσο µπορεί  το κάθε αντικείµενο να προγραµµατιστεί, να 

προϋπολογιστεί και να ανατεθεί σε µία συγκεκριµένη οργανωτική µονάδα 

(π.χ. υπεργολάβο) που θα αναλάβει την ευθύνη για την ικανοποιητική 

ολοκλήρωση του. 

 

Παράλληλα µε την αποσύνθεση των παραδοτέων, κατά τον καθορισµό του 

εύρους, χρησιµοποιήθηκαν και κάποια ιστορικά δεδοµένα από προηγούµενα έργα. 

Ειδικότερα πληροφορίες σχετικά µε λάθη και παραλείψεις κατά την αποσύνθεση των 

παραδοτέων σε προηγούµενα έργα αποδείχθηκαν ιδιαίτερα χρήσιµες. Τέλος και σε 

αυτήν τη διαδικασία η απαίτηση τήρησης συγκεκριµένων περιορισµών µείωσε τις 

πιθανές επιλογές µας.   

 

Εξερχόµενα στοιχεία 
 

 Το κύριο εξερχόµενο αυτης της διαδικασίας είναι η ∆οµή Ανάλυσης 

Εργασιών (WBS – Work Breakdown Structure). Η δοµή ανάλυσης εργασιών 

συνίσταται στην ανάλυση των συστατικών του έργου µε γνώµονα την οργάνωση των 

εργασιών και τον καθορισµό του εύρους του έργου. Εργασίες εκτός της ανάλυσης 

αυτής δεν αποτελούν µέρος του εύρους του έργου. Τα αντικείµενα στο κατώτερο 

επίπεδο αποσύνθεσης  της ανάλυσης συνήθως αναφέρονται ως πακέτα εργασίας ή 
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κατηγορίες εργασιών. Αυτά τα πακέτα εργασίας µπορούν εν συνεχεία να 

αποσυντεθούν περεταίρω, σε µια προσπάθεια διάσπασης των εργασιών σε 

υποενότητες έργου. 

 Έχοντας ως δεδοµένα τα παραπάνω αποφασίστηκε σε πρώτη φάση η διάκριση 

των παραδοτέων του έργου σε εργασίες που αφορούσαν: 

 

• Προεργασίες – Χωµατουργικά 

• Θεµέλια κτηρίου 

• Επιχώσεις 

• Ανωδοµή – Τοιχοποιίες/Επιχρήσµατα 

• Αποπεράτωση (οικοδοµικά – Η/Λ) 

 

Η εισαγωγή των κατηγοριών εργασιών στο λογισµικό πρόγραµµα MS Project 

παρουσιάζεται στο παράρτηµα. 

 

6.5 Καθορισµός ∆ραστηριοτήτων 
 

Ο καθορισµός δραστηριοτήτων περιλαµβάνει την αναγνώριση και την 

καταγραφή των επιµέρους δραστηριοτήτων που πρέπει να εκτελεστούν για την 

παραγωγή των παραδοτέων και των συστατικών τους όπως προσδιορίστηκαν στη 

∆οµή Ανάλυσης Εργασιών (WBS). Εµφανής προκύπτει η ανάγκη σε αυτήν τη 

διαδικασία, να οριστούν οι δραστηριότητες µε τέτοιο τρόπο ώστε να επιτυγχάνονται 

οι αντικειµενικοί στόχοι του έργου. 

Όσον αφορά το συγκεκριµένο έργο, στα πλαίσια αυτής της διαδικασίας 

έπρεπε να αναλυθεί το περιεχόµενο των κατηγοριών εργασιών, µε σκοπό τον 

προσδιορισµό των επιµέρους δραστηριοτήτων. Αυτές θα καταγράφονταν και θα 

τεκµηριώνονταν δηµιουργώντας ένα έγγραφο γνωστό ως Κατάλογος 

∆ραστηριοτήτων. Απώτερος βέβαια στόχος ήταν η εύρεση της διάρκειας των 

δραστηριοτήτων αυτών και εν συνεχεία η εκτίµηση του κόστους τους.  

 

 
Εισερχόµενα στοιχεία – Μεθοδολογία 
 

 Είναι φανερό ότι κύριο εισερχόµενο του καθορισµού δραστηριοτήτων είναι η 

∆οµή Ανάλυσης Εργασιών (WBS) η οποία αποτελεί µια οµαδοποίηση των 

συστατικών του έργου για την οργάνωση και τον καθορισµού του ολικού εύρους τυ 

έργου. Εργασίες εκτός της ανάλυσης αυτής δεν αποτελούν µέρος του Εύρους του 

έργου. Κάθε επιπλέον επίπεδο αποσύνθεσης στη δοµή αυτή, αντιπροσωπεύει µια 

λεπτοµερέστερη περιγραφή των απραδοτέων του έργου. Θα πρέπει να σηµειωθεί 

βέβαια ότι η ∆οµή Ανάλυσης Εργασιών που χρησιµοποιείται κατά τοχρονικό 

προγραµµατισµό θα πρέπει να είναι σύµφωνη µε αυτές των διαδικασιών διαχείρησης 

κόστους και των ανθρώπινων πόρων, ώστε να επιτυγχάνεται ο επιθυµητός βαθµός 

ενοποίησης µεταξύ των διαδικασιών του έργου. 

 Αυτό που έπρεπε να γίνει στα πλαίσια της εργασίας µας, ήταν η αποσύνθεση 

(υποδιαίρεση) των πακέτων εργασίας (κατηγορίες) και των συστατικών τους σε 

µικρότερες, πιο εύκολα διοικήσιµες συνιστώσες, ώστε να διευκολυνθεί ο διοικητικός 

έλεγχος. Η τεχνική αποσύνθεσης περιγράφεται αναλυτικά στην παράγραφο 3.2.2. Η 

κύρια διαφορά µεταξύ της αποσύνθεσης σε αυτήν την περίπτωση και στην περίπτωση 

του καθορισµού του εύρους είχε να κάνει µε τα τελικά εξερχόµενα που εν 
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προκειµένω ήταν οι δραστηριότητες. Αναλύοντας λοιπόν τις κατηγορίες εργασιών 

προσδιορίζαµε τις απαιτούµενες δραστηριότητες και τις καταγράφαµε στον κατάλογο 

δραστηριοτήτων. 

 Σε αυτό το σηµείο θα πρέπει να αναφέρουµε ότι πρωταρχικό µέληµα µας ήταν 

να µην αναλυθούν οι διάφορες εργασίες σε πάρα πολλές δραστηριότητες. Και αυτό 

γιατί, όπως είχε συζητηθεί κατά την εισαγωγική συνάντηση µε τον διευθυντή του 

έργου, η τακτική αβίαστης διάσπασης µπορεί να οδηγήσει σε ένα επίπεδο 

υπερβολικής λεπτοµέρειας, µε αντίθετο από το προσδοκώµενο αποτέλεσµα. Το 

συµπέρασµα λοιπόν που προέκυψε στα φάση αυτή ήταν ότι κατά τον καθορισµό των 

δραστηριοτήτων, η διάσπαση σε όσο το δυνατόν περισσότερες δραστηριότητες δεν 

πρέπει να είναι πάντα αυτοσκοπός για τους υπεύθυνους. 

 Παράλληλα βέβαια µε τη µέθοδο αποσύνθεσης των εργασιών, προβήκαµε σε 

µία έρευνα υφισταµένων τεχνολογιών. Αναζητήθηκαν δηλαδή οι δυνατοί τρόπο 

κατασκευής κάποιων τµηµάτων του έργου. Αυτή η ανάλυση κατασκευασιµότητας 

περιελάµβανε την κινητοποίηση αρκετών µηχανικών της εταιρείας και οι 

σχεδιαστικές αποφάσεις αφορούσαν σε επιλογές υλικών και κατασκευαστικών 

τεχνικών, ρυθµίσεις χωροταξίας των εγκαταστάσεων κ.α. Σκοπός της τεχνικής αυτής 

ήταν η επίτευξη της φθηνότερης, ταχύτερης και γενικώς ενδεικνυόµενης ως προς την 

κατασκευή κατασκευαστικής λύσης που να ικανοποιεί βέβαια όλες τις λειτουργικές 

και ποιοτικές απαιτήσεις. 

 Σε όλη την πορεία του καθορισµού δραστηριοτήτων αξιολογήθηκαν αρκετά 

διαθέσιµα στοιχεία. Πιο συγκεκριµένα χρησιµοποιήθηκαν Πρότυποι Κατάλογοι 

δραστηριοτήτων ή τµήµατα καταλόγων από προηγούµενα παρόµοια έργα, ως 

υποδείγµατα για το συγκεκριµένο έργο. Οι δραστηριότητες στα υποδείγµατα αυτά, 

συνήθως περιελάµβαναν µια καταγραφή των απαιτούµενων ικανοτήτων των πόρων 

και των ωρών εργασίας τους. 

 ∆εν θα πρέπει βέβαια να λησµονηθεί ότι σε όλη τη διάρκεια της διαδικασίας η 

∆ήλωση για το Εύρος και οι υφιστάµενοι περιορισµοί αποτέλεσαν βάση αναφοράς 

κατά τη λήψη αποφάσεων. Έτσι λόγω και του πρωταρχικού στόχου περιορισµού του 

συνολικού κόστους του έργου, κατά την ανάλυση δραστηριοτήτων λήφθηκε µέριµνα 

ούτως ώστε να µην συµπεριληφθούν εργασίες οι οποίες ήταν περιττές σύµφωνα µε 

τους όρους της σύµβασης. Επιπλέον κατά τη διάσπαση των εργασιών έγινε η 

αναγκαία θεώρηση ότι οι διάφοροι υπεργολάβοι θα εκτελέσουν τις δραστηριότητες 

τους λαµβάνοντας υπόψη την ανάλυση του καταλόγου δραστηριοτήτων.  

 

 
Εξερχόµενα στοιχεία 
 
 Το κύριο εξερχόµενο του Καθορισµού ∆ραστηριοτήτων ήταν όπως 

προαναφέρθηκε ο Κατάλογος ∆ραστηριοτήτων. Ο κατάλογος αυτός περιέχει όλες τις 

δραστηριότητες που πρέπει να εκτελεστούν ούτως ώστε το έργο να ολοκληρωθεί 

σύµφωνα µε τους όρους της σύµβασης. Κατά την καταγραφή του, έγινε προσπάθεια 

να είµαστε όσο το δυνατόν πιο σαφείς ως προς το είδος και τις ποσότητες κάθε 

δραστηριότητας, έχοντας ως στόχο όλοι οι εµπλεκόµενοι φορείς να κατανοήσουν 

πλήρως τη φύση της. 

 Η καταγραφή των δραστηριοτήτων στον κατάλογο δοµήθηκε µε βάση την 

κατηγοριοποίηση των εργασιών που παρουσιάστηκε στην προηγούµενη παράγραφο. 

Ανάλογα µε το είδος της δραστηριότητας, ο µηχανικός µετά από επεξεργασία των 

τεχνικών προδιαγραφών (βλ. παράγραφο 6.2)και των αρχιτεκτονικών σχεδίων του 



Πολυτεχνείο Κρήτης 

 

 

 - 133 -

έργου ήταν σε θέση να υπολογίσει την ποσότητα των υλικών ή της εργασίας της 

συγκεκριµένης δραστηριότητας. Παράλληλα, κατά την καταγραφή του καταλόγου, η 

φόρµα που δηµιουργήθηκε, εκτός από την περιγραφή και τις απαιτούµενες ποσότητες 

της δραστηριότητας, περιείχε και κατάλληλες θέσεις για την εισαγωγή προσφορών 

των υπεργολάβων που θα ακολουθούσε, καθώς και θέσεις για τον υπολογισµό του 

συνολικού κόστους.  

Θα πρέπει βέβαια να σηµειωθεί ότι κατά τη διάρκεια της φάσης σχεδιασµού 

έγιναν αρκετές µικροεπεµβάσεις (refinements) στον κατάλογο δραστηριοτήτων, οι 

οποίες είχαν να κάνουν τόσο µε τη συµπλήρωση επιπροσθέτων δραστηριοτήτων, όσο 

και µε τη µεταβολή των ποσοτήτων των υπαρχουσών. Αυτές οι διορθώσεις 

οφείλονταν κυρίως σε µεταβολή των επιθυµητών προδιαγραφών έπειτα από εντολή 

του Κυρίου του έργου, καθώς και στις αλλαγές που επήλθαν από την Μελέτη 

Εφαρµογής. Άλλωστε η µελέτη εφαρµογής καθόρισε στο σύνολο τους και τις 

απαιτούµενες εργασίες του περιβάλλοντα χώρου οι οποίες δεν είχαν προσδιοριστεί 

εξαρχής. 

Παρακάτω θα παρουσιάσουµε τόσο την αρχική µορφή του καταλόγου 

δραστηριοτήτων, όσο και την προβολή του λογισµικού προγράµµατος MS – Project 

µετά την εισαγωγή των δραστηριοτήτων σε αυτό. Θα πρέπει να αναφερθεί όµως ότι 

οι δύο µορφές περιλαµβάνουν κάποιες διαφορές οι οποίες έχουν να κάνουν µε το 

γεγονός ότι κατά την εισαγωγή των δραστηριοτήτων στο πρόγραµµα λήφθηκαν 

υπόψη παράµετροι χρονικής αλληλουχίας των δραστηριοτήτων, ενώ κατά την 

εκπόνηση του καταλόγου δραστηριοτήτων η διάσπαση των δραστηριοτήτων έγινε µε 

κριτήριο τη διευκόλυνση των διαπραγµατεύσεων µε τους διάφορους υπεργολάβους 

(διάσπαση βάση ποσοτήτων εργασίας). 

Στην επόµενη σελίδα παρουσιάζεται ο κατάλογος δραστηριοτήτων όπως 

προέκυψε µετά τη διάσπαση των δραστηριοτήτων και τον υπολογισµό των 

απαιτούµενων ποσοτήτων αυτών. Σε αυτή τη φάση περιοριζόµαστε στον καθορισµό 

δραστηριοτήτων και δεν παρουσιάζονται στοιχεία κόστους για κάθε δραστηριότητα 

(βλ. επόµενες παραγράφους). Στο παράρτηµα καταφαίνεται η εισαγωγή 

δραστηριοτήτων του καταλόγου δραστηριοτήτων στο MS – Project.  
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ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΩΝ 
 

 

ΕΡΓΟ: ΝΕΟ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ ΤΡΟΦΙΜΩΝ 

 

Κύριος του Έργου: CARREFOUR ΜΑΡΙΝΟΠΟΥΛΟΣ ΑΕ 

 

Θέση Έργου: επί των οδών Λεωφόρου Φυλής 250, Εµµανουήλ Ξάνθου  

            & Άνθ. Γαζή, «Αγ. Γεώργιος», ΑΝΩ ΛΙΟΣΙΑ 

 

 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Αριθµός 

Άρθρου 

Μον. 

Μέτρ. 
Ποσότητα 

Τιµή 

Μονάδας 

∆απάνη 

Μερική 

 

 
Α. ΣΤΑΤΙΚΑ 

     

 
Α 1. ΠΡΟΕΡΓΑΣΙΕΣ - ΧΩΜΑΤΟΥΡΓΙΚΑ 

     

1 
Εκσκαφές βάσεως πέδιλων και πεδιλοδοκών 
συνδέσεως θεµελίων 

Α.1.1. Μ³ 
   

2 
Επίχωση µε θραυστό υλικό λατοµείου της ΠΤΠ - 

0155 (3Α) 
Α.1.2. M² 

   

3 
Επίχωση µε διάστρωση λιθοριπής 
διαβαθµισµένων λίθων 5 έως 20 εκ. 

Α.1.3. Μ³ 
   

4 
Επίχωση µε υγιή προϊόντα εκσκαφών όπως 

ορίζεται από τη µελέτη 
A.1.4 M³ 

   

5 
Καθαιρέσεις - αποξηλώσεις εγκαταστάσεων που 

εµποδίζουν την εφαρµογή της µελέτης 
A.1.5 

κατ' 

αποκοπή    

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΠΡΟΕΡΓΑΣΙΕΣ - 
ΧΩΜΑΤΟΥΡΓΙΚΑ      

 

 
Α 2. ΚΟΝΙΟ∆ΕΜΑΤΑ 

     

6 
Σκυρόδεµα κατηγορίας C 12/15 (µπετόν 

καθαριότητας) 
Α.2.1 Μ³ 

   

7 
Σκυρόδεµα κατηγορίας C 20/25  (µπετόν 

εδαφόπλακας) 
Α.2.2 Μ³ 

   

8 
Σκυρόδεµα κατηγορίας C 20/25  (µπετόν τοιχίων -
κλιµάκων περιβάλλοντα χώρου) 

Α.2.3 Μ³ 
   

9 
Σκυρόδεµα κατηγορίας C 20/25  (µπετόν 

ανωδοµής) 
Α.2.4 Μ³ 

   

10 
Σκυρόδεµα κατηγορίας C 20/25  (µπετόν 

θεµελίωσης) 
Α.2.5 Μ³ 

   

11 
Πρόσθετη αποζηµίωση ξυλοτύπων προς 

απόκτηση λείων επιφανειών σκυροδέµατος 
Α.2.6 Μ² 

   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΚΟΝΙΟ∆ΕΜΑΤΑ 
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Α 3. ΜΕΤΑΛΛΟΥΡΓΙΚΑ 

     

12 Μεταλλικός σκελετός στήριξης επιγραφής κ.λπ. Α.3.1. Kg 
   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ 
ΜΕΤΑΛΛΟΥΡΓΙΚΑ      

 

 
B. ΑΡΧΙΤΕΚΤΟΝΙΚΑ 

     

 
Β 1. ΠΡΟΕΡΓΑΣΙΕΣ - ΧΩΜΑΤΟΥΡΓΙΚΑ 

     

13 

Γενικές εκσκαφές περιβάλλοντα χώρου, 

συµπεριλαµβανοµένης της φορτοεκφόρτωσης και 

µεταφοράς των προϊόντων εκσκαφής 
Β.1.1 Μ³ 

   

14 

Επίχωση µε υγιή προϊόντα εκσκαφών µέχρι την 

επίτευξη του καθοριζόµενου βαθµού συµπύκνωσης 

από τη µελέτη 
Β.1.2 M³ 

   

15 Προµήθεια και διάστρωση κηπευτικού χώµατος Β.1.3 Μ³ 
   

16 Πλήρης κατασκευή ασφαλτικού οδοστρώµατος Β.1.4.0 Μ² 
   

17 
Πλήρης κατασκευή υποβάσεων πλακοστρώσεων 
περιβάλλοντα χώρου 

Β.1.5 Μ² 
   

18 
Πλήρης κατασκευή ασφαλτικού οδοστρώµατος  
Οδών, συµπεριλαµβανοµένων και των υποβάσεων 

Β.1.6 Μ² 
   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΠΡΟΕΡΓΑΣΙΕΣ - 
ΧΩΜΑΤΟΥΡΓΙΚΑ      

 

 
Β 2. ΚΟΝΙΟ∆ΕΜΑΤΑ 

     

19 

Στερεά εγκιβωτισµού πλακοστρώσεων διατοµής 

20x20 ή 15x35 και εσωτερικών υποβάσεων από 

οπλισµένο σκυρόδεµα κατηγορίας C 16/20 
Β.2.1 Μ³ 

   

20 

Προκατασκευασµένα κράσπεδα από σκυρόδεµα 

κατηγορίας C 16/20 διατοµής 15Χ35 εκ, 

ευθύγραµµα ή καµπύλα 
Β.2.2 ΜΜ 

   

21 
Πρόσθετη αποζηµίωση ξυλοτύπων προς 

απόκτηση λείων επιφανειών σκυροδέµατος 
Β.2.3 Μ² 

   

22 
Προκατασκευασµένα κανάλια απορροής οµβρίων 

τύπου BETEL 
Β.2.4 ΜΜ 

   

23 
Προµήθεια και τοποθέτηση πρόχυτων 
βιοµηχανοποιηµένων κρασπέδων πρασίνου 

Β.2.5 ΜΜ 
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24 
Σκυρόδεµα κατηγορίας C 16/20 
συµπεριλαµβανοµένου του ξυλότυπου και του 

οπλισµού (τοιχία Β' φάσης, κ.λπ.) 
Β.2.6 Μ³ 

   

25 
Σκυρόδεµα κατηγορίας C 16/20 (σκυρόδεµα  

πεζοδροµίων ηµιοπλισµένο µε Τ#131 
Β.2.7 Μ³ 

   

26 

Επιστρώσεις πεζοδροµίων µε πλάκες τσιµέντου 

(ραβδωτές ή επίπεδες), δια 

τσιµεντοασβεστοκονιάµατος των 350 Kg 

τσιµέντου 

Β.2.8 Μ² 
   

27 
Ελεύθερη τοποθέτηση επίπεδων πλακών 
τσιµέντου στα δώµατα για τη δηµιουργία 

διαδρόµων 
Β.2.8.0 Μ² 

   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΚΟΝΙΟ∆ΕΜΑΤΑ 

     
 

 
Β 3. ΕΠΙΣΤΡΩΣΕΙΣ - ΕΠΕΝ∆ΥΣΕΙΣ - 
ΕΠΙΧΡΙΣΜΑΤΑ      

28 

Επιστρώσεις δαπέδων ψυκτικών θαλάµων µε 

κεραµικά πλακίδια έγχρωµα, αντιολισθητικά διαστ. 

20Χ20Χ12 τύπου "ΑΘΗΝΑ" της KERASTAR 
Β.3.1 Μ² 

   

29 

Επενδύσεις τοίχων χώρων υγιεινής και λάντζας µε 

εφυαλωµένα πλακίδια τύπου ΝΑΞΟΣ διαστ. 

20Χ20 εκ. 
Β.3.2 Μ² 

   

30 

Επιστρώσεις δαπέδων χώρων υγιεινής µε 

κεραµικά πλακίδια µονόπυρα διαστ. 20Χ20Χ8 χιλ, 

τύπου KERASTAR κολλητά 
Β.3.3 Μ² 

   

31 

Επιστρώσεις δαπέδων χώρου πώλησης µε 

πλακίδια κεραµικά, µονόπυρα, διαστάσεων 20 x 
20 cm και πάχους 14 mm τύπου PADANA 

BIANCO B της VENETI 

Β.3.4 Μ² 
   

32 

Επίστρωση δαπέδων στο χώρο των γραφείων µε 

πλαστικά πλακίδια διαστ. 30Χ30Χ2,5 τύπου MP 

055 IVOIRE MARLEY FLOORS 
Β.3.5 M² 

   

33 

Επιστρώσεις δαπέδων (τµήµα καλλυντικών) µε 
λωρίδες PVC παχ. 2,5 χιλ., τύπου MPC 3137 

PALE BEECH IT MARLEY FLOORS 

συµπεριλαµβανοµένου και του ειδικού 

υποστρώµατος UZIN-RR 187 

Β.3.6 M² 
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34 Περιθώρια δαπέδου πλαστικά (PVC) ύψους 7 εκ. Β.3.7 ΜΜ 
   

35 
Περιθώρια δαπέδου (σοβατεπιά) από στεγανή 

τσιµεντοκονία στους χώρους Η/Μ εγκαταστάσεων 
Β.3.7.0 ΜΜ 

   

36 
Σκαλοµέρια από µάρµαρο λευκόφοντο πάχους 2 

cm και ύψους 7 cm, στα κλιµακοστάσια Κ1 και Κ2 
Β.3.7.1 ΜΜ 

   

37 
Επίστρωση δαπέδων µε τσιµεντοκονίαµα πάχους 

έως 5 εκ, (υπόβαση δαπέδων) 
Β.3.8 Μ² 

   

38 
Επίστρωση δαπέδων µε τσιµεντοκονία πάχους 

έως 8,5 εκ, (υπόβαση δαπέδων) 
Β.3.9 Μ² 

   

39 
Βιοµηχανικά δάπεδα τύπου MACRON της MAC 

BETON σε αναλογία 5 kg/m² 
Β.3.10 Μ² 

   

40 
Βιοµηχανικά δάπεδα τύπου MACRON της MAC 

BETON σε αναλογία 7 kg/m² 
Β.3.11 Μ² 

   

41 

Επένδυση τοίχων χώρου COUPE µε 

διακοσµητικά κεραµικά πλακίδια διαστ. 20Χ20 

τύπου CHIACCIO συµπεριλαµβανοµένων και των 

ειδικών φάσεων 

Β.3.13 Μ² 
   

42 

Προµήθεια και τοποθέτηση αρµοκάλυπτρου για 

την σύνδεση του δαπέδου PVC µε το δάπεδο των 

κεραµικών πλακιδίων 

Β.3.15 ΜΜ 
   

43 

Τοποθέτηση αρµοκάλυπτρου αλουµινίου για τη 

σύνδεση των βιοµηχανικών δαπέδων µε τα 

δάπεδα των κεραµικών πλακιδίων 

Β.3.16 ΜΜ 
   

44 
Τοποθέτηση αυτοκόλλητης αντιολισθηρής 
ταινίας στις ακµές των πατηµάτων των 

κλιµακοστασίων. 
Β.3.16.0 ΜΜ 

   

45 
Κατώφλια από µάρµαρο λευκόφοντο παχ. 3 εκ, 

και πλάτους έως 30 εκ. 
Β.3.17 ΜΜ 

   

46 
Κατώφλια από µάρµαρο λευκόφοντο παχ. 2 εκ, 

και πλάτους έως 30 εκ. 
Β.3.18 ΜΜ 

   

47 

Πατήµατα από µάρµαρο λευκόφοντο πάχους 3 

cm και πλάτους έως 30 cm, στα κλιµακοστάσια 
Κ1 και Κ2 

Β.3.19 ΜΜ 
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48 
Ρίχτια από µάρµαρο λευκόφοντο πάχους 2 cm , 

στα κλιµακοστάσια Κ1 και Κ2 
Β.3.19.0 ΜΜ 

   

49 

∆άπεδα από µάρµαρο λευκόφοντο πάχους 2 cm 

και διαστάσεων 30 x 30 cm, στα πλατύσκαλα των 

κλιµακοστάσιων Κ1 και Κ2 
Β.3.19.1 Μ² 

   

50 

Επιστρώσεις βαθµίδων και πλατύσκαλων µε 

τσιµεντοκονία παχ. 2 εκ, για εξοµάλυνση και 

επάλειψη µε εποξειδική βαφή τύπου 

MASTERTOP 1210 της MAC BETON 

Β.3.21 Μ² 
   

51 
Γαρµπιλόδεµα των 300 Kg µε ελαφρύ οπλισµό 

(υπόβαση βιοµηχανικού δαπέδου) 
Β.3.22 Μ² 

   

52 
Περιθώρια κεραµικά χώρου πώλησης ίδιας 

ποιότητας µε του δαπέδου 
Β.3.23 ΜΜ 

   

53 
Μεταλλική σκοτία εξωτερικών επιχρισµάτων από 

προφίλ αλουµινίου 
Β.3.29 ΜΜ 

   

54 
Επιχρίσµατα τριφτά τριβιδιστά δια 

µαρµαροκονιάµατος 1:2 των 150 Kg τσιµέντου 
Β.3.33 Μ² 

   

55 Αντικατάσταση φθαρµένων πλακών πεζοδροµίου Β.3.38 
κατ' 

αποκοπή    

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΕΠΙΣΤΡΩΣΕΙΣ - 
ΕΠΕΝ∆ΥΣΕΙΣ - ΕΠΙΧΡΙΣΜΑΤΑ      

 

 
Β 4. ΓΥΨΙΝΕΣ ΕΠΕΝ∆ΥΣΕΙΣ - ΧΩΡΙΣΜΑΤΑ 
- ΤΟΙΧΟ∆ΟΜΕΣ      

56 

Τοιχοπετάσµατα παχ. 10 εκ, δύο ορατών όψεων 

µε κοινή γυψοσανίδα εκατέρωθεν επί µεταλλικού 

σκελετού 
Β.4.1 Μ² 

   

57 

Τοιχοπετάσµατα παχ. 10 εκ, δύο ορατών όψεων 

µε ανθυγρή γυψοσανίδα στη µια πλευρά και κοινή 

στην άλλη επί µεταλλικού σκελετού 
Β.4.2 Μ² 

   

58 

Τοιχοπετάσµατα παχ. 10 εκ, δύο ορατών όψεων 

µε ανθυγρή γυψοσανίδα εκατέρωθεν επί 

µεταλλικού σκελετού 
Β.4.3 Μ² 
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59 

Τοιχοπετάσµατα  γυψοσανίδας παχ. 10 εκ. στο 

χώρο του κεντρικού ταµείου, δύο ορατών όψεων 
µε κοινή γυψοσανίδα εκατέρωθεν επί 

ενισχυµένου µεταλλικού σκελετού 

Β.4.4 Μ² 
   

60 
Επενδύσεις και µέτωπα από ανθυγρή 
γυψοσανίδα                      παχ. 12,5 χιλ 

Β.4.9 Μ² 
   

61 
Χωρίσµατα W.C., W1 και W2, τύπου ΜΕΤΑ 

συµπεριλαµβανοµένων και των θυρών 
Β.4.10 Μ² 

   

62 
Εµφανείς αρµολογηµένες δροµικές 

τσιµεντοπλινθοδοµές 
Β.4.11 Μ² 

   

63 
Πρέκια και σενάζ διατοµής 20 έως 25Χ10 εκ., 

από σκυρόδεµα κατηγορίας C 16/20 
Β.4.12 ΜΜ 

   

64 Πλινθοδοµές πάχ. 1/2 πλίνθου δροµικές Β.4.13 Μ² 
   

65 Πλινθοδοµές πάχ. 1 πλίνθου µπατικές Β.4.14 Μ² 
   

66 
Πρέκια - σενάζ διατοµής 10 έως 20Χ10 εκ., από 

σκυρόδεµα κατηγορίας C 16/20 
Β.4.15 ΜΜ 

   

67 
Επένδυση επιφανειών µε κοινή γυψοσανίδα παχ. 

12,5 χιλ, επί υπάρχοντος µεταλλικού σκελετού 
Β.4.16 Μ² 

   

68 Μεταλλικός σκελετός γυψοσανίδων Β.4.17 Μ² 
   

 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΓΥΨΙΝΕΣ 
ΕΠΕΝ∆ΥΣΕΙΣ - ΧΩΡΙΣΜΑΤΑ - 
ΤΟΙΧΟ∆ΟΜΕΣ 

     

 

 
Β 5. ΞΥΛΟΥΡΓΙΚΑ 

     

69 
Θυρόφυλλα µονόφυλλων ή δίφυλλων θυρών 

πρεσσαριστά, τύπου Θ1,Θ2 και Θ3 
Β.5.1 Μ² 

   

70 
Ξύλινος πάγκος συναλλαγής (χώρου κεντρικού 

ταµείου) 
Β.5.2 Τεµ 

   

71 
Ερµάρια κουζίνας συµπεριλαµβανοµένου και του 

πάγκου DUROPAL 
Β.5.3 ΜΜ 

   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΞΥΛΟΥΡΓΙΚΑ 
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Β 6. ΜΕΤΑΛΛΟΥΡΓΙΚΑ 

     

72 
Σιδερένια θυρόφυλλα Η/Μ χώρων, τύπου Μ1, 
Μ2, Μ4 και Μ6, δίφυλλα ή µονόφυλλα 

Β.6.1 Μ² 
   

73 
Σιδερένια κατασκευή και θυρόφυλλο, τύπου Μ7, 
στο κλιµακοστάσιο Κ2 

Β.6.1.0 Τεµ 
   

74 Μεταλλική θύρα ∆ΕΗ, τύπου Μ3 Β.6.3 Τεµ 
   

75 
Μεταλλικές προστατευτικές µπάρες από 

σιδηροσωλήνα Φ 2'', βαµµένες 
Β.6.4 ΜΜ 

   

76 
Μεταλλικές προστατευτικές µπάρες στο χώρο 
της αποθήκης από ½ µεταλλικού σωλήνα Φ3’’ 

Β.6.4.1 ΜΜ 
   

77 
Σιδερένιες κάσσες ανάρτησης θυρόφυλλων 
τοίχων ή τοιχοπετασµάτων 

Β.6.5 ΜΜ 
   

78 
Σιδερένιες κατασκευές από στραντζαριστά 
διαφόρων διατοµών (σκελετός στήριξης 

ψευδοροφής, κλπ.) 
Β.6.6 Kg 

   

79 
Προµήθεια και τοποθέτηση αυτοκόλλητων 
γωνιών από PVC (υγειονοµικές γωνίες) 

Β.6.7 ΜΜ 
   

80 
Μεταλλική υδρορροή από τους συλλέκτες 

(γλάστρες) των δωµάτων έως 150-MEDIUM 
Β.6.8 ΜΜ 

   

81 Μεταλλική υδρορροή στα στέγαστρα Β.6.8.0 ΜΜ 
   

82 

Μεταλλικά διαχωριστικά από πλέγµα ∆ΑΡΙΓΚ 

συµπεριλαµβανοµένων (των ανοιγόµενων ή 

συρόµενων θυρών) 
Β.6.9 Μ² 

   

83 Γαλβανισµένες σχάρες καναλιών οµβρίων Β.6.11 ΜΜ 
   

84 
Ταρατσοµόλυβα και γαλβανισµένες σχάρες 
καθαρισµού λεκανών απορροής όµβριων 

Β.6.11.0 Τεµ 
   

85 
Μεταλλική θύρα χώρου κεντρικού ταµείου 
τύπου Μ5 θα φέρει ηλεκτροµαγνητικό κυπρί 

(πλήρης) 
Β.6.12 Τεµ 
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86 

Μεταλλική κατασκευή για την στάθµευση 
καροτσιών (PARK CADDIES) τριών σειρών από 

σιδηροσωλήνα Φ 2'' βαρέως τύπου 

συµπεριλαµβανοµένων των πακτώσεων και του 

βερνικοχρωµατισµού RAL 3020 (πλήρης 

κατασκευή) 

Β.6.13 Τεµ 
   

87 Ανοξείδωτα σιφώνια δαπέδου Β.6.14 Τεµ 
   

88 
Πλήρης κατασκευή κοιλοδοκών για την στήριξη 

των αυτόµατων θυρών 
Β.6.15 Kg 

   

89 

Μετώπη στεγάστρου από γαλβανισµένη λαµαρίνα 

παχ. 1,5 mm βαµµένη µε RAL 3020 

συµπεριλαµβανοµένου και του µεταλλικού 

σκελετού 

Β.6.16 Μ² 
   

90 
Τοποθέτηση µεταλλικής προστατευτικής γωνίας  
διατοµής 50/70/5 mm (αποβάθρα) 

Β.6.17 ΜΜ 
   

91 
Σκελετός ανάρτησης συνθετικών θυρών (FLAP 

DOORS) τύπου F1 και F2 (πλήρης κατασκευή) 
Β.6.19 Kg 

   

92 

Σκελετός ανάρτησης συνθετικών θυρών (FLAP 

DOORS) τύπου F3 συµπεριλαµβανοµένου και του 

ηλεκτροκίνητου θερµοµονωτικού ρολού (πλήρης 

κατασκευή) 

Β.6.20 Μ² 
   

93 

Κατασκευές από γαλβανισµένη λαµαρίνα παχ. 

1,5 ή 2 χιλ, για την διαµόρφωση διαµόρφωση 

ποδιών παραθύρων και πάσης φύσης καπακιών στα 

δώµατα, στα στέγαστρα, κ.λ.π. 

Β.6.21 ΜΜ 
   

94 
Μεταλλική περίφραξη περιβάλλοντα χώρου µε 

βιοµηχανική σχάρα τύπου ASCO 
Β.6.22 ΜΜ 

   

95 Χειρολαβή (µπάρα πανικού) µονόφυλλης θύρας Β.6.23 Τεµ 
   

96 
Μεταλλικά κιγκλιδώµατα κλιµακοστασίων και 

περιβάλλοντα χώρου, τύπου Κι1 
Β.6.24 ΜΜ 

   

97 
Αφαιρετά µεταλλικά κιγκλιδώµατα αποβάθρας, 

απλού σχεδίου, τύπου Κι2 
Β.6.24.0 ΜΜ 

   

98 Χειρολισθήρας από σιδηροσωλήνα Φ 2 1/2'' Β.6.25 ΜΜ 
   

99 
Μεταλλικό δάπεδο ∆ΕΗ από µπακλαβαδωτή 

λαµαρίνα (σύµφωνα µε Η/Μ µελέτη) 
Β.6.26 Kg 
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100 Μεταλλικές περσίδες όψεων Β.6.27 Μ² 
   

101 
Υαλοστάσια αλουµινίου σταθερά, τύπου Υ2 και 
Υ3 

Β.6.39 Μ² 
   

102 
Υαλοστάσιο αλουµινίου σταθερό Κεντρικού 

ταµείου, τύπου Υ5 
Β.6.40 Τεµ 

   

103 
Υαλοστάσιο αλουµινίου σταθερό και θύρα, τύπου 
Υ6 

Β.6.41 Μ² 
   

104 
Υαλοστάσια αλουµινίου συρόµενα επάλληλα, 
τύπου Υ4 

Β.6.42 Μ² 
   

105 Σιδεριά ασφαλείας στα παράθυρα των γραφείων Β.6.42.0 Τεµ 
   

106 Φεγγίτες αλουµινίου σταθεροί, τύπου Υ1 Β.6.43 Μ² 
   

107 
Υαλόθυρες αυτόµατες, δίφυλλες, συρόµενες, 
τύπου SG 

Β.6.45 Τεµ 
   

108 
Μεταλλική πόρτας πυράντοχη µονόφυλλη, τύπου 
Π1 

Β.6.48 Μ² 
   

109 
Μεταλλική συρόµενη θύρα περίφραξης τύπου 

ASCO 
Β.6.50 Μ² 

   

110 Συλλεκτήρας όµβριων (γλάστρα) Β.6.54 Τεµ 
   

111 
Μεταλλικός στύλος προστασίας πεζών ύψους 

περίπου 70 εκ., βαµµένος 
Β.6.60 Τεµ 

   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ 
ΜΕΤΑΛΛΟΥΡΓΙΚΑ      

 

 
Β 7. ΥΑΛΟΥΡΓΙΚΑ 

     

112 

Υαλοπίνακες διαφανείς, LAMIxATED 5+5, 
πλήρως τοποθετηµένοι επί κουφωµάτων 

αλουµινίου, συµπεριλαµβανοµένης και της 
αντιηλιακής µεµβράνης 3Μ 

Β.7.1 Μ² 
   

113 Καθρέπτες τοίχου παχ. 5 χιλ, µπιζουτέ Β.7.2 Μ² 
   

114 

Υαλοπίνακες διαφανείς, LAMIxATED 5+5, 

πλήρως τοποθετηµένοι επί κουφωµάτων 

αλουµινίου 
Β.7.3 Μ² 

   

115 Υαλοπίνακες διαφανείς παχ. 6 mm Β.7.4 Μ² 
   

116 
∆ιπλοί θερµοηχοµονωτικοί υαλοπίνακες 
συνολικού πάχους 23 χιλ. (5+12+6 χιλ.) 

Β.7.5 Μ² 
   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΥΑΛΟΥΡΓΙΚΑ 
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Β 8. ΨΕΥ∆ΟΡΟΦΕΣ - ΥΠΕΡΚΑΤΑΣΚΕΥΕΣ 

     

117 

Ψευδοροφή εµφανούς συστήµατος ανάρτησης 
µε ηχοαπορροφητικές πλάκες ορυκτών ινών τύπου 

DUNE S 48 ή TEGULAR S 42 της ARMSTRONG 

διαστ. 60Χ60 ή 60Χ120 εκ. 

Β.8.1 Μ² 
   

118 
Ψευδοροφή αφανούς συστήµατος ανάρτησης µε 

ανθυγρή γυψοσανίδα παχ. 12,5 χιλ. 
Β.8.2 Μ² 

   

119 
Ψευδοροφή αφανούς συστήµατος ανάρτησης µε 

κοινή γυψοσανίδα παχ. 12,5 χιλ. 
Β.8.3 Μ² 

   

120 
Ψευδοροφή µεταλλικών λωρίδων  στους χώρους 

υγιεινής (λαµέλες). 
Β.8.3.1 Μ² 

   

121 
Επένδυση οροφής κεντρικού στεγάστρου µε 

τσιµεντοσανίδα 
Β.8.7 M² 

   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΨΕΥ∆ΟΡΟΦΕΣ - 
ΥΠΕΡΚΑΤΑΣΚΕΥΕΣ      

 

 
Β 9. ΧΡΩΜΑΤΙΣΜΟΙ 

     

122 Χρωµατισµοί µε τσιµεντόχρωµα Β.9.1 Μ² 
   

123 
Χρωµατισµοί κοινοί σε επιφάνειες γυψοσανίδων 

επιχρισµάτων µε πλαστικό χρώµα 
Β.9.2 Μ² 

   

124 
Χρωµατισµοί σπατουλαριστοί σε επιφάνειες 

γυψοσανίδων ή επιχρισµάτων µε πλαστικό χρώµα 
Β.9.3 Μ² 

   

125 

Χρωµατισµοί σιδηρών επιφανειών µε 

βερνικόχρωµα ριπολίνης (ντούκο) µε 

σπατουλάρισµα 
Β.9.4 Μ² 

   

126 
Χρωµατισµοί σιδηρών επιφανειών µε 

βερνικόχρωµα ριπολίνης (ντούκο) 
Β.9.5 Μ² 

   

127 
Χρωµατισµοί ξύλινων εσωτερικών επιφανειών µε 

βερνικόχρωµα ριπολίνης σατινέ 
Β.9.6 Μ² 

   

128 
Αδιαβροχοποίηση τσιµεντοπλινθοδοµών µε 

σιλικονούχο υγρό τύπου CERESIT 444 
Β.9.7 Μ² 

   

129 
Χάραξη και βαφή διαχωριστικών λωρίδων 

PARKING - διαγραµµίσεις θέσεων 
Β.9.9 

κατ' 

αποκοπή    

130 Χρωµατισµοί εξωτερικοί µε ακρυλικό χρώµα Β.9.10 Μ² 
   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΧΡΩΜΑΤΙΣΜΟΙ 
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Β 10. ΜΟΝΩΣΕΙΣ 

     

131 
Απλή επίστρωση φύλλων πολυαιθυλενίου 

(Νάιλον) 
Β.10.1 Μ² 

   

132 
Θερµοµόνωση τοίχων µε πλάκες WALL MATE 

παχ.  3 εκ. 
Β.10.4 Μ² 

   

133 Μόνωση δεξαµενών νερού πυρόσβεσης Β.10.5 Μ² 
   

134 
Θερµοϋγροµόνωση δώµατος µε τελική 

επίστρωση σκύρα 
Β.10.6 Μ² 

   

135 
Θερµική µόνωση δαπέδων ψυκτικού θαλάµου 
(κατάψυξη), µε πλάκες ROOF MATE SL 

συνολικού πάχους 10 εκ. 
Β.10.7 Μ² 

   

136 
Θερµική µόνωση δαπέδων θαλάµου 
(συντήρηση), µε πλάκες ROOF MATE SL 

συνολικού πάχους 5 εκ. 
Β.10.8 Μ² 

   

137 
Πλήρης κατασκευή υγροµόνωσης κατακόρυφων 
επιφανειών σκυροδέµατος εντός εδάφους 

Β.10.9 Μ² 
   

138 
Θερµοµόνωση δαπέδου ισογείου µε ROOF 

MATE παχ. 3 εκ. 
Β.10.12.0 Μ² 

   

139 
Επένδυση τµηµάτων της κατασκευής µε πλάκες 
πετροβάµβακα 

Β.10.13 Μ² 
   

140 Επίστρωση απλή µε γεωΰφασµα Β.10.14 Μ² 
   

141 Υγροµόνωση στεγάστρων Β.10.15 Μ² 
   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΜΟΝΩΣΕΙΣ 

     
 

 
Β 11. ΕΙ∆Η ΥΓΙΕΙΝΗΣ - ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΙ 

     

142 Χειρολαβές θυρών τύπου HÄFELE Β.11.1 Ζεύγος 
   

143 Κλειδαριές θυρών τύπου HÄFELE Β.11.2 Τεµ 
   

144 Κλειδαριές θυρών W.C. τύπου HÄFELE Β.11.3 Τεµ 
   

145 

Προµήθεια και τοποθέτηση ειδών υγιεινής της 
IDEAL STAxDARD (λεκάνες, νιπτήρες, εταζέρες 

κ.λπ.) στο χώρο W.C. 

Β.11.4 
κατ' 

αποκοπή    

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ΕΙ∆Η ΥΓΙΕΙΝΗΣ - 
ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΙ      
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Β 12. ∆ΙΑΦΟΡΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ 

     

146 
Προκατασκευασµένο φυλάκιο παραλαβής της 

GLASART 
B.12.1 Τεµ 

   

147 Υποδοµή στερέωσης (βάση) totem Β.12.2 
κατ' 

αποκοπή    

148 Πλήρης κατασκευή πρασίνου Β.12.3 
κατ' 

αποκοπή    

149 Υποδοµή κατασκευής δικτύου άρδευσης Β.12.4 
κατ' 

αποκοπή    

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΓΙΑ ∆ΙΑΦΟΡΕΣ 
ΕΡΓΑΣΙΕΣ      

 

 
Β 13. ΑΠΟΛΟΓΙΣΤΙΚΑ 

     
150 Απολογιστικά ηµεροµίσθιο τεχνίτη Β.13.1 Ηµερ. 

   

151 Απολογιστικά ηµεροµίσθιο βοηθού Β.13.2 Ηµερ. 
   

152 Απολογιστικά ηµεροµίσθιο εργάτη Β.13.3 Ηµερ. 
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Γ. Η/Μ ΕΡΓΑΣΙΕΣ 

     

 
Γ 1. ΗΛΕΚΤΡΙΚΕΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ 
ΙΣΧΥΡΩΝ ΡΕΥΜΑΤΩΝ      

153 
Φωτιστικό σηµείο µε αγωγούς διατοµής H07V-U 

1,5mm2 ή A05VV-U 3x1,5mm2 
Η-1 τεµ 

   

154 
Φωτιστικό σηµείο µε αγωγούς διατοµής H07V-U 

2,5mm2 ή A05VV-U 3x2,5mm2 
Η-2 τεµ 

   

155 
Σηµείο ρευµατοληψίας µε καλώδιο ή A05VV-U 3 

x 1.5mm2 
Η-3 τεµ 

   

156 
Σηµείο ρευµατοληψίας µε καλώδιο ή A05VV-U 3 

x 2.5mm2 
Η-4 τεµ 

   

157 
Σηµείο ρευµατοληψίας τριφασικό µε καλώδιο 

A05VV-U 4 x 2.5mm2 
Η-5 τεµ 

   

158 Σηµείο µπουτόν τ/χ µε καλώδιο 
     

159 α. A05VV-U 2 x 1.5mm2 Η-6α τεµ 
   

160 β. A05VV-U 5 x 1.5mm2 Η-6β τεµ 
   

161 
Σηµείο ρευµατοληψίας τριφασικό µε καλώδιο 

A05VV-U 5 x 2.5mm2 
Η-7 τεµ 

   

162 
Σηµείο ρευµατοληψίας τριφασικό µε καλώδιο 

A05VV-U 5 x 4mm2 
Η-8 τεµ 

   

163 
Σηµείο ρευµατοληψίας τριφασικό µε καλώδιο 

J1VV-U 5 x 6mm2 
Η-9 τεµ 

   

164 
Σηµείο ρευµατοληψίας τριφασικό µε καλώδιο 

J1VV-R 5G10mm2 
Η-10 τεµ 

   

165 
Σηµείο ρευµατοληψίας τριφασικό µε καλώδιο 

J1VV-R 5G16mm2 
Η-11 τεµ 

   

166 ∆ιακόπτης απλός ή µπουτόν χωνευτό 10Α/250V Η-12 τεµ 
   

167 ∆ιακόπτης κοµµιτατέρ ή αλλέ-ρετούρ Η-13 τεµ 
   

168 ∆ιακόπτης απλός στεγανός 10Α/250V Η-14 τεµ 
   

169 ∆ιακόπτης κοµιτατέρ ή αλλέ ρετούρ στεγανός Η-15 τεµ 
   

170 Ρευµατοδότης ΣΟΥΚΟ 16Α/250V (χωνευτός) Η-16 τεµ 
   

171 Ρευµατοδότης στεγανός ΣΟΥΚΟ 16A/250V Η-17 τεµ 
   

172 
Τριφασικός ρευµατοδότης πενταπολικός 

16A/400V 
Η-18 τεµ 

   

173 Γραµµή παροχής ΠΚ-ΠΥΡ.ΣΥΓΚ.Ε Η-19.1α τεµ 
   

174 Γραµµή παροχής ΠΦΚ-Μ.Χ.Ε Η-19.1β τεµ 
   

175 Γραµµή παροχής ΠΦΚ-ΚΑΤ.Ε Η-19.1γ τεµ 
   

176 Γραµµή παροχής ΠΦΚ-ΓΡ.Ε Η-19.1δ τεµ 
   

177 Γραµµή παροχής ΠΚ-UPS.Ε Η-19.1ε τεµ 
   

178 Γραµµή παροχής ΠΚ-ΑΝΤ.Ε Η-19.2ε τεµ 
   

179 Γραµµή παροχής ΠΚ-ΨΥΓ. Η-19.2α τεµ 
   

180 Γραµµή παροχής ΠΦΚ-ΚΑΤ. Η-19.2β τεµ 
   

181 Γραµµή παροχής ΠΚ-ΓΡ. Η-19.2γ τεµ 
   

182 Γραµµή παροχής ΠΚ-ΚΛΙΜ.ΚΑΤ. Η-19.2δ τεµ 
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183 Γραµµή παροχής ΓΠ-UPS Η-19.3α τεµ 
   

184 Γραµµή παροχής ΠΚ-UPS.ΚΑΤ. Η-19.3β τεµ 
   

185 
Γραµµή παροχής εξωτερικού µηχανήµατος SPLIT 

UNIT µε καλώδιο J1VV-U 5x4,0mm2 
Η-20.α τεµ 

   

186 
Γραµµή παροχής εσωτερικού µηχανήµατος SPLIT 

UNIT µε καλώδιο A05VV-R 3x2,5mm2 
Η-20.β τεµ 

   

187 
Γραµµή παροχής ανεµιστήρα µε καλώδιο A05VV-

U ή J1VV-U 4x2,5mm2 
Η-20.γ τεµ 

   

188 
Γραµµή παροχής ανεµιστήρα µε καλώδιο A05VV-

U 3x2,5mm2 
Η-20.δ τεµ 

   

189 
Γραµµή παροχής θερµοστάτη ή Π-Η/Ζ µε καλώδιο 

A05VV-U 2x1,5mm2 
Η-20.ε τεµ 

   

190 
Γραµµή παροχής θερµοσίφωνα µε καλώδιο 

A05VV-U 3x4mm2 
Η-20.στ τεµ 

   

191 

Γραµµή παροχής πόρτας  ή πόρτας φωτοκύτταρου 

ή ηλεκτροκίνητου ρολού ή access ή θερµοσίφωνα 

2KWµε καλώδιο A05VV-U 3x2,5mm2 

Η-20.ζ τεµ 
   

192 
Γραµµή παροχής τοπικού φωτισµού µε καλώδιο 

A05VV-U 3x2,5mm2,λήωεων επίπλων 
Η-20.η τεµ 

   

193 
Γραµµή παροχής φωτεινής επιγραφής µε καλώδιο 

J1VV-R 4x6mm2+ Cu 16mm2 
Η-20.θ τεµ 

   

194 

Γραµµή και ηλεκτρόδιο γειώσεως 

(περιλαµβανοµένου του φρεατίου επίσκεψης) 

δικτύου DATA µε αγωγό H05V-U 1x35mm2 

Η-20.ι τεµ 
   

195 

Γραµµή παροχής περιµετρικού φωτισµού µε 

καλώδια J1VV-U 5x4 mm2, J1VV-U 4x4 mm2, 

J1VV-U 3x4 mm2 

Η-20.ια τεµ 
   

196 Ηλεκτρικός πίνακας ΠΚ-ΠΥΡ.ΣΥΓΚ.Ε Η-21.α τεµ 
   

197 Ηλεκτρικός πίνακας ΠΦΚ-Μ.Χ.Ε Η-21.β τεµ 
   

198 Ηλεκτρικός πίνακας ΠΦΚ-ΚΑΤ.Ε Η-21.γ τεµ 
   

199 Ηλεκτρικός πίνακας ΠΦΚ-ΓΡ.Ε Η-21.δ τεµ 
   

200 Ηλεκτρικός πίνακας ΠΚ-UPS.Ε Η-21.ε τεµ 
   

201 Ηλεκτρικός πίνακας ΠΦΚ-ΚΑΤ. Η-21.στ τεµ 
   

202 Ηλεκτρικός πίνακας ΠΦΚ-ΓΡ. Η-21.ζ τεµ 
   

203 Ηλεκτρικός πίνακας ΠΚ-ΚΛΙΜ.ΚΑΤ. Η-21.η τεµ 
   

204 Ηλεκτρικός πίνακας ΓΠ-UPS Η-21.θ τεµ 
   

205 Ηλεκτρικός πίνακας ΠΚ-UPS.ΚΑΤ. Η-21.ι τεµ 
   

206 
Ηλεκτρικός πίνακας ΓΠ-ΧΤ µετά της συστοιχίας 

πυκνωτών 
Η-21.ια τεµ 

   

207 Ηλεκτρικός πίνακας ΓΠ-ΧΤ.Ε Η-21.ιβ τεµ 
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208 Ηλεκτρικός πίνακας Π-Τ/Χ Η-21.ιγ τεµ 
   

209 

Φωτιστικό σώµα οροφής βιοµηχανικού τύπου 

στεγανό µε δύο λάµπες φθορισµού 18W και 

κάλυµµα, ενδ. Τύπου PETRIDIS 3F LINDA 2x18 

(F3.1) 

Η-22.α τεµ 
   

210 

Φωτιστικό σώµα οροφής στεγανό µε δύο λάµπες 

φθορισµού 36W και κάλυµµα ενδ. τύπου 

PETRIDIS 3F LINDA 2x36  (F3.2) 

Η-22.β τεµ 
   

211 

Φωτιστικό σώµα οροφής στεγανό µε δύο λάµπες 

φθορισµού 58W και κάλυµµα ενδ. τύπου 

PETRIDIS 3F LINDA 2x58  (F3.3) 

Η-22.γ τεµ 
   

212 
Φωτιστικό σώµα οροφής µε µία λάµπα φθορισµού 

18W ενδ. Τύπου PETRIDIS ΜΕ 501x18  (F1.1) 
Η-22.δ τεµ 

   

213 
Φωτιστικό σώµα οροφής µε µία λάµπα φθορισµού 

36W ενδ. Τύπου PETRIDIS ΜΕ 501x36  (F1.2) 
Η-22.ε τεµ 

   

214 
Φωτιστικό σώµα οροφής µε µία λάµπα φθορισµού 

58W ενδ. Τύπου PETRIDIS ΜΕ 501x58  (F1.3) 
Η-22.στ τεµ 

   

215 

Φωτιστικό σώµα ψευδοροφής µε τέσσερις λάµπες 

φθορισµού 18W και αντιθαµβωτικές περσίδες ενδ. 

Τύπου PETRIDIS LP2S 324x18  (F7.4) 

Η-22.ζ τεµ 
   

216 

Φωτιστικό σώµα ψευδοροφής µε τέσσερις λάµπες 

φθορισµού 36W και αντιθαµβωτικές περσίδες ενδ. 

Τύπου PETRIDIS LP2S 324x36  (F7.5) 

Η-22.η τεµ 
   

217 

Φωτιστικό σώµα SPOT ψευδοροφής στεγανό µε 

µία λάµπα “αλογόνων” µεταλλικών ατµών 70W 

ενδ.τύπου PETRIDIS TONDO 160 (F19.2) 

Η-22.θ τεµ 
   

218 

Φωτιστικό σώµα ψευδοροφής µε µία λάµπα 

«αλογόνων» µεταλλικών ατµών 70W ενδ. τύπου 

PETRIDIS SQUARE (F9) 

Η-22.ι τεµ 
   

219 

Φωτιστικό σώµα οροφής ή τοίχου “χελώνα” µε µια 

λάµπα πυρακτώσεως 60W ενδ. τύπου Legrand 

604.92 (F11) 

Η-22.ια τεµ 
   

220 

Φωτιστικό σώµα (Φ.Σ.) εξωτερικού φωτισµού µε 

µία λάµπα ατµών Νατρίου υψηλής πίεσης 250W, 

Ενδ. τύπου PETRIDIS ROMA 4025x251, 

τοποθετηµένο επίτοιχο µέσα από βραχίονα µήκους 

0,50m. (Συµπεριλαµβανονται τo φωτιστικό σώµα 

και ο βραχίονας) (F12.1). 

Η-22.ιβ τεµ 
   



Πολυτεχνείο Κρήτης 

 

 

 - 149 -

221 

Φωτιστικό σώµα (Φ.Σ.) εξωτερικού φωτισµού µε 

µία λάµπα ατµών Νατρίου υψηλής πίεσης 250W, 

Ενδ. τύπου PETRIDIS ROMA 4025x251, 

τοποθετηµένο σε βραχίονα l=1,00m στην κορυφή 

µεταλλικού ιστού ύψους h=9,00m. 

(Συµπεριλαµβανονται τo φωτιστικό σώµα, ο 

βραχίονας, ο ιστός και η βάση του) (F12.2). 

Η-22.ιγ τεµ 
   

222 

Φωτιστικό σώµα “καµπάνας” FILIP 5 METAL 

BRIGHT’S  HQΙ-70W,G12 PAL. 6024 No 

COLOR 942 και ADAPTOR 3C και λάµπα G12-

70W και SPIRAL 3x1 λευκό και ειδικό γάντζο 

τοποθετηµένο στα ΦΡΟΥΤΑ ΚΑΙ ΛΑΧΑΝΙΚΑ 

(F18.3) 

Η-22.ιδ τεµ 
   

223 
Σύστηµα αδιάλειπτης λειτουργίας (UPS) ισχύος 10 

KVA,remote controller,δίκτυα 
Η-23 Κ.Α. 

   

224 Αποζεύκτης 1x25Α Η-24.α τεµ 
   

225 Αποζεύκτης 2x25Α Η-24.β τεµ 
   

226 Αποζεύκτης 2x40Α Η-24.γ τεµ 
   

227 Αποζεύκτης 3x25A Η-25.α τεµ 
   

228 Αποζεύκτης 3x40Α Η-25.β τεµ 
   

229 Αποζεύκτης 3x63A Η-25.γ τεµ 
   

230 Eπίτοιχο κανάλι διαστάσεων 105x35mm Η-26.α µµ 
   

231 Eπίτοιχο κανάλι διαστάσεων 105x50mm Η-26.β µµ 
   

232 
Φρεάτιο δαπέδου για την διέλευση καλωδίων 

ισχύος και data 0,15x0,15m 
Η-27.α τεµ 

   

233 
Φρεάτιο δαπέδου για την διέλευση καλωδίων 

ισχύος και data 0,25x0,25m 
Η-27.β τεµ 

   

234 Ηλεκτροπαραγωγό ζεύγος Ρ=100/110 KVA Η-28 Κ.Α. 
   

235 Ηλ/κός υποσταθµός κτιρίου Ρ=400KVA Η-29 Κ.Α. 
   

236 
Υπόγειο δίκτυο διέλευσης καλωδίου Μέσης τάσης 

∆.Ε.Η 
Η-30 Κ.Α. 

   

237 ∆ίκτυο εξωτερικού φωτισµού Η-31 Κ.Α. 
   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΗΛΕΚΤΡΙΚΩΝ 
ΕΓΚ/ΣΕΩΝ      
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Γ 2.  ΗΛΕΚΤΡΙΚΕΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ 
ΦΩΤΙΣΜΟΥ ΚΙΝ∆ΥΝΟΥ      

238 
∆ίκτυο φωτισµού ασφαλείας µε καλώδια A05VV-

U 3x1,5mm2 ή αγωγούς H07V-U G1.5mm2 
ΦΚ-1 τεµ 

   

239 
Αυτόνοµο φωτιστικό σώµα απλής όψεως µε µία 

λάµπα φθορισµού 6W 
ΦΚ-2 τεµ 

   

240 
Αυτόνοµο φωτιστικό σώµα διπλής όψεως µε µία 

λάµπα φθορισµού 6W 
ΦΚ-3 τεµ 

   

241 
Αυτόνοµο φωτιστικό σώµα µε µία λάµπα 

πυρακτώσεως 20W 
ΦΚ-4 τεµ 

   

242 
Αυτόνοµο φωτιστικό σώµα µε δύο λάµπες 

πυρακτώσεως 20W 
ΦΚ-5 τεµ 

   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΗΛΕΚΤΡΙΚΩΝ 
ΕΓΚ/ΣΕΩΝ ΦΩΤΙΣΜΟΥ ΚΙΝ∆ΥΝΟΥ      

 

 

Γ 3. ΗΛΕΚΤΡΙΚΕΣ ΕΓΚ/ΣΕΙΣ AΣΘΕΝΩΝ 
ΡΕΥΜΑΤΩΝ  (T/Φ, DATA, ΜΕΓΑΦΩΝΑ, 
∆ΙΚΤΥΟ ΤV) 

     

243 ∆ίκτυο υποδοµής φωνής δεδοµένων (Τ/Φ-DATA) ΑΡ-1 τεµ 
   

244 
Σωλήνωση σύνδεσης του κατανεµητή τηλεφώνων 

ΟΤΕ µε το δίκτυο του ΟΤΕ 
ΑΡ-2 τεµ 

   

245 Κατανεµητής ΟΤΕ 20 ζευγών ΑΡ-3 τεµ 
   

246 Μεγαφωνική λήψη ψευδοροφής P=6W ΑΡ-4α τεµ 
   

247 Μεγαφωνική λήψη τύπου κόρνας P=20W ΑΡ-4β τεµ 
   

248 Μικροφωνική λήψη ΑΡ-5 τεµ 
   

249 Ρυθµιστής εντάσεως ήχου ΑΡ-6 τεµ 
   

250 Κέντρο µεγαφώνων ΑΡ-7 τεµ 
   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΗΛΕΚΤΡΙΚΩΝ 
ΕΓΚ/ΣΕΩΝ ΑΣΘΕΝΩΝ ΡΕΥΜΑΤΩΝ      

 

 
Γ 4. Υ∆ΡΑΥΛΙΚΕΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ 

     

251 ∆ίκτυο διανοµής ψυχρού και θερµού νερού Υ-1 Κ.Α. 
   

252 ∆ίκτυο αποχέτευσης λυµάτων και εξαερισµού Υ-2 Κ.Α. 
   

253 ∆ίκτυο αποχέτευσης συµπυκνωµάτων Υ-3 Κ.Α. 
   

254 ∆ίκτυο αποχέτευσης ελαφρώς ακαθάρτων Υ-4 Κ.Α. 
   

255 
Προµήθεια, εγκατάσταση και σύνδεση του 

συνόλου των ειδών υγιεινής 
Υ-5 Κ.Α. 

   

256 Θερµοσίφωνας 10 lit - 2 KW Υ-6 τεµ 
   

257 Θερµοσίφωνας 80 lit - 4KW Υ-7 τεµ 
   

258 
∆ίκτυο αποχέτευσης συµπυκνωµάτων των 

κλιµατιστικών συσκευών 
Υ-8 Κ.Α. 
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259 ∆ίκτυο αποχέτευσης οµβρίων υδάτων Υ-9 Κ.Α. 
   

260 Υποδοµή ψυκτικών εγκαταστάσεων Υ-10 Κ.Α. 
   

261 
∆εξαµενή φρεάτιο αντλιών οµβρίων , 

πλάτους:1.5m µήκους 1.5m βάθους 1.2m, 
Υ-11 τεµ. 

   

262 

Υποβρύχιο  αντλητικό συγκρότηµα  οµβρίων 

αποτελούµενο από δύο (2) αντλίες, κλπ παροχής : 

10m3/h - µανοµετρικού : 6 m ΥΣ 

Υ-12 τεµ. 
   

263 ∆ίκτυο άρδευσης πρασίνου περιβάλλοντος χώρου Υ-13 Κ.Α. 
   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ Y∆ΡΑΥΛΙΚΩΝ 
ΕΓΚ/ΣΕΩΝ      

 

 
Γ 5. ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΗΣ 
ΠΥΡΟΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ      

264 Πυρανιχνευτής ιονισµού Π-1 τεµ 
   

265 Πυρανιχνευτής θερµοδιαφορικός Π-2 τεµ 
   

266 Φωτεινός επαναλήπτης Π-3 τεµ 
   

267 Κοµβίο συναγερµού Π-4 τεµ 
   

268 
Οπτικοακουστική συσκευή συναγερµού (σειρήνα 

συναγερµού) 
Π-5 τεµ 

   

269 Πίνακας πυρανιχνεύσεως δώδεκα (12) ζωνών Π-6 τεµ 
   

270 ∆ίκτυο πυρανιχνεύσεως Π-7 τεµ 
   

271 Φορητός πυροσβεστήρας κόνεως 6kgr Π-8 τεµ 
   

272 
Φορητός πυροσβεστήρας διοξειδίου του άνθρακα 

γοµώσεως 6kgr 
Π-9α τεµ 

   

273 
Φορητός πυροσβεστήρας διοξειδίου του άνθρακα 

γοµώσεως 12kgr 
Π-9β τεµ 

   

274 
Αυτόµατος πυροσβεστήρας οροφής κόνεως 

γοµώσεως 12kgr 
Π-10 τεµ 

   

275 Πυροσβεστικός σταθµός τύπου «Α» Π-11 τεµ 
   

276 Πυροσβεστική φωλιά Π-12 τεµ 
   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΕΓΚ/ΣΗΣ 
ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΗΣ ΠΥΡΟΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ      

 

 
Γ 6. ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΚΛΙΜΑΤΙΣΜΟΥ - 
ΑΕΡΙΣΜΟΥ      

277 

Αερόψυκτη αντλία θερµότητας διαιρούµενου 

τύπου (SPLIT TYPE HEAT PUMP), R407C 

ονοµαστικής ψυκτικής απόδοσης 41.625 Βtu/h 

Κ-1 τεµ 
   

278 

Αυτόνοµη αερόψυκτη αντλίαθερµότητας inverter 

(SPLIT-TYPE HEAT PUMP) ονοµαστικής 

ψυκτικής απόδοσης 8.530 Βtu/h 

Κ-2α τεµ 
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279 

Αυτόνοµη αερόψυκτη αντλίαθερµότητας inverter 

(SPLIT-TYPE HEAT PUMP) ονοµαστικής 

ψυκτικής απόδοσης 13.000 Βtu/h 

Κ-2β τεµ 
   

280 

Κιβώτιο φυγοκεντρικού ανεµιστήρα (Fan Section)   

παροχής 12.000m3/h µε εξωτερική στατική πίεση 

14,0mm ΥΣ 

Κ-3 τεµ 
   

281 

Κιβώτιο φυγοκεντρικού ανεµιστήρα (Fan Section) 

µε πίσω κεκλιµένα παροχής 4000m3/h µε 

εξωτερική στατική πίεση 15,0mm ΥΣ 

Κ-4 τεµ 
   

282 

Κιβώτιο φυγοκεντρικού ανεµιστήρα (Fan Section) 

παροχής 1.500 m3/h µε εξωτερική στατική πίεση 

7,0mm ΥΣ 

Κ-5 τεµ 
   

283 

Κιβώτιο φυγοκεντρικού ανεµιστήρα (Fan Section) 

παροχής 3.500 m3/h µε εξωτερική στατική πίεση 

11,0mm ΥΣ 

Κ-6 τεµ 
   

284 

Φυγοκεντρικός ανεµιστήρας κυκλικού αεραγωγού 

(INLINE) παροχής από 120 έωςι 360 m3/h µε 

εξωτερική στατική πίεση 8,0mm ΥΣ 

Κ-7 τεµ 
   

285 

Στόµιο απαγωγής αέρα µε µία σειρά σταθερά 

πτερύγια και ρυθµιστικό διάφραγµα διαστάσεων 

150x150mm 

Κ-8 τεµ 
   

286 

Στόµιο απαγωγής αέρα µε µία σειρά σταθερά 

πτερύγια και ρυθµιστικό διάφραγµα διαστάσεων 

400x200mm 

Κ-9 τεµ 
   

287 
Στόµιο απαγωγής αέρα µε µία σειρά σταθερά 

πτερύγια διαστάσεων 800x300mm 
Κ-10 τεµ 

   

288 
Στόµιο λήψης νωπού ή απόρριψης αέρα 

200x200mm 
Κ-11α τεµ 

   

289 
Στόµιο λήψης νωπού ή απόρριψης αέρα 

300x300mm 
Κ-11β τεµ 

   

290 
Στόµιο λήψης νωπού ή απόρριψης αέρα 

400x400mm 
Κ-12 τεµ 

   

291 
Στόµιο λήψης νωπού ή απόρριψης αέρα 

500x500mm 
Κ-13 τεµ 

   

292 
Στόµιο λήψης νωπού ή απόρριψης αέρα 

1500x800mm 
Κ-14 

    

293 Ηχοπαγίδα αέρα διατοµής 1500x800mm Κ-15 τεµ 
   

294 

Θερµαινόµενη αεροκουρτίνα δύο ταχυτήτων, 

παροχής αέρα 2330m3/h, ηλεκτρικής ισχύος 6x2 

KW 

Κ-16 τεµ 
   

295 
∆ίκτυα αεραγωγών από γαλβανισµένη λαµαρίνα 

και εύκαµπτων πλαστικών 
Κ-17 Κ.Α. 

   

296 Θερµοστάτης χώρου λειτουργίας ON-OFF Κ-18 τεµ 
   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ ΕΓΚ/ΣΗΣ 
ΚΛΙΜΑΤΙΣΜΟΥ      
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Γ 7.  ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΚΑΥΣΙΜΩΝ ΑΕΡΙΩΝ 

     

297 

Για την προµήθεια, προσκόµιση στο τόπο του 

έργου, εγκατάσταση και σύνδεση όλων των 

αναγκαίων υλικών και οργάνων, σύµφωνα µε την 

τεχνική περιγραφή και τα σχέδια της µελέτης  της 

εγκατάστασης  Καυσίµων Αερίων 

Κ.Α.-1 Κ.Α. 
   

 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ∆ΑΠΑΝΗ  ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ 
ΚΑΥΣΙΜΩΝ ΑΕΡΙΩΝ      
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6.6 Εύρεση Αλληλουχίας ∆ραστηριοτήτων 
 

Η εύρεση της αλληλουχίας των δραστηριοτήτων περιλαµβάνει τον εντοπισµό 

και την έγγραφη τεκµηρίωση των λογικών, αλληλεπιδραστικών συσχετίσεων των 

δραστηριοτήτων. Οι δραστηριότητες πρέπει να αλληλοσυσχετιστούν µε ακρίβεια για 

την υποστήριξη στη συνέχεια της ανάπτυξη ενός συνεπούς και επιτεύξιµου 

χρονοδιαγράµµατος. 

Στην περίπτωση του συγκεκριµένου έργου η διαδικασία αυτή έγινε µε τη 

χρήση ενός συνδυασµού αυτοµατοποιηµένων και µη τεχνικών. Πιο συγκεκριµένα 

έπειτα από λεπτοµερή ανάλυση λαµβανόταν απόφαση για τη χρονική συσχέτιση των 

δραστηριοτήτων και στη συνέχεια γινόταν εισαγωγή του τύπου της συσχέτισης στο 

λογισµικό MS – Project. Το αποτέλεσµα ήταν η απεικόνιση των διαγραµµάτων 

δικτύου του έργου µε τα οποία γίνονται κατανοητές οι αλληλεξαρτήσεις µεταξύ των 

δραστηριοτήτων. 

 

Εισερχόµενα στοιχεία – Μεθοδολογία 
 
 Το κύριο εισερχόµενο της διαδικασίας είναι όπως αναµένεται ο Κατάλογος 

∆ραστηριοτήτων. Έχοντας αυτόν ήµασταν σε θέση να εντοπίσουµε τις πραγµατικές 

εξαρτήσεις των δραστηριοτήτων και να καταγράψουµε τον τύπο τους. Όπως ίσχυσε 

και µε την εκτίµηση της διάρκειας των δραστηριοτήτων (βλ. επόµενη παράγραφο), η 

διαδικασία αυτή ήταν αρκετά επίπονη. Με δεδοµένο ότι παρά την εµπειρία του 

µηχανικού, η αξιοπιστία των αποτελεσµάτων δεν εξαρτιόταν ολοκληρωτικά από την 

εργασία µας. Και αυτό γιατί λόγω του ότι το έργο θα εκτελείτο από υπεργολάβους, 

δεν ήταν δυνατό να είµαστε σίγουροι για τη σειρά µε την οποία θα εκτελούσαν τις 

δραστηριότητες. Εποµένως έπρεπε να προβούµε σε ενδελεχή µελέτη του τρόπου 

κατασκευής παρόµοιων οικοδοµών, η οποία σε κάθε περίπτωση θα περιελάµβανε και 

τη χορήγηση αναλυτικών ερωτηµατολογίων σε ειδικούς, οι οποίοι µε την εµπειρία 

τους , ήταν σε θέση να µας βοηθήσουν. 

 Παράλληλα έγινε χρήση και άλλων δεδοµένων όπως οι Τεχνικές 

Προδιαγραφές και τα Αρχιτεκτονικά Σχέδια που ανασκοπήθηκαν αρκετές φορές 

προκειµένου να έχουµε µια ακριβέστερη εικόνα του υπό ανέγερση καταστήµατος. 

Άλλωστε τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά του προιόντος κάθε έργου είναι συνήθως ο 

κύριος παράγοντας επηρεασµού της αλληλουχίας των δραστηριοτήτων Επιπροσθέτως 

δε, και σε αυτή τη διαδικασία η χρήση ιστορικών δεδοµένων από προηγούµενα έργα 

µε παρόµοια χαρακτηριστικά απετέλεσε σηµαντικό παράγοντα στην προσπάθεια 

αναγνώρισης των όχι και τόσο φανερών εξαρτήσεων. 

 Σε αυτό το σηµείο όµως θα πρέπει να αναφέρουµε τα είδη των εξαρτήσεων 

που συναντήθηκαν κατά τη διάρκεια της διαδικασίας. Καταρχάς όπως σε όλα τα έργα 

έτσι και σε αυτό, έπρεπε να αντιµετωπιστούν οι υποχρεωτικές εξαρτήσεις οι οποίες 

είχαν να κάνουν µε τη φύση της εργασίας και συνήθως οφείλονταν σε φυσικούς 

περιορισµούς. Έτσι για παράδειγµα, οι χωµατουργικές εργασίας έπρεπε να 

προηγηθούν των σκυροδετήσεων. Αυτού του είδους οι εξαρτήσεις ήταν εύκολο να 

εντοπιστούν λόγω της εµπειρίας του µηχανικού. 

Από την άλλη  πλευρά, αναγνωρίστηκαν και αρκετές εξαρτήσεις διακριτικής 

ευχέρειας. Αυτού του είδους οι εξαρτήσεις οφείλονταν συνήθως στην τυπική µορφή 

αλληλουχίας των δραστηριοτήτων, σε παρόµοια έργα της εταιρείας και 

επισηµάνθηκαν από διάφορους ειδικούς των οποίων ζητήθηκε η γνώµη. 
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Τέλος εντοπίστηκαν και ορισµένες εξωτερικές εξαρτήσεις που αφορούσαν 

κυρίως σε διαδικασίες αδειοδότησης της κατασκευής κάποιων τµηµάτων του έργου. 

Για παράδειγµα οι εργασίες σύνδεσης µε το κεντρικό δίκτυο ύδρευσης, εξαρτιόταν 

από την έκδοση της σχετικής άδειας και γι αυτό δεν ήταν δυνατό να 

προγραµµατιστούν στα αρχικά στάδια του έργου. 

  Βάσει λοιπόν όλων των παραπάνω δεδοµένων ήµαστε σε θέση να 

κατασκευάσουµε το διάγραµµα δικτύου του έργου, ανεξάρτητα από τις χρονικές 

διάρκειες των δραστηριοτήτων. Αυτό έγινε µε την εισαγωγή των δεδοµένων στο MS 

– Project, βάσει του ορισµού της προηγηθείσας και της διαδόχου δραστηριότητας. 

Χρησιµοποιήθηκε δηλαδή η Μέθοδος διαγράµµατος προτεραιοτήτων (PDM – 

Precedence Diagramming Method) που κάνει χρήση νοητών κουτιών (κόµβοι) για την 

αναπαράσταση των δραστηριοτήτων και τις συνδέει µε βέλη που δείχνουν τις 

εξαρτήσεις µεταξύ τους (βλ. παράγραφο 3.3.2). Στη µέθοδο αυτή χρησιµοποιούνται 

τέσσερις τύποι συσχέτισης εξαρτήσεων ή προτεραιότητας οι οποίες εµφανίστηκαν 

στο συγκεκριµένο έργο: 

• Finish to start (λήξη για έναρξη) – Η έναρξη των εργασιών της για το 

διαδόχου δραστηριότητας εξαρτάται από τη λήξη των εργασιών της 

προηγηθείσας δραστηριότητας.  

• Finish to finish (λήξη για λήξη) - Η λήξη των εργασιών της διαδόχου 

δραστηριότητας εξαρτάται από τη λήξη των εργασιών της προηγηθείσας 

δραστηριότητας.  

• Start to start (έναρξη για έναρξη) - Η έναρξη των εργασιών της διαδόχου 

δραστηριότητας εξαρτάται από την έναρξη των εργασιών της 

προηγηθείσας δραστηριότητας.  

• Start to finish (έναρξη για λήξη) - Η λήξη των εργασιών της διαδόχου 

δραστηριότητας εξαρτάται από την έναρξη των εργασιών της 

προηγηθείσας δραστηριότητας. 

Από τους τύπους αυτούς, όπως συµβαίνει και στα περισσότερα έργα η 

συσχέτιση finish to start ήταν η συνηθέστερα χρησιµοποιούµενη. 

 

Εξερχόµενα στοιχεία: 
 
 Όπως προαναφέρθηκε το εξερχόµενο της διαδικασίας αυτής είναι το 

∆ιάγραµµα ∆ικτύου του έργου που αποτελεί σχηµατική αναπαράσταση των 

δραστηριοτήτων του έργου και των µεταξύ τους συσχετίσεων (εξαρτήσεων). Για την 

εκπόνηση του, στο συγκεκριµένο έργο, χρησιµοποιήθηκε το λογισµικό πρόγραµµα 

MS – Project, το οποίο διαθέτει εύχρηστες µεθόδους εισαγωγής δεδοµένων. Το 

διάγραµµα φαίνεται στο παράρτηµα, όπου παρουσιάζονται οι κατηγορίες εργασιών 

σε κόµβους. 

 

 

6.7 Εκτίµηση ∆ιάρκειας ∆ραστηριοτήτων 
 

Η Εκτίµηση της ∆ιάρκειας των ∆ραστηριοτήτων είναι η διαδικασία κατά την 

οποία λαµβάνονται πληροφορίες που αφορούν το εύρος του έργου και τους 

διατιθέµενους πόρους και εκτιµώνται στη συνέχεια οι διάρκειες των δραστηριοτήτων, 

για να χρησιµοποιηθούν ως είσοδοι στο Χρονοδιάγραµµα. Τα δεδοµένα για την 

εκτίµηση της διάρκειας µιας δραστηριότητας συνήθως προέρχονται από το άτοµο ή 



Πολυτεχνείο Κρήτης 

 

 

 - 156 -

τα άτοµα της οµάδας έργου που είναι πιο εξοικειωµένα µε την συγκεκριµένη 

δραστηριότητα. 

Στο συγκεκριµένο βέβαια έργο, οι πόροι δεν αφορούσαν στο ανθρώπινο 

δυναµικό της εταιρείας, µε δεδοµένο ότι το έργο θα εκτελείτο σχεδόν αποκλειστικά 

από υπεργολάβους. Από την άλλη πλευρά στην προσπάθεια να πραγµατοποιηθούν 

πιο αντικειµενικές και αξιόπιστες εκτιµήσεις αποφασίστηκε ότι δεν θα ζητείτο από 

τους υπεργολάβους να εκτιµήσουν τη διάρκεια των εργασιών που αναλάµβαναν. 

Εποµένως προκειµένου να καθοριστεί το χρονικό πλαίσιο µέσα στο οποίο θα 

ολοκληρωνόταν το έργο έπρεπε να εκτιµήσουµε τις διάρκειες των δραστηριοτήτων µε 

τη χρήση των άλλων µέσων. 

 

Εισερχόµενα στοιχεία – Μεθοδολογία: 
 
 Έχοντας διαθέσιµο τον κατάλογο δραστηριοτήτων, αξιολογήθηκαν τα αρχεία 

προηγούµενων παρόµοιων έργων σε συνδυασµό µε τις γνώσεις της οµάδας έργου. Οι 

ιστορικές πληροφορίες για τις πιθανότερες διάρκειες αρκετών κατηγοριών 

δραστηριοτήτων ήταν συνήθως διαθέσιµες στα απολογιστικά στοιχεία προηγούµενων 

έργων. Από την άλλη πλευρά, τα µέλη της οµάδας έργου µπορούσαν να ανακαλέσουν 

προηγούµενα πραγµατικά περιστατικά από αντίστοιχες δραστηριότητες που 

οδήγησαν σε αλλαγή των εκτιµούµενων τιµών διάρκειας. Έτσι θα λέγαµε ότι για την 

παραγωγή εκτιµήσεων για τις διάρκειες των δραστηριοτήτων, λήφθηκαν υπόψη 

ιστορικά δεδοµένα παράλληλα µε πληροφορίες που αφορούσαν σε ενδεχόµενους 

κινδύνους. 

 Στη συνέχεια βέβαια δεν παραλείψαµε να ζητήσουµε την γνώµη των ειδικών, 

όπως έµπειροι εργολάβοι και εργοδηγοί, οι οποίοι λόγω της συσσωρευµένης 

εµπειρίας τους µπορούσαν βάσει καταλόγου δραστηριοτήτων και των αρχιτεκτονικών 

σχεδίων να προβούν σε προσωπικές εκτιµήσεις  οι οποίες άλλοτε συνέτειναν µε τις 

αρχικές και άλλοτε όχι. Προκειµένου δε να αντιµετωπιστούν αυτές οι διαφορές στις 

εκτιµήσεις αποφασίστηκε η ενσωµάτωση ενός πρόσθετου χρονικού πλαισίου στις 

εκτιµήσεις ορισµένων δραστηριοτήτων, ως αναγνώριση του προγραµµατιστικού 

κινδύνου. 

 Τέλος έχοντας διαµορφώσει µια συνολική εικόνα για τις διάρκειες των 

δραστηριοτήτων ήµασταν σε θέση να διαπραγµατευτούµε µε τους υπεργολάβους τους 

όρους των επιµέρους συµβολαίων. Σε αυτή πλέον τη φάση, λήφθηκε υπόψη και η 

γνώµη των υπεργολάβων σχετικά µε τη διάρκεια κάποιων δραστηριοτήτων και σε 

περιπτώσεις µεγάλων αποκλίσεων από τις υπάρχουσες εκτιµήσεις στρεφόµασταν 

προς δύο κατευθύνσεις: είτε καταβαλλόταν πίεση προς τον υπεργολάβο για µείωση 

του χρόνου εργασιών του, είτε αναπροσαρµόζονταν οι αρχικές εκτιµήσεις. 

 

Εξερχόµενα στοιχεία  
 

 Το κύριο εξερχόµενο της διαδικασίας αυτής είναι η συµπλήρωση του 

καταλόγου δραστηριοτήτων µε τις εκτιµήσεις των χρονικών διαρκειών των 

δραστηριοτήτων. Βέβαια σε κάθε περίπτωση οποιαδήποτε θεώρηση έγινε κατά τη 

φάση των εκτιµήσεων τεκµηριώνονταν σε ειδικά έγγραφα της εταιρείας ούτως ώστε 

να είναι δυνατή στο µέλλον η επισκόπηση των στοιχείων αυτών και η πιθανή 

διόρθωση τους. 

 Το MS – Project αποδείχθηκε και σε αυτήν την περίπτωση πολύτιµο εργαλείο, 

αφού κατά τη φάση σχεδιασµού ήταν πολύ εύκολη η διόρθωση των εκτιµήσεων και η 
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εισαγωγή νέων στοιχείων, όταν αυτό απαιτείτο. Το πρόγραµµα δεχόταν τις νέες 

διάρκειες και υπολόγιζε εκ νέου τη συνολική διάρκεια του έργου και τις επιπτώσεις 

στον κρίσιµο δρόµο. Στο παράρτηµα παρουσιάζονται οι διάρκειες των 

δραστηριοτήτων, καθώς και οι ηµεροµηνίες έναρξης και λήξης τους. 

 

6.8 Ανάπτυξη Χρονοδιαγράµµατος  
 
 

Η ανάπτυξη του χρονοδιαγράµµατος συνίσταται στον καθορισµό των 

ηµεροµηνιών έναρξης και λήξης των δραστηριοτήτων του έργου. Αν βέβαια οι 

ηµεροµηνίες αυτές δεν είναι ρεαλιστικές, το έργο είναι απίθανο να ολοκληρωθεί όπως 

προγραµµατίστηκε. Στην ουσία, η διαδικασία αυτή ενοποιεί και ολοκληρώνει τις 

τρεις προηγούµενες, µε γνώµονα την εκπόνηση του χρονοδιαγράµµατος του έργου το 

οποίο θα αποτελέσει βάση αναφοράς σε όλη τη διάρκεια του έργου. 

Στο συγκεκριµένο έργο η διαδικασία αυτή είχε απώτερο σκοπό την εκτύπωση 

ενός λεπτοµερειακού χρονοδιαγράµµατος του έργου, µε τη χρήση του MS – Project. 

Το έγγραφο αυτό θα παρουσιαζόταν στον πελάτη του έργου καθώς επίσης και στα 

ανώτερα στελέχη της κατασκευάστριας εταιρείας. 

 

 

Εισερχόµενα στοιχεία – Μεθοδολογία: 
 
 Η διαδικασία αυτή όπως είναι αναµενόµενο χρησιµοποιεί όλα τα εξερχόµενα 

των τριών προηγούµενων διαδικασιών, δηλαδή τον Κατάλογο ∆ραστηριοτήτων, το 

∆ιάγραµµα ∆ικτύου και τις Εκτιµήσεις ∆ιάρκειας των ∆ραστηριοτήτων. Τα 

παραπάνω στοιχεία σε συνδυασµό µε τις µεθόδους ανάπτυξης χρονοδιαγράµµατος 

οδήγησε στο τελικό αποτέλεσµα. Παρακάτω θα περιγράψουµε αναλυτικότερα τη 

διαδικασία που ακολουθήθηκε. 

 Αρχικά καθορίσαµε το ηµερολόγιο του έργου, δηλαδή προσδιορίστηκαν οι 

εργάσιµες περίοδοι του έργου. Αποφασίστηκε λοιπόν ότι το χρονοδιάγραµµα θα 

στηριχτεί στη συνήθη εργασιακή περίοδο των πέντε ηµερών, µε διακοπή εργασιών τα 

σαββατοκύριακα, εκτός από έκτακτες περιπτώσεις. Αυτή η µορφή του ηµερολογίου 

θα επιβαλλόταν σε όλους τους υπεργολάβους ως όρος του συµβολαίου. 

 Στη συνέχεια λήφθηκαν υπόψη κάποιοι περιορισµοί για την ενωρίτερη και και 

αργότερη λήξη κάποιων δραστηριοτήτων, που αφορούσαν κυρίως στη πρόβλεψη 

κακών καιρικών συνθηκών για τις υπαίθριες δραστηριότητες ή στην παροχή 

ορισµένων από τις αρµόδιες υπηρεσίες. Έτσι για παράδειγµα, λήφθηκε µέριµνα ώστε 

οι εργασίες σκυροδετήσεων να µην επιµηκυνθούν πέρα του τέλους Οκτωβρίου για να 

αποφευχθεί η παρεµπόδιση των εργασιών από τα άσχηµα καιρικά φαινόµενα. 

Παράλληλα καθορίσαµε την διαδικασία µε την οποία θα γίνει η παράδοση του έργου. 

 Τέλος ένα από τα σηµαντικότερα στοιχεία που λήφθηκαν υπόψη κατά την 

δηµιουργία του χρονοδιαγράµµατος, ήταν η επιβολή των απαιτούµενων προπορειών 

(leads) και καθυστερήσεων (lags) στις συσχετίσεις των δραστηριοτήτων. Πιο 

συγκεκριµένα έπρεπε να αναγνωριστούν οι περιπτώσεις κατά τις οποίες απαιτούνταν 

ο προσδιορισµός µιας προπορείας ή µιας καθυστέρησης µεταξύ των δραστηριοτήτων 

για τον ακριβέστερο καθορισµό της εξάρτησης τους.  
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Εξερχόµενα στοιχεία 
 
 Όπως προαναφέρθηκε, ο σκοπός της διαδικασίας ήταν να εκδοθεί το 

Χρονοδιάγραµµα του έργου. Σε πινακοποιηµένη µορφή, εκτός από τη λίστα 

δραστηριοτήτων, περιλαµβάνονται οι ηµεροµηνίες προγραµµατισµένης έναρξης και 

αναµενόµενης λήξης κάθε δραστηριότητας, η διάρκεια και οι συσχετίσεις της µε τις 

άλλες δραστηριότητες. Θα πρέπει εδώ να σηµειωθεί ότι το χρονοδιάγραµµα του 

έργου πέρασε από πολλές διορθώσεις µέχρι να τελειοποιηθεί, ως αποτέλεσµα των 

αλλαγών στις προδιαγραφές του έργου που προέκυψαν κατά την περίοδο του 

σχεδιασµού.  

 Συγχρόνως όµως δηµιουργήθηκε και η γραφική απεικόνιση του 

χρονοδιαγράµµατος µε τη βοήθεια του Ms – Project. Πιο συγκεκριµένα παραπλεύρως 

του πίνακα του χρονοδιαγράµµατος παρουσιάζεται το διάγραµµα GANTT, όπου οι 

δραστηριότητες αντιστοιχίζονται µε µπάρες µήκους ανάλογου της διάρκειας τους. Με 

αυτόν τον τρόπο απεικονίζονται οι ηµεροµηνίες έναρξης και λήξης των 

δραστηριοτήτων και η ανάγνωση του χρονοδιαγράµµατος διευκολύνεται κατά πολύ. 

Για αυτό το λόγο κατά τις συναντήσεις µας µε τον διευθυντή του έργου απετέλεσαν 

ένα σηµαντικό εργαλείο. 

 Το χρονοδιάγραµµα του έργου τυπώθηκε σε χαρτί µεγέθους Α0 καθώς σε 

µικρότερο µέγεθος χαρτιού δεν θα ήταν δυνατή η ανάγνωση του. 

 

 

6.9 Σχεδιασµός Πόρων 
 

Ο σχεδιασµός πόρων περιλαµβάνει τον καθορισµό των φυσικών πόρων 

(ανθρώπινο δυναµικό, εξοπλισµός, υλικά) και το σε ποιες ποσότητες και πότε θα 

πρέπει ο καθένας από αυτούς να χρησιµοποιηθεί για την εκτέλεση των 

δραστηριοτήτων. Θα πρέπει να εκτελείται σε στενή συνεργασία µε την εκτίµηση 

κόστους. 

Στο συγκριµένο έργο γενικά δεν υπήρχε ανάγκη σχεδιασµού των πόρων µε 

δεδοµένο ότι οι δραστηριότητες θα εκτελούνταν σχεδόν αποκλειστικά από 

υπεργολάβους και έτσι ήταν εκείνοι υπεύθυνοι για τον καθορισµό των πόρων που θα 

χρησιµοποιούσαν. Παρ’ όλα αυτά έπρεπε να προσδιοριστούν οι ανάγκες που υπήρχαν 

όσον αφορά στην κατασκευή και λειτουργία των εργοταξιακών εγκαταστάσεων και 

να ανατεθούν καθήκοντα σχετικά µε την επίβλεψη του έργου. 

 

Εισερχόµενα στοιχεία – Μεθοδολογία 
 
Για τον προσδιορισµό αυτών των αναγκών χρησιµοποιήθηκαν διάφορα 

δεδοµένα. Καταρχάς επισκοπήθηκε η οργανωσιακή πολιτική της εταιρείας σχετικά µε 

την στελέχωση και την ενοικίαση ή αγορά υλικών και εξοπλισµού σε αντίστοιχα 

έργα. ∆ιαπιστώθηκε λοιπόν ότι για τέτοιου είδους έργα εκτός από τον εργοδηγό 

υπήρχε η ανάγκη να παρίσταται στο χώρο του έργου και ένας εργοταξιάρχης (λόγω 

της µεγάλης έκτασης του χώρου του έργου). Παράλληλα θα έπρεπε να επιστρατευτεί 

ένας Μηχανολόγος για την επίβλεψη των ηλεκτροµηχανολογικών εργασιών. Τέλος 

απαιτείτο η παρουσία τριών εργατών για την εκτέλεση ορισµένων εργασιών µέχρι την 

ολοκλήρωση των σκυροδετήσεων (διάστρωση γεωυφασµάτων και του νάιλον, 

επαλείψεις θεµελίων µε ασφαλτικό γαλάκτωµα κλπ) και τριών εργατών για τις 
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εργασίες τελειωµάτων και καθαρισµών καθώς και ενός φύλακα λόγω του υψηλού 

δείκτη εγκληµατικότητας στην περιοχή. 

Εν συνεχεία µελετήθηκαν οι εκτιµήσεις διάρκειας δραστηριοτήτων µε σκοπό 

να προσδιοριστεί το χρονικό διάστηµα κατά το οποίο θα έπρεπε να απασχοληθούν οι 

παραπάνω εργαζόµενοι. Τέλος έχοντας προσδιορίσει τις ανάγκες αυτές έπρεπε να 

αξιολογηθεί η δεξαµενή των πόρων, µε σκοπό την εύρεση των καταλληλότερων 

ατόµων για το έργο αυτό. Για το σκοπό αυτό ζητήθηκε η γνωµάτευση του τµήµατος 

ανθρώπινων πόρων. 

Όσον αφορά στις δραστηριότητες για την κατασκευή των εργοταξιακών 

εγκαταστάσεων, ακολουθήθηκαν οι τυπικές διαδικασίες της εταιρίας, οι σχετικές µε 

έργα στην ύπαιθρο. Έτσι ζητώντας την γνώµη των ειδικών προβλέφθηκαν οι 

απαιτούµενοι πόροι σε εξοπλισµούς και υλικά. 

 

Εξερχόµενα στοιχεία 
 
 Βάσει των παραπάνω προσδιορίστηκαν, λοιπόν οι ανάγκες σε πόρους, πάντα 

αναφερόµενοι στις δραστηριότητες που δεν θα αναθέτονταν σε υπεργολάβους.  

 

 

6.10 Εκτίµηση Κόστους 
 

Η εκτίµηση κόστους περιλαµβάνει την ανάπτυξη µιας προσεγγιστικής 

εκτίµησης των κοστών των πόρων που απαιτούνται για την ολοκλήρωση των 

δραστηριοτήτων του έργου. Στα τεχνικά έργα που εκτελούνται βάσει σύµβασης, 

πρέπει να δίνεται προσοχή στη διάκριση µεταξύ εκτίµησης κόστους και τιµολόγησης 

(pricing). Η εκτίµηση κόστους περιλαµβάνει την ανάπτυξη µιας υπόθεσης για το 

πιθανό ποσοτικό αποτέλεσµα – πόσο θα κοστίσει στον ανάδοχο οργανισµό για να 

προσφέρει το ζητούµενο προϊόν ή υπηρεσία; Η τιµολόγηση από την άλλη, είναι µια 

επιχειρηµατική απόφαση – πόσο θα χρεώσει ο ανάδοχος οργανισµός για το προιόν ή 

την υπηρεσία – η οποία χρησιµοποιεί την εκτίµηση κόστους παράλληλα µε πολλές 

άλλες συνιστώσες. 

Στο συγκεκριµένο έργο η εκτίµηση κόστους σχετιζόταν άµεσα µε τη 

διαδικασία επιλογής υπεργολάβων, αφού το κόστος των δραστηριοτήτων (άµεσο 

κόστος) θα προέκυπτε βάσει των συµβολαίων που θα υπογράφονταν µε αυτούς. Αυτό 

βέβαια δε σήµαινε, ότι σε κάθε περίπτωση ότι σε κάθε περίπτωση το κόστος θα 

καθοριζόταν από αυτούς. Και γι αυτόν ακριβώς τον λόγο έγινε προσπάθεια να 

ληφθούν προσφορές από διάφορους υπεργολάβους για κάθε κατηγορία εργασιών. 

Παράλληλα όµως υπήρχαν και κάποιες δαπάνες οι οποίες οφείλονταν σε 

παράπλευρες λειτουργίες της εταιρείας (έµµεσο κόστος) 

 

 

Εισερχόµενα στοιχεία - Μεθοδολογία  
 

Για τη διαδικασία αυτή χρησιµοποιήθηκαν αρκετά εισερχόµενα έγγραφα. 

όσον αφορά την εκτίµηση του Άµεσου Κόστους. Το κύριο έγγραφο που 

χρησιµοποιήθηκε ήταν ο κατάλογος δραστηριοτήτων (βλ. παράγραφο 6.5). Βάσει 

αυτού ήµασταν έτοιµοι να αρχίσουµε τις συνοµιλίες µε τους υποψήφιους 

υπεργολάβους για κάθε κατηγορία δραστηριοτήτων, µε απώτερο σκοπό την επιλογή 

ενός εξ αυτών. Η διαδικασία που ακολουθήθηκε ήταν αφού αξιολογηθούν ορισµένα 
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απολογιστικά στοιχεία κόστους αντίστοιχων δραστηριοτήτων από προηγούµενα έργα, 

να ληφθούν προσφορές από τρεις τουλάχιστον υπεργολάβους για κάθε κατηγορία 

εργασιών. Στη συνέχεια µελετώντας τις προσφορές αυτές γινόταν επιλογή µιας εξ 

αυτών µε κριτήριο την οικονοµικότητα, αλλά και την αξιοπιστία των προσφορών. 

Έτσι πλέον υπήρχε το εκτιµώµενο κόστος κάθε δραστηριότητας, δεδοµένου ότι 

ζητιόταν από τους υπεργολάβους να καταθέσουν αναλυτική προσφορά. 

Στη συνέχεια όσον αφορά την εκτίµηση Έµµεσου Κόστους η διαδικασία 

διαφοροποιήθηκε. Αρχικά θα πρέπει να αναφέρουµε ότι κατά τις πρώτες συναντήσεις 

µε το διευθυντή του έργου µας δόθηκε µια φόρµα η οποία παρουσιάζεται παρακάτω 

και η οποία περιείχε όλες τις παραµέτρους που διαµορφώνουν το κόστος. Η φόρµα 

αυτή αποτέλεσε βάση αναφοράς για την εκτίµηση του έµµεσου κόστους. 

Πιο συγκεκριµένα όσον αφορά τα γενικά έξοδα εργοταξίου, έχοντας 

προσδιορίσει τις ανάγκες σε πόρους, απαιτούνταν επιπλέον δύο στοιχεία. Καταρχάς 

έπρεπε να είναι γνωστές η χρέωση ανά µονάδα πόρου για κάθε πόρο (unit rates). Έτσι 

ζητήθηκαν στοιχεία από το τµήµα ανθρώπινων πόρων σχετικά µε τυς µισθούς των 

εργαζοµένων που θα απασχολούνταν στο έργο. Οµοίως για τον εξοπλισµό του 

εργοταξίου υπολογίστηκαν τα κόστη είτε ανά µονάδα είτε κατ αποκοπή.  Πλέον 

απέµενε η γνώση της συνολικής χρήσης των πόρων, η οποία εν γένει ήταν δεδοµένη 

από την προηγούµενη διαδικασία του σχεδιασµού πόρων. Εποµένως ήµασταν σε 

θέση να προβούµε σε εκτιµήσεις για το έµµεσο κόστος. 

Για τα γενικά έξοδα του έργου η διαδικασία που ακολουθήθηκε ήταν αρκετά 

απλουστευµένη, αφού έγιναν εκτιµήσει κόστους βάσει της αξιολόγησης στοιχείων 

από προηγούµενα έργα. 

Έχοντας λοιπόν ως δεδοµένα τα παραπάνω, µπορούµε να πούµε ότι η µέθοδος 

εκτίµησης του κόστους που χρησιµοποιήθηκε προσοµοίαζε περισσότερο τη µέθοδο 

εκτίµησης «από κάτω προς τα πάνω» (βλ. παράγραφο 3.4.2). Η τεχνική αυτή (bottom 

up estimating) περιλαµβάνει την εκτίµηση κόστους των επιµέρους δραστηριοτήτων 

και εν συνεχεία την άθροιση ή την σύµπτυξη των στοιχείων αυτών για τον 

υπολογισµό του συνολικού κόστους του έργου. Πράγµατι έχοντας ολοκληρώσει την 

καταγραφή των κοστών όλων των δραστηριοτήτων του έργου, ήµασταν σε θέση να 

προβούµε σε εκτίµηση του συνολικού κόστους του έργου, µε τη βοήθεια τόσο του 

λογισµικού πακέτου Microsoft Excel, όσο και του Ms – Project. 

 

 

Εξερχόµενα στοιχεία 
 
Στη συνέχεια παρουσιάζονται συνοπτικά οι εκτιµήσεις κόστους ανά κατηγορία 

εργασιών, η συµµετοχή κάθε κατηγορίας στο κόστος του τετραγωνικού µέτρου και το 

ποσοστό επί του συνολικού κόστους. Τα ποσά έχουν διαιρεθεί µε έναν άγνωστο 

συντελεστή. 
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6.11 Προϋπολογισµός Κόστους 
 

Ο προϋπολογισµός κόστους αφορά στον επιµερισµό του συνολικού κόστους 

στις επιµέρους δραστηριότητες ή πακέτα εργασίας ώστε να εγκαθιδρυθεί µια βάση 

αναφοράς για τη µέτρηση της προόδου του έργου. Η πραγµατικότητα µπορεί να 

υπαγορεύει ότι οι εκτιµήσεις γίνονται µετά την εκτίµηση του προϋπολογισµού, αλλά 

αντιθέτως, οι εκτιµήσεις θα πρέπει να προηγούνται των διαδικασιών 

προϋπολογισµού, όπου αυτό είναι δυνατόν.  

Στα πλαίσια του συγκεκριµένου έργου η διαδικασία αυτή είχε ως σκοπό την 

δηµιουργία του διαγράµµατος εκταµιεύσεων ή εκροών (outflow) του έργου. Βάσει 

του διαγράµµατος αυτού θα ήταν δυνατή η αποκάλυψη των απαιτήσεων για την 

πληρωµή λογαριασµών των υπεργολάβων και συνεπώς θα καταφαίνονταν και οι 

ανάγκες του έργου. 

 

 

Εισερχόµενα στοιχεία - Μεθοδολογία  
 

 Για τη διαδικασία αυτή χρησιµοποιήθηκαν όπως είναι λογικό οι εκτιµήσεις 

κόστους και το χρονοδιάγραµµα του έργου. Βάσει αυτών θα ήταν δυνατή η 

αντιστοίχηση του κόστους στη χρονική περίοδο στην οποία θα λάβει χώρα η 

εκταµίευση. Εποµένως µπορούµε να πούµε ότι όλες οι τεχνικές που εφαρµόστηκαν 

κατά την εκτίµηση κόστους του έργου, είχαν διπλή αποστολή, αφενός να 

προσδιορίσουν το συνολικό κόστος του έργου και αφετέρου να επιµερίσουν το 

κόστος σε χρονικές περιόδους. 

Για τους λόγους αυτούς, µετά το πέρας της µεθοδολογίας εκτιµήσεων, τα 

στοιχεία κόστους εισήχθησαν στο λογισµικό πρόγραµµα MS – Project. Με τη χρήση 

ειδικών επιλογών του προγράµµατος ήταν δυνατή η µεταφορά των στοιχείων κόστους 

από το πρόγραµµα προς το Microsoft Excel µε σκοπό την περεταίρω επεξεργασία 

τους. Πιο συγκεκριµένα κατά τη µεταφορά των δεδοµένων ζητάµε από το πρόγραµµα 

να οµαδοποιήσει τα δεδοµένα κατά τέτοιο τρόπο ώστε να κατασκευαστούν η 

καµπύλη του συνολικού κόστους ανά εβδοµάδα εργασιών και η καµπύλη σωρευτικού 

κόστους (cumulative cost) η οποία δείχνει πως αυξάνονται οι συνολικές δαπάνες µε 

το πέρας του έργου. 

 

 

Εξερχόµενα στοιχεία 
 
 Όπως προαναφέρθηκε το αποτέλεσµα αυτής της διαδικασίας ήταν η 

κατασκευή του διαγράµµατος εκταµιεύσεων του έργου. Το διάγραµµα αυτό θα 

µπορούσε να χρησιµοποιηθεί κατά τις συναντήσεις του διευθυντή τόσο µε τον πελάτη 

του έργου όσο και µε το φορέα χρηµατοδότησης των πρώτων φάσεων του έργου. 

Στην επόµενη σελίδα φαίνεται το διάγραµµα αυτό, όπου ο κατακόρυφος άξονας 

αντιστοιχεί στα κόστη και ο οριζόντιος αντιστοιχεί στις εβδοµάδες του έργου 

(αναφέρονται µόνο οι τελευταίες ηµεροµηνίες κάθε µήνα για λόγους καλύτερης 

ανάγνωσης του διαγράµµατος). Φαίνονται επίσης το τελικό συνολικό κόστος του 

έργου και η ηµεροµηνία οριστικής παραλαβής. 
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7.  ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 
 

Στο κεφάλαιο αυτό θα επιχειρήσουµε να αποκρυσταλλώσουµε τα κύρια 

συµπεράσµατα που προέκυψαν κατά την εκπόνηση αυτής της διπλωµατικής 

εργασίας. Η παρουσίαση των συµπερασµάτων θα ακολουθήσει την δοµή των 

κεφαλαίων που προηγήθηκαν. 

Όπως καταδεικνύεται από τη γενική επισκόπηση της διοίκησης  έργων, 

επαληθεύεται πλήρως η ευρέως διατυπωµένη άποψη ότι τα τεχνικά έργα αποτελούν 

µια ιδιαίτερη κατηγορία έργων, η οποία χαρακτηρίζεται από την ανάγκη συνύπαρξης 

αρκετών αντιµαχόµενων παραγόντων. Η δυσκολία έγκειται στο ότι αυτές οι 

αντιπαραθέσεις πρέπει να καµφθούν για την παραγωγή ενός αποδεκτού 

αποτελέσµατος. 

Οι διαφοροποιήσεις της διοίκησης τεχνικών έργων δεν περιορίζονται µόνο 

στην ύπαρξη ειδικών γνωστικών περιοχών διοίκησης (ασφάλεια, περιβαλλοντική 

προστασία, διαχείριση χρηµατοοικονοµικών, αιτιάσεις). Αντίθετα επεκτείνεται στην 

εισαγωγή ιδιαίτερων διαδικασιών ανά γνωστικό αντικείµενο (πχ καθορισµός 

βαρύτητας δραστηριοτήτων), οι οποίες στα υπόλοιπα έργα λόγω της µη κρισιµότητας 

τους δεν χρησιµοποιούνται. 

Επιπροσθέτως δεν θα πρέπει να ξεχνάµε την πάντα σηµαντική στα τεχνικά 

έργα (ιδίως τα δηµόσια) µέθοδος της ανάθεσης. Και αυτό γιατί στις µέρες µας, η 

µέθοδος ανάθεσης δεν αποτελεί µια απλή διαδικασία επιλογής αναδόχου. Ουσιαστικά 

επηρεάζει πολλούς άλλους κρίσιµους παράγοντες του έργου, όπως η δυνατότητα 

σύναψης συνεργασιών, η µέθοδος χρηµατοδότησης που θα ακολουθηθεί και η 

πολιτική σχετικά µε τις αιτιάσεις. 

Περιορίζοντας το ενδιαφέρον µας στη φάση σχεδιασµού των τεχνικών έργων 

µπορούµε να εξάγουµε µια σειρά συµπερασµάτων. Καταρχάς αποτελεί γενική 

διαπίστωση ότι η χρονική ή και η οικονοµική αποτυχία πολλών έργων οφείλεται στο 

ότι στο µεγαλύτερο κοµµάτι της κατασκευαστικής βιοµηχανίας δεν έχει γίνει βίωµα η 

εφαρµογή τυποποιηµένων διαδικασιών κατά τον σχεδιασµό των έργων. Αντίθετα το 

σύνηθες φαινόµενο είναι ότι τα έργα αντιµετωπίζονται µεµονωµένα, ενώ κατά την 

φάση σχεδιασµού η µεθοδολογία που χρησιµοποιείται χαρακτηρίζεται από το 

στοιχείο της σπασµωδικότητας. Αποτέλεσµα είναι η αδυναµία τήρησης των 

προθεσµιών και οι ελλειµµατικοί ισολογισµοί σε αρκετά έργα. 

Παρόλα αυτά υπάρχει µία σχετική αισιοδοξία από το γεγονός ότι αρκετές 

τεχνικές εταιρείες επενδύουν πολλά χρήµατα στην προσπάθεια έρευνας και 

εισαγωγής νέων διαδικασιών στα πλαίσια της διοίκησης έργων. Τέτοιου είδους 

στρατηγικές εκτιµάται ότι µπορεί να αποφέρουν άµεσα και εποικοδοµητικά 

αποτελέσµατα, ιδίως σε µία κρίσιµη για τον κλάδο αποχή (οικονοµική κρίση). 

Κλείνοντας θα ήθελα να εκφράσω την ευχή τα συµπεράσµατα που 

προέκυψαν, να συµβάλλουν προς την κατεύθυνση της βελτίωσης των 

εφαρµοζόµενων πρακτικών κατά τη διαχείριση των τεχνικών έργων.       
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8. ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 
 

Εδώ θα παρουσιαστούν οι εικόνες των φορµών του προγράµµατος MS – 

Project που δηµιουργήθηκαν µετά την εισαγωγή των δεδοµένων του έργου. 

 

 

 
 

Εικόνα 1: Κατηγορίες Εργασιών Έργου (summary tasks), διάρκειες, ηµεροµηνίες 

έναρξης και λήξης    
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Εικόνα 2: ∆ιάγραµµα Gantt του έργου 

 

 

 

 
 

 

Εικόνα 3: Προεργασίες χωµατουργικά, Θεµέλια κτηρίου, Επιχώσεις, ∆ίκτυο 

αποχετεύσεων, Εδαφόπλακα, Ανωδοµή 
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Εικόνα 4: Τοιχοποιίες – Επιχρίσµατα, Αποπεράτωση (οικοδοµικά & ΗΜ), 

∆ιαµόρφωση περ. χώρου, Παράδοση. 
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Ακολουθεί η εξέλιξη της πορείας του έργου µέσα από φωτογραφίες που 

τραβήχτηκαν κατά τη διάρκεια αυτού: 
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