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Δπραξηζηίεο. 

 

Ζ Γηπισκαηηθή εξγαζία, ζίγνπξα δελ είλαη ππφζεζε ελφο θαη κφλν αηφκνπ. Θα 

ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ θαζεγεηή θ. Πηαπξαθάθε Γεψξγην γηα ηε 

δπλαηφηεηα πνπ κνπ έδσζε λα ζπλεξγαζηψ καδί ηνπ, ηνλ θαζεγεηή 

θ.Ενπνπλίδε Θσλζηαληίλν γηα ηελ θαζνδήγεζή ηνπ θαη γηα ηελ πνιχηηκε 

βνήζεηα ηνπ ζηελ φιε επίβιεςε ηεο δηπισκαηηθήο κνπ θαη ηνλ επίθνπξν 

θαζεγεηή θ. Γειεγηαλλάθε Αληψλην γηα ηε ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ επηηξνπή 

αμηνιφγεζεο ηεο εξγαζίαο.  

Δπηπξνζζέησο ζέισ λα επραξηζηήζσ ηα κέιε ηνπ εξγαζηεξίνπ Ππζηεκάησλ 

Σξεκαηννηθνλνκηθήο Γηνίθεζεο ηνπ Ξνιπηερλείνπ Θξήηεο θαη ππνςήθηνπο 

δηδάθηνξεο, θ. Ιηαδάθε Αγγειηθή θαη θ. Λίθιε Γεκήηξην, γηα ηελ πξνζπκία 

ηνπο θαη θαζνξηζηηθή ηνπο ζπκβνιή ζηελ πεξάησζε ηεο εξγαζίαο.   

Ρέινο ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ φινπο ηνπο θίινπο πνπ, κε ηνλ ηξφπν ηνπ ν 

θαζέλαο, κε ζηήξημαλ νπζηαζηηθά. 
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Δηζαγσγή 

 

 

Ξαξά ηνπο ζεκεξηλνχο μέθξελνπο θαη ηιηγγηψδεηο ξπζκνχο εμέιημεο ζην ρψξν 

ηεο κηθξνειεθηξνληθήο ηερλνινγίαο, ε αλάπηπμε ηεο πιεξνθνξηθήο δελ ήηαλ 

"θεξαπλφο ελ αηζξία", αιιά πξντφλ κηαο ζηαδηαθήο ηζηνξηθήο εμέιημεο αξθεηψλ 

δεθαεηηψλ.  

Ζ Ξιεξνθνξηθή ζαλ επηζηήκε μεθίλεζε απφ ηνλ Ακεξηθαλφ ειεθηξνιφγν 

κεραληθφ Θιφλη Δ. Πάλνλ φηαλ δεκνζίεπζε εξγαζία κε ζέκα "Καζεκαηηθή 

ζεσξία ηεο επηθνηλσλίαο". 

Πηε δεθαεηία ηνπ 1940 άξρηζε θαη αλαπηπζζφηαλ παξάιιεια κε ηελ δεκηνπξγία 

θαη αλάπηπμε ησλ ςεθηαθψλ ππνινγηζηψλ. Ηδηαίηεξα ζηελ δηάξθεηα ηνπ β' 

παγθνζκίνπ πνιέκνπ ππήξρε αλάγθε γηα απμεκέλε αθξίβεηα θαη βάζνο ζηελ 

αλαδήηεζε ζηνηρείσλ κε απηφκαην ηξφπν  πνπ δελ ήηαλ άκεζα δηαζέζηκα.  

Αξγφηεξα ζηηο επφκελεο δεθαεηίεο ηνπ 1950 θαη 1960 έγηλαλ καδηθέο κεηαθνξέο 

δεδνκέλσλ απφ ην ραξηί ζε κηθξνθίο θαη ζε ειεθηξνληθή κνξθή πνπ ζα 

κπνξνχζαλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ απφ ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο. 

Πηελ Διιάδα ε πξψηε νινθιεξσκέλε εγθαηάζηαζε ππνινγηζηψλ έγηλε απφ ηελ 

IBM ζην Γεληθφ Ινγηζηήξην ηνπ Θξάηνπο, ηφηε Γεληθή Γηεχζπλζε Γεκνζίνπ 

Ινγηζηηθνχ, ηνλ Αχγνπζην ηνπ 1939 θαη πξψηε εθαξκνγή ήηαλ ζηηο ζπληάμεηο . 

Νη κεραλέο απηέο ηεο IBM θαηαζρέζεθαλ ηνλ Κάξηην ηνπ 1942 απφ ηηο 

γεξκαληθέο αξρέο θαηνρήο. Ξξψηνο ρξήζηεο κεραλεκάησλ πιεξνθνξηθήο κεηά 

ηνλ πφιεκν ην 1950 ήηαλ ην Ίδξπκα Θνηλσληθψλ Αζθαιίζεσλ (ΗΘΑ). Απφ εθεί 

θαη πέξα εγθαζίζηαληαη πνιινί ππνινγηζηέο ζε δεκφζηεο θαη κε επηρεηξήζεηο 

πνπ παξέρνπλ λέεο ηερλνινγίεο ζηελ ηερλνινγία απνζήθεπζεο θαζψο θαη λέεο 

πεξηθεξεηαθέο κεραλέο πνπ απμάλνπλ ηελ ηαρχηεηα θαη επθνιία ρεηξηζκνχ. 

Απφ ην 1980 θαη κεηά νη εμειίμεηο ζηνλ ρψξν ηεο πιεξνθνξηθήο γίλνληαη 

ξαγδαίεο. Λέεο κλήκεο απφ ππξίηην, ε νινθιήξσζε θπθισκάησλ αλεβάδεη πάξα 

πνιχ ηνλ ζπληειεζηή απφδνζεο πξνο θφζηνο, δειαδή κε άιια ιφγηα ην θφζηνο 

κεηψλεηαη θαη ε απφδνζε απμάλεη. 
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Έηζη ε πιεξνθνξηθή έγηλε επηζηήκε πνπ επεθηάζεθε ζε πνιινχο ηνκείο θαη απφ 

κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 80’ αλαπηχρζεθε εξεπλεηηθά ε ηερλεηή λνεκνζχλε. 

Πήκεξα , ζε παγθφζκην επίπεδν , δίλεηαη θαη ζα δνζεί θαη ζην κέιινλ έκθαζε 

ζην πσο ηα πνιχπινθα ειεθηξνληθά κεραλήκαηα ζα είλαη εχθνια θαη πξνζηηά 

ζε ρξήζηεο πνπ δελ ζα μέξνπλ ζρεδφλ ηίπνηε γηα απηά, ζην πσο κπνξνχλ νη 

κεραλέο λα βνεζνχλ νκάδεο ρξεζηψλ λα παίξλνπλ απνθάζεηο θαη ην πην 

ζπνπδαίν λα γίλεη βαζχηεξε θαηαλφεζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο αλζξψπηλεο ζθέςεο 

ψζηε απηή λα κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί ζε έμππλα δίθηπα. 

Δίλαη γεγνλφο , ινηπφλ, φηη ζην ζχγρξνλν θφζκν ε Ξιεξνθνξηθή απνηειεί έλαλ 

απφ ηνπο πνιπηηκφηεξνπο πφξνπο ησλ αλαπηπγκέλσλ θνηλσληψλ. Νη κάρεο ζην 

πεδίν ηεο Ξιεξνθνξηθήο επεξεάδνπλ θαζνξηζηηθά ηελ νηθνλνκηθή θαη θνηλσληθή 

αλάπηπμή ηνπο.  

Ζ έθβαζε ηνπ εθζπγρξνληζκνχ κηαο θνηλσλίαο θξίλεηαη πιένλ ζην πεδίν ηεο 

δπλακηθήο δηαζχλδεζήο ηεο κε ην γεσνηθνλνκηθφ ηεο πεξίγπξν κέζσ 

ζπγθνηλσληαθψλ, ελεξγεηαθψλ θαη πξνεγκέλσλ ηειεπηθνηλσληαθψλ δηθηχσλ.  

Αιήζεηα, ηη είλαη Ξιεξνθνξηθή, πνην είλαη ην αληηθείκελφ ηεο; Θα κπνξνχζακε 

λα πνχκε φηη ην αληηθείκελν ηεο Ξιεξνθνξηθήο είλαη λα κειεηά ηελ  

θσδηθνπνίεζε, ηε δηαρείξηζε θαη ηε κεηάδνζε ζπκβνιηθψλ αλαπαξαζηάζεσλ, 

γλψζεσλ θαη πιεξνθνξηψλ κε ζθνπφ ηελ αλάπηπμε θαη εμέιημε δηαηάμεσλ, 

ππεξεζηψλ, ζπζθεπψλ  θαη ζπζηεκάησλ ηα νπνία ππνζηεξίδνπλ αηνκηθά θαη 

ζπιινγηθά ππνθείκελα ζηηο κεηαμχ ηνπο αιιειεπηδξάζεηο θαζψο θαη ζηηο 

αιιειεπηδξάζεηο ηνπο κε ην θπζηθφ θαη ηερλεηφ πεξηβάιινλ. 

Κε άιια ιφγηα, ε Ξιεξνθνξηθή εκθαλίδεηαη ζε θάζε δξαζηεξηφηεηα πνπ 

επηδέρεηαη απηνκαηνπνίεζε ζηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνθεηκέλνπ λα 

δηεπθνιχλεη ηελ επηθνηλσλία κεηαμχ αλζξψπσλ, θνηλσληθψλ νκάδσλ, 

νηθνλνκηθψλ κνλάδσλ, πνιηηηθψλ ζεζκψλ. Βνεζά λα μεπεξαζηνχλ πεξηνξηζκνί 

φπσο ε απφζηαζε θαη ε πεξηνξηζκέλε ρσξεηηθφηεηα ηεο αλζξψπηλεο κλήκεο. 

Ηθαλνπνηεί ηελ αλάγθε γηα αθξηβείο θαη ηαρχηαηνπο ππνινγηζκνχο. Γηεπθνιχλεη 

ηελ επηθνηλσλία κε ην θπζηθφ θφζκν (π.ρ. επεμεξγαζία ζηνηρείσλ γηα θαηξηθέο 

πξνγλψζεηο, θαηαγξαθή κεηξήζεσλ, δηαρείξηζε θπζηθψλ πφξσλ). Ρέινο 

δηεπθνιχλεη ηελ επηθνηλσλία κε ην ηερλεηφ πεξηβάιινλ (π.ρ. ζπζηήκαηα 

απινπνίεζεο ηεο ρξήζεο ηνπ απηνθηλήηνπ, απηφκαηνο έιεγρνο δηεξγαζηψλ ζηε 

βηνκεραλία, δηάζσζε πνιηηηζηηθήο θιεξνλνκηάο κε ηελ ςεθηνπνίεζε γξαπηψλ 

θαη άιισλ έξγσλ, έιεγρνο ηεο θπθινθνξίαο ησλ απηνθηλήησλ). 

http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%93%CE%BD%CF%8E%CF%83%CE%B7
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CE%BB%CE%B7%CF%81%CE%BF%CF%86%CE%BF%CF%81%CE%AF%CE%B1
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Ρν ηδηαίηεξν ραξαθηεξηζηηθφ ηεο Ξιεξνθνξηθήο πνπ ηε δηαθξίλεη απφ άιιεο 

νηθνλνκηθέο δξαζηεξηφηεηεο είλαη φηη βαζίδεηαη ζηελ πςειή πνηφηεηα 

δηαλνεηηθήο εξγαζίαο θαη φρη ζηελ εληαηηθή εθκεηάιιεπζε ηεο αλζξψπηλεο 

κπτθήο δχλακεο. Δπνκέλσο ζεκαζία δελ έρεη πιένλ ην πιήζνο ησλ "εξγαηηθψλ 

ρεξηψλ" αιιά ε πςειή πνηφηεηα ησλ γλψζεσλ θαη ε ηθαλφηεηα δεκηνπξγηθήο 

ζχλζεζεο. Δπηπιένλ ζηηο επηρεηξήζεηο Ξιεξνθνξηθήο ε νηθνλνκηθή ζεκαζία ηνπ 

παγίνπ θεθαιαίνπ (κεραλήκαηα) είλαη κηθξή ζε ζρέζε κε ηελ αμία ηνπ 

επηζηεκνληθνχ δπλακηθνχ. Δίλαη εμάιινπ ραξαθηεξηζηηθφ ην γεγνλφο φηη ηα 

πξντφληα ηεο Ξιεξνθνξηθήο ζεσξνχληαη απφ ηελ λνκνζεζία πεξί πλεπκαηηθψλ 

δηθαησκάησλ σο "έξγα ιφγνπ" θαη πξάγκαηη είλαη έθθξαζε ηεο αλζξψπηλεο 

ηδηφηεηαο ηνπ ζθέπηεζζαη. Σσξίο ππεξβνιή ζα κπνξνχζε λα δηαθξίλεη ν 

κπεκέλνο αθφκε θαη ζηνηρεία αηζζεηηθήο ζε απηά φπσο γηα παξάδεηγκα ζην 

ζρεδηαζκφ ελφο νινθιεξσκέλνπ θπθιψκαηνο ή ζην θείκελν ελφο 

πξνγξάκκαηνο. 
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Θεθάιαην 1 

Ζ Ξιεξνθνξηθή Κέξνο ηνπ Ρνκέα Ρ.Ξ.Δ. 

 

Πην θεθάιαην απηφ ζα αλαθεξζνχκε αξρηθά ζην ηη είλαη ν ηνκέαο Ρ.Ξ.Δ. θαη 

πσο ζρεηίδνληαη νη ππεξεζίεο ηεο Ξιεξνθνξηθήο κε απηφλ. Έπεηηα ζα 

εμεηάζνπκε ηνπο ηνκείο δξαζηεξηνπνίεζεο ζηελ πιεξνθνξηθή θαη ην θαζεζηψο 

εθηέιεζεο ηδησηηθψλ θαη δεκνζίσλ έξγσλ θαη ηέινο ζα γίλεη κηα πξψηε γλσξηκία 

κε ηηο επηρεηξήζεηο πνπ επηιέρζεθαλ εληάζζνληαη ζηα πιαίζηα ηνπ ηνκέα πνπ 

εμεηάδνπκε.   

 

1.1. Ρνκέαο Ρ.Ξ.Δ. 

 

Ν φξνο ΡΞΔ αλαιπηηθά ζεκαίλεη Ρερλνινγίεο Ξιεξνθνξηθήο θαη Δπηθνηλσληψλ. 

Ξαξαδείγκαηα λέσλ Ρερλνινγηψλ Ξιεξνθνξηθήο θαη Δπηθνηλσληψλ απνηεινχλ 

ηα κεραλήκαηα απηφκαηεο αλάιεςεο ρξεκάησλ ζηηο ηξάπεδεο (ΑΡΚ) θαη άιιεο 

ηξαπεδηθέο ππεξεζίεο, ηα θηλεηά ηειέθσλα, ην Γηαδίθηπν, ην ειεθηξνληθφ 

ηαρπδξνκείν, νη επξπδσληθέο ζπλδέζεηο (broadband). Δίλαη φκσο ζαθέο φηη ν 

αθξηβήο νξηζκφο ηνπ ελλνηνινγηθνχ πεξηερνκέλνπ ηνπ ηνκέα ησλ ΡΞΔ απνηειεί 

εμ’ νξηζκνχ κία δχζθνιε εξγαζία. Απηφ ζπκβαίλεη γηα δχν θπξίσο ιφγνπο: 

θαηαξράο ν ηνκέαο πεξηιακβάλεη δξαζηεξηφηεηεο θαη θαη’ επέθηαζε πξντφληα 

θαη ππεξεζίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ξαγδαία εμειηζζφκελεο ηερλνινγίεο νη νπνίεο 

αθνξνχλ επηρεηξήζεηο παξαγσγνχο (θαη άξα εληάζζνληαη ζηε κεηαπνίεζε), 

αιιά ηαπηφρξνλα λα παξέρνληαη σο ππεξεζίεο πξνο άιιεο επηρεηξήζεηο ή 

θαηαλαισηέο. Ρν απνηέιεζκα είλαη λα ρξεζηκνπνηνχληαη πνιιέο θνξέο 

εθθξάζεηο φπσο “επηρεηξήζεηο λέαο νηθνλνκίαο’’, ζηελ πξνζπάζεηα λα 

απνδνζνχλ θάπνηα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζην ρψξν. Ν δεχηεξνο ιφγνο ζρεηίδεηαη κε ηηο ηαρχηαηεο 

ηερλνινγηθέο εμειίμεηο πνπ ραξαθηεξίδνπλ ηνλ ηνκέα θαη ηε ζηαδηαθή ζχγθιηζε 

δηαθνξεηηθψλ ηερλνινγηψλ πνπ δεκηνπξγεί λέα πξντφληα / ππεξεζίεο πνπ 

ζπλζέηνπλ δηαθνξεηηθέο επηρεηξεκαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο, κε απνηέιεζκα λα 

θαζίζηαηαη νξηζκέλεο θνξέο δπζδηάθξηηε κία ζαθή νξηνζέηεζε ηεο θάζε 

δξαζηεξηφηεηαο. 
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1.2. Ξξνζέγγηζε θαη δηάθξηζε ηνπ ηνκέα Ρ.Ξ.Δ. 

 

Ζ πξνζέγγηζε ηνπ ηνκέα ΡΞΔ κπνξεί λα γίλεη κε δηάθνξνπο ηξφπνπο. έλαο απφ 

απηνχο είλαη ζπλδένληαο ηηο επηρεηξήζεηο θαη ηε βαζηθή ηνπο δξαζηεξηφηεηα 

(top-down approach). Έηζη ν ηνκέαο κπνξεί λα πξνζεγγηζηεί απφ ηελ πιεπξά 

ησλ θιάδσλ νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο – πνπ αλαθέξεηαη δειαδή ζε κνλάδεο 

νηθνλνκηθήο (παξαγσγηθήο) δξαζηεξηφηεηαο, ηηο επηρεηξήζεηο. 

Θαηαξράο έγηλε ε παξαδνρή, απφ ηηο ρψξεο κέιε ηνπ ΝΝΠΑ(Νξγαληζκφο 

Νηθνλνκηθήο Ππλεξγαζίαο & Αλάπηπμεο), φηη ππάξρνπλ επηρεηξήζεηο πνπ 

παξάγνπλ κελ θαη πξντφληα ΡΞΔ, αιιά δελ κπνξνχλ λα πεξηιεθζνχλ ζην 

ζχλνιφ ηνπο ζηνλ ηνκέα ΡΞΔ, φπσο θαη επηρεηξήζεηο πνπ ζαθψο 

πεξηιακβάλνληαη ζηνλ ηνκέα ΡΞΔ, αιιά παξάγνπλ θαη πξντφληα πνπ δελ 

ζρεηίδνληαη κε ΡΞΔ. Δπηπιένλ ππάξρνπλ επηθαιχςεηο κε επηρεηξήζεηο πνπ 

παξάγνπλ πεξηερφκελν, ην νπνίν αλάινγα κε ην ηξφπν δηάδνζεο / δηαλνκήο ηνπ 

κπνξεί λα πεξηιακβάλεηαη θαη λα αθνξά ηνλ ηνκέα ΡΞΔ. Έηζη, ελλνηνινγηθά, 

δεκηνπξγήζεθε σο αθεηεξία ην εξκελεπηηθφ ζρήκα πνπ θαίλεηαη παξαθάησ, 

φπνπ αλαδεηθλχεηαη ε επηθάιπςε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηειεπηθνηλσληψλ 

(παξαγσγψλ θαη παξφρσλ / δηαλνκέσλ ηνπο) κε ηηο αληίζηνηρεο δξαζηεξηφηεηεο 

πιεξνθνξηθήο, αιιά θπξίσο κε ηηο επηρεηξήζεηο πνπ αζρνινχληαη κε ηελ 

αλάπηπμε / κεηάδνζε / δηαλνκή πιεξνθνξηαθνχ πεξηερνκέλνπ. 

Πχκθσλα κε απηφ ην εξκελεπηηθφ ζρήκα, ν ηνκέαο ΡΞΔ κπνξεί λα ζεσξεζεί φηη 

απνηειείηαη απφ ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ πεξηέξρνληαη ζηελ έλσζε ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ Ξιεξνθνξηθήο ηερλνινγίαο θαη Ρειεπηθνηλσληψλ, άξα θαη ηηο 

επηκέξνπο ηνκέο κεηαμχ ηνπο, αιιά θαη ηελ ηνκή κε ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ αλάπηπμε πιεξνθνξηαθνχ πεξηερνκέλνπ. Αληίζεηα δελ 

πεξηιακβάλεηαη ζηνλ ηνκέα ην ηκήκα ησλ ηειεπηαίσλ πνπ βξίζθεηαη εθηφο ησλ 

ηνκψλ κε ηηο άιιεο δχν. Δλ ηέιε δελ ζπκπεξηιακβάλνληαη ζηνλ νξηζκφ 

επηρεηξήζεηο πνπ κφλν κεξηθψο θαη γηα επηκέξνπο δεπηεξεχνπζεο δξαζηεξηφηεηεο 

αλήθνπλ ζηνλ ηνκέα. 

Πην πιαίζην απηφ πηνζεηήζεθε θαη ζπκθσλήζεθε απφ φιεο ηηο ρψξεο - κέιε ηνπ 

ΝΝΠΑ φηη ν ηνκέαο ΡΞΔ απνηειείηαη απφ εθείλνλ ηνλ ζπλδπαζκφ νκάδσλ 

επηρεηξήζεσλ πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ παξαγσγή θαη δηαλνκή 

ηερλνινγηψλ πιεξνθνξηθήο θαη επηθνηλσληψλ, κε ηνλ θιάδν ηεο Ξιεξνθνξηθήο 

λα εζηηάδεη ζηηο επηρεηξήζεηο πνπ αζρνινχληαη κε ηελ παξαγσγή θαη δηαλνκή 

πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πιεξνθνξηθήο θαη ηνλ θιάδν ησλ Ρειεπηθνηλσληψλ 

λα αθνξά ηηο επηρεηξήζεηο πνπ αζρνινχληαη κε ηελ παξαγσγή θαη δηαλνκή 

πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ηειεπηθνηλσληψλ.  
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Αλαιπηηθφηεξα : “ν ηνκέαο ΡΞΔ απνηειείηαη απφ ηνλ ζπλδπαζκφ νκάδσλ 

επηρεηξήζεσλ ηφζν κεηαπνηεηηθψλ, φζν θαη ππεξεζηψλ πνπ ζπιιέγνπλ, 

δηαβηβάδνπλ θαη παξνπζηάδνπλ ζηνηρεία θαη πιεξνθνξίεο ειεθηξνληθά” 

(Ξαξαηεξεηήξην, Δπηινγή θαη ζχζηεκα ηαμηλφκεζεο δξαζηεξηνηήησλ ηνκέα 

ΡΞΔ, 2007). 

 

 
χθμα 1: Η επικάλυψθ των επιχειρθματικϊν δραςτθριοτιτων που ςχετίηονται με τισ τεχνολογίεσ πλθροφορικισ,  

τισ τθλεπικοινωνίεσ και τθν ανάπτυξθ πλθροφοριακοφ περιεχομζνου.   

Πθγι : Παρατθρθτιριο : Επιλογή και ςύςτημα ταξινόμηςησ δραςτηριοτήτων τομζα ΤΠΕ 

Γχν βαζηθέο αξρέο δηέπνπλ απηφλ ηνλ νξηζκφ αλάινγα κε ηνλ ηνκέα ηεο 

νηθνλνκίαο ζηνλ νπνίν αλαθέξνληαη: α) γηα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηε κεηαπνίεζε, ηα πξντφληα ηνπο πξέπεη λα εθπιεξψλνπλ 

ηε ιεηηνπξγία ηεο επεμεξγαζίαο πιεξνθνξηψλ θαη ηελ επηθνηλσλία, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο κεηάδνζεο θαη ηεο απεηθφληζήο ηνπο. Δπηπιένλ 

πξέπεη λα ρξεζηκνπνηνχληαη ειεθηξνληθέο επεμεξγαζίεο γηα ηελ αλίρλεπζε, ηε 

κέηξεζε ή/θαη ηε θαηαγξαθή θπζηθψλ θαηλνκέλσλ ή ηνλ έιεγρν κηαο θπζηθήο 

δηαδηθαζίαο. β) γηα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ ηνκέα ησλ 

ππεξεζηψλ, ηα αληίζηνηρα “πξντφληα” ηνπο πξέπεη λα επηηξέπνπλ ηε ιεηηνπξγία 

ηεο επεμεξγαζίαο πιεξνθνξηψλ θαη ηελ επηθνηλσλία κε ειεθηξνληθά κέζα. 

Αθνινπζεί έλαο πίλαθαο γηα ην πψο θαηεγνξηνπνηνχληαη ε κεηαπνίεζε, ην 

εκπφξην θαη νη ππεξεζίεο ηνπ ηνκέα ΡΞΔ ζχκθσλα κε ηνλ ΝΝΠΑ. 
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ΘΙΑΓΝΠ 
ΘΩΓΗΘΝΠ 

NACE (REV.1) 

ΚΔΡΑΞΝΗΖΠΖ 

Θαηαζθεπή κεραλψλ γξαθείνπ θαη ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ   30  

Θαηαζθεπή κνλσκέλσλ ζπξκάησλ θαη θαισδίσλ               

Θαηαζθεπή ειεθηξνληθψλ ιπρληψλ θαη ινηπψλ ειεθηξνληθψλ εμαξηεκάησλ  

Θαηαζθεπή ηειενπηηθψλ θαη ξαδηνθσληθψλ πνκπψλ θαη ζπζθεπψλ γηα 

ελζχξκαηε ηειεθσλία θαη ελζχξκαηε ηειεγξαθία 

 

Θαηαζθεπή ηειενπηηθψλ θαη ξαδηνθσληθψλ δεθηψλ θαη ζπζθεπψλ γηα 

ελζχξκαηε ηειεθσλία θαη ελζχξκαηε ηειεγξαθία εγγξαθήο ή 

αλαπαξαγσγήο ήρνπ ή εηθφλαο θαζψο θαη ηα ζρεηηθά πξντφληα 

 

Θαηαζθεπή νξγάλσλ θαη ζπζθεπψλ κέηξεζεο , επαιήζεπζεο , δνθηκψλ 

πινήγεζεο θαη άιισλ ρξήζεσλ , κε εμαίξεζε ηνλ εμνπιηζκφ ειέγρνπ ησλ 

βηνκεραληθψλ κεζφδσλ παξαγσγήο 

 

Θαηαζθεπή εμνπιηζκνχ ειέγρνπ ησλ βηνκεραληθψλ κεζφδσλ παξαγσγήο  

ΔΚΞΝΟΗΝ 

Σνλδξηθφ εκπφξην ζπζθεπψλ , νηθηαθψλ , ειεθηξνληθψλ – ξαδηνθσληθψλ θαη 

ηειενπηηθψλ ζπζθεπψλ 
  30  

Σνλδξηθφ εκπφξην κεραλψλ θαη εμνπιηζκνχ γξαθείνπ 

 

              

ΞΖΟΔΠΗΔΠ 

Δθκίζζσζε κεραληθψλ θαη εμνπιηζκνχ γξαθείνπ , πεξηιακβαλνκέλσλ θαη 

ησλ Ζ/ 
  30  

Ξιεξνθνξηθή θαη ζπλαθείο δξαζηεξηφηεηεο               

Ρειεπηθνηλσλίεο  

Πίνακασ 1.1: Ο τομζασ Σεχνολογιϊν Πλθροφορικισ και Επικοινωνιϊν (ΣΠΕ) ςφμφωνα με τον ΟΟΑ. 

Πθγι : Παρατθρθτιριο : Επιλογή και ςύςτημα ταξινόμηςησ δραςτηριοτήτων τομζα ΤΠΕ 
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Κε βάζε ηα παξαπάλσ, έρνπλ επηιερζεί νη θιάδνη πνπ ζπλζέηνπλ ηνλ ηνκέα κε 

βάζε ηελ θσδηθνπνίεζε ICIC (rev.3) ηνπ ΝΖΔ, πνπ ήηαλ ε πιένλ θαηάιιειε γηα 

ζπγθξίζεηο κεηαμχ ησλ ρσξψλ ηνπ ΝΝΠΑ. Ζ αληηζηνίρηζε κε ηνπο θιάδνπο 

θαηά NACE (rev.1.1), ηελ θαηεγνξηνπνίεζε δειαδή πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ 

Δ.Δ. θαη ζηε νπνία έρεη πξνζαξκνζηεί θαη ε ειιεληθή θσδηθνπνίεζε ΠΡΑΘΝΓ 

(Πηαηηζηηθή Ραμηλφκεζεο ησλ Θιάδσλ Νηθνλνκηθήο Γξαζηεξηφηεηαο), 

απνηππψλεηαη ζηνλ Ξίλαθα 1 θαη απνδίδεη ηνπο θιάδνπο πνπ ζπλζέηνπλ ηνλ 

ηνκέα ΡΞΔ ζχκθσλα κε ηνλ ΝΝΠΑ.  

 

1.3.  Ν θιάδνο ηεο Ξιεξνθνξηθήο. 

 

Πχκθσλα κε ηελ θαηεγνξηνπνίεζε ησλ θιάδσλ πνπ αλαθέξζεθε πξνεγνπκέλσο  

ζα αζρνιεζνχκε κε ην θνκκάηη ηεο Ξιεξνθνξηθήο κε θσδηθφ NACE:72 , δειαδή 

κε ηνλ θιάδν “ Ξιεξνθνξηθή θαη ζπλαθείο δξαζηεξηφηεηεο ”.  Δδψ πεξηιακβάλνληαη νη 

εηαηξείεο πνπ αλαπηχζζνπλ θπξίσο ηππνπνηεκέλν ινγηζκηθφ, αιιά θαη 

εμεηδηθεπκέλν (πξνζσπνπνηεκέλν) ινγηζκηθφ γηα ινγαξηαζκφ ησλ πειαηψλ ηνπο 

(customized software), ην νπνίν ππνζηεξίδνπλ θαη ζε επίπεδν εθπαίδεπζεο θαη 

ηερληθήο ππνζηήξημεο. Δπίζεο εδψ εληάζζνληαη θαη επηρεηξήζεηο κε αληηθείκελν 

ηελ αλάπηπμε εθαξκνγψλ δηαδηθηχνπ (Β2Β, Β2Β) . Δπηπξνζζέησο 

πεξηιακβάλνληαη νη επηρεηξήζεηο πνπ ζπγθεληξψλνπλ ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηηο ππεξεζίεο πιεξνθνξηθήο, ρσξίο φκσο λα πηνζεηείηαη 

πεξαηηέξσ δηάθξηζε κεηαμχ επαγγεικαηηθψλ ππεξεζηψλ θαη ππεξεζηψλ 

ππνζηήξημεο, θαζψο ζηελ Διιάδα νη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο πξνζπαζνχλ λα 

παξέρνπλ νινθιεξσκέλεο ππεξεζίεο: απφ ην ζρεδηαζκφ, ηελ εγθαηάζηαζε, ηελ 

εθπαίδεπζε έσο θαη ηελ ηερληθή ππνζηήξημε (after sales), πεξηιακβαλνκέλσλ 

βέβαηα ησλ ζπκβνιαίσλ ζπληήξεζεο. Ξην ζπγθεθξηκέλα θαη ζχκθσλα ινηπφλ κε 

απηή ηελ θσδηθνπνίεζε/ηαμηλφκεζε νη ζπλαθείο κε ηελ Ξιεξνθνξηθή 

νηθνλνκηθέο δξαζηεξηφηεηεο είλαη νη αθφινπζεο , φπσο ηηο έρεη θαηαηάμεη θαη ην 

πνπξγείν Νηθνλνκηθψλ κε ζθνπφ ηελ ηαμηλφκεζε θαη ηελ επθνιφηεξε 

δηαρείξηζε ηνπο γηα θνξνινγηθνχο θπξίσο ιφγνπο. 
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72     ΞΙΖΟΝΦΝΟΗΘΖ ΘΑΗ ΠΛΑΦΔΗΠ ΓΟΑΠΡΖΟΗΝΡΖΡΔΠ 

 
72.1   Ξαξνρή ζπκβνπιψλ γηα ηνλ πιηθφ εμνπιηζκφ πιεξνθνξηθήο 

72.10              Ξαξνρή ζπκβνπιψλ γηα ηνλ πιηθφ εμνπιηζκφ πιεξνθνξηθήο 

72.10.1  πεξεζίεο παξνρήο ζπκβνπιψλ γηα ζέκαηα πιηθνχ (hardware)    

72.10.10  πεξεζίεο παξνρήο ζπκβνπιψλ γηα ζέκαηα πιηθνχ (hardware)   

72.2   Ξαξνρή ζπκβνπιψλ θαη πξνκήζεηα ινγηζκηθνχ 

72.20         Ξαξνρή ζπκβνπιψλ θαη πξνκήζεηα ινγηζκηθνχ 

72.20.1  Ξαξαγσγή εγγεγξακκέλσλ κέζσλ κεηαθνξάο δεδνκέλσλ   

                     πιεξνθνξηθήο, πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζε απηφκαηεο κεραλέο    

                       επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ 

72.20.10         Ξαξαγσγή εγγεγξακκέλσλ κέζσλ κεηαθνξάο δεδνκέλσλ  

                       πιεξνθνξηθήο, πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζε απηφκαηεο κεραλέο    

                       επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ 

72.20.2  πεξεζίεο αλάπηπμεο παθέησλ ινγηζκηθνχ 

72.20.21        πεξεζίεο αλάπηπμεο ζπζηεκάησλ θαη εξγαιείσλ ινγηζκηθνχ 

72.20.22        πεξεζίεο αλάπηπμεο ινγηζκηθνχ εθαξκνγψλ 

72.20.22.01   πεξεζίεο αλάπηπμεο ινγηζκηθνχ εθαξκνγψλ ηειεκαηηθήο 

72.20.3         πεξεζίεο παξνρήο ζπκβνπιψλ θαη άιισλ πξνκεζεηψλ ινγηζκηθνχ 

72.20.31        πεξεζίεο παξνρήο ζπκβνπιψλ γηα ζπζηήκαηα θαη ηερληθά ζέκαηα 

72.20.32         πεξεζίεο αλάπηπμεο ινγηζκηθνχ επί παξαγγειία 

72.20.32.01  Ξαξαγσγή πξνγξακκάησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ, πνπ 

              παξάγνληαη ή νινθιεξψλνληαη θαηφπηλ παξαγγειίαο 

72.20.33  πεξεζίεο αλάπηπμεο θαη πξνγξακκαηηζκνχ ζπζηεκάησλ 

72.20.34  πεξεζίεο ζπληήξεζεο ζπζηεκάησλ 

72.20.35  Άιιεο επαγγεικαηηθέο ππεξεζίεο ζρεηηθέο κε ππνινγηζηέο 

72.20.35.01  πεξεζίεο επαλφξζσζεο θαηαζηξαθέληνο ινγηζκηθνχ 

72.20.35.02  πεξεζίεο πνηνηηθνχ ειέγρνπ ζπζηήκαηνο ινγηζκηθνχ 

72.20.35.03    πεξεζίεο ζρεδηαζκνχ, ππνζηήξημεο θαη νινθιήξσζεο  ζπζηήκαηνο 

ινγηζκηθνχ 

72.3   Δπεμεξγαζία δεδνκέλσλ 

72.30   Δπεμεξγαζία δεδνκέλσλ 

72.30.1  πεξεζίεο δηαρείξηζεο εγθαηαζηάζεσλ ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή 

72.30.10  πεξεζίεο δηαρείξηζεο εγθαηαζηάζεσλ ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή 

72.30.2  πεξεζίεο επεμεξγαζίαο κε ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή 

72.30.21  πεξεζίεο επεμεξγαζίαο θαη πηλαθνπνίεζεο δεδνκέλσλ 

72.30.21.01     πεξεζίεο δηάζεζεο εμνπιηζκνχ επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ ή δηθηχσλ  

                         (ππνινγηζηηθήο ηζρχνο θιπ) 
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72.30.21.02     πεξεζίεο ρξεκαηνδνηηθήο κίζζσζεο ή ελνηθίαζεο ρξφλνπ απαζρφιεζεο  

                         κεραλήο ζε ζχζηεκα επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ ζε ηξίηνπο 

72.30.22  πεξεζίεο εηζαγσγήο δεδνκέλσλ 

72.30.23  Άιιεο ππεξεζίεο επεμεξγαζίαο κε ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή 

72.30.23.01  πεξεζίεο κεηαηξνπήο θαη δηφξζσζεο θαζεηψλ θαη δηζθεηψλ 

72.30.23.02  πεξεζίεο νπηηθήο αλαγλψξηζεο ραξαθηήξσλ 

72.30.23.03  πεξεζίεο πξνεηνηκαζίαο εηζαγσγήο δεδνκέλσλ 

72.4   Γξαζηεξηφηεηεο ζρεηηθέο κε ηξάπεδεο δεδνκέλσλ 

72.40  Γξαζηεξηφηεηεο ζρεηηθέο κε ηξάπεδεο δεδνκέλσλ 

72.40.1  πεξεζίεο βάζεσλ δεδνκέλσλ 

72.40.10  πεξεζίεο βάζεσλ δεδνκέλσλ 

72.40.10.01  πεξεζίεο αλάπηπμεο βάζεσλ δεδνκέλσλ 

72.40.10.02  πεξεζίεο απνζήθεπζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ 

72.5                  Ππληήξεζε θαη επηζθεπή κεραλψλ γξαθείνπ, ινγηζηηθψλ κεραλψλ θαη  

                         εμνπιηζκνχ πιεξνθνξηθήο 

72.50                Ππληήξεζε θαη επηζθεπή κεραλψλ γξαθείνπ, ινγηζηηθψλ κεραλψλ θαη  

                         εμνπιηζκνχ πιεξνθνξηθήο 

72.50.1            πεξεζίεο ζπληήξεζεο θαη επηζθεπήο κεραλεκάησλ γξαθείνπ, ινγηζηηθψλ 

                        κεραλψλ θαη ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ 

72.50.11         πεξεζίεο ζπληήξεζεο θαη επηζθεπήο κεραλεκάησλ γξαθείνπ θαη ινγηζηηθψλ  

                        κεραλψλ 

72.50.11.01  πεξεζίεο επηζθεπήο αξηζκνκεραλψλ, γξαθνκεραλψλ θιπ. 

72.50.11.02  πεξεζίεο ζπληήξεζεο ειεθηξνληθψλ ηακεηαθψλ κεραλψλ 

72.50.11.03  πεξεζίεο ζπληήξεζεο θαη επηζθεπήο ινγηζηηθψλ κεραλψλ 

72.50.11.04  πεξεζίεο ζπληήξεζεο θαη επηζθεπήο θσηνηππηθψλ κεραλεκάησλ 

72.50.12  πεξεζίεο ζπληήξεζεο θαη επηζθεπήο ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ 

72.50.12.01  πεξεζίεο εγθαηάζηαζεο παθέησλ ινγηζκηθνχ ή επεθηάζεσλ 

72.6   Άιιεο δξαζηεξηφηεηεο ζπλαθείο κε ηελ πιεξνθνξηθή 

72.60   Άιιεο δξαζηεξηφηεηεο ζπλαθείο κε ηελ πιεξνθνξηθή 

72.60.1  Άιιεο ππεξεζίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο 

72.60.10  Άιιεο ππεξεζίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο 

73.10.13.04    πεξεζίεο Έξεπλαο θαη Ξεηξακαηηθήο Αλάπηπμεο ζηελ Ξιεξνθνξηθή 

74.14.10.97  πεξεζίεο Κειεηψλ Νξγάλσζεο θαη Δπηρεηξεζηαθήο Έξεπλαο 

Πίνακασ 1.2: Πλθροφορικι και ςυναφείσ δραςτθριότθτεσ. 

Πθγι : ΕΠΕ : Μελζτη επιςκόπηςησ τησ Πληροφορικήσ ςτην Ελλάδα 
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Απφ ηελ θσδηθνπνίεζε απηή είλαη πξνθαλέο φηη ε πιεξνθνξηθή δελ έρεη ηελ 

αληηκεηψπηζε πνπ έρνπλ ηα ππφινηπα ηερληθά επαγγέικαηα φπνπ ν ξφινο ηνπ 

κεραληθνχ αθνξά ηελ νινθιεξσκέλε κειέηε, επίβιεςε θαη θαηαζθεπή ελφο 

έξγνπ. Αληηζέησο, εμηζψλεηαη κε κηα απιή εκπνξηθή δξαζηεξηφηεηα θαη 

ηαπηίδεηαη δπζηπρψο ζην ηερληθφ ηεο κέξνο κε ηελ “επηζθεπή ηακεηαθψλ 

κεραλψλ θαη γξαθνκεραλψλ”.  

Ζ πιεξνθνξηθή ζηελ Διιάδα δελ είλαη θαηνρπξσκέλν θαη ειεγρφκελν απφ ηελ 

πνιηηεία επάγγεικα, φπσο π.ρ. ηνπ ειεθηξνιφγνπ κεραληθνχ ή ηνπ 

νηθνλνκνιφγνπ, κε απνηέιεζκα λα αληηκεησπίδεηαη σο απιή εκπνξηθή 

δξαζηεξηφηεηα. Απηφ ζπλεπάγεηαη απηνκάησο φηη ν νπνηνζδήπνηε έρεη ην 

δηθαίσκα λα αζθήζεη ηελ ελ ιφγσ εκπνξηθή δξαζηεξηφηεηα ρσξίο λα απαηηείηαη 

ζπγθεθξηκέλε άδεηα αζθήζεσο επαγγέικαηνο πιεξνθνξηθνχ. Ππλεπάγεηαη 

επίζεο φηη δελ ππάξρεη θαλέλα πιαίζην πνπ λα νξίδεη ηηο πξνδηαγξαθέο θαη ηηο 

απαηηνχκελεο ζπνπδέο γηα ηελ άζθεζε απηνχ ηνπ επαγγέικαηνο, κε 

απνηέιεζκα ινηπφλ λα κε δηαζθαιίδεηαη ε πνηφηεηα ησλ παξερνκέλσλ 

ππεξεζηψλ. Ν νπνηνζδήπνηε ινηπφλ κπνξεί λα θάλεη έλαξμε επαγγέικαηνο ζηε 

ΓΝ ηεο πεξηνρήο ηνπ θαη λα δειψζεη κία απφ ηηο παξαπάλσ δξαζηεξηφηεηεο 

ρσξίο λα πξνζθνκίζεη νπνηνδήπνηε πηπρίν πνπ ζα πηζηνπνηεί φηη θαηέρεη ηηο 

αληίζηνηρεο γλψζεηο. Δπηπιένλ, δεδνκέλνπ φηη πξφθεηηαη γηα εκπνξηθή 

δξαζηεξηφηεηα ζα εγγξαθεί ζην Δκπνξηθφ θαη Βηνκεραληθφ Δπηκειεηήξην ηεο 

πεξηνρήο ηνπ (θαη φρη ζε θάπνην αξκφδην επηκειεηήξην) θαη νχηε θαη ζα 

ρξεηαζηεί λα απνθηήζεη άδεηα άζθεζεο ηνπ επαγγέικαηνο. Δμαίξεζε ζε απηφ 

απνηεινχλ νη κεραληθνί πιεξνθνξηθήο πνπ εγγξάθνληαη ππνρξεσηηθά ζην ΡΔΔ 

γηα λα απνθηήζνπλ ηελ άδεηά ηνπο. Αλεμάξηεηα φκσο απφ απηφ, ε πνξεία ζηε 

ζπλέρεηα είλαη ε ίδηα θαη γηα ηηο δχν θαηεγνξίεο πηπρηνχρσλ, δειαδή κηα 

εκπνξηθή δξαζηεξηφηεηα. 

Όια απηά δείρλνπλ θαζαξά ηελ άγλνηα ηεο πνιηηείαο γηα ην ηη αθξηβψο είλαη ε 

πιεξνθνξηθή θαη γηα ην πνηα είλαη ε ζεκαζία ηεο νξζήο άζθεζεο ηνπ 

αληίζηνηρνπ επαγγέικαηνο γηα νιφθιεξε ηελ θνηλσλία. 
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1.4. Ξξνθίι Δπηρεηξήζεσλ Ξιεξνθνξηθήο 

 

Αλαθεξφκελνη ηψξα ζηηο επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ ηεο πιεξνθνξηθήο, ην θχκα 

αλαδηάξζξσζήο ηνπο ζην ρψξν ηεο ηερλνινγίαο κεηά ηηο αιιεπάιιειεο θηλήζεηο 

εμαγνξψλ θαη ζπγρσλεχζεσλ πνπ πξνεγήζεθαλ δηακφξθσζαλ λέα δεδνκέλα 

ζην ράξηε ηνπ θιάδνπ. Απηά ηα δεδνκέλα είλαη ε ππεξζπγθέληξσζε εηαηξηψλ 

ζηελ Αηηηθή θαη ε έιιεηςε εμσζηξέθεηαο. Ξεξηζζφηεξεο απφ ην 1/3 (36,5%) 

ηδξχζεθαλ πξηλ απφ ην 1990, ελψ πεξίπνπ νη κηζέο κεηαμχ ηνπ 1990 θαη 1999 

[Θψζηνγινπ Β.]. Κφιηο ην 12,3% δεκηνπξγήζεθε κεηά ην 1999.  

 

 
Γράφθμα 1.1: Ζτοσ ίδρυςθσ για τισ εταιρίεσ Πλθροφορικισ 

Πθγι : ΕΠΕ : Μελζτη επιςκόπηςησ τησ πληροφορικήσ ςτην Ελλάδα 

 

 
Γράφθμα 1.2: Ζδρα των εταιρίεσ Πλθροφορικισ 

Πθγι : ΕΠΕ : Μελζτη επιςκόπηςησ τησ πληροφορικήσ ςτην Ελλάδα 

36,5%

21,6%

29,5%

12,4%

ΕΣΟ ΙΔΡΤΗ ΕΣΑΙΡΙΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ

Πριν το 1990 Μεταξύ 1990 και 1995

Από 1995 μζχρι και  2000 Από το 2001 μζχρι ςήμερα

55,1%
27,1%

17,8%

ΕΔΡΑ

Νομόσ Αττικήσ Νομόσ Θεςςαλονίκησ Περιφζρεια
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Ζ εκβέιεηα δξαζηεξηνπνίεζεο ησλ επηρεηξήζεσλ είλαη θπξίσο παλειιήληα 

(41,7%) ή δηεζλήο (33,2%), ελψ νη θχξηεο πεξηνρέο απαζρφιεζεο είλαη : 

 ε παξνρή ππεξεζηψλ  

 ε ηερληθή ππνζηήξημε  

 ε ππνζηήξημε θαη ζπληήξεζε πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ  

 ε αλάπηπμε πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ  

 νη πσιήζεηο θαη πξνκήζεηεο  

 ε εθπαίδεπζε-επηκφξθσζε  

 ε έξεπλα  

 

 
Γράφθμα 1.3: Γεωγραφικι εμβζλεια δραςτθριοποίθςθσ ςτισ εταιρίεσ Πλθροφορικισ 

Πθγι : ΕΠΕ : Μελζτη επιςκόπηςησ τησ πληροφορικήσ ςτην Ελλάδα 

 
 

Ωο πξνο ηνλ αξηζκφ ησλ εξγαδνκέλσλ ηψξα είλαη πνιχ ελδηαθέξνλ λα 

παξαηεξήζνπκε θαη λα ζπγθξίλνπκε ηα εγρψξηα δεδνκέλα κε ην γεληθφηεξν 

πιαίζην πνπ ηζρχεη ζηελ Δπξψπε.  

Πηελ Δπξσπατθή Έλσζε (Δ.Δ.), ζχκθσλα κε ηελ Δπίζεκε Δθεκεξίδα ησλ 

Δπξσπατθψλ Θνηλνηήησλ (αξ. L124, 20-5-2003) ε δηάθξηζε κεηαμχ επηρεηξήζεσλ 

γίλεηαη σο αθνινχζσο. Νη πνιχ κηθξέο επηρεηξήζεηο (micro firms) απαζρνινχλ 

κέρξη 10 άηνκα, νη κηθξέο επηρεηξήζεηο (small firms) πνπ απαζρνινχλ 11 έσο 49 

άηνκα, νη κεζαίεο επηρεηξήζεηο (medium-sized firms) κε 50 έσο 250 άηνκα θαη 

ηέινο ηηο κεγάιεο επηρεηξήζεηο πνπ δηαζέηνπλ πάλσ απφ 250 εξγαδνκέλνπο. 

Απηφ πνπ ζα ήηαλ ρξήζηκν λα δνχκε θαη λα ηνλίζνπκε είλαη φηη ζηελ Διιάδα φηη 

νη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο  πνπ εκείο λνκίδνπκε γηα κεγάιεο είλαη ζηελ νπζία 

κηθξέο θαη κεζαίεο γηα ηα επξσπατθά δεδνκέλα. Απηφ βέβαηα έρεη λα θάλεη κε ηα 

κεγέζε ηεο ειιεληθήο νηθνλνκίαο, αιιά θαη ηεο  ρψξαο γεληθφηεξα.  

33,2%

41,7%

16,6%

8,5%

ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΗ ΕΜΒΕΛΕΙΑ ΔΡΑΣΗΡΙΟΣΗΣΑ

Διεθνήσ Πανελλήνια Περιφερειακή (Νομόσ ζδρασ και γειτονικοί νομοί) Τοπική
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Έηζη, ζηελ Διιάδα ησλ 11 εθαηνκκπξίσλ θαηνίθσλ, ε επηρείξεζε πνπ 

απαζρνιεί 250 άηνκα είλαη ηεξάζηηα, φρη κεζαία φπσο είλαη γηα ηελ ΔΔ, θαη 

απηφ έρεη λα θάλεη θαη κε ηηο πφιεηο καο θαη ηνλ πιεζπζκφ ηνπο. 

Βάζεη ινηπφλ ησλ παξαπάλσ ζηνηρείσλ κπνξνχκε λα πνχκε φηη ζπιιέμακε ηα 

νηθνλνκηθά ζηνηρεία απφ ηηο φζν ην δπλαηφλ 29 κεγαιχηεξεο εηαηξίεο 

πιεξνθνξηθήο ζηε ρψξα καο, νη νπνίεο πξνθαλψο δελ αλήθνπλ απνθιεηζηηθά 

ζε κηα θαηεγνξία. Πηφρνο θπζηθά είλαη, κέζα απφ απηφ ην δείγκα, λα βγάινπκε 

ίζσο θάπνηα ζπκπεξάζκαηα ζρεηηθά κε ηνλ θιάδν ηεο Ξιεξνθνξηθήο γηα ηα 

πέληε έηε πνπ εμεηάδνπκε.    

 

1.5.  Νη Δπηρεηξήζεηο Ρνπ Γείγκαηνο 

 

Ξαξαθάησ παξαηίζεληαη θάπνηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ πεξηγξάθνπλ ηελ θάζε 

εηαηξία μερσξηζηά θαη ηελ δξαζηεξηφηεηά ηνπο ζηνλ θιάδν ηεο πιεξνθνξηθήο. 

Ζ ζεηξά ησλ επηρεηξήζεσλ είλαη αιθαβεηηθή.  

 

 ALGOSYSTEMS Α.Δ.  

 

H Algosystems S.A. ηδξχζεθε ην 1986 ζηελ Αζήλα, κε ζηφρν ηελ παξνρή 

πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πξνεγκέλεο ηερλνινγίαο γηα ηε ζχγρξνλε νξγάλσζε 

θαη ιεηηνπξγία Δπηρεηξήζεσλ, Νξγαληζκψλ θαη Βηνκεραληθψλ κνλάδσλ. 

Θχξην αληηθείκελν δξαζηεξηφηεηαο ηεο Algosystems είλαη ε παξνρή 

Νινθιεξσκέλσλ Δπηρεηξεζηαθψλ Ιχζεσλ (Integrated Business Solutions) ζην 

ρψξν ηεο Ξιεξνθνξηθήο, πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηηο ζχγρξνλεο ηερλνινγηθέο 

αλάγθεο. Γξαζηεξηνπνηείηαη επίζεο ζηελ κειέηε, ηε ζρεδίαζε θαη ηελ 

εγθαηάζηαζε δηθηχσλ θαη ζπζηεκάησλ Ζ/ θαζψο θαη ζηελ Νινθιήξσζε 

Ππζηεκάησλ Απηνκαηηζκνχ & Διέγρνπ, φπσο ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ 

Κεηξνινγηθήο πνζηήξημεο. 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο Algosystems αλέξρεηαη ζηα 95 άηνκα. 

 

 ATHENS TECHNOLOGY CENTER Α.Β.Δ.Ρ.Δ 

 

Ζ Athens Technology center Α.Β.Δ.Ρ.Δ ηδξχζεθε ην 1987 ζηελ Αζήλα  θαη 

πξνζθέξεη επηρεηξεζηαθέο ιχζεηο ζε ζπγθεθξηκέλνπο ηνκείο, θαζψο θαη 

νξηζκέλεο state-of-the-art νξηδφληηεο ιχζεηο.  
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Ζ ATC εζηηάδεηαη ζε ηνκείο φπσο  ΚΚΔ θαη Banking κε κηα πνηθηιία ιχζεσλ θαη 

ππεξεζηψλ. Νη νξηδφληηεο ιχζεηο επηθεληξψλνληαη ζε Γηαρείξηζε Ξεξηερνκέλνπ, 

ζε Web Δθαξκνγέο, e-Learning, Management Αλζξσπίλνπ Γπλακηθνχ θαη 

θηλεηέο εθαξκνγέο. 

Νη δξαζηεξηφηεηα ηεο Δηαηξείαο εθηείλεηαη κεηαμχ πνιιψλ ρσξψλ ηεο ΔΔ, ηελ 

Αλαηνιηθή Δπξψπε θαη ρψξεο ηεο ΘΑΘ, θαζψο θαη ηα Βαιθάληα. Ρν 

κεγαιχηεξν κέξνο ησλ εζφδσλ ηεο πξνέξρεηαη απφ εμαγσγέο. 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο ATC αλέξρεηαη ζηα 90 άηνκα. 

 

 BETA CAE SYSTEMS Α.Δ 

 

Ζ BETA CAE Systems SA, κε έδξα ζηελ Θεζζαινλίθε, είλαη κηα ηδησηηθή εηαηξεία 

ηερληθνχ ινγηζκηθνχ εηδηθεπκέλε ζηελ αλάπηπμε ηεο ηερλνινγίαο αηρκήο CAE 

pre θαη post επεμεξγαζία ζπζηεκάησλ ινγηζκηθνχ. 

Ρν πξντφλ λαπαξρίδα ηεο εηαηξείαο, ANSA pre-processor and µETA post- 

processor, θαηέρεη ζήκεξα εγεηηθή ζέζε ζηελ παγθφζκηα αγνξά ινγηζκηθνχ 

CAE. Γηα ρξφληα ηψξα ην πξντφλ απηφ θαζνξίδεη ηα πξφηππα ζε πνιινχο ηνκείο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ απηνθηλήησλ, ησλ ζηδεξνδξφκσλ, ηεο 

αεξνδηαζηεκηθήο, κεραλνθίλεην αζιεηηζκφ, ρεκηθψλ θαη αθαδεκατθψλ. 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο BETA CAE SYSTEMS αλέξρεηαη ζηα 197 άηνκα. 

 

 BYTE COMPUTER ΑΒ&ΔΔ 

 

H Byte Computer ΑΒΔΔ ηδξχζεθε ην 1983 ζηελ Αζήλα θαη μεθίλεζε σο 

εμνπζηνδνηεκέλνο αληηπξφζσπνο ηεο ΗΒΚ. Απνηειεί κηα απφ ηηο κεγαιχηεξεο 

ειιεληθέο εηαηξείεο παξνρήο νινθιεξσκέλσλ ιχζεσλ πιεξνθνξηθήο θαη 

επηθνηλσληψλ ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα κε δπλακηθή παξνπζία πάλσ απφ 25 ρξφληα 

ζηελ ειιεληθή αγνξά. Ραπηφρξνλα, εληάζζεηαη ζηηο 5 κεγαιχηεξεο εηαηξείεο 

πιεξνθνξηθήο ζε φηη αθνξά ηελ αλάιεςε έξγσλ ηνπ επξχηεξνπ Γεκφζηνπ 

Ρνκέα, ν νπνίνο θαηαιακβάλεη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ηεο εζληθήο καο 

νηθνλνκίαο. 

Νη θχξηνη άμνλεο δξαζηεξηνπνίεζεο ηεο εηαηξείαο ζηνλ ηνκέα ηεο 

Ξιεξνθνξηθήο είλαη ε Νινθιήξσζε ζπζηεκάησλ, ε Αλάπηπμε Δμεηδηθεπκέλσλ 

Δθαξκνγψλ Ινγηζκηθνχ θαη πεξεζίεο Ξξνζηηζέκελεο Αμίαο θαη νη  
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επηρεηξεκαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ηεο  μεπεξλνχλ ηα ζχλνξα ηεο Διιάδαο θαη 

επεθηείλνληαη κε ζηαζεξά βήκαηα ζηνλ Δπξσπατθφ ρψξν κε ίδξπζε ζπγαηξηθψλ 

εηαηξηψλ ζε ρψξεο φπσο ε Αιβαλία, ε Βνπιγαξία, ε Ονπκαλία θαη ε Πεξβία. 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο Byte Computer ζήκεξα αλέξρεηαη ζηα 202 άηνκα. 

 

 DATA COMMUNICATION ΑΔ 

 

Ζ Data Communication A.E. ηδξχζεθε ην 1987 ζηελ Αζήλα. Έρεη σο αληηθείκελν 

δξαζηεξηφηεηαο ηελ παξνρή νινθιεξσκέλσλ ιχζεσλ πιεξνθνξηθήο ζε 

επηρεηξήζεηο θαη νξγαληζκνχο ηνπ ηδησηηθνχ θαη δεκφζηνπ ηνκέα, θαζψο θαη ζε 

ινγηζηηθά γξαθεία. Δμεηδηθεχεηαη ζηελ αλάπηπμε εθαξκνγψλ ινγηζκηθνχ 

δηαρείξηζεο, ζηηο κεραλνγξαθηθέο ππεξεζίεο θαη ζηηο εγθαηαζηάζεηο 

ηππνπνηεκέλνπ επηρεηξεζηαθνχ ινγηζκηθνχ. 

Ζ Data Communication απαζρνιεί 100 έκπεηξα ζηειέρε ζηα θεληξηθά γξαθεία 

ηεο ζηελ Αζήλα θαη ζηα ππνθαηαζηήκαηα Βνξείνπ Διιάδαο ζηε Θεζζαινλίθε 

θαη Γπηηθήο Διιάδαο ζηελ Ξάηξα. Δπίζεο δηαζέηεη παξνπζία ζηα Βαιθάληα κε 

ηε ζπγαηξηθή ηεο εηαηξία Data Communication EOOD ζηε Βνπιγαξία.  

 

 ENTERSOFT A.E. 

 

H Entersoft ηδξχζεθε ην 2002 κε έδξα ηελ Αζήλα. Ζ εηαηξεία αζρνιείηαη κε ηελ 

αλάπηπμε ινγηζκηθνχ γηα επηρεηξήζεηο πνπ πξνζθέξεη ελνπνηεκέλν πεξηβάιινλ 

ERP, CRM θαη E-Commerce ζην πην ζχγρξνλν ηερλνινγηθά πεξηβάιινλ 

Microsoft .NET . Ρα ζπζηήκαηά ηεο απεπζχλνληαη ζε φιν ην εχξνο κεγάισλ, 

κεζαίσλ θαη αλαπηπζζφκελσλ επηρεηξήζεσλ γηα ηελ θάιπςε ησλ δηαδηθαζηψλ 

Νηθνλνκηθήο θαη Σξεκαηννηθνλνκηθήο Γηαρείξηζεο, Απνζεθψλ, Απνζεκάησλ 

θαη Γηαλνκψλ, Αγνξψλ θαη Ξξνκεζεηψλ, Βηνκεραληθήο Ξαξαγσγήο, αιιά θαη 

απηψλ ηνπ Marketing, Ξσιήζεσλ θαη Service ζε ελνπνηεκέλν πεξηβάιινλ 

ιεηηνπξγίαο. Ππκπεξηιακβάλνπλ επίζεο ιεηηνπξγηθφηεηα γηα ζπλαιιαγέο κε 

εκπνξηθνχο εηαίξνπο (B2B E-Commerce) θαη θαηαλαισηηθφ θνηλφ (B2C E-Shop) 

κέζσ ηνπ Internet, ελψ ελζσκαηψλνπλ ηερλνινγίεο OLAP γηα MIS 

πιεξνθφξεζε ηεο δηνίθεζεο γηα φια ηα παξαπάλσ. 

H Entersoft δηαζέηεη ζπγαηξηθέο εηαηξείεο ζηε Βνπιγαξία θαη Ονπκαλία θαη ην 

αλζξψπηλν δπλακηθφ πνπ απαζρνιεί είλαη ζπλερψο απμαλφκελν θαη αλέξρεηαη 

ζήκεξα ζηα 97 άηνκα. 

 

http://www.entersoft.gr/default.asp?pid=10&la=1
http://www.entersoft.gr/default.asp?pid=124&la=1
http://www.entersoft.gr/default.asp?pid=129&la=1
http://www.entersoft.gr/default.asp?pid=10&la=1
http://www.entersoft.gr/default.asp?pid=10&la=1
http://www.entersoft.gr/default.asp?pid=11&la=1
http://www.entersoft.gr/default.asp?pid=129&la=1
http://www.entersoft.gr/default.asp?pid=129&la=1


 

22 

 

 

 

 EPSILON NET ΑΔ 

 

Ζ Epsilon Net δεκηνπξγήζεθε ην 1992 θαη μεθίλεζε ηελ δξαζηεξηφηεηά ηεο ζηε 

Θεζζαινλίθε κε αληηθείκελν ηε δηνξγάλσζε εθπαηδεπηηθψλ ζεκηλαξίσλ ζε 

θνξνινγηθά-εξγαηηθά ζέκαηα. Πήκεξα επηδίδεηαη ζηελ παξαγσγή θαη ηελ 

εκπνξία πξνγξακκάησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ (Ινγηζκηθφ), ηελ παξνρή 

ππεξεζηψλ, εγθαηάζηαζε, ιεηηνπξγία ππνζηήξημεο θαη εθπαίδεπζεο 

ζπζηεκάησλ θαη πξνγξακκάησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ, ηελ παξαγσγή 

θαη εκπνξία πξντφλησλ πςειήο ηερλνινγίαο πνπ ζπλδπάδνπλ ηελ εθπνκπή 

κέζσ ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή εηθφλαο, ζρεδίσλ θαη πιεξνθνξηψλ πξνο 

νπνηνλδήπνηε ελδηαθεξφκελν είηε κέζσ ηνπ Γηαδηθηχνπ (Internet), είηε κε 

απεπζείαο ζχλδεζε θαη ηελ παξνρή ζπκβνπιψλ, ηελ νξγάλσζε θαη ηελ 

εθπφλεζε κειεηψλ ζε νηθνλνκηθά, δηνηθεηηθά θαη άιια ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ηηο 

επηρεηξήζεηο. Δπίζεο αζρνιείηαη θαη κε ηελ κεηαπψιεζε - εκπνξία βηβιίσλ θαη 

πεξηνδηθψλ. 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο Epsilon Net αλέξρεηαη ζηα 174 άηνκα. 

 

 EXODUS Α.Δ. 

 

Ζ EXODUS έρεη σο βάζε ηελ Αζήλα θαη είλαη κέινο ηνπ Νκίινπ Ρξάπεδαο 

Ξεηξαηψο θαη κία απφ ηηο κεγαιχηεξεο εηαηξίεο πιεξνθνξηθήο ζηελ Διιάδα. 

Απφ ην 1989 ζρεδηάδεη, πινπνηεί θαη ππνζηεξίδεη νινθιεξσκέλεο ιχζεηο 

πιεξνθνξηθήο πνπ θαιχπηνπλ ηηο αλάγθεο ηνπ ηξαπεδηθνχ, 

ρξεκαηννηθνλνκηθνχ θαη ηειεπηθνηλσληαθνχ ηνκέα. Ξξνζθέξεη επίζεο ιχζεηο 

(π.ρ. Enterprise Information Portals, Web Applications, Engineering Solutions, 

eGovernment) πνπ απεπζχλνληαη ηφζν ζε άιινπο θιάδνπο ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα, 

φζν θαη ζηνλ επξχηεξν δεκφζην ηνκέα θαη ζηελ ηνπηθή απηνδηνίθεζε. 

Νη πξνζθεξφκελεο ιχζεηο βαζίδνληαη ζε πξντφληα ινγηζκηθνχ ηεο EXODUS, 

αιιά θαη ζε πξντφληα ινγηζκηθνχ ηξίησλ θαηαζθεπαζηψλ ηεο δηεζλνχο αγνξάο. 

Νη ιχζεηο πνπ αλαθέξνπκε πεξηιακβάλνπλ φιεο ηηο απαηηνχκελεο ππεξεζίεο γηα 

ηελ απνηειεζκαηηθή θαη απνδνηηθή ιεηηνπξγία ησλ πξνζθεξφκελσλ πξντφλησλ 

(ζπκβνπιεπηηθέο ππεξεζίεο, customization, ππεξεζίεο ππνδνκψλ πιεξνθνξηθήο, 

system integration, κεηαθνξά δεδνκέλσλ, εθπαίδεπζε ρξεζηψλ, ζπληήξεζε 

πξντφλησλ, ηερληθή ππνζηήξημε πειαηψλ, θηι). 

 

Απηή ηε ζηηγκή ε EXODUS αξηζκεί έλα πξνζσπηθφ 100 αηφκσλ.  
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 FIRST DATA HELLAS Α.Δ. 

 

Ζ First Data Hellas εγθαζηδξχζεθε ζηελ Αζήλα ην 1972 , φληαο κέινο ηεο First 

Data Corporation (παγθνζκίνπ εγέηε ζην ηνκέα ηνπ ειεθηξνληθνχ εκπνξίνπ θαη 

πιεξσκψλ) θαη εθπξφζσπνο ζηελ Δπξψπε, ηε Κ. Αλαηνιή θαη ηελ Αθξηθή . 

Απνηειεί έηζη έλα δηεζλή πάξνρν ππεξεζηψλ δηαρείξηζεο ζπλαιιαγψλ θαη  κέζσ 

ηεο επηρεηξεκαηηθήο ηεο δξαζηεξηφηεηαο ζηελ Διιάδα είλαη ζε ζέζε λα 

πξνζθέξεη ζε φινπο ηνπο πειάηεο ηεο νινθιεξσκέλεο ππεξεζίεο επεμεξγαζίαο, 

δηαρείξηζεο πιεξσκψλ (πηζησηηθέο θάξηεο, ΑΡΚο θαη Delta net, δηαρείξηζε 

δαλείσλ, ειεθηξνληθέο ζπλαιιαγέο), εθαξκνγέο επηρεηξήζεσλ (δηαρείξηζε 

κηζζνδνζίαο, Disaster recovery, settlement), ππεξεζίεο ππνζηήξημεο (παξαγσγή 

εληχπσλ/θαθέισλ - εθηππψζεηο / εκθαθειψζεηο, πξνζσπνπνίεζε εληχπσλ, 

embossing, Data entry ζηνηρείσλ, ππεξεζίεο δηαπίζηεπζεο) θαη έληππεο 

επηθνηλσλίαο. 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο First Data Hellas αλέξρεηαη ζηα 1600 άηνκα. 

 

 

 INTRACOM IT SERVICES Α.Δ 

 

Ρν 2004 ε Intracom κεηαζρεκαηίζηεθε ζε εηαηξία ζπκκεηνρψλ κε ηαπηφρξνλε 

ίδξπζε ηξηψλ λέσλ ζπγαηξηθψλ: Intracom Telecom, Intracom Defence 

Electronics θαη Intracom It Services . 

Ζ Intracom It Services δξαζηεξηνπνηείηαη ζηελ αλάπηπμε θαη νινθιήξσζε 

ηερλνινγηθψλ ιχζεσλ, αλάπηπμε ινγηζκηθνχ θαηά παξαγγειία, θαη παξνρή 

ελφο επξέσο θάζκαηνο ππεξεζηψλ ζπκβνχινπ, ηερληθήο ππνζηήξημεο, 

δηαρείξηζεο θαη γηα ινγαξηαζκφ ηξίησλ.  

Νη θχξηεο δξαζηεξηφηεηεο πεξηιακβάλνπλ: 

 Ππζηήκαηα Ζιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο θαη Γεκφζηαο Γηνίθεζεο  

 Ιχζεηο θαη Ξξντφληα γηα Ρξάπεδεο θαη Κεγάιεο Δπηρεηξήζεηο  

 Ξαξνρή πεξεζηψλ πξνο ηνπο επηζήκνπο θνξείο ηεο Δ.E.  

 Ππζηήκαηα Γηαρείξηζεο Ρνπξηζηηθψλ πεξεζηψλ 

 Ξαξνρή πεξεζηψλ Βάζεσλ Λνκηθψλ Γεδνκέλσλ  

Ζ Intracom It Services επηδίδεηαη επίζεο ζηελ θάιπςε ησλ πιεξνθνξηαθψλ 

αλαγθψλ ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα ζηηο εμήο βαζηθέο πεξηνρέο: Γεκφζηα Νηθνλνκηθά 

(θνξνινγία, ηεισλεία), Θνηλσληθή Αζθάιηζε, Κεηαθνξέο, γεία.  

 



 

24 

 

 

 

Δπηπξνζζέησο θαιχπηεη ηηο πιεξνθνξηαθέο αλάγθεο ρξεκαηννηθνλνκηθψλ θαη 

αζθαιηζηηθψλ ηδξπκάησλ, θαη κεγάισλ επηρεηξήζεσλ. Ρν ζχλνιν ησλ 

πξνζθεξφκελσλ ιχζεσλ πεξηιακβάλεη έλα επξχ θάζκα πξντφλησλ θαη 

ππεξεζηψλ γηα φια ηα επίπεδα δξαζηεξηνηήησλ ελφο νξγαληζκνχ, φπσο 

νινθιεξσκέλα ηξαπεδηθά ζπζηήκαηα, ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο θηλδχλνπ θαη 

δηαρείξηζεο δηαζεζίκσλ, ζπζηήκαηα ειεθηξνληθήο ηξαπεδηθήο θαη ηξαπεδηθήο 

κέζσ Internet θαη θηλεηήο ηειεθσλίαο, ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο ATM/POS & 

θαξηψλ, ζπζηήκαηα επεμεξγαζίαο θσλήο, ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο πειαηψλ, 

ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο ξνήο εξγαζίαο θαη αλαθνξψλ, ζπζηήκαηα 

επηρεηξεκαηηθήο επθπΐαο, ζπζηήκαηα πξνγξακκαηηζκνχ επηρεηξεζηαθψλ πφξσλ 

(ERP), ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο επηρεηξεζηαθήο αζθάιεηαο. 

Ρν θπξηφηεξν πξντφλ ηεο εηαηξίαο ζηνλ ηνκέα απηφ είλαη ην PROFITS®, έλα 

νινθιεξσκέλν πειαηνθεληξηθφ ηξαπεδηθφ ζχζηεκα ην νπνίν έρεη αλαπηπρζεί 

απφ ηελ Intracom It Services θαη έρεη πξνζαξκνζηεί ζε δηεζλείο ηξαπεδηθέο 

πξαθηηθέο. 

Απηή ηε ζηηγκή ε Intracom It Services απνθιεηζηηθά απαζρνιεί 505 

εξγαδνκέλνπο. 

 INTRALOT A.E. 

H Intralot κε έηνο ίδξπζεο ην 1992 ζηελ Διιάδα θαη έδξα ηελ Αζήλα απνηειεί 

κηα  εηαηξεία νινθιεξσκέλσλ ζπζηεκάησλ ηπρεξψλ παηρληδηψλ & δηαρείξηζεο 

ζπλαιιαγψλ θαζψο θαη παξνρήο λέσλ παηρληδηψλ & ππεξεζηψλ νξγάλσζεο 

αζιεηηθνχ ζηνηρήκαηνο, ζε θξαηηθνχο νξγαληζκνχο ηπρεξψλ παηρληδηψλ, 

παγθνζκίσο. Δπηδίδεηαη δειαδή ζηελ αλάπηπμε, ηελ ππνζηήξημε, ην εκπφξην 

θαη ηελ πξνψζεζε πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ γηα ηπρεξά παηρλίδηα, θαζψο 

θαη Ζ/ θαη πεξηθεξεηαθψλ.  

H Intralot, σο πξνκεζεπηήο ή δηνξγαλσηήο ηπρεξψλ παηρληδηψλ, έρεη ππνγξάςεη 

ζπκβφιαηα γηα έλα επξχ θάζκα πξντφλησλ θαη εθαξκνγψλ (ζπζηήκαηα, 

ηεξκαηηθφ εμνπιηζκφ, ελαιιαθηηθά δίθηπα, Video Lottery, παηρλίδηα 

ηειενπηηθψλ θιεξψζεσλ, ζηηγκηαία ιαρεία, παηρλίδηα ζηνηρεκάησλ θ.ά θαη ζηηο 

5 επείξνπο. 

Ζ πινχζηα βηβιηνζήθε παηρληδηψλ ηεο Intralot πεξηιακβάλεη πεξηζζφηεξα απφ 

400 δηαθνξεηηθά είδε παηρληδηψλ θαη παξαιιαγέο, φπσο Αξηζκνιαρεία, 

Ξαηρλίδηα Ρειενπηηθψλ Θιεξψζεσλ, Αζιεηηθά Ξαηρλίδηα, Ξαηρλίδηα  
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Πηνηρεκάησλ Ξξνθαζνξηζκέλεο Απφδνζεο, Πηηγκηαία Ιαρεία, Ακνηβαία 

Ηππνδξνκηαθά Πηνηρήκαηα, Ξαηρλίδηα Video Lottery θαη Ξαηρλίδηα Δηθνληθψλ 

Αγψλσλ (Monitor games). 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο Intralot αλέξρεηαη ζηα 668 άηνκα. 

 

 LOGISMOS Α.Δ. 

 

Ζ Logismos δξαζηεξηνπνηείηαη ζην ρψξν ηεο πιεξνθνξηθήο απφ ην 1970 θαη 

αλαπηχζζεη εθαξκνγέο επηρεηξεκαηηθνχ ινγηζκηθνχ. Ρα θεληξηθά ηεο γξαθεία 

βξίζθνληαη ζηε Θεζζαινλίθε, ελψ ππνθαηάζηεκα ππάξρεη θαη ζηελ Αζήλα. 

Βαζηθή δξαζηεξηφηεηα ηεο Δηαηξείαο απφ ηδξχζεψο ηεο είλαη ε παξνρή 

νινθιεξσκέλσλ ιχζεσλ κεραλνγξαθηθήο ππνζηήξημεο κε έκθαζε ζηελ 

ζρεδίαζε θαη αλάπηπμε εθαξκνγψλ ινγηζκηθνχ. Πήκεξα ε εηαηξεία δηαζέηεη κία 

πιήξε ζεηξά εθαξκνγψλ λέαο γεληάο απνηεινχκελε απφ ERP, CRM, SCM, MRP 

II, PMS, MIS, DSS. Ξαξάιιεια αλαπηχζζεη θαηά παξαγγειία ινγηζκηθφ 

(Θαδίλν, Θεκαηηθά Ξάξθα, Μελνδνρεία) πξνθεηκέλνπ λα θαιχςεη ηηο ηδηαίηεξεο 

αλάγθεο ησλ πειαηψλ ηεο. Ζ εθπαίδεπζε, ζπληήξεζε θαη ππνζηήξημε ησλ 

ζπζηεκάησλ πνπ κειεηά, αλαπηχζζεη θαη εγθαζηζηά ε εηαηξεία, απνηεινχλ 

κέξνο ησλ ζπζηεκάησλ απηψλ.  

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο Logismos αλέξρεηαη ζηα 40 άηνκα. 

 

 MLS ΞΙΖΟΝΦΝΟΗΘΖ Α.Δ 

 

Ζ MLS Ξιεξνθνξηθή Α.Δ. ηδξχζεθε ηνλ Νθηψβξην ηνπ 1995 ζηε Θεζζαινλίθε 

κε ζθνπφ ηελ αλάπηπμε ηεο ηερλνινγίαο ζην ρψξν ησλ multimedia θαη ηελ 

κεηέπεηηα εκπνξηθή αμηνπνίεζή ηεο.  

Ζ MLS δξαζηεξηνπνηείηαη ζηελ αλάπηπμε, έθδνζε θαη δηάζεζε ζπζηεκάησλ 

πινήγεζεο θαζψο θαη εθαξκνγψλ γισζζηθήο ηερλνινγίαο, εθπαηδεπηηθψλ αιιά 

θαη γεληθφηεξνπ ελδηαθέξνληνο ηίηισλ πνιπκέζσλ. Ρν φλνκα ηεο MLS είλαη 

ζπλπθαζκέλν κε ειιεληθά πξντφληα ηερλνινγίαο. πνπ βξίζθνπλ εθαξκνγή ζε 

φια ηα πεδία φπνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ππνινγηζηηθέο ζπζθεπέο, απφ ηελ 

εθπαίδεπζε θαη ηελ ςπραγσγία έσο ην γξαθείν θαη ηελ απηνθίλεζε. Πηα 

πξντφληα ηεο εηαηξίαο ζπγθαηαιέγνληαη ε Απηφκαηε Κεηάθξαζε SYSTRAN, ν 

ειιεληθφο θσλεηηθφο θεηκελνγξάθνο MLS Talk & Write, ε ειεθηξνληθή 

εγθπθινπαίδεηα ΡΝΚΖ αιιά θαη ην ζχζηεκα απηφκαηεο πινήγεζεο MLS 

Destinator.  
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Ξαξάιιεια ε εηαηξία, παξέρεη ηηο ππεξεζίεο ηεο ζε ηξίηνπο θνξείο γηα ηελ 

αλάπηπμε θαη ππνζηήξημε εθαξκνγψλ ζηνπο ηνκείο ηεο εθπαηδεπηηθήο 

ηερλνινγίαο, ηεο γισζζηθήο ηερλνινγίαο, ηεο ηειεκαηηθήο αιιά θαη ησλ 

multimedia εθαξκνγψλ. 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο MLS αλέξρεηαη ζηα 54 άηνκα. 

 

 O.T.S. (ΞΖΟΔΠΗΔΠ ΑΛΝΗΘΡΖΠ ΡΔΣΛΝΙΝΓΗΑΠ) Α.Δ. 

 

Ζ ΝΡS ηδξχζεθε ην 1993 κε φξακα λα ζπκβάιεη ζηνλ Δθζπγρξνληζκφ ηεο 

Γεκφζηαο Γηνίθεζεο. Ν βαζηθφο άμνλαο δξαζηεξηνπνίεζήο ηεο ινηπφλ είλαη ν 

δεκφζηνο ηνκέαο. Γεληθφηεξα, πξνζθέξεη νινθιεξσκέλεο ιχζεηο πιεξνθνξηθήο 

θαη επηδίδεηαη θπξίσο ζηελ αλάπηπμε θαη ππνζηήξημε ινγηζκηθνχ, ζηελ 

αλάπηπμε ηζηνζειίδσλ θαη ζηηο εθαξκνγέο Internet.  

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο O.T.S. αλέξρεηαη ζηα 90 άηνκα. 

 

 PROFILE SYSTEMS & SOFTWARE Α.Δ 

 

Ζ Profile είλαη κηα εηαηξεία αλάπηπμεο ιχζεσλ πιεξνθνξηθήο γηα ηνλ 

ρξεκαηννηθνλνκηθφ, ηνλ επξχηεξν επηρεηξεκαηηθφ θιάδν θαζψο θαη ηνλ δεκφζην 

ηνκέα.  

Ζ επηρεηξεκαηηθή κνλάδα ηεο Profile απεπζχλεηαη ζε επηρεηξήζεηο θαη 

νξγαληζκνχο θάζε κεγέζνπο ζηνλ ρξεκαηννηθνλνκηθφ ηνκέα, φπνπ 

δξαζηεξηνπνηείηαη εδψ θαη 18 ρξφληα θαη πξνζθέξεη ιχζεηο ινγηζκηθνχ θαη 

ππεξεζίεο πιεξνθνξηθήο πνπ αθνξνχλ ηελ αλάπηπμε πξντφλησλ θαη ιχζεσλ 

πιεξνθνξηθήο, ηελ παξνρή ππεξεζηψλ, ηελ νινθιήξσζε ζπζηεκάησλ. 

Ρα θεληξηθά γξαθεία ηεο εηαηξείαο βξίζθνληαη ζηελ Αζήλα, ελψ ηαπηφρξνλα 

γξαθεία ηεο εηαηξείαο θάλνπλ αηζζεηή ηελ παξνπζία ηνπο ζηελ ηνπηθή αγνξά, 

ζηε Θεζζαινλίθε, ηε Ιεπθσζία (Θχπξνο) θαη ην Βνπθνπξέζηη (Ονπκαλία). 

Δπηπξφζζεηα, ε εηαηξεία είηε κέζσ αληηπξνζψπσλ είηε κε δηθφ ηεο δπλακηθφ έρεη 

αλαπηχμεη ηελ παξνπζία ηεο κε πινπνηήζεηο θαη ζπλεξγαζίεο ζε 15 ρψξεο ζηελ 

επξχηεξε πεξηνρή ηεο N.A. Δπξψπεο, Κέζεο Αλαηνιήο θαη Βφξεηαο Αθξηθήο. 

Πηειερσκέλε κε πεξηζζφηεξνπο απφ 160 εξγαδφκελνπο ε Profile, απμάλεη ην 

πξνζσπηθφ ηεο κε κέζν φξν κία πνζφζησζε αχμεζεο πνπ μεπεξλά ην 20% ηνπ 

πξνζσπηθνχ εηεζίσο. 
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 QUALCO   Α.Δ. 

 

H Qualco είλαη κηα Αζελατθή εηαηξία πνπ ηδξχζεθε ην 1993. Δίλαη εηαηξία 

παξαγσγήο ινγηζκηθνχ θαη πινπνίεζεο έξγσλ Ξιεξνθνξηθήο κεγάιεο 

θιίκαθαο θαη θξηζηκφηεηαο, κε εμεηδίθεπζε ζε ιχζεηο ηνπ Σξεκαηννηθνλνκηθνχ 

θαη ηνπ Θαηαζθεπαζηηθνχ ηνκέα. Δπηπιένλ, ε εηαηξία δηαζέηεη ζεκαληηθή 

ηερλνγλσζία ζε ζέκαηα επηρεηξεκαηηθήο επθπίαο (Business Intelligence) θαη 

ππνδνκψλ Ξιεξνθνξηθήο (IT infrastructures) θαη έρεη πινπνηήζεη κε επηηπρία 

πνιιά κεγάια έξγα ζηνλ ηδησηηθφ θαη ζηνλ επξχηεξν δεκφζην ηνκέα. 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο Qualco ζήκεξα αλέξρεηαη ζηα 84 άηνκα. 

 

 QUALITY & RELIABILITY Α.Δ 

 

Ζ εηαηξεία Q&R ηδξχζεθε ην 1992 κε έδξα ηελ Αζήλα θαη έρεη σο βαζηθνχο 

άμνλεο δξαζηεξηνπνίεζεο : 

 Ρελ αλάπηπμε ινγηζκηθνχ θαη ηελ παξνρή ππεξεζηψλ  

νινθιήξσζεο   Ξιεξνθνξηθψλ Ππζηεκάησλ  

 Ρελ Αλάπηπμε Νινθιεξσκέλσλ ιχζεσλ E-business(Δ-commerce,  

E-learning , E-Government) 

 Αλάπηπμε Νινθιεξσκέλσλ Ππζηεκάησλ Document Management  

 Ξαξνρή πεξεζηψλ ζην Σψξν Ρεο Ξιεξνθνξηθήο (Δθπφλεζε  

Κειεηψλ, Πρεδηαζκφο πξνδηαγξαθψλ Νινθιεξσκέλσλ 

Ξιεξνθνξηαθψλ Ππζηεκάησλ , πεξεζίεο νξγάλσζεο, 

Δθπαίδεπζε – Κεηαθνξά ηερλνγλσζίαο, πνζηήξημε 

Ξιεξνθνξηαθψλ Ππζηεκάησλ, Outsourcing ) 

Δπίζεο ε Q&R, έρεη πξνρσξήζεη ζηελ δεκηνπξγία νκίινπ ζπγαηξηθψλ εηαηξεηψλ : 

ελ Q&R International, κε έδξα ην Ινπμεκβνχξγν θαη παξνπζία ζηηο Βξπμέιιεο 

& ζην Ινπμεκβνχξγν, ε νπνία αλαιακβάλεη ηελ πξνψζεζε θαη πινπνίεζε 

έξγσλ ζε ρψξεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο θπξίσο αιιά θαη εθηφο απηήο, ηελ 

Νπγγξηθή εηαηξεία Revolution πνπ δξαζηεξηνπνηείηαη ζην ρψξν αλάπηπμεο 

εθαξκνγψλ ινγηζκηθνχ ERP γηα επηρεηξήζεηο ηνπ Ηδησηηθνχ & επξχηεξνπ 

Γεκφζηνπ ηνκέα θαη ηελ Computer Solutions κε νινθιεξσκέλεο ιχζεηο 

πιεξνθνξηθψλ ζπζηεκάησλ ζηνλ ρψξν ηεο πγείαο. 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο εηαηξίαο Q&R ζήκεξα αλέξρεηαη ζηα 95 άηνκα. 

http://www.revolution.hu/
http://www.computer-solutions.gr/
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 REAL CONSULTING ΑΔ 

 

Ζ Real Consulting A.E. ηδξχζεθε ην 2001 ζηελ Αζήλα. Δίλαη εηαηξία παξνρήο 

ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ θαη πινπνίεζεο έξγσλ Ξιεξνθνξηθήο, κε 

ζεκαληηθή παξνπζία ζηνπο ηνκείο ηεο Βηνκεραλίαο, ησλ Ρειεπηθνηλσληψλ, ησλ 

Θαηαλαισηηθψλ Αγαζψλ, ησλ Σξεκαηνπηζησηηθψλ Νξγαληζκψλ, ησλ 

Αιπζίδσλ Θαηαζηεκάησλ, ηεο γείαο θαη ηνπ Γεκφζηνπ Ρνκέα. Ζ εηαηξία 

πξνζθέξεη ιχζεηο πνπ απεπζχλνληαη ζε Δπηρεηξήζεηο θαη Φνξείο ζηελ Διιάδα 

θαη ην εμσηεξηθφ. 

Δπηπξφζζεηα, ε εηαηξία πινπνηεί θάζεηεο ιχζεηο πνπ απεπζχλνληαη ζηελ αγνξά 

απηνθηλήηνπ (Incadea), ζε εηαηξίεο εθηππψζεσλ (PrintVis) θαη ζηελ αγνξά 

ηξνθίκσλ (Foodvision). 

 Νη δξαζηεξηφηεηεο ηεο εηαηξίαο επεθηείλνληαη ζηελ Θχπξν κέζσ ηεο εηαηξίαο  

Real Consulting Ltd. πνπ εδξεχεη ζηε Ιεπθσζία. Απνζθνπψληαο ζηελ 

πεξαηηέξσ επέθηαζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο ζην εμσηεξηθφ, ε εηαηξία εκκέζσο 

ζπκκεηέρεη ζηε ιεηηνπξγία εηαηξηψλ παξνρήο ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ ζηε 

Γεξκαλία (Real Consulting GmbH) θαη ηε Ονπκαλία (S.C.RCR Real Consulting 

Romania S.R.L.). 

 

Απηή ηε ζηηγκή ε Real Consulting αξηζκεί έλα πξνζσπηθφ 140 αηφκσλ.  

 

 SAP HELLAS ΑΔ  

 

Ζ SAP ,πνπ ηδξχζεθε ην 1972, απνηειεί πξνκεζεπηή ιχζεσλ ινγηζκηθνχ γηα ηελ 

ελδν-επηρεηξεζηαθή θαη ηελ δη-επηρεηξεζηαθή νξγάλσζε θαη ζπλεξγαζία, ζηνλ 

θφζκν θαη ηελ Διιάδα. Δίλαη αλνηθηή θαη επέιηθηε, ππνζηεξίδεη βάζεηο 

δεδνκέλσλ, εθαξκνγέο, ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα θαη hardware ζρεδφλ απφ θάζε 

θχξην πξνκεζεπηή. Νη ιχζεηο ηεο SAP είλαη ζρεδηαζκέλεο κε άμνλα ηηο αλάγθεο 

ησλ επηρεηξήζεσλ θάζε κεγέζνπο – απφ κηθξέο θαη κεζαίνπ κεγέζνπο εηαηξίεο 

έσο πνιπεζληθέο επηρεηξήζεηο. Κε βάζε ηελ αλνηρηή πιαηθφξκα εθαξκνγψλ θαη 

ελνπνίεζεο SAP NetWeaver γηα ηελ κείσζε ηεο πνιππινθφηεηαο θαη ηνπ 

ζπλνιηθνχ θφζηνπο ηδηνθηεζίαο θαη ηελ ελίζρπζε ηεο θαηλνηνκίαο, ε ζνπίηα 

ιχζεσλ mySAP Business Suite βνεζά ηηο επηρεηξήζεηο ζε φιν ηνλ θφζκν λα 

βειηηψζνπλ ηηο ζρέζεηο ηνπο κε πειάηεο θαη ζπλεξγάηεο, εληζρχνληαο ηελ 

επηρεηξεζηαθή ηνπο νξγάλσζε. Θαίξηεο ιεηηνπξγίεο νξγαληζκψλ κε 

δξαζηεξηφηεηα ζε πνηθίινπο θιάδνπο, απφ ηελ αεξνλαππεγηθή έσο ηηο 
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 θνηλσθειείο ππεξεζίεο, ππνζηεξίδνληαη απφ πεξηζζφηεξεο απφ 28 

εμεηδηθεπκέλεο ιχζεηο ηεο SAP. 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο SAP αλέξρεηαη ζηα 95 άηνκα. 

 

 SINGULARLOGIC Α.Δ. 

Ζ SingularLogic ηδξχζεθε ην 1990 θαη ε βάζε ηεο βξίζθεηαη ζηελ Αζήλα. 

Απνηειεί ηνλ ηζρπξφηεξν Όκηιν Ινγηζκηθνχ θαη Νινθιεξσκέλσλ ιχζεσλ 

Ξιεξνθνξηθήο ζηελ Διιάδα. Γεκηνπξγήζεθε απφ ηε ζπλέλσζε δχν εγεηηθψλ 

εηαηξηψλ ηεο αγνξάο, ηεο LogicDIS θαη ηεο Singular. Νη δξαζηεξηφηεηεο ηεο, 

πεξηιακβάλνπλ ηελ αλάπηπμε θαη δηάζεζε πξντφλησλ επηρεηξεκαηηθνχ 

ινγηζκηθνχ, ηε κειέηε, ζρεδίαζε θαη πινπνίεζε Νινθιεξσκέλσλ Ιχζεσλ 

Ξιεξνθνξηθήο γηα ηνλ Ηδησηηθφ θαη Γεκφζην Ρνκέα θαζψο θαη ηε δηάζεζε θαη 

ππνζηήξημε πξντφλησλ θαηαμησκέλσλ δηεζλψλ νίθσλ πιεξνθνξηθήο. 

Απηή ηε ζηηγκή ε SingularLogic αξηζκεί έλα πξνζσπηθφ 602 αηφκσλ.  

 SOFTONE TECHNOLOGIES Α.Δ 

Ζ SoftOne Technologies A.E., ε νπνία εδξεχεη  ζηελ Θεζζαινλίθε θαη ζηελ 

Αζήλα , ηδξχζεθε ηνλ Ηνχλην ηνπ 2002 κε ζηφρν ηελ απνθιεηζηηθή ελαζρφιεζε 

κε business software, ηηο ππεξεζίεο θαη ηερλνινγίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε απηφ. 

Ξξνζθέξεη θαηλνηνκηθέο νινθιεξσκέλεο ιχζεηο γηα ηε κεραλνγξάθεζε 

επηρεηξήζεσλ πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ πνιχπιεπξε θαη απνδνηηθή αμηνπνίεζε ησλ 

κεραλνγξαθηθψλ ηνπο ζπζηεκάησλ ζην ζχγρξνλν, ζχλζεην θαη δηεπξπκέλν 

επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ.  

Νη εθαξκνγέο ηεο SoftOne απνηεινχλ νινθιεξσκέλεο ιχζεηο business software 

γηα φιεο ηηο κεραλνγξαθηθέο απαηηήζεηο: Δκπνξηθή Γηαρείξηζε, Ππζηήκαηα ERP, 

Σξεκαηννηθνλνκηθή Γηαρείξηζε, Κηζζνδνζία, Γηαρείξηζε Ιηαληθήο, Ξαξαγσγή, 

CRM, Web Publisher θαη Business Intelligence. Έρνπλ αλαπηπρζεί κε βάζε 

εληειψο λέα, απνθιεηζηηθή ηερλνινγία πνπ εγγπάηαη ζεκαληηθή βειηίσζε ζην 

πεξηερφκελν, ηε ζηηβαξφηεηα θαη ην βαζκφ επρξεζηίαο ησλ εθαξκνγψλ. 

Αμηνπνηνχλ ηηο ζχγρξνλεο δπλαηφηεηεο ησλ κνληέξλσλ βάζεσλ δεδνκέλσλ θαη 

ησλ ηερλνινγηψλ Γηαδηθηχνπ, πξνζθέξνληαο ηαρχηεηα, επειημία, απεξηφξηζηε 

επεθηαζηκφηεηα θαη καθξνβηφηεηα. Ζ SoftOne δηαζέηεη ην ινγηζκηθφ ηεο θαη 

κέζσ ηνπ ζπλδξνκεηηθνχ κνληέινπ ASK θαη είλαη ε πξψηε ειιεληθή εηαηξία 

αλέπηπμε business software σο ππεξεζία (S1aaS). 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο SoftOne Technologies αλέξρεηαη ζηα 70 άηνκα. 
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 SONAK SYSTEMS & SOFTWARE Α.Δ.Β.Δ. 

 

Ηδξχζεθε ην 1987 κε βάζε ηελ Αζήλα θαη  εηδηθεχεηαη ζην ινγηζκηθφ άκπλα θαη 

αλάπηπμε ειεθηξνληθψλ ζπζηεκάησλ, ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ νινθιήξσζε. Ζ 

εηαηξεία αλαπηχζζεη επηηπρψο state-of-the-art ηερλνινγία γηα έξγα δσηηθήο 

ζεκαζίαο γηα ην Διιεληθφ πνπξγείν Δζληθήο Άκπλαο. 

Ζ Sonak ζήκεξα έρεη θαηαθέξεη λα θαζηεξσζεί σο ν κεγαιχηεξνο πξνκεζεπηήο 

ηεο πςειήο ηερλνινγίαο ζηξαηησηηθά πξντφληα ζηελ Διιεληθή αγνξά φζν 

αθνξά ζηελ άκπλα. Νη θχξηεο δξαζηεξηφηεηεο ζηνλ ηνκέα απηφ είλαη ε 

αλάπηπμε C3I ζπζηεκάησλ ππξνβνιηθνχ θαη Ζιεθηξνληθνχ Ξνιέκνπ, 

 Joint Operation C³I ζπζηεκάησλ γηα έλνπιεο δπλάκεηο θαη ε Γηαρείξηζε 

Ξιεξνθνξηαθψλ Ππζηεκάησλ . 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο Sonak αλέξρεηαη ζηα 75 άηνκα. 

 

 SPACE HELLAS ΑΔ 
 

H Space Hellas ηδξχζεθε ην 1985 κε ζηφρν ηελ πξνζθνξά πνηνηηθψλ ππεξεζηψλ 

θαη ιχζεσλ πιεξνθνξηθήο ζε επηρεηξήζεηο θαη νξγαληζκνχο ηνπ Γεκφζηνπ θαη 

Ηδησηηθνχ ηνκέα.  

Πηηο θχξηεο δξαζηεξηφηεηεο ηεο Space Hellas πεξηιακβάλνληαη ε ζρεδίαζε θαη 

πινπνίεζε ζπζηεκάησλ πιεξνθνξηθήο, ζπζηεκάησλ απνζήθεπζεο δεδνκέλσλ, 

on-line δηθηχσλ, ε παξνρή ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ, ε αλάπηπμε θαη 

πινπνίεζε εθαξκνγψλ αζθάιεηαο πιεξνθνξηθήο θαη ιχζεσλ γηα carriers, νη 

αζχξκαηεο θαη δνξπθνξηθέο επηθνηλσλίεο, ε αλάπηπμε ιχζεσλ εηαηξηθήο θσλήο 

θαη νη πςεινχ επηπέδνπ ππεξεζίεο ηερληθήο ππνζηήξημεο, εθπαίδεπζεο θαη 

κεηαθνξάο ηερλνγλσζίαο. 

Ρα θεληξηθά γξαθεία ηεο εηαηξίαο βξίζθνληαη ζηελ Αζήλα, ελψ ε Space Hellas 

δηαηεξεί ππνθαηαζηήκαηα ζηε Θεζζαινλίθε, ηελ Ξάηξα, ην Ζξάθιεην Θξήηεο, 

ηα Ησάλληλα θαη δηαζέηεη παξνπζία κέζσ ζπλεξγαζηψλ ζε ρψξεο φπσο ε 

Θχπξνο, Βνπιγαξία, Ονπκαλία, Αιβαλία, θιπ. 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο Space Hellas αλέξρεηαη ζηα 256 άηνκα. 

 

 VELTI ΑΔ 
 

H Velti, πνπ ηδξχζεθε ην 2000, είλαη κία απφ ηηο ηαρχηεξα αλαπηπζζφκελεο 

εηαηξείεο ηερλνινγίαο θαη παξέρεη νινθιεξσκέλεο ιχζεηο ινγηζκηθνχ, αλάπηπμε, 

νινθιήξσζε θαη παξνρή ιχζεσλ ειεθηξνληθνχ επηρεηξείλ  
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(e-business) θαη ππεξεζίεο πξνζηηζέκελεο αμίαο γηα πιεξνθνξηαθνχο θνξείο, 

θαζψο θαη εηαηξίεο Γηαθήκηζεο θαη Κέζσλ Δλεκέξσζεο. Ζ εηαηξεία 

δξαζηεξηνπνηείηαη ζε 8 ρψξεο θαη ζην πειαηνιφγηφ ηεο πεξηιακβάλεη ηηο 

κεγαιχηεξεο εηαηξίεο παξνρήο ηειεπηθνηλσληαθψλ ππεξεζηψλ, θαζψο θαη 

δηαθεκηζηηθέο εηαηξίεο θαη εθδνηηθνχο νξγαληζκνχο. 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο Velti ζήκεξα αλέξρεηαη ζηα 300 άηνκα. 

 

 

 ΑΟΣΔΡΞΝΛ Α.Δ.  

Ζ εηαηξεία Αξρέηππνλ ηδξχζεθε ην 1988 ζηελ Αζήλα. είλαη εηαηξεία παξνρήο 

ππεξεζηψλ εηδηθεπκέλε ζηε κειέηε, ζρεδίαζε θαη αλάπηπμε πιεξνθνξηαθψλ 

ζπζηεκάησλ. Νη θχξηνη ηνκείο δξαζηεξηνπνίεζεο ηεο είλαη νη Δθαξκνγέο 

ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο θαη ν Ξνηνηηθφο έιεγρνο ινγηζκηθνχ. Νη βαζηθέο 

ππεξεζίεο ICT πνπ πξνζθέξεη είλαη ν νινθιεξσκέλνο ζρεδηαζκφο θαη αλάπηπμε 

κεγάισλ έξγσλ πιεξνθνξηθήο, νη απηνκαηηζκνί πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ 

δεκνζίσλ ππεξεζηψλ, ε αλάπηπμε εθαξκνγψλ θαη middleware, νη ζηξαηεγηθέο 

θαη αξρηηεθηνληθή ζπζηεκάησλ δεκφζηαο δηνίθεζεο: Θπβέξλεζε πξνο πνιίηε 

(G2C), Θπβέξλεζε πξνο επηρεηξήζεηο (G2B), Θπβέξλεζε πξνο Θπβέξλεζε (G2G) 

θαη Θπβέξλεζε πξνο παιιήινπο (G2E) θαη ηέινο ν πνηνηηθφο έιεγρνο 

ινγηζκηθνχ 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο Αξρέηππνλ αλέξρεηαη ζηα 47 άηνκα. 

 

 ΑΡΝΠ ΝΟΗΡΕΗΛ ΔΙΙΑΠ Α.Δ 

 

H Atos Origin Hellas, ζπγαηξηθή ηεο Atos Origin, έρεη παξνπζία ζηελ Διιάδα 

απφ ηνλ Απξίιην ηνπ 2002 θαη ήδε απαζρνιεί πεξηζζφηεξνπο απφ 70 

εξγαδνκέλνπο. Ζ Atos Origin παξέρεη ζρεδηαζκφ, αλάπηπμε θαη πινπνίεζε 

ιχζεσλ κέζσ ησλ βαζηθψλ ππεξεζηψλ ηεο: ζπκβνπιεπηηθέο ππεξεζίεο, 

δηαζχλδεζε ζπζηεκάησλ θαη δηαρείξηζε εξγαζηψλ (managed operations). Δίλαη 

κηα εηαηξεία πνπ κπνξεί λα παξέρεη φια ηα ζηνηρεία ηνπ παθέηνπ 

“ζρεδίαζε,θαηαζθεπή,ιεηηνπξγία” γηα κηα επηρεηξεζηαθή ιχζε. Ζ εηαηξεία 

δηαζέηεη επίζεο έλα ηζρπξφ πειαηνιφγην ζην ρψξν ηεο Θηλεηήο Ρειεθσλίαο 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ κεγαιχηεξσλ εηαηξεηψλ.  

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο Atos Origin Hellas  αλέξρεηαη ζηα 45 άηνκα. 
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 ΓΘΙΝΚΞΝ ΡΔΣΛΝΙΝΓΗΘΖ ΞΙΖΟΝΦΝΟΗΘΖ Α.Δ 

 

Ρν 1997 ηδξχζεθε ε GLOBO Technologies έρνληαο σο επηρεηξεκαηηθφ 

αληηθείκελν ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πξνεγκέλεο ηερλνινγίαο, ηελ αλάπηπμε 

ινγηζκηθψλ εθαξκνγψλ θαη ππεξεζηψλ Internet ζρεηηθέο κε ηνλ ρψξν ηνπ E-

Business.  Παλ εηαηξεία πξνζεγγίδεη ηηο αλάγθεο ηνπ θάζε πειάηε κε ηε κνξθή 

νινθιεξσκέλεο ιχζεο ε νπνία ζπληίζεηαη απφ πξντφληα ινγηζκηθνχ θαη 

κεραλνγξαθηθνχ εμνπιηζκνχ, ππεξεζίεο (ζπκβνπιεπηηθέο, παξακεηξνπνίεζεο, 

αλάπηπμεο θαη ζπληήξεζεο) θαζψο θαη ππεξεζίεο ηειεπηθνηλσληαθνχ 

ραξαθηήξα. Νη ιχζεηο απηέο ρσξίδνληαη ζε ηξεηο κεγάιεο νκάδεο. Ιχζεηο 

Corporate, νη νπνίεο απεπζχλνληαη ζε κεζαίνπ θαη κεγάινπ κεγέζνπο εηαηξίεο 

θαη νξγαληζκνχο, Ιχζεηο γηα φινπο, νη νπνίεο απεπζχλνληαη ζε κεζαίνπ θαη 

κηθξνχ κεγέζνπο εηαηξίεο θαη νξγαληζκνχο αιιά θαη ζε ηδηψηεο θαη Δηδηθέο 

Ιχζεηο, νη νπνίεο απεπζχλνληαη ζε ζπγθεθξηκέλνπο πειάηεο θαη εμππεξεηνχλ 

ζπγθεθξηκέλεο αλάγθεο πνπ αληηκεησπίδεη ν θάζε επαγγεικαηηθφο θιάδνο. 

 

Ρν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο GLOBO αλέξρεηαη ζηα 100 άηνκα. 

 

 ΔΘΛΝΛΡΑΡΑ ΑΔ 

 

Ζ Δζλνdata, κε έδξα ην Σαιάλδξη ηεο Αηηηθήο, ηδξχζεθε ην 1981 θαη έρεη σο 

ζηφρν ηελ ππνζηήξημε ησλ ιεηηνπξγηψλ θαη δηαδηθαζηψλ Σξεκαηνπηζησηηθψλ 

Ηδξπκάησλ ζηελ Διιάδα θαη ην εμσηεξηθφ, κέζσ ηεο πινπνίεζεο 

εμεηδηθεπκέλσλ επηρεηξεζηαθψλ ιχζεσλ ινγηζκηθνχ, πνπ ζηεξίδνληαη ζε 

δνθηκαζκέλεο πιαηθφξκεο κεραλνγξαθηθήο αλάπηπμεο. 

Ζ Δζλνdata πξνζθέξεη έλα κεγάιν θάζκα πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ 

Ξιεξνθνξηθήο θαη Ππκβνπιεπηηθψλ πεξεζηψλ ζε πνιιαπινχο 

επηρεηξεκαηηθνχο ρψξνπο κε έκθαζε ζην Σξεκαηννηθνλνκηθφ Ρνκέα, ζηνλ 

νπνίν έρεη ελζσκαηψζεη ινγηζκηθφ πνπ παξάγεη ζχγρξνλεο ηξαπεδηθέο 

πξαθηηθέο θαη state-of-the-art ηερλνινγίεο. Δπίζεο Πεκαληηθή δξαζηεξηφηεηα 

γηα ηελ Δζλνdata απνηειεί θαη ε παξνρή Ππκβνπιεπηηθψλ πεξεζηψλ & ε 

Ξαξνρή πεξεζηψλ (outsourcing) ζε δηάθνξεο Δπηρεηξήζεηο θαη Νξγαληζκνχο.  

 

Απηή ηε ζηηγκή ε Δζλνdata αξηζκεί έλα πξνζσπηθφ 272 αηφκσλ.  

 

 

 

http://www.globo.gr/frontoffice/_redirect.asp?url=/frontoffice/portal.asp%3fcpage%3dnode%26cnode%3d28
http://www.globo.gr/frontoffice/_redirect.asp?url=/frontoffice/portal.asp%3fcpage%3dnode%26cnode%3d28
http://www.globo.gr/frontoffice/_redirect.asp?url=/frontoffice/portal.asp%3fcpage%3dnode%26cnode%3d12
http://www.globo.gr/frontoffice/_redirect.asp?url=/frontoffice/portal.asp%3fcpage%3dnode%26cnode%3d30
http://www.globo.gr/frontoffice/_redirect.asp?url=/frontoffice/portal.asp%3fcpage%3dnode%26cnode%3d30
http://www.ethnodata.gr/PromoArea3.aspx
http://www.ethnodata.gr/PromoArea3.aspx
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 ΔΟΩΞΑΗΘΖ ΓΛΑΚΗΘΖ 

 

Ζ European Dynamics ηδξχζεθε ην Λνέκβξην ηνπ 1993 θαη απνηειεί πξσηνπφξν 

εηαηξία ζηελ παξνρή πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζηνπο ηνκείο ηεο Ξιεξνθνξηθήο 

ζηελ Διιάδα θαη δηεζλψο. Νη βαζηθνί ηνκείο δξαζηεξηνπνίεζεο ηεο European 

Dynamics είλαη ε νινθιήξσζε ζπζηεκάησλ πιεξνθνξηθήο, ε αλάπηπμε 

ινγηζκηθνχ θαη εθαξκνγψλ, ε παξνρή ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ θαη ηερληθήο 

ππνζηήξημεο, ε δηάζεζε θαη ππνζηήξημε πξντφλησλ hardware θαη ινγηζκηθνχ θαη 

ην ειεθηξνληθφ εκπφξην. Ζ εηαηξία εηδηθεχεηαη ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ 

Ζιεθηξνληθνχ Δκπνξίνπ (Β2C, Β2Β, Β2Δ, θιπ.), Internet, δηθηχσλ, αλάπηπμεο 

εθαξκνγψλ ινγηζκηθνχ (software) θαη ζε εθαξκνγέο ειεθηξνληθήο 

δηαθπβέξλεζεο (e-government).  

Ρα πξντφληα θαη νη ππεξεζίεο ηεο European Dynamics πξνζθέξνληαη ζε 

πεξηβάιινληα Web, Intranet & Internet θαη βαζίδνληαη ζε αλνηρηέο 

αξρηηεθηνληθέο. Δπίζεο παξέρεη ηηο ππεξεζίεο ηεο ζε νξγαληζκνχο ηνπ δεκνζίνπ 

θαη ηδησηηθνχ ηνκέα ζηελ Διιάδα θαη ζε 25 ρψξεο δηεζλψο. Ζ έδξα ηεο εηαηξίαο 

βξίζθεηαη ζηελ Αζήλα ελψ δηαζέηεη γξαθεία ζηηο Βξπμέιιεο, ζην Ινπμεκβνχξγν, 

ζηε Θεζζαινλίθε, ην Βειηγξάδη, θιπ. 

 

Απηή ηε ζηηγκή ε European Dynamics  απαζρνιεί ζηελ Διιάδα 200 

εξγαδνκέλνπο. 
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Θεθάιαην 2 

Ζ Ξνιπθξηηήξηα Κέζνδνο PROMETHEE 

 

 

Ζ αλάιπζε ηεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο θαηάζηαζεο ησλ παξαπάλσ επηρεηξήζεσλ 

θαη θαη’επέθηαζε ε αμηνιφγεζε θαη ε έθβαζε ζπκπεξαζκάησλ γηα ηελ 

γεληθφηεξε πνξεία ηνπ θιάδνπ ηεο Ξιεξνθνξηθήο, απαηηεί ηε ρξήζε κηαο 

αμηφπηζηεο κεζνδνινγίαο. Πην θεθάιαην απηφ ζα αλαθεξζνχκε ζηα θχξηα 

ζεκεία ηεο κεζφδνπ Promethee (Preference, Ranking, Organization, Method for 

enrichment, evaluations). Ζ ηδέα ηνπ γεληθεπκέλνπ θξηηεξίνπ ηελ νπνία ιακβάλεη 

ππφςε ηεο, ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ θαηαζθεπή κηαο ζρέζεο θπξηαξρίαο κεηαμχ 

θάπνησλ ελαιιαθηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ. Δπίζεο, φινη νη παξάκεηξνη νη νπνίεο 

ρξεηάδεηαη λα νξηζζνχλ έρνπλ κία νηθνλνκηθή ζεκαζία, έηζη ψζηε ν 

απνθαζίδσλ λα κπνξεί εχθνια λα ηηο θαζνξίζεη. Αο πάκε φκσο λα δνχκε 

αλαιπηηθά ηη είλαη ε κέζνδνο Promethee.  

 

2.1. Ρα Γεδνκέλα Ρεο Κεζφδνπ Promethee: 

 

Ζ κέζνδνο PROMETHEE είλαη κία πνιπθξηηήξηα κέζνδνο ε νπνία βαζίδεηαη ζηε 

ζχγθξηζε αλά δχν, φισλ ησλ πξνο θαηάηαμε δξαζηεξηνηήησλ κε βάζε ηα 

δηάθνξα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο. Θεσξνχκε έηζη σο { , , ...}A a b c ην ζχλνιν 

ησλ ελαιιαθηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ θαη 1 2{ , ,..., } kF f f f  ην ζχλνιν ησλ 

θξηηεξίσλ αμηνιφγεζεο πάλσ ζηα νπνία εθηηκνχληαη νη ελαιιαθηηθέο ηνπ 

ζπλφινπ Α. 

 

Θεσξνχκε ην πνιπθξηηήξην πξφβιεκα 

 

                        1{ ( ),... ( ) / kMax f a f a a    

 

φπνπ Α είλαη έλα νξηζκέλν ζχλνιν δηάθνξσλ ελαιιαθηηθψλ (ζηελ πεξίπησζε 

καο είλαη ηα ππνθαηαζηήκαηα ηα νπνία ζέινπκε λα αμηνινγήζνπκε), ελψ if , 

 .1, .,.i k   είλαη ηα θξηηήξηα πάλσ ζηα νπνία εθηηκνχληαη νη ελαιιαθηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο. Σσξίο βιάβε ηεο γεληθφηεηαο, ζα ζεσξήζνπκε φηη ηα θξηηήξηα 

2.1 
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απηά ζέινπκε λα ηα κεγηζηνπνηήζνπκε. Αξγφηεξα ζα εμεηάζνπκε ηελ πεξίπησζε 

ηεο ειαρηζηνπνίεζεο ησλ θξηηεξίσλ. 

 

Ζ κέζνδνο πεξηιακβάλεη δχν θάζεηο: 

 

 Ρελ  θαηαζθεπή  κίαο  ζρέζεο  θπξηαξρίαο  ησλ    

ελαιιαθηηθψλ  απνθάζεσλ πάλσ ζην Α. 

 Ρελ  εθκεηάιιεπζε  απηήο ηεο ζρέζεο κε ζθνπφ λα   

δψζνπκε απάληεζε ζην πνιπθξηηήξην πξφβιεκα   

 

Πηελ πξψηε θάζε βαζηζκέλνη ζηελ ηδέα ηνπ γεληθεπκέλνπ θξηηεξίνπ (ην νπνίν 

ζα κειεηήζνπκε παξαθάησ) απνθηνχκε κία ζρέζε θπξηαξρίαο κεηαμχ φισλ ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ, βάζε ηεο νπνίαο νξίδεηαη ν πνιπθξηηήξηνο δείθηεο πξνηίκεζεο 

(multicriteria preference index) θαζψο θαη έλα γξάθεκα ππεξνρήο (valued 

outranking graph), ην νπνίν αλαπαξηζηά ηηο πξνηηκήζεηο ηνπ απνθαζίδνληα. 

 

Πηε δεχηεξε θάζε ε εθκεηάιιεπζε ηεο ζρέζεο θπξηαξρίαο γίλεηαη ιακβάλνληαο 

ππφςε κία εζσηεξηθή θαη κία εμσηεξηθή ξνή κέζα απφ ην γξάθεκα.  

 

Δλ ζπλερεία κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί κεξηθή ή νιηθή θαηάηαμε ησλ 

ελαιιαθηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ, κέζσ ησλ κεζφδσλ PROMETHEE 1 ή 2 

αληίζηνηρα, ψζηε ν απνθαζίδσλ λα πάξεη απάληεζε ζην πξφβιεκα απφθαζεο 

ην νπνίν έρεη. 

 

Ξξέπεη λα ζεκεηψζνπκε ην γεγνλφο φηη ζηε κέζνδν ππάξρεη ε πεξίπησζε λα 

ρξεηαζζεί λα νξηζζνχλ ην πνιχ δχν κεηαβιεηέο (γεγνλφο πνπ θαζηζηά ηε κέζνδν 

φρη θαη ηφζν πνιχπινθε). 

 

Ιφγν ηνπ φηη νη παξάκεηξνη απηνί έρνπλ κία νηθνλνκηθή εξκελεία θαη ζεκαζία, 

ν απνθαζίδσλ κπνξεί εχθνια λα νξίζεη ηηο ηηκέο ηνπο. Ρέινο έρεη απνδεηρζεί φηη 

κηθξέο απνθιίζεηο ζηηο ηηκέο απηψλ ησλ παξακέηξσλ ζπρλά δελ επηθέξνπλ 

ζεκαληηθέο ηξνπνπνηήζεηο ζηηο απνθηνχκελεο θαηαηάμεηο. 
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2.2. Αλάπηπμε Ρεο Πρέζεο πεξνρήο: 

 

Ζ κέζνδνο PROMETHEE βαζίδεηαη ζηε ζχγθξηζε αλά δχν φισλ ησλ πξνο 

θαηάηαμε δξαζηεξηνηήησλ κε βάζε ηα δηάθνξα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο. Ζ 

ζχγθξηζε απηή γίλεηαη βαζηδφκελε ζηνλ ππνινγηζκφ ησλ δηαθνξψλ

( ) ( )d f a f b  φπνπ ( ), ( )f a f b είλαη νη εθηηκήζεηο ησλ δξαζηεξηνηήησλ 

a, b πάλσ ζην θξηηήξην f . Κε απηφ ηνλ ηξφπν ιακβάλνπκε ππφςε καο ην πνζφ 

ηεο παξέθθιηζεο ( )d κεηαμχ ησλ ,a b .Δλ ζπλερεία εηζάγνπκε ηελ έλλνηα ηεο 

ζπλάξηεζεο πξνηίκεζεο ( , )P a b  ε νπνία εθθξάδεη ηελ εληνλφηεηα ηεο 

πξνηίκεζεο ηνπ a έλαληη ηνπ b ζπλαξηήζεη ηεο παξέθθιηζεο d, θαη παίξλεη ηηκέο 

απφ 0 έσο 1. 

 

Έρνληαο ν απνθαζίδσλ νξίζεη ηηο έλλνηεο ησλ ( , )P a b θαη ( ) ( )d f a f b   

γηα ην δεπγάξη ησλ ελαιιαθηηθψλ a, b ε κέζνδνο ηνπ δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα 

θάλεη ρξήζε ελφο απφ ηα 6 γεληθεπκέλα θξηηήξηα (ηα νπνία ζα κειεηήζνπκε 

ακέζσο παξαθάησ), πξνθεηκέλνπ λα ππνινγίζνπκε ηε ηηκή ηεο ζπλάξηεζεο 

πξνηίκεζεο ( , )iP a b . Δλ ζπλερεία, ζα εμεηάζνπκε ηνπο έμη ηχπνπο γεληθεπκέλσλ 

θξηηεξίσλ, ρσξίο βέβαηα απηφ λα ζεκαίλεη φηη θάπνηνο ν νπνίνο έρεη λα 

αληηκεησπίζεη έλα πνιπθξηηήξην πξφβιεκα απφθαζεο, δελ κπνξεί λα βξεη δηθά 

ηνπ θξηηήξηα ηα νπνία λα είλαη εμίζνπ θαιά θαη πεξηζζφηεξν απνηειεζκαηηθά, 

θαη θαηά ζπλέπεηα λα ηνπ πεξηγξάθνπλ ην πξφβιεκα κε ηθαλνπνηεηηθφ ηξφπν. 

 

Γηα έλα γεληθεπκέλν θξηηήξην, ππάξρεη ε πεξίπησζε λα 

ρξεηαζζεί λα νξίζνπκε ηηο ηηκέο θάπνησλ θαησθιίσλ (p,q,s) ηα  

νπνία ζα ζπλαληήζνπκε παξαθάησ. 

 

Ξξηλ μεθηλήζνπκε ηε κειέηε ησλ έμη θξηηεξίσλ, πξέπεη λα πνχκε φηη απηή ζα γίλεη 

βαζηδφκελε ζηελ ππφζεζε φηη ην εμεηαδφκελν θξηηήξην πξέπεη λα κεγηζηνπνηεζεί. 

 

2.2.1 Έμη Γεληθεπκέλα Θξηηήξηα. 

 

 Πχλεζεο θξηηήξην (usual criterion) 

 

                    0  0( )  
1  0

dH d
d
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Πηελ   πεξίπησζε   απηή   ππάξρεη   αδηαθνξία   κεηαμχ   ησλ ελαιιαθηηθψλ   a 

θαη b κφλν φηαλ ( ) ( )f a f b , ελψ φηαλ νη εθηηκήζεηο) ( ), ( )f a f b είλαη 

δηαθνξεηηθέο, ν απνθαζίδσλ έρεη απζηεξή πξνηίκεζε γηα ηελ ελαιιαθηηθή πνπ 

έρεη ηε κεγαιχηεξε εθηίκεζε. Ζ ζπλάξηεζε ( )H d πεξηγξάθεηαη ζην ζρήκα 2.1 

 
χιμα 2.1 :  φνθκεσ κριτιριο 

 

Π' απηή ηελ πεξίπησζε θακία παξάκεηξνο δελ είλαη αλάγθε λα  νξηζζεί. 

 

 Πρεδφλ θξηηήξην (quassi criterion) 

 

      
 0   0

 1    ( ) d q

d qH d 


 

     

                    

Ρν ζρήκα 2.2 απεηθνλίδεη ηε ζπλάξηεζε H(d) ηεο ζρέζεο         . Απφ ηε κειέηε 

ηνπ ζρήκαηνο 2.2 παξαηεξνχκε φηη νη δχν ελαιιαθηηθέο είλαη αδηάθνξεο σο 

πξνο ηνλ απνθαζίδνληα εθφζνλ ε δηαθνξά ησλ εθηηκήζεσλ ηνπο 

( ( ) ( ))d f a f b   σο πξνο έλα θξηηήξην κεγηζηνπνίεζεο παίξλεη ηηκέο 

αλάκεζα ζην κεδέλ θαη q. Απφ ηε ζηηγκή πνπ ε δηαθνξά ηνπο μεπεξάζεη ην 

θαηψθιη αδηαθνξίαο q (indiference threshold) ηφηε ππάξρεη απζηεξή πξνηίκεζε 

ηεο ελαιιαθηηθήο α πάλσ ζηε b. 

 
χιμα 2.2  : χεδόν κριτιριο. 

2 
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Πηελ πεξίπησζε απηή πνπ ν απνθαζίδσλ επηζπκεί λα θάλεη ρξήζε απηνχ ηνπ 

θξηηεξίνπ, ρξεηάδεηαη λα νξίζεη ηε ηηκή ηνπ θαησθιίνπ q θαη απηή ε ηηκή έρεη κηα 

θαζαξά νηθνλνκηθή ζεκαζία. Δίλαη ε κεγαιχηεξε ηηκή ηεο δηαθνξάο κεηαμχ δχν 

εθηηκήζεσλ, θάησ απφ ηελ νπνία ν απνθαζίδσλ ζεσξεί ηηο αληίζηνηρεο 

ελαιιαθηηθέο σο αδηάθνξεο. 

 

 Θξηηήξην   κε   γξακκηθή   πξνηίκεζε   (criterion   with   linear preference). 

 

          
  0

1       ( )  

d
d p

p

d pH d




 

      

 

Πην ζρήκα 2.3 απεηθνλίδεηαη ην γξάθεκα πνπ αληηζηνηρεί ζηε ζρέζε  

 

 
χιμα 2.3  : Κριτιριο με γραμμικι προτίμθςθ. 

 

Όπσο θαίλεηαη θαη απφ ην γξάθεκα ηνπ ζρήκαηνο 2.3 ε πξνηίκεζε ηνπ 

απνθαζίδνληα απμάλεη γξακκηθά κε ηε δηαθνξά d. Όηαλ ε δηαθνξά γίλεηαη 

κεγαιχηεξε απφ ην θαηψθιη p, έρνπκε απζηεξή πξνηίκεζε ηεο ελαιιαθηηθήο α 

πάλσ ζηε b γηα έλα θξηηήξην κεγηζηνπνίεζεο. 

 

Πηελ πεξίπησζε πνπ ν απνθαζίδσλ θξίλεη φηη θάπνην θξηηήξην κπνξεί λα 

πεξηγξαθεί απφ ην θξηηήξην κε γξακκηθή πξνηίκεζε, έρεη λα νξίζεη ηε ηηκή ηνπ 

θαησθιίνπ πξνηίκεζεο p (preference threshold). Ζ ηηκή ηνπ θαησθιίνπ 

πξνηίκεζεο είλαη ε ρακειφηεξε ηηκή ηεο δηαθνξάο d, πάλσ απφ ηελ νπνία ν 

απνθαζίδσλ ζεσξεί φηη ππάξρεη απζηεξή πξνηίκεζε ηεο ελαιιαθηηθήο α πάλσ 

 

3 
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ζηε b. Ππλνςίδνληαο κέρξη ηψξα ηα θξηηήξηα 2 θαη 3 κπνξνχκε λα πνχκε φηη 

έρνπκε πεξηγξάςεη δχν ηχπνπο θαησθιίσλ: 

 Θαηψθιη αδηαθνξίαο q: φπνπ είλαη ε κεγαιχηεξε ηηκή ηνπ d θάησ απφ ηελ 

νπνία ππάξρεη αδηαθνξία ζηε πξνηίκεζε ηνπ απνθαζίδνληα. 

 Θαηψθιη πξνηίκεζεο p: φπνπ είλαη ε ρακειφηεξε ηηκή ηνπ d πάλσ απφ 

ηελ νπνία ππάξρεη απζηεξή πξνηίκεζε γηα ηνλ απνθαζίδνληα. 

 

Γεληθά ηα δχν απηά θαηψθιηα( , )p q δελ είλαη απαξαίηεηα ίζα. 

 

 Θξηηήξην επηπέδνπ (level criterion). 

 

0         d

1/ 2      

1         
( )  

q

q d p

d p
H d








 


  

 

 

Ξαξαθάησ παξνπζηάδεηαη ην γξάθεκα ηεο ζρέζεο απηήο 

 

 
χιμα 2.4 :  Κριτιριο επιπζδου. 

 

Π' απηή ηελ πεξίπησζε ν απνθαζίδσλ ρξεηάδεηαη λα νξίζεη ζπγρξφλσο ηα 

θαηψθιηα πξνηίκεζεο θαη αδηαθνξίαο q, p αληίζηνηρα. Γηα έλα θξηηήξην 

κεγηζηνπνίεζεο, εθφζνλ ε δηαθνξά d είλαη αλάκεζα ζην 0 θαη q, ππάξρεη 

αδηαθνξία κεηαμχ ησλ ελαιιαθηηθψλ a, b. Όηαλ ε δηαθνξά d είλαη κεηαμχ ησλ 

θαησθιίσλ q, p έρνπκε αζζελή πξνηίκεζε ηεο ελαιιαθηηθήο α σο πξνο ηε b.  

 

Ρέινο, φηαλ ε δηαθνξά α είλαη κεγαιχηεξε απφ ην θαηψθιη p, ηφηε έρνπκε 

απζηεξή πξνηίκεζε ηεο ελαιιαθηηθήο α σο πξνο ηε b. 
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 Θξηηήξην κε γξακκηθή πξνηίκεζε θαη πεξηνρή αδηαθνξίαο (criterion   

           with liner preference and indifference area). 

 

             0                    

 
( )              

 

             1                        

d q

d q
H d q d p

p q

d p










  





 

 

Ξαξαθάησ παξνπζηάδεηαη ην γξάθεκα ηεο ζρέζεο απηήο 

 

 
χιμα 2.5 :  Κριτιριο με γραμμικι προτίμθςθ και περιοχι αδιαφορίασ. 

 

Όπσο θαίλεηαη θαη απφ ην γξάθεκα ηνπ ζρήκαηνο 2.5, φηαλ γηα έλα θξηηήξην 

κεγηζηνπνίεζεο ε δηαθνξά d βξίζθεηαη αλάκεζα ζην κεδέλ θαη ην q, ηφηε 

ππάξρεη αδηαθνξία ηνπ απνθαζίδνληα σο πξνο ηηο ελαιιαθηηθέο α θαη b. Όηαλ 

ε δηαθνξά  d είλαη κεηαμχ ησλ θαησθιίσλ αδηαθνξίαο θαη πξνηίκεζεο q θαη p 

αληίζηνηρα, ηφηε ε πξνηίκεζε ηνπ απμάλεη γξακκηθά κε ηε δηαθνξά d ελψ ηέινο 

γηα ηηκέο ηεο δηαθνξάο d κεγαιχηεξεο ηνπ θαησθιίνπ πξνηίκεζεο p ππάξρεη 

απζηεξή πξνηίκεζε ηεο ελαιιαθηηθήο a σο πξνο ηε b. 

 

 Θξηηήξην ηνπ Gauss (Gaussian criterion). 

 

    

2

2

(-d)

2( )  1-eH d            

     

Ρν γξάθεκα ηνπ θξηηεξίνπ ηνπ Gauss ην νπνίν πεξηγξάθεηαη απφ ηε ζρέζε        , 

εηθνλίδεηαη ζηελ ζρήκα 2.6. 

 

5 

6 
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Ρν θξηηήξην απηφ φπσο θαίλεηαη θαη απφ ην γξάθεκα απαηηεί ηνλ νξηζκφ κφλν 

ηεο δηαζπνξάο ζ, ε νπνία ππνινγίδεηαη κέζσ ηεο Θαλνληθήο Θαηαλνκήο απφ ηε 

Πηαηηζηηθή. Ρν θξηηήξην ηνπ Gauss παξαηεξνχκε φηη ζηε γξαθηθή ηνπ απεηθφληζε 

δελ παξνπζηάδεη αζπλέρεηεο θαη γεληθφηεξα αλσκαιίεο θαη ην γεγνλφο απηφ 

κπνξεί λα εγγπεζεί ηε ζηαζεξφηεηα ησλ απνηειεζκάησλ θαιχηεξα απφ 

νπνηνδήπνηε άιιν θξηηήξην. 

 

 

 

χιμα 2.6 :  Κριτιριο του Gauss. 

 

 

Πηνλ   πίλαθα   ηεο   επφκελεο   ζειίδαο   παξνπζηάδνληαη   νη γξαθηθέο   

παξαζηάζεηο   ησλ   έμη   γεληθεπκέλσλ   θξηηεξίσλ   πνπ ρξεζηκνπνηεί ε κέζνδνο 

PROMETHEE, ηφζν γηα ηελ πεξίπησζε ηεο κεγηζηνπνίεζεο φζν θαη γηα ηελ 

πεξίπησζε ηεο ειαρηζηνπνίεζεο. Ρέινο αλαθέξνληαη θαη νη παξάκεηξνη, πνπ ν 

απνθαζίδσλ ζα πξέπεη θάζε θνξά λα ππνινγίζεη. 
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Πίνακασ 2: Σα ζξι γενικευμζνα κριτιρια. 
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2.2.2 Ξνιπθξηηήξηνο Γείθηεο Ξξνηίκεζεο Ξ(a,b) : 

 

Πηε θάζε απηή ηεο κεζφδνπ PROMETHEE ζεσξνχκε φηη, ν απνθαζίδσλ έρεη 

ππνινγίζεη ηηο ζπλαξηήζεηο πξνηίκεζεο Pi γηα ηηο ελαιιαθηηθέο α θαη b γηα έλα 

ζπγθεθξηκέλν θξηηήξην φπσο απηά έρνπλ θαζνξηζηεί απφ ην πξφβιεκα          . 

Πην ζεκείν απηφ ν απνθαζίδσλ ζα πξέπεη λα γλσξίδεη ηα βάξε (πi) ησλ 

θξηηεξίσλ αμηνιφγεζεο fi (i=1...θ). 

Ρν ζηάδην απηφ είλαη κεγάιεο ζεκαζίαο, αθ' ελφο γηαηί ηα βάξε θαζνξίδνπλ ηε 

ζεκαληηθφηεηα ηνπ θάζε θξηηεξίνπ θαη θαη' επέθηαζε θαζνξίδνπλ θαη ηελ 

πνιηηηθή ηνπ απνθαζίδνληα, αθ' εηέξνπ παίδνπλ ηδηαίηεξα ζεκαληηθφ ξφιν ζηνλ 

ππνινγηζκφ ηνπ δείθηε πξνηίκεζεο Ξ(a,b). Πηελ πεξίπησζε θπζηθά πνπ φια ηα 

θξηηήξηα είλαη ηεο ίδηαο ζεκαζίαο θαη ζεκαληηθφηεηαο γηα ηνλ απνθαζίδνληα, 

ηφηε ηα βάξε ιακβάλνληαη ίζα κεηαμχ ηνπο. 

Αθνχ ινηπφλ γίλεη ν παξαπάλσ θαζνξηζκφο ησλ παξακέηξσλ (Οi,πi) ν 

απνθαζίδσλ είλαη ζε ζέζε λα νξίζεη ηνλ πνιπθξηηήξην δείθηε πξνηίκεζεο ν 

νπνίνο δίλεηαη απφ ηε ζρέζε  

    

 
k

i i

i=1
( , ) k

i

i=1

P (a,b)

  a b





 



             

 

 

Ν πνιπθξηηήξηνο δείθηεο πξνηίκεζεο Ξ(a,b) ζηελ πεξίπησζε απηή αλαπαξηζηά 

ηελ έληαζε ηεο πξνηίκεζεο ηνπ απνθαζίδνληα γηα ηελ ελαιιαθηηθή α πάλσ ζηε 

b, θαζψο ηψξα ιακβάλεη ππφςε ηνπ φια ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο fi=l...k πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζην πξφβιεκα απφθαζεο. Ν πνιπθξηηήξηνο δείθηεο 

πξνηίκεζεο είλαη έλαο αξηζκφο, πνπ παίξλεη ηηκέο απφ 0 έσο 1 θαη ππνινγίδεηαη 

γηα θάζε δεπγάξη ελαιιαθηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ a, b  A 

 

 

 

 

 

 

 

2.1 
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2.2.3 Ζ Θαηάηαμε PROMETHEE: 

 

2.2.3.1     πνινγηζκφο ησλ ξνψλ κέζα απφ ην γξάθεκα    

     θαηάηαμεο ηεο PROMETHEE: 

 

Γηα θάζε ελαιιαθηηθή αΔA ε εμσηεξηθή ξνή (leaving flow) δίλεηαη απφ ηε ζρέζε  

 

( )  ( , )


 



  a       

 

Κε φκνην ηξφπν κπνξνχκε λα νξίζνπκε θαη ηελ εζσηεξηθή ξνή (entering flow) ε 

νπνία δίλεηαη απφ ηε ζρέζε  

 

 

( )  ( , )


 



  a           

 

Ρέινο κπνξνχκε λα ζεσξήζνπκε θαη ηελ αθφινπζε ζχλζεηε ξνή ε νπνία δίλεηαη 

απφ ηε ζρέζε  

 

 

( ) ( ) ( )    a    

 

Απηή ε ζχλζεηε ξνή ηζνχηαη φπσο βιέπνπκε κε ηε δηαθνξά ηεο εμσηεξηθήο κείνλ 

ηελ εζσηεξηθή ξνή ηεο ελαιιαθηηθήο α 

 

2.2.3.1.1 Θαηάηαμε Ρσλ Δλαιιαθηηθψλ Κε Ρε Κέζνδν    

     PROMETHEE 2: 

 

Πηελ πεξίπησζε ηεο νιηθήο θαηάηαμεο ησλ ελαιιαθηηθψλ πνπ παίξλνπκε κέζσ 

ηεο PROMETHEE 2, απνθεχγνπκε ηηο κε ζπγθξηζηκφηεηεο κεηαμχ ησλ 

ελαιιαθηηθψλ πνπ είλαη δπλαηφ λα πάξνπκε κέζσ ηεο PROMETHEE 1. Ζ νιηθή 

θαηάηαμε ζ'απηή ηελ πεξίπησζε πεξηγξάθεηαη απφ ην ζχλνιν ησλ εμηζψζεσλ       

            αθνχ ππνινγίζνπκε γηα θάζε δξαζηεξηφηεηα αΑ ηε ζχλζεηε ηεο ξνή. 

 

 

4.1 

4.1 

4.2 

4.2 

4.3 
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        ( )> (b)Pb      

        ( )= (b)Ib      

 

Κνινλφηη είλαη επθνιφηεξν γηα ηνλ απνθαζίδνληα λα ιχζεη ην πξφβιεκα 

θαηάηαμεο ην νπνίν έρεη λ' αληηκεησπίζεη κέζσ ηεο κεζφδνπ PROMETHEE 2, 

ιακβάλνληαο κ' απηφ ηνλ ηξφπν νιηθή θαηάηαμε ησλ ελαιιαθηηθψλ, εληνχηνηο ε 

κεξηθή θαηάηαμε ησλ ελαιιαθηηθψλ κε ηε PROMETHEE 1 ηνπ παξέρεη 

πεξηζζφηεξν ξεαιηζηηθέο πιεξνθνξίεο απ' απηέο πνπ παίξλεη κέζσ ηεο 

PROMETHEE 2. Ζ πιεξνθνξία ηεο κε ζπγθξηζηκφηεηαο κεηαμχ θάπνησλ 

ελαιιαθηηθψλ, κπνξεί πνιιέο θνξέο λ'απνηειέζεη ρξήζηκν φπιν ζηνλ 

απνθαζίδνληα θαηά ηε ιήςε ηεο απφθαζεο ηνπ. 

 

2.3. Δπζηάζεηα Ρεο Κεζφδνπ PROMETHEE: 

 

Θάζε κέζνδνο θαηάηαμεο απαηηεί ηνλ νξηζκφ θάπνησλ παξακέηξσλ π.ρ 

θαησθιηψλ θ.ι.π. Δίλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθφ θαη ελδηαθέξνλ γηα απηφλ ηνλ νπνίν 

έρεη λ'αληηκεησπίζεη ην πξφβιεκα αμηνιφγεζεο θάπνησλ ελαιιαθηηθψλ, λα 

γλσξίδεη ηελ επίδξαζε πνπ ζα έρνπλ ζηελ θαηάηαμε ηελ νπνία ζα πάξεη, κηθξέο 

ή κεγάιεο απνθιίζεηο θαη κεηαβνιέο ζηηο ηηκέο απηψλ ησλ παξακέηξσλ. Θαζψο 

πνιιέο θνξέο ν απνθαζίδσλ δελ κπνξεί λα θαζνξίζεη ζσζηά ηηο ηηκέο ησλ 

παξακέηξσλ, ην πξφβιεκα ηεο επζηάζεηαο ηεο νπνηαζδήπνηε κεζφδνπ απνηειεί 

κία παξάκεηξν ηδηαίηεξα κεγάιεο ζεκαζίαο. Ζ επζηάζεηα κηαο κεζφδνπ είλαη κία 

ζπλζήθε πνπ πξέπεη λ' απνηειεί αληηθείκελν ηδηαίηεξεο κειέηεο, έηζη ψζηε ηα 

απνηειέζκαηα ηεο κεζφδνπ λα είλαη ζσζηά. 

 

Απφ ηελ άιιε κεξηά ηδηαίηεξα κεγάιεο απνθιίζεηο ζηηο ηηκέο ησλ παξακέηξσλ 

πηζαλφηαηα λα έρνπλ σο απνηέιεζκα ηξνπνπνηήζεηο ζηελ θαηάηαμε ησλ 

ελαιιαθηηθψλ. Απηφ θαίλεηαη θάπσο θπζηνινγηθφ, δηφηη δηαθνξεηηθά ε κέζνδνο 

δε ζα κπνξνχζε λα ιάβεη ππφςε ηεο ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηνπ θάζε πξνβιήκαηνο. 

Νη παξάκεηξνη πνπ ρξεηάδεηαη λα ππνινγίζεη ν απνθαζίδσλ, ηηο πεξηζζφηεξεο 

θνξέο έρνπλ κία νηθνλνκηθή ζεκαζία θαη έηζη κπνξεί λα ηηο θαζνξίζεη κε θάπνηα 

ζρεηηθή επθνιία, αθνχ ην κφλν πνπ απαηηείηαη ζ' απηή ηελ πεξίπησζε είλαη 

θάπνηα ζρεηηθή εκπεηξία. 

Ζ επζηάζεηα ηεο κεζφδνπ PROMETHEE έρεη κειεηεζεί αξθεηέο θνξέο. Δκείο 

απιά ζα παξνπζηάζνκε η' απνηειέζκαηα κηαο κειέηεο πνπ έγηλε θαη 

δεκνζηεχηεθε απφ ηνπο J.P.Brans, Ph.Vincke θαη B.Marescal ζην πεξηνδηθφ  

 

4.7 
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European Journal of Operational Research. Ρν αληηθείκελν ηεο κειέηεο είλαη ε 

ζχγθξηζε ηεο επζηάζεηαο ησλ κεζφδσλ PROMETHEE θαη ELECTRE III. 

 

Ζ κέζνδνο ELECTRE  III  είλαη θαη  απηή  κία  κέζνδνο θαηάηαμεο.   Νη   κέζνδνη   

εθαξκφζηεθαλ   ζε   21    δηαθνξεηηθά πξνβιήκαηα. Γηα θάζε έλα πξφβιεκα 

έγηλαλ κε ηπραίν ηξφπν κηθξέο κεηαβνιέο ζηηο αξρηθέο ηηκέο ησλ θαησθιίσλ.  

Γηα  ηε  κειέηε ηεο επζηάζεηαο  ηεο  PROMETHEE  έγηλε  ρξήζε  ηνπ   θξηηεξίνπ  

κε γξακκηθή πξνηίκεζε θαη πεξηνρή αδηαθνξίαο, φπνπ 300 ηπραίεο κεηαβνιέο 

ησλ ηηκψλ ησλ παξακέηξσλ ξ, q ζ' έλα εχξνο πεξίπνπ 20% ησλ αξρηθψλ ηηκψλ 

ησλ θαησθιίσλ, θαηέδεημαλ κεγαιχηεξε επζηάζεηα ηεο PROMETHEE              

ζη' απνηειέζκαηα απ' απηά πνπ έδσζε ε  ELECTRE  III.  Δπίζεο,  έγηλε  κειέηε  

θαη  γηα  θξηηήξηα  κε κεγαιχηεξε "νκαιφηεηα" (smooth) ζηε γξαθηθή ηνπο 

παξάζηαζε, φπσο είλαη ην θξηηήξην ηνπ Gauss. Ρ'απνηειέζκαηα ηα νπνία έδσζε 

ε κειέηε ήηαλ αθφκε θαιχηεξα. 

 

Ρέινο, κειεηήζεθε θαηά πφζν κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηελ επζηάζεηα ηεο 

κεζφδνπ, ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πνιπθξηηήξηνπ πξνβιήκαηνο φπσο είλαη ην 

κέγεζνο, ε πνιππινθφηεηα ηνπ πξνβιήκαηνο θαη ν βαζκφο πξνζέγγηζεο. Ρν 

πξψην, δειαδή ην κέγεζνο ηνπ πξνβιήκαηνο απνδείρζεθε φηη δελ  επεξεάδεη ηελ 

επαηζζεζία ηεο θαηάηαμεο. Ζ πνιππινθφηεηα φκσο θαη ηδηαίηεξα ν βαζκφο 

πξνζέγγηζεο είλαη δπν παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ επζηάζεηα ηεο κεζφδνπ. 

 Ζ κειέηε ηεο επζηάζεηαο ηεο κεζφδνπ PROMETHEE ζην πξφβιεκα θαηάηαμεο 

ησλ ππνθαηαζηεκάησλ έγηλε κε ηελ ρξήζε ηνπ θξηηεξίνπ ηνπ Gauss. Ρν θξηηήξην 

απηφ φπσο γλσξίδνπκε παξνπζηάδεη ηε κεγαιχηεξε νκαιφηεηα ζηε γξαθηθή ηνπ 

παξάζηαζε απφ ηα 6 θξηηήξηα ηα νπνία πξνηείλεη ε κέζνδνο, θαη αληηκεησπίδεη 

φιεο ηηο ελαιιαθηηθέο κε ηνλ ίδην ηξφπν, θάηη ην νπνίν δελ κπνξνχλ λα πεηχρνπλ 

ηα άιια θξηηήξηα ηεο κεζφδνπ. 

 

2.4. Δθαξκνγέο Ρεο Κεζφδνπ PROMETHEE: 

 

Νη κέζνδνη Promethee είραλ ρξεζηκνπνηεζεί κε επηηπρία απφ ηνπο J.M. Dujardin 

(1984) θαη G.D' Avignon (1983), Ν J.M. Dujardin είρε ρξεζηκνπνηήζεη Electre θαη 

Promethee πξνθεηκέλνπ λα ζπγθξίλεη δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο δηδαζθαιίαο, 

ζθνπφο ησλ νπνίσλ ήηαλ λα απνθεπρζνχλ νη απνηπρίεο ησλ καζεηψλ ζηα 

ζρνιεία.  
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Ν G.D' Avignon ρξεζηκνπνίεζε ηελ κέζνδν Promethee πξνθεηκέλνπ λα 

αλαιχζεη ηελ απνδνηηθφηεηα ζε νξηζκέλα λνζνθνκεία ζηνλ Θαλαδά. Ν ζθνπφο 

ηεο κειέηεο ηνπ ήηαλ λα δψζεη πεξηζζφηεξε ππνζηήξημε ζηα απνδνηηθφηεξα 

ηκήκαηα ησλ λνζνθνκείσλ. Κέζσ απηήο ηεο εθαξκνγήο θάλεθε θαζαξά φηη ε 

κέζνδνο είλαη εχθνια απνδεθηή θαη θαηαλνεηή αθφκα θαη ζε άηνκα πνπ δελ 

είλαη εμνηθεησκέλα κε ηέηνηνπ είδνπο αλαιχζεηο θαη απνηειεί κηα εχθνιε 

πξνζέγγηζε γηα ηε ιχζε πνιπθξηηήξησλ πξνβιεκάησλ. Δίλαη θαλεξφ φηη νη 

ζπλαξηήζεηο πξνηίκεζεο πνπ ε κέζνδνο πξνηείλεη θαιχπηνπλ ηηο πεξηζζφηεξεο 

πεξηπηψζεηο πνπ εκθαλίδνληαη ζηελ πξάμε. Απηφ φκσο δελ απνηειεί έλα 

δεζκεπηηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηεο κεζφδνπ αθνχ ν θάζε αλαιπηήο κπνξεί λα 

θαηαζθεπάζεη έλα θξηηήξην, κηα λέα ζπλάξηεζε πξνηίκεζεο αλάινγε ηεο 

ηδηαηηεξφηεηαο ηνπ πξνβιήκαηνο πνπ έρεη λα αληηκεησπίζεη. Ζ κέζνδνο δίλεη ηελ 

δπλαηφηεηα ζηνλ ιήπηε απφθαζεο λα αληηκεησπίζεη εληειψο ππνθεηκεληθά 

πξνβιήκαηα, νξίδνληαο ηηο θαηάιιειεο παξακέηξνπο ησλ ζπλαξηήζεσλ 

πξνηίκεζεο. Ζ κέζνδνο Promethee είλαη αξθεηά ζηαζεξή ζε ινγηθέο κεηαβνιέο 

παξακέηξσλ. Αλ θαη είλαη πξαγκαηηθφηεηα ην γεγνλφο φηη κπνξεί λα ππάξμνπλ 

δηαθνξεηηθέο πξνζεγγίζεηο ζηελ αμηνιφγεζε κε ηε ρξήζε δηαθνξεηηθψλ ηχπσλ 

θξηηεξίσλ, απηφ δελ εκπίπηεη ζε κεηνλέθηεκα ηεο κεζφδνπ αιιά ζηελ εκπεηξία 

ηνπ ιήπηε απφθαζεο λα επηιέμεη ηνλ θαηάιιειν ηχπν θξηηεξίνπ γηα ην θάζε 

θξηηήξην. 

 

2.5. Δπεθηάζεηο ηεο κεζφδνπ PROMETHEE: 

 

Κεξηθέο επεθηάζεηο ηεο κεζφδνπ νη νπνίεο ζα κπνξνχζαλ λα γίλνπλ ζην κέιινλ 

είλαη νη αθφινπζεο: 

 

 λα βξεζνχλ λέεο ζπλαξηήζεηο πξνηίκεζεο, πεξηζζφηεξν πξνζαξκφζηκεο 

ζε πξαθηηθά πξνβιήκαηα θαη κε κεγαιχηεξε ζεκαζία γηα ηνλ 

απνθαζίδνληα. 

 

 λα βξεζνχλ άιινη ηχπνη πνιπθξηηήξησλ δεηθηψλ πξνηίκεζεο 

 

 θαη ηέινο, ρξήζε θαησθιίσλ ηα νπνία λα είλαη κεηαβιεηά 
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Θεθάιαην 3 

Αλάιπζε ηεο Πεκαζίαο ησλ Αξηζκνδεηθηψλ 

 

 

Πηε ζεκεξηλή επνρή ηα κεγέζε, πνπ έρνπλ δεκηνπξγήζεη νη νηθνλνκηθέο κνλάδεο 

θαη νη πνηθηιίεο κέζα απφ ηηο νπνίεο απνηππψλνπλ ηε δξαζηεξηφηεηα ηνπο θαη 

ηα απνηειέζκαηα ηνπο, δεκηνπξγνχλ αζθαιψο κεγάιν ελδηαθέξνλ γηα 

αλάιπζε, κε ζπλέπεηα λα αλαδεηνχληαη ρξήζηκεο θαη αμηφπηζηεο πιεξνθνξίεο, 

ηηο νπνίεο νη ελδηαθεξφκελνη κε δηάθνξνπο ηξφπνπο αμηνπνηνχλ θαη νδεγνχληαη 

ζε ζσζηέο απφςεηο θαη απνθάζεηο. Απηήλ ηελ επηζπκία θαιχπηεη θαηά έλα 

ζεκαληηθφ πνζνζηφ ε ρξεκαηννηθνλνκηθή αλάιπζε, ε νπνία ρξεζηκνπνηεί γη' 

απηφλ ην ζθνπφ ηνπο ινγηζηηθνχο αξηζκνδείθηεο. Ν ζεκαληηθφηεξνο ζθνπφο ηεο 

Ινγηζηηθήο Δπηζηήκεο είλαη ε επεμεξγαζία ησλ ζηνηρείσλ θαη ε βάζεη απηψλ 

πξνζθνξά πιεξνθνξηψλ. Κηα απφ ηηο θχξηεο πεγέο είλαη ε αλάιπζε ησλ 

ρξεκαηννηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ, πνπ είλαη νη πίλαθεο εθείλνη, πνπ 

παξαηίζεληαη κε απιά αξηζκεηηθά δεδνκέλα, ηα νπνία ζηε ζπλέρεηα ε Ινγηζηηθή 

αμηνπνηεί θαη πξνο ηνχην ρξεζηκνπνηεί ηνπο Ινγηζηηθνχο αξηζκνδείθηεο. Ζ 

αλάιπζε θαη αμηνπνίεζε ηνπο νδεγεί, θαηά θαλφλα, ζε έλα νινθιεξσκέλν 

απνηέιεζκα. 

Αξηζκνδείθηεο είλαη έλα θιάζκα ηνπ νπνίνπ νη φξνη αληαπνθξίλνληαη ζε 

ινγηζηηθά ζηνηρεία, ηα νπνία εθθξάδνπλ κηα απφιπηε ηηκή ή έλα πνζνζηφ. Ρν 

πειίθν φκσο ηνπ θιάζκαηνο δίλεη κηα άιιε πιεξνθνξία, ηελ νπνία δελ έδηλαλ νη 

φξνη ηνπ θιάζκαηνο. Βεβαίσο, ε πιεξνθνξία πνπ δίλεη ην πειίθν, δειαδή ν 

αξηζκνδείθηεο, έρεη πνιιαπιέο εξκελείεο θαη εμαξηάηαη απφ ηε ζέζε, πνπ 

βξίζθεηαη ν ελδηαθεξφκελνο αλαιπηήο. 

Ζ αλάιπζε κέζσ ησλ αξηζκνδεηθηψλ είλαη αζθαιψο ρξήζηκε γηαηί δίλεη ηε 

δπλαηφηεηα ηεο ζχγθξηζεο κεηαμχ δχν επηρεηξεκαηηθψλ πεξηφδσλ, είηε κε ηελ 

ίδηα επηρείξεζε, είηε κε άιιεο νκνεηδείο είηε αθφκε θαη κε ηελ εμαγσγή κέζσ 

αξηζκνδεηθηψλ γηα λα δηαπηζησζεί ην πνζνζηφ απφθιηζεο ηεο θάζε επηρείξεζεο, 

πνπ παξνπζηάδεη ελδηαθέξνλ, απφ ην ζχλνιν. 
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Έλαο αξηζκνδείθηεο είλαη ζεκαληηθφο, εάλ ε ζρέζε κεηαμχ ησλ δχν πνζψλ 

κπνξεί λα εξκελεπζεί, είλαη δειαδή κία ινγηθή θαη θαηαλνεηή ζρέζε, θαη εάλ 

κπνξεί λα επεξεάζεη ηε ιήςε θάπνησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ απνθάζεσλ. Ζ 

ζρέζε, γηα παξάδεηγκα, κεηαμχ θφζηνπο πσιεζέλησλ θαη πσιήζεσλ 

εθπιεξψλεη ηηο δχν απηέο πξνυπνζέζεηο, γηαηί δείρλεη ηη πνζνζηφ ησλ πσιήζεσλ 

αληηπξνζσπεχεη ην θφζηνο ηνπο θαη γηαηί κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί ζε θάπνηεο 

ρξεκαηννηθνλνκηθέο απνθάζεηο, φπσο εηζφδνπ ζε θάπνηνλ θιάδν, ελψ ε ζρέζε 

κεηαμχ ρξενγξάθσλ θαη εμφδσλ κεηαθνξάο δελ παξέρεη θακία ινγηθή 

πιεξνθνξία ζηνλ αλαιπηή θαη είλαη ακθίβνιν εάλ κπνξεί λα βνεζήζεη ηε ιήςε 

θάπνησλ απνθάζεσλ. 

Ζ ιήςε ρξεκαηννηθνλνκηθψλ απνθάζεσλ κε ηε βνήζεηα αξηζκνδεηθηψλ γίλεηαη 

ζπλήζσο κεηά απφ δηαρξνληθέο ή δηαζηξσκαηηθέο ζπγθξίζεηο. Πηηο δηαρξνληθέο 

ζπγθξίζεηο ν αξηζκνδείθηεο ελφο έηνπο ζπγθξίλεηαη κε ηηο κεηξήζεηο ηνπ ίδηνπ 

αξηζκνδείθηε παξειζφλησλ εηψλ θαη εμεηάδεηαη ε ηάζε θαη ε δηαθχκαλζε ηνπ 

αξηζκνδείθηε. Ζ ηάζε ελφο αξηζκνδείθηε κπνξεί λα εμεηαζηεί κε ηελ επηινγή 

ελφο έηνπο σο βάζεο θαη ηε δηαίξεζε ησλ κεηξήζεσλ κεηαγελεζηέξσλ εηψλ κε ηε 

κέηξεζε ηνπ έηνπο. Βάζε, δειαδή κε κία δηαδηθαζία αλάινγε απηήο ε νπνία 

εμεηάδεη ηελ ηάζε ησλ δηαθφξσλ ινγαξηαζκψλ ζηηο θαηαζηάζεηο θνηλψλ 

κεγεζψλ. Ζ δηαθχκαλζε κπνξεί λα εμεηαζηεί είηε κε ηε κέηξεζε ηεο ηππηθήο 

απφθιηζεο ηνπ αξηζκνδείθηε είηε κε ηε κέηξεζε ηεο δηαθνξάο κεηαμχ ηεο 

κέγηζηεο θαη ηεο ειάρηζηεο ηηκήο ηνπ αξηζκνδείθηε εθθξαζκέλεο σο πνζνζηφ 

ηεο κέζεο ηηκήο ηνπ. Πηηο δηαζηξσκαηηθέο ζπγθξίζεηο ν αξηζκνδείθηεο κηαο 

επηρείξεζεο ζπγθξίλεηαη κε απηφλ κηαο άιιεο απφ ηνλ ίδην θιάδν ή κε θάπνηα 

κέηξεζε ε νπνία ζεσξείηαη αληηπξνζσπεπηηθή ηνπ θιάδνπ, φπσο κε ην κέζν 

φξν ή κε ηε δηάκεζν ηεο θαηαλνκήο ηνπ αξηζκνδείθηε γηα ηνλ θιάδν. Νη 

αλαιπηέο, νη νπνίνη εξγάδνληαη γηα νξηζκέλεο ρξεκαηννηθνλνκηθέο επηρεηξήζεηο, 

φπσο γηα παξάδεηγκα ηξάπεδεο, έρνπλ κε βάζε ηελ εκπεηξία ηνπο ζρεκαηίζεη 

απνδεθηά δηαζηήκαηα δηαθχκαλζεο ησλ δηαθφξσλ αξηζκνδεηθηψλ θαηά θιάδν, 

δειαδή δηαζηήκαηα κέζα ζηα νπνία πξέπεη λα βξίζθεηαη ε κέηξεζε ελφο 

αξηζκνδείθηε κηαο επηρείξεζεο απφ θάπνην ζπγθεθξηκέλν θιάδν. Θα πξέπεη λα 

ζεκεησζεί, φκσο, φηη δελ ππάξρνπλ ζεσξεηηθά απνδεθηέο κεηξήζεηο ή 

δηαζηήκαηα δηαθχκαλζεο ησλ δηαθφξσλ δεηθηψλ θαη γηα απηφ ην ιφγν 

θαηαθεχγεη θαλείο ζηε δηελέξγεηα ζπγθξίζεσλ γηα ηε δηακφξθσζε γλψκεο 

ζρεηηθά κε ην χθνο ηνπ αξηζκνδείθηε θαη ηελ έλλνηα πνπ εθπξνζσπεί. 
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Έλαο ζπνπδαίνο ιφγνο γηα ηελ επξεία ρξήζε ησλ αξηζκνδεηθηψλ είλαη φηη 

επηηξέπνπλ ζηνλ αλαιπηή λα απνκαθξχλεη ηελ επίδξαζε ηνπ παξάγνληα 

«κέγεζνο», ηφζν θαηά ηηο δηαζηξσκαηηθέο φζν θαη θαηά ηηο δηαρξνληθέο 

ζπγθξίζεηο. Ζ ρξήζε φκσο αξηζκνδεηθηψλ γηα ηελ απνκάθξπλζε ηνπ 

παξάγνληα «κέγεζνο» βαζίδεηαη ζηελ ππφζεζε φηη ππάξρεη κία απζηεξά 

αλαινγηθή ζρέζε κεηαμχ αξηζκεηή θαη παξνλνκαζηή ηνπ αξηζκνδείθηε. Ζ 

απζηεξά θαζνξηζκέλε αλαινγηθή ζρέζε κεηαμχ αξηζκεηή θαη παξνλνκαζηή ηνπ 

δείθηε απνθιείεη ηελ παξνπζία κε γξακκηθψλ ζρέζεσλ ή γξακκηθψλ ζρέζεσλ κε 

ζηαζεξά, γηαηί δελ είλαη απζηεξά αλαινγηθέο. 

Δλδηαθέξνλ ραξαθηεξηζηηθφ ησλ αξηζκνδεηθηψλ είλαη φηη επηηξέπνπλ ζηνλ 

αλαιπηή ηελ εχθνιε πξνζαξκνγή ησλ ινγηζηηθψλ αξηζκψλ πνπ πεξηέρνληαη 

ζηνλ αξηζκεηή θαη ηνλ παξνλνκαζηή ηνπ θάζε αξηζκνδείθηε έηζη ψζηε λα 

πεξηέρνπλ πνζά ηα νπνία δελ έρνπλ αλαγλσξηζηεί απφ ηε ινγηζηηθή ηνπ 

ηζηνξηθνχ θφζηνπο. Ρέηνηεο πξνζαξκνγέο είλαη αλαγθαίεο, αλ ν αλαιπηήο έρεη 

αμηφπηζηεο πιεξνθνξίεο φηη ε ηξέρνπζα αμία ζηελ αγνξά ησλ ζηνηρείσλ ηνπ 

ελεξγεηηθνχ είλαη θαηά πνιχ κεγαιχηεξε απφ ηε ινγηζηηθή ηνπο αμία, νπφηε 

ππάξρνπλ απνζεκαηηθά ηα νπνία δελ εκθαλίδνληαη ζηα ίδηα θεθάιαηα, ηα 

ιεγφκελα αθαλή ή κπζηηθά απνζεκαηηθά (Secret Reserves). Δπίζεο πξνζαξκνγέο 

ζηηο ινγηζηηθέο αμίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηνλ ππνινγηζκφ αξηζκνδεηθηψλ 

είλαη αλαγθαίεο, φηαλ νξηζκέλα ζηνηρεία ηνπ ελεξγεηηθνχ δελ έρνπλ θακία αμία 

εάλ πσιεζνχλ, φπσο νη ζπλαιιαγκαηηθέο δηαθνξέο απφ δάλεηα γηα θηήζε 

παγίσλ ή ηα έμνδα ίδξπζεο θαη νξγάλσζεο, ή έρνπλ κηθξφηεξε ξεπζηνπνηήζηκε 

αμία απφ ηε ινγηζηηθή αμία, φπσο εκπνξεχκαηα ηα νπνία δελ έρνπλ πνπιεζεί 

γηα κία ζεηξά εηψλ. Ξξνζαξκνγέο πνζψλ ηα νπνία ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηνλ 

ππνινγηζκφ αξηζκνδεηθηψλ απαηηνχληαη επίζεο θαη ζηελ πεξίπησζε 

ππνρξεψζεσλ νη νπνίεο είλαη εθηφο ηνπ ηζνινγηζκνχ. Ξαξαδείγκαηα ηέηνησλ 

ππνρξεψζεσλ απνηεινχλ: νη ππνρξεψζεηο απφ ρξεκαηννηθνλνκηθέο κηζζψζεηο, 

νη καθξνρξφληεο ππνρξεψζεηο γηα ηε ζπληαμηνδφηεζε ηνπ πξνζσπηθνχ, νη 

ελδερφκελεο ππνρξεψζεηο πνπ είλαη ινγηθά πηζαλφ φηη πθίζηαληαη θαη ην πνζφ 

ηνπο κπνξεί λα θαζνξηζηεί, νη πηζαλέο ππνρξεψζεηο απφ πσιήζεηο απαηηήζεσλ 

ή απφ ζπκθσλίεο πψιεζεο πξντφλησλ κε ηελ ππνρξέσζε επαλαγνξάο ησλ 

ίδησλ πξντφλησλ. Ππρλά, βέβαηα, πξνζαξκφδνληαη θαη ηα απνηειέζκαηα ρξήζεο 

πνπ πεξηέρνληαη ζε αξηζκνδείθηεο γηα θέξδε ή δεκίεο ηα νπνία δελ είλαη 

ιεηηνπξγηθά θαη δελ αλακέλνληαη λα επαλεκθαληζηνχλ ζην πξνβιεπφκελν 

κέιινλ, δειαδή γηα θέξδε θαη δεκίεο πνπ πξνθχπηνπλ απφ αζπλήζηζηα 

γεγνλφηα, θαζψο θαη γηα ελδερφκελεο δεκίεο νη νπνίεο δελ έρνπλ αλαγλσξηζηεί. 
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Κεηνλέθηεκα ησλ αξηζκνδεηθηψλ είλαη φηη ε δηνίθεζε κηαο επηρείξεζεο κπνξεί λα 

αλαιάβεη ελέξγεηεο νη νπνίεο έρνπλ σο απνθιεηζηηθφ ζηφρν ηελ επηξξνή ηνπο θαη 

ηελ εκθάληζε κηαο επηζπκεηήο εηθφλαο ζηνπο ρξήζηεο ησλ ινγηζηηθψλ 

θαηαζηάζεσλ. Νη ρξεκαηννηθνλνκηθέο θαη επελδπηηθέο απνθάζεηο ηεο 

δηνίθεζεο θαζψο θαη νη ινγηζηηθέο κέζνδνη πνπ έρνπλ επηιεγεί κπνξνχλ λα 

επεξεάζνπλ ζε κεγάιν βαζκφ ηνπο αξηζκνδείθηεο. Ζ αμηνπηζηία φκσο, ησλ 

αξηζκνδεηθηψλ βαζίδεηαη ζηελ αμηνπηζηία ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, 

ελφο ηνκέα ν νπνίνο εμεηάδεηαη απφ ηνλ εμσηεξηθφ ειεγθηή. Ππλεπψο, νη 

αξηζκνδείθηεο ησλ επηρεηξήζεσλ νη νπνίεο δελ έρνπλ ειεγρζεί απφ εμσηεξηθνχο 

ειεγθηέο ζα πξέπεη λα αληηκεησπίδνληαη κε πλεχκα ηδηαίηεξνπ ζθεπηηθηζκνχ, 

θαζψο κπνξνχλ λα έρνπλ πξνθχςεη κεηά απφ πξνζπάζεηεο σξαηνπνίεζεο ησλ 

ινγηζηηθψλ αξηζκψλ. 

Δίλαη αιήζεηα, φκσο, φηη νη αξηζκνδείθηεο κεκνλσκέλνη δελ δίλνπλ ζρεδφλ θακηά 

αμηφπηζηε πιεξνθνξία θαη γη' απηφ ε ρξήζε ηνπο πξέπεη λα γίλεηαη θαηά θαλφλα 

κε ζπλδπαζκφ πνιιψλ. Ζ αιφγηζηε, φκσο ρξήζε ησλ αξηζκνδεηθηψλ, ρσξίο λα 

ππάξρεη επίγλσζε ηεο δπλακηθήο ηνπο θαη θπξίσο ηεο ζεκαζίαο ηνπο θαη ηελ 

επρέξεηα θαη δπλαηφηεηα ησλ ζπλδπαζκψλ ηνπο, κπνξεί λα νδεγήζεη ζε πιήξε 

απνπξνζαλαηνιηζκφ κέρξη θαη ζε ζχγρπζε θαη ζηε ζπλέρεηα ζε εζθαικέλα 

ζπκπεξάζκαηα. Βεβαίσο, πξψηα απ' φια πξέπεη ν θαζέλαο λα εληνπίζεη ηηο 

«εηδηθέο» αλάγθεο, πνπ επηζπκεί λα ηθαλνπνηήζεη. Νη εηδηθέο απηέο αλάγθεο 

ππνρξεψλνπλ λα γίλεη θαηάιιειε επηινγή ζηε ρξήζε ησλ αξηζκνδεηθηψλ θαη 

αληίζηνηρε ηαμηλφκεζε αλάινγα κε ηε ζεκαζία ηνπο. 

Πην ζεκείν απηφ επηζεκαίλεηαη πφζν επηθίλδπλν θαη παξαπιαλεηηθφ κα θαη 

απνπξνζαλαηνιηζηηθφ είλαη ην λα ρξεζηκνπνηεί θαλείο έλα κφλν αξηζκνδείθηε, 

θαηλφκελν δπζηπρψο πνπ παξαηεξείηαη ζηελ Διιάδα αθφκε θαη απφ επίζεκνπο 

θνξείο φπσο είλαη ην Σξεκαηηζηήξην Αμηψλ Αζελψλ, νη εθεκεξίδεο θαη ηα 

πεξηνδηθά. Δίλαη πξάγκαηη κηα εζθαικέλε πιεξνθφξεζε, γηαηί ν εληνπηζκφο 

ελφο πξνβιήκαηνο απφ ηε ρξεζηκνπνίεζε ελφο κεκνλσκέλνπ δείθηε αληηζηνηρεί 

απνζπαζκαηηθά ζε έλα κηθξφ κέξνο ηεο ζπλνιηθήο εηθφλαο κηαο επηρείξεζεο, κε 

ζπλέπεηα λα αληηζηξέθεη κηα κεηαβνιή απφ έλαλ άιιν δείθηε. Άκεζν 

παξάδεηγκα είλαη ην εμήο: Αλ απνκνλσζεί ε θάπνηα αχμεζε ησλ κηθηψλ θεξδψλ 

δελ ζεκαίλεη ππνρξεσηηθά αχμεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο, αλ ζπλνδεχεηαη 

παξαδείγκαηνο ράξηλ απφ ειάηησζε ησλ πσιήζεσλ ή αχμεζε ησλ επελδχζεσλ, 

δειαδή δελ αξθεί ε κειέηε ελφο κφλν δείθηε γηα λα δηαπηζησζεί κηα θαιή ή θαθή 

θαηάζηαζε. Αληίζεηα πξέπεη ν αλαιπηήο λα ιακβάλεη ππφςε ηνπ κέζα ζην 

ζπλνιηθφ πιαίζην ηεο αλάιπζεο ην ζσζηφ ζπλδπαζκφ δηαθφξσλ 

αξηζκνδεηθηψλ, γηα λα πεξηνξίδεηαη ε πηζαλφηεηα απνπξνζαλαηνιηζκνχ. 
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Πηε ρξεζηκφηεηα ηεο ρξήζεο ησλ αξηζκνδεηθηψλ πξέπεη λα ηνληζηεί φηη απηνί 

είλαη έλα εχθνιν εξγαιείν κε έλα επξχ θάζκα εθαξκνγψλ θαη απνηεινχλ έλα 

βαζηθφ ζπζηαηηθφ γηα θάζε είδνο ρξεκαηννηθνλνκηθήο αλάιπζεο. Όκσο, απφ 

ηελ ίδηα ηνπο ηε θχζε δελ δίλνπλ ιχζεηο αιιά αληίζεηα ε παξνπζία ηνπο ζην 

ρξεκαηννηθνλνκηθφ πεδίν δεκηνπξγεί ηελ αλάγθε γηα αλαδήηεζε ιχζεσλ. Νη 

δείθηεο είλαη αζθαιψο παξάγσγα ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ κεγεζψλ θάζε 

επηρείξεζεο θαη απεηθνλίδνπλ ηελ θαηάζηαζε ηεο ζε κηα ζπγθεθξηκέλε ζηηγκή. 

Ξιελ φκσο ε δξαζηεξηφηεηα ησλ επηρεηξήζεσλ είλαη κηα ξνή θαη έλαο θχθινο 

κεηαζρεκαηηζκνχ ησλ πεξηνπζηαθψλ ηνπο ζηνηρείσλ θαη κεγεζψλ, πνπ 

απνηππψλεηαη κέζσ ησλ εηζξνψλ θαη εθξνψλ είηε πξνο απηήλ είηε θαη 

αληίζηξνθα. Απηή ε «ξνή», ζε ζπλδπαζκφ κε ηε «ζηαηηθφηεηα», αληηκεησπίδεηαη 

κε ηε ζχγθξηζε ησλ ζηνηρείσλ ζε δηαθνξεηηθέο ρξνληθέο ζηηγκέο. Ζ ζχγθξηζε 

αζθαιψο απνηειεί θαη ην ρξήζηκν ζηνηρείν ηεο ρξήζεο ησλ αξηζκνδεηθηψλ, 

γηαηί δίλεη ηε δπλαηφηεηα ηεο πξνζέγγηζεο ηεο πξαγκαηηθφηεηαο, πνπ 

παξεκπνδίδεη ε εκθάληζε ησλ απνιχησλ κεγεζψλ, γηαηί νη αξηζκνδείθηεο 

απνηεινχλ κηα δηζππφζηαηε έθθξαζε, είλαη δειαδή θαη καζεκαηηθέο εθθξάζεηο 

θαη ινγηζηηθέο έλλνηεο. 

Ππρλά ζηε βηβιηνγξαθία αλαθέξεηαη έλαο αξθεηά κεγάινο αξηζκφο 

αξηζκνδεηθηψλ. Θα πξέπεη λα ιεθζεί ππφςε, φκσο, φηη πνιινί απφ ηνπο 

αξηζκνδείθηεο βαζίδνληαη ζε θνηλέο ινγηζηηθέο πιεξνθνξίεο θαη ζπλεπψο ζα 

πξέπεη λα αλακέλεηαη κία πςειή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηνπο. Δπνκέλσο, γηα ηε 

δηάγλσζε κηαο θαηάζηαζεο δελ απαηηείηαη ν ππνινγηζκφο θάζε πηζαλνχ 

αξηζκνδείθηε, αιιά απιψο κηαο αληηπξνζσπεπηηθήο νκάδαο αξηζκνδεηθηψλ. 

Ρν ζπνπδαηφηεξν δήηεκα ζηελ αλάιπζε εηδηθά κε αξηζκνδείθηεο, αιιά θαη 

γεληθά κε νπνηνδήπνηε άιιν κέζν, απνηειεί ε εξκελεία ησλ δεηθηψλ θαη ε 

εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ. Κε βάζε ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ εμάγνληαη ε 

δηνίθεζε κηαο επηρείξεζεο κπνξεί λα αλαιάβεη θάπνηεο ελέξγεηεο νη νπνίεο 

κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηα κειινληηθά επίπεδα ησλ αξηζκνδεηθηψλ. Ν 

αλαιπηήο ζα πξέπεη λα πξνβιέςεη ηελ επίδξαζε ησλ δηαθφξσλ ελεξγεηψλ ηεο 

δηνίθεζεο ζηα κειινληηθά επίπεδα ησλ δεηθηψλ θαη λα εμάγεη ηα θαηάιιεια 

ζπκπεξάζκαηα, γεγνλφο ην νπνίν απνηειεί ην ζπνπδαηφηεξν βήκα ζηελ 

αλάιπζε ινγηζηηθψλ θαηαζηάζεσλ. Ξαξαθάησ αλαθέξνληαη νξηζκέλεο βαζηθέο 

θαηεγνξίεο αξηζκνδεηθηψλ, ζαθέζηαηα θαη απηνί πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζηελ 

ζπγθεθξηκέλε αλάιπζε. 
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3.1. Γείθηεο Απνδνηηθφηεηαο: 

 

Απηνί νη δείθηεο κεηξνχλ ηελ απνδνηηθφηεηα ηεο επηρείξεζεο, ηελ δπλακηθφηεηα 

ησλ θεξδψλ θαη ηελ ηθαλφηεηα ηεο δηνίθεζεο. Ζ αληακνηβή ησλ επελδπηψλ - 

κεηφρσλ εμαξηάηαη απφ ηελ απνδνηηθφηεηα ηεο επέλδπζεο, πνπ δείρλεη ηελ 

ηθαλφηεηα ηεο επηρείξεζεο ζην λα πξαγκαηνπνηεί θέξδε.  

Ζ ηθαλφηεηα δεκηνπξγίαο θεξδψλ ελδηαθέξεη ηνπο κεηφρνπο, ηνπο πηζησηέο, ηε 

δηνίθεζε θαη γεληθά ηνπο εξγαδφκελνπο ζε κηα επηρείξεζε. Νη κέηνρνη 

ελδηαθέξνληαη λα γλσξίδνπλ ηελ απνδνηηθφηεηα κηαο επηρείξεζεο είηε γηα λα 

επηιέμνπλ ηηο κεηνρέο ηεο σο επέλδπζε είηε γηα λα απνθαζίζνπλ εάλ ζα ηηο 

δηαηεξήζνπλ ζην ραξηνθπιάθην ηνπο, θαζψο απμήζεηο ηεο απνδνηηθφηεηαο 

κηαο επηρείξεζεο ζρεηίδνληαη κε απμήζεηο ηνπ πινχηνπ ησλ κεηφρσλ. Νη 

δηάθνξνη πηζησηέο ελδηαθέξνληαη λα γλσξίδνπλ ηελ ηθαλφηεηα κηαο επηρείξεζεο 

αλ εμππεξεηεί ηηο ππνρξεψζεηο ηεο πξνθεηκέλνπ λα βνεζεζνχλ ζηηο απνθάζεηο 

ρνξήγεζεο πηζηψζεσλ. Ζ δηνίθεζε κηαο επηρείξεζεο ζπλήζσο ακείβεηαη κε βάζε 

ηηο επηηεχμεηο ηεο. Ρελ θαιχηεξε έλδεημε γηα ηηο επηηεχμεηο ηεο παξέρνπλ θαηά 

θφξνλ νη αξηζκνδείθηεο απνδνηηθφηεηαο. Ζ δηνίθεζε επίζεο ζέηεη ζηφρνπο γηα 

ηελ επηινγή επελδπηηθψλ πξνγξακκάησλ, νη νπνίνη ζπλήζσο εθθξάδνληαη κε ηε 

κνξθή αλακελφκελεο απνδνηηθφηεηαο ησλ επελδχζεσλ, ν δε έιεγρνο επίηεπμεο 

απηψλ ησλ ζηφρσλ εμεηάδεη απνθιίζεηο απφ επηζπκεηνχο βαζκνχο 

απνδνηηθφηεηαο. Γεληθά, κηα επηρείξεζε κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεί αξηζκνδείθηεο 

απνδνηηθφηεηαο ζηηο θάζεηο πξνγξακκαηηζκνχ ησλ δηαθφξσλ επελδχζεσλ, 

ειέγρνπ θαη ακνηβήο ησλ ππεχζπλσλ ζηειερψλ. Όιεο φκσο νη θαηεγνξίεο ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζα πξέπεη λα επηδεηνχλ απμήζεηο ησλ ακνηβψλ ηνπο αλάινγεο κε 

ηελ αχμεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηεο επηρείξεζεο φπνπ εξγάδνληαη. 

Ππρλά ε έλλνηα ηεο απνδνηηθφηεηαο ηαπηίδεηαη κε ηελ έλλνηα ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο δηνίθεζεο κηαο επηρείξεζεο. Ρελ θαιχηεξε βέβαηα 

έλδεημε γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο δηνίθεζεο παξέρεη ε καθξνρξφληα 

απνδνηηθφηεηα ηεο επηρείξεζεο, θαη ηδηαίηεξα φηαλ ππνινγίδεηαη γηα έλαλ 

νιφθιεξν νηθνλνκηθφ θχθιν. Νη δείθηεο απνδνηηθφηεηαο είλαη νη δείθηεο απηνί 

πνπ ζπλδένληαη κε ηελ ηθαλφηεηα ηεο επηρείξεζεο ζην λα θάλεη πσιήζεηο θαη 

επνκέλσο λα δεκηνπξγεί θέξδε θαη δηαθξίλνληαη ζε: 
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3.1.1.    Γείθηεο Ξεξηζσξίνπ Θέξδνπο: 

 

Πηελ θαηεγνξία απηή πεξηιακβάλνληαη ην κηθηφ πεξηζψξην θέξδνπο θαη ην 

θαζαξφ πεξηζψξην θέξδνπο. (βι. Θσλζηαληίλνο Ενπνπλίδεο, Βαζηθέο Αξρέο θαη 

Πχγρξνλα Θέκαηα ηνπ Σξεκαηννηθνλνκηθνχ Management, Δθδφζεηο 

Θιεηδάξηζκνο, Αζήλα 2003, ζει. 71-75). 

 

3.1.1.1.    Κηθηφ Ξεξηζψξην Θέξδνπο: 

Ζ δηαθνξά κεηαμχ ησλ πσιεζέλησλ αγαζψλ θαη ηνπ θφζηνπο πσιήζεσλ 

θαιείηαη κηθηφ θέξδνο επί ησλ πσιήζεσλ ή κηθηφ πεξηζψξην επί ησλ πσιήζεσλ. 

Ν δείθηεο απηφο δείρλεη ηελ ιεηηνπξγηθή απνηειεζκαηηθφηεηα κηαο επηρείξεζεο, 

θαζψο θαη ηελ πνιηηηθή ησλ ηηκψλ πνπ αθνινπζεί. Ρν κέγεζνο απηφ είλαη 

ζεκαληηθήο ζεκαζίαο, δηφηη ζα πξέπεη ε επηρείξεζε λα πξαγκαηνπνηεί έλα 

ηθαλνπνηεηηθφ χςνο κηθηνχ θέξδνπο, γηαηί κφλν έηζη ζα κπνξεί λα θαιχςεη ηα 

ιεηηνπξγηθά θαη άιια έμνδα θαη λα παξέρεη έλα ηθαλνπνηεηηθφ θαζαξφ εηζφδεκα 

ζε ζρέζε κε ηηο θαζαξέο πσιήζεηο θαη ηελ θαζαξή ζέζε. Ν αξηζκνδείθηεο απηφο, 

πνπ απνηειεί έλδεημε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ ιεηηνπξγηψλ ηεο 

επηρείξεζεο θαη ππνινγίδεηαη εάλ δηαηξεζεί ην κηθηφ θέξδνο κε ηηο πσιήζεηο, 

δειαδή ππνινγίδεηαη κε βάζε ηελ αθφινπζε ζρέζε : 

 

  ή ό ή

ή

    

 

  


 

 

θαη δείρλεη ην πνζνζηφ ηνπ κηθηνχ πεξηζσξίνπ πνπ ππνιείπεηαη κεηά ηελ 

αθαίξεζε ηνπ θφζηνπο ησλ πσιεζέλησλ αγαζψλ. Νη κεηαβνιέο ησλ πσιήζεσλ 

πξνο ηα πάλσ θαηά θαλφλα επεξεάδνπλ επλντθά ην κηθηφ απνηέιεζκα, αθνχ 

βειηηψλνπλ ηε δηαθνξά κεηαμχ πσιήζεσλ θαη θφζηνπο πσιεζέλησλ. Ξξνο 

φθεινο ηεο επηρείξεζεο είλαη λα πνπιάεη ηαρπθίλεηα πξντφληα κε ζρεηηθά 

ρακειφ κηθηφ θέξδνο αληί γηα αξγνθίλεηα πξντφληα κε ζρεηηθά πςειφ κηθηφ 

θέξδνο. Ν ηδαληθφο ζπλδπαζκφο είλαη ε πψιεζε ηαρπθίλεησλ πξντφλησλ κε 

κεγάιν πεξηζψξην κηθηνχ θέξδνπο. Δμάιινπ, ην θφζηνο πσιεζέλησλ, πνπ ζην 

κεγαιχηεξν ηνπ κέξνο απνηειείηαη απφ κεηαβιεηά (ζρεδφλ αλαινγηθά) ζηνηρεία,  
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αθνινπζεί ηηο κεηαβνιέο απηέο -φρη φκσο πιήξσο αλαινγηθά- γηαηί εκπεξηέρεη 

θαη ζηαζεξά (κε κεηαβιεηά) ζηνηρεία. Ρν ζηαζεξφ κέξνο ηνπ θφζηνπο 

πσιεζέλησλ, είλαη εθείλν πνπ επεξεάδεη επλντθά ην ιφγν Θφζηνο πσιήζεσλ / 

Ξσιήζεηο κε θάζε αχμεζε ησλ πσιήζεσλ, αθνχ ηα ζηαζεξά ζηνηρεία ηνπ 

θφζηνπο θαηαλέκνληαη ζε πεξηζζφηεξεο κνλάδεο πσιήζεσλ θαη πξνθαινχλ έηζη 

κείσζε ηνπ θαηά πσινχκελε κνλάδα θφζηνπο. 

 

3.1.1.2.    Θαζαξφ Ξεξηζψξην Θέξδνπο: 

πνινγίδεηαη κε βάζε ηε ζρέζε :  

 

       έ ό

ή

  

 

  


 

Όπσο δηαθαίλεηαη πην πάλσ, νη αξηζκνδείθηεο πεξηζσξίνπ θέξδνπο δελ είλαη 

παξά ε έθθξαζε ηνπ θέξδνπο ζαλ πνζνζηφ ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ. Ν 

αξηζκνδείθηεο ηνπ θαζαξνχ πεξηζσξίνπ ή θαζαξνχ θέξδνπο είλαη ην πνζνζηφ 

ηνπ θαζαξνχ θέξδνπο πνπ πεηπραίλεη ε επηρείξεζε ζηε δηάξθεηα ηεο ρξήζεο απφ 

ηηο πξαγκαηνπνηνχκελεο πσιήζεηο. Ξνιιαπιαζηαδφκελνο ν δείθηεο απηφο επί 

ηνηο 100, δίλεη ην πνζνζηφ ησλ θεξδψλ πνπ κέλεη ζηελ επηρείξεζε κεηά ηελ 

αθαίξεζε απφ ηηο θαζαξέο πσιήζεηο, ην θφζηνο ησλ πσιεζέλησλ θαη ησλ 

ππνινίπσλ εμφδσλ. Ν αξηζκνδείθηεο πεξηζσξίνπ κηθηνχ θέξδνπο είλαη 

ζεκαληηθφο, δηφηη επεξεάδεη ηε δηακφξθσζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ αξηζκνδείθηε. Ζ 

κειέηε ηνπ πξέπεη λα αξρίδεη πάληνηε απφ ηελ εμέηαζε ησλ πσιήζεσλ θαη ζηε 

ζπλέρεηα ηνπ θφζηνπο πσιεζέλησλ, δχν παξαγφλησλ πνπ θαζνξίδνπλ ην κηθηφ 

απνηέιεζκα. 

 

3.1.1.3.    Γείθηεο πεξηζσξίνπ Θ.Ξ.Φ.Ρ.: 

 

Ν αξηζκνδείθηεο είλαη ην πνζνζηφ ηνπ θαζαξνχ θέξδνπο πξν θφξσλ θαη ηφθσλ 

πνπ πεηπραίλεη ε επηρείξεζε ζηε δηάξθεηα ηεο ρξήζεο απφ ηηο 

πξαγκαηνπνηνχκελεο πσιήζεηο. Ξνιιαπιαζηαδφκελνο ν δείθηεο απηφο επί ηνηο 

100, δίλεη ην πνζνζηφ ησλ θεξδψλ πνπ κέλνπλ ζηελ επηρείξεζε. 
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Δθθξάδεηαη κε ηε ζρέζε : 

. . . . 

ή 

 


 

 

3.1.2.    Απφδνζε Ρσλ Δπελδχζεσλ: 

Πηελ θαηεγνξία απηή πεξηιακβάλνληαη ε ρξεκαηννηθνλνκηθή απνδνηηθφηεηα 

θαη ε βηνκεραληθή απνδνηηθφηεηα. 

 

3.1.2.1.    Σξεκαηννηθνλνκηθή Απνδνηηθφηεηα: 

Δίλαη ε ζχγθξηζε ησλ θεξδψλ απφ ηελ επηρείξεζε δεζκεπκέλα  πξνο ηα Ίδηα 

Θεθάιαηα γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηνπ εηήζηνπ πνζνζηνχ θέξδνπο. Γείρλεη ζε 

πνζνζηά ην κέγεζνο ηεο γνληκφηεηαο ηνπ Ίδηνπ Θεθαιαίνπ. Δίλαη δειαδή ην 

επηηφθην ηνπ εηήζηνπ ηνθηζκνχ ηνπ θεθαιαίνπ θαη φζν κεγαιχηεξνο είλαη απφ ην 

δείθηε ηεο πξνεγνχκελεο ρξνληάο ηφζν κεγαιχηεξε επεκεξία ππάξρεη ζηελ 

εηαηξία. Πε πεξίπησζε κείσζεο, παξαηεξείηαη πηψζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηεο 

εηαηξίαο. πνινγίδεηαη βάζε ηεο ζρέζεο : 

 

       

  

έ ό

ά

  

  

  

 
 

 

θαη απεηθνλίδεη ηελ απνδνηηθφηεηα ησλ ηδίσλ θεθαιαίσλ ηεο νηθνλνκηθήο 

κνλάδαο.  

 

3.1.2.2.    Βηνκεραληθή απνδνηηθφηεηα: 

Ζ βηνκεραληθή απνδνηηθφηεηα ή αιιηψο ν αξηζκνδείθηεο απνδνηηθφηεηαο 

ελεξγεηηθνχ ππνινγίδεηαη κε ηνλ εμήο ιφγν : 

 

. . . . 

  ύ ύ 
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Δθθξάδεη ηελ απνδνηηθφηεηα σο πξνο ηα θέξδε πξν θφξσλ θαη ηφθσλ. Δίλαη ν 

αξηζκνδείθηεο πνπ κεηξά ηελ απφδνζε ησλ ζπλνιηθψλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ 

ηεο επηρείξεζεο, θαζψο θαη ησλ επί κέξνπο ηκεκάησλ απηνχ. Πην ζχλνιν ησλ 

πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ δελ πεξηιακβάλνληαη νη ζπκκεηνρέο φπσο θαη άιιεο 

παξφκνηεο επελδχζεηο, δειαδή απηέο πνπ δελ ζπληεινχλ ζηε δεκηνπξγία 

θεξδψλ. Ιφγσ ησλ ππαξρφλησλ απνζβέζεσλ θαη ηνπ πιεζσξηζκνχ πνιιέο 

θνξέο ρξεζηκνπνηείηαη σο ζχλνιν ελεξγεηηθνχ ε κέζε ηηκή ηνπ, πνπ είλαη ην 

ελεξγεηηθφ αξρήο ζπλ ην ελεξγεηηθφ ηέινπο δηαηξνχκελν δηα δχν. Έηζη 

ππνινγίδεηαη ην ζχλνιν ησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ πνπ πξάγκαηη 

απαζρνιήζεθε ζηελ δηάξθεηα ηεο ρξήζεο. 

 

3.1.2.3.    Γείθηεο Απφδνζεο Ξαγίσλ:  

Δίλαη ν αξηζκνδείθηεο πνπ κεηξά ηελ απφδνζε ησλ παγίσλ πεξηνπζηαθψλ 

ζηνηρείσλ ηεο επηρείξεζεο ζε ζρέζε κε ηα θέξδε πξν θφξσλ θαη ηφθσλ. ςειέο 

ηηκέο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ δείθηε δείρλνπλ φηη ε επηρείξεζε βαζίδεη ηα θέξδε ηεο 

ζηελ απνδνηηθφηεηα ησλ παγίσλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ ηεο. Δθθξάδεηαη κε 

ηε ζρέζε : 

. . . . 

  ά ό 

 

 
 

Απφ φζα ειέρζεζαλ κέρξη ηψξα γηα ηνπο αξηζκνδείθηεο απνδνηηθφηεηαο θαη 

πεξηζσξίνπ θέξδνπο κπνξεί λα ζπληαρζεί ην ζπκπέξαζκα, φηη ε απνδνηηθφηεηα 

είλαη ζπλάξηεζε ησλ αθφινπζσλ παξαγφλησλ θαη είλαη ηφζν κεγαιχηεξε: 

 Όζν κεγαιχηεξν είλαη ην θέξδνο. 

 Όζν κηθξφηεξν είλαη ην θεθάιαην. 

 Όζν κεγαιχηεξν είλαη ην πεξηζψξην θέξδνπο. 

 Όζν κεγαιχηεξε είλαη ε ηαρχηεηα θπθινθνξίαο ηνπ θεθαιαίνπ. 

 

3.1.3.     Θαζαξά Θέξδε Ξξνο Θεθάιαην Θίλεζεο : 

Δθθξάδεη πνζνζηφ ρξεκαηνδφηεζεο κέζσ ηδίσλ θεθαιαίσλ ησλ καθξνπξφζεζκσλ 

θεθαιαίσλ ηεο εηαηξείαο. 

 

3.2. Αλαθχθισζε Θεθαιαίνπ: 

Πηελ θαηεγνξία απηή αλήθνπλ ν δείθηεο Θπθινθνξίαο Δλεξγεηηθνχ, ν δείθηεο 

θπθινθνξίαο Ίδησλ Θεθαιαίσλ θαη ν δείθηεο Θπθινθνξίαο πνρξεψζεσλ. 
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3.2.1.  Γείθηεο Θπθινθνξίαο Δλεξγεηηθνχ: 

 

Ν αξηζκνδείθηεο απηφο δείρλεη ηε ζρέζε ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ θαη ηνπ 

θπθινθνξνχληνο ελεξγεηηθνχ καδί κε ηα πάγηα ζηνηρεία θαη θαη' επέθηαζε ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο επηρεηξήζεσο λα ρξεζηκνπνηεί κηθξή ή κεγάιε αμία ηνπ 

ζπλνιηθνχ ελεξγεηηθνχ γηα λα επηηπγράλεη νξηζκέλν φγθν πσιήζεσλ. Δπηπιένλ, 

παξέρεη πιεξνθνξίεο θαη γηα ηελ απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ησλ δηαθφξσλ 

ζηνηρείσλ ηνπ ελεξγεηηθνχ απφ ηε δηνίθεζε κηαο επηρείξεζεο. Ζ αμηνπηζηία ηνπ 

αξηζκνδείθηε είλαη κεγαιχηεξε, φηαλ ζπζρεηίδεηαη κε αληίζηνηρνπο 

αξηζκνδείθηεο πξνεγνχκελσλ ρξήζεσλ θαη άιισλ νκνεηδψλ επηρεηξήζεσλ. 

Ρέινο, είλαη απαξαίηεην λα ιακβάλεηαη ππφςε ε πεξίπησζε αιινηψζεσο ηνπ 

θχθινπ εξγαζηψλ έλεθα απμήζεσο ησλ ηηκψλ, ελψ ε αμία ησλ παγίσλ 

παξακέλεη ακεηάβιεηε. πνινγίδεηαη σο εμήο: 

 

 

  

ή

ύ ύ

 

 



 
 

 

Δμαηξέζεηο ζεκαληηθέο δελ έρνπκε φζν αθνξά ζε απηφλ ηνλ δείθηε. Νθείινπκε 

φκσο λα ζεκεηψζνπκε φηη ν δείθηεο δηαθέξεη απφ επηρείξεζε ζε επηρείξεζε 

αλάινγα κε ην "είδνο ηνπ παξαγφκελνπ" πξντφληνο.  

Κηα "κε απνδεθηή" έλδεημε ηνπ κπνξεί λα ζεκαίλεη φηη δελ επηηπγράλνληαη νη 

πσιήζεηο πνπ ζα κπνξνχζε λα επηηχρεη ε Δπηρείξεζε κε βάζε ηελ "παξαγσγηθή 

δπλαηφηεηα" ηεο. Πθεθηείηε έλα κεγάιν μελνδνρείν πνπ παξακέλεη 10 κήλεο 

θιεηζηφ θαη ηνπο ππφινηπνπο δχν έρεη πιεξφηεηα 50% . 

Πε πεξίπησζε πνπ έρνπκε κηα κε απνδεθηή έλδεημε ηνπ δείθηε ζπλήζσο 

ζπκπεξαίλνπκε φηη  ε επηρείξεζε, δειαδή ν επηρεηξεκαηίαο, δελ αμηνπνηεί ζην 

έπαθξν (=άξηζηα) ηελ παξαγσγηθή δπλαηφηεηα ηεο επηρείξεζεο (ζπληειεζηέο 

παξαγσγήο) θαη κπνξεί λα θηαίεη ν ίδηνο ... ή εμσγελήο κε ηελ επηρείξεζε ή θαη 

ην θιάδν παξάγνληεο (π.ρ επηρεηξεκαηίαο αλεθπαίδεπηνο ή πηψζε ηνπξηζκνχ ζε 

εζληθφ επίπεδν) . 
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3.2.2. Θπθινθνξηαθή ηαρχηεηα Ξαγίσλ: 

 

Ν άκεζα ζπλδεφκελνο δείθηεο κε ηα πάγηα ζηνηρεία κηαο επηρείξεζεο πνπ 

ελδηαθέξεη ηνπο αλαιπηέο θαη νξίδεηαη σο: 

                           

 

  

ή

ά ό

 

 



 
 

 

Γειψλεη ηνλ βαζκφ ρξεζηκνπνίεζεο ησλ παγίσλ (Fixed Assets) ζηελ 

δηακφξθσζε ηνπ φγθνπ ησλ πσιήζεσλ. Σακειφο δείθηεο ζεκαίλεη δέζκεπζε 

θεθαιαίσλ ζε πάγηα κε κηθξφ βαζκφ απαζρφιεζεο. ςειφο δείθηεο πηζαλφλ λα 

δειψλεη ηελ πιήξε απαμίσζε ησλ παγίσλ ζηνηρείσλ (νινθιεξσηηθά ή ζε 

κεγάιν βαζκφ απνζβεζκέλα)   

Ζ κε αληηπξνζσπεπηηθή θαηαγξαθή ηεο αμίαο ησλ παγίσλ κεηψλεη (ή απμάλεη) 

ην ζχλνιν ηνπ Δλεξγεηηθνχ θαη παξάιιεια έρεη επηπηψζεηο θαη ζηα ίδηα 

θεθάιαηα. Ρα πάγηα ζηνηρεία κηαο επηρείξεζεο, αλ θαη επεξεάδνπλ άκεζα ηελ 

δηακφξθσζε ηνπ δείθηε “Θπθινθνξηαθή Ραρχηεηα Ξαγίσλ”, ελ ηνχηνηο έκκεζα 

έρνπλ επίπησζε ζηα θαζαξά θέξδε (ιφγσ απνζβέζεσλ) θαη θαζνξίδνπλ ην 

κέγεζνο κηαο ζεηξάο άιισλ δεηθηψλ φπσο  ν δείθηεο ξεπζηφηεηαο, δαλεηαθήο 

επηβάξπλζεο, θάιπςεο ρξεκαηννηθνλνκηθψλ δαπαλψλ (EBIT), απνδνηηθφηεηαο 

επελδχζεσλ (ROI), απνδνηηθφηεηαο ηδίσλ θεθαιαίσλ (ROE), πεξηζσξίνπ 

θέξδνπο εθκεηάιιεπζεο θαζψο θαη ην δείθηε πεξηζσξίνπ θαζαξνχ θέξδνπο. 

Ιάζνο ππνινγηζκφο ησλ άπισλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ, επεξεάδεη επίζεο ην 

ζχλνιν ηνπ Δλεξγεηηθνχ. Αλαθξηβή έμνδα απνζβέζεσλ θαη ππεξεθηίκεζε ηεο 

ππεξαμίαο έρνπλ αληίθηππν ζηα θαζαξά θέξδε θαη ζηα ίδηα θεθάιαηα. 

 

3.2.3. Γείθηεο θπθινθνξίαο Ίδησλ Θεθαιαίσλ: 

 

Γίλεη ηελ ηαρχηεηα αλαθπθιψζεσο (πεξηζηξνθήο) ηνπ ίδηνπ θεθαιαίνπ ή ηνλ 

αξηζκφ ησλ ρξεζηκνπνηήζεψλ ηνπ κέζα ζε κηα δηαρεηξηζηηθή πεξίνδν. πφ 

θαλνληθέο ζπλζήθεο, φζν κεγαιχηεξνο ηφζν θαιχηεξνο είλαη, γηαηί απηφ 

ζεκαίλεη πην εληαηηθή εθκεηάιιεπζε ηνπ θεθαιαίνπ. Ξαξνπζηάδεη παξφια 

ηαχηα κεγαιχηεξε αμηνπηζηία, φηαλ ζπζρεηίδεηαη κε ηνπο άιινπο αξηζκνδείθηεο 

απνδνηηθφηεηαο ηεο ίδηαο επηρεηξήζεσο θαη κε αληίζηνηρνπο αξηζκνδείθηεο 

άιισλ επηρεηξήζεσλ ηνπ θιάδνπ. 
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πνινγίδεηαη βάζε ηεο ζρέζεο : 

 

 

  

ή

ά

 

  



 
 

 

3.2.4. Γείθηεο Θπθινθνξίαο πνρξεψζεσλ: 

 

Δθθξάδεηαη απφ ηε ζρέζε :  

 

  

ή

ύ ώ

 

  



 
 

 

Ν αξηζκνδείθηεο δείρλεη πφζεο ρξεκαηηθέο κνλάδεο ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ 

αληηζηνηρνχλ ζε θάζε κνλάδα ησλ ππνρξεψζεσλ (βξαρππξφζεζκεο θαη 

καθξνπξφζεζκεο) θαζψο επίζεο θαη ηελ έληαζε εθκεηαιιεχζεψο ηνπο. Γηα πην 

αμηφπηζηα ζπκπεξάζκαηα, ν αλαιπηήο πξέπεη λα ιακβάλεη ππφςε ηελ 

πεξίπησζε απμήζεσο ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ έλεθα απμήζεσο ησλ ηηκψλ, ελψ ν 

αξηζκφο ησλ πσινχκελσλ κνλάδσλ παξακέλεη ζηαζεξφο ή κεηψλεηαη. 

 

3.3. Γείθηεο Οεπζηφηεηαο: 

 

Ζ δηνίθεζε ηεο επηρείξεζεο, ζηελ πξνζπάζεηα ηεο λα δηαηεξήζεη ηελ παξνχζα 

πγεηά ηεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο ζέζεο, θαζψο επίζεο θαη λα πεηχρεη ηε 

κειινληηθή επηβίσζε ηεο επηρείξεζεο ζα πξέπεη λα πξνζέμεη ηδηαίηεξα δχν 

ζεκαληηθά ρξεκαηννηθνλνκηθά θαζήθνληα ηεο πνπ αλαθέξνληαη ζηε 

ξεπζηφηεηα θαη απνδνηηθφηεηα ησλ εξγαζηψλ ηεο επηρείξεζεο. Νη έλλνηεο απηέο 

ζρεηίδνληαη, απηφ φκσο δελ ζα πξέπεη ζε θακηά πεξίπησζε λα νδεγήζεη ζην λα 

ζεσξεζνχλ ηαπηφζεκεο.  

Καθξνρξφληα ε ξεπζηφηεηα εμαξηάηαη απφ ηε καθξνρξφληα απνδνηηθφηεηα. 

Δάλ καθξνρξφληα ε επηρείξεζε δελ πξαγκαηνπνηεί θέξδε, ηφηε είλαη ζίγνπξν φηη 

δελ ζα ππάξρεη ζηε δηάζεζε ηεο θαλέλαο ηξφπνο άληιεζεο θεθαιαίσλ γηα λα 

εμνθιήζεη ηα ρξέε ηεο. Βξαρπρξφληα φκσο ε ξεπζηφηεηα θαη απνδνηηθφηεηα 
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απνηεινχλ πξνβιήκαηα αλεμάξηεηα κεηαμχ ηνπο. Θαη' απηφ ηνλ ηξφπν ζα 

κπνξνχζε λα εηπσζεί φηη απνηεινχλ αληαγσληζηηθνχο ζηφρνπο γηα ηε δηνίθεζε 

ηεο επηρείξεζεο. Απφ ηα δχν απηά πξνβιήκαηα πξνηεξαηφηεηα επίιπζεο 

βξαρπρξφληα έρεη ην πξφβιεκα ηεο ξεπζηφηεηαο. Θαη απηφ γηαηί κηα επηρείξεζε 

πνπ δελ πξαγκαηνπνηεί θέξδε βξαρπρξφληα είλαη δπλαηφ λα δηαηεξεί 

ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ ξεπζηφηεηαο θαη έηζη λα επηβηψζεη ζηηο δχζθνιεο 

θαηαζηάζεηο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά φκσο, επηρεηξήζεηο πνπ πξαγκαηνπνηνχλ 

θέξδε κπνξνχλ λα αληηκεησπίζνπλ πξφβιεκα έιιεηςεο κεηξεηψλ κε απνηέιεζκα 

λα αλαγθαζζνχλ λα αλαζηείινπλ ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηνπο. 

Ζ ξεπζηφηεηα είλαη δήηεκα βαζκνχ. Κηα έιιεηςε ξεπζηφηεηαο κπνξεί λα 

ζεκαίλεη φηη ε επηρείξεζε δελ είλαη ζε ζέζε λα επσθειεζεί απφ ηηο επλντθέο 

εθπηψζεηο πνπ πξνζθέξνληαη απφ ηνπο πξνκεζεπηέο, θαζψο επίζεο φηη δελ 

είλαη ηθαλή λα επσθειεζεί απφ ηηο επλντθέο επηρεηξεκαηηθέο επθαηξίεο θαζψο 

παξνπζηάδνληαη ζε απηήλ. Πην ζηάδην απηφ έιιεηςε ξεπζηφηεηαο ζπλεπάγεηαη 

έιιεηςε ειεπζεξίαο επηινγήο, θαζψο επίζεο θαη πεξηνξηζκνχο ζηελ ειεπζεξία 

θηλήζεσλ ηεο δηνίθεζεο ηεο επηρείξεζεο. Κηα πην ζνβαξή έιιεηςε ξεπζηφηεηαο 

ζεκαίλεη φηη ε επηρείξεζε δελ είλαη ζε ζέζε λα πιεξψζεη ηα ηξέρνληα ρξέε ηεο 

θαη ηηο ππνρξεψζεηο ηεο. Απηφ κπνξεί λα νδεγήζεη ζε κηα αλαγθαζηηθή 

εθπνίεζε κε θπθινθνξηαθψλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ θαη ζηελ πην ζνβαξή 

κνξθή ζε ρξενθνπία θαη πηψρεπζε. Πρεηηθά κε ηηο επηκέξνπο νκάδεο αηφκσλ 

πνπ έρνπλ επελδχζεη ρξήκαηα ζηελ επηρείξεζε, αμίδεη πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη 

γηα ηνπο κεηφρνπο ηεο επηρείξεζεο κηα έιιεηςε ξεπζηφηεηαο κπνξεί λα ζεκαίλεη 

κεησκέλε απνδνηηθφηεηα ή κπνξεί λα ζεκαίλεη απψιεηα ειέγρνπ θαη κεξηθή ή 

νιηθή απψιεηα ηνπ επελδπζέληνο θεθαιαίνπ. Πηελ πεξίπησζε ησλ θνξέσλ ηεο 

επηρείξεζεο πνπ κεηέρνπλ απεξηφξηζηα ζε φιεο ηηο ππνρξεψζεηο ηεο επηρείξεζεο, 

ε δεκία ηνπο κπνξεί λα επεθηαζεί θαη πέξα απφ ην αξρηθφ θεθάιαην πνπ 

επέλδπζαλ ζηελ επηρείξεζε. Γηα ηνπο πηζησηέο, ε έιιεηςε ξεπζηφηεηαο κπνξεί 

λα ζεκαίλεη θαζπζηέξεζε ζηελ είζπξαμε ησλ ηφθσλ θαη ηνπ θεθαιαίνπ πνπ 

ηνπο νθείινληαη ή κπνξεί λα ζεκαίλεη ηε κεξηθή ή νιηθή απψιεηα ησλ 

ρξεκαηηθψλ πνζψλ πνπ ηνπο νθείινληαη. Νη πειάηεο, θαζψο επίζεο θαη νη 

πξνκεζεπηέο ησλ αγαζψλ θαη ππεξεζηψλ κηαο επηρείξεζεο κπνξνχλ επίζεο λα 

επεξεαζζνχλ απφ κηα βξαρπρξφληα ρξεκαηννηθνλνκηθή θαηάζηαζε ηεο 

επηρείξεζεο. Ρέηνηεο επηδξάζεηο κπνξνχλ λα πάξνπλ ηε κνξθή ηεο 

αληθαλφηεηαο ηεο επηρείξεζεο λα εθηειέζεη ηηο ππνρξεψζεηο πνπ απνξξένπλ 

απφ ηηο δηάθνξεο ζπκβάζεηο αγνξαπσιεζίαο πνπ έρεη πξαγκαηνπνηήζεη θαζψο 

επίζεο θαη ηεο ρεηξνηέξεπζεο ησλ ζρέζεσλ ηεο κε ηνπο πξνκεζεπηέο. 
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 Απφ ηα πξναλαθεξζέληα γίλεηαη πιένλ θαλεξφ γηαηί έρνπλ πξνηαζεί ηφζα 

πνιιά κέηξα ξεπζηφηεηαο θαη γηαηί ε κέηξεζε ηεο ξεπζηφηεηαο θαηαιακβάλεη 

έλα κεγάιν κέξνο ηεο αλάιπζεο αξηζκνδεηθηψλ θαη γεληθφηεξα βέβαηα ηεο 

αλάιπζεο ρξεκαηννηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ. 

 

3.3.1. Γείθηεο Γεληθήο Οεπζηφηεηαο: 

 

πνινγίδεηαη κε ηε δηαίξεζε ησλ θπθινθνξνχλησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ κε 

ηηο βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο δειαδή κε βάζε ηελ παξαθάησ ζρέζε : 

 

  

  

ύ ό

ό ώ

  

   

 

 
 

 

Ρα θπθινθνξνχληα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία θαη νη βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο 

είλαη ηα δχν ζπζηαηηθά ζηνηρεία ηνπ ππνινγηζκνχ ηνπ θαζαξνχ θεθαιαίνπ 

θίλεζεο, αθνχ φπσο ζεκεηψζεθε ην θαζαξφ θεθάιαην θίλεζεο είλαη ε δηαθνξά 

απηψλ ησλ δχν νκάδσλ ζηνηρείσλ. Απηφο είλαη ν ιφγνο γηα ηνλ νπνίνλ κεξηθέο 

θνξέο ν δείθηεο θπθινθνξηαθήο ξεπζηφηεηαο απνθαιείηαη θαη αξηζκνδείθηεο 

θεθαιαίνπ θίλεζεο. Πρεηηθά κε ηηο ηηκέο κε ηηο νπνίεο κπνξεί λα πάξεη ζα πξέπεη 

λα ζεκεηψζνπκε ηα αθφινπζα: ηηκέο κεγαιχηεξεο απφ ηε κνλάδα ζεκαίλνπλ φηη 

ηα θπθινθνξηαθά πεξηνπζηαθά ζηνηρεία είλαη κεγαιχηεξα απφ ηηο 

βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο (ην θαζαξφ θεθάιαην θίλεζεο είλαη κεγαιχηεξν 

ηνπ κεδελφο) θαη απνηεινχλ έλδεημε χπαξμεο ξεπζηφηεηαο απφ κέξνπο ηεο 

επηρείξεζεο, ελψ ηηκή ίζε κε ηε κνλάδα ζεκαίλεη φηη ηα θπθινθνξηαθά ζηνηρεία 

είλαη ίζα κε ηηο βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο (ην θαζαξφ θεθάιαην θίλεζεο 

είλαη ίζν κε ην κεδέλ) θαη απνηειεί έλδεημε κηαο θαηάζηαζεο αδηαθνξίαο απφ 

άπνςεο ξεπζηφηεηαο αθνχ ηα θπθινθνξηαθά πεξηνπζηαθά ζηνηρεία θαιχπηνπλ 

αθξηβψο ηηο βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο. Ρέινο, ηηκέο κηθξφηεξεο απφ ηε 

κνλάδα ζεκαίλνπλ φηη ηα θπθινθνξηαθά πεξηνπζηαθά ζηνηρεία είλαη κηθξφηεξα 

απφ ηηο βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο (ην θαζαξφ θεθάιαην θίλεζεο είλαη 

κηθξφηεξν ηνπ κεδελφο) θαη απνηεινχλ έλδεημε ηεο κε χπαξμεο ξεπζηφηεηαο 

απφ κέξνπο ηεο επηρείξεζεο. 
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Ν αξηζκνδείθηεο θπθινθνξηαθήο ξεπζηφηεηαο είλαη, θαηά γεληθή νκνινγία, ην 

πην πιαηηά δηαδεδνκέλν κέηξν ηεο ξεπζηφηεηαο θαη ηεο βξαρπρξφληαο 

ρξεκαηννηθνλνκηθήο επξσζηίαο ηεο επηρείξεζεο. Νη βαζηθνί ιφγνη πνπ έρνπλ 

νδεγήζεη ζηελ πιαηηά ρξεζηκνπνίεζε ηνπ αξηζκνδείθηε απηνχ σο κέηξνπ ηεο 

ξεπζηφηεηαο ηεο επηρείξεζεο είλαη νη αθφινπζνη: 

1. Ν αξηζκνδείθηεο απηφο κεηξάεη ην βαζκφ ζηνλ νπνίν ηα θπθινθνξηαθά 

πεξηνπζηαθά ζηνηρεία θαιχπηνπλ ηηο βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο. Όζν 

κεγαιχηεξν είλαη ην χςνο ησλ θπθινθνξηαθψλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ ζε 

ζρέζε κε ηηο ηξέρνπζεο ππνρξεψζεηο ηφζν κεγαιχηεξε είλαη ε εγγχεζε φηη απηέο 

νη ππνρξεψζεηο ζα κπνξέζνπλ λα ηθαλνπνηεζνχλ απφ ηα ππάξρνληα 

πεξηνπζηαθά ζηνηρεία. Γεληθά κπνξεί λα εηπσζεί φηη κηα πςειή ηηκή ηνπ 

αξηζκνδείθηε απηνχ ζπλεπάγεηαη κηθξφηεξν θίλδπλν γηα ηα άηνκα πνπ έρνπλ 

επελδχζεη ρξεκαηηθά πνζά ζηελ επηρείξεζε. 

2. Ρν πιεφλαζκα ησλ θπθινθνξηαθψλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ πάλσ απφ ηηο 

ηξέρνπζεο ππνρξεψζεηο παξέρεη έλα πεξηζψξην αζθάιεηαο ή κε άιια ιφγηα έλα 

«ζηξψκα» πξνζηαζίαο έλαληη δεκηψλ πνπ είλαη δπλαηφ λα πξαγκαηνπνηεζνχλ 

ζηελ πεξίπησζε εθπνίεζεο ή ξεπζηνπνίεζεο θπθινθνξηαθψλ πεξηνπζηαθψλ 

ζηνηρείσλ εθηφο απφ ηα κεηξεηά. Όζν πην νπζηαζηηθφ είλαη απηφ ην πεξηζψξην 

πξνζηαζίαο ηφζν αζθαιέζηεξε είλαη ε ηθαλνπνίεζε ησλ πηζησηψλ, αθνχ ηφζν 

πην επλντθή ζα είλαη ε ζέζε ηεο επηρείξεζεο ζρεηηθά κε ηελ ηθαλφηεηα ηεο: 

(α) λα ηθαλνπνηήζεη ηα ηξέρνληα ρξέε ηεο, ηηο επηβαξχλζεηο ηφθσλ κνληκφηεξνπ 

ραξαθηήξα, ηελ θαηαβνιή ησλ κεξηζκάησλ θαη 

(β) λα απνξξνθήζεη ιεηηνπξγηθέο δεκίεο, κεηψζεηο ζηελ αμία αληηθαηάζηαζεο 

ησλ απνζεκάησλ, ππεξβνιηθή δέζκεπζε θεθαιαίσλ ζηηο κε εηζπξαθηέεο 

απαηηήζεηο. 

3. Ν αξηζκνδείθηεο απηφο κεηξάεη ην απφζεκα (πεξίζζεπκα) ησλ ξεπζηψλ 

θεθαιαίσλ πάλσ απφ ηηο ηξέρνπζεο ππνρξεψζεηο. Ρν απφζεκα απηφ είλαη 

δηαζέζηκν σο έλα πεξηζψξην αζθάιεηαο έλαληη ηεο αβεβαηφηεηαο θαη ησλ 

ηπραίσλ δηαηαξαρψλ, ζηηο νπνίεο ππφθεηληαη νη ξνέο ησλ θεθαιαίσλ ηεο 

επηρείξεζεο. Ρπραίεο δηαηαξαρέο, φπσο απεξγίεο, έθηαθηεο δεκίεο θαη άιια 

αβέβαηα γεγνλφηα κπνξνχλ πξνζσξηλά θαη απξνζδφθεηα λα κεηψζνπλ θαη 

αθφκα λα ζηακαηήζνπλ ηελ εηζξνή θεθαιαίσλ ζηελ επηρείξεζε. 
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Ξαξά ην γεγνλφο απηφ πξνηνχ ππεηζέιζνπκε ζηε ρξεζηκνπνίεζε ηνπ ζα πξέπεη 

λα γίλεη αληηιεπηφ φηη ν αξηζκνδείθηεο απηφο παξνπζηάδεη ζνβαξέο ζεσξεηηθέο, 

θαζψο επίζεο θαη πξαθηηθέο αδπλακίεο θαη πεξηνξηζκνχο. Ξξέπεη λα ζεκεησζεί 

φηη εθθξάδεη κηα ζηαηηθή αληίιεςε ηνπ πνηνη παξαγσγηθνί πφξνη είλαη δηαζέζηκνη 

ζε κηα δεδνκέλε ρξνληθή ζηηγκή γηα λα ηθαλνπνηήζνπλ ηηο ππνρξεψζεηο ζε 

εθείλε ηε ρξνληθή ζηηγκή. Κε άιια ιφγηα, κεηξάεη ηελ ηθαλφηεηα ησλ παξφλησλ 

θπθινθνξηαθψλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ λα εμνθιήζνπλ ηηο ππάξρνπζεο 

ηξέρνπζεο ππνρξεψζεηο θαη ζεσξεί ην πιεφλαζκα -εάλ θπζηθά ππάξρεη- σο έλα 

απφζεκα ξεπζηψλ δηαζέζηκν γηα ηελ ηθαλνπνίεζε ηπρφλ δηαηαξαρψλ ζηε ξνή 

ησλ θεθαιαίσλ θαη άιισλ απξφνπησλ γεγνλφησλ. Ρα παξαπάλσ θάλνπλ 

θαλεξφ φηη ν αξηζκνδείθηεο απηφο αληηθαηνπηξίδεη κηα ζεψξεζε πνπ 

αλαθέξεηαη ζηελ θαηάζηαζε ξεπζηνπνίεζεο ηεο επηρείξεζεο, ελψ ζηε ζπλήζε 

θαηάζηαζε ηεο επηρείξεζεο ε θχζε ησλ θπθινθνξηαθψλ πεξηνπζηαθψλ 

ζηνηρείσλ είλαη δηαθνξεηηθή, κπνξεί λα ιερζεί φηη είλαη αλαλεσλφκελνπ 

(επηζηξνθηθνχ-revolving) ραξαθηήξα, φπσο γηα παξάδεηγκα, νη απαηηήζεηο πνπ 

εηζπξάηηνληαη αληηθαζίζηαληαη κε λενδεκηνπξγνχκελεο, ελψ νη ηξέρνπζεο 

ππνρξεψζεηο είλαη βαζηθά επαλαρξεκαηνδνηηθνχ ραξαθηήξα, δειαδή ε 

εμφθιεζε ηεο κηαο αθνινπζείηαη απφ ηελ δεκηνπξγία θάπνηαο άιιεο. 

 

3.3.2. Γείθηεο Άκεζεο Οεπζηφηεηαο: 

 

Ν αξηζκνδείθηεο απηφο πνπ κεηξάεη ηελ άκεζε ξεπζηφηεηα ζπκπιεξψλεη ηνλ 

αξηζκνδείθηε θπθινθνξηαθήο ξεπζηφηεηαο. Γηα ηνλ ππνινγηζκφ ηνπ 

αξηζκνδείθηε απηνχ ζα πξέπεη ηα θπθινθνξηαθά πεξηνπζηαθά ζηνηρεία λα 

νκαδνπνηεζνχλ ζε δχν θαηεγνξίεο. Ζ πξψηε θαηεγνξία πεξηιακβάλεη ηα 

κεηξεηά θαη ηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία πνπ είλαη ηζνδχλακα κε ηα κεηξεηά. Ρα 

πεξηνπζηαθά ζηνηρεία πνπ είλαη ηζνδχλακα κε ηα κεηξεηά ή δηαθνξεηηθά ηα 

ζρεηηθά ξεπζηνπνηήζηκα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία είλαη νη θαηαζέζεηο, ηα 

εκπνξεχζηκα ρξεφγξαθα (πνπ ζεσξνχληαη πξνζσξηλή επέλδπζε) θαη νη 

απαηηήζεηο. Κε άιια ιφγηα, ε νκάδα απηή πεξηιακβάλεη ηα ζηνηρεία πνπ ζηελ 

ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα εκθαλίδνληαη ζηνπο ηζνινγηζκνχο ζηελ νκάδα 

ινγαξηαζκψλ κε ηίηιν: Απαηηήζεηο θαη Γηαζέζηκα. Ρα ζηνηρεία ηεο θαηεγνξίαο 

απηήο είηε είλαη άκεζα δηαζέζηκα είηε κπνξνχλ λα γίλνπλ δηαζέζηκα ζε έλα 
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εχινγν ρξνληθφ δηάζηεκα γηα ηελ εμφθιεζε ησλ βξαρππξφζεζκσλ 

ππνρξεψζεσλ. Ζ δεχηεξε θαηεγνξία πεξηιακβάλεη ηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία κε 

ηε κηθξφηεξε ξεπζηφηεηα, φπσο ηα απνζέκαηα θαη ηα πξνπιεξσζέληα έμνδα 

πνπ θαλνληθά απαηηνχλ θάπνην ρξνληθφ δηάζηεκα γηα λα κεηαηξαπνχλ ζε 

κεηξεηά. Πηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα, ηα απνζέκαηα ζηνλ ηζνινγηζκφ 

ηαπηίδνληαη κε ην θπθινθνξηαθφ ελεξγεηηθφ, ελψ ηα πξνπιεξσζέληα   έμνδα   

ζπκπεξηιακβάλνληαη   ζηελ    νκάδα   ινγαξηαζκψλ Απαηηήζεηο θαη Γηαζέζηκα. 

Ρα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία απηήο ηεο θαηεγνξίαο, εηδηθφηεξα   ηα   απνζέκαηα,   

εθηφο   ηνπ   φηη   παξνπζηάδνπλ   κεηαμχ   ησλ θπθινθνξηαθψλ πεξηνπζηαθψλ 

ζηνηρείσλ ηε κηθξφηεξε ξεπζηφηεηα είλαη ζπγρξφλσο ην πεξηνπζηαθφ ζηνηρείν 

απφ ηε ξεπζηνπνίεζε ηνπ νπνίνπ είλαη πνιχ πηζαλφ λα πξνθχςνπλ δεκίεο. Κε 

βάζε ηα παξαπάλσ, πξνθχπηεη ε παξαθάησ ζρέζε : 

 

  

  

ύ ό έ

ό ώ

    

   

  

 
 

 

Πρεηηθά κε ηηο ηηκέο ηηο νπνίεο κπνξεί λα πάξεη ν αξηζκνδείθηεο ζα πξέπεη λα 

ζεκεησζνχλ ηα αθφινπζα: ηηκέο κεγαιχηεξεο απφ ηε κνλάδα ζεκαίλνπλ φηη ηα 

κεηξεηά θαη ηα ηζνδχλακα κεηξεηψλ (πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ακέζνπ 

ξεπζηφηεηαο) είλαη κεγαιχηεξα απφ ηηο βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο θαη 

απνηεινχλ έλδεημε χπαξμεο ξεπζηφηεηαο απφ κέξνπο ηεο επηρείξεζεο, ηηκή ίζε 

κε ηε κνλάδα ζεκαίλεη φηη ηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ακέζνπ ξεπζηφηεηαο είλαη 

ίζα κε ηηο βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο θαη απνηειεί έλδεημε κηαο θαηάζηαζεο 

αδηαθνξίαο απφ άπνςε ξεπζηφηεηαο αθνχ ηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ακέζνπ 

ξεπζηφηεηαο θαιχπηνπλ αθξηβψο ηηο βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο. Ρέινο, 

ηηκέο κηθξφηεξεο απφ ηε κνλάδα ζεκαίλνπλ φηη ηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ακέζνπ 

ξεπζηφηεηαο είλαη κηθξφηεξα απφ ηηο βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο θαη 

απνηεινχλ έλδεημε ηεο κε χπαξμεο ξεπζηφηεηαο απφ κέξνπο ηεο επηρείξεζεο. Ζ 

ηηκή ηνπ αξηζκνδείθηε άκεζεο ξεπζηφηεηαο φηαλ είλαη ην ιηγφηεξν ίζε κε ηε 

κνλάδα, θαηά ηελ άπνςε αξθεηψλ αλαιπηψλ θαηαζηάζεσλ, ζα πξέπεη λα 

ζεσξείηαη σο έλδεημε κηαο αξθεηά θαιήο ηξέρνπζαο ρξεκαηννηθνλνκηθήο 

θαηάζηαζεο. Θα πξέπεη λα ηνληζηεί ε κεγάιε πξνζνρή πνπ ρξεηάδεηαη ζηελ 

εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ πνπ βαζίδνληαη ζε έλα κεγάιν βαζκφ ζηνλ 

αξηζκνδείθηε άκεζεο ξεπζηνπνίεζεο πνπ είλαη ίζνο κε ηε κνλάδα ή 

νπνηνδήπνηε άιιν θαζνξηζκέλν πνζνζηφ ρσξίο παξαπέξα δηεξεχλεζε.  
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Θαη απηφ γηαηί νη απαηηήζεηο είλαη δπλαηφ ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο λα είλαη 

ζρεηηθά κε ξεπζηνπνηήζηκεο, ηα δε κεηξεηά είλαη δπλαηφ λα ρξεηάδνληαη άκεζα 

γηα λα αληαπεμέιζεη ε επηρείξεζε ζηα ιεηηνπξγηθά έμνδα ηεο. 

 

3.3.3. Γείθηεο Ρακεηαθήο Οεπζηφηεηαο : 

 

Ν αξηζκνδείθηεο απηφο εκθαλίδεη ηελ ηθαλφηεηα ηεο επηρεηξήζεσο λα 

αληαπνθξίλεηαη ακέζσο ζηηο βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο ηεο κε ηα κεηξεηά 

ηνπ ηακείνπ ηεο θαη ηνπο ινγαξηαζκνχο θαηαζέζεσλ φςεσο ησλ ηξαπεδψλ. 

Γίλεηαη απφ ηε ζρέζε : 

    

  

έ

ό ώ

 

   



 
 

  

 Όζν κεγαιχηεξνο είλαη ν αξηζκνδείθηεο, ηφζν θαιχηεξνο είλαη ν βαζκφο 

ξεπζηφηεηαο. Ξξέπεη φκσο λα αλαθεξζεί φηη πνιχ κεγάινο βαζκφο 

ξεπζηφηεηαο, δελ ζεκαίλεη πάληνηε ζσζηή νηθνλνκηθή δηαρείξηζε, ηδίσο φηαλ ε 

επηρείξεζε είλαη ζε ζέζε λα αληαπεμέξρεηαη ζηηο ππνρξεψζεηο ηεο κε κηθξφηεξν 

βαζκφ ξεπζηφηεηαο. Δπνκέλσο ην άξηζην χςνο ηνπ αξηζκνδείθηε απηνχ πξέπεη 

λα θπκαίλεηαη ζε έλα ζεκείν, ην νπνίν ζα επηηξέπεη ζηελ επηρείξεζε λα 

αληαπνθξίλεηαη ζηα βξαρχρξνλα ρξέε ηεο κε ζρεηηθή άλεζε, ρσξίο φκσο έλα 

ζεκαληηθφ κέξνο ησλ δηαζέζηκψλ ηεο λα ζπζζσξεχεηαη ζην ηακείν ηεο θαη ζηηο 

ηξάπεδεο.  

 

3.4. Γείθηεο Φεξεγγπφηεηαο: 

 

Δδψ αλήθνπλ θπξίσο νη δείθηεο δαλεηαθήο επηβάξπλζεο. Ζ ζπλνιηθή δαλεηαθή 

επηβάξπλζε (δειαδή ην ζχλνιν ησλ ππνρξεψζεσλ) επεξεάδεη θαζνξηζηηθά 

ηφζν ηελ νηθνλνκηθή απνδνηηθφηεηα ηεο επηρείξεζεο φζν θαη ηε ξεπζηφηεηα. Ζ 

απνδνηηθφηεηα επεξεάδεηαη ιφγσ ηεο αλάγθεο πιεξσκήο ησλ ηφθσλ. 

Αληίζηνηρα, ε ξεπζηφηεηα επεξεάδεηαη ιφγσ ηεο αλάγθεο εμφθιεζεο ησλ 
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 δαλείσλ. Έηζη, φζν κηθξφηεξνο είλαη ν αξηζκνδείθηεο δαλεηαθήο επηβάξπλζεο, 

ηφζν επλντθφηεξε είλαη ε ζέζε ηεο επηρείξεζεο. Θαλνληθά, νη ππνρξεψζεηο δελ 

πξέπεη λα είλαη κεγαιχηεξεο απφ ην κηζφ ηνπ παζεηηθνχ. 

3.4.1. Γείθηεο Ππλνιηθήο Ηθαλφηεηαο Γαλεηζκνχ ή Αξηζκνδείθηεο 

Γαλεηαθήο Δπηβάξπλζεο: 

 

Ν δείθηεο απηφο δείρλεη ηη πνζνζηφ ηνπ ζπλφινπ ησλ θεθαιαίσλ ή ηνπ 

ελεξγεηηθνχ απνηεινχλ νη ππνρξεψζεηο θαη είλαη ελδεηθηηθφο ηνπ βαζκνχ 

πξνζηαζίαο ησλ πηζησηψλ απφ ην ζχλνιν ησλ θεθαιαίσλ κηαο επηρείξεζεο. 

Έλαο ζρεηηθά ρακειφο δείθηεο ππνρξεψζεσλ πξνο ζπλνιηθά θεθάιαηα είλαη 

επίζεο ελδεηθηηθφο ηεο ηθαλφηεηαο δαλεηζκνχ κηαο επηρείξεζεο θαζψο νη 

πηζησηέο είλαη ζπλήζσο πξφζπκνη λα ρνξεγήζνπλ πξφζζεηεο πηζηψζεηο κφλν 

φηαλ ππάξρεη έλαο ζρεηηθά πςειφο βαζκφο πξνζηαζίαο ηνπο απφ κηα 

ελδερφκελε ρξενθνπία. πνινγίδεηαη βάζε ηεο ζρέζεο : 

 

    

  

ύ ώ

ύ ύ

  

 

 

 
 

 

3.4.2. Γείθηεο Καθξνπξφζεζκεο Ηθαλφηεηαο Γαλεηζκνχ: 

 

Ν δείθηεο απηφο δείρλεη ηη πνζνζηφ ησλ ίδησλ απνηεινχλ ηα καθξνρξφληα μέλα 

θεθάιαηα θαη είλαη ελδεηθηηθφο ηνπ βαζκνχ πξνζηαζίαο ησλ καθξνρξφλησλ 

πηζησηψλ κε ηα ίδηα θεθάιαηα. Ζ εμέηαζε ηεο δηαρξνληθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ 

αξηζκνδείθηε ησλ ηδίσλ θεθαιαίσλ πξνο ηα καθξνρξφληα μέλα θαη ηα ίδηα 

θεθάιαηα ή ηνπ αξηζκνδείθηε καθξνπξφζεζκεο ηθαλφηεηαο δαλεηζκνχ, φπσο 

ζπρλά αλαθέξεηαη ζηε βηβιηνγξαθία, επηηξέπεη ζηνλ αλαιπηή λα παξαηεξήζεη ηη 

είδνπο μέλα θεθάιαηα, καθξνρξφληα ή βξαρπρξφληα, επηιέγεη ε δηνίθεζε κηαο 

επηρείξεζεο πξνθεηκέλνπ λα ρξεκαηνδνηεί ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο θαη πνηεο 

είλαη νη πξνζδνθίεο ηεο δηνίθεζεο γηα ην κειινληηθφ θφζηνο ησλ μέλσλ 

θεθαιαίσλ. Δάλ, γηα παξάδεηγκα, κία επηρείξεζε αλακέλεη δηαρξνληθή κείσζε 

ησλ επηηνθίσλ δαλεηζκνχ, ηφηε ζα πξνηηκήζεη λα δαλεηζηεί βξαρπρξφληα θαη ζα 

κεηψζεη ηηο καθξνρξφληεο ππνρξεψζεηο ηεο κε ηελ πξννπηηθή λα δαλεηζηεί 

καθξνρξφληα, φηαλ ηα επηηφθηα έρνπλ αγγίμεη ην ρακειφηεξν ζεκείν.  
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Δθθξάδεηαη κε ηε ζρέζε : 

 

    

     

ά

ό ώ ά

  

      

 

    
 

 

3.4.3. Γείθηεο Βξαρππξφζεζκσλ πνρξεψζεσλ πξνο Δλεξγεηηθφ: 

 

Γείρλεη ην πνζνζηφ απφ ην ζπλνιηθφ ελεξγεηηθφ πνπ ραξακίδεηαη γηα ηελ 

ηαθηνπνίεζε ησλ βξαρππξφζεζκσλ ππνρξεψζεσλ. ςειέο ηηκέο ηνπ δείθηε 

νδεγνχλ ζην ζπκπέξαζκα φηη κεγάιν πνζφ ηνπ ελεξγεηηθνχ ζπαηαιάηε γηα ηελ 

πιεξσκή βξαρπρξφλησλ δαλείσλ. Πε πεξίπησζε ρακειήο ηηκήο ηνπ νη 

επηρεηξήζεηο ηείλνπλ 

πξνο ην καθξνπξφζεζκν δαλεηζκφ. Δθθξάδεηαη κε ηε ζρέζε : 

 

    

  

ό ώ

ύ ύ

   

 

 

   

 

3.4.4. Πχλνιν πνρξεψζεσλ πξνο Θεθάιαην Θίλεζεο: 

 

Ρν ζχλνιν ησλ ππνρξεψζεσλ πνπ βξίζθεηαη ζηνλ αξηζκεηή αλαθέξεηαη ζηηο 

Καθξνπξφζεζκεο θαη ζηηο Βξαρππξφζεζκεο πνρξεψζεηο καδί. Αληίζηνηρα ην 

θεθάιαην θίλεζεο είλαη ην πιεφλαζκα ησλ Γηαξθψλ Θεθαιαίσλ πάλσ ζην 

Ξάγην Δλεξγεηηθφ. Αληηπξνζσπεχεη δειαδή ην κέξνο ησλ καθξνπξφζεζκσλ 

θεθαιαίσλ πνπ πξννξίδεηαη γηα ηε ρξεκαηνδφηεζε ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ ηεο 

επηρείξεζεο. Ππλεπψο ν αξηζκνδείθηεο απηφο δείρλεη ην πνζνζηφ ησλ 

ζπλνιηθψλ ππνρξεψζεσλ πνπ κπνξεί λα θαιχςεη κηα εηαηξεία κέζσ ηνπ 

θεθαιαίνπ θίλεζεο. Όζν κεγαιχηεξνο είλαη ν δείθηεο απηφο ηφζν κεγαιχηεξνο 

θαη ν θίλδπλνο ηεο επηρείξεζεο απηήο λα κελ κπνξεί λα αληαπνθξηζεί ζηηο 

ππνρξεψζεηο ηεο.  
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3.4.5. Ίδηα Θεθάιαηα πξνο Θαζαξφ Ξάγην Δλεξγεηηθφ: 

 

Ν δείθηεο απηφο κεηξάεη ηε ζρέζε κεηαμχ ιεηηνπξγηθψλ κε θπθινθνξηαθψλ 

πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ θαη ηδίσλ θεθαιαίσλ. Ν δείθηεο ρξεζηκνπνηείηαη ζηνλ 

πξνζδηνξηζκφ ηνπ ηξφπνπ ρξεκαηνδφηεζεο ησλ παγίσλ ηεο επηρείξεζεο.  

Κηα απμεηηθή ηάζε ηεο ηηκήο ηνπ αξηζκνδείθηε δείρλεη φηη ε επέθηαζε  ηνπ 

θεθαιαηνπρηθνχ εμνπιηζκνχ ηεο επηρείξεζεο έρεη ρξεκαηνδνηεζεί πεξηζζφηεξν 

απφ ίδην θεθάιαην παξά απφ δαλεηαθά θεθάιαηα.  

 

 

3.4.6. Θεθάιαην Θίλεζεο πξνο Αλάγθεο ζε Θεθάιαην Θίλεζεο: 

 

Ν δείθηεο απηφο ζπζρεηίδεη ην θεθάιαην θίλεζεο ηεο επηρείξεζεο κε ηηο αλάγθεο 

ζε θεθάιαην θίλεζεο. Δάλ είλαη κεγαιχηεξνο ηεο κνλάδαο, θαλεξψλεη φηη νη 

αλάγθεο ρξεκαηνδφηεζεο ηνπ θχθινπ εθκεηάιιεπζεο θαιχπηνληαη 

εμνινθιήξνπ απφ ην θεθάιαην θίλεζεο.   

 

3.4.7. Θεθάιαην Θίλεζεο πξνο Πχλνιν Δλεξγεηηθνχ: 

 

Ν αξηζκνδείθηεο απηφο απεηθνλίδεη ζε πνζνζηφ ην ηκήκα ηνπ Δλεξγεηηθνχ ην 

νπνίν ρξεκαηνδνηείηαη απφ ην πιεφλαζκα ησλ δηαξθψλ θεθαιαίσλ(ηδίσλ 

θεθαιαίσλ + καθξνπξφζεζκσλ ππνρξεψζεσλ). 

 Γηα ηελ θαηάξηηζε ηνπ δείθηε απφ ηηο νηθνλνκηθέο κνλάδεο θαη ηελ αμηνιφγεζή 

ηνπ ιακβάλνληαη ππφςε νη αθφινπζεο αξρέο : 

 

 Όηαλ ν δείθηεο είλαη ίζνο κε ηε κνλάδα ην ζχλνιν ηνπ παζεηηθνχ 

απνηειείηαη απφ δηαξθή θεθάιαηα θαη ην πάγην ελεξγεηηθφ είλαη 

κεδέλ. 

 Όηαλ είλαη ίζνο κε ην κεδέλ ην θεθάιαην θίλεζεο είλαη αλχπαξθην θαη 

 Όηαλ είλαη κηθξφηεξνο ηνπ κεδελφο, κηιάκε γηα ρξεκαηνδφηεζε απφ 

βξαρππξφζεζκα δαλεηαθά θεθάιαηα 
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3.5. Γείθηεο Δπίδνζεο Γηαρείξηζεο: 

 

3.5.1. Αξηζκνδείθηεο Ραρχηεηαο Οεπζηνπνηήζεσο Απαηηήζεσλ: 

 

πνινγίδεηαη ζχκθσλα κε ηε ζρέζε : (Απαηηήζεηο / Ξσιήζεηο) δίλεη ην ρξφλν 

πνπ δηαξθεί ε ξεπζηνπνίεζε ησλ απαηηήζεσλ. Κηα άιιε παξαιιαγή ηνπ δείθηε 

είλαη κε ηε κνξθή: 

365*   ή

ή

 

 




 

 

φπνπ νη απαηηήζεηο είλαη ζχκθσλα κε ην Δ.Γ.Ι.Π : Απαηηήζεηο Ξειαηψλ ζπλ 

Γξακκάηηα θαη Δπηηαγέο εηζπξαθηέεο ζπλ Σξεψζηεο Γηάθνξνη θαη νλνκάδεηαη 

δείθηεο Οεπζηνπνίεζεο Απαηηήζεσλ (εκέξεο) θαη δείρλεη ην ρξφλν εηζπξάμεσο 

ησλ απαηηήζεσλ ζε κέξεο. 

 

3.5.2. Κέζε Ξεξίνδνο Δμφθιεζεο Ξιεξσηέσλ Ινγαξηαζκψλ: 

 

Δθθξάδεηαη απφ ηε ζρέζε :  

 

365*   έ

ή

 

 




 

 

φπνπ νη πξνκεζεπηέο είλαη ζχκθσλα κε ην Δ.Γ.Ι.Π : Ξξνκεζεπηέο ζπλ 

Γξακκάηηα Ξιεξσηέα θαη Δπηηαγέο ζπλ Ξηζησηέο Γηάθνξνη. 

Θαηά ηε κειέηε ηεο ξεπζηφηεηαο ζπζρεηίδνληαη θαη νη δείθηεο ηαρχηεηαο 

ξεπζηνπνηήζεσο   απαηηήζεσλ   θαη   κέζεο   πεξηφδνπ   εμφθιεζεο πιεξσηέσλ 

ινγαξηαζκψλ, δεδνκέλνπ φηη νη επηρεηξήζεηο γηα λα δηεπθνιπλζνχλ ζηηο 

πιεξσκέο ηνπο, επηδηψθνπλ ψζηε ν ρξφλνο εηζπξάμεσο ησλ απαηηήζεσλ λα 
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 είλαη κηθξφηεξνο εθείλνπ ηεο πιεξσκήο ησλ ππνρξεψζεσλ. Όηαλ ζπκβαίλεη ην 

αληίζεην, δειαδή νη πιεξσκέο γίλνληαη πην γξήγνξα απφ ηηο εηζπξάμεηο, 

ζπλήζσο ν δείθηεο γεληθήο ξεπζηφηεηαο είλαη ζρεηηθά πςειφο θαη δείρλεη άλεζε 

πιεξσκψλ ηεο επηρεηξήζεσο. Ξνιιαπιαζηάδνληαο επί 365 ηνλ θαζέλα απφ ηνπο 

δχν δείθηεο ιακβάλεηαη ν ρξφλνο ζε κέξεο. 

 

3.5.3. Γείθηεο ζεκαζίαο ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ ή δείθηεο ζεκαζίαο 

γεληθψλ θαη δηνηθεηηθψλ εμφδσλ: 

 

Δθθξάδεηαη κε ηε ζρέζε : 

 

        ά ά Έ

ή

  

 

 


 

 

Ζ ζρέζε κεηαμχ ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ θαη πσιήζεσλ είλαη κηα ζεκαληηθή ζρέζε, 

ε δε αλάιπζε ησλ επηκέξνπο ζηνηρείσλ ησλ ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ ζε ζρέζε κε 

ηνλ φγθν πσιήζεσλ αληηθαηνπηξίδεη ηελ ηθαλφηεηα ηεο δηνίθεζεο ηεο 

επηρείξεζεο λα πξνζαξκφδεη ηα έμνδα ζηηο κεηαβαιιφκελεο ζπλζήθεο 

πσιήζεσλ. Όπσο είλαη γλσζηφ, έλαο αξηζκφο εμφδσλ ζηηο πσιήζεηο, φπσο ηα 

έμνδα δηαθήκηζεο θαη πξνψζεζεο πσιήζεσλ, ηα έμνδα απνζηνιήο ησλ 

πξντφλησλ, νη κηζζνί θαη νη πξνκήζεηεο ησλ πσιεηψλ θαη ηα ηειεθσληθά έμνδα, 

ζπλήζσο απμάλνληαη ή κεηψλνληαη εμαηηίαο ησλ κεηαβνιψλ ζηνλ φγθν 

πσιήζεσλ. Ρα γεληθά θαη ηα δηνηθεηηθά έμνδα απφ ηελ άιιε κεξηά ηείλνπλ λα 

παξακέλνπλ θαηά πξνζέγγηζε ηα ίδηα εθηφο εάλ νη πσιήζεηο απμάλνληαη ή 

κεηψλνληαη θαηά ζεκαληηθφ βαζκφ ή εάλ κεηαβάιιεηαη ην γεληθφ επίπεδν ηηκψλ. 

Φπζηθά ζα πξέπεη λα αλακέλεηαη νη ιεηηνπξγηθέο δαπάλεο λα δηαθέξνπλ απφ ηελ 

κηα επηρείξεζε ζηελ άιιε ή απφ ην έλα έηνο ζην άιιν γηα ηελ ίδηα επηρείξεζε 

ζχκθσλα κε ηηο ιεηηνπξγηθέο κεζφδνπο, ηηο ιεηηνπξγίεο θαη ηηο ππεξεζίεο πνπ 

εθηεινχληαη. Ξην ζπγθεθξηκέλα απηά ηα έμνδα εμαξηψληαη απφ ηνλ φγθν ησλ 

πσιήζεσλ, ηα θαλάιηα δηακέζνπ ησλ νπνίσλ γίλνληαη νη πσιήζεηο, ηα 

πξνγξάκκαηα πξνψζεζεο ησλ πξντφλησλ, ηελ απνζήθεπζε, ηε ζπζθεπαζία θαη 

ηελ παξάδνζε, ηελ παξνρή πηζηψζεσλ θαη άιια. Ζ ζρέζε κεηαμχ ιεηηνπξγηθψλ 

εμφδσλ πξνο πσιήζεηο κπνξεί λα κειεηεζεί θαιχηεξα εάλ γηα θάζε ζηνηρείν ησλ 
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ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ ζρεκαηηζηεί έλα μερσξηζηφ αξηζκνδείθηε πνπ 

ππνινγίδεηαη εάλ δηαηξεζεί ην χςνο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ιεηηνπξγηθνχ εμφδνπ κε 

ην χςνο ησλ πσιήζεσλ. Νη αξηζκνδείθηεο απηνί δείρλνπλ ην πνζνζηφ ησλ 

θαζαξψλ πσιήζεσλ πνπ αλαιψζεθε απφ ηα δηάθνξα ιεηηνπξγηθά έμνδα. Απηνί 

νη αξηζκνδείθηεο κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε 

ζπγθξηηηθήο αλάιπζεο κεηαμχ παξφκνησλ επηρεηξήζεσλ ή ηεο ίδηαο επηρείξεζεο 

πάλσ ζε δηαρξνληθή βάζε. Ν ππνινγηζκφο απηψλ ησλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ 

ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ θαη ησλ πσιήζεσλ δελ δηαθέξεη απφ ηα πνζνζηά θνηλνχ 

κεγέζνπο, φηαλ ην κέγεζνο αλαθνξάο είλαη νη πσιήζεηο. Ππγρξφλσο φκσο θαηά 

ηελ αλάιπζε κπνξεί λα ιεθζεί ππφςε ηα πνζνζηά ηάζεο, ηηο πνζνζηηαίεο 

κεηαβνιέο θαη ηα απφιπηα κεγέζε. Θα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη θαηά ηελ 

αλάιπζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ θαη πσιήζεσλ ν αλαιπηήο 

ζα πξέπεη λα θαζνξίζεη: (1) εάλ ή φρη ηα ζηαζεξά έμνδα είλαη ηφζν πςειά ψζηε 

κηα ειαθξά κείσζε ηνπ φγθνπ πσιήζεσλ λα νδεγήζεη ζε κηα ιεηηνπξγηθή δεκία, 

(2) εάλ νη κηζζνί ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ησλ δηεπζπληηθψλ ζηειερψλ είλαη πνιχ 

κεγαιχηεξνη απφ ηνπο αληίζηνηρνπο κηζζνχο άιισλ επηρεηξήζεσλ θαη (3) εάλ νη 

πσιεηέο πιεξψλνληαη κε κηζζφ ή κε πξνκήζεηα. Δάλ ην επίπεδν ησλ ηηκψλ 

απμάλεη (ή κεηψλεηαη), ηα πεξηζζφηεξα ζηνηρεία ησλ εμφδσλ ζα ηείλνπλ λα 

απμάλνπλ (ή λα κεηψλνληαη) αλαινγηθά. Απφ απηά ε απφζβεζε ζα παξακέλεη 

ζην ίδην χςνο ή ζα απμάλεη ζε έλα πην αξγφ ξπζκφ. Απηφ βέβαηα ηείλεη λα 

παξαπνηεί ηελ αλάιπζε ηνπ αξηζκνδείθηε ησλ «ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ σο 

πνζνζηνχ ησλ πσιήζεσλ». 

 

3.5.4. Γείθηεο Πεκαζίαο Σξεκαηννηθνλνκηθψλ Δμφδσλ: 

 

Δθθξάδεηαη κε ηε ζρέζε : 

 

     έ ά

ή

   

 

 


 

 

Γείρλεη ην πνζνζηφ πνπ θαηαιακβάλνπλ νη ρξεσζηηθνί ηφθνη θαη ηα ζπλαθή 

έμνδα έλαληη ησλ πσιήζεσλ. Όζν κηθξφηεξνο είλαη ν δείθηεο απηφο ηφζν 

θαιχηεξα είλαη γηα ηελ επηρείξεζε. 
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3.5.5. Απνζέκαηα πξνο Θπθινθνξνχλ Δλεξγεηηθφ: 

 

Ν αξηζκνδείθηεο απηφο δείρλεη ην πνζνζηφ ησλ απνζεκάησλ ζην ζχλνιν ηνπ 

θπθινθνξνχληνο ελεξγεηηθνχ. πελζπκίδνπκε φηη ηα απνζέκαηα είλαη κέξνο ηνπ 

θπθινθνξνχληνο ελεξγεηηθνχ θαη φρη ηφζν εχθνια ξεπζηνπνηήζηκα φζν άιια 

ζηνηρεία ηνπ θπθινθνξνχληνο ελεξγεηηθνχ. Ππλεπψο, έλαο κεγάινο ηέηνηνο 

δείθηεο κπνξεί λα ζεκαίλεη δηάθνξα πξάγκαηα φπσο: (α) κεγάινο φγθνο 

απνζεκάησλ θάηη πνπ ζπλεπάγεηαη έμηξα θφζηνο γηα ηελ επηρείξεζε, (β) 

κεησκέλε ξεπζηφηεηα θηι 

Νπζηαζηηθά ν αξηζκνδείθηεο απηφο ζρεηίδεηαη κε ηε ξεπζηφηεηα ηεο 

επηρείξεζεο, αιιά καθξνπξφζεζκα , θαζψο φπσο πξναλαθέξακε ηα απνζέκαηα 

δελ είλαη άκεζα ξεπζηνπνηήζηκα. 

 

3.5.6. Ραρχηεηα Θπθινθνξίαο Απνζεκάησλ: 

 

Ν αξηζκνδείθηεο απηφο ιέγεηαη θαη δείθηεο απνζεκάησλ κε βάζε ηηο πσιήζεηο 

ηνπ έηνπο ή θαη κειινληηθφο αξηζκνδείθηεο θαη απεηθνλίδεη πφζσλ εκεξψλ (αλ 

πνιιαπιαζηαζηεί κε 365) πσιήζεηο θαιχπηνπλ ηα ππάξρνληα απνζέκαηα αλ 

δελ γίλεη θακία αγνξά ή ζηακαηήζεη ε παξαγσγή. (βι. Γηπισκαηηθή Δξγαζία 

άζηλ Κπαζέι, Γεκφζηεο Δπηρεηξήζεηο ζηελ Διιάδα, Ξνιπηερλείν Θξήηεο, 

Σαληά 1992, ζει. 78). Νπζηαζηηθά δείρλεη ηε παξακνλή ησλ απνζεκάησλ ζηελ 

απνζήθε θαηά ηε δηάξθεηα κηαο δηαρεηξηζηηθήο πεξηφδνπ. Δπεηδή ηα απνζέκαηα 

απνηεινχλ ηελ ζπνλδπιηθή ζηήιε ηνπ θεθαιαίνπ θίλεζεο ησλ επηρεηξήζεσλ, 

ελδηαθέξεη άκεζα ηε δηνίθεζε ε δπλαηφηεηα κεηαηξνπήο ηνπο ζε ρξεκαηηθά 

κέζα ψζηε λα δηαηεξείηαη πάληνηε ν επηζπκεηφο βαζκφο ξεπζηφηεηαο. Ν 

αλαιπηήο ζα πξέπεη λα είλαη επηθπιαθηηθφο κε ηηο πηζαλέο εξκελείεο πνπ 

κπνξνχλ λα πξνθχςνπλ απφ ηνλ αξηζκνδείθηε. Κηθξφο ρξφλνο παξακνλήο δε 

ζεκαίλεη πάληνηε θαη επρέξεηα πσιήζεσλ, νχηε νηθνλνκηθή απαζρφιεζε ησλ 

θεθαιαίσλ πνπ είλαη επελδπκέλα ζηα απνζέκαηα. Ν κηθξφο ρξφλνο πηζαλψο λα 

νθείιεηαη ζε δηαηήξεζε πνιχ ρακειψλ απνζεκάησλ ή έλεθα ηεο εζθαικέλεο 

αληίιεςεο, φηη ηα κηθξά απνζέκαηα ζπλεπάγνληαη νπσζδήπνηε κηθξφηεξν 

θφζηνο επελδπκέλνπ θεθαιαίνπ. Νη λεφηεξεο κέζνδνη δηαρεηξίζεσο απνζεκάησλ 

απνβιέπνπλ ζηνλ άξηζην ζπλδπαζκφ δχν βαζηθψλ δαπαλψλ, πνπ 

ζπλεπάγνληαη ηα απνζέκαηα, δειαδή ηεο δαπάλεο ηνπ επελδπκέλνπ θεθαιαίνπ 
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 θαη ηεο δαπάλεο αλαπιεξψζεσο ησλ απνζεκάησλ ψζηε ε ζπλνιηθή δαπάλε λα 

είλαη ε ειάρηζηε δπλαηή. Γηα πεξηζζφηεξν αμηφπηζηα ζπκπεξάζκαηα πξέπεη λα 

ζπλδπάδεηαη κε άιινπο αξηζκνδείθηεο νκνεηδψλ επηρεηξήζεσλ. Δθθξάδεηαη κε ηε 

ζρέζε: 

 

*365  έ

ή

 

 




 

 

 

3.5.7. Ραρχηεηα Ξιεξσκήο πνρξεψζεσλ: 

 

Καο δείρλεη ζε πφζεο εκέξεο θαηά κέζν φξν νη Βξαρππξφζεζκεο πνρξεψζεηο 

παξακέλνπλ Απιήξσηεο . Γείρλεη δειαδή ηελ εηθφλα ηεο "πνιηηηθήο πιεξσκψλ"  

πνπ αθνινπζεί ε επηρείξεζε πξνο ηνπο Ξξνκεζεπηέο ηεο (ή ην αληίζηξνθν, ηελ 

"Ρηκνινγηαθή Ξνιηηηθή" ησλ Ξξνκεζεπηψλ πξνο ηελ ζπγθεθξηκέλε 

επηρείξεζε). Ν δείθηεο θξίλεηαη ζε ζρέζε κε ηνλ δείθηε ηαρχηεηαο είζπξαμεο 

απαηηήζεσλ θαη ζε ζρέζε κε ηελ θχζε ηεο επηρείξεζεο. πνινγίδεηαη σο εμήο: 

 

   *365 ό ώ

ή

   

 

 


 

 

Πηνλ παξαλνκαζηή γξάθνπκε  ην ζπλνιηθφ πνζφ ησλ Ππλνιηθψλ Ξσιήζεσλ 

απφ ηα Απνηειέζκαηα ρξήζεσο, ην "άξηζην"  ζα ήηαλ λα ζπκπεξηιάβνπκε κφλν 

ηεο επί πίζησζε πσιήζεηο (ζρεδφλ αδχλαην φκσο). Ρέινο, δελ πξέπεη λα 

ζπκπεξηιάβνπκε βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο πνπ δελ είλαη δπλαηφλ ή δελ 

κπνξνχκε ή δελ πξέπεη λα πιεξψζνπκε ΒΟΑΣΣΟΝΛΗΑ. 

 

Ρη κπνξεί λα ζεκαίλεη κηα "κε απνδεθηή" έλδεημε ηνπ - ζπλέπεηεο :  
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Δδψ έρνπκε ηη θάησζη ππνπεξηπηψζεηο : 

 

α. Ν δείθηεο είλαη δπζρεξήο θαη  δπζαλάινγνο κε ηνλ Γ.Ρ.ΔΗΠ.ΑΞΑΗΡ θαη έρεη 

(δπζάξεζηεο) ζπλέπεηεο γηα ηελ επηρείξεζε :  

 

α1. Ξνιχ κεγάινο δείθηεο ζε εκέξεο θαη κεγαιχηεξνο απφ ηνλ Γ.Ρ.Δ.Α : H 

επηρείξεζε δελ δηάγεη νκαιφ βίν...  δελ κπνξεί λα πιεξψλεη έγθαηξα ηηο 

πνρξεψζεηο ηεο, αδπλακίεο ζηελ ξεπζηφηεηα, θαθνδηαρείξηζε ... αλνξγάλσηε 

θ.ι.π 

 

α2. Ξνιχ κηθξφο δείθηεο ζε εκέξεο θαη κηθξφηεξνο απφ ηνλ Γ.Ρ.Δ.Α :  H 

επηρείξεζε δελ δηάγεη νκαιφ βίν...  δελ κπνξεί λα πιεξψλεη έγθαηξα ηηο 

πνρξεψζεηο ηεο,  αδπλακίεο ζηελ ξεπζηφηεηα, ε αγνξά  γλσξίδεη ...θαη δελ ηελ 

πξνκεζεχεη κε πξψηεο χιεο ή κεηξεηά εάλ δελ πιεξψλεη κεηξεηά !!. 

  

β. Ν δείθηεο είλαη δπζρεξήο θαη  δπζαλάινγνο κε ηνλ Γ.Ρ.ΔΗΠ.ΑΞΑΗΡ θαη δελ  

έρεη (δπζάξεζηεο) ζπλέπεηεο γηα ηελ επηρείξεζε :  

 

β1. Ξνιχ κεγάινο δείθηεο ζε εκέξεο θαη κεγαιχηεξνο απφ ηνλ Γ.Ρ.Δ.Α : H 

επηρείξεζε δηάγεη νκαιφ βίν...  είλαη πνιχ ζεκαληηθφο πειάηεο γηα ηνπο  

πξνκεζεπηέο ηεο, νη νπνίνη αληαγσληδφκελνη κεηαμχ ηνπο πξνζθέξνπλ ζηελ 

Δπηρείξεζε πνιχ κεγάια ρξνληθά πεξηζψξηα γηα ηελ πιεξσκή ησλ 

πνρξεψζεσλ ηεο. 

  

β2. Ξνιχ κηθξφο δείθηεο ζε εκέξεο θαη κηθξφηεξνο απφ ηνλ Γ.Ρ.Δ.Α :  H 

επηρείξεζε  δηάγεη νκαιφ βίν...  φρη κφλν κπνξεί λα πιεξψλεη έγθαηξα ηηο 

πνρξεψζεηο ηεο  αιιά ε εμαηξεηηθή ηεο ξεπζηφηεηα ή ε πνιηηηθή πιεξσκψλ 

πνπ αθνινπζεί είλαη "Αγνξάδσ Κεηξεηά ζήκεξα... αιιά ζέισ ζνχπεξ ηηκέο θαη 

εθπηψζεηο..."  

 

Γηα ηηο πεξηπηψζεηο εθείλεο πνπ ε "κε απνδεθηή" έλδεημε ηνπ δείθηε έρεη 

δπζάξεζηεο ζπλέπεηεο γηα ηελ Δπηρείξεζε ... ζπλήζσο θηαίεη ε Σακειή 

Οεπζηφηεηα ηεο επηρείξεζεο πνπ ζπλήζσο ηελ πξνθαιεί, είηε ε Ιαλζαζκέλε 

ρξεκαηνδφηεζε ησλ Ξαγίσλ κε Βξαρππξφζεζκα Θεθάιαηα, είηε ε έιιεηςε 

νξγάλσζεο θαη ηα δηαρεηξηζηηθά ιάζε πνπ νδεγνχλ ηελ επηρείξεζε ζε 

απνκάθξπλζε απφ ηελ "ζψθξσλ" θαη ελδεδεηγκέλε παξαγσγηθή δηαδηθαζία θ.ι. 
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Θεθάιαην 4 

Σξεκαηννηθνλνκηθή Αλάιπζε θαη Θαηάηαμα ησλ Δηαηξηψλ 

Ξιεξνθνξηθήο 

 

 

4.1      Ρα Γεδνκέλα ηεο αλάιπζεο 

 

Ρν θεθάιαην απηφ αλαθέξεηαη ζηελ ρξεκαηννηθνλνκηθή αλάιπζε 

αξηζκνδεηθηψλ γηα πέληε έηε, απφ ην 2004 κέρξη θαη ην 2008, ε νπνία καξηπξά 

ηελ επίδνζε ησλ επηρεηξήζεσλ  πνπ αλαθέξζεθαλ ζην θεθάιαην 2. 

Ρα ζηνηρεία ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ ησλ επηρεηξήζεσλ 

(Ηζνινγηζκνί, Ξίλαθεο Γηάζεζεο Απνηειεζκάησλ, Ινγαξηαζκνί Απνηειεζκάησλ 

Σξήζεο) ζπιιέρζεθαλ απφ ηελ εηαηξεία παξνρήο επηρεηξεκαηηθψλ πιεξνθνξηψλ 

θαη ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ (ICAP).  Πχκθσλα κε ηα ζηνηρεία απηά ινηπφλ, 

21 ρξεκαηννηθνλνκηθνί αξηζκνδείθηεο κπνξνχζαλ αξρηθά λα ππνινγηζηνχλ. 

 

 Σξεκαηννηθνλνκηθή απνδνηηθφηεηα 

 Βηνκεραληθή απνδνηηθφηεηα 

 Κηθηφ πεξηζψξην θέξδνπο 

 Θαζαξφ πεξηζψξην θέξδνπο 

 Ραρχηεηα θπθινθνξίαο ελεξγεηηθνχ 

 Θπθινθνξηαθή ηαρχηεηα παγίσλ 

 Θαζαξά θέξδε/Θεθάιαην θίλεζεο 

 Γαλεηαθή επηβάξπλζε 

 Γείθηεο κφριεπζεο 

 Πχλνιν ππνρξεψζεσλ/Θεθάιαην θίλεζεο 

 Καθξνρξφληα Γαλεηαθή επηβάξπλζε 

 Ίδηα θεθάιαηα/θαζαξφ πάγην ελεξγεηηθφ 

 Γεληθή ξεπζηφηεηα 

 Άκεζε ξεπζηφηεηα 

 Γείθηεο ηακεηαθήο ξεπζηφηεηαο 

 Θεθάιαην θίλεζεο/Αλάγθεο ζε θεθάιαην θίλεζεο 

 Θεθάιαην θίλεζεο/Πχλνιν ελεξγεηηθνχ 

 Ραρχηεηα θπθινθνξίαο απνζεκάησλ 

 Απνζέκαηα/Θπθινθνξνχλ ελεξγεηηθφ 

 Απαηηήζεηο*360/Ξσιήζεηο 

 Βξαρ. ππνρξεψζεηο*360/Θφζηνο πσιήζεσλ 
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Δπίζεο ππνινγίζηεθαλ ην “Θεθάιαην θίλεζεο” θαη νη  “Αλάγθεο ζε θεθάιαην 

θίλεζεο” θαζψο εκθαλίδνληαη ζπρλά ζε θάπνηνπο απφ ηνπο αξηζκνδείθηεο. 

Πηε ζπλέρεηα απνξξίθζεθαλ δχν δείθηεο, νη “Καθξνρξφληα Γαλεηαθή 

Δπηβάξπλζε” θαη “Γείθηεο Ρακεηαθήο Οεπζηφηεηαο”, θαζψο ππήξρε έιιεηςε 

ζπγθεθξηκέλσλ ζηνηρείσλ ζε αξθεηέο απφ ηηο ρξεκαηννηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο 

πνπ κειεηήζεθαλ.  

 

Ρέινο, κε ηε ρξήζε ηεο παξαγνληηθήο αλάιπζεο (factor analysis) επηιέρζεθαλ νη 

ζεκαληηθφηεξνη αξηζκνδείθηεο θάζε ρξνληάο, πνπ ηειηθά ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα 

ηελ θαηάηαμε ησλ επηρεηξήζεσλ κε ηε κέζνδν Promethee θαη είλαη νη αθφινπζνη:  

 

 

 

2004 

Α/Α                                              ΓΔΗΘΡΖΠ 

1                              Σξεκαηννηθνλνκηθή απνδνηηθφηεηα 

2                              Βηνκεραληθή απνδνηηθφηεηα 

3                              Ραρχηεηα θπθινθνξίαο ελεξγεηηθνχ 

4                              Θπθινθνξηαθή ηαρχηεηα παγίσλ 

5                                   Πχλνιν ππνρξεψζεσλ / Θεθάιαην θίλεζεο 

6                              Γεληθή ξεπζηφηεηα 

7                              Άκεζε ξεπζηφηεηα 

8                              Απνζέκαηα/Θπθινθνξνχλ ελεξγεηηθφ 

9                              Απαηηήζεηο*365/Ξσιήζεηο 

10                            Βξαρ. πνρξεψζεηο*365/Θφζηνο πσιήζεσλ 

Πίνακασ 4.1: Κριτιρια Αξιολόγθςθσ εταιριϊν Πλθροφορικισ για το 2004 
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2005 

Α/Α                                              ΓΔΗΘΡΖΠ 

1                              Βηνκεραληθή απνδνηηθφηεηα 

2                              Θπθινθνξηαθή ηαρχηεηα παγίσλ 

3                              Θαζαξά θέξδε / Θεθάιαην θίλεζεο 

4                              Ίδηα θεθάιαηα / Θαζαξφ πάγην ελεξγεηηθφ 

5                              Γεληθή ξεπζηφηεηα 

6                              Άκεζε ξεπζηφηεηα 

7                              Ραρχηεηα θπθινθνξίαο απνζεκάησλ 

8                              Απνζέκαηα/Θπθινθνξνχλ ελεξγεηηθφ 

9                              Απαηηήζεηο*365/Ξσιήζεηο 

10                            Βξαρ. πνρξεψζεηο*365/Θφζηνο πσιήζεσλ 

Πίνακασ 4.2: Κριτιρια Αξιολόγθςθσ εταιριϊν Πλθροφορικισ για το 2005 

 

 

 

2006 

Α/Α                                              ΓΔΗΘΡΖΠ 

1                              Σξεκαηννηθνλνκηθή απνδνηηθφηεηα 

2                              Βηνκεραληθή απνδνηηθφηεηα 

3                              Θπθινθνξηαθή ηαρχηεηα παγίσλ 

4                              Θαζαξά θέξδε / Θεθάιαην θίλεζεο 

5                              Πχλνιν ππνρξεψζεσλ / Θεθάιαην θίλεζεο 

6                              Ίδηα θεθάιαηα / Θαζαξφ πάγην ελεξγεηηθφ 

7                              Γεληθή ξεπζηφηεηα 

8                              Άκεζε ξεπζηφηεηα 

9                              Ραρχηεηα θπθινθνξίαο απνζεκάησλ 

10                            Απνζέκαηα/Θπθινθνξνχλ ελεξγεηηθφ 

11                            Απαηηήζεηο*365/Ξσιήζεηο 

12                            Βξαρ. πνρξεψζεηο*365/Θφζηνο πσιήζεσλ 

Πίνακασ 4.3: Κριτιρια Αξιολόγθςθσ εταιριϊν Πλθροφορικισ για το 2006 
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2007 

Α/Α                                              ΓΔΗΘΡΖΠ 

1                              Σξεκαηννηθνλνκηθή απνδνηηθφηεηα 

2                              Βηνκεραληθή απνδνηηθφηεηα 

3                              Κηθηφ πεξηζψξην θέξδνπο 

4                              Θπθινθνξηαθή ηαρχηεηα παγίσλ 

5                                   Πχλνιν ππνρξεψζεσλ / Θεθάιαην θίλεζεο 

6                                  Ίδηα θεθάιαηα / Θαζαξφ πάγην ελεξγεηηθφ 

7                              Γεληθή ξεπζηφηεηα 

8                              Άκεζε ξεπζηφηεηα 

9                              Ραρχηεηα θπθινθνξίαο απνζεκάησλ 

10                            Απνζέκαηα/Θπθινθνξνχλ ελεξγεηηθφ 

11                            Απαηηήζεηο*365/Ξσιήζεηο 

Πίνακασ 4.4: Κριτιρια Αξιολόγθςθσ εταιριϊν Πλθροφορικισ για το 2007 

 

 

 

2008 

Α/Α                                              ΓΔΗΘΡΖΠ 

1                              Σξεκαηννηθνλνκηθή απνδνηηθφηεηα 

2                              Βηνκεραληθή απνδνηηθφηεηα 

3                              Θπθινθνξηαθή ηαρχηεηα παγίσλ 

4                              Θαζαξά θέξδε / Θεθάιαην θίλεζεο 

5                              Γαλεηαθή επηβάξπλζε 

6                              Γείθηεο κφριεπζεο 

7                                   Πχλνιν ππνρξεψζεσλ / Θεθάιαην θίλεζεο 

8                                  Ίδηα θεθάιαηα / Θαζαξφ πάγην ελεξγεηηθφ 

9                              Γεληθή ξεπζηφηεηα 

10                            Άκεζε ξεπζηφηεηα 

11                            Ραρχηεηα θπθινθνξίαο απνζεκάησλ 

12                            Απνζέκαηα/Θπθινθνξνχλ ελεξγεηηθφ 

13                            Βξαρ. πνρξεψζεηο*365/Θφζηνο πσιήζεσλ 

Πίνακασ 4.5: Κριτιρια Αξιολόγθςθσ εταιριϊν Πλθροφορικισ για το 2008 
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Αθνινπζεί έλαο ζπγθεληξσηηθφο πίλαθαο πνπ απεηθνλίδεη ην κέζν φξν ησλ  

ηηκψλ ηνπ θάζε αξηζκνδείθηε γηα ηηο εηαηξείεο πνπ κειεηάκε , ζχκθσλα κε ηα 

ζηνηρεία πνπ έρνπκε γηα ηελ πεληαεηία 2004-2008.  

 

ΣΟΖΚΑΡΝΝΗΘΝΛΝΚΗΘΝΗ ΓΔΗΘΡΔΠ                        2004         2005         2006        2007         2008 

Γείθηεο απνδνηηθφηεηαο 

Σξεκαηννηθνλνκηθή απνδνηηθφηεηα                            0,3008           ----          0,5258      0,5639       0,3800 

Βηνκεραληθή απνδνηηθφηεηα                                         0,1007        0,0981        0,1112      0,1473        0,1199 

Κηθηφ πεξηζψξην θέξδνπο                                                ----              ----             ----        0,4028           ---- 

Ραρχηεηα θπθινθνξίαο ελεξγεηηθνχ                            0,8269           ----             ----           ----            ---- 

Θπθινθνξηαθή ηαρχηεηα παγίσλ                                 5,8992        6,0119        6,0036      7,1785        7,1520 

Θαζαξά θέξδε/Θεθάιαην θίλεζεο                                  ----           1,4587       -0,7016         ----        -0,9078 

Γείθηεο θεξεγγπφηεηαο 

Γαλεηαθή επηβάξπλζε                                                       ----              ----             ----            ----         0,5648 

Γείθηεο κφριεπζεο                                                            ----              ----             ----            ----         0,7220 

Πχλνιν ππνρξεψζεσλ/Θεθάιαην θίλεζεο                 -11,1509          ----           3,9388      1,2770     -2,9842 

Ίδηα θεθάιαηα/θαζαξφ πάγην ελεξγεηηθφ                      ----            2,2303       2,2402       2,3572       2,5762 

Γεληθή ξεπζηφηεηα                                                          2,2783         2,4627       2,1616       1,8126       1,8228 

Άκεζε ξεπζηφηεηα                                                         2,1156         2,2949        1,1992       1,7173       1,6780 

Δπίδνζε δηαρείξηζεο 

Ραρχηεηα θπθινθνξίαο απνζεκάησλ                            ----           53,7917     101,2622    58,4176     56,5371 

Απνζέκαηα/Θπθινθνξνχλ ελεξγεηηθφ                           0,0789         0,0689        0,0890       1,7599       0,0857 

Απαηηήζεηο*365/Ξσιήζεηο                                               338,7196      252,676     228,6257    204,4209       ---- 

Βξαρ. ππνρξεψζεηο*365/Θφζηνο πσιήζεσλ              628,3035      475,029       691,018         ----      495,0143 

Πίνακασ 4.6: Μζςοι όροι κριτθρίων αξιολόγθςθσ εταιριϊν Πλθροφορικισ για τα ζτθ 2004-2008 

 

 Μεθηλψληαο απφ ηνπο δείθηεο απνδνηηθφηεηαο ζα ιέγακε φηη δελ βγαίλνπλ 

μεθάζαξα ζπκπεξάζκαηα. Ξην ζπγθεθξηκέλα απφ ηε ρξεκαηννηθνλνκηθή 

απνδνηηθφηεηα, κπνξνχκε λα πνχκε φηη δελ παξαηεξείηαη θάπνηα ζαθήο ηάζε, 

παξ’φιν πνπ βξηζθφκαζηε κνλίκσο πάλσ απφ ηελ ηηκή ζηφρν πνπ είλαη ην 0.25. 

Ζ βηνκεραληθή απνδνηηθφηεηα απφ ηελ άιιε, δηαηεξείηαη ζε ζηαζεξά επίπεδα, 

αιιά νη εηαηξείεο δελ θαίλνληαη ηθαλέο λα μεπεξάζνπλ ηελ κεηξηφηεηα (0,2 ην 

φξην ηνπ ηθαλνπνηεηηθνχ). Δπίζεο ν δείθηεο ηεο θπθινθνξηαθήο ηαρχηεηαο 

παγίσλ, πνπ ζεσξήζεθε ζεκαληηθφο θαη γηα ηηο πέληε ρξνληέο, έρεη κηα αλνδηθή 

ηάζε, γεγνλφο πνπ δίλεη ζεηηθά ζπκπεξάζκαηα γηα ην πφζν ηθαλέο είλαη νη 

επηρεηξήζεηο λα ρξεζηκνπνηνχλ θαη λα αμηνπνηνχλ ηα πάγηα γηα ηε δηακφξθσζε 

ηνπ φγθνπ ησλ πσιήζεψλ ηνπο.  

Όζν αθνξά ηνπο δείθηεο θεξεγγπφηεηαο, είλαη ελδηαθέξνλ ην ζηνηρείν ηεο 

επηινγήο απφ ηελ Factor θαη επνκέλσο ηεο παξνπζίαο ησλ δεηθηψλ δαλεηαθήο 

επηβάξπλζεο θαη κφριεπζεο ζην έηνο 2008. Απηφ δείρλεη φηη ν δαλεηζκφο έγηλε 

αηζζεηφο ην έηνο 2008, ίζσο ιφγσ ηεο θξίζεο, θαη ηαπηφρξνλα  
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φηη ην ζχλνιν ησλ θεθαιαίσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη επηρεηξήζεηο γηα ηελ 

ρξεκαηνδφηεζε ηνπ ελεξγεηηθνχ ηνπο πξνέξρεηαη πεξηζζφηεξν απφ μέλεο πεγέο 

παξά απφ ίδηα θεθάιαηα. Παλ ζπκπιήξσζε ηνπ γεγνλφηνο φηη δελ έρνπκε δείθηε 

δαλεηαθήο επηβάξπλζεο ηα έηε 2004 έσο θαη 2007, έξρεηαη ν δείθηεο “Ίδηα 

Θεθάιαηα πξνο Θαζαξφ Ξάγην Δλεξγεηηθφ” ζηνλ νπνίν παξαηεξνχκε κηα 

νξηαθή αχμεζε ζηελ επέθηαζε ηνπ θεθαιαηνπρηθνχ εμνπιηζκνχ κε ρξήζε ηδίσλ 

θεθαιαίσλ. Κε άιια ιφγηα είλαη κηα έλδεημε απνθπγήο δαλεηζκνχ, πνπ φκσο 

δελ κπφξεζε λα κελ ηζρχζεη ην έηνο 2008. Δπίζεο ν θίλδπλνο πνπ ππάξρεη ζηε 

αγνξά γηα ηελ εθπιήξσζε ησλ ππνρξεψζεσλ ησλ επηρεηξήζεσλ θαίλεηαη απφ 

ηνλ δείθηε “Πχλνιν ππνρξεψζεσλ/Θεθάιαην θίλεζεο” θαη απφ ηηο έληνλεο 

κεηαβνιέο απηνχ. Ρέινο ζε γεληθέο γξακκέο ε επάξθεηα ησλ επηρεηξήζεσλ ζε 

ξεπζηφ ζεσξείηαη ηθαλνπνηεηηθή παξά ηε κείσζε ζηελ ηθαλφηεηα απνπιεξσκήο 

ησλ ππνρξεψζεσλ.  

Όζν αθνξά ηψξα ηελ επίδνζε ησλ επηρεηξήζεσλ, ν δείθηε ηαρχηεηαο 

θπθινθνξίαο απνζεκάησλ ππνινγίδεηαη ,εθηφο ηνπ 2006 πνπ έρνπκε κηα έληνλε 

κεηαβνιή, γχξσ ζηηο 55 κέξεο. Δπίζεο απφ ηνλ δείθηε “ηαρχηεηαο 

ξεπζηνπνίεζεο ησλ απαηηήζεσλ” απνξξέεη κηα ειαζηηθφηεηα ή αληηζέησο κηα 

δπζρέξεηα σο πξνο ηελ πιεξσκή ησλ ππεξεζηψλ πνπ πξνζθέξνπλ νη 

επηρεηξήζεηο Ξιεξνθνξηθήο. Αλαιχνληαο φκσο ηνλ δείθηε “ηαρχηεηαο 

πιεξσκήο ησλ ππνρξεψζεσλ” βγαίλνπλ δχν ζπκπεξάζκαηα. Αθ’ελφο φηη ν 

αξηζκφο ησλ εκεξψλ ηνπ δείθηε απηνχ είλαη κεγαιχηεξνο θαη αθ’εηέξνπ φηη 

θαίλεηαη λα ππάξρεη κηα πίεζε ζηελ θαηαβνιή ησλ ππνρξεψζεσλ ζε ζχληνκν 

ρξνληθφ δηάζηεκα. Ρν ηειεπηαίν ίζσο λα απνδίδεηαη ζηελ γεληθφηεξε νηθνλνκηθή 

θξίζε πνπ πξνθάιεζε έιιεηςε ξεπζηφηεηαο ζε άιιεο επηρεηξήζεηο θαη επέθεξε 

ηελ πίεζε απηή. Έηζη ινηπφλ είλαη επφκελν λα ζεκεησζεί φηη παξά ηελ 

θαζπζηέξεζε ζε εηζπξάμεηο, νη εηαηξείεο πιεξψλνπλ πην αξγά απφ φηη 

εηζπξάηηνπλ θαη ζπλεπψο δελ παξαηεξείηαη πξφβιεκα ζηελ δηαρείξηζε.   

 

 

4.2 Δθαξκνγή ηεο κεζφδνπ PROMETHEE  γηα ηελ αμηνιφγεζε ησλ  

επηρεηξήζεσλ Ξιεξνθνξηθήο θαη ηα απνηειέζκαηά ηεο 

   

 Ζ αμηνιφγεζε ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ αζρνινχληαη κε ηεο ππεξεζίεο ηεο 

Ξιεξνθνξηθήο έγηλε εθαξκφδνληαο ηελ πνιπθξηηήξηα κέζνδν PROMETHEE .  
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Ζ κνξθή ηεο ζπλάξηεζεο  πνπ επηιέρζεθε γηα θάζε θξηηήξην αμηνιφγεζεο i είλαη 

απηή ηνπ Gauss : 

2

22( , ) 1

d

Pi a b e 



    

φπνπ d είλαη ε δηαθνξά κεηαμχ ησλ επηδφζεσλ  ησλ  επηρεηξήζεσλ  a  θαη  b   ζην  

ρξεκαηννηθνλνκηθφ  δείθηε   gi       [ d= gi(α) - gi(b)]   θαη  ζ  ε  ηππηθή   απφθιηζε  

ηνπ  δείθηε   gi.   

Όπσο αλαθέξζεθε θαη πην πάλσ, βάζε ελφο δεκνζηεπκέλνπ άξζξνπ ησλ 

Θσλζηαληίλν Ενπνπλίδε, Σξπζνβαιάληε Γαγάλε θαη Ρζηηζηξίδε Διπίδα 

(Ππγθξηηηθή Αλάιπζε ησλ Γεκφζησλ Δπηρεηξήζεσλ θαη Νξγαληζκψλ κε βάζε ηηο 

δεκνζηεπκέλεο Ινγηζηηθέο θαηαζηάζεηο), κε ηελ εμέηαζε δηαθφξσλ θξηηεξίσλ 

κέζσ ηεο παξαγνληηθήο αλάιπζεο επηιέγνληαη νη ζεκαληηθφηεξνη δείθηεο απφ 

θάζε θαηεγνξία αξηζκνδεηθηψλ. 

Ξξέπεη λα ζεκεησζεί φηη ε εθαξκνγή ηεο κεζφδνπ απαηηεί ηνλ θαζνξηζκφ ηεο 

ζεκαληηθφηεηαο ησλ θξηηεξίσλ αμηνιφγεζεο. Θαζψο ζηελ παξνχζα έξεπλα δελ 

ππήξρε δηαζέζηκνο θάπνηνο εηδηθφο ρξεκαηννηθνλνκηθφο αλαιπηήο λα θαζνξίζεη 

ηα βάξε ησλ επηιερζέλησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ δεηθηψλ, εμεηάζηεθαλ δηάθνξα 

ζελάξηα σο πξνο ηελ πηζαλή ζεκαληηθφηεηα ησλ δεηθηψλ. Πε θαζέλα απφ απηά 

ηα ζελάξηα απνδίδεηαη δηαθνξεηηθφ βάξνο ζε θάζε θαηεγνξία δεηθηψλ 

(απνδνηηθφηεηαο, θεξεγγπφηεηαο, επίδνζεο ηεο δηαρείξηζεο, θπθινθνξίαο, 

κέγεζνο θαη άιια), ψζηε λα δηακνξθσζεί κηα πιήξεο εηθφλα ηνπ ηξφπνπ κε ηνλ 

νπνίν κεηαβάιιεηαη ε αμηνιφγεζε ησλ επηρεηξήζεσλ σο πξνο ην επίπεδν 

ζεκαληηθφηεηαο ησλ θπξίσλ απηψλ ζπληζησζψλ ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ 

επηδφζεσλ θάζε επηρείξεζεο θαη νξγαληζκνχ. Έηζη , κε ηε ρξήζε ηεο Matlab 

εθαξκφζηεθε ε κέζνδνο PROMETHEE , φπνπ εμεηάζηεθαλ 50 ζελάξηα γηα ηα 

βάξε δεηθηψλ ηα νπνία δηακνξθψζεθαλ θαηά ηπραίν ηξφπν έηζη ψζηε 

1 2 3 ... 1   w w w  θαη 0iw . Γηα θαζέλα απφ ηα ζελάξηα απηά εμεηάζηεθαλ 10 

επηπιένλ ζελάξηα γηα ηελ παξάκεηξν ζ ηεο ζπλάξηεζεο πξνηίκεζεο Gauss βάζεη 

ηεο ηππηθήο απφθιηζεο ησλ δεηθηψλ. Ππλνιηθά ινηπφλ εμεηάζηεθαλ 500 

δηαθνξεηηθά ζελάξηα γηα ηηο παξακέηξνπο ηεο αμηνιφγεζεο. Βξίζθνληαο ην 

κέζν φξν φισλ ησλ ζελαξίσλ έρνπκε ηε ζπλνιηθή θαηάζηαζε (βαζκνινγία) ηεο 

εθάζηνηε εηαηξείαο γηα θάζε ρξνληά. Πηνπο πίλαθεο πνπ αθνινπζνχλ θαίλεηαη ε 

θαηάζηαζε ηεο θάζε εηαηξείαο θαη ε θαηάηαμή ηεο. 
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4.3 Θαηάηαμε ησλ επηρεηξήζεσλ Ξιεξνθνξηθήο 

 

Πηνπο πίλαθεο πνπ αθνινπζνχλ παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο 

ζπγθξηηηθήο αλάιπζεο γηα ηελ θαηάηαμε ησλ επηρεηξήζεσλ γηα ηα έηε 2004 έσο 

θαη 2008 , ελψ έλαο πίλαθαο κε ηνπο κέζνπο φξνπο ησλ βαζκνινγηψλ ηεο 

Promethee έπεηαη απηψλ. 

 

2004 

                                    Δπηρεηξήζεηο                                    Rank         Score         

Algosystems Α.Δ . 17 -0,01763 

Athens technology center Α.Β.Δ.Ρ.Δ. 28 -0,12073 

Beta cae systems Α.Δ. 1 0,185916 

Byte computer ΑΒ&ΔΔ 10 0,034349 

Data communication Α.Δ.  4 0,074242 

Entersoft A.E. 23 -0,05583 

Epsilon net Α.Δ .  12 0,017623 

Exodus Α.Δ. 29 -0,14287 

First data Hellas Κε πεξεζίεο Δπεμεξγαζίαο 21 -0,03469 

Intracom ΗΡ services Α.Δ. 16 -0,01667 

Intralot Α.Δ.  8 0,048946 

Logismos Α.Δ.  19 -0,02787 

Mls πιεξνθνξηθε Α.E. 5 0,062796 

O.t.s. ππεξεζίεο αλνηθηήο ηερλνινγίαο Α.Δ. 2 0,121554 

Profile systems & software Α.Δ. 25 -0,07516 

Qualco   Α.Δ.  9 0,045322 

Quality & reliability Α.Δ. 26 -0,08069 

Real consulting Α.Δ. 11 0,018668 

Sap hellas Α.Δ.  13 0,002535 

Singularlogic Α.Δ.  27 -0,09305 

Soft one technologies Α.Δ. 18 -0,02441 

Sonak  Α.Δ. & Β.Δ. 3 0,115062 

Space hellas Α.Δ.  20 -0,02846 

Velti Α.Δ. 24 -0,07138 

Αξρεηππνλ Α.Δ.  15 -0,00861 

Αηνο νξηηδηλ ειιαο Α.Δ. 6 0,061069 

Γθινκπν ηερλνινγηθε πιεξνθνξηθε Α.Δ. 14 0,000224 

Δζλνληαηα Α.Δ.  7 0,053165 

Δπξσπαηθε δπλακηθε 22 -0,04344 

Πίνακασ 4.7: Βακμολογία από τθν Promethee και κατάταξθ των εταιριϊν Πλθροφορικισ ςφμφωνα με αυτι για το 2004 
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Γράφθμα 4.1: Βακμολογία των επιχειριςεων για το 2004 με τθ ςειρά που βρίςκονται ςτον παραπάνω πίνακα 

 

Απφ ηα παξαπάλσ απνηειέζκαηα δηαπηζηψλεηαη φηη γηα ην έηνο 2004 ε Beta cae 

systems βξίζθεηαη πξψηε ζηελ θαηάηαμε, ελψ ηα επφκελα ρξφληα πέθηεη γχξσ 

ζηελ 5ε ζέζε. Πηε δεχηεξε ζέζε βξίζθεηαη ε O.t.s. ππεξεζίεο αλνηθηήο 

ηερλνινγίαο πνπ ηελ επφκελε ρξνληά πέθηεη ζηελ 15ε ζέζε θαη ζηε ζπλέρεηα, γηα 

ηα έηε 2006, 2007 θαη 2008 αλεβαίλεη ζηελ 8ε , 9ε  θαη  5ε ζέζε αληίζηνηρα. Πηελ 

ηξίηε ζέζε ε Sonak, πνπ αλ εμαηξέζνπκε ην 2007 φπνπ θαη βξίζθεηαη ζηελ 13ε 

ζέζε, παξακέλεη ζε πςειέο ζέζεηο ζηελ θαηάηαμε. Πρεηηθά κε ηηο ηειεπηαίεο 

ζέζεηο ηνπ 2004 βιέπνπκε φηη πην ρακειά ζηε ιίζηα είλαη ε εηαηξεία Exodus, ελψ 

πξνηειεπηαία ε εηαηξεία Athens technology center. 

Αο εμεηάζνπκε ηψξα πσο έγηλε ε παξαπάλσ θαηάηαμε. Βάζεη ηεο κεζφδνπ πνπ 

αθνινπζήζακε θάζε επηρείξεζε έρεη κηα βαζκνινγία ζην θάζε θξηηήξην αλά 

έηνο. Δπίζεο γλσξίδνπκε ην πνζνζηφ βαξχηεηαο ηνπ θάζε θξηηεξίνπ ζην θάζε 

ζελάξην (βι. Ξαξάξηεκα).  

Ζ Beta cae systems, έρεη πνιχ θαιή βαζκνινγία ζην θάζε θξηηήξην, κε κφιηο 4 

αξλεηηθέο ηηκέο θαη πςειέο ζεηηθέο ηηκέο. Δπηπιένλ ζηα 2 πξψηα θξηηήξηα απηνχ 

ηνπ έηνπο, πνπ είλαη ε “Σξεκαηννηθνλνκηθή Απνδνηηθφηεηα” θαη ε “Βηνκεραληθή 

Απνδνηηθφηεηα” έρεη καθξάλ ηελ θαιχηεξε βαζκνινγία ζε ζχγθξηζε κε ηηο 

ππφινηπεο επηρεηξήζεηο κε ηηκέο 0,850301 θαη 0,859737 αληίζηνηρα. Αλ 

θνηηάμνπκε ζηε ζπλέρεηα ηα βάξε ησλ δεηθηψλ, ζα δνχκε φηη γηα ην πξψην 

θξηηήξην, ην 23ν ζελάξην έρεη πνζνζηφ 35,07% θαη γηα ην δεχηεξν θξηηήξην, ην 3ν 

ζελάξην έρεη πνζνζηφ 62% (ηα πνζνζηά απηά είλαη ηα κεγαιχηεξα γηα ηα 2 

πξψηα θξηηήξηα). Δθεί ε Beta cae systems θαηαιακβάλεη ηελ πξψηε ζέζε θαη ην 

κεγαιχηεξν score θαη επεηδή ζηα ππφινηπα θξηηήξηα (θαη ηα ζελάξηα απηψλ) 

δηαηεξεί πςειέο ζέζεηο, είλαη ζαθέο γηαηί βξίζθεηαη πξψηε ζηελ θαηάηαμε ηνπ 

2004.  

-0.15

-0.1

-0.05

0

0.05

0.1

0.15

0.2

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29

Sc
o

re

Δπηρεηξήζεηο

Βαζκνινγία Promethee 



 

85 

 

Αο αλαιχζνπκε θαη ηελ Exodus, ε νπνία είλαη ε ηειεπηαία ζηελ θαηάηαμε. Ζ 

Exodus έρεη score -0,14287. Ζ βαζκνιφγεζή ηεο πάλσ ζε θάζε θξηηήξην είλαη 

απφ ηηο ρακειφηεξεο, αλ φρη ε ρακειφηεξε, ζπγθξηηηθά κε ηηο ππφινηπεο 

επηρεηξήζεηο. Δηδηθά ζην δεχηεξν θξηηήξην, πνπ είλαη ε “Βηνκεραληθή 

Απνδνηηθφηεηα” θαη έρεη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ βαξχηεηαο γηα ην 3ν ζελάξην 

(62% φπσο αλαθέξακε πην πάλσ), έρεη βαζκνινγία -0,36688 θαη είλαη ζηελ 

ηειεπηαία ζέζε. Πηα ππφινηπα ζελάξηα κε κεγάιν πνζνζηφ βαξχηεηαο 

παξαηεξνχκε θάηη παξφκνην.  

Ρνηνπηνηξφπσο έρεη γίλεη ε θαηάηαμε γηα θάζε επηρείξεζε θαη έρεη πξνθχςεη ην 

score ηεο Promethee .  

 

2005 

                                    Δπηρεηξήζεηο                                    Rank         Score         

Algosystems Α.Δ . 16 -0,03249 

Athens technology center Α.Β.Δ.Ρ.Δ. 21 -0,04941 

Beta cae systems Α.Δ. 5 0,121962 

Byte computer ΑΒ&ΔΔ 17 -0,03273 

Data communication Α.Δ.  2 0,167099 

Entersoft A.E. 14 -0,0072 

Epsilon net Α.Δ . 24 -0,06431 

Exodus Α.Δ. 23 -0,05484 

First data Hellas Κε πεξεζίεο Δπεμεξγαζίαο 19 -0,03629 

Intracom ΗΡ services Α.Δ. 8 0,089089 

Intralot Α.Δ.  10 0,030358 

Logismos Α.Δ.  6 0,103237 

Mls πιεξνθνξηθε Α.E. 1 0,180601 

O.t.s. ππεξεζηεο αλνηθηεο ηερλνινγηαο Α.Δ. 15 -0,02678 

Profile systems & software Α.Δ. 18 -0,03467 

Qualco   Α.Δ.  12 0,004551 

Quality & reliability Α.Δ. 25 -0,06916 

Real consulting Α.Δ. 13 0,002509 

Sap hellas Α.Δ.  29 -0,13211 

Singularlogic Α.Δ.  28 -0,11548 

Soft one technologies Α.Δ. 27 -0,08758 

Sonak  Α.Δ. & Β.Δ. 3 0,155932 

Space hellas Α.Δ.  26 -0,08508 

Velti Α.Δ. 22 -0,05321 

Αξρεηππνλ Α.Δ.  11 0,018203 

Αηνο νξηηδηλ ειιαο Α.Δ. 7 0,099261 

Γθινκπν ηερλνινγηθε πιεξνθνξηθε Α.Δ. 9 0,07068 

Δζλνληαηα Α.Δ.  4 0,127448 

Δπξσπαηθε δπλακηθε 20 -0,04609 
Πίνακασ 4.8: Βακμολογία από τθν Promethee και κατάταξθ των εταιριϊν Πλθροφορικισ ςφμφωνα με αυτι για το 2005 
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Γράφθμα 4.2: Βακμολογία των επιχειριςεων για το 2005 με τθ ςειρά που βρίςκονται ςτον παραπάνω πίνακα 

 

Ρν 2005 θαίλεηαη λα αλεβαίλεη ζηελ πξψηε ζέζε ε MLS, ε νπνία βξίζθεηαη 

πάληα κέζα ζηελ πξψηε 10άδα θαη ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο “θηλείηαη” γχξσ απφ 

ηελ 5ε ζέζε. Πηε δεχηεξε ζέζε έρνπκε ηελ Data communication πνπ κέρξη θαη ην 

2006 είλαη ζε πνιχ θαιή θαηάηαμε, ελψ ηα έηε 2007 θαη 2008 ηελ βιέπνπκε ζηε 

κέζε πεξίπνπ ηεο θαηάηαμεο. Πηελ ηξίηε ζέζε παξακέλεη ε Sonak. Πρεηηθά κε ηηο 

ηειεπηαίεο ζέζεηο απηνχ ηνπ έηνπο βιέπνπκε φηη πην ρακειά ζηε ιίζηα είλαη ε 

εηαηξεία Sap hellas, ελψ ηελ πξνηειεπηαία ε εηαηξεία Singularlogic. 

Κπνξνχκε εδψ λα αλαιχζνπκε γηαηί ε MLS αλέβεθε ζηελ πξψηε ζέζε, κε ηελ 

ίδηα ινγηθή πνπ αθνινπζήζακε θαη πξνεγνπκέλσο.  Ζ βαζκνιφγεζή ηεο πάλσ 

ζε θάζε θξηηήξην παξ’φιν πνπ δελ είλαη εληππσζηαθή, είλαη επαξθήο γηα λα 

μεπεξάζεη ηηο άιιεο επηρεηξήζεηο. πάξρνπλ πέληε αξλεηηθέο ηηκέο δεηθηψλ θαη 

πέληε ζεηηθέο ηηκέο , εθ ησλ νπνίσλ νη δχν είλαη νη πςειφηεξεο γηα ηνπο δείθηεο 

“Ραρχηεηα θπθινθνξίαο απνζεκάησλ” θαη “Απνζέκαηα/Θπθινθνξνχλ 

Δλεξγεηηθφ”, ζε ζχγθξηζε κε ηηο άιιεο επηρεηξήζεηο. Αλ αλαηξέμνπκε ζηνλ 

πίλαθα ησλ βαξψλ θαη δνχκε γηα πνην ζελάξην έρνπκε ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ 

βαξχηεηαο, κπνξνχκε ζηε ζπλέρεηα λα δνχκε ηα score ηφζν ηεο επηρείξεζεο 

κεκνλσκέλα, φζν θαη ζε ζχγθξηζε κε ηηο άιιεο θαη λα θηάζνπκε ζην 

ζπκπέξαζκα φηη αζξνηζηηθά είλαη πξψηε ζηελ θαηάηαμε ηνπ 2005.   

Έλα αθφκα παξάδεηγκα γηα απηφ ην έηνο είλαη απηφ ηεο Singularlogic πνπ έπεζε 

κηα ζέζε απφ ην πξνεγνχκελν έηνο. Ζ εηαηξία απηή, έρεη κφλν κηα ζεηηθή ηηκή γηα 

θάπνην δείθηε θαη δχν εθ ησλ ππνινίπσλ αξλεηηθψλ είλαη θαη νη κηθξφηεξεο ζε 

ζρέζε ζε ηηο άιιεο επηρεηξήζεηο. Ραπηφρξνλα ζηα θξηηήξηα πνπ έρεη ηε ρεηξφηεξε 

βαζκνινγία ππάξρνπλ γηα θάπνηα ζελάξηα πνζνζηά βαξχηεηαο ηεο ηάμεο ηνπ 

51,03% θαη 59,52%.  
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Κπνξνχκε φκσο αθφκα πην εχθνια λα ζπκπεξάλνπκε ην πσο ε Singularlogic 

είλαη πξνηειεπηαία απφ ην γεγνλφο φηη γηα θάζε έλα απφ ηα ζπλνιηθά 500 

ζελάξηα ζπάληα δελ θαηαιακβάλεη θάπνηα απφ ηηο ηειεπηαίεο ζέζεηο.  

 

 

2006 

                                    Δπηρεηξήζεηο                                    Rank         Score         

Algosystems Α.Δ . 22 -0,04833 

Athens technology center Α.Β.Δ.Ρ.Δ. 15 -0,02671 

Beta cae systems Α.Δ. 9 0,039109 

Byte computer ΑΒ&ΔΔ 14 -0,01595 

Data communication Α.Δ.  7 0,049602 

Entersoft A.E. 13 0,001088 

Epsilon net Α.Δ . 26 -0,06346 

Exodus Α.Δ. 18 -0,03096 

First data Hellas Κε πεξεζίεο Δπεμεξγαζίαο 20 -0,03845 

Intracom ΗΡ services Α.Δ. 23 -0,0484 

Intralot Α.Δ.  5 0,058705 

Logismos Α.Δ.  4 0,060389 

Mls πιεξνθνξηθε Α.E. 6 0,049744 

O.t.s. ππεξεζηεο αλνηθηεο ηερλνινγηαο Α.Δ. 8 0,042811 

Profile systems & software Α.Δ. 21 -0,04748 

Qualco   Α.Δ.  11 0,031631 

Quality & reliability Α.Δ. 24 -0,05382 

Real consulting Α.Δ. 10 0,038372 

Sap hellas Α.Δ.  19 -0,03821 

Singularlogic Α.Δ.  29 -0,07955 

Soft one technologies Α.Δ. 28 -0,07728 

Sonak  Α.Δ. & Β.Δ. 1 0,156768 

Space hellas Α.Δ.  27 -0,0685 

Velti Α.Δ. 25 -0,0539 

Αξρεηππνλ Α.Δ.  16 -0,02851 

Αηνο νξηηδηλ ειιαο Α.Δ. 3 0,07611 

Γθινκπν ηερλνινγηθε πιεξνθνξηθε Α.Δ. 12 0,022216 

Δζλνληαηα Α.Δ.  2 0,122907 

Δπξσπαηθε δπλακηθε 17 -0,02993 

Πίνακασ 4.9: Βακμολογία από τθν Promethee και κατάταξθ των εταιριϊν Πλθροφορικισ ςφμφωνα με αυτι για το 2006 
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Γράφθμα 4.3: Βακμολογία των επιχειριςεων για το 2006 με τθ ςειρά που βρίςκονται ςτον παραπάνω πίνακα 

 

Ρν 2006 ε Sonak αλαξξηρήζεθε ζηελ πξψηε ζέζε ηεο θαηάηαμεο ηεο Promethee. 

Πηε δεχηεξε ζέζε έρνπκε ηελ Δζλνληάηα, ε νπνία ην 2004 βξηζθφηαλ ζηελ 7ε 

ζέζε θαη απφ εθεί θαη πέξα είρε αλνδηθή πνξεία . Κηιψληαο κε αξηζκνχο ην 2005 

είρε αλέβεη ζηελ 4ε ζέζε, ην 2007 ζηελ 3ε ζέζε θαη ην 2008 ζηελ πξψηε. 

Δληππσζηαθή ζπλέπεηα ζηελ αχμεζε ησλ θεξδψλ γηα ηελ Δζλνληάηα θαη 

ζίγνπξα πνιχ θαιή δηαρείξηζε ησλ πφξσλ πνπ είρε ζηε δηάζεζή ηεο, πνπ 

θαίλεηαη λα κελ επεξεάζηεθε απφ εμσγελείο παξάγνληεο θαη ηα πξνβιήκαηα 

ηεο ειιεληθήο νηθνλνκίαο. Πηελ ηξίηε ζέζε ζπλαληάκε εδψ ηελ  Αηνο Νξίηδηλ 

Διιάο, ε νπνία “θηλείηαη” επίζεο αλάκεζα ζηηο ζέζεηο 2 κε 7, κε θνξχθσζε ην 

επφκελν έηνο πνπ αλεβαίλεη ζηε 2ε ζέζε. Νπζηαζηηθά κέρξη θαη ην 2007 

δηαηήξεζε κηα αλνδηθή πνξεία θαη ην 2008 μαλαέπεζε ζηελ 7ε ζέζε, 

επεξεαζκέλε πηζαλφηαηα απφ ηελ γλσζηή νηθνλνκηθή θξίζε. Όζν γηα ηηο 

ηειεπηαίεο ζέζεηο, ε Singularlogic δελ αλέθακςε, αληηζέησο έπεζε ζην “βπζφ” ηεο 

θαηάηαμεο θαη ηαπηφρξνλα πηψζε κηαο ζέζεο είρακε θαη γηα ηελ Soft one 

technologies ψζηε λα ηε βξνχκε ζηελ πξνηειεπηαία ζέζε.  

Γνπιεχνληαο φπσο θαη πξηλ βξίζθνπκε ην ιφγν πνπ ε θάζε κηα απφ ηηο 

επηρεηξήζεηο καο έρεη ηελ ζέζε ηεο ζηελ θαηάηαμε, αιιά κπνξνχκε λα δνχκε 

αθφκα έλα παξάδεηγκα, κε ηελ Sonak πνπ αλαξξηρήζεθε ζηελ πξψηε ζέζε θαη 

λα ζρνιηάζνπκε θάηη αμηνζεκείσην. Έρεη βαζκνινγεζεί ζε ηέζζεξα θξηηήξηα κε 

ην ρακειφηεξν βαζκφ θαη ζε δχν κε ηνλ πςειφηεξν, ζπγθξηηηθά κε ηηο άιιεο 

επηρεηξήζεηο πάληα. Απφ ηε βαξχηεηα φκσο πνπ έρεη πξνζδνζεί ζηα δηάθνξα 

ζελάξηα, βξίζθνπκε ηελ Sonak πάληα ζηηο πξψηεο ζέζεηο απηψλ.  
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Σαξαθηεξηζηηθά αλαθέξνπκε φηη ζηελ “Ραρχηεηα Θπθινθνξίαο Απνζεκάησλ” 

έρεη βαζκνινγεζεί κε 0,865339 θαη ζπλππνινγίδνληαο ην πνζνζηφ βαξχηεηαο 

απηνχ ηνπ δείθηε, ε εηαηξεία έξρεηαη πξψηε ζηα ζελάξηα πνπ αθνξνχλ απηή ηελ 

πεξίπησζε. Αιιά αθφκα θαη ζηελ πεξίπησζε ηνπ δείθηε ηεο “Άκεζεο 

Οεπζηφηεηαο” πνπ έρεη πάξεη ηε κηθξφηεξε βαζκνινγία απφ ηηο άιιεο 

επηρεηξήζεηο, είλαη έηζη ηα πνζνζηά βαξχηεηαο πνπ κφλν ζε έλα ζελάξην ε Sonak 

έξρεηαη 9ε θαη ζηα ππφινηπα έξρεηαη 2ε .  

 

2007 

                                    Δπηρεηξήζεηο                                    Rank         Score         

Algosystems Α.Δ . 25 -0,08398 

Athens technology center Α.Β.Δ.Ρ.Δ. 19 -0,02281 

Beta cae systems Α.Δ. 5 0,093095 

Byte computer ΑΒ&ΔΔ 22 -0,06169 

Data communication Α.Δ.  12 0,014755 

Entersoft A.E. 6 0,089787 

Epsilon net Α.Δ . 14 -0,00656 

Exodus Α.Δ. 18 -0,02217 

First data Hellas Κε πεξεζίεο Δπεμεξγαζίαο 26 -0,08649 

Intracom ΗΡ services Α.Δ. 29 -0,13821 

Intralot Α.Δ.  1 0,192606 

Logismos Α.Δ.  4 0,094544 

Mls πιεξνθνξηθε Α.E. 7 0,067821 

O.t.s. ππεξεζηεο αλνηθηεο ηερλνινγηαο Α.Δ. 9 0,053915 

Profile systems & software Α.Δ. 15 -0,00888 

Qualco   Α.Δ.  10 0,051968 

Quality & reliability Α.Δ. 24 -0,06974 

Real consulting Α.Δ. 8 0,055492 

Sap hellas Α.Δ.  28 -0,12036 

Singularlogic Α.Δ.  16 -0,01758 

Soft one technologies Α.Δ. 17 -0,02159 

Sonak  Α.Δ. & Β.Δ. 13 -0,00243 

Space hellas Α.Δ.  21 -0,05929 

Velti Α.Δ. 20 -0,05924 

Αξρεηππνλ Α.Δ.  27 -0,09174 

Αηνο νξηηδηλ ειιαο Α.Δ. 2 0,113223 

Γθινκπν ηερλνινγηθε πιεξνθνξηθε Α.Δ. 11 0,01628 

Δζλνληαηα Α.Δ.  3 0,096996 

Δπξσπαηθε δπλακηθε 23 -0,06773 

Πίνακασ 4.10: Βακμολογία από τθν Promethee και κατάταξθ των εταιριϊν Πλθροφορικισ ςφμφωνα με αυτι για το 2007 
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Γράφθμα 4.4: Βακμολογία των επιχειριςεων για το 2007 με τθ ςειρά που βρίςκονται ςτον παραπάνω πίνακα 

 

Δμεηάδνληαο ηψξα ην 2007 θαη ζχκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.10 θαη ην δηάγξακκα 

4.4, ε θνξπθή δηαθνξνπνηείηαη θαη ε Intralot είλαη απηή πνπ δεζπφδεη, έρνληαο 

κάιηζηα κηα δηαθνξά ζην score ηεο ηάμεο ηνπ 0,08 απφ ηε 2ε  επηρείξεζε. 

Γεχηεξε ινηπφλ ζηελ θαηάηαμε βξίζθεηαη ε Αηνο Νξίηδηλ Διιάο δηαλχνληαο έηζη 

ηελ θαιχηεξε θαη παξαγσγηθφηεξε πεξίνδν γηα ηα έηε πνπ εμεηάδνπκε.  Ρξίηε 

έξρεηαη ε Δζλνληάηα, κηα ζέζε θάησ ζε ζρέζε κε ην 2006 δειαδή. Πηελ 

ηειεπηαία ζέζε βξίζθεηαη ε Intracom, ε νπνία εκθαλίδεη κηα αζηάζεηα ζηελ 

βαζκνινγία ηεο θαη ίζσο ην κφλν ζηαζεξφ πνπ παξνπζηάδεη είλαη ε πησηηθή ηεο 

ηάζε ηα ηειεπηαία ρξφληα ηεο κειέηεο. Ξξνηειεπηαία ζηελ θαηάηαμε είλαη ε Sap 

hellas, πνπ αλ εμαηξέζνπκε ηα έηε 2004 θαη 2006 πνπ θαηαιακβάλεη ηελ 13ε θαη 

19ε ζέζε αληίζηνηρα, νη ππφινηπεο ζέζεηο ηεο δελ αλεβαίλνπλ απφ ην ηέινο.   

Γηα ηελ Intracom πνπ αλαθέξζεθε έρεη ελδηαθέξνλ λα δνχκε γηαηί παξνπζηάδεη 

απηή ηελ αζηάζεηα πνπ πξνείπακε. Θαη’αξρήλ γηα ην 2007 νη βαζκνινγία ηεο 

αλά θξηηήξην είλαη πάληα αξλεηηθή, εθηφο απφ απηή πνπ αλαθέξεηαη ζην δείθηε 

“Απαηηήζεηο*365/Ξσιήζεηο”, ν νπνίνο φκσο βάζεη ησλ ηζνινγηζκψλ γηα απηή ηε 

ρξφληά έρεη ηελ κεγαιχηεξε ηηκή γηα ηελ Intracom. Απηφ ζεκαίλεη φηη ίζσο νη 

απαηηήζεηο ηεο επηρείξεζεο απφ ηνπο πειάηεο ηεο παξακέλνπλ αλείζπξαθηεο 

γηα πεξηζζφηεξν θαηξφ απφ ηηο άιιεο επηρεηξήζεηο. Ξέξα φκσο απφ απηφ, αλ 

θνηηάμνπκε θαη ηα πνζνζηά βαξχηεηαο πνπ αληηζηνηρνχλ ζηα δηάθνξα ζελάξηα 

θαη ζηε ζπλέρεηα ην score πνπ έρεη πάξεη ζε απηά ε Intracom ζα δηαπηζηψζνπκε 

φηη ζπρλά βξίζθεηαη ζηελ ηειεπηαία ζέζε. Αλαηξέρνληαο ηψξα ζηα 

πξνεγνχκελα έηε, ην 2004 ε βαζκνιφγεζε πνπ ηεο έρεη δνζεί ζε θάζε θξηηήξην 

θηλείηαη ζε κέηξηα επίπεδα, έηζη ινηπφλ, αθφκα θαη γηα ην 3ν ζελάξην πνπ έρεη 

επηιεγεί ηπραία κηα βαξχηεηα ηεο ηάμεο ηνπ 62%, ε Intracom είλαη ζηηο ζέζεηο 

18-20 .  
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Πηελ ηειηθή θαηάηαμε ηε βξήθακε ζηελ 16ε ζέζε. Ρν 2005 ε βαζκνιφγεζή ηεο 

αλά θξηηήξην είλαη θάπσο θαιχηεξε θαη ζε ζπλδπαζκφ ην πνζνζηφ βαξχηεηαο 

γηα ηα δηάθνξα ζελάξηα, έρεη πάξεη αξθεηά θαιφ score γηα θαζέλα απφ απηά ηα 

ζελάξηα, ψζηε ην ζπλνιηθφ score ηεο λα ηελ θαηαηάμεη ζηελ 8ε ζέζε. Βέβαηα 

πξέπεη λα ππνινγίζνπκε θαη ην γεγνλφο φηη ην 2005 έρνπκε θάπνηα κηθξή 

δηαθνξά σο πξνο ηνπο αξηζκνδείθηεο κε ηνπο νπνίνπο θξίλνπκε ηελ θαηάζηαζε 

ησλ επηρεηξήζεσλ. Ρν 2006 έρεη ζε 3 θξηηήξηα ηελ ρεηξφηεξε ηηκή ζε ζχγθξηζε κε 

ηηο άιιεο επηρεηξήζεηο θαη ηαπηφρξνλα απηέο νη ηηκέο είλαη θαη νη ρεηξφηεξεο ζε 

ζχγθξηζε κε ην βαζκφ πνπ έρνπλ πάξεη ηα ππφινηπα θξηηήξηα απηφ ην έηνο. 

Ξαξ’φια απηά λα αλαθέξνπκε φηη ζην δείθηε “Πχλνιν ππνρξεψζεσλ/Θεθάιαην 

Θίλεζεο” έρεη βαζκνινγεζεί κε 0,885584 θαη γηα ην 19ν ζελάξην, φπνπ απηφο ν 

δείθηεο έρεη ην πςειφηεξν πνζνζηφ βαξχηεηαο, ε Intracom είλαη πξψηε. Απηφ 

θπζηθά δελ “ζψδεη” ηελ θαηάζηαζε θαη έηζη ε Intracom είλαη 23ε ζηελ θαηάηαμε 

ηνπ 2006. Ζ εηαηξεία, πνπ είηε ιφγσ ησλ δεηθηψλ πνπ έρνπλ επηιεγεί, είηε ησλ 

πνζνζηψλ βαξχηεηαο θαη ζίγνπξα ιφγσ ηεο επίδνζήο ηεο, έρεη δηαγξάςεη κηα 

αζηαζή θαη πεξηζζφηεξν πησηηθή πνξεία αλά ηα έηε πνπ εμεηάδνπκε θαη απηφ 

θαίλεηαη θαη απφ ηνπο ηζνινγηζκνχο ηεο.   

  

2008 

                                    Δπηρεηξήζεηο                                    Rank         Score         

Algosystems Α.Δ . 17 -0,02276 

Athens technology center Α.Β.Δ.Ρ.Δ. 12 0,017773 

Beta cae systems Α.Δ. 4 0,079882 

Byte computer ΑΒ&ΔΔ 16 -0,0193 

Data communication Α.Δ.  10 0,026732 

Entersoft A.E. 2 0,121396 

Epsilon net Α.Δ . 18 -0,02593 

Exodus Α.Δ. 22 -0,04593 

First data Hellas Κε πεξεζίεο Δπεμεξγαζίαο 25 -0,06816 

Intracom ΗΡ services Α.Δ. 26 -0,0704 

Intralot Α.Δ.  3 0,085652 

Logismos Α.Δ.  14 -0,00563 

Mls πιεξνθνξηθε Α.E. 9 0,053432 

O.t.s. ππεξεζηεο αλνηθηεο ηερλνινγηαο Α.Δ. 5 0,078776 

Profile systems & software Α.Δ. 27 -0,08678 

Qualco   Α.Δ.  8 0,055876 

Quality & reliability Α.Δ. 20 -0,04344 

Real consulting Α.Δ. 15 -0,00907 

Sap hellas Α.Δ.  29 -0,1408 

Singularlogic Α.Δ.  23 -0,04663 
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Πίνακασ 4.11: Βακμολογία από τθν Promethee και κατάταξθ των εταιριϊν Πλθροφορικισ ςφμφωνα με αυτι για το 2008 

 

 

 

Γράφθμα 4.5: Βακμολογία των επιχειριςεων για το 2008 με τθ ςειρά που βρίςκονται ςτον παραπάνω πίνακα 

 

Ρέινο, ην 2008 ε Δζλνληάηα αλεβαίλεη ζηελ θνξπθή ηεο θαηάηαμεο, ελψ ζηε 

δεχηεξε ζέζε αλεβαίλεη θαη ε επηρείξεζε Entersoft. Πηαζεξά αλνδηθή θαη ε 

πνξεία ηεο Entersoft, πνπ απφ ην 2004 κέρξη θαη ην 2007 είρε θαηαιάβεη 

θαη’αληηζηνηρία ηηο ζέζεηο 23, 14,  13 θαη 6, ελδείμεηο πνπ ππήξραλ θαη απφ ηνπο 

ηζνινγηζκνί ηεο. Ρξίηε ζηελ θαηάηαμε βξίζθεηαη ε Intralot θαη αθνινπζεί ε Beta 

cae systems , ελψ ζην ηέινο μαλαβιέπνπκε ηηο Sap hellas θαη Singularlogic. Κηα 

γεληθφηεξε πηψζε πάλησο παξαηεξείηαη ην 2008 θαη ίζσο λα έρεη ηεο ξίδεο ηεο 

ζηε γεληθφηεξε νηθνλνκηθή χθεζε πνπ είλαη ην απνηέιεζκα πνπ πξνθιήζεθε 

απφ ηε δηεζλή ρξεκαηνπηζησηηθή θξίζε ηνπ 2007 ζε ηνκείο ηεο πξαγκαηηθήο 

νηθνλνκίαο ηεο δηεζλνχο θνηλφηεηαο. 
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Soft one technologies Α.Δ. 19 -0,0414 

Sonak  Α.Δ. & Β.Δ. 6 0,072977 

Space hellas Α.Δ.  24 -0,06171 

Velti Α.Δ. 28 -0,09062 

Αξρεηππνλ Α.Δ.  13 0,002369 

Αηνο νξηηδηλ ειιαο Α.Δ. 7 0,069623 

Γθινκπν ηερλνινγηθε πιεξνθνξηθε Α.Δ. 11 0,021668 

Δζλνληαηα Α.Δ.  1 0,135851 

Δπξσπαηθε δπλακηθε 21 -0,04346 

http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%94%CE%B9%CE%B5%CE%B8%CE%BD%CE%AE%CF%82_%CF%87%CF%81%CE%B7%CE%BC%CE%B1%CF%84%CE%BF%CF%80%CE%B9%CF%83%CF%84%CF%89%CF%84%CE%B9%CE%BA%CE%AE_%CE%BA%CF%81%CE%AF%CF%83%CE%B7_2007-2008
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9F%CE%B9%CE%BA%CE%BF%CE%BD%CE%BF%CE%BC%CE%AF%CE%B1
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AVERAGE 

                                    Δπηρεηξήζεηο                                    Rank         Score         

Algosystems Α.Δ . 19 -0,041038 

Athens technology center Α.Β.Δ.Ρ.Δ. 18 -0,040377 

Beta cae systems Α.Δ. 2 0,1039928 

Byte computer ΑΒ&ΔΔ 14 -0,019064 

Data communication Α.Δ.  7 0,066486 

Entersoft A.E. 11 0,0298482 

Epsilon net Α.Δ . 16 -0,028527 

Exodus Α.Δ. 24 -0,059354 

First data Hellas Κε πεξεζίεο Δπεμεξγαζίαο 23 -0,052816 

Intracom ΗΡ services Α.Δ. 17 -0,036918 

Intralot Α.Δ.  5 0,0832534 

Logismos Α.Δ.  9 0,044934 

Mls πιεξνθνξηθε Α.E. 6 0,0828788 

O.t.s. ππεξεζηεο αλνηθηεο ηερλνινγηαο Α.Δ. 8 0,0540552 

Profile systems & software Α.Δ. 22 -0,050594 

Qualco   Α.Δ.  10 0,0378696 

Quality & reliability Α.Δ. 26 -0,06337 

Real consulting Α.Δ. 13 0,0211942 

Sap hellas Α.Δ.  29 -0,085789 

Singularlogic Α.Δ.  28 -0,070458 

Soft one technologies Α.Δ. 21 -0,050452 

Sonak  Α.Δ. & Β.Δ. 3 0,0996618 

Space hellas Α.Δ.  25 -0,060608 

Velti Α.Δ. 27 -0,06567 

Αξρεηππνλ Α.Δ.  15 -0,021658 

Αηνο νξηηδηλ ειιαο Α.Δ. 4 0,0838572 

Γθινκπν ηερλνινγηθε πιεξνθνξηθε Α.Δ. 12 0,0262136 

Δζλνληαηα Α.Δ.  1 0,1072734 

Δπξσπαηθε δπλακηθε 20 -0,04613 

Πίνακασ 4.12: Μζςοι όροι βακμολογίασ από τθν Promethee και κατάταξθ των εταιριϊν Πλθροφορικισ ςφμφωνα με αυτι  
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Γράφθμα 4.6: Μζςοι όροι βακμολογίασ των επιχειριςεων με τθ ςειρά που βρίςκονται ςτον παραπάνω πίνακα 

 

Ππλνιηθά γηα ηηο πέληε ρξνληέο 2004-2008 (average) ζπκπεξαίλεηαη φηη απφ φιεο 

ηηο επηρεηξήζεηο ζηε ρεηξφηεξε θαηά κέζν φξν θαηάζηαζε βξίζθνληαη νη Sap 

Hellas ,ε Singularlogic θαη ε Velti.  

Αληηζέησο, θαιχηεξα απφ φιεο έρεη πάεη ε Δζλνληάηα, πνπ φπσο αλαθέξακε θαη 

παξαπάλσ είρε αλνδηθή πνξεία, ελψ αθνινπζνχλ ε Beta cae systems, ε Sonak, ε 

Αηνο νξίηδηλ ειιάο θαη ε Intralot. Γελ είλαη ηπραίν ην γεγνλφο φηη  πςειά ζηελ 

θαηάηαμε βξίζθνληαη ε Sonak, ε νπνία ζπλεξγάδεηαη κε ηνλ ζηξαηφ θαη ε 

Intralot  πνπ αζρνιείηαη κε ηα ηπρεξά παηρλίδηα. Δίλαη δχν ηνκείο πνπ δχζθνια 

επεξεάδνληαη απφ θξίζεηο ή άιια δπζκελή νηθνλνκηθά θαηλφκελα. 

Γηαπηζηψλνπκε φηη αθφκα θαη αλ είρακε κηα αλαθαηάηαμε θάζε ρξφλν ζηε 

ζεηξά ησλ ζέζεσλ ησλ επηρεηξήζεσλ, ζε ζχλνιν ρξφλσλ απηέο νη επηρεηξήζεηο 

πνπ είραλ θαιέο επηδφζεηο έκεηλαλ ζηηο πξψηεο ζέζεηο, νη επηρεηξήζεηο πνπ είραλ 

ην ρακειφηεξν score έκεηλαλ ζηηο ηειεπηαίεο ζέζεηο θαη νη ππφινηπεο θηλνχληαη 

θάπνπ αλάκεζα.  
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Ππκπεξάζκαηα 

 

 

 

Γηα ηε ζχλζεζε ηεο παξνχζαο ρξεκαηννηθνλνκηθήο αλάιπζεο πηνζεηήζεθε κηα 

κεζνδνινγηθή πξνζέγγηζε, ε Promethee. Ζ άληιεζε ησλ δεδνκέλσλ έγηλε απφ 

αμηφπηζηνπο ειιεληθνχο επηρεηξεκαηηθνχο νδεγνχο (ICAP) θαη έηπραλ 

θαηάιιειεο επεμεξγαζίαο. Απφ ηα απνηειέζκαηα απηήο ηεο επεμεξγαζίαο 

πξνθχπηνπλ ηα βαζηθά δηαξζξσηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο πνξείαο ησλ 

επηρεηξήζεσλ Ξιεξνθνξηθήο κε ηηο νπνίεο αζρνιεζήθακε θαη ίζσο κηαο 

γεληθφηεξεο εηθφλαο φζν αθνξά ζηνλ θιάδν. Έηζη πξέπεη λα επηζεκαλζνχλ ηα 

εμήο :  
 

 Όζνλ αθνξά ηελ ξεπζηφηεηα νη επηρεηξήζεηο Δζλνληάηα Α.Δ. κε δηαθνξά, 

MLS Ξιεξνθνξηθή Α.Δ., Intralot A.E. θαη First Data Hellas Α.Δ. παξαηεξείηαη φηη 

ζην ζχλνιν ησλ δεηθηψλ ηεο ζπγθεθξηκέλεο θαηεγνξίαο θαηέρνπλ ηηο 

πςειφηεξεο ηηκέο. Απηφ ζεκαίλεη φηη νη ελ ιφγσ επηρεηξήζεηο έρνπλ ηελ 

ηθαλφηεηα λα αληαπνθξίλνληαη ζηηο θαζεκεξηλέο, βξαρππξφζεζκεο ππνρξεψζεηο 

ηνπο. Γεληθφηεξα φκσο ζα ιέγακε φηη ε δείθηεο ξεπζηφηεηαο θηλνχληαη ζε θαιά 

επίπεδα, δειαδή ε επάξθεηα ζε ξεπζηφ ζεσξείηαη ηθαλνπνηεηηθή θαη δελ 

εληνπίδεηαη θάπνην πξφβιεκα ζε απηφλ ηνλ ηνκέα. 

 

 Πηελ θαηεγνξία ηεο απνδνηηθφηεηαο ησλ επηρεηξήζεσλ παξαηεξείηαη φηη 

νη επηρεηξήζεηο Beta Cae Systems Α.Δ. θαη Intralot Α.Δ. παξνπζηάδνπλ ηηο 

πςειφηεξεο ηηκέο ζηνπο ζρεηηθνχο δείθηεο. Γηα ηηο ππφινηπεο επηρεηξήζεηο φκσο 

δελ είρακε ηφζν ηθαλνπνηεηηθά απνηειέζκαηα, πεξηζζφηεξν κέηξηα. 

 

  Θαη ζηνλ ηνκέα ηεο θεξδνθνξίαο παξαηεξείηαη φηη νη επηρεηξήζεηο Beta 

Cae Systems Α.Δ. θαη Intralot Α.Δ.   έρνπλ ηα ζηαζεξά κεγαιχηεξα θαζαξά 

θέξδε πξνο ηηο πσιήζεηο θαη επνκέλσο παξνπζηάδνπλ ηελ θαιχηεξε εηθφλα. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, αξλεηηθέο ηηκέο θαηαιακβάλνπλ ζηνλ αληίζηνηρν δείθηε 

κεκνλσκέλα θάπνηεο επηρεηξήζεηο φπσο ε Exodus A.E. θαη ε Sonak A.E&B.E., 

ελψ πην ζηαζεξά ηειεπηαία είλαη ε Intracom IT Services A.E. . Ξαξφια απηά κε 

ηελ πάξνδν ησλ ρξφλσλ δηαπηζηψλνπκε κηα εκθαλή βειηίσζε, εηδηθά απφ ηηο 

επηρεηξήζεηο πνπ είραλ κηθξφηεξν θέξδνο.  
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Απφ ηελ εθηίκεζε ινηπφλ ησλ αξηζκνδεηθηψλ θαη θαη’επέθηαζε ηελ 

πνιπθξηηήξηα κέζνδν Promethee νη θνξπθαίεο επηρεηξήζεηο ηνπ 2004 κέρξη θαη 

ην 2008 πνπ αλήθνπλ ζηνλ ηνκέα ησλ ππεξεζηψλ ηεο Ξιεξνθνξηθήο είλαη νη 

εμήο : Δζλνληάηα Α.Δ. , Beta Cae Systems Α.Δ., Sonak A.E&B.E., Αηνο νξίηδηλ 

ειιάο Α.Δ., Intralot Α.Δ.  θαη MLS Ξιεξνθνξηθή Α.Δ. . 

Ππκπεξαζκαηηθά θαη ζπκπιεξσκαηηθά, ζα κπνξνχζε λα εηπσζεί φηη αλ θαη ηα 

ρξφληα πνπ εμεηάζακε απνηεινχλ ηα ρξφληα επηβξάδπλζεο ηεο ειιεληθήο 

νηθνλνκίαο, πνπ είρε σο ζεκείν εθθίλεζεο ην ηέινο ησλ Νιπκπηαθψλ Αγψλσλ, ε 

νηθνλνκηθή θξίζε δελ θαίλεηαη λα έρεη ρηππήζεη ηνλ θιάδν ηεο Ξιεξνθνξηθήο 

ηφζν ζθιεξά φζν ηηο άιιεο βηνκεραλίεο. Αθφκα θαη ηα έηε πνπ ήηαλ δεκηνγφλα, 

δελ ήηαλ ηφζν αηζζεηά ψζηε λα θηλδπλέςνπλ κε πηψρεπζε θάπνηεο απφ απηέο 

ηηο επηρεηξήζεηο. Απφ πνιινχο δε εθηηκάηαη φηη ε εγρψξηα θαη ε δηεζλήο απηή 

νηθνλνκηθή ζπγθπξία κπνξεί λα αληηκεησπηζηεί κέζσ ηεο Ξιεξνθνξηθήο. 

Πχκθσλα κάιηζηα κε κηα λέα δηεζλή έξεπλα απφ ηελ εμεηδηθεπκέλε εηαηξία 

International Data Corporation ππνζηεξίδεηαη φηη ν επξχηεξνο ηνκέαο ηεο 

Ξιεξνθνξηθήο ζα απνηειέζεη κηα παγθφζκηα “αηκνκεραλή” ηεο απαζρφιεζεο 

ζηα επφκελα ρξφληα, θαζψο εθηηκάηαη φηη ζα δεκηνπξγήζεη 5,8 εθαη. λέεο ζέζεηο 

εξγαζίαο θαηά ηελ επφκελε ηεηξαεηία. Ραπηφρξνλα ην European Information 

Technology Observatory (EITO) επηζεκαίλεη : “ηα επφκελα ρξφληα αλακέλεηαη λα 

μεπεξαζηεί ε δπζρέξεηα ζηηο επελδχζεηο ζηνλ θιάδν. Θιάδνη πνπ έρνπλ πιεγεί 

απφ ηελ θξίζε αξρίδνπλ λα ελδηαθέξνληαη εθ λένπ γηα θαηλνχξγηα ηερλνινγηθά 

πξντφληα. Νη ρξήζηεο ζπλερίδνπλ λα εζηηάδνπλ ζην ιεγφκελν ROI (Return on 

Investment) θαη επηδηψθνπλ ηηο δπλαηφηεηεο πνπ δίλεη ε Ξιεξνθνξηθή γηα 

κείσζε θφζηνπο”. Αλαθεξφκαζηε, φπσο γίλεηαη ζαθέο, ζε έλα ηνκέα πνπ 

δχλαηαη λα ιεηηνπξγεί σο έλαο ηδηαίηεξα ζεκαληηθφο κνριφο αλάπηπμεο ηεο 

ρψξαο, αιιά θαη λα ππνζηεξίμεη ηαπηφρξνλα ηελ αλάπηπμε άιισλ (βηνκεραλία, 

γεσξγία, ηνπξηζκφο, θιπ.). Ρέινο, ζα κπνξνχζε λα ζπλεηζθέξεη ζεκαληηθά ζηελ 

αληηκεηψπηζε ζεκαληηθψλ ρξφλησλ πξνβιεκάησλ φπσο ε έιιεηςε αμηνθξαηίαο, 

θαη ε πξνζθνξά ίζσλ επθαηξηψλ ζε φινπο ηνπ πνιίηεο, πξνσζψληαο δξάζεηο 

πνπ θαιχπηνπλ ηα ππάξρνληα θελά. 
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Uniflows 2004 – Βαζκνιφγεζε θάζε επηρείξεζεο αλά θξηηήξην 

 

Αξηζκνδείθηεο 

A/A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 -0,09192 -0,18064 -0,05972 -0,11038 0,032016 -0,08403 -0,09063 0,415884 -0,03616 -0,06983 

2 -0,05639 -0,09273 0,437822 -0,02965 -0,88157 -0,12183 -0,10989 -0,04088 -0,05733 -0,07354 

3 0,850301 0,859737 0,330183 0,020697 0,154047 -0,11979 -0,10271 -0,2559 -0,06444 0,215174 

4 -0,03705 0,044921 0,37468 -0,04295 0,030635 -0,03526 -0,0436 0,180672 -0,06015 -0,08477 

5 0,008622 0,169136 -0,05754 0,041612 0,030102 0,09337 0,021617 0,528334 -0,07777 -0,06557 

6 -0,06844 -0,13117 0,086584 -0,06736 0,030538 -0,02388 -0,00466 -0,2553 -0,03395 -0,06468 

7 0,018656 0,334505 -0,02955 -0,12068 0,030844 -0,0494 -0,05239 0,130429 -0,05291 -0,06904 

8 -0,17273 -0,36688 -0,32729 -0,13522 0,023329 -0,14194 -0,1254 -0,19034 -0,01082 -0,03317 

9 -0,02874 0,031165 -0,34011 -0,13706 0,03159 0,221265 0,22226 -0,15948 -0,04526 -0,081 

10 -0,06456 -0,11046 0,247853 0,274885 0,033726 -0,10239 -0,08601 -0,25058 -0,02768 -0,06549 

11 0,575179 0,438659 -0,1651 -0,12249 0,033254 -0,10001 -0,0887 -0,07916 -0,04095 0,020038 

12 -0,0677 -0,08114 -0,35646 -0,13165 0,030255 0,034021 0,051129 -0,23622 0,11022 0,381543 

13 -0,05247 0,016495 -0,39571 -0,13478 0,029858 0,310767 0,156015 0,678944 0,016002 -0,0436 

14 0,091151 0,360134 0,495073 0,444914 0,030651 -0,03694 -0,03629 0,027546 -0,05901 -0,07418 

15 -0,0678 -0,10417 -0,34535 -0,13492 0,032118 -0,08078 -0,0747 0,026442 -0,02469 -0,03801 

16 -0,00966 0,020563 0,394205 0,149459 0,044379 -0,11445 -0,10739 0,148274 -0,04355 -0,0631 

17 -0,0734 -0,12072 -0,36576 -0,13575 0,030151 0,07112 0,082651 -0,19282 -0,01605 -0,07233 

18 -0,00553 -0,05543 0,394492 0,189438 0,031848 -0,06255 -0,05253 -0,11358 -0,04176 -0,07797 

19 -0,07241 -0,13163 0,48867 0,132967 0,192879 -0,12014 -0,10304 -0,2559 -0,04547 -0,06801 

20 -0,07554 -0,11737 -0,28245 -0,1292 0,061058 -0,11722 -0,10125 -0,22105 0,012543 -0,00114 

21 -0,0776 -0,14722 -0,23296 -0,125 0,02981 0,394945 0,409024 -0,24391 -0,03343 -0,08751 

22 -0,13857 -0,173 -0,56544 -0,14344 -0,18755 -0,12288 -0,13141 0,657019 0,887034 0,87352 

23 -0,05994 -0,08255 0,210274 -0,05553 0,032958 -0,09835 -0,08786 -0,0545 -0,03906 -0,06666 

24 -0,07589 -0,09429 0,006671 -0,08336 0,032497 -0,09476 -0,07812 -0,2559 -0,01981 -0,05316 

25 0,003261 -0,10877 0,085543 -0,05581 0,032784 -0,09084 -0,08833 0,187324 -0,0383 -0,06898 

26 -0,10285 -0,16843 0,610922 0,86934 0,039134 -0,11185 -0,09494 -0,2559 -0,05468 -0,07303 

27 -0,01333 0,106131 -0,29405 -0,12937 -0,07173 -0,12401 -0,12594 0,490149 -0,00858 0,064801 

28 -0,07864 -0,08582 -0,32254 -0,05252 0,029671 0,871588 0,875597 -0,25445 -0,08165 -0,09106 

29 -0,05599 -0,02901 -0,02295 -0,04618 0,030726 -0,04379 -0,03249 -0,15513 -0,01235 -0,06925 

            Max values 

            Min values 
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Uniflows 2005 – Βαζκνιφγεζε θάζε επηρείξεζεο αλά θξηηήξην 

 

Αξηζκνδείθηεο 

A/A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 -0,23935 -0,1044 -0,04251 -0,08031 -0,089 -0,092 0,03076 0,418151 -0,02214 -0,1117 

2 0,129349 0,01499 -0,02419 -0,05457 -0,09878 -0,08991 -0,08481 -0,06723 -0,06387 -0,12611 

3 0,873735 0,036487 0,883718 -0,0855 -0,10868 -0,09598 -0,10509 -0,22022 -0,18077 0,397887 

4 0,114635 -0,06409 -0,03239 -0,12466 -0,02609 -0,03537 -0,04072 0,235024 -0,11946 -0,17156 

5 0,131031 0,306005 -0,03317 0,768436 0,089867 0,031879 0,250455 0,499736 -0,23652 -0,13454 

6 -0,12457 0,069155 -0,03489 0,277032 0,134433 0,15327 -0,10485 -0,21948 -0,03335 -0,16897 

7 -0,00749 -0,11124 -0,03269 -0,08874 -0,03616 -0,0273 -0,05722 -0,11018 -0,09294 -0,05684 

8 -0,00748 -0,04464 -0,03407 -0,05711 -0,10447 -0,09265 -0,09438 -0,19566 -0,04722 0,096433 

9 0,005709 -0,11822 -0,03351 -0,10546 0,281307 0,280306 -0,07232 -0,12312 -0,19464 -0,17565 

10 -0,13838 -0,12676 -0,03528 -0,0883 -0,08996 -0,08044 0,023565 -0,11453 0,881651 0,470711 

11 0,390282 -0,10814 0,013164 -0,14152 -0,08626 -0,08139 0,091273 0,078105 0,01758 0,145915 

12 0,10026 -0,12033 -0,03523 -0,09734 -0,04619 -0,0328 -0,00627 -0,19598 0,400459 0,861446 

13 0,155902 -0,12011 -0,03495 -0,104 0,355534 0,202492 0,883806 0,692124 -0,0402 -0,08731 

14 0,236696 0,07485 -0,02995 -0,05173 -0,04052 -0,03508 -0,06167 -0,03339 -0,15059 -0,12721 

15 0,098354 -0,11754 -0,02765 -0,14163 -0,08301 -0,07707 -0,00785 0,026591 -0,00647 0,001046 

16 -0,00914 0,188861 -0,02801 -0,03293 -0,10508 -0,09838 -0,02283 0,078867 0,041552 -0,00788 

17 -0,16027 -0,11181 -0,03551 -0,00206 -0,01098 0,004521 -0,10053 -0,20942 0,04315 -0,10392 

18 -0,0711 0,270816 -0,0347 -0,03689 -0,08818 -0,08287 -0,02844 0,06706 0,051949 -0,06477 

19 -0,45679 -0,02431 -0,02626 -0,18481 -0,13152 -0,11716 -0,10509 -0,22022 -0,0533 -0,05056 

20 -0,29386 -0,03829 -0,08541 -0,3122 -0,11782 -0,10484 -0,09946 -0,20395 -0,04101 0,080148 

21 -0,25456 -0,11137 -0,03756 -0,05522 0,024377 0,040279 -0,10231 -0,21123 -0,00498 -0,14822 

22 -0,04813 -0,12081 -0,17012 -0,18905 -0,12196 -0,02119 0,81326 0,431261 0,306514 0,740566 

23 -0,01056 -0,07765 -0,03011 -0,09479 -0,10034 -0,0893 -0,09444 -0,17109 -0,08542 -0,08212 

24 -0,09154 -0,11309 -0,03709 -0,13567 -0,11425 -0,10113 -0,10509 -0,22022 0,149494 0,17158 

25 -0,09849 -0,00735 -0,03553 -0,04128 -0,08651 -0,09613 0,104311 0,610553 -0,05477 -0,11239 

26 0,085695 0,881209 -0,02961 0,628384 -0,08957 -0,07705 -0,10509 -0,22022 -0,06652 -0,11077 

27 0,030533 -0,11655 0,019539 -0,09835 -0,10557 -0,10966 0,299474 0,557713 0,08831 0,113645 

28 -0,11253 -0,03403 -0,03503 0,56618 0,877789 0,884187 -0,10438 -0,21887 -0,18696 -0,21035 

29 -0,02151 -0,06106 -0,03357 0,03027 -0,02875 -0,02071 -0,07847 -0,09767 0,011967 -0,13972 

            Max values 

            Min values 
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Uniflows 2006 – Βαζκνιφγεζε θάζε επηρείξεζεο αλά θξηηήξην 

 

Αξηζκνδείθηεο 

A/A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 -0,12777 -0,19144 -0,0972 0,037749 -0,00276 -0,08465 -0,07905 -0,07674 -0,04921 0,186681 0,014322 -0,07133 

2 -0,01521 0,076695 0,075887 0,081031 0,05062 -0,04123 -0,087 -0,07254 -0,086 -0,15543 -0,10382 -0,07456 

3 0,792828 0,878884 -0,03207 -0,45759 -0,26985 -0,13183 -0,10984 -0,09122 -0,08937 -0,18693 -0,25922 0,125501 

4 0,063682 0,0833 -0,06911 0,051798 -0,0417 -0,14206 -0,04192 -0,04637 -0,05275 0,170923 -0,10364 -0,08192 

5 -0,06904 0,079991 0,110967 0,050498 -0,05699 0,558017 0,13504 0,086016 0,041974 0,203449 -0,39062 -0,07628 

6 -0,01658 0,259233 -0,04233 0,053506 -0,05028 -0,0411 0,054001 0,074282 -0,08934 -0,18677 0,060052 -0,08109 

7 -0,08854 -0,00376 -0,11552 0,059371 -0,00132 -0,11035 -0,07212 -0,06144 -0,06751 -0,07544 -0,16981 -0,04865 

8 -0,0464 0,103008 -0,04156 0,057031 0,010336 -0,05965 -0,0827 -0,06712 -0,08803 -0,18325 -0,01253 0,015753 

9 -0,07911 0,029932 -0,11708 0,049891 -0,04166 -0,10881 0,243499 0,24998 -0,08089 -0,14766 -0,34915 -0,08996 

10 -0,24776 -0,49354 -0,11245 -0,86292 0,885584 -0,08647 -0,09758 -0,08093 -0,08693 -0,17636 0,691705 -0,02485 

11 0,64946 0,13802 -0,11001 0,052577 -0,03993 -0,16857 0,115826 0,112718 -0,03547 -0,08449 -0,11045 -0,05108 

12 -0,11248 0,05421 -0,12233 0,04465 -0,04192 -0,11208 -0,03586 -0,01698 -0,04508 -0,1703 0,775346 0,510435 

13 -0,14427 0,013261 -0,1187 0,04233 -0,05936 -0,11311 0,247012 0,059244 0,43002 0,665862 -0,12028 -0,07394 

14 0,017189 0,046449 0,112887 0,052149 -0,03317 0,000439 -0,06185 -0,09828 0,302248 0,756649 -0,38718 -0,04741 

15 -0,04143 0,074955 -0,10999 0,053691 -0,0371 -0,13995 -0,04554 -0,03675 -0,06709 -0,04619 -0,10815 -0,069 

16 -0,06891 0,055453 0,251535 0,051634 -0,00161 0,175574 -0,08067 -0,0672 -0,07774 -0,14267 0,301252 -0,02364 

17 -0,10897 -0,15425 -0,10566 0,045626 -0,04962 0,011179 0,00054 0,021914 -0,08777 -0,17936 0,039946 -0,07577 

18 -0,08518 -0,10118 0,426984 0,045589 -0,00742 0,022905 -0,07415 -0,06789 -0,05066 0,054007 0,378924 -0,05725 

19 0,423491 0,049992 0,001081 0,022256 -0,19053 -0,16559 -0,11735 -0,09793 -0,08937 -0,18693 -0,20963 -0,0677 

20 -0,20457 -0,17792 -0,11715 0,040553 -0,02565 -0,15329 -0,06262 -0,04557 -0,08538 -0,17939 0,039133 0,048782 

21 -0,11463 -0,16371 -0,10398 0,044274 -0,03405 -0,07709 -0,06288 -0,04554 -0,08882 -0,1832 -0,02136 -0,07586 

22 0,338451 -0,05931 -0,12981 0,033568 -0,17012 -0,1771 -0,12196 -0,12119 0,865339 0,401261 0,306514 0,860566 

23 -0,09796 -0,06471 -0,08118 0,06119 0,204058 -0,11838 -0,09194 -0,07718 -0,08622 -0,14959 -0,26402 -0,079 

24 -0,11331 -0,13754 -0,12284 0,049109 0,154708 -0,08222 -0,08998 -0,07371 -0,08937 -0,18693 0,066029 -0,0457 

25 -0,11265 -0,13057 0,055555 0,044457 -0,02117 -0,0129 -0,06952 -0,07391 -0,03628 0,310622 -0,16044 -0,07723 

26 -0,11464 -0,17215 0,873567 0,044159 -0,0068 0,761825 -0,07935 -0,06354 -0,08937 -0,18693 0,033655 -0,06221 

27 -0,08903 0,012499 -0,12123 0,055363 -0,01652 -0,09946 -0,06874 -0,07632 0,150632 0,377664 0,255376 -0,02079 

28 -0,10369 -0,10651 0,00376 0,045754 -0,06372 0,66679 0,883048 0,886059 -0,08917 -0,18618 -0,29011 -0,10736 

29 -0,08299 0,000714 -0,04202 0,050709 -0,04205 0,02917 -0,04635 -0,03186 -0,08238 -0,13311 0,098142 -0,07846 

            Max values 

            Min values 
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Uniflows 2007 – Βαζκνιφγεζε θάζε επηρείξεζεο αλά θξηηήξην 

 

Αξηζκνδείθηεο 

A/A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 -0,17863 -0,32522 -0,34604 -0,09758 0,737551 -0,0935 -0,65697 -0,17033 -0,11867 0,881273 -0,59663 

2 -0,09938 0,159772 -0,20019 0,090017 -0,0063 0,102123 0,115947 0,170491 -0,1163 -0,03161 -0,33895 

3 0,869354 0,879949 0,640287 -0,06314 -0,17315 -0,11829 -0,22659 -0,24309 -0,1187 -0,03162 -0,26434 

4 0,087862 0,032939 -0,31238 -0,06947 0,009258 -0,12101 -0,02206 -0,06221 -0,04578 -0,03143 -0,16564 

5 -0,0868 0,017886 0,18429 -0,09572 -0,01296 -0,03651 0,320904 0,230974 0,105167 -0,0313 -0,39905 

6 0,035622 0,392817 0,428945 -0,04666 -0,00378 -0,06317 0,149652 0,213827 -0,1187 -0,03162 0,125648 

7 -0,08344 0,026099 0,411639 -0,10993 0,213445 -0,10109 -0,12822 -0,14449 -0,0721 -0,03155 -0,07485 

8 -0,04248 0,031891 0,262164 -0,05863 0,044079 -0,07673 -0,1049 -0,09905 -0,11597 -0,03162 -0,03855 

9 -0,09994 0,001952 0,003994 -0,10913 0,01071 -0,09151 -0,04939 -0,06542 -0,09856 -0,03152 -0,3932 

10 -0,1528 -0,2458 -0,36438 -0,1019 -0,78673 -0,08038 -0,18111 -0,18991 -0,11595 -0,03162 0,7617 

11 0,32571 -0,09555 0,055874 -0,11254 0,006591 -0,13302 0,702134 0,66996 0,249976 -0,03139 0,420313 

12 -0,12789 0,041094 0,741866 -0,11287 0,008026 -0,10226 0,009119 0,038552 -0,00741 -0,03161 0,573327 

13 -0,06348 0,106202 0,057921 -0,10548 -0,01268 -0,10741 0,311523 -0,04074 0,761057 -0,03021 -0,29779 

14 0,27356 0,240191 0,137754 0,207421 0,004093 -0,02024 0,005485 -0,09321 0,214326 -0,03115 -0,37057 

15 -0,03094 0,014245 0,149833 -0,10435 0,020941 -0,11736 -0,06589 -0,06154 -0,09706 -0,0316 0,213303 

16 -0,06206 0,127245 0,348775 0,179517 0,00738 0,22773 -0,03329 -0,03116 -0,07868 -0,03157 -0,00469 

17 -0,13415 -0,20968 -0,36342 -0,0953 -0,00142 0,024544 0,047846 0,093097 -0,11561 -0,03162 0,023675 

18 -0,11354 -0,09214 -0,21438 0,606933 0,026885 0,304031 -0,06612 -0,09408 -0,01154 -0,03147 0,279946 

19 0,119548 0,002128 -0,19867 -0,01592 -0,37887 -0,11169 -0,19434 -0,20462 -0,1187 -0,03162 -0,14732 

20 -0,08003 -0,13124 -0,13205 -0,10434 0,006717 -0,12653 0,114252 0,163218 -0,10095 -0,0316 0,215303 

21 -0,12571 -0,16599 0,03298 -0,08914 -0,00386 -0,03507 0,074001 0,125352 -0,11706 -0,03162 0,113254 

22 0,400165 -0,20516 -0,16427 -0,12036 -0,20232 -0,14255 -0,22383 -0,28423 0,739336 -0,03131 -0,03049 

23 -0,09274 -0,11005 -0,18156 -0,06554 0,307795 -0,10268 -0,15168 -0,17127 -0,08848 -0,03155 -0,04613 

24 -0,1308 -0,1865 0,201733 -0,10268 0,02809 -0,0699 -0,08897 -0,08002 -0,1187 -0,03162 -0,07316 

25 -0,13476 -0,18705 -0,38197 -0,01462 0,051465 -0,04642 -0,10614 -0,20912 0,113617 -0,031 -0,15577 

26 -0,07861 -0,1219 -0,18417 0,837216 0,047347 0,845171 -0,10924 -0,11284 -0,09223 -0,03159 0,32448 

27 0,012558 0,141252 0,099363 -0,10765 0,048188 -0,12436 -0,09137 -0,0901 -0,08847 -0,0316 0,387286 

28 -0,11483 -0,14816 -0,46639 0,045394 -0,01868 0,562614 0,7306 0,820755 -0,11837 -0,03162 -0,01374 

29 -0,09139 0,00877 -0,24755 -0,06353 0,022181 -0,04454 -0,08135 -0,07877 -0,10946 -0,0316 -0,02736 

            Max values 

            Min values 
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Uniflows 2008 – Βαζκνιφγεζε θάζε επηρείξεζεο αλά θξηηήξην 

 

Αξηζκνδείθηεο 

Α/Α 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1 -0,12334 -0,01695 -0,00835 0,029681 0,019174 0,012711 0,015958 -0,00216 -0,07123 -0,07999 -0,02809 0,093228 -0,10068 

2 -0,43694 -0,39487 0,444946 0,022275 -0,23836 0,211943 0,013789 0,631289 0,090326 0,131082 -0,11024 -0,1942 -0,11901 

3 0,848807 0,720164 -0,07507 -0,03927 0,46829 -0,16884 -0,00396 -0,11552 -0,22061 -0,19464 -0,11052 -0,19491 0,175451 

4 0,215946 0,147315 -0,07724 0,029719 -0,28628 -0,14173 0,014765 -0,12007 -0,00034 -0,03841 -0,02685 0,187375 -0,1315 

5 -0,09065 0,071859 -0,1031 0,04861 -0,34922 0,347922 0,018464 -0,08707 -0,11305 -0,19458 0,342055 0,649435 -0,04953 

6 0,360226 0,590464 -0,06696 0,030693 -0,54647 0,110231 0,012946 -0,09715 0,678301 0,713335 -0,11052 -0,19491 -0,12658 

7 0,472793 0,030589 -0,11023 0,039658 -0,21339 -0,17086 0,020261 -0,12877 -0,10511 -0,08735 -0,05798 -0,12593 0,089316 

8 -0,06122 0,115559 -0,06029 0,029189 0,129302 -0,14615 0,017493 -0,09423 -0,10085 -0,07381 -0,10891 -0,19175 -0,04809 

9 -0,2308 -0,29696 -0,11624 0,027578 0,410863 -0,15338 0,164851 -0,1251 -0,13572 -0,1358 -0,07283 0,040148 -0,11758 

10 -0,20039 -0,01899 -0,10269 0,005487 0,22358 -0,02296 -0,12976 -0,08528 -0,18469 -0,16153 -0,10322 -0,18082 0,050718 

11 0,135456 -0,44026 -0,10793 0,027896 0,227159 -0,19046 0,014691 -0,12529 0,749482 0,68931 0,087927 0,128717 -0,14807 

12 -0,2077 0,148479 -0,11404 0,028348 -0,35475 0,121452 0,017569 -0,11302 -0,05532 -0,02908 -0,0337 -0,17365 0,66489 

13 0,102745 0,40438 -0,09961 0,029839 -0,52591 0,014771 0,013668 -0,11579 0,117085 -0,06795 0,353648 0,663921 -0,11051 

14 0,246652 0,32353 0,261854 0,032037 0,131369 -0,11691 0,015427 0,122119 -0,04613 -0,06744 0,046296 0,147419 -0,0746 

15 -0,17641 -0,16533 -0,10573 0,02822 -0,20509 -0,10115 0,017678 -0,11737 -0,09787 -0,08642 -0,04052 -0,06396 -0,00213 

16 0,003998 0,5548 0,185942 0,031684 -0,11707 0,104109 0,014575 0,169052 -0,00588 0,019727 -0,0923 -0,15762 -0,07729 

17 -0,23228 -0,26261 -0,06972 0,02691 -0,28507 0,336997 0,014052 0,080632 0,05834 0,096333 -0,10771 -0,18903 -0,10153 

18 -0,02237 -0,17061 -0,1023 0,171037 0,543336 -0,18883 0,499303 -0,12476 -0,17136 -0,16059 -0,07188 -0,052 -0,05848 

19 0,235139 0,161055 0,005395 -0,88273 0,449534 -0,16377 -0,86562 -0,09789 -0,17679 -0,15189 -0,11052 -0,19491 -0,09101 

20 -0,03844 -0,15333 -0,10074 0,028212 -0,03102 -0,14558 0,014928 -0,11645 0,109687 0,144025 -0,0973 -0,17284 -0,08629 

21 -0,1924 -0,16821 -0,08546 0,028366 -0,45292 0,505407 0,013882 -0,03819 0,075233 0,115769 -0,11052 -0,19491 -0,1156 

22 0,086808 -0,50384 -0,12002 0,02496 0,353509 -0,21711 -0,00366 -0,13204 -0,22966 -0,25638 0,878502 0,460433 0,819908 

23 -0,14385 -0,1669 -0,06492 0,029567 0,263468 -0,15888 0,028674 -0,10913 -0,14162 -0,13828 -0,05592 0,008124 -0,07646 

24 -0,21838 -0,32705 -0,10951 0,024947 0,195608 -0,08041 -0,02504 -0,11052 -0,20382 -0,1783 -0,11052 -0,19491 0,197969 

25 -0,19967 -0,2172 0,054705 0,027765 0,229266 -0,09549 0,017919 -0,01564 -0,10425 -0,18805 0,157957 0,649331 -0,10836 

26 -0,21838 -0,37299 0,86751 0,027151 0,267069 -0,11051 0,016936 0,798813 -0,09584 -0,06782 -0,11052 -0,19491 -0,06865 

27 0,31273 0,350082 -0,10268 0,032283 0,156823 -0,18444 0,019583 -0,12295 -0,10694 -0,09857 0,011042 -0,03779 0,093976 

28 -0,15079 0,037528 0,123661 0,02847 -0,61531 0,851347 0,01266 0,465146 0,587738 0,628599 -0,11052 -0,19491 -0,16087 

29 -0,07728 0,020298 -0,04118 0,031419 0,152495 -0,05942 0,01797 -0,07267 -0,0991 -0,0813 -0,09631 -0,12418 -0,1194 

            Max values 

            Min values 
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Weights 2004 

 

Αξηζκνδείθηεο 

 

 

A/A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 9,75% 2,94% 15,15% 26,84% 8,55% 18,24% 9,11% 0,76% 4,41% 4,25% 

2 14,19% 1,57% 26,41% 6,36% 31,49% 11,55% 4,14% 0,77% 0,57% 2,94% 

3 3,57% 62,00% 2,30% 6,44% 1,46% 3,45% 5,69% 8,49% 2,55% 4,05% 

4 3,18% 1,43% 5,10% 7,41% 10,57% 11,53% 26,33% 5,06% 11,74% 17,65% 

5 3,44% 15,24% 13,02% 6,45% 5,72% 25,61% 7,07% 2,97% 15,50% 4,98% 

6 16,26% 11,34% 16,96% 4,42% 15,65% 0,88% 2,46% 2,97% 4,53% 24,53% 

7 11,90% 10,48% 3,13% 8,53% 15,80% 0,76% 7,93% 16,60% 20,85% 4,03% 

8 13,86% 1,07% 10,50% 0,32% 28,97% 15,19% 14,16% 5,02% 6,84% 4,07% 

9 19,66% 4,69% 0,76% 9,89% 0,17% 12,16% 14,28% 19,82% 11,50% 7,07% 

10 28,58% 9,46% 16,93% 1,81% 1,74% 16,85% 0,35% 7,36% 8,64% 8,28% 

11 1,19% 4,20% 2,19% 5,41% 33,95% 6,14% 3,80% 21,03% 15,48% 6,60% 

12 16,22% 0,35% 9,73% 4,82% 2,59% 19,14% 7,34% 5,21% 14,02% 20,57% 

13 8,38% 6,86% 7,66% 22,16% 8,78% 15,09% 5,89% 7,77% 8,75% 8,67% 

14 0,46% 7,35% 2,85% 33,60% 33,22% 4,24% 5,14% 9,32% 3,42% 0,39% 

15 8,44% 6,11% 3,63% 7,80% 0,39% 13,60% 3,16% 36,87% 11,06% 8,94% 

16 13,61% 0,89% 20,60% 16,23% 3,66% 2,98% 4,24% 23,10% 1,63% 13,07% 

17 4,97% 2,63% 4,74% 6,06% 5,60% 0,00% 16,19% 1,55% 48,54% 9,73% 

18 11,12% 22,65% 3,15% 2,05% 9,95% 0,16% 28,94% 11,98% 4,47% 5,52% 

19 5,98% 3,67% 3,55% 10,28% 0,69% 16,22% 17,13% 36,68% 1,41% 4,39% 

20 1,54% 2,76% 12,60% 18,42% 9,78% 19,68% 0,14% 8,26% 8,95% 17,88% 

21 18,35% 0,54% 10,74% 7,22% 17,85% 7,86% 6,12% 5,79% 3,55% 21,98% 

22 8,11% 22,52% 12,95% 1,09% 4,00% 2,17% 0,23% 26,49% 15,37% 7,06% 

23 35,07% 2,79% 15,42% 11,15% 15,05% 1,67% 0,60% 5,83% 6,31% 6,10% 

24 19,48% 1,30% 2,27% 7,08% 16,97% 7,92% 3,69% 3,54% 22,18% 15,57% 

25 17,07% 1,41% 4,11% 0,17% 8,34% 11,91% 0,55% 46,92% 1,85% 7,66% 

26 11,11% 14,69% 0,41% 14,65% 3,02% 15,60% 0,79% 10,84% 26,85% 2,03% 

27 8,55% 3,19% 10,43% 4,07% 3,42% 2,21% 10,54% 8,37% 29,32% 19,90% 

28 2,92% 20,81% 22,16% 2,98% 5,82% 3,17% 15,18% 19,85% 3,42% 3,69% 

29 3,77% 19,39% 13,58% 2,81% 9,34% 3,22% 10,29% 5,51% 30,88% 1,20% 

30 9,87% 3,78% 12,53% 7,35% 34,44% 4,15% 7,50% 8,90% 2,81% 8,67% 

31 10,68% 22,74% 16,00% 15,96% 4,50% 1,63% 6,40% 11,19% 1,28% 9,63% 

32 3,05% 16,73% 28,21% 2,01% 10,98% 0,78% 12,64% 11,54% 4,53% 9,53% 

33 2,87% 13,93% 1,50% 5,70% 25,00% 8,68% 22,88% 8,10% 9,22% 2,13% 

34 4,24% 1,72% 1,18% 2,53% 37,44% 2,94% 2,12% 16,03% 3,07% 28,73% 

35 14,99% 36,87% 13,04% 1,06% 6,28% 7,79% 1,72% 0,06% 15,48% 2,70% 

36 8,35% 4,97% 4,02% 21,75% 4,15% 2,14% 34,96% 2,19% 0,61% 16,86% 

37 1,55% 4,50% 23,15% 10,73% 1,75% 1,49% 9,52% 10,11% 2,89% 34,31% 

38 10,62% 6,10% 3,09% 14,14% 3,29% 11,73% 43,06% 3,13% 3,24% 1,59% 

39 5,27% 21,64% 3,23% 11,63% 0,51% 12,50% 19,00% 20,49% 4,03% 1,69% 

40 12,80% 4,31% 0,70% 36,10% 12,72% 0,02% 3,16% 0,30% 29,80% 0,09% 

41 3,26% 12,38% 3,40% 17,85% 9,18% 10,05% 10,80% 21,27% 9,98% 1,84% 

42 12,06% 7,03% 3,53% 15,01% 5,20% 5,38% 10,75% 5,53% 21,08% 14,45% 

43 25,18% 1,35% 2,52% 9,42% 19,84% 3,41% 11,32% 9,41% 15,83% 1,73% 

44 2,25% 8,53% 15,30% 8,31% 24,02% 1,03% 22,34% 6,19% 2,67% 9,37% 

45 9,42% 6,73% 1,73% 13,40% 11,02% 0,24% 4,57% 12,76% 9,74% 30,41% 

46 3,36% 3,52% 25,08% 8,80% 12,32% 10,77% 1,59% 4,54% 12,01% 18,00% 

47 9,08% 1,48% 21,95% 9,83% 10,79% 7,96% 10,74% 6,04% 18,98% 3,14% 

48 15,37% 11,28% 1,45% 15,91% 1,73% 6,06% 0,91% 34,82% 6,83% 5,64% 

49 6,80% 17,27% 1,41% 3,43% 34,86% 3,41% 0,43% 1,90% 26,26% 4,23% 

50 0,67% 21,73% 12,04% 4,23% 21,54% 6,57% 0,75% 10,52% 6,39% 15,56% 

            Max values 
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Weights 2005 

 

Αξηζκνδείθηεο 

 

 

A/A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 0,12% 32,13% 10,19% 3,66% 0,15% 0,89% 29,88% 1,46% 13,13% 8,40% 

2 3,58% 11,70% 2,32% 1,59% 14,94% 13,24% 13,39% 11,44% 1,67% 26,16% 

3 9,11% 9,75% 5,42% 2,62% 1,84% 28,87% 10,72% 8,21% 15,19% 8,26% 

4 20,89% 21,68% 12,09% 8,92% 0,87% 0,32% 3,14% 3,03% 23,59% 5,48% 

5 11,94% 11,68% 11,40% 9,99% 0,86% 14,86% 5,46% 0,01% 10,83% 22,97% 

6 25,64% 0,83% 15,14% 12,46% 4,15% 3,12% 21,95% 0,90% 2,80% 13,01% 

7 11,92% 19,89% 16,14% 6,44% 0,08% 9,46% 0,62% 0,18% 29,25% 6,02% 

8 6,36% 4,22% 0,39% 10,90% 18,59% 4,38% 7,41% 19,86% 27,27% 0,63% 

9 13,89% 5,32% 17,38% 26,21% 6,84% 6,72% 0,85% 16,09% 3,99% 2,73% 

10 9,38% 29,96% 9,14% 3,52% 0,54% 0,49% 14,11% 6,98% 11,99% 13,89% 

11 4,45% 10,55% 9,28% 1,94% 8,56% 9,47% 14,37% 10,17% 6,71% 24,51% 

12 1,96% 31,13% 2,84% 3,55% 2,96% 1,80% 24,11% 2,06% 3,23% 26,37% 

13 19,71% 7,32% 12,09% 0,56% 3,31% 33,92% 3,94% 1,32% 6,60% 11,22% 

14 21,60% 11,15% 4,98% 6,12% 23,26% 8,38% 3,53% 4,31% 11,58% 5,07% 

15 15,48% 1,25% 3,26% 31,46% 7,36% 18,08% 9,31% 2,23% 10,56% 1,01% 

16 9,00% 2,18% 2,46% 18,22% 8,84% 12,71% 21,46% 4,13% 3,56% 17,44% 

17 5,50% 9,26% 4,21% 30,53% 0,02% 6,54% 11,81% 17,21% 7,89% 7,04% 

18 0,05% 58,23% 2,98% 8,41% 11,87% 5,00% 1,36% 10,99% 0,10% 1,00% 

19 22,78% 25,17% 1,86% 2,96% 4,70% 16,40% 6,27% 4,38% 5,57% 9,91% 

20 8,35% 16,33% 33,93% 4,00% 3,50% 0,55% 6,33% 16,10% 9,16% 1,77% 

21 1,70% 10,39% 36,34% 9,58% 0,14% 18,76% 7,58% 1,79% 6,56% 7,17% 

22 3,20% 1,75% 14,30% 1,69% 15,30% 12,72% 6,27% 6,24% 1,52% 37,01% 

23 4,27% 8,04% 2,34% 4,26% 1,64% 7,64% 25,67% 9,66% 6,00% 30,48% 

24 12,39% 8,45% 6,18% 17,49% 4,52% 0,88% 3,67% 31,72% 2,09% 12,61% 

25 8,21% 2,36% 3,63% 2,44% 3,95% 21,11% 14,80% 7,53% 30,76% 5,21% 

26 5,21% 1,13% 51,03% 4,72% 10,77% 0,92% 12,26% 7,08% 0,32% 6,56% 

27 3,09% 10,30% 4,37% 22,10% 11,48% 27,22% 7,34% 8,02% 4,53% 1,56% 

28 2,52% 27,03% 0,58% 3,16% 13,41% 9,20% 8,92% 19,40% 1,19% 14,59% 

29 5,42% 6,39% 5,90% 15,37% 1,71% 9,81% 21,68% 23,57% 8,99% 1,16% 

30 10,02% 18,76% 12,67% 5,03% 7,51% 16,69% 5,70% 5,42% 18,13% 0,05% 

31 5,67% 11,90% 0,24% 3,08% 12,69% 2,38% 16,23% 15,35% 22,98% 9,48% 

32 10,40% 8,02% 11,57% 16,85% 9,34% 3,53% 13,91% 0,93% 16,66% 8,79% 

33 1,33% 4,05% 1,77% 6,27% 7,85% 2,99% 19,92% 45,32% 0,22% 10,28% 

34 6,20% 3,13% 0,83% 9,50% 10,07% 1,00% 2,47% 12,40% 53,93% 0,46% 

35 4,64% 3,45% 0,90% 20,84% 20,72% 12,56% 13,04% 1,58% 12,79% 9,49% 

36 1,03% 3,81% 6,07% 18,48% 4,41% 19,57% 13,41% 7,84% 7,95% 17,42% 

37 28,80% 10,85% 12,96% 3,06% 4,68% 8,91% 1,47% 2,25% 5,17% 21,86% 

38 6,16% 4,32% 2,31% 20,97% 14,76% 6,43% 5,83% 13,34% 3,89% 21,98% 

39 5,13% 2,16% 1,56% 59,52% 5,06% 6,40% 0,06% 9,15% 5,25% 5,70% 

40 11,04% 0,71% 1,46% 19,67% 25,44% 5,75% 1,31% 6,89% 2,64% 25,09% 

41 8,62% 14,86% 13,16% 0,28% 31,58% 4,99% 0,51% 12,69% 10,37% 2,94% 

42 8,67% 11,90% 0,04% 16,16% 2,06% 16,35% 4,62% 17,40% 1,74% 21,06% 

43 10,06% 5,12% 7,71% 0,84% 5,67% 19,04% 4,64% 11,11% 14,00% 21,81% 

44 9,15% 1,33% 0,74% 17,93% 11,37% 2,72% 17,10% 18,09% 18,00% 3,56% 

45 10,98% 7,77% 7,87% 16,65% 22,29% 3,93% 6,33% 3,97% 13,59% 6,62% 

46 3,72% 23,57% 12,31% 3,36% 2,22% 3,59% 12,23% 6,34% 9,57% 23,10% 

47 0,78% 5,16% 3,29% 3,30% 0,48% 18,57% 10,73% 27,33% 7,63% 22,73% 

48 9,86% 1,02% 1,77% 0,78% 0,77% 38,92% 10,06% 2,38% 6,73% 27,71% 

49 16,83% 2,80% 2,13% 3,35% 6,54% 0,11% 23,83% 14,75% 18,97% 10,71% 

50 7,73% 8,89% 1,82% 2,76% 10,14% 24,44% 6,47% 8,42% 20,71% 8,62% 

            Max values 
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Weights 2006 

 

Αξηζκνδείθηεο 

 

 

A/A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 7,40% 8,04% 1,61% 8,74% 13,90% 0,54% 0,02% 21,83% 6,34% 29,87% 0,51% 1,21% 

2 16,11% 13,30% 4,12% 1,55% 3,06% 14,93% 6,69% 8,80% 7,26% 7,43% 3,87% 12,89% 

3 2,44% 10,04% 16,53% 0,90% 6,04% 6,30% 0,17% 0,50% 2,32% 10,57% 18,42% 25,75% 

4 10,59% 13,46% 7,70% 14,04% 19,58% 8,70% 0,30% 1,56% 0,46% 17,18% 2,12% 4,31% 

5 9,85% 6,51% 1,14% 3,72% 25,11% 5,33% 14,94% 1,56% 2,11% 12,09% 7,08% 10,56% 

6 3,66% 8,36% 3,34% 17,22% 19,92% 1,58% 0,56% 13,33% 6,89% 6,06% 14,43% 4,65% 

7 2,05% 14,30% 1,72% 7,46% 14,35% 1,62% 23,86% 14,10% 12,64% 0,26% 0,89% 6,74% 

8 6,42% 16,45% 2,89% 16,14% 2,10% 13,74% 6,47% 2,91% 4,40% 3,67% 1,54% 23,27% 

9 6,00% 25,74% 7,33% 5,32% 6,17% 13,00% 15,34% 2,55% 0,16% 3,61% 9,86% 4,91% 

10 2,51% 11,71% 8,20% 13,09% 3,22% 3,39% 18,39% 2,62% 2,13% 21,43% 13,03% 0,30% 

11 17,69% 0,72% 3,97% 4,16% 10,50% 20,07% 15,47% 0,85% 10,73% 8,30% 3,28% 4,26% 

12 2,16% 2,34% 4,24% 9,31% 16,68% 2,61% 1,03% 24,35% 1,28% 2,05% 6,26% 27,68% 

13 24,86% 2,64% 10,82% 6,83% 7,84% 4,54% 4,18% 12,86% 5,47% 1,26% 9,75% 8,94% 

14 1,82% 1,18% 3,70% 2,01% 14,06% 30,80% 26,64% 0,24% 13,49% 4,67% 0,30% 1,09% 

15 4,18% 6,51% 3,09% 4,43% 3,57% 31,63% 9,18% 5,79% 9,99% 10,16% 1,36% 10,10% 

16 33,67% 1,78% 5,62% 20,58% 4,59% 1,43% 9,02% 17,28% 0,59% 3,88% 0,40% 1,17% 

17 24,42% 5,13% 11,61% 10,02% 1,60% 2,39% 3,17% 0,00% 1,91% 7,75% 7,03% 24,95% 

18 8,26% 4,31% 9,21% 12,87% 0,81% 5,89% 4,13% 26,49% 16,70% 8,47% 2,49% 0,38% 

19 0,98% 3,29% 26,63% 6,93% 31,56% 1,06% 2,18% 4,48% 1,19% 6,03% 7,91% 7,77% 

20 17,71% 4,72% 1,22% 3,26% 20,84% 14,62% 4,93% 5,65% 3,74% 6,27% 10,48% 6,55% 

21 4,42% 5,49% 0,00% 0,88% 7,43% 1,10% 11,87% 17,78% 6,75% 21,52% 12,34% 10,41% 

22 5,46% 4,69% 7,74% 3,12% 12,88% 5,19% 4,09% 6,96% 0,89% 11,88% 27,74% 9,36% 

23 13,75% 20,57% 4,67% 9,56% 13,27% 9,52% 9,80% 8,28% 2,30% 0,99% 7,02% 0,24% 

24 12,48% 19,77% 7,58% 15,40% 9,42% 8,41% 1,92% 8,33% 0,21% 10,08% 4,31% 2,09% 

25 32,78% 0,27% 3,02% 5,33% 7,84% 5,70% 7,02% 7,53% 6,18% 8,13% 13,49% 2,73% 

26 3,19% 19,85% 5,11% 7,54% 23,37% 3,40% 3,59% 0,22% 4,85% 2,79% 21,51% 4,58% 

27 4,76% 9,02% 0,08% 10,23% 4,06% 6,73% 10,26% 26,37% 1,60% 10,57% 1,95% 14,38% 

28 4,23% 31,08% 1,30% 8,33% 4,02% 1,42% 8,44% 21,86% 7,03% 8,65% 0,94% 2,70% 

29 1,93% 6,46% 10,53% 17,18% 22,54% 3,38% 3,11% 1,58% 0,80% 13,60% 16,37% 2,52% 

30 9,43% 2,74% 0,04% 3,02% 7,90% 2,66% 1,06% 6,32% 1,63% 5,55% 48,07% 11,58% 

31 4,74% 0,74% 24,89% 3,87% 5,66% 14,59% 14,13% 4,97% 5,87% 9,90% 3,64% 7,00% 

32 4,62% 2,45% 12,48% 9,05% 25,77% 3,88% 13,77% 0,16% 7,86% 7,74% 4,49% 7,73% 

33 26,91% 3,87% 12,55% 3,74% 3,33% 5,68% 8,61% 6,89% 3,33% 9,00% 14,58% 1,52% 

34 2,16% 11,19% 0,52% 16,21% 6,16% 11,31% 8,43% 10,87% 11,18% 0,78% 15,13% 6,06% 

35 2,59% 26,08% 26,25% 2,76% 2,08% 13,09% 7,24% 8,32% 1,21% 4,76% 3,72% 1,91% 

36 37,23% 0,02% 7,40% 7,47% 7,20% 5,31% 18,32% 1,96% 2,35% 6,09% 0,36% 6,29% 

37 7,21% 13,47% 20,00% 1,03% 6,75% 16,93% 1,31% 0,15% 8,83% 5,42% 12,28% 6,63% 

38 24,67% 14,22% 6,59% 10,35% 4,06% 18,56% 7,97% 1,87% 3,09% 5,81% 1,62% 1,20% 

39 12,28% 2,61% 5,68% 7,93% 16,54% 21,39% 0,89% 8,94% 11,99% 1,72% 0,01% 10,03% 

40 27,53% 0,81% 10,66% 1,73% 9,06% 11,17% 8,52% 2,19% 10,99% 0,78% 6,18% 10,38% 

41 1,86% 9,84% 20,90% 11,18% 0,07% 1,79% 11,83% 10,00% 3,90% 0,71% 16,35% 11,56% 

42 24,62% 7,86% 1,79% 3,30% 2,01% 0,23% 11,72% 3,12% 1,54% 9,56% 15,72% 18,53% 

43 1,17% 4,88% 2,38% 5,01% 2,96% 13,78% 2,25% 7,59% 32,23% 10,95% 11,90% 4,91% 

44 9,54% 5,11% 18,42% 18,48% 2,44% 1,36% 1,73% 6,03% 22,82% 11,49% 2,26% 0,31% 

45 6,46% 0,64% 32,35% 3,55% 0,62% 5,56% 12,17% 20,52% 0,80% 5,96% 0,15% 11,23% 

46 19,08% 1,13% 5,65% 19,53% 4,99% 2,80% 6,15% 1,94% 20,66% 7,84% 3,32% 6,89% 

47 15,65% 19,04% 8,10% 8,91% 3,97% 0,54% 5,80% 7,47% 0,06% 2,48% 24,59% 3,39% 

48 36,00% 2,64% 4,01% 0,38% 2,39% 23,95% 3,76% 0,29% 4,13% 6,07% 10,89% 5,48% 

49 1,56% 3,47% 5,90% 11,94% 16,12% 6,94% 13,15% 11,47% 7,87% 5,00% 2,95% 13,63% 

50 5,60% 0,04% 2,17% 4,41% 3,03% 6,55% 28,22% 7,14% 2,80% 6,95% 0,21% 32,88% 

            Max values 
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Weights 2007 

 

Αξηζκνδείθηεο 

 

 

A/A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 1,96% 7,81% 1,03% 32,72% 8,18% 0,31% 9,73% 21,48% 3,16% 4,42% 9,19% 

2 0,46% 9,62% 4,24% 12,83% 23,37% 5,42% 20,73% 8,20% 6,81% 7,01% 1,30% 

3 8,30% 8,81% 26,96% 6,72% 0,91% 6,86% 0,49% 7,11% 10,13% 17,57% 6,14% 

4 23,93% 12,79% 8,48% 8,07% 2,13% 2,50% 7,70% 2,42% 15,96% 10,22% 5,81% 

5 11,26% 18,76% 6,03% 2,97% 1,12% 0,22% 0,31% 3,71% 38,95% 3,35% 13,31% 

6 8,68% 3,24% 2,10% 11,70% 0,28% 3,74% 12,73% 0,45% 6,57% 21,13% 29,36% 

7 0,13% 0,21% 7,07% 6,84% 4,67% 3,15% 2,29% 2,45% 12,58% 39,12% 21,49% 

8 13,86% 3,62% 4,63% 4,37% 11,11% 10,67% 4,11% 7,51% 30,22% 3,83% 6,06% 

9 0,73% 1,88% 4,23% 10,55% 25,67% 0,57% 24,37% 8,24% 19,23% 0,69% 3,84% 

10 21,81% 0,99% 14,28% 3,16% 14,99% 9,28% 6,08% 6,64% 8,40% 3,46% 10,91% 

11 3,32% 28,48% 1,46% 10,98% 14,92% 1,70% 24,44% 5,13% 0,47% 0,11% 8,98% 

12 4,87% 13,06% 0,84% 13,42% 1,46% 6,73% 12,86% 1,61% 0,42% 16,38% 28,35% 

13 15,42% 2,17% 6,57% 0,16% 3,17% 8,56% 36,79% 9,05% 11,69% 2,08% 4,36% 

14 0,12% 18,76% 9,86% 2,90% 12,26% 6,26% 4,14% 8,22% 7,44% 6,19% 23,85% 

15 9,21% 3,11% 2,46% 5,03% 14,91% 15,71% 7,17% 6,95% 10,21% 1,47% 23,76% 

16 0,98% 24,70% 2,26% 11,33% 3,88% 10,08% 14,00% 2,21% 21,20% 3,98% 5,38% 

17 2,49% 3,21% 39,34% 13,21% 6,76% 2,14% 1,52% 3,28% 11,77% 13,43% 2,85% 

18 5,77% 5,85% 6,97% 9,90% 8,90% 20,77% 1,34% 13,19% 23,52% 1,76% 2,02% 

19 13,11% 2,08% 4,11% 8,02% 6,84% 3,31% 1,59% 0,64% 3,79% 49,79% 6,71% 

20 1,10% 5,04% 3,01% 14,39% 21,27% 4,83% 7,31% 0,39% 4,14% 17,51% 21,03% 

21 22,13% 1,57% 4,19% 22,71% 13,63% 10,43% 9,04% 0,93% 11,10% 1,37% 2,89% 

22 9,03% 8,23% 5,73% 2,54% 34,50% 2,00% 7,94% 2,55% 13,34% 5,25% 8,89% 

23 6,06% 2,94% 23,09% 8,29% 10,76% 4,51% 1,95% 14,96% 8,49% 17,78% 1,16% 

24 10,97% 0,01% 16,00% 4,79% 13,44% 7,72% 22,29% 3,68% 4,10% 2,88% 14,12% 

25 8,87% 16,67% 3,61% 2,04% 21,28% 11,46% 7,11% 13,99% 6,13% 6,10% 2,73% 

26 6,10% 13,00% 9,41% 10,83% 4,91% 14,21% 0,01% 24,30% 1,05% 10,99% 5,19% 

27 13,38% 1,38% 2,21% 3,78% 11,05% 15,80% 9,49% 10,05% 0,54% 14,97% 17,34% 

28 3,29% 2,09% 31,04% 1,84% 6,87% 8,10% 1,98% 23,75% 1,54% 10,30% 9,19% 

29 7,60% 18,79% 4,53% 1,96% 8,52% 17,31% 6,31% 6,15% 15,98% 10,34% 2,52% 

30 18,66% 0,92% 22,84% 7,41% 23,05% 2,99% 2,24% 2,11% 19,01% 0,29% 0,48% 

31 3,92% 3,41% 12,05% 16,27% 7,59% 15,86% 15,82% 5,98% 10,12% 3,61% 5,37% 

32 18,38% 21,97% 9,44% 1,99% 4,10% 12,01% 8,47% 9,12% 10,76% 3,18% 0,58% 

33 23,18% 16,45% 8,32% 5,56% 2,35% 14,65% 5,16% 17,83% 2,75% 3,30% 0,45% 

34 5,14% 6,42% 18,87% 12,76% 9,90% 0,96% 0,21% 3,75% 32,10% 6,27% 3,61% 

35 1,67% 12,58% 2,71% 8,72% 2,19% 9,03% 10,94% 18,33% 5,06% 8,85% 19,91% 

36 17,92% 1,58% 0,32% 12,86% 7,71% 0,35% 6,36% 37,34% 3,59% 8,86% 3,11% 

37 33,43% 4,23% 5,26% 3,57% 13,17% 1,87% 16,95% 2,91% 6,32% 2,13% 10,16% 

38 7,12% 11,07% 12,91% 6,63% 16,27% 0,27% 15,93% 3,29% 16,70% 5,21% 4,59% 

39 0,14% 0,79% 2,11% 6,26% 3,43% 8,12% 24,65% 0,85% 17,93% 27,23% 8,50% 

40 0,86% 4,06% 0,04% 4,15% 26,30% 8,24% 0,01% 15,74% 13,30% 5,34% 21,96% 

41 22,03% 0,59% 1,49% 10,65% 14,13% 4,79% 22,53% 7,93% 1,58% 10,64% 3,64% 

42 16,16% 1,74% 21,41% 4,02% 2,79% 11,65% 6,16% 7,63% 16,86% 3,31% 8,27% 

43 2,36% 10,34% 10,52% 9,57% 27,95% 1,66% 0,93% 16,96% 17,80% 1,85% 0,05% 

44 11,08% 1,32% 8,43% 16,07% 3,85% 3,35% 2,98% 7,74% 33,59% 7,21% 4,38% 

45 4,34% 9,04% 14,95% 32,76% 7,44% 0,63% 16,53% 4,31% 0,95% 6,95% 2,10% 

46 6,72% 8,85% 3,77% 15,28% 7,24% 20,63% 11,36% 1,59% 5,07% 1,39% 18,10% 

47 15,65% 30,08% 4,03% 12,05% 12,43% 1,27% 7,60% 0,40% 9,71% 1,86% 4,92% 

48 3,49% 0,15% 11,84% 25,29% 17,48% 0,02% 16,34% 10,88% 3,05% 1,00% 10,46% 

49 14,39% 2,30% 2,12% 6,64% 6,97% 6,20% 1,56% 0,46% 19,96% 0,38% 39,02% 

50 9,46% 13,95% 5,92% 1,60% 1,38% 36,96% 4,75% 2,92% 5,45% 0,39% 17,20% 

            Max values 
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Weights 2008 

 

Αξηζκνδείθηεο 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A/A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1 23,37% 2,93% 6,23% 5,93% 7,19% 6,66% 1,56% 1,84% 12,36% 12,97% 2,15% 15,99% 0,83% 

2 0,03% 5,11% 18,33% 17,47% 11,90% 7,34% 15,32% 0,17% 10,03% 7,23% 5,10% 0,78% 1,17% 

3 9,59% 11,18% 1,16% 10,65% 1,23% 20,27% 0,24% 0,93% 19,50% 0,10% 8,38% 12,52% 4,25% 

4 2,52% 10,04% 22,11% 0,98% 5,79% 13,20% 7,64% 10,86% 1,45% 5,07% 2,58% 7,04% 10,72% 

5 5,13% 7,83% 9,55% 1,75% 4,45% 6,29% 1,73% 22,54% 15,22% 3,65% 11,09% 3,52% 7,25% 

6 4,71% 11,58% 0,47% 4,61% 1,59% 10,41% 2,17% 4,24% 10,44% 33,62% 9,77% 6,32% 0,07% 

7 0,58% 22,71% 20,50% 13,55% 3,68% 7,29% 8,01% 3,78% 2,54% 10,60% 0,79% 2,18% 3,79% 

8 20,37% 1,98% 6,70% 2,19% 1,67% 7,35% 18,20% 3,02% 17,78% 3,73% 3,21% 12,91% 0,88% 

9 10,51% 14,39% 10,56% 4,46% 3,10% 4,57% 12,37% 7,64% 12,47% 2,09% 0,58% 1,39% 15,89% 

10 27,63% 11,28% 4,02% 14,29% 0,07% 1,54% 3,40% 7,85% 4,16% 1,54% 9,18% 10,66% 4,37% 

11 8,59% 0,43% 5,83% 11,22% 17,84% 6,15% 2,11% 9,82% 16,19% 10,27% 2,03% 5,88% 3,65% 

12 15,90% 3,72% 4,07% 6,70% 3,40% 3,77% 7,02% 3,76% 21,89% 9,62% 4,55% 14,35% 1,25% 

13 40,19% 8,22% 7,54% 7,25% 0,71% 0,47% 7,66% 13,98% 7,35% 3,87% 0,14% 1,15% 1,48% 

14 3,61% 7,23% 9,03% 19,66% 0,70% 21,57% 3,51% 0,57% 22,88% 1,37% 9,08% 0,32% 0,46% 

15 3,03% 2,88% 20,09% 25,98% 0,36% 1,69% 2,69% 9,54% 3,38% 4,98% 21,59% 0,00% 3,80% 

16 6,62% 4,78% 11,45% 0,13% 4,57% 0,64% 2,91% 1,93% 11,41% 20,77% 22,81% 1,00% 11,00% 

17 5,06% 6,33% 11,64% 9,54% 14,05% 11,37% 2,34% 2,69% 12,57% 2,74% 6,53% 13,00% 2,14% 

18 3,54% 7,26% 29,97% 4,07% 0,25% 0,90% 5,39% 3,73% 4,87% 0,33% 9,77% 10,46% 19,46% 

19 5,22% 0,69% 14,08% 1,98% 11,37% 11,84% 0,78% 4,72% 23,41% 4,91% 8,22% 8,63% 4,15% 

20 1,72% 7,73% 7,42% 19,97% 5,88% 11,16% 8,78% 2,39% 7,61% 2,51% 7,74% 11,28% 5,82% 

21 1,44% 4,16% 1,22% 11,17% 11,44% 28,68% 5,61% 1,41% 16,56% 4,78% 1,30% 4,87% 7,37% 

22 5,73% 2,81% 12,70% 23,21% 8,44% 1,44% 8,62% 6,17% 0,32% 0,82% 9,37% 16,03% 4,36% 

23 7,36% 7,83% 5,52% 8,85% 4,98% 17,49% 25,48% 0,75% 6,54% 6,63% 3,26% 0,70% 4,62% 

24 22,78% 4,30% 1,52% 3,50% 12,06% 12,91% 0,11% 12,73% 8,57% 1,14% 2,59% 0,74% 17,04% 

25 12,35% 0,83% 5,91% 6,96% 1,85% 16,72% 1,94% 20,97% 1,43% 5,76% 15,65% 0,49% 9,15% 

26 7,34% 7,24% 13,65% 21,04% 4,59% 4,65% 6,98% 6,80% 9,94% 6,78% 3,57% 5,01% 2,40% 

27 3,64% 8,45% 1,46% 17,37% 1,71% 0,59% 3,29% 13,46% 11,56% 28,22% 1,83% 5,72% 2,70% 

28 2,93% 0,27% 1,57% 19,83% 9,39% 18,79% 5,36% 0,16% 11,51% 12,89% 1,96% 9,10% 6,23% 

29 2,06% 3,34% 1,53% 0,09% 2,22% 2,16% 2,20% 46,26% 1,92% 6,36% 10,74% 0,74% 20,38% 

30 10,48% 1,27% 3,03% 9,01% 0,58% 8,27% 18,99% 13,43% 1,12% 3,64% 3,55% 12,46% 14,16% 

31 1,98% 10,41% 14,33% 2,30% 13,76% 3,96% 9,07% 9,86% 9,70% 0,08% 20,98% 0,61% 2,96% 

32 6,86% 18,15% 0,53% 1,23% 3,17% 10,74% 12,63% 19,53% 16,99% 2,93% 1,06% 1,64% 4,52% 

33 11,25% 9,08% 3,01% 26,83% 1,41% 7,58% 0,93% 3,50% 1,49% 14,51% 0,24% 3,95% 16,22% 

34 11,12% 8,61% 8,03% 1,97% 9,91% 2,43% 7,75% 1,16% 14,27% 26,48% 0,35% 5,34% 2,58% 

35 0,07% 9,12% 1,37% 4,97% 12,75% 0,09% 1,16% 1,13% 0,50% 9,06% 19,17% 10,00% 30,62% 

36 4,23% 8,87% 0,63% 3,63% 23,14% 9,98% 4,61% 24,97% 3,33% 3,72% 3,38% 1,32% 8,21% 

37 3,48% 17,97% 7,84% 5,37% 6,49% 7,85% 3,00% 5,53% 3,10% 8,87% 10,66% 18,77% 1,08% 

38 1,61% 6,72% 4,04% 6,58% 17,74% 14,43% 1,36% 11,32% 10,16% 6,50% 1,24% 0,41% 17,90% 

39 8,46% 24,73% 3,97% 1,11% 13,25% 2,91% 6,19% 12,74% 2,66% 7,93% 1,56% 4,06% 10,40% 

40 4,41% 8,54% 4,70% 20,33% 1,92% 3,82% 0,30% 24,65% 4,71% 9,44% 5,17% 9,98% 2,03% 

41 8,32% 6,05% 1,32% 9,02% 6,37% 0,34% 1,20% 8,28% 5,29% 24,63% 16,33% 2,32% 10,55% 

42 3,04% 18,41% 14,36% 6,14% 6,95% 6,83% 0,13% 12,13% 2,01% 5,32% 9,75% 5,11% 9,82% 

43 18,18% 3,99% 3,23% 0,20% 11,76% 2,88% 2,89% 3,55% 11,74% 11,83% 15,37% 7,29% 7,08% 

44 7,04% 6,62% 6,32% 1,92% 21,44% 8,88% 2,08% 6,43% 7,25% 6,14% 10,60% 1,11% 14,16% 

45 0,57% 5,12% 10,55% 1,18% 7,89% 16,80% 11,32% 5,15% 14,29% 3,62% 0,67% 14,56% 8,29% 

46 6,88% 11,47% 24,20% 7,64% 10,93% 5,96% 2,59% 4,04% 2,11% 1,88% 7,88% 3,13% 11,30% 

47 0,14% 0,17% 29,57% 8,28% 14,20% 4,41% 13,63% 11,15% 2,75% 4,49% 1,09% 4,02% 6,10% 

48 2,28% 6,47% 5,07% 12,26% 3,78% 3,96% 0,24% 0,06% 8,30% 11,73% 31,81% 6,67% 7,38% 

49 8,35% 19,63% 10,45% 6,27% 0,34% 2,32% 3,42% 7,98% 4,03% 6,78% 16,10% 9,30% 5,03% 

50 6,74% 1,82% 14,39% 20,79% 2,91% 0,14% 0,12% 1,83% 1,07% 24,81% 11,46% 1,68% 12,24% 

            Max values 

            

 


