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EYXAPIXTIEX

Me v 0AoKANp®OT TG SUTAMUATIKNG LoV epyaciog Ba NOeia va evyaplotnom amd Kapdldg OAOVG
exelvoug mov pe otpEav Eumpokta Ko’ OAn TV 01dpKel TV GTOVd®V Lov. Apyikd, Oa 10eia va.
ekppdow T Bepuég pov evyapiotieg otov emPAémovra kabnynt) pov k. Toapapdkn XtéAo o
01010¢ OV €J€1EE EUMIGTOGUVI KOl OV TTPOGEPEPE TNV SVVATOTNTO VO EKTTOVI|G® TNV CLUYKEKPLULEVT
oumhopatikn epyacia. Exiong, Ba 0eia va evyapiomiom oldyvuya v ka. Kpacaddkn Evayyeia,
Yo T1g ToAOTIHEG GLUPBOVALG, TV Kabodnynomn kot TV vropovh te. 'Eva peydio guyoplotd oty

OIKOYEVELNL LOV Y10, TNV TGTI, TV VTOGTNPIEN KoL TNV EVOEPPLVGT TOLG TTPOS EUEVA.



INIEPIAHYH

H movonuio tov covid-19 kor ta pétpa mov eAnebnoav yio TNV OVTIHETOMTIC TOV, £YOLV
POPOTOMGEL TOV TPOTO AELTOVPYIOG TOV EKTOLOEVTIKOV GLOTNUATOS G€ OAO. TO €mimeda,
emmpedlovtag ™ pabnon, v ekmaidgvuomn aAAN Kol TNV YuoAoyio 0100.0KOVIMV Kol O100CKOUEVMV.
2TOY0G NG TOPOVOAG SIMAMUATIKNG EPYACING Elval 1) dlepedvNnoN NG AVTIANYNG TOV GOITNTAOV TNV
nepiodo ekmaidevong pécm mavonuiog oe pio XyoAn Mnyovikdv. Emduwydnke n anotdnwon g
aVTIANYNG TOV POTNTMV GE OAEG TIG GLVIGTMGES TNG EKTTAidEVOTG, dONAad ddacKoAio Kot pabnon,
e€etdoelc Kol EMOOGELS, EMKOVOVIO KOl CUVEPYUGTO, EKTAOEVLTIKO VAIKO, GUGTNLOTO VITOGTPIENG

acVyYPOVNG Kol GUYYXPOVIG EKTOLOEVOTG, VITOGTNPIKTIKA TEYVOLOYIKA epyodeia, KAT.

[Tpaypoatomombnke TPOTOYEVAC €pELVA GE 1KOVO OEIYHOL QOINTMV HE EOIKA GYEOIUGUEVO
EPMTNUATOAOY10, VD M avdivon Pacicmnke oty molvkprrnpla pnéBodo MUSA kot oto povtéro
nowvttog tov KANO pe 610)0 0agevog v avadelln tov JcTAcEDY TOL  IKOVOTOOVY /
SVOAPESTOLY TOVG POLTNTEG KOl OPETEPOVL TNV TASIVOUNGOT T®V JoTAcE®Y oTo 3 emineda
nmowdtnrag Tov KANO (avapevopevng modtnrog, embuuntg motdTtnTog Kot EAKVOTIKNG TOOTNTAG).
Onwg eival yvootd eqv pio vampesio IKOVOTOIEL TIC AMOUTAOELS ALTO OV GNUAIVEL KOT  ovAyKT OTL
onovpyet wovoroinon. H mapovoa epyacio eEétace v ovomoinon t@v @otntav 06ov apopd
v avtiAnm wootnta. Ovclootikd, emxtyelpnnke va 600el andvinon oto epdTua «Tt etvar avtd

OV TPOGOOKOVV Ol POITNTES LOG ZYOANG MNyovik®V v HEC® TavOnpiag;»

H mpocéyyion avt| pmopel va avadeiler tic mpotepadtnteg Peltiowong e eKTOOEVTIKNG
owdkaociog gv péom g movonuiog mov Eekivnoe to Dgfpovdplo-Mdaptio tov 2020 ko
ovveyiletar, kobmg Kot vo vrodeiel Ta Pacikd, HOvodAoTATO KOl EAKVOTIKE YOPOKTINPIOTIKA

TOLOTNTOG TNG TPOOTADELNG TOV KOTAPAAAETAL.
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A. OEQPHTIKO MEPOX
1. Ewcayoyn - Inpocio g épevvog

Eivar mAéov mpogavég 61t o COVID-19 dAlaée tov tpomo {mng TV avlpdnmv oe GA0 TOV KOGLO,
Kol emnpedletl kol to PEAAOV Hag.. AQopd vav 10 Tov dev elval 0 TPOTOG 6TO £100¢ TOV, AAAA gival
clyovpa 0 TPMTOC 10¢ oL JdOONke moykdoa pe omiotevtn todTTo. AVTOG 0 10¢ Kot M
TovOnUio ToLv aKOAOVONCE €Yoy ONUOVTIKEG EMATOOELS GE OAOKANPO TOV TAAVATN €mnpealovog
TV vYeovokn mepiBaiym, v owovouio, TNV ekmaidgvor, akdun Kol T TETONoELS HETOED
OVETTUYUEVOV KOL OVOTTUGGOUEVOV YOPDV.. L& OAES TIC YDPES TO KOGLOV TO, GYOAElN EKAEICAV KO
EKOTOHIVPLOL HoBNTEG Epetvay 610 omitt Tove. L2g €K TOVTOV, 1 TOVON i, 0TS oV yVOPIoTNKE Omd
tov Opyovioud Exmaidoevong, Emomung kot IoMtiopod twv Hvopéveov E6vov (United Nations
Education, Scientific and Cultural Organization -UNESCO) otic 5 Maprtiov 2020 giye ennpedost
coPopd to ekmondevTIKd cvotiuate moykoopioc. Ilepiocotepeg amd 100 yopeg epdppocov
KAelowo Tov oyoleinv Kot mavemomuiov, emmpedlovtag tepimov to 90 101G £K0TO TOL TOYKOGHIOV
pontikod Kot eortnTikohd mTANBLoUOD KOl OMEMOVTOS TO  HEAAOVTIKA OWKOIOUATH  TOV

ekmadevopévav (Owusu-Fordjour et al.,2020).

To whelowwo TV oyolelowv doev emmpéace POVO TOVG HOONTEG, TOVS KOOMYNTEC TOLG KOl TIG
OWKOYEVELEG TOVG, £XEL EMIONG EKTETOUEVES OIKOVOLIKES KOl KOWOVIKEG cuveéneles. EmumAéov, €xet
EMITAOGELS GE OLAPOPO. KOVMVIKA KOl OIKOVOULKA (NTHHOTO, CUUTEPIAALPAVOUEVOL TOV (POTTTIKOD
YPEOLG, TNG YNPKNG LAONONG, TNG EMCITICTIKNG AVAGPAAELNG KOl TOV 00TEYOV, KOOGS Kot oTtnv
npdoPoacn oe VINPETiES TAOIKNG PPOVTIONS, VYEIOVOUIKNG TEPiBaiync, oTéyaons, ddKTLOV Kot
vanpeciav avarnpiog. Kdébe tuiuoa exmaidevong oe mepipepelakd kot e0vikod eminedo Empeme va
AAPel TPOOTATELTIKA UETPOL Kol VoL KAVEL PAOTO Yo T ONUIOVPYIo EVEMKTOV KOl KOVOTOU®V
TPOYPOUUATOV, GTO OTOl0L 01 HOBNTEG/POITNTES VO UTopohV Vo £YOVV TPOCPOCT) 0TOTEONTOTE KOl
omovdnmote kol vo dwcovv efetdoelg (Crawford et al.,2020). Q¢ amotéheoua, ot KLPEPVNGELS
EMafoav d1dpopa HETPO Yo V. AVTILETOTIGOVV TV £Eapor Tov 100. [1a va otapatioetl 1 e&dmimon
TOV 100, GYOAElo. KOl TOVEMIGTAMO OVERTLENY O1POPOVS TPOTOVG YO VO TPOGEYYIGOUV TOLG

ponTéc pEcm Tov S1adIKTHOV.

Kotd ovvénela, ol ydpeg ToyKooUims 10N yayoy SApopes AVCELS KOTA TN SLOPKELN TNG TaVOn UG
Yo ™ ovvéyon g eknaidoevong (Basilaia, 2020). Avoceig mov ypnoyomombnkay eivor peta&y
AoV, N vrootNpEn TV UaTOV/EoTNTOV HEGH SUOKTLOK®OV BPAodNKOV, 01 TNAEOTTIKES
EKTTOUTEG, TO YNOLOKO EKTOOELTIKO LAIKO, Ol O10AEEEIS oe popen| Pivieo mov dwvepnnke oTovg

eKTOOEVOUEVOVG, K.AT. [ vao avénbel n kdAvym Tov oxyoMk®v pobnuatov ctov TAnbvcuo, ta
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vovpyeion modelag oe oplopéves yopeg avérafov tn Covtovi HETAO0oN HOONUATOV HECH

TNAEOTTIKOV KOVOADV G€ dlopopeTikd Bépata oe eBviko eminedo (Basilaia & Kvavadze,2020).

2T YOPO. HOG M TPOGEYYIoT] TNG NAEKTPOVIKNG HAONONG €opuoOoTNKE EQQVIKE LE YOPOKTHPO
EMEIYOVTOG Y10 VO OVTIUETOTIOEL TIC OPOUUOTIKEG GUVETELEC AOY® TNG TOVONUIG TOL KOPOVOiov.
Qo61660, 01 AMALTICELS KO TO EMLTEVYLATO Y100 QLT TV TPooTadeia dev £xovv a&loloynbet o dho
T0 €VPOG TOLG akdpa. H mpdxinon onuepa eivar va kKatavonBei 1 amoteAeGpoTIKOTNTO TG LAONONS
HEC® TOV YNOOKOV HEGMV. XNV KATELOLVCT VT, N TAPOVGO, SUTAMUATIKY EPYUCT0 EMOUDKEL VO
AVOADCEL TIC EMMTMOCES NG emelyovoag petdfacng omd tnv o {Mong OwackoAio otV

NAEKTPOVIKT] O100CKOAAIDL GTOVG POITNTES GYOADY UNYOVIKOV.

O gpevvntég Firdoussi et al., 2020 avaivovv TiC eRMTOOE GE TECOEPLS KUPLEG OLUOTACELS:

OIKOVOUIKES, YOYOALOYIKES, KOWMVIKES Kol TEPPUAAOVTIKES, G EENG:.

®  OKOVOWIKT O14GTAOT): 0L VTOOOUES, Ol TAATPOPLES, TO VAKO, TO AOYIGHIKO, TO EPYOAEid, TO
AwdikTvo, N xpéwon cHvOeon G K.AT.

® YUYOAOYIKY] OdoTOoN: 1 0AAOYN amd TNV TOPOdOCLOKY) EKTOIOEVOT OTNV NAEKTPOVIKN
péonon.

®  KOWMVIKN SAGTOCN: M ¥PNOT| TS TEYVOLOYIaG, 1| dlyeipton TG, N pLOIGT, N EUTIGTOGUVN
Kol 1 ao@AaAsl. Tov Ba aAldEOLY TG €Bvikég Kot deBvelg cuumeplpopés oG o GTopa,
WpHLHOTA Kol KVBEPYNON.

o  mePPAALOVTIKT O1AOTOGT): OO TO OMITL GTO GMITL, AVATPOPOSOTNOT| K.AT.

210 maiclo avtd, N Tapodoa £PYACio EMOUDKEL VO LEAETOEL TO. TEYVOAOYIKO KOl NAEKTPOVIKA
HEGOL TTOL YPNGILOTOMONKAV OO TOVG POITNTEG GYOADMV UNYOVIKOV TNG XOPOS HOG Kot TO TUYOV
TpofAuaTo Tov avtol aviyetdnioay katd ™ odpkea tov lockdown, va dwayvdoet v dmoyn
TOVG YlO. EKTOOELTIKG, TOOAYOYIKA Kol GAAo Oépato kotd TN OWpKeEwWw TG EMEIYOLCOG
ATOUAKPUGUEVTG OWO0OKOAING KOOMG Kot Tr HEAAOVTIKY TPOBEST TOLG YO GUUUETOYN OE
OlOOIKTVOKY]  EKTOOEVTIKY  Odwkacio. TEhog, M epyocios emMOUDKEL VO OUOOOTOMGEL TIG
TOPEYOUEVES VIINPEGLEG TOV TAVETICTNIIOKOD WOPVUATOG 6TO TPio. EMIMEdN TOWOTNTOG COUPOVA LE
tov povtého KANO. Avéloyov mepieyopévov €pevveg £yovv mpaypoatonombel e GAAeg YDPEG,
Kabmg kot Kamoteg Ayeg oty yopa pag (Zagkos et al., 2022). Q61060, £pEVVESG Y10, TIG GUVETELES
™G TavONUioG €01KE GE QPOITNTEG GYOADMY UNYOVIKOV Vol TEPLOPICUEVES KOl OVTES OTTOKTOVV
W0wiTePO  EVOLAPEPOV SEGOUEVOL TMV VIOYPEMTIKAOV EPYOSTNPI®V TOL £YOLV Ol QOLTNTEC OTOL

poOMuoTor oG TOAVTEYVIKNG OYOANG.



1.1. Exnaidgvon Katd v Ilepiodo g [Havonpiog too COVID-19

Me 1 duddoon tov kopovoiov COVID -19 og 60 T0V KOGHO, TOAAEG YDPES £dMGAV EVIOAN vV
KAeloovv Ol T ekmadevTIKd Wpovpata. Ta ekmodevtikd Wpvuate otnv Evponn otapdtmoav vo
Aertovpyov otig apyéc Maptiov tov 2020 a@ol énpene va TPOGTATELGOLY TOVG UAONTEG TOVS ATTd
NV HeTdooon Tov 100, 1 onoia Ba NTov Waitepa EDKOAN G€ pia Wilaitepa pallKoToUeEVT HadnTIKy
Kol eornTikn koot to. X115 apyés Oeppovapiov tov 2020, ta oxoreio oty Kiva kot oe pepiég
dAleg mAnyeioec ympeg €kAelcay AOY® TOV TOAAATAQGLOGHOD TNG poOAvvong. Qotdco, péyptl to
péso Maptiov, oxeddv 75 yopeg elyov €QapUOcEL 1| OVOKOIVAGCEL TO KAEIGIHO TMV EKTOOEVLTIKMV
toug Wpvudtov. Zrig 10 Maptiov, 10 KAeloo GYOAEI®V KOt TAVETICTN OV TOYKOGUI®MG AOY® TOV
COVID-19 eiye agpnoet évav otovg mévte padntég ektdg oyoreiov. Zopewva pe tmv UNESCO,
puéxpt 1o 1éAog Amptiiov tov 2020, 186 ydpeg eiyav e@apudGEL OMKO KAEIGILO TOV EKTOOEVTIKAOV
wpvpatav, ennpedlovtag mepimov to 73,8% TOL GUVOAOL TOV EYYEYPOUUEVOV HOONTOV/QOITNTAOV.
[Tapolo mOV 0 AMOKAEIGUOC KO 1] KOW®MVIKN OTOoTOGl0ToiNo ] &ivar ot udévor tpdmot yio va
emPpadvviel  eEamiwon tov COVID-19 ondlovtag v aAvcido pETAdOONG, TO KAEIGIHO TV

EKTTOOEVTIKMV 10PLUATOV Elye emnpedoetl peydio aplfud podntov.

KaBd¢ 1o oyoleio kot T TOVETIOTHHIO TOPEUEVAY KAEIGTA €' AOPLOTOV, TOGO TO. EKTOUOEVTIKA
WpOHOTA OGO KOl Ol POITNTEG TEWPAUATIOTNKAY HE O1APOPOVS TPOTOVS Y10, VO OAOKATPOCOVY TOL
poPAendUEVO TPOYPAUUATO GTOVOMV TOVG OTO KABOPIGUEVO YPOVIKO TAOUGIO GOUUP®VO LE TO
KOO UOiKO NuepoAdylo. Avtd ta péETpa Exovv ciyovpa TpokaAésel Evav Babud evoyinone, oAid
&yovv emiong mpowbnost véa €0  EKTOOEVLTIKNG KOWVOTOMIOG 7OV YPNOUOTOOUV YNPLOKEG
TAOTQOPUEG. AVTO lvar Eva avEATIOTO OeTIKd amoTédeopa pag ToAd doynung Kotdotaong, ki
v AneBel vmoyn o apydg pvBuodg petappvduicewv ota oKaOMUOiKd 1WOpOUNTE, O O0moiog
ocuveyiletar pe mPOGEYYIGELS MOV EMYEPOVV VO AVOTPEYOLYV TO KAIHO TOV OVTITOOOYOYIKMV
OwAEEEMY, TV BepeMmd®V OECIKAOV TPOKATOANYE®Y Kol TNG YPNONG TOV TOPOYNUEVOV
aBovcmv dwackariag. Iap '6ha avtd, o COVID-19 amotélece €vavopo yo o EKTOLOEVTIKA
WPLUATO TOYKOOUI®OG ®ODVTAC TO Vo aKOAOVONGOLY OMNUIOLPYIKEG TPOCEYYICELS OE CYETIKA
cLVTOUO Ypovikd ddotnpa. Katd ) didpkea avtng e meptddov, To TEPIGGOTEPN TOVETIGTY|LULA
éyovv petoPel oe SdIKTLOKN Aettovpyio. ypnowomowdvtag Avoelg 6nwg to Blackboard, tig

mAateopueg Microsoft Teams 1) Zoom 1) GALES S10IKTLAKEG TAATPOPLIES.

To ekmodevtikd wWpdpate ot mAnyeices meployég avalnmoov AOGES MOOTE Vo GLVEYIGOLV TN
OACKOAIN KATA TNV O10KOTT TNG KOVOVIKTG AEITOLPYinG, aALd eivor onuavtikod vo onuetmbel 6t
ot TNG Habnong eaptdrol amd To EMIMESO Kot TNV ATOSOTIKOTNTA TNG YNOLOKNG TPdSPacng

tov pontov. To dadiktvako tepiBdAiov panong dteépel ToAD omd To TapadocaKo TePPdAlov
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™G Ta&Ng OGOV aPOopPd T KIviTpa, TNV IKOVOTOINGN Kot TV OAANAETIdpaoT TOL pobnTy Kot Tov
kaOnynt (Bignoux & Sund, 2018). To mAaicio g Kowodtnrag Epsvvadv (Community of Inquiry -
COI) mpoopépet o Pohkn Baon yo tnv deEoymyn TG NAEKTPOVIKNG OacKOAMOG Kot pabnong
(Garrison et al., 2001). oppwva pe to miaicto g COI, n extvyio TG SLASIKTVOKNG S1ACKOAING
kaBopiletar pe 1 omuovpyio pog opddag padntov. Xe avtiv v opdda (avaioyn pe Tnv
KOTAOTOOT 7OV TOPAdOCIOKE emkpatel otnv Ta&n), N Hanon mpoyuatomoleitol PEGH TPLOV
aAnieEaptapevov otoyeiov: (1) kowvmvikny mapovsia, (2) yvootikn mopovcia kat (3) mapovcia
dwaokorioc. H perétn twv Heiman et.al. (2012) vrootipi&e OtL dev LVIPYE CNUOVTIKT S10pOopa
petahd g SdkTLaKN G HABNoMG Kot ¢ Lanong Le Kovovikn Tapousio e Taén 060V apopd TV
Kavomoinon Tov pobntov kot eniong, vroompiEe 0Tt 10 ddkTvakd pabnua Ba etvor to d1o
OTOTEAEOUATIKO UE TO TOPUOOCIOKO HAOnuo €bv oyedidletal katdAinAo. AvTéC Ol amOYELS
GLUVIYOPOLV GTO YeYOVOG  OTL M OwdIKTLOKN Wabnom eivor éva TELEWD VTOKOTACTOTO TNG

TaPadOCIOKN G LaBnong oty taén, €av akolovdel OAOKANPOUEVO GYEOACUO.

To exmadevTiKG 1OPOUOTO GE TOYKOOUIO EMIMESO £(OVV EMIONG TPOYUATOTOUOEL LETAPAOT GTO
OladKTLaKO TTEPBEALOV d1dackariog. 26TOGO, TO KOPLO HEANUO apopd TNV ToldTNnTa TS AN oG,
N omoia oyetileTon otevd pe To TOCO KOAQ oyxedlaleTor Kol ekTeEAeital To pabnua, o omoio pog
amoacyoAel Kot pdg oty mapovoa epyacio. H amotedespaticdtnto g nabnong eEaptdrat, emiong,
amd TOV TPOTO EMAOYNG TOV TEPLEYOUEVOV TOV UOONUOTOG OTO SlodkTLaKO TEPPAALOV OAAG Kot
amo TNV Katavonotn Kol TV OVIYETMONICT TV TEPLOPICUAOV Tov avtipetonilovv ot podntéc. Ta
GLGTNUATO TNG JWOIKTVOKNG EKTAIOEVLONG TAYKOGUIMG deV €YOVV OOKIUAGTEL TOTE GE VTN TNV
KAMpoko pe amotéhecpa m OAn mpoomdBeln vo poalelt pe éva palkd kowvovikd meipopo. H
navonuiee  tov  COVID-19  éyer  odwrapdéer ™  dwookoro o Odgopa  Wpvuota,
CLUTEPTAUUPAVOUEVOV KO TOV WOTPIKAOV GYOADY. L& TOAAEG YDOPES, LETAED TV OmoimV glval Kot 1
[Tolwvia, 1 0wWaokoAiio oty TAEN €npene vo ovaoTOAEl Yoo vo O16QAMOTEL 1| acQdAEln T®V
eountov, TV kadnyntov kot tov acBevav. o va elayiotomombel o avriktumog Tov
ATTOYOPELTIKOV, Ol WTPIKES GYOAES £mpeme va Bpovv o GAAN TPOGEYYIoN Yo Vo EKTAOEHGOVV
TOVG PoINTEG WTpkNS. Evtuyde, n tpéyovca teyvoroyio ETETPEYE GTNV NAEKTPOVIKT O1000KAAIL

va yivel n Bacikn péBodoc ddackariog Katd tn ddpkelo Tng mavonpiog tov COVID-109.

H nAektpovikn pabnon opiletar g n xpnon g texvoroyiag mAnpoeopdv yia ) Peitioon g
o1t Tag ™G ekmaidgvong. [pwv v mavonpio 1 S1adikTvoKky dacKaAia ¥pNoIOTOEITO GLVIO®G
OTNV EKTOUOEVOT TPOTTLYIAKADV QOITNTAOV-OYL WG Hovadikn HEB0S0G, aALd G GLVOVAGUO LE TNV
mopadootakny OwackoAio oamd tovg kabnymtég (Blissitt, 2016). H emtvyloa g nmAektpoviknig
pudonong e€optaton amd moArovg mapdyovteg, cvumeptlapPoavorévng e mposPactudtnTog, g

¥PNONG KATAAANA®V HeBdd®V, TNG EMAOYNG TOV KATAAANAOV TTEPLEYOUEVOD TOV LOONUATOV KoL TNG
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EPOPUOYNS TV cmot®v kprmpiov a&loddynons. H miextpovikr pdbnom, 6mmg kdbe pébodog
ddaokaAiog, EYEl TOL TAEOVEKTAUATO KOl TOL LEIOVEKTHUATA TNG TOGO Y10 TOLG HOONTEG OGO Kot Yo
TOVG eKTAOEVTIKOVG. EXTOG 0md Tar 0pEAN TG NAEKTPOVIKNG UAONoNG amévavTL 6TV TovVONUio Tov
COVID-19, dhia opédn mov a&ilel va avagepBovv meptlapfavouv v avénuévn gukoAio ypnone,
Vv TpoOcPocn e mOPoLG aveldptnta amd Tov TOTMO Kot ToV XpoOvo, T Helmon TOG0 Tov KOGTOLG
¥PNOoNG OAAG Kol TN HelwoN TNG OTHOCQOIPIKNG puTOvVoNG AdY® pn  petokiviiong Tov
EKTTAOEVOUEVOV KOl TOV EKTOOELTAOV TOLG. To dadiktvakd pobnuato €yovv Ou®G Kot
TEPLOPIGUOVE, cuumEPAaUPBavOUEVOV TV TOAVOV TPoPAnudtev TpocPacns 6to 0100iKTVLO OTMC
plo  Kokng motdtnNTog oOVOEST, OTO  OlOdIKTLO 1| OVETOPKES yYMElakég Oe&l0tTeg TV
eKTOOEVOUEVOVY. OpLopéva 0PEAN OTmG 1 gveMEia 6TO YPOVO UITOPOVV ETIONG VO LETATPOTOVV GE
TEPLOPICUOVE, E0IKE Y10 LOONTEC TOL SLGKOAEVLOVTAL VA TEWPYGOVY 6TOV 0T Tovg (Attardi et

al., 2015).

H exmaidevon etvar éva Paocikd cvotatikd ot (on kdbe atdpov Kot 6A0l £govv dKoimuo vo
AaBovv o Paowkn exkmaidevon. H exkmoidevon emtpémel oto dTopo vo  ovoamtoEovv, vo
KOTOVON|GOVV KOl VO 00DV S10POPETIKEG TPOOTTIKES 6TNV Kowawvia. H yvdon sivon arapaitnm yo
v eniPimon kot 0 pOVog TPOTOG Yo Vo amoktnOel n yvadon eivol HEGm NG EKTOIOELONG KOl TNG

gumepioc.

Mo vo petmBel n eEamimon tov 100 0L TO EKTOOEVTIKG WOPVUOTO, OO ONUOTIKA GYOAEln £mG
TOVETIOTA L, EKAEICOV, TPOKOAMVTOS O0KOTY| TG EKTaidELONG Yio TOAAA dropa. To kheioo Tov
oxoAelwv NTOV €val ONUOVTIKO HETPO TTOL EANEON KaBDG ot Tponyodueveg eotieg, Onwe n ypimn,
amodelydnke 6t petadidovrar omd mandd (Viner et al., 2020). Tponyovueveg peiéteg siyav dei&et
0Tl 10 KAelowWo oyoAeimv giye peld®OEL onUavVTIKA TV Kopvewon g emdnuioc. To KAsioyo
oxoielwv cvoyetiomnke pe peyoltepn peiwon g eEdmimong tov 100 (Viner et al., 2020). Qotdc0,
N enovoAELTovpyiol TOV GYOAeimV odNynoe o KMUAKwon g petdooons tov v (Viner et al.,
2020). Katd cvvénewo, Omwg emonUoiveTol GE EMOTNUOVIKES ONUOCIEVCELS elvan amapaitnto va
000¢l €£apeTIKY] TPOGOYN TPV TO AVOLYUO T®V CYOAEI®V 1)/Kal TavemoTnUoV Kabdg N Tpd0odog

mov €yet yivel yuo ™ peimon g petdooong tov 100 Ba pmopoHce va ovVTIGTPOUPEL.

KaBog avt) n mavonuio Ntav g Gvev tponyovpévon mpoKANGT), TOAAG EKTOOEVLTIKA 10PVLLOTO
NTOV OTPOETOIUACTO KOU GE TOAAG amd ovTd TPOKANONKE peydAn ocOyyvorn kot ybog. Ady®m g
TavONUiaG, Ol EKTMOIOELTIKOL €mpene v LWOOETNGOVY €va EVIEAMG OOIKTVLOKO EKTOOEVLTIKO
cvotnua. Q¢ ek TOLTOL, 01 HAGKOAOL Kol 01 KaOYNTEG £mpene va udbovv mmg vor YPNGULOTOLOVY TIG
TNAemkovovieg v vor ddaovv toug pabntég otig TaEelg Toug, evd ol pabntég Empeme vo

TPOGOUPUOCTOVV GE U0, TANP®G NAEKTpovIKY] TAEN. EmmAéov, ot pantéc kar ov exmadgvtikoi
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EMPENE Vo TPOCAPUOGTOLV dueca ota véa uétpa. Onwg propel kaveilg vo oavtaotel, Heydho ayyog
VIEGTNOOV TOALOT POITNTES, KaONYNTEG Kot avdTEPOL AEIOUATOVYOL GE ALTHV TNV SVGKOAN Ttepiodo.
Av Kol otn onuepwvn Kowwvia, 1 TeYVoAoyio Pacioctnke TOAD OTNV EKTAidEVON TPWV ATO TOV

COVID-19, moALd dtopa dev NTav dtotebeyéva vo cuveyicovy TANP®G TV NAEKTPOVIKY Hdbno.

Ziyovpa, vanpyov patntég oe pelovektiky Béon kot dAlol pabntég mov eiyov mAeovEKT, AOY®
™G EAQVIKNG OTPoPNG otV MAekTpovikny ekmaidevon. IlpokAncelg pmopel vo mpoékvyov yio
oupopovg Adyovg, oamd TNV EAAEWYN TEYVIKNG KavOTNTOG £m¢ TNV EAAelym  dabéoiumv
TEYVOLOYIK®OV TOpwV. Avtol ot mapdyovieg enmpedlovv v amddoon €vOg aTtOUOL KOl - TOL
HoOnolokd amoTeEAEGUATA TOV GE GYEoN LE TV Kovovikh Tov amddoor). Ta emlua amoteAécpota,
eVIKA Yo pantéc Avkeiov Ko oyorelowv petaivkewokod emmédov (my IEK ot yopa pog),
Kpivovtol ¢ ToAH avnovuyMTiKd, KoOMdC 01 ETOOCELS TMV HOONTOV 6TO GYOAEI0 EMOPOVV 1d10{TEPOL
Yoo TN HEAAOVTIKNY exmadevtikny mopeio Ko otadtodpopio. [ToAréc dworéEelg kol egetdoelc oe
TOYKOOUO €mimedo, eite axvpobnkav eite &ywvav dadiktvokd Adym ¢ moavonuioc. Avtd 1o
YEYOVOG 00N YNGE TOVS LoNTEG va AdPovy ekmaidevon pe EVOALOKTIKE LEGOH TTOV SLOPEPOVLY AT TIG
mopadootakes o {dong puebodoovg dwaokaAiog kol a&lordynons. Kdamowot vroostnpilovv 6t ot
evaAlakTikég pébodot ddackaAiog kot aloldynong B€tovy Toug pobntéc oe petovektikn Béon Kot
pewwvouv v udonon (Fain, 2019), aAld dvotuymdg dev umopohv vo, Yivouy ToALY GE [io TayKOGHLL

TOVON KT KATAGTOOT).

Ol movemoTUoKES oYoAEG, ot akadnuaikol ddokadol, ot gpyoddTteg KOl O KOOUOG €vpOTEPQ
Bewpovv 6T N amdKTNOT TTLYIOL HEGH TOL SLAOIKTVOV gival AYOTEPO TTOLOTIKO GE GLYKPION LE Eval
napadooakd mroyio (Fain, 2019). Avtifeta, éva TASOVEKTNUHO 7OV TPOEKLYE AOY® TOV
OdIKTVOKOV ponuatev, givar n gveléio otov mpoypoppatiopd. Exoviag mpo-nyoypoenuéveg
OwAéEelg Kot pdbnon oto omitt ot pountég €lyav TOV TANPN €AEYXO TOL ®PAPIOL TOVLG Kol
umopovcay  vo. Tpocapuolovv to mpdypappd tovg 6mwg Nbehav. Eivor emiong onuovid vo
onuewdel 0Tl oe o TETOWL TMEPIMTMON, OMALTEITOL TEPAGTIL QVTOPPOOUON €K HEPOVG TMV

@OLTNTAOV Y10, VO, EMTEVYOOVV T AVOUEVOLEVOL ATTOTEAEGLOLTOL.

O NAEKTPOVIKEG EEETAGELG TV EMIONG £VaL OTULOVTIKO (TN TTOL TPOEKVYE AOY® TOV KAEIGILATOC
TV oyoieiov kot tavemotnpiov. Oyt pdévo axvpodOnkay ol EcOTEPIKES TAVEMIGTNIIOKEG e€ETAOELS,
OAAG aKVPOONKAY GE OPIGUEVEG YDPES KO 01 KUPLEG ONUOGIEG €EETAGELS, OTMC O1 EEETAGELS TVLITOL
GCSE  (Burgess & Sievertsen, 2020). Avtég ot efetdoelg eivol €E0PETIKG ONUOVTIKEG OV
KkaBopilovv TV mepantépm exmaidevon TOAADY aTOpmY. Ot eVOAAKTIKEG MCELS TOV eEETAGTNKOV
Y10 TV OVTIKOTAGTOOT ALTOV TOV £€TdoemVv fTav vo ypnotponombovv diiot tpdmot agloddynong

TOV pobntov ovtli v TpayUaTonoinon  avt®v TV Ttumomoiuéveoyv efetdocmv (Burgess &
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Sievertsen, 2020). Kabng n katdotaon tg mavonuiog e&eMocdtay, moAld Wpvpata avaltnooy
aVoTNPA pyoieio SOSIKTVAKNG A&LOAOYN GG Y10, VO AVTIKOTOCTCOVV TIG TOPAUd0olokEG oo {mong
egetdoelc. Ol eMATOOE OV TPOKAAESE 1 TOvONUion oTIS a&lOAOYNGEIS OVOUEVETOL VO EXOVV
aVTIKTUTO GTOVG VEOUG TTTVYL0VXOVG oL Ba €16€AB0VY Ta emdpEVA XPOVIOL GTNV Oyopd epyaciog
(Burgess & Sievertsen, 2020). Avauévetat 6Tt ot véor amdotrot Ha Prdoovv yapnidtepn anddoon
oT1g 0éoelg epyaciog kot pmopel vo Pidcovv younAdTEPO €100OMUATO KOl VYNAOTEPO TOGOOTA
duywpiopob tev Bécewv epyaciog (Burgess & Sievertsen, 2020). AVTéC 01 GUVERELES AVOUEVETOL VO

EMNPEAGOVV TOGO TOVG VEOLS TTTVYLOVYOLG OGO KOl TNV KOVOVIaL.

Opoimg, ot yoveic, €101k eketvol pe pkpd madld, £xovv emiong emNPeactel amd T0 KAEIGIHO T®V
oxoieiwv. H ekmaidevon ennpedletor TApmg amd Tovg yovels, Kabdg ta madd Tovg eival TAgov
vroypewpéva vo. {ovv kot vo pabaivoov amd to omitl. ['a va petwdei n e&dmimon tov 100 kot Yo
™V aGQAAELD OA®V TOV 0TOU®V, TOAAOL AvOpwTol £npene va petvouv 610 oritt. Avtd meptlapfavel
TOG0 eVIIMKEG 000 Kol Todld. AvTéG o1 Apeces aAlayég €0ecav epmodio 6€ TOAALOVG YOVeELS, OTMC
ekelvol Tov gpydlovtol pe TANPN OmAcYOAN O, EXEWON EXPETE TAOPQ VO, TPOGEXOLY TO TOLOL TOLG EVD
epyalovtol TNV KOVOVIKN] TOUG €PYOCIO TANPOVS amacyOANoNns. AV 1 KOTAGTOOY TPOKAAEGE
peyaAn migon otovg yovelg kabmg amartnOnke vo fonbovv Ta Todd TOVG HE TIS OYOMKES TOVG
gpyooies, kabmg kot va epydlovtal amd To omitL Kot vo EKTEA0VV OAeC TG dAhec cuvnBelg epyacieg
Tovc. Mepikol yoveig Opmg advvatovoay va Bondncovv 1o modi Toug enedn dev kataAidfoatvay ot
{0101 To mePLEXOUEVO TV ponudTeVv, Bétovtag Kot’ avtd Tov TPOTO TO TOdl o€ PEOVEKTIKN B€om
(Burgess & Sievertsen, 2020). AxOpa Kt av évag yoviog €Yel TN YVAOON KOl TNV TVELUOTIKN
wKovotnTa vo 010dEel To0 mandl Tov, o1 GLYKPOLGELS cLpPaivouy 0Tav o yovéag Oev pmopel va
aPlEPMOCEL TOGO TOAD Ypdvo ot OW0cKOAN, HE OMOTEAESUO TO TOWi va €yel younAotepn
exmaioevon oand 0,1t Ba giye av mapakorovBovoe 10 oyoAeio (Burgess & Sievertsen, 2020). O
APOVOG OV €Vag YOVENS UTOPEL VAL OPLEPDOGEL GTNV EKTTAIOEVGT] TOL TAOLOV TOV NTOV AVTO TOV
KkaB0p1le To eminedo exmaidevong wov AdpPavay ToAAd pkpd toudid. E&attiag avtov, ektipudton 0Tt
T Tondld O Bpickovial oe SPOPETIKA EMTESN EKTAIOEVOTC OTAV EMGTPEYOVV GTO GYOAELD HOMGC

oAoKANpwOel N Tavonio.

Ady®m tov KAEWGIHOTOG TOAADY ONUOcLOV YOpwV, Otwg PBPAodnkdv kot avayvoomnpiov €0sce
TOALOVG pobnTéc/portntég oe pelovektikny 0éom Kabdg ot cuvBnkeg oto omitt Tovg dgv NTOV TOGO
embopntéc Yoo omovdEG Yo Odpopove Adyovs. ‘Evag mBoavoc Adyog umopel va elvar Oti ot
neplPaAlovtikég cuvOnkeg oto omitt 0gv NTOV KATOAANAES Yoo HEAET]  ADY® TOV GLVEXDV
TEPIOTOGU®V Omd T LEAN TNG OIKOYEVELNG (TTY LIKPOTEPA 0OEAPLA). AV Kal 1] EOPVIKT GTPOPT) TPOG
éva. TAMPOG SOIKTVOKO EKTOUOEVTIKO GUOTNHO NTOV OVGKOAO VO OVTILETMOMIOTEL Yoo TOALOVG,

VRAPYOVYV OTPATNYIKEG 7OV UTOPOVV VO EPOPUOGTOVV Yo TNV €VIGYLON TOV HoONGLOKOV
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amoteheoudtov. H eotiaon ot Pektioon tov cvovnbeidv pedétmg Kot otn dTnpnon g
ooppomiag vl amopaitnn 1000 Yoo TNV €mTLYio OGO KoL Yo TN STPNon KOG To OETIKNG

YUK G evesiog.

To oyolelo eivor yevikd £€vag yopog Omov ot podNTég aAANAOEMOPOLV HE GAAD  GTOMO,
Kowavikorotovvtal, cuvepyalovtat, popdlovtal xpovo oe TAnBog dpactnprotitwv mov Pacilovral
OTIG U YVOOTIKEG TOVG de&10tnTeg, K.6. (Burgess & Sievertsen, 2020). H mpoc@uyn o€ o eVieA®S
OLIKTLOKT HEBOSO eKTTOIOEVONG AMOTPETEL TO TOOLY Otd TNV AVATTVEN PaCIKOV SEI0THTMOV TOV
elvan amapaimteg yo v Kowvwvikny Toug (on. H dadiktvoky| eknaidevor eumodilel Toug pobntég
v suvavtnBohv Kot vo 0AANAOETIOPAGOVV LE ATOUO GAA®Y €BVOTATOV Kot NAMKIDY, umodilovtdg
TOVG VO AVOKOADWOLV OopOPETIKA BEpata Tov apopovv v Kotveovia. H dtadiktvakn exmaidosvon
OMOTPENEL TOLG UaONTEG va €yovv TTANPN €kOECT] Kol KATOVONGT TOV TPUYHATIKOV KOWMOVIKOV
mmudrov. Ipokeywévou va avtipetomotodv avtd ta {ntipata, sivol amapoitnto to cyoAieia vo
EavayTioouV TO EKTOOEVTIKO GUOTNUO Y10 VO dloc@aiicovy 0Tt ot pabntég Ba eivor oe Béon va

Aapovv exmaidoevon vyming mowdtnrag (Burgess & Sievertsen, 2020).

levikd, to pokpompdBeopo PETPA KOWOVIKNG OMOCTOCNG OVOUEVETAL VO EXOVV  OPVITIKES
EMMTAOGELS OTN] GLVOMKT Yuyik vyela kot eveéio (Addelman, n.d.). Oco mepiocdTEPO TOL ATOUA
TOPOUEVOVY KOWVOVIKA OTOGTAGIOTOMUEVA, TOGO 0 aoTaONg YiveTal n yoyikn Tovg vyeia (Brooks
et al.,, 2020). H peimon g youykne vyeiog oyetiletar pe younAdtepeg emddcels Kot EAAELYN
KWVATPOV Y10 VO cuveyioel 0 pobntig va ta wnyaivel KaAd oto oxoieio. Extoc amd 1o dyyog g
aKadNUoikng pdonong, ov padntég pumopel va emPapvvBodv owovouikd Adym g pelwong TV
dwbéouwv Bécewv epyaciog katd TN Odpkeln ¢ moavonuiog (Addelman, n.d.). Emmiéov, o
peAétn €0e1e Ot Tar dtopa mov €yovv Tebel oe KopAVTIiVOL ELEAVIGOV TEPLGGOTEPO GLUTTMOLOTO
oelog datapaymg ayyovg (Brooks et al., 2020). Mepwd and avtd To. CLUTTOUOTO TEPIAAUPAVOVY
ATEUTAOKT] OO TOVG GAAOLG, AyYOC, TPOPANUA AAANAETIOPOONC e BAAOVG Kot EAAEIYT KIVITPWV.
(Brooks et al., 2020) EmnAéov, n poakpoypdvia kapavtiva £yl amoderydel 6t1 mpoxkaiel avénpéva

EMMESO KATAOMTTIKOV COUTTOUATOV Kot 6TV peténetta (mn evog atopov (Brooks et al., 2020).

O COVID-19 egmPapuve moArd dtopa, 1010iteEPO GOV EUTAEKOVTOL GTOV TOUEN TNG EKTOIdELONG.
[ToAAG TAEOVEKTNUOTO KOl WEWOVEKTNUOTO GTNV €KMOIOELON £XOLV TPOKOWEL AOY® OVTOV TOL
YEYOVOTOG KOl TOAAL ATOHO £XOVV  SOPOPETIKEG OMOYEIS YL TO TAOC TO VEO OLOOIKTLOKO

EKTTALOEVTIKO GUGTNLO CLYKPIVETAL LLE TO TALPOOOCIHKO EKTOOEVTIKO GUGTI LA
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1.1.1. Kivovvol kot 0@éin g Arediktvakis Madnong

e wa wpoomdfeio vo oTtapatnoel N eEqmimon g tavonpiog too COVID-19, ta oyxoieio o€ 6A0
TOV KOGHO EKAEIGOV TIG TOPTES TNG TAENS TOVG 0TOVG TPMTOVS pves Tov 2020. Kabmg 1 dwa {domng
EKTTAOEVTIKN Oladikacio otapdtnos, ol pobntéc petéfnoav o évov véo KOGUO, , TNV EIKOVIKN
niektpovikn téén. H emhoyn yo dadiktvoky pabnon dev givor o véa évvola. Evad opiopévol
pantéc Ppnkav dveon oy Wéa ¢ uddnong mov yiveton pe tig mitldpeg tovg, dAlotr Ppnkov
TEYVIKEG OVOKOALEG, TEPLOPIOUEV TPOGPoN GE TOPOLG Kol EAAELYT TPOCSMTIKNG GuVOESNC. ¢ pial
ocuveyllopevn TPoevAOEN Evavtt TG TavOnpiog Kol ToV HETPOV OMOCGTOGLOTOINGNG oV &lyav
oBel, opropéva oyoreio —GLUTEPIAAUPOVOUEV®OV OPICUEVOV HETOOELTEPOPAOLLOY VOTITOVTOV—
oMiwcav 6t Ba cuveyicovv va erAogevoliv v mAgloymeia TV pHodnudTov Toug 6To ddikTLO
uéxpt veotépoc, pe e€aipeon oplopéva pabnuoto OTmMG EPYOSTAPLO KOl TPOKTIKA HobiuaToL.
Avtifeta, opiopéva oYoAKA cuotipate OAmcay 0Tt ot padntég Ba EMoTPEYOVV GTNV TPOCOTIKN

uéOnon tov ZentéuPpro tov 2020, pe mpdcbeta HETPO AoPUAELNS.

Me toca moALG mepBDpla. acaPelag, vINPEE o oAoéva Kot peyaintepn ykpila meployn petald
™G 1eBOOOL oL glval T EMOPEANG Y10 TOLG LOONTEG, TOLG EKTALOEVTIKOVG KOl TOVG YOVELS, KOOGS

TO, OVTIANTITO TAEOVEKTILOTO, KO LELOVEKTILLOLTOL SLOLPEPOLYV OVAL (TOLLO.

Mo pepucode, 1 dwdwkrtvaxkn padnon amotelel o povadiky] gvkopio Yoo OKOVOUKO OQEAOG,
wwitepa yuo ekeivoug petd tn devtepofaba ekmaidevon. ['a mapdderypa, oto Iavemommwo g
Alumépta, M nuePNoLO LEYIOTN TN OTABUELONG Y10 TOVE TEPIGCOTEPOVS YDPOLS GTAOEVOTG TOV
Tavemotnuiov givor katd péco O6po mepimov 15$ avd npépa. o @oumtég mov mpémel va
EMCKETTOVIOL TNV TOVETIGTNLOVTOAN Kadnuepvd, 10 T06o6 ovtd avépyetal o€ mepimov 758 mv
gpoopada n 3008 ava uiva (University of Alberta, n.d.). I'ia tovg @ottntég mov dev eiyav mpo
mavonpiog tpdcPacn ota HEG LolKNG LETAPOPES, 0 YDPOS GTABUEVOTG GTNV TOVETIGTIOVTOAN
NTaV N WOV ETIAOYT TOVG TPV amd TN SodKTvaK pabnon mov viobetnOnke Adyw lockdown. H
SwdkTvaKk pdonon tpdoeepe pia povadtkn evkopia yuo peimon tov e£00wv mov oyetilovtot pe
10 T0&idt Kot TO YPOVO OV APLEPOVETAL GTI) LETAPOPE, TPOGPEPOVTOS TH SVVOATOTITA VAL TEPVAEL O

QOLTNTNG TEPIGGOTEPO YPOVO GTO OTTL LE OLYOTNUEVO TOV TPOCHOTOL.

H dwdwtvaxn pabnon npdceepe eniong peyolutepn sveléio kot avénpévn tpocPacn opiopévev
patntov. Evo opiopéva 1dpdpata thpnoay Eva otabepd dtadtktoakd mpoypoppa (e KaBopiopeveg
NUEPOUNVIES KOl DPES Y10 NAEKTPOVIKES OOAEEELS), BAND eméTpeyav 6TOVG HanTEC/ PorTnTéG Vo
OAOKANPAOVOLV EVOTNTEG Kol EPYOGIEG Le TOV OO TOVG pLBud, apkel va Eovv OAOKANPOGEL TIG

VIOYPEDGELS TOLG UEXPL Lo KaBopIopEVN UEpOUNVIQL.
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Soupwvo pe Vv épgvve. tov National Survey of Online and Digital Learning 2019 National
Report, «ot Tpelg mo avapepouevol AOYoL Y10 TOLG 0010V TO WPVLUATO BE®POLV TN SUIIKTVAKN
udonon g otpatnyknig onuaciog sivat: N avartuén cuveEXOVG KOUT ETOYYEALATIKNG EKTOIOELONC,
N avénon g mPoOcPacnc Tov UaONTOV Kot 1 TPOGEAKLOYN HOONTAOV EKTOG TOVL TAPUSOCLOKOD
eKTTAOEVTIKOD Ydpov (Johnson, et al., 2019, ceA.37).Enueudvetor OTL av Kot 1 TOPATAVE® EPYOGiol
npaypotonombnke mpv amd v mavonuic tov COVID-19 amewovilel ta Poacikd opéAn g
OdIKTLOKN G pabnongc. Q2otdc0, N 1010 EpeVVa AMOKAADYE OTL «1 EKTOIOELGT KOt 1) VITOGTNPIEN TMV
KafnynTov yio m ddiktvokn dackaAio e£0koAovBoVV Vo OTOTEAOVV OVAYVOPIGUEVO EUTOOI0

otV €néKTOOT TOL dladiktvovy (Johnson, et al., 2019, p.1).

Av kol etvor loitepo EMOEEAG G€ OPICUEVOLG TOUELG, 1 OldtKTLOKT HABnon pmopel va
KOAAMEPYNOEL TNV EAAEWYM ocvvepyooiog HETOED EKTOOELTIKOV kot podntov. H  édewyn
cuvepyaciog peta&h pontov Kot ekmadenT®v pumopel vo OempnBel mpofAnuaticn yo tnv entrvyio
OPIGUEVOV LaONTOV, 1010{TEPO EKEIVOV TOVL ATOTOVV TEPIGGATEPT ATOKT VITOGTHPIEN. XWPig TNV
euKapiol Vo CUUUETAGYOVY EVEPYA OTO HAOMUA, VO KAVOLV £PMOTNCELS KOTO TN OLUPKELD TV
oAéEemv 1 va cuvavtnBodv amevbeiag e TOVE d0oKAAOVS, 01 pLadnTég umopet va aichavoviorl cov
v €00V AYOTEPEG EVKOLPIES VO ATOKTGOVY GOPNVELDL GTO VAIKO Tov pabnuatog. Emmiéov, ot
pantéc mov Pacifovion oe po dopn mov Paciletar oty TAEN Yo Vo SOTHPNGOLY TNV POT NG
EKTTAOEVONG KOl VO OAOKANPAOOOVV TS €pyaciec Tovg, Mmopel va  OLOKOAELTOOV v
avtomelfapyNooLY UEG® NG SLUSIKTLOKNG ekmaidevong, KabdG «1 TAEoYNEio TOV WOPLUATOV
avépePE EMIONG TG ... N avtidnym Ot ot pabntég ypealovior teplocotepn meopyio yio va o

KATOQEPOLVY 0TO OLdikTVO [omoTedel] eumdO10 0NV MAeKTpovikn ekmaidevor »(Johnson, et al.,
2019, p.1).

«[IMoapaxorovdnoa] pepucd pobnuota v Gvoién Kot 0gv NToV 1010HTEP IKAVOTOMTIKY EUTEPI. ...
Kovéva amd ta panpatd pov dev giye 01001KTLOKES SIOAEEELS, KATL TOL NTAV TOAD EVOYANTIKO Yio.
péva Tpocomikd yorti oev pmop® va 9100y td pnovos povy (A. Chilivnic, tpocomikn enkovovia, 14
Iovdiov 2020). H owdiktvak? pdbnon upmopel va  ONUovpyncer mTpoPANUOTO Yo TOVG

EKTTAOEVTIKOVC, KAB®MS Kot Tovg pobntéc.

H Efvum "Exfeon Awndwctvaxng kot Pneaxng Mdabnong 2019 anokaddntel mepattépm OTL «TO MO
ONUOVTIKO €UTOdI0 otV v1oBEtnon ¢ OdKTVOKNG MUdBnong NTav 1 TPOGHET amaITOVUEVT
npoondfein TV kabnymrov. Metd and avtod, N avemapkns ekraidevon yio toug kabnymrtég nrav to

de0TEPO O oNUavTIKO gumoddion (Johnson, et al., 2019, 6.37).

Me v dwa évvola Ot dev ekmondevovTor OA0L ot pantég yia vo pabaivouv 6to d10dikTLO, TPETEL
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vo onuelmBel 0Tt dev givatl G0l o1 EKTOOELTIKOT eKTadEVEVOL Yo va d1ddckovy dtadiktvakd. H
OWOTH OVATTLEN OMOTEAECUOTIKOV UaONoloK®V VAKGOV pmopel va sivor o EEvn wéa yio
OPIOUEVOVG EKTTOOELTIKOVG. Ommg GNUEIOVETAL TAPOTAV®D, Ol EKTOOEVTIKOT EVOEXETAL EMIONG V.
OVTETOTICOVY OVENUEVO GOPTO £PYACING HE TNV SOIKTLOKT EKTOUOEVON, KOOMG 11 SuvaTOTN T
Yoo poe omAr] mpoeopikn emeEnynon otn o (dong owackaiio pmopel vo  ypelacTtel vo
avTIKATOOTOOEL e TANPOS OVETTUYUEVES CNUEIDCELG Kot 0dNYiEg Yo T GMOOTN KATAVONGCT TOV

panTov.

EmumAéov, onpeudveton OTL Yoo VO GUUUETAGYOVV €VEPYE GTN OWOIKTLOKY] pHaBnom, ot pabntég
TpENEL Vo €yovv TTPOSPacn o€ damavnpn TeYVoAoYia, OTMG VTOAOYloTY, tablet, smartphone ko
ocwotn| Aettovpyio WIFL. Kabdg opropévol @ourntég 1)/ Kot o1 01koy£EVELES TOVG UTopEl Vo UV £xouv
TO, OIKOVOULKA LEGO Y10 VO avTEEOVY TETO10 £€000, O1 LOONTEG PE LIKPOTEPO OIKOYEVELNKO E1GOOT O
evoéyetan va Ppebovv oe petovektikn 0éomn oty eknaidevon PEcm TS ddIKTLOKNG pabnone. Evo
N 010d1KOGI0 OAVEIGHOD TEYVOAOYIKMV HECMV EIVOL L0 ETIAOYT GE OPICUEVOL 1WOPVLOTO, T) TOVON LN

tov COVID-19 pmopel va €yel meplopicel 1] KATOPYNOGEL VTV TNV ETAOYTN Y10 TOVS POLTNTEG.

e queomn ovtifeon pe ta 0@EAN Tov oyetiCovtor pe TN dadiktvakn pdinon, n petwpévn sveméia
Ko 1 Tpdsfocn Tov pabntodv propet va etvar Evag kivovvog mov mpémel vo, AneOei vroyn katd TV
aglohdynon g pudbnonc. Me v KOTAPYNon TOV EIKOVIKOV EMIAOYMV EKTOUOEVONG, OPLGUEVOL
padntég umopet va meplopilovtal oe avotnpd wpdplo dwackariag. O1 Tpdcbeteg emAoyéc otV
TAEN evoéyetar vo. pewbovv N va apopefovy kabmg Ta EKTAOELTIKG WpLUTO TPOsTadodv va
petwcovy Vv g&dmimon tov COVID-19. Ot pobntég mov evoegyopévmg eiyav v emioyn va
EMALEOVY  HOOMUOTO. TOV AEITOLPYOVGOV KOADTEPA YO, TOV TPOTO (MONG TOLG, WUmMOpEl TOpo va

AVOYKOGTOOV VO, TTOPOKOAOVONcOVY pobfuata o po emoy] Tov £pyetal o avtifeon pe po GAAn

nToyn ™S {ong Tovg.

Mo tovg podntéc mov mPEmEL va €PYOCTOLV YOl VO GUVINPNGOLV TOV €0VTO TOLG NM/KAL TIG
OWKOYEVELEG TOVG, 1) GKOUTTY dOUN TNG TAENG OV GLYVA oyeTileTan pe ™ pdbnon oty téén pmopel
va gumodicet v eveM&la 6To TPOHYpAUIe EPYACTog TOVG. AVTO evOEXETAL VO, OONYNCEL GE ATMAELN
evkaipiog epyaciog Ko andieie piobov. EmmAiéov, o ypodvog petakivinong, 10 KOGTOG UETAPOPAS
KOl TO KOOTOG (PPOVIIONG T®MV ToddV gival emionNg oNUOVIIKOL TapAyovteg Yo T pabnon mov
Baciletar oy t4éN. QoTOCO, N WO TPOPOVIS avnovyion Tov oyeTileTon PE TV EMOTPOPN NG
péonong oty taén eivan n gukapia eEdnimong tov COVID-19. Edv dev tmpovvtal enapk®dg to
KOTAAANAQ TPOTOKOAAN KOl TO LETPOL AGPAAEING, LEYAAEG GUYKEVTPAOGCELS KOONYNTOV KOl (POITNTAOV

umopel €0KOAN VoL LETAOMGOLY TOV 10.
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Ta Kévipa EAéyyov ko ITpoAnyng Noonpdatwv (2020B, mapdypopog 2) omokaAVTTOUY OTL Ol
EIKOVIKEG OAAMNAETOPAGELS HETAED HOONTOV Kol EKTOOEVTIKAOV EVEYOLV TOV YOUNAOTEPO Kivduvo
eEAMA®ONC TOL 100, KBNS HKPA TPOCMTIKAE TUNLUOTO TOV HLEVOLV LE TNV 1010 Opdda Kot SAGKAAO,
dgv potpalovrat avTikeipeva, Kot améyovv €51 TS HETOED TOVS, EVEXOLV LEYOADTEPO KivOLVO, EVHD
ToL TANPOLS UEYEDOLE TUNLLATO TTOV AVOLUELYVDOVTOL O GOUTNTEG LETOED TV TdEemv Kot potpdlovtal

QVTIKEIIEVA, amOTELODV TOV LYNAGTEPO KiVOLVO.

Qo1660, optopévol MAmoay 0Tl To. 0PEAT TG Habnong oy téén veptepobv oe peydio Paduod
amd Toug mBavovg Kvdvvovg. Ot pobntég mov Pacilovior oe peydho Pabud ot doun kot T
povtiva, evOEyeTol vo EMMEPEANB0VV ONUOVTIKA OO TO. TEPTYPOPOUEVA TPOYPAUUOTO KOl TIG
NUEPOUNVIEG OAOKANPOOTG T®V EPYACIOV OV oyeTilovtat pe tn pddnom mov Paciletor oty T4én.
H 6w (dong exkmaidevon mapéyel cLYKEKPUEVA ¥pOVIKG mAaicla, OTov ot uabntés mpémer vo
EGTIOCOVY TNV TPOCOYN TOVG o€ €va cuyKekpévo Bépa. T'a 6covg aywvilovror pe ) dlayeipion
oL ¥POVOL Kal TNV avoPAntikdmTa, 1 padnon mov Paciletar otnv TGN emTpinel PEYAAOTEPES
mOavoTNTES aKOdNUOTKNG emttuyioc. MéEAN and 10 Bactukd KoAéyro TMadatpikng ko TToudkng
Yvyeioc (Royal College of Paediatrics and Child Health -RCPCH) tov Hvopévov Baciieiov ékavayv
Ho avoryT €KKANGT Yo TV ETOVOQOPA NG Hdnong otnv taén, nNAdvovtag T onuacio g
pudonong pe QLGIKY TOPOLGio HABNTAOV KOl EKTAOEVTMOV KOl TNV ovNoLYI0 TOVS Yo TN GLVEXN
amopudévmon. H avoyt emotoln), vroyeypopupuévn amo 1.500 puéin tov RCPCH, avageépet: «Avti n
dwkom| elvar ywpig mponyovuevo kot Kwvdvvevel vor PAayel Tig mBavotnteg {mNg HoG YEVIOG
véovy. (Baoctkd KoAiéywo IHoawdwrpikng ko [Howdwng Yyelag, 17 Iovviov 2020). H Swakon),
TPOPOVAG, OVOPEPETAL OTO PUOIKO KAEIGIHO T®V CYOAEIOV G OMOTEAECHO TNG TOVONUIOG TOV
COVID-19. H emotoA] avagépel meportépm OTL T0. OPEAT] TOV TOPAGOGLOKOD GYOAEIOL €ivat TOAD
LEYOATEPQ GKLOLYPOPDVTOS TOV OVGLAUCTIKO TOV POAO GTNV «... TPOGPACT) G VIWOSTNPIEN WYLYIKNG
vyetog, eppforacpovs, edkég Oepameieg, dwpedv GYOoAMKA YEOUOTA, QUVOIKY OPAGTNPLOTNTA KoL
vrnpeciec mov Ponbodv ta modd va Kavovv 10 kaAvtepo Eekivnuo otn {on tovey (Baotukd

KoAéyto IMadwrpikng kot Yyeioag tov [adov, 17 Iovviov 2020).

Méom g oYoMKNG EKTOIOELONG, TAPEYOVTAL GTOVG LoONTEG TOL LEGA Y10 VO PTAGOVV GE PACIKES
VINPEGIEC OV OPOPETIKA OV eivan mpocsPaciuec. o opiopévoug pabntés Kot Tic oKoyEVELES
TOVG, Ol VINPEGIES YELVUATMV TOV TAPEYOVTAL OO T GYoAein pmopel va gfvol To povo HEGo yla va
dlcaMotel 0Tt o OO TPEPOVTOL cwotd OAN TV Nuépa. EmumAéov, n pdbnon mov Pacileton
omv dw {dong Oackoro TopEYEl OTOVG HOONTEG TNV €vKoupio. vo. dNUOLPYNCOLY Kol Vo
KOAALEPYNGOVV OVLGLOOTIKEG OYEGES UE TOVS GUVOUNAKOUG TOVLG, TOPEXOVTOS OAOKANPWOUEVT

VROGTAPIEN Y10 TNV YUYIKT KOl CUVOIGONUOTIKY gunpepia Tovg.
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H Apepcavikn Axadnuio [Moudarpikng (25 Tovviov 2020) evBapphvel Evtova TV ETGTPOPN TNG
pudonong oty téén, dMiovovtag: H onuocio g mpocomikng padnong sivol texunplopévn Kot
VIAPYOLY NON OTOLYElD YO TIG OPVNTIKEC EMATMCEI OTO 7AW AOY® TOL KAEGIUATOS T®V
oyoieiwv Vv dvoiEn tov 2020. O pakpiHg xpdvos HoKPLd amd TO GYOAEID KOt 1] GYETIKT| SLOKOTY| TV
VIOGTNPIKTIKAOV VINPECIDOV GLYVA 00MYElL GE KOWMOVIKY| OTOUOVOGT), KaOGTOVTag OUGKOAO Yo TaL
oYoAelo. VO EVTOTIGOLV KOU VO OVIIUETOMIGOLV ONUOVTIKE pobnolokd eAleipparto, kobdg kot
COMOTIKN 1N 06eE0VOMKY] KOKOTOiNon mToudldv kKot €Prfmv, ypnon ovcidv, Katdbiwym Kot

OVTOKTOVIKO 10£00UO». (Tap.2).

Kotd v a&oddynon tov opeldv kot TV KvoOvev Tov GLVIEOVTAL TOGO HE TN O0OIKTLOKN
pdonon 6co kat pe v Taén, elvar onuavtikd vo AdPet Kaveic vdyn mv TAnddpa TTLYOV TOL
nailovv poro. Avtd mov pmopei vo glval pa mo gvepyeTiky] HEB0dOg Yo €vol GTopo pmopel vo
TPOKOAESEL OTNUAVTIKES OvTIE0OTNTES Y10 VoL GAAO Kot avtioTpopa. Ot kivouvol Kot To 0QEAN TG
OLOOIKTVAKNG Kot 010 {dong ekmaidevong evogyeTat va eivort E0PETIKG VITOKEUEVIKA KO O10LPEPOVY
Kot mepintoon. o v mopoyn Tov HEYOUADTEPOVL SLVOTOV OQEAOVG GTO HEYOADTEPO OaplOUod
aTOH®V, puropet va givor embounto vo tpocepépovtot HEH0d01 TOG0 UOIKTVLOKNG 0G0 Kot Ola. {MoMG

EKTAOEVONG LUE AGPAAT, TPOGPACILA KOt TPOCITA HEGAL.

1.1.2. Xvotmipoata Tnriemxowvoviov yia Ty Exraidogvon Kata tnv HHavonpia Tov

COVID-19

Ta miemKovoviokd cuoTuaTo €ivonl To péca e To omoia ot TANPoeopieg peTadidovtal omod
amooToon. Avtd T GUCTHHOTA Eival aVTA TOL KABIGTOLV dLVATH TNV TEPIGGOTEPT KaONUEPIVI
emkowovia ot onuepiv kowvovia. [ephappfdvouy 1660 HKpOTEPEG LOPQPES EmKOVOVIAG (TT.Y.
dueco pumvouata, PvteokAncelg) 060 kol ekelveg TOV UETASIOOVV TANPOQPOPIEC o UEYOADTEPN
KAMpoko (7). TMAEOpacT, padtOP®VO, d10diKTVO). XT1 GNUEPIVI] KOW®Via, €ival adloapeiopfnmro
OTL T0 J1OiKTLO, 131ATEPA TO HEGO KOWVMVIKNG SIKTVMOMNG, £X0LV Yivel pio omd TIg KOPLES HOPPES
emkowvaviag, Wwitepa petadd Tov véov. H mavonuio tov COVID-19, pe épgoocn oty Kowvovikn
ATOCTAGLOTOINOT, £YEl TOVIGEL Glyovpa Tn ONUOTIKOTNTO TMV HECOV KOWMVIKNG OKTOMONG G
HOPON EMIKOWVOVIOG KOl OPIOUEVEG POPEG MG UEGMV OMUOCLOG eKTTaidgvong ywo v idw v

TavonpiaL.

Evd dAha tmAemikovoviokd cuoTipaTo OTT®MG 1 THAEOpAOoT Kol TO0 paddemvo eival Kuplapyeg
TNYEG TANPOPOPLDY, TO KOWOVIKA HEGH £XOLV TO TAEOVEKTNUO OTL UTOPOVV VO, TPOCPEPOLV
SPOPETIKES TPOOTTIKES Kol TPOSOTIKEG epmelpieg oxetika pe tov COVID-19. Eivar ovvnbeg ya

ToVG EMLMVTIEG TNG OVOTVELOTIKNG AOIHMENG Vo divouy onudcila Evav amoAoyIoHd NG epmelpiog
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TOLG KOl VO EVI|LEPDOVOLV TOVS 0TOOOVS TOVG Yo TNV Kabnueptvi toug (on evad {ovv pe tov 10. Mg
aLTOV TOV TPOTO, TO LEGH KOWVMOVIKNG OIKTVMONG £lval o€ 001 Vo EKTadEVLGOVY TO KOO Yo TUYOV
CUUTTOUATO TNG TAONONG KAOMC KAl Yoo TNV TUMKY SLAPKEW OVTMOV TOV GUUTTOUATOV, TOV
dwyéovtar amd 1o 0 ta Bdpota tov COVID-19. Oco ywo mepiocdtepeg emionpeg myEg
TANPOPOPLDYV, TO EWONGEOYPAPIKA TPaKTOpEinl GLYVA amevBuvovtal oto Twitter kot To Snapchat yia
VoL EVNUEPADOCOVY TO KOWO Yo TG Televtaieg ewdnoelg oyetikd pe tov COVID-19, 6nmg ot véeg
TOMTIKEG OV €YOLV €POPUOcTEL 1 M TPOOdoG evpeong €vog euPforiov. Ot mAaTEOPUES TV
KOW@OVIKOV HECOV €xovv emiong katoPdiel Tig 0kéG Tovg mpoondbeies Yo va TapExovy UOvo Tig
mo akpPeig kot a&lomoteg mAnpoopieg oxetkd pe v mavonuio. To Facebook, v mapdderypa,
€XEL EMKEVTPAOOEL TOMEG TPpooThBeleg otV e€dheymn TV YeELO®V TANpoPopldyv. 'Evag tpomog pe
TOV 01010 TO Kdvel avTtd ivar 1 cuvepyacio pe opyaVIGHONG EAEYYOL YeYOVOT®V TTov ££€TAlOVV TO
onuocievpévo epteyduevo yo va kabopicovv v aélomiotia tov (Rosen, 2020, mapdypapog 4).
Otav ot eleyktéc yeyovotmv Bewpovv avallomioto to mepleyopevo, 1o Facebook epeavilet
TPOEWOOTOMTIKEG ETIKETEG GE AVTEG TIG OVOPTNOELS Y10 VO EVIUEPDGEL AALOVG YPNOTES OTL OVTO TOV
dwpdalovv dev givar aAnbwvo (Rosen, 2020, mapdypa@og 6). AVTO OTOGKOTEL GTNV OMOTPOTN TNG
TapaTANPo@OpNoNG KABMG o1 avayvmoteg Yvopilovv Tt dev elvar andivto akpiPBég Kot Toug mbel
poc myéG mov etvan mo aSomotec. Koatd ovvémewn, 1o Facebook kot 1o Instagram éyovv
VAOTOMCEL OVOOLOUEVO TTAPABLPA TOL AVOKATELOVVOVY TOVE YPNOTES GE MO AELOTIOTEG TINYES
onwg o Iaykdouog Opyaviopog Yyeiag (ITOY) (Rosen, 2020, mapdypagog 3). e avtodg Tovg
10TOTOTTOVG, Ol OVOYVAGTES UTOpovV va. ivar BEPatot ot draPdlovv Tig mo allOMOTEG Kol CYETIKES
mAnpoopieg oxetikd pe v moavonuio tov COVID-19. Avtéc ot mpoomdBeieg €yovv amoderydel
emroynuéveg kabog maveo amd 350 exkatoppvpu dvOpomol €yovv KAVEL KAMK ©€ OaUTE TO
avadvopeva mapdBupa yuo mepiocotepeg mAnpoeopieg (Rosen, 2020, mapdypagpog 3). Avtd oe
GLUVOLACUO HE TIC TPOEWOTOMTIKEG ETIKETEC KOl TOV EAEYYO TMV YEYOVOT®V &ivol o peydin
TPOTOPOLAIR 0md TIC TAATEOPLES KOWWVOVIKOV HECHOV EVIUEPMONG Y10, VO TOPEYOLY UOVO TIG TTLO
axppeig mAnpogopieg oyxetikd pe tov COVID-19 ywn va d10tnpodv Toug ¥pnoTeg acparels Kot
EVNUEPOUEVOVS. AVTEG Ol TAATPOPLES APOLPOVY EMIONG TPOCOMTIKA KOUUATIO TOUPATANPOPOPTONG
ov Bo. pTopovoAV VoL TPOKAAEGOVY GOUATIKY BAAPT, OT®G OTL 1 KOWVAOVIKY omdoTaon givol Eva

TEPTTO PETPO Yo TV TPOAN YT TG e&bmAmong Tov COVID-19 (Rosen, 2020, mopdypapog 6).

A&oonueiotn mpoordbelo amd TNV TAATEOPUO ovToAAayng pnmvoudtov WhatsApp elvar n
viomoinon tov chatbot g EBvikng Ymnpeosiog Yyelog (National Health Service -NHS) oto
Hvopévo Baciielo (Field, 2020, mapdypaeog 1). Onwg mapovoidotnke omd to Field (2020) yo v
The Telegraph, o Matt Idema, o devBOvov cOppovrog g WhatsApp, Aéet 0Tt 0 6KOTOG TOL

chatbot elvar va mpoocpéper "afidmioteg, €ykalpeg GLUPOLAES Yo TV LYElR, TPOKEWEVOL Vv
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dwtnpodvtan ot dvhpomor aceareic". Otav to dropa sivor audpemto | Aapupdvovy yevdeig
TANpoopies, telvouv va mavikofdAiovtat, kdtt Tov pmopet va givar eEopeTikd eTKivovvo Kotd T
dudpkel PG maykoOcog tovonuiog kabmng mpokaiel Toug avOpdTOLG Vo Evepyoldv TTapdAoya.
Aoappdvovtag pétpa yio v ocwot ekmaidevor tov avipornwv, to WhatsApp chatbot pmopel va
amoTpéyel To YGog Kol Ommg OMMAwoe M Idema, vo dwtnpnost ta dropo acearn (Field, 2020,
Tapaypagog 6). [laporo mov eival oyetikd €OkoAn 1 TPOGPOGCT GE TANPOPOPIES GTNV EMOYN LLOGC,
moAlol avBpwmot dev EEpovv Tov akpPdS va avalnmoovy avtd To aSdmioTo yeyovota. ¢ €K
TO0TOV, &lval emoEeAEg var epeavilovial avtég ot afldmoTeg TNYES TANPOPOPLOY GTNV TPMOTN
YPOUUN TOV TAATPOPUDY TOL YPNCLULOTOOVVTOL EVPEMS, Omws o WhatsApp. Tehwkd, n mapépupaon
0€ eMMEOO KOWVMVIKOV UEGMOV EVIUEPOOTG Y10 TNV TOPOYN TANPOPOPLOYV oyeTikd pe tov COVID-
19 etvou €vag amoteleopatIiKOg Kot BOAMKOS TPOTOC Y10 VO, EVIIUEPDVETOL TO KOO UE TO TEAELTONL

VEO GYETIKA [LE TNV TTOVON UiaL.

Ta péoo kowvoviknig OIKTV®ONG eivor éva Olkomo poyaipt Otav TPOKeETal Yoo TV ONUOCL
ekmaidoevon tov kocuov yioo tov COVID-19. Exet petatpomnel 6€ évov mOPO TANPOPOPIOV UE
TpOSPacn Ge SOPOPETIKEG TNYES KO TPOOTTIKEG G€ OAO TOV KOGpo. [TapdAinia, cuouBdiiel emiong
ONUAVTIKA GT1 S140001 TG TOPATANPOPOPNONG, 0edOUEVOD OTL eupoavilel o peydio Padbud Tig
amoyelg kol dAleg mAnpogopieg twv avOpodmwv Ympic amodeiktiky vrootpin. 'Eva and to
peyolotepa mwpoPanpata g movonuiog tov COVID-19 givar 10 dyyog kot m obyyvon mov
wpokOmToOLY Oomd MV EAAewT akppov, aSOToTOV TANPOPOPIBV. AvaugiopitnTa, o€ o
maykoOco kpion, tvor onpavtikd ot Pacikég TANPOEOpies v KOVOTOOUVIOL COCTA GE OAOVG TOV
Bo pmopovoav va ennpeactodv. Ly mavonpia g ypinng tov 1918, dev vafpyav apkeroi mdpot
Y10 VoL S10GPOAMOTEL OTL OAOL NTOV EVNUEPMOUEVOL LE TIC TEAEVTOLES KOl akpiBéotepeg 0noelg (Lima
et al., 2020, mapdypagpog 1). Ot Lima et al. (2020) avaeépovtal oe pio perétn otn MivedmoAn mov
anédelEe Ot TOTE, 01 KUPLOL O10 HOTEG TANPOPOPIDOV NTAYV «TOYVLOPOUIKOT VITAAANAOL Kot dAOKOAOL)
(mapdypapoc 1). Znuepa, LEAPYOLY TOAAOL TOPOL TOL UTOPOLV VO TOPEYOLV TANPOPOPIES
TayKoopimg pe o mhtnuo evog kovumov. Emopévac, tvor evBovn g xowveviog va aglomomoet
KOATEP ALTOVE TOVG TOPOVE (T.Y. TA LEGO KOWVMVIKNG OIKTOMGNG) Y10 TNV EMKOVOVIO 0EIOTIOTMV
TANPOPOPIDV GE TETOEG OTIYIEC. AVGTLYMG, TO LEGO KOWVOVIKNG SIKTOMONC, LE OAOL TOL OPEAT TOVG,
glval TOAD EMPPETN GTNV TAPOLGINCT TAPUTANPOPOPNONG KABMS o1 yproteg sivar o Béon va
eKQPAcovV gledbepa Tig amdyelc tovg. H ampoécwomn @Oon Tov HECHV KOWMVIKNAG OIKTUMOOTG
cuuPdArer emiong otnv avtiinyn Ot Ta dTopa UTopohv Vo dNUOGIELOVY OTIONTOTE BEAOLV Ywpig
ouvéneleg emedn elvan kpvppéva miow omd pa 006vr. Mepikég @opég, ot Wevdeic TANpopopieg
UTopovV akOUn Kot vo. cuykalveBodv g €ykvpeg kabmg ovyvd gpeavitouv «Evav yatpo,

voookoOa, ¥epovpyd N dALo mpdsmmo mov popdletar GLUPOVAED), ®BDVTAS TOVS avOpOTOVG Vo
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ToTELOLV OTL Elvat, GTNV TPAYHOTIKOTNTO, afldmioTeg TAnpogopiec (Lima et al., 2020, mwapdypapog
4).

Mo GAAN TTVYN TG EKMOIOELONG aPOPE TV emionUN OKAOMUOIKY ekmaidevon 6Gov apopd To
oyolkd ovotnua. H évapén e mavonuiog avdaykaoce Tig aibovoeg didackorog (omd To
VMTYOYEI0 €MG TO TOVETIGTNIIO) VO HETATPATOVV GE OUOIKTLOKEG, emmpedlovtag mepimov 1,2
dwoekatoppvplo pontég oe 6ho tov kéopo (Li & Lalani, 2020, mopdypagog 1). Avty n popoen
ouveyloTKe Yoo TO VITOAOUTO TOL GYOAKOV €tovg 10 2020 Kabdg cvveyiotnkay vo Aapfdvovrol
pétpa ywo v mponyn g e€amiwong tov COVID-19. Tovtdypova, GAAL CLGTHHOTO
TNAETKOWVOVIOV ovaAoPoy Tr S1euKOAVVET TG aKOONUOIKNG EKTAIOELONG GTO d1adiKTVO, OTWG Ol
onuoetreic mAatopueg PvteokAnoemv Zoom kot Microsoft Teams. Avtég o1 TAATPOPUES KAVOLV
0,TL KOADTEPO UITOPOVV Y1 VO YEPUPDCOLV TO YAGHO UETOED TV 010 {OONE Kol TOV SLOOIKTUOKDV
téEemv, wo1dc0 eivar avappioPfntnro 6t N dwdikTvaKy ekmaidevon dev givar 1 1O OTTOG GTNV

@LGo1KN 0iBovoa d1dacKAAINC.

Tovtov AgyBévtog, eEoxoAovBovv vo vEdpyovv oplouéva OPEAT KOl YOPOKINPIOTIKA TWOV
OWOIKTLOKAOV  HOONUATOV OV  pmopobv va  evioybLoovv T pddnorn, wOOvVTag optGuUEVOLg
avOp®OTOVG Vo TETEVOVV OTL 1 S1dIKTVOKY HopPn Ba cuveyioetl pe emttvyio petd tov COVID-19.
Ot patntéc éyovv cvvBmg o evélkto mpoypdupate pe to dtadktvokd podnuoto. Kovovikd,
kaBopilovran o éva nuepnolo mpdypappo e kabopiopéves mpeg podnudtov. Me to 51001KTVAKO
oyoleio, ot padntéc/portntég Ba pmopovv va pabaivouv pe Tov dikd tovg pubud, dedopévon OTL
€youv TPOGPaoT G MEPIGGOTEPO EKTALOEVTIKO VAKS Kot TOPOVG, OTMS OMNUOCIEVUEVESG dLOPAVEIEG
SAEEEMVY Kal EpMOTNOELS Yo TNV epyacio. Kabhg ot dtadééelg ival cuyva mpo-nyoypaenuéves, ot
pontéc/portntéc pumopodv va peAETHGOLY 000 BEAOLV MGTE Vo TEPAGOLY omd TNV VAN otV
KOTOVOTON CNUOVTIKAV EVVOLMV GE GYEoT UE To va Bpickoviot 6to mepidrrov pog taéng. Emiong,
umopel va etvar EDKOAOTEPO Yol TOLG HaBNTES va BETovy epmtnoelg kat BEpata cvinmmong Katd
ouaprele Lovtavov SaAééemv HEGCH TV EMAOY®V GuVOIAMaG 610 Zoom. AAAEG TAATPOPUES OGS
n Lark, o mioatpoppa €€ amootdoems ekmaidevong Le £0pa T Z1yKamovpr), GTOXEVOLV EMIGNC VOl
npocBécovv ot pabnolokr| epmepio (Li & Lalani, 2020, mapdypoagog 6). Xe cuvévievén Tov oto
Maykéouo Owovopukd dopovu, o Ap. Amjad, kabnynme oto [Mavemotmjuo ¢ lopdaviag,
eEéppace v vrootpiEn tov otov Lark kabmhg Ommg gime "pov emiTpénel va EMKOVOVA LE TOVG
paONTEG LoV O ATOTEAEGUOTIKG HECH OUAO®MV GUVOIALNG, PIVTEOGVOKEYEMY KOl ETIONG KOWNG
XPNONG EYYPAP®V, €101KA Katd T didpkelo avtng tng mavonuiog »(Li & Lalani, 2020, topdypagog
11). AkOun kot Ot EKTOOEVTIKOL HITOPOVV VO SOLV TA OQEAN OO TN YPNON AOYIGHIKOD Yo TNV
extéheon €€ amootdoemg ekmaidevong kabmg Onpovpyel €va KAAHTEPO GUGTNUO ETKOWVMVIOG

peTa&h oItV Kot 0100cKOVI®MVY, OTToL o1 portTég etvat mo mbavd va AdBovv v kabodnynon
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7oL ypetdlovtat.

H pébnon eivoanr avopeifora pio kowvoviky] gumeipio. Av Kot LIdpyovv TOAAL OQEAN oamd T
owdktvak udbnomn, mn  ynewky poper] dev  UmOpEl VO OVTIKOTOOTNGOEL TIG QUOIKEG
AANAETIOPAGELG HETAED EKTOUOEVTIKMOV KOl LOONT®V TOV OmOTEAOVV TO ponotokd mepipdiiov. H
KOWOVIKN] TTUYN NG ekmaidevong eivon dwaitepa oNUAVTIK HETOED TOV VEOTEPMOV NAIKIOK®OV
OHAd MV, KABMG HEAETEG OELYVOLV OTL «TO TALSLGL YPTCLLOTOOVY EKTEVAS TIS OGO CELS TOVS Yo VoL
pudBovvy. ‘Etol, peyddo pépog avtg g tKavotntag umopel va dtakvPevtel katd ) petdfoon o€
ynmowokn popen (Li & Lalani, 2020, map. 16). Emopévag, 6o mpénel va katafAnbovv mpoondOeteg
0€ TEYVOAOYIKEG TAATOOPUES Yol Vo avTioTadotel  EAAEWYT QLGIKNG dAANAETIdpaoNG, DOTE VO
BonBnBovv ot véor pabntég vo pdbovv o amoTEAEGUATIKG. ZVUTTOUATIKA, TO SLPOPETIKE GTLA
uébnong tov pobntov mpénel vo AapPavovial vroyn otav petakivovvial o€ o online taén,
kaBog pepcol padntéc pmopel va givar omtikol pabntég, evd dArot propet va etvar kivaiodntucoi 1
TPOKTIKOL pontéc. Avtd pmopel vo  amoteEAECEL TPOKANGCT Yl TOVG EKTMOIOELTIKOVS V.
Sc@aAicovy OTL Kavévas amd Tovg pabntég Ttoug dev Ba Ppebel o petovektikn Béon peletmvtog
and To 0100iKTLO. AVTO PITOpPEl €V UEPEL VO AVTIUETOTIOTEL L€ TNV EVOOUATMON 010 OPUCTIKAOV
AL VIOV KOl OpACTNPLOTHTOV KOTA T SIOPKELN TOL HOONIOTOG Y10 VO TPOGEAKVGEL TEPIGGOTEPO
TOVG HOONTEG KOL VO TOVG EMITPEYEL VO €QOPUOGOLY Ot 1101 TOVG TPOTOVLS HE TOVLG OMOIOVLG
OEEAOVVTOL TTEPIGGOTEPO. AVTEG Ol TPOoTADEIEC UTOPOVV EMIONG VO OVTIUETOTIGOVV TO peilov
Mmuo Tov Todidy Tov 0eV UTOPOVV VO EMKEVIPOOOHV KOTA TN OpKED SLOSIKTVOKMV
padnudtmv 6mov dev Ppickoviat g TaEN 0AAE 6TO omitl, OOV PITOPOVV Vo TPOKVLYOLV KABE €100V

neponacpol (Li & Lalani, 2020, map. 15).

H exmaidevon eivar pio amd Tig o onpoavtikés avaykeg ot {on, eEomAilovtag To dTopa pe o
aicOnon entyvoong tov kdcspov mov Toug TEPPAriel. Xwpig v gkmaidevon, ot avBpwmot dev Ha
ntav 1660 £Eumvol, Kavotopotl Kot mepiepyol 6o givar onpepa. Eivorl katavontd ot amotelel éva
Boaowod avBpomivo dwaiopo mov dikarovvrar 6iot. Avetvyme, N movonuio tov COVID-19 kot n
®ONo1M ™G Yo S1SIKTVOKY] EKTOUOEVGT LITopohv va BEGouV og Kivouvo anvTd TO OTKOUMULA Y100 TOAAN
dropa mOV EVOEYETOL VO UV UITOPOVV va £X0LV TPOGPAcT GTOVS TOPOLS TOL ATALTOVVTOL Yol TN
oldKTVaK pdbnon, émwg to S100ikTVLO 1 0 VTOAOYIGTNG. AVTO Umopel vo elvol TO AmOTEAEGHLA
OLKOVOLK®V OVICOTHT®V, TOV VILAPYOVV G€ OAO TOV KOGHO Kot pumopel va BEécouv toug pabntéc o
pelovektikn 0éom dcov agopd Vv mpdsPacn oy ekmaidevon. o moapdoetypa, otic Hvopéveg
[ToAtteiec, oyeddV GAOL 01 FEKOTEVTAYPOVOL LLE TPOVOLLOKYT] OVOTPOPT] SNAwca 0Tt iyay TpdoPaon
G€ NAEKTPOVIKO LTOAOYIOTN Y10 TO NAEKTPOVIKO GYOAEID, EVD TO £VO TETOPTO TOV OEKATEVTE ETOV
HoONTOV «amd LEOVEKTIKY Kataywyn» dNAwoay 6t dev d1é0etav tov eEomMopd avtod (Li & Lalani,

2020, mapdypaeog 13). H e&dpton g mavonpiog 6to 01001KTuaKO GYoAElo dapel Tepattépm Ta
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droua pe Pdorn TNV OKOVOUIKY TOVG KOTAOTOOTN Kot 6TEPEL omd ekeivovg pe atvyéc vedPabdpo to
dwaiopa oty ekmaidevon. Avtd gival Eva BEpa mov TPENEL Vo AVTILETOTIOTEL EMEdN emnpedlet
pantéc OAwV TV NAMKIGOV Kol €BvVOTNTOV Kol UTopel vo Tovg eUmodicel va yivouv pelAovTtikol

YwTpoi, 01k yOpot 1} AOYIGTEG TNG KOWMVING.

H navonpio tov COVID-19 anrawrel ™ dtovopn] a&lOmIoTOV, £YKOPOV TANPOPOPIOV GE GTOUO GE
OMo 1oV KOGpo. Tol péca KOWMVIKNG OKTLMONG O0dpapaTilovy onNUAvVTIKO pOAO GE OLTAV ™
SlovopN], EVIUEPMVOVTOG EVEPYA TOVS OVOPOTOVS pe T TeEAELTOiN VEX, KABMS Kol KoTevdHvovTog
TOVG OVOPOTOVG 6 0&LOTIGTOVS TOPOLVS OV UTOPOVV VO, TOPEYOVV AEIOTIGTEG TANPOPOPIES GYETIKL
pe tov COVID-19, 6mt®mg 10 COUTTOUATE TOL 1| TOV OOTEAECUOATIKOTEPO TPOTO TPOANYNG TNG
e&amlwonc. Ocov apopd TV TVTIKY EKTAIOELOT EVTOG TOV GYOAIKOD GUGTNHOTOC, Ol SIOOTKTLOKEG
TAUTQOPUEG TNAEOIAoKEYNG (.. ZoOm) GTOXEHOLY VA YEPLVPDGOVY TO YACHA HETAED TPOCOTIKOV
Kol OdkTvokaV Tafewv. o kdmolovg, ot dwdktvakés aibovceg dwackaiiog eivar gvioyio
KaOMOG EMETPEYOY TNV KAADTEPT EMKOVOViD, LETAED HOBNTAOV Kol EKTOOEVTIKMOV, KOOMOG Kol £va. Lo
dveto ko PBpadvtepo pabnolaxd mepiPaiiov. o dGAAovg, M MAEKTPOVIKY HOPON UTOpPEl va
OmOTEAECEL EUMOOI0  OedOpUEVOL OTL Otoupel meparépw ekelvovg mov elval 1O  OKOVOUIKA
petovektouvteg. Tehkd, n movonpio tov COVID-19 npokdiece v kowmvia va eEoptdtot OAo Kot
TEPLOCOTEPO OO TO TNAETIKOVOVIOK(O GUGTHLOTA Y10, EKTOUOEVTIKOVG GKOTOVG, £(T€ TPOKEITAL Yol
N O1000N MUOCIOV TANPOPOPLOV GYeTkd pe tov 1010 Tov COVID-19 gite yio ™ owelaywyn

eMioNUNG EKTAIOEVONG PHEGO GTO GYOAIKO GUGTN L.
1.2. H Exnaidogvon oty EALdda katd Ty Havonpio tov COVID-19

KaBod¢ o koouog yivetar oloéva Kot 7o O10GLVOEOEUEVOG, £TGL OWEAVOVTAL Kot Ol Kivouvol Tov
avtyetonilel n avOporndtnta (Schleicher, 2020a). o apketég BOOUASES, O TOYKOOUIES EIONOELS
NTAV KOPEGUEVEG A [o. Ko avOpomvn tpaypatikdtnta. Olot kot 6k ennpedlovtal amd v
mavonuikny kpion tov COVID-19, n omoia elvanr mpwtiotmg kpion vyeiog (Eyrydice, 2020). H
mavonuic tov COVID-19 dev otopatd ota €Bvikd ocvvopa. Emmpedler dropa avelaptitmg
ebvikdtrag, emmédov ekmaidevong, sloodnuatog 1 eOAov (Schleicher, 2020a). Avti n véa kpion
elvan (o xotdotaon mov Ppioketor oe eEEMEN, OLVGLOCTIKA TPOTOPAVIG 0T GVOYYpovn emoyn. H
Tavonpio Tov Kopovoiod SOKIHALEL To 0Pl TOV KOWVOVIDV KOl TV OIKOVOMLAOV 6 OAO TOV KOGLO
Kol omottel LVYNAO  EMMEOO  EMOCTNUOVIKNG, KOWMVIKNG KOl OIKOVOUIKNG GLVEPYOSING Kot
cuvtovicpov (Hill, 2020). Eapvikd, 6Aotl £npene va TPOGOPUOGTOVV GE Lol EAPVIKT] OAAQYT) GTOV

tpdmo (ong.
[Ipaypatt, ot padntéc, ot yoveic Tovg Kot 01 EKTAOEVTIKOL G OAO TOV KOGUO aioHavinkav tnv
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e€opetikn emidpaorn Tov vEov Kopovoiod KabmG ta oyoieior EkAeicav Kot ot puéBodot Kapavtivog
dtdytnKov Yo vo OVTILETOTIGOVY TNV ToyKoouo movonpio. Ot yopes Elofov omoQacioTikES
EVEPYELEG YOO VO UETPLAGOLY TNV avAmTLEN Mg movOnuiog  TANPOVG  avATTLENC,
CLUTEPTAOUPAVOUEVIC TNG OVOGTOANG TNG Qoitnong oe oyoAeia kot wavemotia (Tam & El-Azar,
2020). Evd o1 xuPepvnoelg kot ot vyelovoptKol a&tmpatovyol KAVOuV YEVIKA TO KAADTEPO TOVG V1o
va emPpadhvouv 10 EECTOCUM, TO TOYKOOULO EKTOOELTIKG GLOTAUATO CLVEPYALOVTOL Yo Vol
avTOToKPlOoVV GLALOYIKEG KOt VO TPOGTOONGOLV VA TAPEYOVY TOLOTIKN EKTOIOEVOT GE AVTOVG TOVG
dvoKolovs Kapovc. Méoa og Alyeg efoopddes, onuetmdnkoy dpapatikés aArayég ota oyoleia, Ta
omoia avaykdotnKay vo EEKIVIGOLV TV SdIKTVOKT ekTtaidgvot Yo OAovg Tovg padntéc (Crawley,
2020). Ta mep1ocdTEPU EVPOMOTKE EKTAOEVTIKA CLGTNHOTO EKAEICAV T GYOAElD TOVG £¢ TIg 16
Maptiov 2020 (Eyrydice, 2020). And tic 22 Anpihiov, o OOZA vrordyoe 6t mave and 1.579,
634.506 modld oe OA0 TOV KOGHO EemMpedonkay AOY® TOVL KAEIGIHATOC TV GYOAEl®V ToOv

avakowminke 1 epappootnke o 191 yopec.

v EAAGda, 10 Klelowwo tov oyoleiov avaxowvodnke otig 10 Maptiov 2020. To kAeioyo
emmpéace  2.204.532 pontéc omd moudkovg otabuovc kol vnmuayoyeld  €mG  OTNTEG
TOVETICTNUOKOD EMTESOL Ko TEPEAAPE OAOL T QKON UOTKG KoL TEXVIKA 10pOUOTO, WOUMTIKA Ko

onuocta (ABnvaiko-Makedoviko Tlpaktopeio Ewdncewv, 2020; UNESCO, 2020a).

To EMinvikd Ymovpyeio TModeiog avramokpinke oe avtd 10 €KTaKTO KAEIOWO T®V GYOAEi®V
avamTHGGOVTOS Kot EQapUOLOVTOG AMOTEAECUATIKG TNV €5 AMOGTACEMG EKTAIOELGT, TPOGPEPOVTAG
OTOVG HoONTEG TN SVVATOTNTO VO SLTNPOVV ETAPT| e TNV EKTodEVTIKY dtadikacio. To Ymovpyeio
gykawviooe dwpedv tpdoPocn oe YnNeokég TAATQOPLES Kot epyaieia e-Learning, arsvbuvouevo ce
pantéc devtepofddpiag kot tpwtoPddpiag exkmaidevone, kabmg Kot 6 EAANVIKA TovemioTpo. To
TpOYpapupte €€ OmMOGTACENMS ekmaidevong, mov mapeiye 10 Ymovpyelo, mepiddpfoave ocvyypovn
pudonon, empémovrag gvputePn TPOSPAUCT GE TANPOPOPIES KOl CLVOLOVTOS EKTOOEVTIKOVG Ko
exmadevopevovg petaly tovc. Emiong, aeopovce acvyypovn pdbnon mov ywotav pécw
OLOOIKTVOKAOV  TAATQOPU®V, YOPIS OANAETIOPAOT, GE TPOYUOTIKO YPOVO KOl EKTOOEVTIKA
TAeonTikd Tpoypdppata. To EKTUdELTIKO TPOYPALLLE TPOGOPUOGTNKE OTd TOV d1EVBVVTN Kot TOVG
O0oKAAOVG KAOE GYOMKNG HOVAONG COUPOVO HE TIG GLYKEKPIUEVES avaykes kdbe tdEnc. Ocov
aQopa TNV acHyypovn HAONGCN, Ol EKTOOEVTIKOL UTOPOVLGAY VO YPNGULOTO|GOVY T VIAPYOVTIQ
ymowkd epyalieion ko mTAat@opueg mov elxe NoM Eexwnoer to Ymovpyeio Tlodeiog, Ommg oo
opaotikd  oyorkd  Pipiia  (http://ebooks.edu.gr/new/), 10  amobetipio  Fotodentro
(http://photodentro.edu.gr/aggregator/), v  mlotEdppo  ekmadevTikKov  cevapiov  Aesop
(http://aesop.iep.edu.gr/), ta Exmoidevticd thieomtikd mpoypaupata (http:/www.edutv.gr/) kot n

dwpedv Pneaxn Biprodnkm (https://www.ebooksdgreeks.gr/). Ta PBivieo niextpovikng pddnong
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elyov emiong petapoptmbel oTI TAATEOPUES KoL Ol patnTég Umopovcay va To TapaKolovbncovy
OTOLONTOTE oTIYUN TNG NUéEPAG. Ot ymoerakés TAatedpleg e-class kot e-me ypnotpomomonkay yuo
pofnuoto MAEKTPOVIKAG HABnone, evd ot pobntég axoAovBodoav avorytd pobniupoate mov
ONUOGIEVOVTAL OTIC TAATQOPUES OO TOVG OACKAAOLG TOVS YWpig mponyoduevn eyypooen (&

amooTAcEWMS eKaidgvon, 2020).

"Exovtag voynm 6Aa to mopamdve, Umopel va vrootnpiyel 0Tt o1 KTodeVTIKOL Kol ot d1EVBLVTEG
omv EAAGOa (0TTmg Ko 68 AAAEG YMDPES) OVOYKAGTNKOV VO ELGOYAYOVV KOl VO YPNGLLOTO|COVY TNV
Kavotopio. 6TV Kabnuepviy toug mpokTiky. Me dAda Adyw, n kpion avdykooce to cyoieio vo
KOLVOTOUN GOV, KOOMG £MPENE VO OVTIUETORTICOVV L0 KOTAGTOGN 7OV Kovels GAAOC Oev eiye
entyvoon vopitepa. Xe TETO1EG KATAGTACELS, Ol OPYUVMOGELS - TNV TEPITTMGN QVTH T GYOAEln -
énpemne vo avtamokplBovv dueca, kabmg n mbavn avamoteleopuatikOTNTe B0l UTOPOVGE VO TOVG
petatpéyet and Bopata o mopafATES TOL OEV UTOPOVY VA TPOGTOTELGOLV T LEAN Tovg. Daiveton
OTL TO. EMANVIKA OYOAEIDL £YOVV KATAPEPEL VO TO EMTHYOLV, VIOBETOVTIOS —I0MG OGVVEIOINTO- TIC
apyég TG opyaveoong ¢ nabnong (Watkins & Marsick, 1993; Kools & Stoll, 2016; Papazoglou &
Koutouzis, 2020).

[Tio ovykekpéva, vrapyovv ocaeeils evOoeielc OTL Ol EKTOOEVTIKOL £YOVV  KOTUPEPEL VO
KOLVOTOUNGOLV KOl VO, TPOCHPUOCGOVY TN O000KOA TOLG otn véa TpokAnon. O apBpog tov
EKTIOOEVTIKMV Kol TOV UaONTOV TOL YPNCGUOTOINGOV TAATEOPLES KO TEYVIKEG €5 OMOCTAGEMG
pudonong yivetoar 6A0 Kot mo evivmmolakds. Amd T 5 Maiov 2020, oty EAAGSa 112.872
EKTALOEVTIKOL ONULOVPYN GOV Ta SIKA TOVS GOYYpovae Yyneokd ponuota kot 9.462.802 cuppetoyés
ponTov oto cLYYpovo TPOYPOUUE € OMOGTAGE®MS eKmaidgvonc. Xuvolkd 532.251 ymoeuokd
podnuato  elyov  dnuovpynbel abporotikd (éwg 40.957 pabiuota v nuépa) Ko glyov
npaypoatoromBel mepiocdtepa and 36 ekatoppvplo Aemtd ynerokng ocvyypovns pédnonc. Ocov
aQopd TNV acvYyxpovn pHabnon, cvvolkd meptocoOTepol amd 1.099.421 pabntég ot 193.062
eKTadeVTIKOL glyav vroypdyel 6to EAAnvikd Zyohkd Aiktvo cOpeova pe 10 EAAnvikd Ymovpyeio
[Mowdeiag. EmmAéov, 744.973 pobnrtéc ko 115.618 ekmondevtikol elyav evroybel oe nAektpovikég
té&ec. Téhog, Tov Ampiho tov 2020, 145.000 pabntéc nikiog 4-14 etov mapoakorovOncav, ce
Kabnuepvn PBaocn, to eKTAOELTIKO TNAEOMTIKO TPOYPOpLE TTOL KAOEPWGE KOl LAOTOINGE TO
Ynrovpyeto [adeiag, o€ cuvepyasia pe to Ivotitodto Exnodevtikng Iotikng. Ot exmondevtikol
EMPEME VO AMOVINGOLY OE £€V0  OMOTPOCAVATOAISTIKO SiAnuupo (Mezirow, 1991) kot va
mpoonabcovy vo mapdyovv pie €ykvpn amavrnorn. A&ilet vo avaeepbei 6Tt ot EAAnvec
EKTOOEVTIKOL Oev elyov AdPel evooLMNPECIOKT KATAPTION OYETIKA pE TNV €€ OmOoTAGEWS
EKTTALIOEVOT), EMOUEVMG EMPETE VAL EIVOL KOIVOTOLOL KOl VO TOPEYOVV VEEC YVMDGELS OPYIKA Y10l TOV

€00TO TOVG KOl TN S1KN TOVG TPOLKTIKN.
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EmumAéov, oaivetor 6tt avty m véa  yvoorn popdotnke  HETaEd  TOV  EKTOOEVTIKOV.
XPNOWOTOIOVTAG  EMIONUOVG Kol U1 TUTIKOVS  OOAOVG  EMIKOWVOVIOG, Ol  EKTOLOEVTIKOL
EMKOVOVOLGAV KOl OVTAAAAGGOY (VEES) 106G, TPOAKTIKEG Kot amoteAéopota. TéAoc, gaivetol va
éxet ovpPel po oAloyn OTOVG GYOMKOUG TOMTIGHOVG. Mia  KovAtovpa  (Emvonuévncg)

cLALOYIKOTNTOG £161XON VD Ot dtevBuvtég avérafav NyeTkovg pOAOVG.

AVTO TOL TEPLEYPAPNKE TOPATAV®D Elval, GTNV 0LGIA, pid dladiKacio opydvmong thg pdbnong oty
omoia 1 yvaon mapdyetal, popdleTon kot TehMkd yivetal opyavetikd misovéktnua. Eivatl dikaio va
vrootnprydel emopévag 6Tt N TaVOM KT Kpion 00 yNce TOALYL EAANVIKA GYOAelo Vo, LTOVY GE Lol
dwdkacio av KoAMEPYELNS, KABIEPMVOVTOG TOVG €0VTOVS TOVG MG EKTAOEVLTIKOVS OPYOVIGHOVG.
Av16 oL glvar axdpa mo evolaeEpov glvar 0Tt ot N dredikacio lvar po dtadtkacio amd KATm
TPOG Ta TAVE KoODGg dev Eexivnoe amd TV KEVIPIKN KLPBEpynon aAAd amd ta 1010 To oYoAsia
(Papazoglou & Koutouzis 2017, 2019). O poéiog ™ Kevipikng KvPépvmong nNtav pdAiov
VTOOTNPIKTIKOG. AOY® ™G €EOMPETIKNG KATAGTAONG OgV LANPYE YPOVOC Kol avopgifoio Kopio
podbeom, va avaykaotobv To oxoAeic mpog ovtnv ™V Kotevbuvorn. Ta oyolelo @aivetor vo

YPNOOTOINGOV TN GYETIKY] CVTOVOUIO TOVG LLE ATOTEAEGLATIKO TPOTO.

‘Eva dAlo evdlapépov onueio elvar 6tt ot devbuviéc oyolelwv @aivetor vo Kotapepov vo
UETATPEYOLV TNV KPioT) 08 o TPOKANTIKY gukaipio. Agv vI0BETNGOV TN GTAGN «OEV e APOoPI» Kol
Qaivetolr vo cuveldnTomoinoay v ovoykaldtnto opaons. Ot MYETIKEG KavOTNTEG EKOVOY TNV

EUPAVIOT TOVG GE TOAAEG TEPITTAOGELS, PoNOMVTOC KOl TPOWOMVTOC TN UETATPOT TOV CYOAEIDV GE

opyovVIoHovg pdbnong.

Oleg avtéc o1 aAlayég 6T0 EEKAEIOMLOL TNG TEXVOAOYING YOl TN ONUOVPYIO TEPIEYOUEVOL Vi TNV &5
OTOCTACEMG EKTOIOELON KO TNV EMKOW@Vio, Pe UaOnTéC 68 OAOVG TOVG TOpElc, KaOMG Kot ™
LETATPOTY TV GYOAEI®V GE OPYOVIGUOVS PABNoNG - 01 0moiol 6T0 TaPeEABOV TV G peydro Padud
AVEKUETAAAELTOL - TOPEYOLV TNV TOAVOTNTO VO UMV EMOCTPAPEL 1] KATACTOOT GTO AVIGO status quo
OTOV TO TPAYHATO ETXAVEPYOVTOL OTO «PLGLOAOYWKO». H @UON TV GLALOYIKOV KOl GLGTIHK®OV
avtpdoenv oe Kpioelg, kaBopilel ovol00TIKA He TO0VG TPOTOVS Pmopel Kavels vor PeETOTPEWEL
TG TIC Kpioelg o€ pobnuoTo Kot Tpoomdleles yio TV avolkodOUnon NG EKMOidELoNG otV
EMGda. M kpion mpémer va Osmpnbel g 10 AGvorypo evog "mapdBupov moMtikng' mov
TPOGEAKVEL TNV TPOGOYN TNS KLPEPYNONG KOl LTopel vor 00Ny GEL G VEEC TOMTIKEG, TPWOTOROVALES,

evkatpieg kot adhayéc (Kingdon, 1984; Gamble, 2009).

H mavompio COVID -19 é6woe éva pddnpo 0t ovtdc o anpofientog KOGHOG - otov onoio (ovue -

amottel OUKOOOUNOT TPOCUPUOCTIKOTNTOC Kol avBektikdtntoag. EmmAéov, mapeiye tnv evkapia va
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ve@LPmBOel TOo YyNE1akd ybopa kot vo aroktnBodv deE10TNnTEG Yo TNV avtoyn o€ S1GPOPES UMEINES
Kol KPIGELG, OMMG (QPUOIKES KOTAGTPOPES, KAWMOTIKEG OAAOYEG KOl OKPOio KOPIKA (OIVOUEVA,
KuPepvoemiBécelg peyaing KAILOKOC, akoVolo HETOVAGTEVOT Kot Blo. Avty 1 kpion wpdKettal va
UETALOPOAOCEL TOAAEG TTTLYES NG {NG, Kot GIyoupa TOV O GNUOVTIKO TOUEN - GUYKEKPIUEVE TOV

EKTALOEVTIKO TOUEQ.

v EAMGSa, elvar ot capeic evoeilelc 0Tl To oyolein. £X0VV KATOPEPEL VO KALVOTOUNGOLV, Vo
TPOCAPUOCOVV T1] O1000KAAID TOVG OTN VEO TPOKANGY, VO GLVEPYOCTOVV, VO TOPAYouV KOl Vol
LOPACTOVV VEEC YVAGCELS, KOl KOTOL GUVETELD VO OVOTTOEOLY [0l KOVOTOUO LN GLOKT KOVATOLPO.
TPOCAPUOLOVTOS TO XOPAKTNPIOTIKA TOV OpYoVIGHoD pdbnong ot Asttovpyio Tovg. Qotdc0, vt
1 TOVONUIKN Kpiom €Yl AVENCEL TV AVAYKT Y10 TEPICCOTEPT GLV-ONUIOLPYIN, KavoTopia, 1o TO

Kot cvppetoyn oty ekmaidosvon (Hill, 2020).

To pétpa KOWVIKNAG amootactomoinong mov kpidnkav emPePfAnuévo katd ™ SdpKeld TG
TOVONLIKNG Kpiomg, 00 yNcav G€ Lo GEPE EKTOUOEVTIKOV OAAXY®V oTnV TprtoPddpia exmaidevon.
[Mapad to 611 M €€ amootdoewc ekmaidevon elxe aflomombel ko katd T OldpKel TOV
TPONYOVUEVOV ETMV OO MOVEMCTNUOKE 1WOpvpate TOG0 OTA TPOMTVYWKA OGO Kol OTo
UETOTTUYLOKE TPOYPAUUOATE TOVG, 1| LETOTPOTY] TOV GLYKEKPEVOL TPOTOV EKTOUOELONG GE KVOPLOL
KoLl O)l EMIKOVPIKY] HOPPT EKTOIOELONG, AMOTELECE TPOKANGT TOCO Y10 TO OOOKTIKO TPOCMIIKO
000 KOl Y100 TOLG POITNTEG.

210 emikevipo TV (TNUATt®V Tov Tpokvyay Téinke 1000 N emdpkeln Tov Pabuov efokeimong
TOV O1000KOVIMV KOl TOV POITNTAOV UE TIG VEEG TEXVOAOYIES KOt TIG TAATOOpUES €€ OmMOGTAGE®S
eKTaidoevong 660 Kol 0 YUYOAOYIKOG OVTIKTUTOG TTov Bal giye M vEQ OO0KTIKN TPOGEYYIOT) GTOVG
QOUTNTEG Ko TOVG KOO YNTES. ZUYKEKPIUEVA, TA OLGONUOTO avasPAAELOS, afefatdtnTog, dyxovg Kot
OVETAPKELNG EMIKPATNGOV OTO MAQICIO TNG EQPUPUOYNG TOV VEWV OdIKacIOV udbnong, pe tov
a1PVISl0 YOPOKTAPU TOV OAAAYDV VO EMITEIVOLV TIG OVGUEVEIC EMMTMOGEIS GTNV YLYOoAOYid T®V
peAmv g akadnuoikng kowvotntag (Gatewood & McDonald, 2020).

Mo emokOmNOT TG GYETIKNG UE TIG EMUTAOGCELS TNG OMOKAEIGTIKNG € OMOGTACEMS O100CKOANG
otV tprtoPaduia ekmaidevon @otilel kol tov KoBoploTikd pOAO TOL AEYOUEVOL YNOLOKO
YEoUOTOG, TO 0010 TEPLYPAPEL TNV AVIGOTNTA TG TPOSPACIUOTNTOC 0TO d1dikTVO, KOOMS Kol TNV
EMelyn 1oV avAAoYov TEXVOAOYIKOD €EOTAICHOD omd PEAN g Kowotntas. To @avopevo avtd
vpée pdAota Tépmg dvokoro vo a&loloynbel oto TPayuaTikKd Tov pEYEDOS TN GTIYUN TTOV
AapPave ydpa, pe omotélecpo v advvapio e&gdpeong pog omotelecpotikng Aong Kennedy,
MD. (2020). O op1Budg TV EPELVOV TOV TPAYLUTOTOMONKAY TPOKEWEVOD VO OTOCUPTVIGTEL O
Babudc twv TPoPANUATOV TOL TPOEKLYAVY, VO KATAPTIGTEL VO, OAOKANP®UEVO GYEJIO OPACTC Kol
va Bpebodv o1 TpOTOL AVTIUETOTIONG TMOV OLGYEPEIDYV, TAPE TO GUVIOUO YPOVIKO SIUCGTNO TTOV
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pecordfnoe and v £Eapon g Tavonuiog, Eivol tkavomomTikdg

[Mpoxvntel Twg o Pabuog aviamodkpiong g Tprtofdduag ekmaidevorn ot véeg cLVONKES oV
SLHOPPOONKAY VITAPEE OYETIKA IKOVOTTOMTIKOG, EVM 1| TAEOVOTNTO TOV HEAMYV TNG QOITNTIKNG
KOWOTNTOG OElyVEL IKOvOTTOEVT HE TNV a&lomoinon g €€ amooTdoemg EKTOIOEVONG WG Lol TayLo
EMKOVPIKY] HOPPN ekmaidevong, Oev €xel Jpopemoel Opwg Oetikny otdon amévavil oty
LETATPOTY TOV GLYKEKPLUEVOL SOOKTIKOD TPOTOV G KOPlo popen ekmaidevone. Ta mpofinuoato
OV OVTIUETOTIEL UePIdO QOUNTOV OVOPOPIKO LE TO OTOLTOVHEVO TEYVOAOYIKE péca eival
dgdopéva, evd Cniuata mov oyetiovtol pe TG EMMTAOCELS TG €5 AMOGTACEWS EKTOIdELONG OE

TouElg Ommg 1 Kowvwvikonoinon &yovv 1ebel oto emikevpo tov epevvav (Mseleku, 2020).

Optopéva onpoavtikd Prpoto mpémet va yivouv yio va KotaoTel 1 yneukn pabnon mo mteplektik.
[Ipotov, eivar onuavtikd va PETPLOCTEL O AVTIKTUTOC TOL KAEIGIHOTOS TV CYOAEI®V GE OCOVG
pantéc mpoépyovtal amd HEOVEKTIKY B€om, ot omoiol dev £xovv mpdsPacn 6e YNELoKovsg TOPOVG
uébnong M dev acyorlovvrot va 01dayBobv HOVOL TOVG KOt EVOEYXETAL VO UMV PPOVV EVOAAOKTIKEG
evkaipieg padOnong (UNICEF News, 2020 ). Aedtepov, 1 EKTOIOELTIKN TOMTIKY KOl TO. GYOAEioL
TPENEL VO 0EIOAOYNGOVV TTOL0 EKTOHOELOT YPELALETOL Y10 VO TOPEYOVY GTOVS EKTOUOEVTIKOVG 1oL
OUOAY| eumelpior Kol YPNOYLEG YVMCELG GYETIKA LE TNV €5 OMOGTACEMG EKTAIOEVOT) Kol T YPNOT TNG
teyvoroyiag. Me avtdv tov TpOmo, ot KTadeLTIKOL Bl VidooLV dveta e TNV ynetlokn pdbnon Kot
TIG NAEKTPOVIKEG TAEES KO OMOOONTOTE YMEOOKO YAcpo - HeTaED ekelvav mov dev €youv
YPNOCLOTOMGEL TOTE TETOLNL YNPUWKA EPYOAEIR Kl VEOTEP®V 1) EKTOOELUEVOV EKTTOOEVTIKAOV TOV
yvopiouv kot eival éumelpol otn vedtepn teYvoroyia - Ba amodvvaumBodv (Govindarajan &

Srivastava, 2020).

Tpitov, TPOKEEVOL O NYETES TOV GYOAELDV VO EVOLVAUDGOLY KOl VO J10.TNPIGOLV T1) Loncilokm
KOVATOUPO. OV EVEPYOTMOLEITAL OTOL GYOAEID TOLG Ko vo. avamtOEOLV To GYOAElo TOLG MG
opyoviopovg pdbnong, mpémel vo mpoceyyicovv Al oyoieio Kol TIC KOWOTNTEG TOVG KOU VO
ouvoEBOVV LE TOVC ETAIPOVG 6TO EEMTEPIKO TOVE TEPIPAALOV. AVTEG 01 GLVEPYACIES «... EMTPETOVY
ot oYoiein va aveBAlovv »n yvmdon amd TIG GYOMKES TOVG EMAYYEALATIKES KOvoTnTES LdBnomng
ot OikTLA TOVG Kot VoK KaTeRAlovy »Tn Yvmdor amd to SIKTLO TIo® OTIS UEUOVOUEVES GYOAKESG
emoyyehpotikés kowotnrteg udOnone» (Kools & Stoll, cel. 56). Emumiéov, ov myéteg Tov
GUOTNUOTOG TPEMEL VO, LIOOTNPIEOVY TIC TPooTdBele TV GYOAEI®V VO AEITOLPYNCOLV MG
opyaviopot pudonong, vo glval €MKPIVELG Yoo TNV KOWOVIKY 0AlOYT, E0QAVTACTOL OTN Yopacn
TOMTIKNG KOl 1KOVOl VO YPNGULOTO|COVY TNV EUTICTOCHVI] OV OTOKTOLV Y0 VO EMPEPOVV
amoteleopatiky aAlayn. Télog, M mapoy evkapldV Kol EpYOAei®V Yoo T dNUovPYio 1oYLPOV
EKTAOEVTIKMV SIKTV®V /GUVEPYACIAOV KOL 1 EVOLVAUMGCT] TOV EKTAIOEVTIKMOV VO GUUUETEYOVV GE

avtd ta dlktvo, umopel emiong va vwootnpiel TV KOAVTEPT TPOCUPLOYN TMV EKTOOEVTIKAOV GE
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avTd T0 V€O Hobncloko meptBaAlov, €16t MoTe va Prdvouy youmAdTepa ETImEdD GyYOLG KOl OTPES

(UNESCO, 2020p).

‘Eva Oeopnticd mhaiclo umopel emiong vo ovouaoTel TPOTLTO Ko £VOL TOPAOELY LA Y10 LEAETEG TTOV
odnyel omv avdivon, e&étaon kot epunveia tov Béuatog (Glesne, 2011). H mapovoa peiétn tov

Muganga Allan et al.,2021, givat eToKoSOUNTIKN KO EPUNVEVTIKT).

«O Wilhelm Dilthey avémtvuée v epunvevTIKY] Kol KOVGTPOUKTIPIOTIKN TPOCEYYIoN Kol GAA®V
Tepuavav elocoemv, yvootov o¢ Epunvevtikov, ££m and ) Oswpia t¢ @otvopevoroyiog Tov
‘Evtpovvt  Xovoegph» (Mertens, 2005, o©.12 mopabétoviag tov Eichenlberg, 1989). H
EMOIKOOOUNTIKY EPUNVEVTIKY] TPOGEYYION EMIKEVIPMOVETOL GTO Oglypo mov avoAvdnke ywoo
oLALOYN dedopéEVmV Kot AapBavel vITOYN TIC TPOOTTIKEG KOl TIG EUTEIPIES TOV GLUUETEYOVTWV. Mg
avtéV TOV TPOTO, O EPELVNTNG ONpoVPYel Thoelg mov onuaivovy dedopéva Kot cvvBG
YPNOWOTOLEL EpYaAEio Ko EpUNVEia YioL TOLOTIKY cVALOYN dedopévav (Mackenzie & Knipe, 2006).
[Noa ™mv mapodoa épesvva (Muganga Allan et al.,2021), Ntav oxkdémpo va viobetndel o
KOVOTPOVKTIBIGTIKI-EPUNVEVTIKY] TPOGEYYION YL TNV OVOADCT TPOTOT®V EPUNVEING Yoo Vo
avadeyBel mdg ot pantég epunvedovv TIc EMOPACEIS TNG OAUOIKTLOKNG LAONONG KOl TIC OTAGELS
TOLG OMEVOVTL TNV SLOIKTLOKT pdbnon. Emiléybnke pio emokodountikn epUNVELTIKT TPOGEYYIoN
KUplWG EMEDN TPOGEPEPE GTOVG £PELVNTEG ol 6€ PAOOG KATOVONON TOV EMATOCEMV KOl TMV
OTACEMY TNG OOIKTLOKNG UAOnoNng Kot avapopdg oTo amoTEAEGHOTH TOVS. AvTd TepAdpuPave
UEAETT KOl EPUNVELN TNG ONUOGTIOC TWV CTAGEMV KO TOV TPOGOOKIDV TOV GUUUETEYOVTIOV HECH TNG
npoontikng Toug (Koskinen et al., 2011). H pedétn avtikatontpilel T amOWEIS Kot TIG TPOOTTIKES
TOV OCLUUETEYOVIOV OTNV EPUNVELTIKY £PELVA KOl TPOGOIOPILEL TNV VTOKEUEVIKOTNTA TOV
gpevvntav. Tleprypdonke n avdivon pe Aemtopepeic ONADGCELS OTOYEDV OMO TOVG GUUUETEXOVTEG

og ot ™ perétn (Gubrium et al., 2012).

Me Vv GUEST OTOGTOAN KOl TOV TEPLOPIGHO POITNTAOV amd OAES TIC TavemoTnUovToAels g Kivog
Kol 0AAOD TTAYKOGUIMG, TOAAG pobfuato €govv ovclaoTikd mpaypoatomombel. Ympéov, motodco,
Kkdmowa a&oonueiota tpopinuata. (Bao, 2020; Filius et al., 2019). H ypnon g teyvoroyiag otnv
ekmaidoevon &yel mpoywpnoel oe 000 Oekaetieg. Xe apketrd oyolelon mov €yovv viobetnoel TV
ynotokn pnadnon (Murphy, 2020), €yt onpeidel avénon ™ TOATAOKOTNTAS KOl TG TOLOTNTOGC.
H UNESCO ektyud 611 0 COVID-19 €yel ouykevipooel v amd 1,5 dioekatoppoplo pabntég o
165 yopes. Avto deiyvetl o 87% Tov padnticov TAnbvopod toykoouimg.

H dwdwctvakn pabnon €xet yiver Onpo@iing diowiog yio pabnon mg evorloktikny Aon ot nabnon

TPOSOTO pe TPOSOTO T TEAeVTain Xpovia. To Awadiktvo eivor emiong éva dtodiktvakd epyareio
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dwvopng dwackorioc. Méypt oTiypung m OdIKTLOKY UdOnoTM €xEl €0TIAGEL CNUAVTIKG OTNV
TPOCPOPE EVOALUKTIKOV AVCEMV G GYEOT UE TIC CLUPOTIKEG EUTEIPIES TPOGMMIKNG EKTAIOELONC
(Douglas & Van Der Vyver, 2004). H diadiktvakn padnon mopéyel 6toug Lobntég oLoKANPOUEVES
pabnotlokég eumelpieg oe dapopetikovs moMticpovg (Keengwe & Kidd, 2010). Ou Pituch & Lee
(2006) vrootnpilovv OTL 1 SWOIKTLOKY] LAON oM TaPEYXEL LITOCTNPIEN SOACKAAING GTOVG LOONTEG Le
évav ovykekpluévo Tpomo. H dadiktvoky pabnon evompotdvel moArEG SLpOPETIKES TEYVOAOYIES,
SLUTEPAAUPAVOUEVIG TNG EKHABNGNC NAEKTPOVIKAOV VTTOAOYIGTAV, EKTAIOELONG HECH OLALOTKTVOV,
kaOnlotikng ekmaidevong kar yneukov cvvepyaciov. [HapdAinia emrpémel emiong otovg
panTéc voo GUUUETEYOVY 6To padnua, avegdptnto and tov tomo kot tov xpovo (Richardson &
Swan, 2003). Qot6c0, dALOl padntéc pmopel va Exovv mpoOPAnUa Adym g younAng tpdcsfaong
010 Atadiktvo, avadroya pe ) tomobesia g Kotowkiag Tovg. O Govindasamy (2002) emonuaivet
0Tl M MAeKTpOVIK pabnon oamortel koBodnynon HEC® OAWV TOV MAEKTPOVIK®OV HECHOV GTO
A10diKTVO, TV EVOOSIKTI®V, TOV EMOIKTHMV KoL TOV EYYPAP®V LIEPKEWEVOV/VTEPUECOV. AV Kol
VILAPYEL KATOLN OLP®VIOL GYETIKA E TNV ATOOEKT] NAEKTPOVIKT HdOnon eitvan evpémg amodektd Ot
TO eKMOOELTIKO VAMKO pmopel vo mopadobei péom AdIKTOOV, TPOCHOTIKOD VTOAOYIGTY|,
Tpoocwnikoy ymelokov Bonbod 1 CD-ROM oe d1dpopeg poppéc, 0nmg keipevo kot Pivreo kabmg

Kol pécw apyeimv. (Sandars & Langlois, 2005).

Onwg épovv onuewwost ot (Liaw et al.,, 2007), ®wotdco, 1 SOIKTLOKY HAONoN £yl KAmOO
mieovektnuata. [Ipdtov, givor eraikd mpog 10 KO6T0G. Aghtepov, To VAKE TOL YPTNGLOTOIOVVTOL
etvan €ykapa kot axkppn. Tpitov, ivor pia mpocéyyion ot pddnon eyxaipoc. Téraptov, yrilet
kaBoAkoOg molticpovg. Kot telkd, mpooeépet Eva mpoypappo ekpddnong npootiBépevng atlog
(Rosenberg, 2001). O Govindasamy (2002) woyvpiotnke 0Tt N nAektpovikn pabnom etvar €vog
TpOmog emilvong ¢ avbeviikng emtvyiog Kot panoneg. Qotdco, Adyw TG cvveyllopevmg
mavonuiag, n épevva £0eée emiong 0Tt ot debveig pormrtég emmpedlovtan gite Betkd gite apymTikd

He Tov évav 1) Tov GALO TPOTO.

O)ot o1 pobntég oV KIve(lKn NIEPOTIKN YDOPO EXPETE VO, LEIVOLV GTO GTITL KO VO GLVEYICOVV VoL
pobaivouv dtadikTuakd amd To ynmoywyeio pnéxpt kot avortepeg Paduidoeg tacewv. Avtd éptace 6to
téA0g Tov ToV lavovdplo petd to véo €tog. 30 ekatoppvpla TprtoPdduot portntéc oe mepimov 3000
wWpdpata emnpedotniay ond v movonpio. [TIoAAd ard avtd ta WpvHaTe EYOVV EKUETAAAEVTEL TOL
kabiepopéva dadktvakd pobnuota (Bao, 2020; UNESCO, 2020) yw va mpoomabncovv va
KOADWOLV TO KeVO og Topelg mov ennpedlovral apvntikd. Agv givor poévo ot Kwvélor pabntég adrha
Kot pobntég amd GAAeg Ydpeg OV emNpedoTNKAY And TNV TOvONUic. Xxeddv GO EKATOUUOPLO
Oebvelg poumtég émpene vo eyKATOAELYOLV TIG YMPEG KOATAYWYNG TOVG YO VO GLVEYIoOVV TN

pdonomn Kot vo amokToovV TPOGROCT 6T OmATOVUEV EKTAOELTIKA VAKE (Bao, 2020). Ev to
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petald, o ToEOMTIKOG TEPLOPIGUOG Y10, TNV EMIGTPOPN] GTNV TOVETIGTILOVTOAN SEPELVA EMiONG
EVOALOKTIKEG AVOELS GE AAAEG YDPEG o€ OAO TOV KOGHO Yoo ekatoppdplo eormtés. Ta wpduota
TPITOPAOIOGC EKTAIOELONC YPEWACTNKE VO CTOUOTIGOVV TIG OTOLOEC TOVG Kol VO KAEIGOLV TIg
TOVETICTNMOVTOAELS TOVG o€ GAleG avtiEoeg meployés, Ommg M Itaiia, o Ipdv kot 1 Ziykamovpn
Kol €QOouV TPOYWPNOEL G OOIKTVLOKN UaONon kot Oyt aAAnAemidpacr mpdos®mo pe TPOGMMTO

(UNESCO 2020).

O Wan (2020) onpeidver 61 0 COVID-19 €yet deiéel otovg pobntéc por onUavtikny dopopd oto
ynookd yaopo. ‘Evag pobnmc mpémer va éyxet mpdoPacm otov wotdétomo yuoo va  pdbet
amotedeopatikd online péc® So@OopeTIKAOV TAATEOPU®OY. Ocov apopd Tn cvvdeocudtNnTa, M
pdonon amd v dedikTvakn TAATEOpH Ba NTav 1 araitnon Yo pdbnom and cLeKEVEG OTMS Eva
VTOAOYIOTN, GOPNTO LTOAOYIOTY, tablet | smartphone kot to ddikTvo. Ymapyovv avnovyieg o€
aoTIKEG TEPLOYEG OTL oplopévol pantéc ypetdlovtal va popdlovial VIOAOYIGTES KOl AOY® TNG
KOKNG TPOSPacoNg oto OdiKTVO N TG EAAEWYNG TEXVOAOYIOG, OEV YPNCUOTOOVV TANPMOS TO
pofnuato oto dwdiktvo. QotdG0, N KAALVYN TOL JdIKTOOL £ival YOUNAN GE AYPOTIKES KOl
OTOLOKPVGUEVEG TTEPLOYES OTOV Ppickovtal o1 TEPIocOTEPOL Od TOLG dlebveig portntéc. Opiopéva

YOPLE Oev £xovV Kav TPOGPACT) GE NAEKTPIKT EVEPYELDL 1] 1) VOXTEPIV] XPNON EIVOL TOAD LIKPT).

O Cheng (2020) Aéer 0Tl ev®d TAIPVOLV TIG OMOPACES TOVC VO KAEICOUV TIC (QUOIKES TOVG
TOVETIGTNUMOVTOAES Kol Vo HETaPEPHOHY o€ OdIKTLOKA pHoOuOTe, To KOAEYlD KOl TO
TOVETICTN O, £YOVV EMIONG TAPAUEAOEL VA ovOyvopicovy 0Tt ToAAOL d1EBVELG pottnTég dev Eyovv
omitt é£® amd avtd to mavemotue. Eved opiopéva dpdpata divouv efapécelg yioo pantéc pe
EOIKEC AVAYKEG, GUYVE 0ryvooUV TOVG JEBVELG POITNTEG KOTA TOV GYESIICHO OVTMV TOV TOMTIKAOV.
Av1o givar 1Wwitepa avnovynTKd dedopéVOL OTL o1 peEAETeG €xovv Oei&el OTL Otav TpoKELTaL Vo
avalnmoovv vrootpin, ot oebvelg gortntéc pmopel va eivar moMrtiopkd pewwpévol. Otav

TPOKOYEL Eva TPOPANUa, dev gival ToAAOTL 01 O1eBVeiC PO1TNTES £TOOL VO LAGOLV Otd LOVOL TOVG.

[ToArol amd tovg debveilg poutntég €povv emmpeaoctel AOy® ™G GLVEXILOUEVNG OUOTKTVOKTNG
puabnong Adym tov COVID 19, vy mapdderypa, ot LETATTUYOKOT QOUTNTEG OTIG YDPES TOVS. XTO
TEAEVTOLO PEPOG EVOC EPELVITIKOV £PYOV, AVIYETMMICAYV UEYAAES JOTAPOYEG OTY O00CKAAID Ko
eEakorlovBovv avtipetonilovv peydieg datopayés oTIG OOKIUEG TOVG Kot TEAKA, mfavotata Oa
OTOPOLTHGOVY GTNV 0pYN MG CNUOVTIKNG Toykoouog veesons. Ta otoyeio delyvouv OTL O1
aOVVALEG CLVONKES AmAcYOANONS KATA TV £(6000 GTNV 0ryopd £pyaciog 0dNyoLV Tovg avlpdTovg
v amodéyovtal yapunAotepa apelPouevec 0éoelg epyasiog, Kot avtd €xel LOVILEG EMUITTMOGELS O
optopéva emayyéipata. Ot (Oreopoulos et al., 2012) deiyvouv 6Tt 01 POITNTEG TOL ATOPOLTOVV O
TPOYPAUUOTO LE VYNAO OVOUEVOUEVO EGOOMO UTOPOVV VO EELTNPETNCOVV TO KOKO TOVG onpeio
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eKKivONG TOCO GE €YYOPLOL OCO KOl GE ETOUPIKE KEPOT, OAAGL Ol LETOMTLYLOKOL POITNTES AAAWV
TPOYPOUUATOV £xovv Bpebel va avtipetonilovy HOVIIES ATMALIES GTO. KEPOT TOVG OO ATOPOITNON

o€ LPEOT).

H petdfoon oto otod O100IKTVOKNAG OlOVOUNG EVEMVELCE TOAAOVG OOOKAAOLG Kol MoONTEG
naykoopimg. Ot oxoAéc dpyroav MonN vo ypdoovv oy&dlo HOOMUOTOS Yo Vo TPOGPEPOLY VO
da&ovv otovg pantéc touvg online. H dwadiktvaky| ekmaidevon dev gival pa cuyypovn néBodog
dwaokaiiog yio ToAAG mavemotyuie. [ToAld péAn AEIT exmoidedovtal otn ¥pnomn SodIKTLaK®Y
EKTALOEVTIKMV TAATPOPUDV G TO HOVOo péso dtovopng 1 og eméktaon (Cheng 2020). Tlap 'Ol
avtd, VIEapyel mhvto o kivovvog kdbe aAloyn mov Oev eival eotkelwpévn pe avtd TO €100G
dackaAiog vo Unv Uopel vo aVTILETOTIGEL T VEQ aLTH YEVIA eKTondeuTikoy cvothuatog (Cheng,
2020). Ze avt| ™V Kpiown katdotaon, moAAol Olebvelg eoutntég omovddlovv oe TOAAGL
navemome g Kivag kot ovykekppéva oe exetva g SWU ywo ta onoio dgv rav duvotd va.
EMOTPEYOVV OTN YOPO TOLG TOW OTO GYOoAelo Yo omovdés. Emouévac, n poévn emloyn mov

ATOUEVEL NTOV 1) LETAPOOT) OT1 JAOIKTLOKT pLabnon.

To mepiPdArov g pébnong péocm Awadiktvov €xel aAldEel Tov TpOTO oL pobaivovv ot AvBpwmot.
H pébnon, or ovinmoeig, n avrarliayq mAnpoeopudv mov Ppickovior cvvnbwg ot uddnon
TPOCOTO HE TPOSMTO AVTILETOTILOVTOL dOPOPETIKA otV dtadiktvakn uabnon. Ot (Yang & Lin,
2010) wpdtevay 0Tl OTAV TO YPNCIUOTOOVV, 01 LoONTEC UTOPOVV VO EPUNVEDCOVV JLOPOPETIKA TO
Awdiktvo. Emopévog, avtd avédvel ™ otdon Kot To poAo €vOg HobNTA YPNOLLOTOOVTOS TN

SldikTvaK pdnon.

Eivor wotd60 yeyovog 6t1 o COVID-19 €yetl ennpedoet e peydio Pabud to eKmondeuTid 0pvpaTo
Kol TN 0O TOV EKTOOEVTIKAOV WOPLUATOV. ZOUQOVE HE TN ONAWMOT TNG YEVIKNG YPOUUATEN TNG
UNESCO Audrey Azulay (2020), dev £qovpe 0gl TOTE T S10KOTH TOV EKTUOELTIKOV 1OPVUATOV GE
avTn TN peyaAn KAlpoka. Avto Oa Ponbovoe va mhpet Kavelg o 1éa Yo To TOco PEYAAN sivort
QLT 1 KATACTPOPY] KaOADG Kol TOGO PEYAAOG Kol CUAVTIKOS Umopel va givol o avtiktumog mov
evogyopéveg va dnpovpymost 1 duciettovpyion tov. Oo 10 TAYKOGHIO AKOONUAIKO MUEPOLOYLO
éxel dwtapoydel kot o pobnmge emmpedleton dpeco amd avtd. LNV mOPOVCH KOTAGTOGT, TO
oxoieio Kot To KOAEYL0 EKAEIGOV OUECMG KO LETATPATN KOV GE OLUOIKTLOKSO OKAONUOTKO GUOTN LA
Ue TO Omoio Ol TEPIGGOTEPOL OO TOLG HOONTEG KOl EKTOOEVTIKOVG Oev NTOV EEOIKEIMUEVOL.
2OUQOVO. PE TIG TOPOATNPNGCELS TOL £yvay omd OAPOPOVS EKTALOEVTIKOVG EUTELPOYVAOLOVEGS,
motevovy 0Tt 10 péEAMAOV Bo eivor Omw¢ To TOpOV Ko mpEmel 1 ovOpomoOtNnTe. Vo €lval
TPOETOLUAGHEVOL Yo, ovTO. [TioTEVOVY OTL O EMOUEVES YEVIEG KO TO LUKPA OO0 UTOPEL var unv

UmopoHv va 00vv T1g Topadostokés peBddovg oxoMkng eknaidcvong mov cuvibwg cuuPaivovy ce
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eKTadenTIKG  Wpovpata. Tic televtaiec Oekaetieg, o1 AvOPp®TOL £YOVV  ONUEIDCEL TOAAEG
TEYVOLOYIKEG EEMEELG o€ AVTOV TOV TOUED, aALd 1| TPOKANGN £xel amoderyDel 6Tt eivar 1 avdykn va

Sopoppmbel éva extetapévo cvotua Lo véeg cuvnkeg (Demuyakor, 2020).

O mpoopatec peréteg mov debnybnoav amdé tv UNESCO vrmoompigov oOt1t mepimov 1,5
dtoeKaToppuplo pontég o 145 drapopetikéc ympeg £xovv TANyel omd v movonuio Kot ovto
AVTUTPOCMOTEVEL GLVOAKE TO 87% ToV poBNTIKOD TANBLGHOV. Mo GAAN épevva mov et yon amd
v «Times Higher Education» peta&d 200 Stapopetikdv epotnbéviav og 45 SopopeTikég YOPES
Tov 6 Nueipov Kot 1 TASYNQio TOug ivol TEMEIGUEVN] YlOL TO YEYOVOS OTL TO OLOOIKTLOKO
EKTTALOEVTIKO GVOTNHO gV Eival 1000VVOLO e avTO OV AaUBEVOLY VD (PO1TOVV GTO GYOAEI0 1| GTO
KoAréyro. Ao v dAAn mAevpd, to 63% TtV ekmodevTik®V Wpvpdtomv o 2030 Ba Tpoceépet Ta
padnuotd toug online. Eite o1 pabntég £xovv amodeytel avtd 10 vEO HOVTEAO ekmaidgevong ite Oy,
TO. EKTOOEVTIKA WOPOUOTO OTIG VEEG TOVG TOALTIKES EMIKEVIPOVOVTAL KVUPIWG OTN UETATPOTY| TOV

TPOTOL EKTOUOEVONG GE EVOL OLUOIKTVOKO GUGTILLOL.

[ToAAol amd TOVG EUTEPOYVAOUOVEG TIGTEVOVV EMIONG OTO YEYOVOS OTL T SLOOIKTLOKE 1OpOUOTO
elvan e&loov amotehecpatikd o GUYKPION WHE TOV TPOMO TNG TPOCOMTO HE TPOCOMTO TNG
exmoaidevonc. O epeuvnTég Tapovciocay niong (o peAétn otnv omoia £de1£av ATl 01 LoNTéC TOL
mapokolovBovv Ta Stadiktvokd pabnquota Egovv Eemepdost tovg pabntéc mov Pacilovtor oty
TAEN o€ MOAAG amd to podnpata. To dnuoypagikd mheovéktnua ivorl exiong éva GALO 0QEAOG TOV
avaykdlel Toug avBpOTOLg Vo VTOGTNPIEOLY TO OLASIKTVOKO EKTOOEVTIKO cvoTnua (Zuochen

Zhang, 2010).

Av avoAvBovv To cuoTHHOTE NAEKTPOVIKNG HABNoNG, ot epevvnTég 1oyvpilovion OTL avTo Oev glval
amopaitnTo UOGVO Yo TOVG GNUEPIVONS KapovG TNG TavOnuiag, oAAd motevovy emiong OTL givor M
amaiTnon ToV GUYXPOVOL KOGHOV. ZVYKPIVOVTOS TO TAEOVEKTILLOTO TG NAEKTPOVIKNG HABNoNG pe
QTN TOL GLUPATIKOL GLGTHKATOG, 1) dladIKTVOKY HEBOdOC ndbnong sival o KATAAANAN e TPOTO
OV O HOONTAG Vo UTopel va. OAOKANPAOGEL TNV EKTOOEVLTIKY] TOV OlAOIKOGIO [LE TNV EVKOAID TOV
TOMOV TOL Kot 6€ Kdmoo Pabud ota mAaicla TG OIKNG TOV TPOTIUDUEVNG DOPOS. ATADS TPEMEL VoL
£€YOuV GLVOPOUT GTO HABMUA KO HOMG cLVOEBOVV GTIG GUOKELES TOVG, £Y0VV TPOGPacT 6€ OO TO
nwepeyopevo. Ov kabnyntég elvar ot ddbeon tov pobntov oe pépn Omov pmopovv vo
EMKOWVOVOLV To Gveta pali Toug. Avtr 1 oladiktvakn HEBOSOC YPNCLOTOLEITOL KAVOVIKA Omd
TOVG MEPLGGOTEPOVG HAONTEC GE OMOLOVONTOTE EKTOOEVLTIKO KOKAO KOl OVTO £XEL MEPIGCOTEPES
SLVOTOTNTES VO TOVG TTOPEYEL TO TEPLEYOUEVO KOl TOVS TOPOVE TTOV OEV UIOPOVV VoL AAPOVV oo TG
ThEerc. AAG VaPYOLV PEPIKES Omd TIS TPOKANOoES mov oyetilovion emiong pe ovTtd POy Ol
padntés , kabmg Kal o1 dAcKaAOL, Oev givol TANPMG EEEIOTKEVUEVOL YPNOLUOTOIDOVTAS OVTOV TOV
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TPOMO EKTAIOELONG TTOL OMOVPYEL TEPULTEP® TOAAL GAAA0 {nTpato TGO Yo To podnt) 000 Kot

v Tov ekmandevtn (Lynn Fish , 2014).

Ol ekmodeVTIKEG OTPATNYIKEG £XOVV  EMOVOCYKEOIOOTEL YO TNV E€POPUOYN TOV GUOTHUATOG
NAEKTPOVIKNG LAONGONG GE S0POPETIKA EKTALOEVTIKG 1OpOUOTA. ALAPOPa GYELOL EKTAKTNG AVAYKNG
&yovv gloaybel yuo va EemepacTovy Ta TEXVIKA (NTAUATO TOV VITAYOVTOL GE ALTO TO cuGTHUA. [
TOPASELY AL, Y10 VO SLIELVKOADVOLV TOLG HOBNTES Kot v O1ELKOADVOLV TNV KATavOnsTn ouTtod TOL
CLGTNUATOG, Ol KOVOVIKEG €VOTNTEG LOONUATOV TOVEC £YOVV YWPIOTEL OE OLPOPETIKES WIKPEG
pepideg, MdoTe vo pumopovv ot pobntéc va dwyepilovror €dkoha TO TPOYPAUUO EPYOGIOS TOVG.
[Mapodpoteg otpatyikég Exovv emiong dNpUovpyNOel Yo TOVG EKTAOEVTEG Y10, VO SIEVKOADVOVY TOVG
pantéc. Ymdpyovv eniong EExmpioTd GEUVAPLO TOL OPYAVAOVOVTAL LOVO Y10 TOVS KOONYNTEG DOTE
VoL TOVG EMTPEYOLV Vo €E0KEIMOOVV e 0TO TO cOoTNUA. AVTO opeideTanl 61O TPOPANUA OTL G
TOAAEG YDPES, E€OIKA GE VIOVATTUKTEG KOUNTEIEG, Ol EKMOOELTIKOL 0V givol TANPwG tKavol va
Aertovpynoovv avtd 10 SadIKTLOKO cvotnuo pabnong Eivor speovhg pepikés amd Tig ehdetyelg
OV LIAPYOLV oTNV EOIKEIMOT TOV EKTOOELTOV HE TNV TeAevTaio AEEN TG teYvoroyiac. Ot
ToMTIKEG eE€Taong emnpedlovtot emiong omd ovTod KAODS TPEMEL va, YIVOUV GOUPMOVO. LE ALTO TO VEO
eKTadEVTIKO cvotnua. Ot pabntég kalobvtor va eotkeltmbBolv pe TIg véeg ToMTIKES Kot peBddovg
BaBuordoynong mov eivor emiong (o dAAN mpdkAnom yuoo Tovg pabntég vo to KoataAdBovv mo
gbkoAo KaOmdG moArol amd avtovg avietonilovv coPfapd htuata mov oyetilovior pe avtd

(Dong, 2020).

Ot pafntéc dev glvar HOVOL GE LTV TNV KOTAGTACT KOOMDG 01 EKTodEVTEG avTitetomilovy emiong
peyaio yoyd goptio. OAo 1o poptio emPdireTor amd T d10IKNGN GTOV EKTOOEVTH KOl TPETEL VO
tov akoAlovfel oe kdbe mepimtoomn. Ymapyovv mOAAEG TPOKANCES TOL avTiueTOmILovY Ol
EKTTAOEVTIKOL KOTA TN dlpKeln TG SdIKTLOKNG OacKaAlag kaBmg pepikés amd ovtég sivar
teyvikd Cntipato mov dev avtipetomilovrol H EMAewyrn moOpwv 6e Opiopéveg YDPES TPOKOAEL
eniong 1 Owkonn Tov cvotiuatog dwackaAiag. Extodg and avtd, vmdpyovv opiopéva amd to
e€eldkevpéva mpofAnuata mov avripeTtomilovv eniong ot kabnyntéc. [ToAlol and tovg dackdriovg
oV  JWACKOLV TOVG HAONTEC TOLG Yo MEPIGGOTEPO MO [0l OEKOETIL KOL TMPO TPEMEL VL
petakvnBovv oe €va véo Hovadlko yuo avtovg cvotnua. H mpocsapuoyr o avtd dev eivor povo
OVOKOAN Yo TOVG pHaBNTéG aAAG Kot ol ekmodevtikol avtipetonilovy emiong 1o 0 TPOPANLa.
Yrapyovv 010QopeTikd TEXVOLOYIKE €UmdO TOV GLUPBAAAOVY TEPAUTEP® GTNV AOENCT TETOLOV
gldovg Inuatwv kot To TpdPANUa givatl 0Tt avTd dgv UTOPOLV Vo EMALOOVY Gg oL LEP, KaOMG
amoutel apketd ypdvo Yo vo. EeEmePAcTOLV OAa avtd Too {NThHaTo Ko PEYPL TOTE, TPEMEL VO TOL

EVOOUATMOCGOLV GTA EKTOOEVTIKA Tovg cvothpata (Novikov, 2020).

34



2.1 Zraon TV podNTOV aTEVEVTL 6T1] SLEOIKTVOKT pdOnon

Ot Sun et al., (2008) meptypdpovv T 6TACN TOV HOONTOV ATEVOVTL 6T S10SIKTVOKY HABNoN OC TV
EVIVTIMOGN TOV HOONTH Y10L CUUUETOYN GE JASIKTLOKEG dPUCTNPLOTNTES HdBnong Hécm e xpPNong
Tov voAoyloth. o va KataAdPel Kavelc mmg N SadikTvaKk Hanon £xel ETNPEACEL TIC GTOVOES
TV Oebvov portntdv oe 6An v nepiodo COVID 19, avty 1 peAétn miotedel 0TL 1 6TACN TOV
potntov mailer onuovikd poéro. Avtd copfaivel emedn 1o dadikTvoKd mEPPdAlov pabnong
avaykalel Toug pabntég va Eyovv TG pubuicelg ™ eKHAONONG TOVE, €K TOV OTMOIMY OPIGUEVOL

pmopet va £xovv SUCKOALES e dLAPOPOVS TPOTOVG,.

Ot pafntég mpémet va. avorapovv évav mo evepyd polo ot pdOnom tovg kabdg 1 SdIKTLOKN
pOOon pabnong dev eivar mepifdriov pe emikevipo tov ddokaro. Ot podnTéc GLUUETEYOLY HOVOL
TOVG 0T SWOKTVLOKTY HABNGoT, TapakoAovBoHV Tov Xpovo ekpdOnong Kabmg Kot dAleg dradikacieg
(Liaw et al., 2007). Qot660, ot Ho & Kuo (2010) vrootnpilovv 0Tt 01 cGupRepLpopis TV padntov
OTOV LTOAOYOT] Toilovv onuaviikd poAo oI YPNOTIKOTNTO TNG OlOOIKTLOKNG HABNoNC.
[Tponyodueveg perétec eiyav deiEel 611 1 6TdO™ Kol 1 QVTO-OMOTEAECUATIKOTNTO, EXOVV TTEPLYPOPN
¢ onuavtikol mapdyovteg mov ennpedlovy ™V evOAPPLVOT|, TI GLUUETOXT KOl TNV EMLTUYIN TOV
padntov og mepiParlovta pabnong mov Pacilovror oto Awdiktvo (Peng et al.,2006). Ot Sun et al.
(2008) avagépbnioav otovg Piccoli et al. (2001) dwmotdvovtag 0Tt ot pobntég Ba yivovtav mo
dvetol kol emTLYNUEVOL 0T SOIKTLOKY Habnon eqv dev @ofovvian v afefoardtnto oTnv
teyvoloyia Tng mAnpoeopiag (Kot kpatovv Betikn otdon). H €pguva tovg vmodnAdver eniong 6t n

otdon ennpedalel v mepiEpyela 6cov apopd ™ pabnon (Hannafin & Cole, 1983).

H otdon tov padntodv anévavtt 6t stodiktuookn panon eoptdtor cuyva and T YopoKTPLoTIKA
TOV TPOYPAULOTOS. Méaa amd TV eumelptkn tovg Epevva, ot (Pituch & Lee, 2006) wpoteivovv otL
€qv 10 TPOYpapp Etvarl OUMKO TPOg TO YPNOTN, O GKOTOG TOL HOONTH Vo YPNGULOTOMGEL TO
TPOYpOappe givar o onuavtikoc. H €peuvd toug vmodeikviel eniong To TPOYPOLILO TOV ETITPEMEL
OTOVG HOONTEG VO ETIKOVOVOUV OTOTEAEGHOTIKA KO OV TOVG TAPEYEL TPOGPUCT OTO TEPIEXOUEVO
oV pafnuatog, evlappivovtog Tov Hobntn va YPNCIULOTOWGEL TO TPOYPAULO oVTO Yo Vo LADEL.
Onwg onlwoe o Selim (2007), n otdon TV HOONTOV Vo COUUETEXOVY TN SLOOIKTLOKTY HABNoM
cuvoéetan emiong pe v mponyoduevn eumepia xpnong podntaov amd vroroyiot. Emumiéov, n
otdon tov poOnT) omévavit oto Aladiktvo eivon emiong Kpioywn Yy tov kaBopiopd g
evldppuvone, TG CLUUETOYNG KOl NG emruyiag TV podntdv oto SdkTLoKO TEPPAALOV

uéOnong (yang & Lin, 2010).
H avtiotaon tov podntov otn 01ad1kTuaKk Hanon emKEVIPOVETAL OTIS AVTIANYELS TOV HonTdV
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OTL T SradikTvaKka padnuato teivouy va givatl TpokAntikd, cuvipirtikd Ko arortntikd (Halstead &
Coudret, 2000; Zsohar & Smith, 2008). EmumAéov, ot @outntég dev @aivetal va mEPUEVOLY TNV
av&avopevn {tnon vy dtodikTuakd pobnupote kot Eaptavtol amd Ty TadnTikn) eknaidevon (Ta
SdkTvaKd mEPPdAlovIa amotovy cuVNBE TOAD evepyovg pabntég), miotevovtag OTL TO

meplexopevo ndbnong tapovoidletat oe popen o1dieéng (Freeman et al., 2006; Kozlowski, 2004).

O Petrides (2002) mpoyuatonoinoce o TOOTIKN OVAALOYT NG OOIKTLOKNAG HABNone vy va
aflohoynoet TG eumelpiec Tov podntov. H épevva mpaypoatomombnke oe WIKTO Sl001KTLOKO
OYOAEl0 GTO TOVEMIGTNMO, TPAYHO OV onuaivel 6Tt to pddnupo Mrav éva eEAUNVo TOKTIKA
TPOYPOUUOTICUEVO paOnpo dabétovtag v teXvoAoyio dadkTuov ®¢ TpooHnkn. Opicuévol
ouvevtev&lalopevor giray 0Tt TPOTILOVGAV VoL GKEPTOLV Pabid Ta BEpaTa EKTOC amd TV TPOPOPIKN
amdvinon otav omaviovy ypamtds. EdciEav OtL Oo emKeEVIpOVOVTAY TOKTIKO OTIC OKEWYELS TOL
dAAov AOY® TOL KOOV KOl TNG HOVIUNG ELOAVIONS T®V avaptnoewv cu{nmong otov lotdtono.
«YTapyel kAt TOL c0¢ KAvel vo eoTidleTe 0TEVA 08 BEUATO OTAV TPETEL VO ATTOVTI|OETE YPATTMC
(Petrides, 2002, oel. 72). 'Evag dAlog coppetéymv emavérlafe avtiv TV Amoyn kot avépepe OTL N
OLOOIKTVAKY] TEYVOAOYIOL EMETPEYE TEPIGGATEPO TPOPANUATIGUO OTIS TAEEIS TOPG OE 0L CLVOUALDL

TPOGMOTO e TPOCHOTO.

Xoppwva pe tov Henderson (2017), o moMtiopog €xel mold oyvpod poOrlo oTo GYedoUO, TN
dlayeiplon Kot TNV EMKOVOVIK TOV GLOTNHATOV PLadnong. Adym avtol, 6e TOAAOVG TPOTTLYLKOVS
QOUTNTEG TTOPEXETAL 1) SVVATOTNTO VO TAVE GE SLLPOPETIKEG YDPES Kol ovTO Bo TOvg €dve TNV
evkaipio va fidcovv o mowkiio teptBailoviov. Ot eidikol motevovy 0Tl To GuoTHpaTe Pddnong
gvioyvovtol oAy Otov ot uabntéc omovddlovv pe @IAOVE TOVG OO JUPOPETIKA TOATIGTIKE
vrdPabpa. To va kKabBicovv oTig TAEEIG Kot Vo TOVG EMTPATEL VO LOPOGTOVV TNV GTOYN TOLG EYEL
TOAD OeTkd aVTIKTUTO GTIG KAVOTNTEG OKEYNG aVTAOV TV padntov. Topa pe To S1edIKTLOKA
GLGTNUATO HABN OGS, AVTEG 01 GLVONKEG £YoVV AALAEEL EAaPP®G Kat ot dvBpwmot e&akoAovBodv va
dwewvoov yi' avtd. IToAdol omd avtovg miotevovv OtL avty n petdPoorn Oa emrpéyel og
TEPLGGOTEPOVG LAONTEG MO OLUPOPETIKES YEWYPAPIKES TEPLOYES VO EYYPUPOVV oTa poBnpoTo Kot
dgv Ba giyav mOAAG Yewypapikd Opla 010 va Tapokorovdncovy €va padnuo. Amd v GAAn,
opiopévol vrootnpilovy 0Tt OAOKANPOG 0 GKOTTOG TNG OVTAAANYTG LOONTOV KO TNG EMITPETOUEVIC
QOITNONG TOVG GE OPOPETIKOVG TOMTIGUOVS EMTLYYAVETOL PUOVO OTOV VTAPYEL EKTOLOEVTIKO

obotmua Boaciopévo oty taén (Muhammad Adnan, 2020).

[Ipocpateg peréteg €xovv Oci&el o peydAn peTafocn Tov eKTAOEVTIKOV GUOTHUOTOS TPOS TO
OdIKTLOKO cvoTUo pabnone. Ot €yKvpec TPOCOMKOTNTEG TIGTEHOVV OTL TA EKTOOEVTIKA

OTOTEAEGIOATO TTOV OTOKTMOVTOL OO TOV TPOTO eKHAONOoNG 6TO d10diKTLO Elvar Tal 1010 e VT TOV
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TPOKOTTTOLY amd Tov TPOmO pabnong mpoécowmo pe mpoécowmo. Ilodroi eEaxorovboldv  va
vrootnpilovy 6Tt VEAPYOLY TOALEG EYYEVELG O10POPES OTIG SLUOIKTLOKES LEBOOOVS S1dacKAAMAG Kot
avt) N péBodog dev pmopel va avamapdyel To GOoTNUA UAONoNG OV YIVETAL OTIG TOPUOOCIOKES
aiBovoeg dwackarioc. IIpénel eniong va KatavonBobv Ol TPOOTTIKES TV POITNTOV, OIS TMV
OlEebBvav @ortnNTdV OV TANTTOVTOL TOAD OO CLTAV TNV OAANYY] TOL GUGTNUATOC. AlOPOPETIKOL
Tapdyovteg ovuPdAlovv emiong oto Pruo AMYNG amoeAcE®V pHe TNV OAAOYN OTO EMIMESO
exmaidogvons. Me v mavonuio va otapotd kafe dpactnpotnTa 6€ OAOKANPO TOV KOGUO, Ol
Oebvelg poumtég dgv eivarl ciyovpotl Y To0 pEAAOV TV 6moLd®OV TOLG. Agv gival Giyovpot Yo To
péAloV edv ta emopeva egapunva Bo oAokAnpwBovv 6to dadkTLaKO TPOTO eKpdOnoNg N €bv N
Katdotaon €xel mbovotnteg va aAldEel. Avtiy 1 cOyyvon cvveyilel mepaltépw OTL 0 GTOYOC TOV
€YOUV CLYKEKPIUEVE aVTOL o1 paBnTég drakvPevetal Kot Kabmg 1 Katdotoor gival eniong aféPfon,

€101 o1 pontég eofovivrarl 6t pmopel va yAGovv To akadNUaikod £1o¢ Adym avtov (Soni, 2020).

YKomdc ¢ HeAétng Ttov Muganga Allan et al.,2021 ftov 1 OEpevvNon TOV EMTOCEDV TNG
SLSIKTLOKNAG HABNoNG KoL 1] KOTOVONON TOV GTACEMV TOV HOONTOV omévovil ot SlodIkTuaKn
uéOnon katd v tepiodo COVID 19 tov gapvod e€aprvou 2020. H molotikn pébodog Epevvag mov
YPNOLOTOMONKE OTN HEAETN NTAV KATAAANAN Yo TV emitevén owtov Tov otdyov. To Pabog twv
TANPOPOPIOV OV OMOKTNONKAY HECGH TNG avAALONG TV cvvevteLEewV Topeiye €va eminedo

KOTOVONONG TOV TOGOTIKOV HEBOIMV.

To evprjuata €0e1&av OTL 1 KK GLVOEGIUOTNTO SIKTOOL TPOEKLYE MG TO 1oYLPOTEPO BEUN TOL O1
pontéc Pprkoy TPoKANTIKO KOTA TN OEPKELN TOV JOdIKTLOK®OV Hadnudtov ekpuatnong, arnd to
omoia opiopévol katéAn&av va ydoovy padnuato. Avtd 1o upnua ETPERUIDOVEL TOV IGYVPIGUO TOV
Wang (2020), o omoiog €deiEe 0Tt Ady® ™G KoKNg mpdoPacng 610 d10dikTvo, 01 pHabnTéc dev
YPNOWOTOOVV TANPOS T dadtktvokd pobnuota. Ta svpnuota emPePfaiovcav mepartépm OtL M
Kok oAAnAemidpaorn tov Tdewmv emnpéoce mapa TOAD TOLG MAONTEC KOTA TN SLAPKEW TNG
SdIKTLOKNG TTEPLOdOL ekpdadnong tove. Avtd to dpnua eivar cdpemvo pe toug (Yang & Lin,
2010), ot omoiot OMAwcav 6tt 1 HABnNon, ot GLINTNCELS AVTOALUYNG TANPOPOPIDOV TTOL GLVIOW®G

nepthoppdvovior otnv mpocomiky pdbnon oaviipetonilovior SPOPETIKE OTNV  SOOIKTLOKT

uéOnon.

Oocov apopd ™ otdon Tov Hobntodv arévovtt 6T SIKTLOKY Hdbnon, n nekétn emPePordvel oti
ot pantéc eiyav mabog yio ta dradtkTvokd pabnpate ev HEGH TOV TEPIGCOTEPMOV TPOKANGEDV TOV
avtipetomiov. To yepokpdtua ™G TE(VOAOYING Kal 1 avayvdplon OTL 1 SdIKTLOKY Haonon
AELTOVPYNGE WG EMAOYT| Y10 EKTAIOELOT NTOV HEPIKEG OO TIG ATOVINGELG TOL TPOPANONKay Evtova

amd TOVG GLUUETEYOVTEG. AvTa T evprjuata emPePaidvovv tovg Sun et al. (2008), ot omoiot
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napédecay toug Piccoli et al. (2001) dwmictdvovtag 0tL ot pabntég Ba yivovtav mo Avetol Kot
emtuyMuUEVoL otn S1adIkTvoK udnon edv dev @ofovvtar v apefatdotTao otV TEYVOLOYIN TNG
TANPOQOPIaG . ZVVETMC, ToTEVETAL OTL 1] StadikTvaKn Uabnon Enaée kaboploTikd poLo, KATL TOV

OgV aVOUEVOTOV TOTE GTNV OPYN TNG LEAETNG .

Amd v GAAN TAevpd, dev NTav OAeg Ol 0TACEIS OETIKEG EMEdN HEPIKESG OO TIC OMOVINGES TMOV
ocoppeteydviov emPefaincav 6Tt 1 SAOIKTLOKY HABNGN Oev NTOV 1) KOADTEPN Yo OLTOVG,
Yvvedntonombnke Ot VIMPYE WO aicONON TEPLOPIGUEVIG TPOCHOTIKNG EKPPAONG KOl YOUNADY
AAMAETOPAGEDY KOTA TN SAPKEWD TOV SOOIKTLOK®OV HOONUATOV, TOL apydTEPE OdNYNOAV GE
KoK avatpo@odotnon amd toug ekmondevtéc. H pekiétn tov Petride (2002) oyetwkd pe Tig
TPOOTTIKEG TOV HAONTAOV GGV 0popd TV dtadikTvakn pdonon avépepe eniong 6t opiopévol amd
TOVG GUUUETEXOVTEG oeOaVONKaY EAAEYN AVTOTOKPIONG GTO SLOOIKTLOKO TAOIGIO CGYETIKA LE TO TL

Ba pmopovce vo cupPel Katd T PLGIKT CAANAETIOpaCT) TPOGMOTO LE TPOCMTO.

Avt n peiétn (Muganga Allan et al.,2021 )éyel kamowovg mepropicpovs. Emikevipmbnke povo oe
éva movemotnuo (votiodutikd movemotnuo Chongqging). Zuvenmg, dev Umopel vo YEVIKELTEL o€
peyaln xiMpoko mavemommuiov oty Kiva. Emumiéov, m  pébodog ostypotoAnyiog mov
ypnoworombnke Mrav n Polkn detypatoAnyio ¢ omolag, €dv ypnoomomOel dopopeTiKn

TPOGEYYIOT, TO OMOTEAECUATO B0l LTOPOVGAV EMIGNG VoL EIVOL S10LPOPETIKA.

SOUTEPACUATIKE, TO OTOTEAECHOTO OVTNG TNG HEAETNG £0€1Eay OTL AOY® TG Tavonuiog Kotd to
eapwvd e€qunvo tov 2020 Ko £yovtog ¢ HOVI) EMAOYN TN O00KTLOKY HABnom, ot puadntég
OVTILETOMIONV KATOEG TPOKANCELS LE TN HOPPN OETIKOV KOl OpVNTIKOV EMATOCEMY, Ol GTACELS
Tovg NTav glte Oetikég gite apvmTikég, OAAG OTO TEAOC TNG MUEPAS, €OV OTPOTNYIKES Yoo TNV
enthvon TtV TpokAncewv mov avtuetomlov. EmmAéov, ov gpevvntég dwmictwoov OTL ot
TEYVOLOYIKEG IKOVOTNTEG TOV EKTOOELTIKMV TTailovv Pacikd poro, evd dtauc@aiilovv 6Tt AapPdvet
YDPO TOLOTIKN S1AOIKTLOKT pdbnor. Avtd dev cvpPaivel pdvo enedn ot ekmandevTikol Ppickovroat
o€ QUEON EMOEN LE TOLG HaBNTEC, aAAG emiong, etvar vevBvvol yio TV enitevén TV padnolaK®OV
anotelecpdtov tov podntav. To mo onuovikd, ot ekmodevtikol Bo mpémel va KGvovv ypron
oAV TOV 00MV SOIKTLVOK®V TAATQEOpPUGV dackaAiag, ond PPT mov ocvvodedovtar amd
oovNTIKéEG eénynoets, puéypt Ko Pivreo, N ko nyoypaenuéve padnuata yuoo {ovtavi HeTtdadoot).
Avt6 Ba Bondnoet otnv duProveon e TpOKANoNS TOV SIKTVOV, 1) 0010 TPOEKLYE MG 1) LEYAADTEPT
eMidpaon OTIG OMOVOEG TV EOITNT®OV. Avtd cvuPaivel kabdc to €dOpnua aVTNG TS HEAETNG
(Muganga Allan et al.,2021) ogiyver O6tTL N KoK GLVOEGIUOTNTO OTO ASIKTLO MG APVNTIKN
enidpaor, mephapuPove SLOKOMES OTIC GLUVOECELG KOTA TN SldpKeEWD TNG SdOIKTLOKNG HABNoNG
aveCaptnrta and v Tomobecian Tov padnTy, aeov akoun kot padntég oty Kiva avripetomicov
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avTNV TV TPOKANGN. AVTd OUMG OV onuaivel OTL o1 HOBNTEG TPEMEL VO TOPAUEPICTOVY Y10 VOl
€E0oQAAICOVY TOL0TIKN OOIKTVOKT HABNon. Avt 'avtov, ot pabntég mpénet va melfapyodv Kabmg
Ba Tovg Ponbnoetl va avarToEovy o OETIKT OTAGT ATEVOVTL OTH SLUOIKTVOKT EKTAIOELOT). ATTO TNV
AN TAevpd, o dryelplotg Ba TPEmEL va TapE EL OPKETH VITOCTNPLEY GTOVG EKTALOEVTIKOVS TOV
yepilovran dtadtkTLOKG LoONUOTH, CYETIKO [LE TNV KOTAPTIOT), T1) VOLUGHOTIKY KOl TNV TPO®ONTIKN
evépyeld. MmopoOv emiong vo TpoosAdPovv EIKEVUEVOLG O1OOIKTLOKOVS OUOKAAOVS Yo Vo
TPOLYLLOTOTOWGOVY EPYOUGTNPLOL LE TOVG TOVETIGTI LLOKOVG KON YMTEG KOl VoL TOVG TOPAKIVI|GOVY VL

TOPEYOLYV TOTEAEGLLOTIKY] SLOOIKTLOKT] O100CKOALCL.

H ovppetoyn youning tdéng €xer emiong eueoviotel oe ovt) tn peEAETn. Adym tng EAAEYNG
TPOCHOTIKNG AAANAETIOpaoNC, Ol pobnTES Bo pmopovoay gbkoAa va Topaieiyovy Ta padnpote Kot
0VTO TPOEKLYE MG AMOTEAEGUO TNG TANENG Katd TN SdpKen NG OadIKTLAKNG Odackaiiog. Ot
eKTadevTIKol dgv Bo pmopovoay vo. mapakoAovBoVV amoTEAEGUATIKE TOVG HaBNTEG OV €YouV
ouvoebel evepyd yio exmaidevon, kabmg MTav 1060 €0KOA0 Yo Evav pobnt) va cvvoebel kol va
amoovvoebel amd to pddnua.. Avtd odMyNcE TEPAUTEP® GE AVETOPKN OVOTPOPOJOTNOT OO TOLG
EKTOOEVTIKOVG emnpedlovTag £T61 TN GLVOAIKT Sl 1KTVAKY ddikacio pdbnong. Ot ekrondevTiKol
Oo wpémel, emopévmg, va givol KatdAAnAol Yo Tov TpOTO TapakoAoLONoNG TOV HobNTdV Katd ™)
SLIPKELD TOV SOSIKTLAK®V ponpdtov, d10Tt avtd Ba evioyboetl Betikd T pabnon and Tovg 1010V
(TOvg eKTOOELTIKOVG) OTNV EMTELEN TOV KOOOPIGUEVOV GTOY®OV TOLG Kol TOLG pobntég mov Oa

enEeANBoHV amd awtd 10 £100¢ pPabnong.

‘Exer emiong avoakaiveOel amd avt m perétn (Muganga Allan et al.,2021) 611 1 d0dIKTLOKY
paOnon enéTpeye T CLVEXELN TV CTOVOMV EMELDN NTOV 1] LOVN ETIAOYT OV Eiye amoueivel. Av dev
ntav, n uanon o giye octapatiost. g ek TOVTOV, OO AVTO TO GNUEID Ol POITNTES XEPOKPATNGAV
v texvoroyia Yo ™ GVUPoAn TG otov akadnpaikd topéa. Ot mepiocoTEPOL amd Tovg HadnTég
éuabav véeg 0e€ldtnreg mov icwg Ba Tovg Pondnocovv GTOLE UEAALOVTIKOLG (POPElG TOLG Kot
TEPOLTEPM OTMOVLOES Yo eKElvOVG TOL TPEmel va glvarl otov akadnuaikd yopo. Extog amd tig
TPOKANGELS OV OVTILETOTILOVTOL, GLVIGTATOL VO GUUUETEYOLY OTN OWdIKTLOKY UaOnon yuti
emtaydvel ™ dwdwkacio expabnone. Qg ek tovtov, To TMovemoTo Ba mpémel va Bécel oe
eQoapuoyn 6O, Tt amonteiton Yo v vadpyovv pabnuaTe 6to S1diKTLO, G TEPIMTMGT TOV TPOKVYOLV
AVOTOPEVKTES KOATACTAGELS OMMG avT. Avtd eényel mepoartépw ) Betikny otdomn mov elyov ot

paONTéG amévavtt TNV O1dIKTLOKT Ladnon.

['a T1g mpoxAnoelg mov avtipeT®milel 1 O100IKTVOKN LAON oY, 01 LOONTEC YPNOLUOTOINCAY SLAPOPES
otpatnykég Yoo va avtaneEéABovy. H mpoetotpacio g mponyoduevng taéng 6cov apopd v
TPAYUATOTOINGN TPOCWOTIKNG EPELVOG KL TNV EVEPYO GLUUETOYN GTNV TAEN €ivon TOAD Kpioiung
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onuacioag yw vo eivor amoteleopatiky m - dwdkoacio pabnonc. H avalimon xaldtepng
oLVOESIOTNTAG 6TO AL0dIKTVO MTOV EMIONG TPOTAUPYIKNG ONUACING Yot TOAAOVS pabntéc mov 1o
avEdEEaV Mg pio amd TIG O YPNOUES GTPUTNYIKEG TTOL YPT GLLOTOONKAV Yo Vo EX0VV KOADTEPQ
Swdiktvokd potnuata. To mavemomo Bo Tpénet, emopévms, va £xel KOAVTEPEG GLVOESELS TOV O

EMTPENMOVY GTOVG POLTNTEG VO TOPAKOAOVHOVV OHOAG T SLOIKTLOKA paBnpLoTa.

1.3. Biproypagikn Avackénnen g Avtianqyng @ortntov e v Exnaidgvon katd tnv
Iepiodo Tov COVID-19

Ov 1péyovoeg texvoloywkés efeMlels pog  emTPEMOLY VO XPTOWOTOW|GOVUE  OPKETOVG
TPOTOVG OYXEOCUOD TOL OUOIKTLAKOD TEPLEYOUEVOL €vOC pabfuatog. Eivor mold onupoaviikd vo
NeBoHV LITOYM 01 TPOTIUNGELS KoL 1] AvTiAnyn TV HadnT®OV KATA TO GYENACUO TOV OLOOIKTVOKOV
padnuatov oote vo yivel 1 palnon amoteAecHaTIKN Kol mapaywyiky.. H mpotiunon tov podnm
oyetiletal pe v TooTNTA 1 TNV TPohupio Tov HaBNTH Vo GUUUETACYEL TN GLVEPYATIKY UdOnon

KOl TOUG O1APOPOVG TAPAYOVTES TTOV ENXNPEALOVY TNV ETOUOTNTA Y10 Lo TETOL0V €100V uabnon.

Ot Warner et al. (1998) mpotewvav v évvolr NG ETOWOTNTOS Y0  OLOOIKTLOKN
pdonon otov Topéd NG EMAYYEAUOTIKNG EKMOIOELONG Kol KOTAPTIONG OTNV  Avotpaiio.
[Tepéypayav v eropdTTa Y10 d1adtkTvaKkn pabnon kupimg oe tpelg mruyés: (1) v mpotiunon
TOV PNtV Yo autdév Tov TpOTo Topddoons o avtifeon pe TV TopadoGLoKY O100cKOAN TNV
TéEN,(2) v eumiotochv) TV poONTOV oTn YPNOoN NG MAEKTPOVIKNG EMKOWVOVIOG KOTA TN
udonon, n omoia. TEPAAUPAVEL IKOVOTNTES KOl EUTIGTOGVUVI] GTN YPNON TOV OASIKTOOL KOl TNG

emkovaviag mov Paciletal o€ vVIOAOYIGT Kot (3) IKOVOTNTO GLUUETOYNG OTNV ALTOVOUN LABno.

H wéo Pektivbnke meportépo amd dibpopovg epevvntés O0mwg o McVay (2000), ov omoiot
avéntuéay éva gpyoleio 13 ototyeimv mov PeTpd TIG TPOYVMOOTIKES SVVATOTNTES TNG CUUTEPLPOPAC
Kol TNG 0TAoNG TV pontov. X cuvéyela, ot Smith et al. (2003) de&nyoyav o dSiepeuvnTikn
HEAETT V10U TNV EMKVPMOOT TOL €POTNHOTOA0YIOL Tov McVay (2000) yior S1adtKTuaKn ETOUOTNTA
Kol KoTEANEay o€ pia Sopn dVO TaPAYOVIWOV, «AVEGNS XPNOTG TOV S1OOIKTOOV LE GKOTT T pabnon»
Kol «auto-opybvoon g padnookneg owdwacioagy. Apydtepa, mpoypatomo|dnKay opKeTEg
UEALTEC 1oL TN AErTOVPYin TNG EVVOLOC TG ETOATNTOG Y10 1 dIkTVaKY] pddnomn. Ol mapdyovteg mov
EMNPENCOV TNV ETOWOTNTA Y10 OOOIKTVOKY HABNon OTmg TPoTddnKe amd TOVG EPELVNTEG NTAV M
aLTO-KaTeELOBLVOUEVT ndbnon, To KivTpo Yo pabnom, o EAeyxoc Tov pabnt, n wavoTnTo XPNOoNg
vroloylotadv Kot dtadiktvov (Hung et al., 2010) kot 1 ikavoTnTo, ETKOW®VING HECH SLOGIKTVOV

(Roper, 2007).
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Onowadnmote TPOooTAdED EVIGYVONG TG OMTOTEAEGLOTIKOTNTOG TNG SLOOIKTVOKNG HAONnong Tpémet
va AAPBeL vTOYT TV AVTIANYN TOV ¥PNOTOV. MEAETEG £XOVV TEKUNPLOGEL TOGO TIG EVVOTKEG OGO Kol
TIG OLOUEVEIC OVTIMYELS TOV HOONTOV OYETIKA pHe TN SodikTvakn HdOnor. Apketéc pelétec
dglyvouv OTL 11 GAANAETIOPOCT] TOL EKTMOIOELTN UE TOVS HOONTES €€l ONUOVTIKO OVTIKTUTO OTIC
avTUMNYELS ToV padntov yuo ) Swdiktvakn panon. H cuvénewo oto oyxedlacpud pobnudatov, 1
KovOTNTA TNG OAANAETIOPOAONG LE TOVG EKTOOELTIKOVS VO, TPOMBNGOVV TNV IKOVOTNTO KPITIKNG
okéyng kot v enefepyacio. TANPOPOPIOV, TO TOGOCTO Ol OPACTIKOTNTOS OTO OLUOIKTLOKO
nepPaAlov, M €KTOoN TG SWAKTIKNG EUPaoNS 6T Habnon pécw aAinieniopaonc, n evehéio g
OWdIKTLOKNG HaBnong, ot dvVATOTNTEC GULUUETOXNG EKTOUOEVTIKOV KOl GLVOUNAIK®V otV
0pYAvVMOOT) OA®V TOV TTLY®V TNG OAIIKTLAKTG HABNGNC, 1 KOWV®VIKT GUUTEPIANYN, Ol KOO LLOTKES
IKOVOTNTEG KO O IKOVOTNTESG TOV GTOLTOVVTIOL Y10 TH ¥PNOT TNG TEXVOAOYIOG TPOTII0 PIoTNKAY MG
0 avtiinmtd dvvotd onueion ¢ OSwdiktvoakng padnong. Emopévog, éva amoteAesUOTIKO
OLdIKTLOKO panuo egaptdtal amd T0 KOAG SOUNUEVO TEPIEYOUEVO TMV HOOMUATOV, TOVG KOAAL
TPOETOLAGLEVOVG EKTTOOEVTIKOVGS, TIG TponyUEveg texvoroyieg (Sun and Chen, 2016), kabnhg Ko

TN dvvaTdTTa GYOAWY Ko copadv odnywwv (Gilbert, 2015).

Qo61660, 0pKETEG adLVAIEG OV oyeTilovTal Pe TN JLOOIKTVLOKY HABNGN TEPLYPAPOVTAL ETIONG OTN
Broypaeio. H kabuotépnon oTic amavinoels, 1 OVOTIOTIO OXETIKA e TNV LroTIBEUEVN eumelpio
TOV oVVOUMAIK®V, 1 €AAeyn aichnong KowvotnTog M/Kol To CLVOICONUOTO ATOUOVMOOoNS, T
TpoPAnpate cuvepyaciog e Tovg GLpHANTES, TEXVIKA TpoPAnuata (Song et al., 2004), Ta Oépata
nov oyetilovron pe ekmadevtTikovg (Muilenburg & Berge, 2005), Ta vynidtepa TOGOGTH KOVPUGNG
TOV podntdv, 1 ovdykn ywoo peyoiotepn meapyio, n avdykn vmopéng 0eSloTTOV YPOPNS Kot
onuovpyiag KvnTpmv oAAd Kot 1 avayKn TV OodIKTLOKAOV XPNOTAOV VO OECUEVTOVV Yl TN

péonon sivor pdévo pepikd amd to epmdola 1 TIg adLVOUIEG TNG SLUOIKTLOKNG LA oNG.

ApKETOL €PELVNTEC CLVEKPIVAY TNV OMOTEAECUOTIKOTNTO TOV GELVOPIOV HEGH SOdIKTHOV LE TN
ocvpPatikn dwackario otig taEec. Ot Tomor mbavav cvvaviicewv mov propel vo cvpPfodv 6to
oldikTvo oe oVYKplon Me TG cvpPoatikég aiBovoeg d1d0oKAANG SOPEPOLY OVCIACTIKA KOl O
avTiKTUTOG TG emKovoVviag pHéso 6to éva N 10 dAlo mepiPdAiov pmopel va Eyel dueon enidopacn
OTIG GLUTEPLPOPES TV MABNTOV Kol ToV eournTt®v. O1 HEAETEG OlEPELYNCAV TIG AVTIANYELS TOVE®
OT1G O0OIKTLOKEG eumelpieg HaOnong Evavtt Tov cLUPATIKGOV EUTEPLOV OTNV TAEN amd OouTNTEG
Kot KalBnNyNTéG Ko avEPEPUV LUKTE EVPNUATO TOV OTOLTOVY TEPUTEP® UEAETT. Mepikol amd avtovg
Tovg Topeic mov pedetOnkov meptopuBdvouv v oavaivon g eHoNG Kol Tov apBpod TV
aAAnAemopacemv mTov gival oabéoipeg 6to ddikTLO, TNV gvEMElN Kot TNV TPOSPAGILOTNTA TOV
OLSIKTVOKOY 0dNYIdY, TIc de€dtnteg, ta kivntpa, To YPOVO KOl TNV avtidnyn pobnty kot

exmadevtikov (White, 2004) ko to av pepikéc 1 O eG aUTEC Ol MTLYEG GLVOLOVTAL HE TNV
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aKodNUoiky emidoon. Awmiot®Onke emiong OTL 0ev LIANPYE ONUOVTIIKY OPOPd HETAED TNG
SLSIKTLOKNG HABNoNG Kot TG Tapadootakng pdbnong o 1aEn 660V apopd TV 1KOVOTOiNon TOV
potnTov Kabde Kot amd TV Aoy e aKadnUaikng Toug enidoonc. Mekéteg eniong vmootipiéov
T0 YeYOVOG OTL 1 SlodikTvoKn TAEN Oa etvar €£I60V AMOTEAEGUATIKY LE TV TOPAdOCLoKY TAEN €dv

oyxedtdleron katdAinia (Nguyen, 2015).

H Biproypagio €xel emonudvel dapopetikd poviéla mov mapéyovv To Pacikd TAAIcIO Yo TV
Katovonon g avtiinyng tov pabntov oxetikd pe v NAEKTPoVIKY ekmaidevor). ‘Exovv emiong
emonuaviel ta dpopa mBova eumddo Yoo MV emTvyion TG OOIKTLOKNG Hanone. Eivou
Katovontd OTL pOvo  mEPOPOUEVOS  OaplBUOg TANTQOPU®V €5  OMOOTACEWMS EKTAIOELOTG
ypnowonowvvtay mpwv and v mavonuia Covid-19. Ilepaurépw, téroteg peléteg dev €xouvv
emyepnOel emapk®dg 6€ TOAAOVG TOUELS, UETOED OLTOV KOl 1 YEMPYIKN EKTOIOELOT), OTOL Ol
owdkTvoKkeéS mpwtofoviieg padnong elvor axdun pikpodTEPEg MOBOVOS AOY® TOV VYNAOTEPOL
TOGOGTOV TPOUKTIKOV HobNoloK®V TTuY®V 610 Tpdypappe omovddv. Ot Muthuprasad et al. (2021)
TPOOTAONGAV VO KOADWYOLV aLTO TO KEVO E TN UEAETT TOVG, OVTADVTOG 106eC amd ™ PipAoypapia
Kol €0TIAlOVTOG OMOKAEICTIKA TNV TPOGOYN TOVS OTN OlOIKTLOKY HAOMNOoT oI YEWPYIKY|

ekmaidogvon).

O mpotapykdc okomog ¢ perétng twv Muthuprasad et al. (2021) ftav va e€etdoetl Ty mpotiunon
KOl TIC OVTIMYELS TOV HoONT®OV oYeTikd pe Ta dtadikTvakd podnuota. H misioymoio tov pabntov
QOIVETOL TGS TPOTIUA T SOOIKTLOKE HoONUOTO Yo Vo avTomokplfel 6Tto TPOHYPOUUUN GTOVIMV
AOY® omayopeuTikoy petd v mavonpio tov COVID-19, eved moAlol pobntéc eiyav mpoteivel v
OWKOT| TV ponuatov 1 TV mopoy] LAIKOV avdyvoong uéxpt vo apbel To amoryopeuTiko.
[Ipoxeévov va depeuvnBel avtd 1o Rua, amorteital avaivon g aviiAnyng Tov pontov
OYETIKA pe TO O dIKTVOKE ponpata. Ywhpyovv, emiong, CLUYKEKPIUEVEG AVTIANYELS TOV HonTdV
OXETIKA pE TO Toleg akplfmg eivar ol amapaitmrteg mpobmobécelc N ta eunddl ®G TPog £va
OdkTLOKO TEPIPAAAOV pabnone. Kdamoleg maloidtepeg HeEAETEG €(OVV EPELVNGEL OPICUEVES
DepeMmOELS YVADGELS OYETIKA LE TIG TPOOTTIKEG TNG SLadIKTLOKNG HdOnone 'Evag amd toug kdplovg
TOPAYOVTEG OV AVOPEPOVTOL Y10 TOV KABOPIGUO TNG EMTLYING TV SUIKTLOKAOV HOONUATOV 1TOV
N doun TOV JASIKTLOKOV TAEEMVY, KATL TOL 0modelkvieTol omd Tt perétn tov Allen (2011).
[Tpokepévov va evioyvbel N mapayoyKdOTNTA TOV HobNUATOV HoKpdg dtbpKelag Tov Ladntov,
TPEMEL VO QTTOPEVYETOAL 1] OOLIAEUTTY] OONCKOMO KOl VO YIVETAL EMOPKES OIOAEUUO HETAEDL OVO
ocuveyduevov podnudtov. Avtd dev Ba peldoel amid Tov YVOoTIKO eOpTo aALG Bo eAa@piVveL Kot
TN COUOTIKN TECN TOL TPOKAAEITOL AOY® TNG TOPATETAUEVNG YPNONG NAEKTPOVIKOV GUGKEVMV.
Ymootmpiydnke and tov Thompson (2014) 611 ot Wavikég cuvOnkeg opilovtal and uddnua 52

Aent®V Ko StdAeppa 17 Aentdv.
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H teyvikn emdpkeld T@V eKTOOELTIKOV Kol TV potntodv mov oyetiovtal pe Tn ypnomn Tov
VTOAOYIOTH] KOL TOL OWdKTVOL glvarl €vag onuaviikdc moapdyovtag mov kKoabopiler v
OTTOTEAECUATIKOTNTO TOV OUOIKTVOKOV HOONUATOV, OTMG PAvNKe Kot amd To evprjuata Tov Peng,
et al. (2006) - H svkoAia kot n eveMéia mpocsdiopiotnkay g To 600 peydAa TAEOVEKTNLOTO TMV
Swdiktvokdv pobnuatov. O Petrides (2002) 1oyvpiotnke 6t ot epotnBévie dMNAmcav OTL fTov
BoAkd va epyasTovV € €va d10dIKTLOKO AN 68 GUVEPYATIKEG OUAOES YOPIg VO avadlaTdEOVY
TO TPAYPOUUA Yot OAOVS, OTmG Ba £Kave KATOL0G GTNV TOPAd0GlakT pnabnon oty taén. O Poole
(2000) owmictwoe Ot o1 padnTES eiyav ocvyva mpdcPacn ce TOPOLS Yo TO PABMUO ATO TOVG
OIKI0KOVG TOVG VOAOYLIOTEG, TV Mo PoAkY| Tomobesia Yoo avtovg. Qg ek TovTov, Ba Tpémel va
IOl puépva MOTE VoL OPYAVAOVOVTOL TO O1UOIKTVAKA podnuata pe Baon tnv evkoia Tov pabntm
eved Bo eglval KoADTEPO €dv Ta. Myoypaenuéva PIivieo UETOQOPTMOVOVIOL GTOV 1GTOTOMO TOL

TOVETLOTN IOV, £T01 MOTE 0 BTG vo umopel va £xel tpodcPacn ota Pivieo O0mote To YPEIOCTEL.

To ekmodevTIKO GUOTNUA TOV AKOAOLOOVV Ol Ye®PYIKEG GYOAEC Yor mapddetyua oty Ivdia divel
HEYOAN EUQOOT OTNV TOPOYN TPOKTIKOV OE0TNTOV 0TOVG HadnTéc. AAAG M Sielaymyn Tov
TPOKTIKOV HoONUAT®mV 610 d100ikTLOo £lvan éva 00cKoA0 £pyo. MEeTd TV avayKaio TPOGOPUOYN OTN
VEQ, TPOYUOTIKOTNTO, ETVOOVVTOL KOVOTOUEG ADGELG OTIMG TO TPLGOLAGTUTO EIKOVIKA EPYOCTIPLOL.
H wovomra evdg ekmaideutikod oty emkovavio, Kofdg Kot 1 KovoTnTé Tov vo (pnolomotel
Olpopa €101 TOAVUEG®Y Y10, OTOTEAECUOTIKY] TOPOVCIOGN €ivol TOA ONUOVTIKA G TOPOUOL
ponuato. H éAdetym ikovot|tomv Tov eKTotdevTik®v Ba uropodoe va etvat £vag onuavTikoc Adyog
amoTVYiOG TV OLOOIKTLOKAOV HAONUATOV VO OTOGINTOTE ATOITEITAL TEPULTEP® OLEPEVVNOT TMOV
SVVATOTATOV TOV TPOSPAT®V TPOTOPOVADV GE JOIKTLOKA TPOKTIKE pobnpota yioo v
TEPOITEP® OVATTLEN KOTAAANA®V LOVIEAOV/EQAPUOYADV Yio. TNV EELTNPETNON TOV TPAYLATIKOV

AVOYK®OV TOV LAONTOV Kol TOV QOUTNTAOV.

‘Exer domotobel 611 1 o dpaotikdtnTo eivon pior amd TIg KOPLEg KivnTipleg OLVALELS Yo TV
emvyio TV dadkTvokOV padnuatov. o mapddsrypa, ta evpipata tov Johnson et al. (2008)
VTOOEIKVOOLV OTL 1] OVATTLEN KO 1] O10THPN 0T EVOG GLVEPYATIKOD YMPOL HAbnong pésa oe €va
nepPaAlov nAektpovikng pdbnong eivon amapaitnn yio Tn HEYIGTOTOINGN NG KOVOTOiNoNg TV
ooppeteydvtov. Extog and avtd, ot Gunawardena & Zittle (1997) Bpikav pio 1oyvpn cueyETion

peta&h ™G KOWMVIKNG TAPOLGIaS TV HaBNT®OV Kol TG GUVOMKNG KOVOTOINGNG TOVS amd TO LEGO.

To dtadiktvokd padnuate Tpénet va EUTAEKOVY TOVG CUUUETEXOVIES HECEH GLYVMV, OVCLUCTIKOV

dpaotnplotitmv mov Ponbovv 6to va mapapeivouy cuykevipopévol. H onuacio g cvyvottog

AAMNAETIOPOACONC OTNV TPOAYLATOTOINGN SUIKTVOK®V Hodnudtov vroypappiletol exiong and Tov

Huggett (2014). Awmotodnke emiong O6tt N EAAEWYN QUEGOTNTOG OTN ANYN OTOVINGE®V OTO
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EPMTAUATA TOVE NTAV EMIONE pio TPOKANGN oT1 dtadikTvakh pabnomn. To 1610 avaeépOnke Kot omd
tov Vonderwell (2003). Eropévemg, mpénet vo 600l mpocoyn amd Tov eKTadEVTIKO MOTE VO ATOVTA

GUEcH OTO EPMOTAUATA TOV HOONTOV.

‘Eyet axopa dtomotmbel 6Tt 10 KaTdAANAO TEPIEYOUEVO, 1| GLVOESIUOTNTO, TO XOYPAPNLEVE. BivTED
K01 1] 6OOTH TapoKoAoHONoN kaf1oToHV T S1AdIKTLOKE LLOOTILOTE IGOSVVANO LE TNV TOPAO0GLOKN
pdonorn omv 1aén oLUPOVO Kol PE TNV YVOUN TOV 1010V TOV HadnNTdVvV Kol TOV QOUTnToOv.
Emopévog, n Owdiktvoky pdbnon emupéner oto 10pOUaTo. M/KOL GTOVG EKTOUOEVTIKOVS VO
mpooeyyilovv Tovg HaONTEG OLOLOOTIKG, EVIGYVEL TNV €ukoAld mpdofacng oTn yvdon Kot

moAlamAaclalel Tig ekmadevtikég evkaipieg (Hofmann, 2002).

AKOUN Kol o8 YOPEG HE KOAN GLVOECSIUOTNTO GTO OLdIKTVO, 1) O10acKOAD dev €XEL LETATOMIOTEL
ToTé G€ TANPN SKTVOKT Agttovpyia TP amd vty v mavonpio. Ot Adyot Ba pmopovcav va
TOWiAOVV, CLUTEPIAOUPOAVOLEVOL TOV TAEOVEKTNLATOG TNG GLESNC 010 dPUCTIKOTNTOS OV OEMEL
Vv TapadocloKy OWacKaAio e TAEN, ™G GUEONS OVOTPOPOSOTNONG Kol TG oichnong g
KowotNnTog Hetalh moAlmv aAlmv. ‘Evag Adyoc Ba pmopovoe emiong va oyetiCetor pe tn dvokoiio
ot OwaokaAio opopévav ponuatov, Onmg sivor o mPAKTKG podnuaTe. XTI YEOPYIKN
eKTOidEVOT, Y10 TOPAdELY LD, OTTOV TO PAPOC GE TPAKTIKEG TTLYES TNG HABNoNG elvar peyaldtepo, N

petdfoon oe mTANPN SLOOIKTVOKY AEITOVPYIO UTOPEL Vo PNV givat duvart).

Adyo tov mpoomabeldv va amotpanel 1 eEAMTAMOT TOL KOPOVOIOD, 1 HOPPY] TOV EKTOLOEVTIKOV
GUOTNLOTOG OVOYKOOTIKO OGAAAEE HE TN Ol0OIKTLOKY €KTOUdELON Vo yivetow TO KOPlO WHEGO
dwaokaiioc. To TOVETIOTAMIO, KOU TO EKTOLOEVTIKG 1OPOUOTO YEVIKOTEPW, OTPAPNKOV GE
OLOOTKTVAKES TAATQOPLES Y10l VOL KOADWYOLV TO TPOYPAUp 6Tovdav. Towg eivor mold vopig yia va
poPArepBel T0 MG o1 POITNTEG KOl 01 EKTOOEVTEG OBal OVTIUETOTIGOVY TN SodIKTVAKY HABnom
KaBDG aVAKOADTTOVY TOVS TEPLOPIGUOVG TNG, OVOTPOCAUVATOALOVTOL Yl TNV OVTIUETMTICT] TOVG,
aALG elvon Giyovpo OTL 1| AVTIANYN KOl 1) ETOOTNTO TOV EKTOOELTIKAOV KOl TOV QOITNTOV Toilet

ONUAVTIKO pOAO GE OVTO.

‘Evag peyddog apBudg gortntadv enédelée po BTk oTaon OmévVaVTL GTo OOIKTLOKE Lo oTo
petd tov kopwvoio. H diadiktvoky pdbnon damoetddnke 61t NTav mo eTOQEANG 68 GYEon Ue TV
mapadoctokn dwackadia otnv TaEn kabmg mopeiye sveMéio kot gukoAMo TPOSPacNg GTOVG
ooppetéyoviec. Ov @ortntég @aivetol TG TPOTHOOV €vel KOAG OOUNUEVO TEPLEXOUEVO E
nyoypaenuéva Pivteo mov avePaivouv e 1610TOMOVE TAVETIGTNHIWV. AVEdElEaY emiong TNV avayKn
v S OpaoTikég ovvedpleg pe kovil ko epyaciec oto TéAOG KABe TAENG pE OKOMO 1M

BeAitiotomoinon ¢ pabnolakng eumepiag. Qot1d60, 01 MEPIGSOTEPOL POITNTEG OVEPEPAY OTL TO.
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SdkTvoKkd pobfuoata Bo umopovcav v yYivouv OplopEVEG (POPEC TO OVUGKOAN OO  Ta
TAPOSOCIIKA, AOY®D TOV TEYVOAOYIKMOV TEPLOPICUADV, TNG KOOBLOTEPNUEVIS OvVATPOPOSHTNONG Kot
NG AOVVOLIOG TOV EKTOUOEVTN VO XEIPIOTEL ATOTEAECUATIKA TIC VEES TEXVOAOYieS. Emopévmg, dlot
avtol ot mopdyovieg Ba mpémer va AneBHovv vwoyn Katd TV avamrTuEn €vOg JIKTLAKOD
LB LOTOG, MGTE VO EIVOL TTO OTOTEAEGHOTIKO KOl TOPAYOYIKO Yo Tov @outnth. Eivon mbovo oti
otov n movonuioo tov COVID-19 tedewwoel, Bo dodue o cvveyn avénon g tdong tov
EKTOUOEVTIKMOV GLOTNUATOV VO YPNGILOTOOVV SOdKTVOKES TAUTOPOppES G Pondnuata peAéng,

ONAadY| 6€ GLVOLAGUO LLE TIC KOVOVIKES TAEELS.

O xopovoiog (COVID-19) éxet datapdet n Aettovpyio TV EKTOLOEVTIKOD GLUGTNIOTOG GE OA TOL
pHéPM TOL KOGUOL. ANoOLPYNCE ML GEPG TOOOYOYIKMV LETATOMIGEDMY TTOV TOPNYUYOV TOGO
mpofAnuato 66O KOl EVKOIPIES Yoo TNV TOWOTNTO TNG ekmaidevons, €W0kd o moveo and 2.000
WOTIKA KOl KPATIKA TOVEMGTAUI 1 KOAEyw oTig Ounmiveg mov KAAOTTOUV TIC EKTALOEVTIKEG
avaykeg mivo ond 1,83 exkatoppvpiov eoutntadv katd to 2020. To Eapvikd wAeioyo TtV
WpLHATOV TG PactKNg Kot TG TpLtoPadiog exkmaidevong otn ydpo Satdpoasoy To oKodm Uoikd
NUEPOAGYLO KO 001YN oAV GE SLOOIKTLOKT), £ ATOGTACEMS KOl EVEAIKTN HAONGN, YvOoTH TAEOV Kot
o¢ "véo kavovikomra". Kotd 1o tpérov akadnuaikd éroc (2020-2021), 6Aa to. pobnuoto
TpoypoTomomonkay HEC® OPOPMOV GLUOTNUAT®V MAEKTPOVIKNG Oloyeipong tng OdacKaAiag,
TAOTQOPU®V KOWOVIKNG OIKTOMONG KOl EPOUPUOYDOV HAONONG TOL €ivol KOWVOVPYLES YO TOVLG

TEPIOCOTEPOVS EKTUOEVLTIKOVG KOl POLTNTES.

Ady® 10V EapViKoy KAEIGIHATOS TV GYOAElOV Kol TOV TOVEMGTNUIOV OAAG Kol TNG OTOTOUNG
petdfoaonc oty niektpovikny ddackaAio, wapatnpOnKoay moAAd (NTHUATO GYETIKA TOGO WE TIG
dVoKOAlEG Kal TG TPOKANGELS oL avTeTonilovy ta péAn AEIL kot ot poutntég otn ypnon g
OLOIKTLOKNG ekmaideuong OGO Kot e TNV TOTNTA TNG EKTOIOEVLONG TOV UETAAAUTAOEVETOL KOT'
aLTOV TOV TPOTO. YN PpYE Vo aLEAVOUEVO EMTEDO AyYOVS, OPYNTIKAOV cuvalcOnudTomv yOp® amd ™)
HEAETN Kol okadnpaikoy otpeg mov Piovav ot govmtég (Baloran, 2020). Kotdfiwym, avbvyiewn
OlTPOPT, KOWMVIKN OTOUOVMGT, SLOKOAID OTOV VIVO, SVCOPECKEIN KOl GOUOTIKY 0OPAVELL
TOPUTNPNONKOV OC CLUTTOUOTO TNG VENS KATACTAOTNG, eV GoPapd pOAO, EKTOC Amd TOLG AAAOVG
Bloyvyokowvmvikoug mapdyovteg, eaivetal tog mailovv kot Oépata mwov emnpedlovy TV YLK
vyelo TOV EKTAOEVTIKAOV KOl TOV GTOVSACTAOV, OT®S TO ALENUEVO @aynTd Kot 0 Kokdg VTVOG, M
avénon 1N N peiwon g aichnong g akadNUaikng emttvyiog oAAd Kol To dyxog AdY® TG aKkpaiog
Kot TopoteTapévng ékbeonc oe niektpovikd péco (Al-Sabbah et al., 2021). ‘Etot, ot ekmaidevtikol
Ba mpémetl va peretovv Tig mbavég otpatnyikég udbnong kot va aglomolody to KotdAANAL Kiviitpa
TOV QOUTNTAV Y0 YVOGCT, EVOOUATMOVOVIOS COUOTIK (OKNON 1 TOPOUOIEG OpACTNPLOTNTES,

TPOUKTIKEG VYIEWVNG OATPOPTG Kol TPOTEIVOVTOG Eval VEO YOUTL TOpAAAN L e TO padnud tovg. H
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UETAPOoN Kot 1) TPOGOPUOYN TV KaONyNTdV otn véo avth Hopen ddackariog oty tprtofddua
ekmaiogvon Bo TPEMEL VO AVTIHETOMIOTEL e TNV TOPOYY| KATAPTIONG, OOIKNTIKNG VTOGTHPIENG Kol
EVKOLPUDV EMAYYEAUATIKNAG AVATTVENG OOTE va emttevydel pio amth PeAtioon ¢ modtrag g
SdkTvaKNG Ko €€ oamootdoemg ekmaidoevong. Extog amd avtd, to Wpdupota tprrofdduiag
exmaidoevong Ba mpémel emiong va Beomicovy GTPATNYIKEG Kol TPOGEYYIGES Yo T SoTpNOT| TNG
YUYIKNG  100PPOTIOG TOV  QOITNT®V, &vBoppOvVovTog £T61 TOVG OPUOSIOVS EPELVNTEC VO
emMKeVTPOBOVV GTO AyYOG, TN OLVATOTNTA YVAGCNG, TIS TPOCSMOMIKEG GTPUTYIKEG OVTLUETOTIONG TOV
SVGKOMMDV OV OVOKDTTTOLV KO TNV OVATTUEN IKOVOTHTOV TM®V EKTOOEVOUEVOV KATA TN SldpKELN

™¢ véog kavovikotnrtog (Baloran, 2020).

H npécPaom oe dadiktvakodg mdpovg, onAadt, 1 O10KINGI0. CLGKELVMOV OV YPTGLLOTOLOVVTOL
Katd ™ dbpketo TG dadikTvakng nabnong (Baticulon et al., 2021), amoteAei kouPikd onueio og
KéOe oxedlGUO €VOG GUOTNUOTOC €5 OMOCTACEMG EKMAIdELONG, TPOGOPilel EUPECHOS Kol TO
TEYVOAOYIK(, OIKLOKE, OTOUIKE Kol Oeokd epmoOdor Tov EXNPEElOVY TNV TPOGAPLOYT TOL (POITNTY|
o OdIKTLOKY Kot €6 amooTdoemg ekmaidevon. [a va aviipetOmotody Ta eV AOY® eUmOdLd,
TPOTIHOTEPES EIVAL OL  POLTNTOKEVTPIKES TaPEUPAOELS, TOV, OUMG, TPETEL Vo, VAOTTOMB0VV amtd Tal
O ta AEI yio va Beltidocovv TIG OTPOINYIKEG TOLG YO TOPOYN KIWWATP®V Kot pabnong,
TOPOUKIVAOVTOG £TGL TOVG POUTNTEG VO XPNOLUOTOOVV EKTTOOEVTIKES TEXVOAOYIES KOl TOPOLG YL VoL
BeAtidoovv Tig cuvnBeleg HeAETNG TOVE KOl TNV IKAVOTNTA TOVG Yo dadiktvokn udonon. Ipénet
emiong va mpomncovy T1g a&leg TG 0EGUELONG, TNG AVTOIVVOLING, TNG TE(VOAOYIKNG TPOCUPLOYNG
Kot TG dwyeiptong tov ypovov. Emiong, cuvietdtal 6Toug EKTAOEVTES VO, ATOPEDYOLV VO TAPEYOLV
oTOVG QOUMTEG €EOVTANTIKEG  OpPUCTNPLOTNTEG N EPYOCIEC KOL VO TPOTOTMOWOVV TIC TEXVIKEG
a&loAdYNOTG TOVG Y10 VAL 0VENGOVY TNV EKTIUNGT TOV QOITNTMOV TOVS Y10 TO EKTAOEVLTIKO VAKO TOV
TOoVG 0OONKE KATA TN OLAPKELD TOL OKAONUOTKOV £TOVG OV EMNPEALETOL OO QLTHV TNV TOVON UioL
COVID-19. Mia oyetikn pelétn mpayupatomomdnke koi omd tovg Avila et al. (2021) mov
TPOEPLEYAY OTL OL AVTIANYELS TOV QOLTNTAOV YOl TNV € OMOCTACEMS KOt TN O00KTVOKY pdOnon
emnpealovv ta KivTpo Kot TIG OTPATNYIKEG HABNONG KATh TNV XPNOT EKTAOEVTIKAV TEYVOAOYUDV
mopd TN onuocio Kot v mpoomdBeia yio udbnon axodun Kol Katd T OGpPKELD LG TOVONLHIaG.
[Mapoépoteg peiéteg pmopodv va Bondiocovv ta péAn AEIl kor ta dpopato tpirofdduiog
EKTTAOEVONG VO KOTOVONOOVYV TS v Bondncovv mePIGEOTEPOVG OO TPLAVTO EKOTOUUDPLO

QOLTNTEG OO 62 YDOPEG TAYKOGHIMS KATA TNV KATAKTNGN TNG YVAOONS 0O UEPOVS TOVG.

Youemvo pe tovg Avila et al. (2021), o1 mpotoeteic ortntég avtilappavovral kabapdtepa amod
Olovg OTL M €€ AMOOTACEMC €KmOidELON €ival amopaitnTn Yoo TV OTOKTNOT TOV TTLYIOVL TOLG.
Qo61660, 1 TPOSPACH TOVG GTN GLGKELT TOL Ba YPNCUOTOMGOLY GTNV OLASIKTLOKT HAOnoT dev

etvan mavta dwbéoun. Avtidapfavovtor emiong 0Tt N SdIKTLOKN M €5 OMOGTAGEWS EKTAIOELON
46



TOV TOVEMIGTNOKOD KAAOOL €ivol HETPI®OS OMOTEAECUOTIKY Kol OTL TO TOVETIGTAMO Kol Ol
KoONYNTEG TOL aVTIKEWEVOL TOLG dev eivor mavto waitepa Pondntikol oty mapoyn TOP®V.
Daivetor akopo g OBewpovv 6t M dwdiktvokn pabnon Pondd pétpla ot Peitiomon TV
KOVOTHTOV TOVG KaBmg Eektvodv TV axkoadnuaikny Toug mopeia kot avtdodv éva eicov pétpilo
eMinedo amdAALONG amd TIG LoBNGLOKES TOVG dPAGTNPLOTNTES. 26TOGO, dev Tapovcldlovy Waitepa
TPOPANUOTO TPOCAPUOYNG O aVTO TO €100¢ pabnclokoy mepPaiiovtog mapd 1o OTL €lval
Kavovpylo yuo. owtovc. H épsvva tmv Avila et al. (2021) emPefardvel To evpipota tov Syauqi et
al. (2020), oniaodn, OTL o1 omOVAAOTEC eivor O o BEon Vo GUUUETEXOVY GE OLUOIKTVOKY
EKTTAIOEVOT EMEWON OVTH amoTeAEl Eva OYETIKE emTuyMuévo péco pdbnong, Aappavovroc, wotdco,
VOYN TO OTL VILAPYOLY GOPaPE EUTOSIOL TTOL EV EMTPEMOVY TNV TANPN OVATTLEN TOV IKOVOTHTWV

TOVG OTaV 1 eKmaidgvon meplopiletal oVoTNPA o€ S10OIKTVLOKT LOPOT).

Xoupova pe tovg Avila et al. (2021) 6lot ov mpwrtoetelg QorNTéG o €61 TPOYPAUUATO TOV
npoceépovtal oto Ragay, Tuquoa Camarines Sur tov [ToAvteyviko¥ Iavemommuiov tov Oumnrivov
QOIVETOL OTL YPNOUOTOIOVCAY GLYVA EKTOLOEVTIKEG TEXVOAOYieG pe péso 6po 3,77 (SD 0,64).
EmnAéov, pmopel vo @avel 611 dwbétouv emopkr] kiviitpa vo Be@pnoovv TG eKTAIOELTIKEG
TEYVOLOYieg ¢ Tapdyovia emmpdcsbetng adiog otic epyaciec toug (4.10), va acknoovv EAeyyo oTig
pabnotlokég Tovg memoldnoelg kot mpokataAnyels (3.92), va dmcovv Pdon oe KAmowo £EMTEPIKO
(3.90) 1 ecmtepwkd kivntpo (3.70) addd kot oto Teot Ayyovg (3.67). Q¢ ek TOVTOL, TOPA TNV
Eapvikn HeTafoAn TV TpOT®V S1006KAAAGC GE GYEOT LE TV TOPAOOGLOKN 0pYavmoT TS TAENG, ot
QOUTNTEG YPNOWOTOOVV GLUYVA TIC EKTOOELTIKES TEXVOAOYiEG KOOMG GLYVA mopakivodvTal Vo
GUUUETAGYOVV OTA OAOIKTVOKE Kol €€ amooTtdoemg podnuatd toug. Qot16c0, givarl agloonpeimto
OTL M OMOTEAEGUOTIKOTNTO Kol 1 amOd00N TOvg givol eAappds petmpéves. g ek ToOTOL, Ol
eKTadEVTIKOlL B mpémel vor €EETAGOVV  JOPOPETIKEG OTPATNYIKEG OWACKAAING ©€ OVTO TO
EKTTAOEVTIKO GUOTNUO Yo VO 0BNGOLV TOVG HaONTEG KOt TOLG POITNTEG VO OTOANDGOVY KOl VL

EKTIUNGOLV TEPIGGOTEPO TNV € AMOCTAGEMS KOl OL0OTKTLOKT EKTOHOEVOT).

Ot mpowtoeteic pormtég @aivetar mmg Bewpovv O0TL 1 &§ amootdoemg ekmaidevon eival pua
e€opeTiKn KavoTopio Kot amapaitnT Yo To TTuyic Tovg, oAAG 1 TPOGPacT TOLS GTOV VTOAOYIOTH
Kol 6€ GAAEC oLOKEVEC OV Oa ¥PNGILOTOI0VCAY Y10t SLOOIKTLOKY HaOnom dev eivan kabe Qopd
€OKoAN N akdpa kot dvvaty. QoTOCO, TPOTLOVY VO, XPTGLLOTOOVY EKTAOEVTIKES TEYVOAOYIES KO
GLYVA YPNOLUOTOLOVY JAPOPES TEXVIKEG Labnong Kotd ) didpkela g mavonuiog tov COVID-19.
Agdopévou 0Tl 01 TPOTOETEIG POITNTEG avayvopilovy Kot eKTHOVV TV aflo TV EKTALOEVTIKMV
TEYVOAOYLOV 7OV YPNCUOTOOVY KOTO Tr OlPKEDL TNG OlOOIKTLOKNG Kol €5 OMOOTAGEMG
eKTaidevong, ovvioTdtol TP amd ™V Evapén Tov €E0UNVOL VO EKTAOEVTOVY GTN YPNOT TOV

EPAPLOYDV, TOV TE(VOAOYLOV KOl TOV 16TOTOTOV MOV Ol EKTOOEVTES Tovg Ba voBeT GOV OTIg
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té&eig Toug. Emiong, ot ekmaudevtés Oa mpémet va ekmodeboviol o avtd To VEO €100¢ ddackariog
Yoo vo. €E0G@aAicoVY TNV EMTLYIO TNG EPAPLOYNG TOV GTOV TOUEN TOLG. Oa mpémel emiong va
EKTAOEVTOVY GTNV TOPOYN VITOGTHPIENG GTOVS QOITNTEG TOVG Tov o avtipetwnicovy eEovbévmaon,
pewmpévn 6peén yuoo pdbnon, dyyog Kot Suceopio YPNCLOTOIOVTIS TIG VEES TEXVOLOYieS. Opoimg, ot
vevBuVOL EQAPUOYNG TOL VEOU GUOTNUATOG €€ AMOCTAGE®MS eKmaidevong Ba mpémel va Adfovv
cofopd vmOYN TN EVON TOV KOWMOVIKOOIKOVOUK®V ocLuvinkodv Tov podntov — dote va
TPOCAPUOCOVY TO GUGTNHO OTIS OVAYKES TOVG KA, £TGL, VO BEATIOCOVY T Hafnolokn KoTtdotoon
oTa 1Wpvuate TPrtoPaduiag ekmaidcvons KATd T OAPKEWD TNG VENS KOVOVIKOTNTOG KOl TEAKE vl

e€0GQaAIGOVV TO10TIKOVS OOPOITOVS Al TOL GYOAEID KOl TOL TOVETIGT L0

Yy épevva tov Ba czek et al. (2021), a&oloynnke n avtiinyn tov IToA@VOY @ortnTdV 10TpIkng
Y T SOIKTLOKT HAnomn Katd ) odpkela g mavonuiog COVID-19. H gvkoMa tpdcPaong ot
EKTTALOEVTIKO LAKO Kol 1) SuVOTOHTNTA EMAOYNG TOV XPOVOL KOt TOV TOTOL LEAETNC TOPOVCLAGTIKOV
®G TO 1WOYVPOTEPO TAEOVEKTNHOTO TNG OOIKTLAKNG Hanong petald tov gpotbéviov oty
épevva. H amopokpoopévn mpoécPaon £xet 1dtaitepn onpocioo Kotd tn SAPKELD TNG TOVON NG TOV
COVID-19, oAlAG umopel emiong vo HEIDOEL TO KOGTOG OLUOVAG KOl UETOPOPAS ot GAlL
nepiBarrovta. H nAektpovikn pudbnon emtpénet v ypyopn mopddoon TOV  TEPLEYOUEVOD TOV
OO UOTOG OTOVG POITNTEG, TNV TLTOTOINGN Kat, v ypewdletal, TV aueon evnuépwon tov. To
meplEYOpEVO  pmopel  va  mopadobel  6TOVG  EOUNTEG  XPNOUOTOIOVTOS OV0  SOPOPETIKES
pooeyyicelg: v avtd-katevBovopevn puddnon kot v kabodynon amd ekmondevtéc. H avto-
KateLBuvOoLEV] NAEKTPOVIKY] HABNoN emTpémel oTov @ounTh va dtayepiletal ) dpacTnprOTNTd
tov avelaptnro. [Ipdoepata svpripata tov Peine et al. (2016) £6eiéav 611 1 awTO-KATELOVVOUEV
NAEKTPOVIKY pabnon pmopel vo Eemepdioel 68 AMOTEAECUATIKOTNTO TV TOPAOOGLOKY| LiBnon otV

ThEN.

H nextpovikn pdbnon yoapaxtmpiletat kot amd optopéva petovektnipota. To koplo TpdPanpa tov
gpotnBéviov oty épsuva tov Ba,czek et al. (2021), sdwd exeivov oto 40, 50 ka1 60 €10g
omoVOMV TOLG, NTav 1 EAAEYN aAAnAemidopaong pe Toug achevels. Avtd to €bpnua eivotl cCOUPMVO
pe GAAEC TPOGEATO ONUOCIEVUEVES LEAETEG TTOV AELOAOYOVV TNV AVTIANYN TOV OUNTOV Y10 TO
dradtkTvokd padfpoto Katd ™ didpketo ¢ Tavonuiag (Thomas et al., 2020). Ot khvikég epyacieg
&xovv axvpwbel oe moALég yopes. H expdbnon and mpaypatikodg acbeveig oe kKAvikod mepidilov
elval (OTIKNG onNUaGiog Yo TNV WTPIKN EKTOIOELON Kol 0eV UITOPEL va avTiKatooTadel mApmg pe
v €€ anootdoemg exmaidoevon. Xe kamoto Babud, po Aon og owtd to o Oa propovee va
glvar n ypnon swovikwv ocBevov (Virtual Patients - VP). Ot VP éovv oyedwotel yoo va
TPOCOUOIMVOLY KAVIKG GEVAPLO amd TNV TPoyUaTik) (o1 Kol EMTPETOVY GTOV GTOVOACTH VO

TPOETOUACTEL TPV OO 0L TPALYLLOTIKY] GUVAVTNOT LE VOV 0oOEVT].
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Mopaddéwe, Tave amd 10 60% Tev epombiviav oy épeuva Tov Ba, czek et al. (2021) dev siyav
YPTOCLOTOGEL TOTE OMOLONTOTE HOPPY] MAEKTPOVIKNG HAONONG 7Py amd TV movonuio. Tov
COVID-19, «xatt mov Ba umopoboe vao givar 0 AOyog ywoo Tov omoio ta TeYVIKA {MTuota
avadeiyOnkav oe €£icov ONUOVTIKO UEIOVEKTNHO TNG MAEKTPOVIKNG HaBnong 6cov apopd Tovg
eountég amd ) cvykekpiuévn pedémn. H nlextpovikny pabnon amottel a&idmotn cOvoeon 610
O d1KTVO KO TO AmapaitnTo LAIKO Kot AOYIGUIKO. TG0 01 Po1tnNTéG OGO Kot 01 S1OUCKOVTIES TPEMEL
va givar eEoketwpévol pe tov eEomiopd kon Ba mpémer va AapPdvovv teyViKn vrootnpEn Ko
KkaBodnynon and 1o TUMUA TANPOPOPIKNG TPV Kol KOTA TN O1dpKeELD VOGS O100IKTLOKOD HLoOLLOTOG.
H pdbnom yopic m ocvveyn emomteio tov kobnymt amaitel omd tov @ourtnTn v dloTnpnost v
avtoneldapyio Tov, KATL TOL pUmopel va amoderyOel apketd dVoKOAD Ywpic Aueon emifieym amod
Kdmotov kabnymt. H xaxn aAinienidpoon peta&d Tov QorrnTov Kol TV Kadnyntov Kot 1 EAAetyn
GOPNVELNG TOV CKOTOV KOl TOV GTOY®V TNG LAONong wropovv eniong va eumodicovv ) pabnciokn
dwdwaocio. Ot Stacey kot Gerbic [25] vrootpi&av 6Tl N OPWOTNTO TOV QPOITNTAOV UTOPEL Vo
avénoet tov Pabud avtomelBapyiog Tovg, KATL TOV £ivol COUP®VO LLE TO ELPMUOTA TNG LEAETNG TV
Ba, czek et al. (2021).

To Odeiypa tov @ortnt@v mov peletnOnke amd tovg Ba czek et al. (2021) a&oAdynce Ot 1
NAeKTpOVIKY pdOnom tovg emétpeye vo LENGOLV TIG YVMOGELS TOVS oTOV 1010 Pabud pe v
napadoctakny pddnorn. Qotdco, Kotd TN YVOUN TOVS, 1 NAEKTpOvVIKN pdOnorm elvar ciyovpa
MYOTEPO AMOTELECUOTIKY] OGOV aPopd TV aHENGT TOV KAMVIKAV KOl KOWVOVIK®OV OEI0THTMV TOVC.
H nmiextpovikr pdbnon vy tn dwdackorio KAvikov 0elotntov givol mo amoteAecpaTikn Otov
ocuvovaletal pe mapodoclokd potnuoto. Avii yio ypnon vAkod Paciopévov oe Keipevo, m
owaokaiio pe ypnon Pivieo @aivetar vo givor avdtepn Kotd TV O1000KOAMO TPOAKTIKOV
de&lotTov Kot Toptdletl pe v mpocéyyion anoktnong deSlottov 4 fnudtov tov Peyton (1998).
e avtd 1O HOVIEAO, O OAOKOAOG mpaypotomolel i oloOmAN emidelln, otn  cuvéxew
emavorapfPdaver ™ odwdwkocio, oty TN QEOPA TEPLYPAPOVTOS OAd T amopoitnTa  Prjpato
(amoddunon). Metd and avtd, o gountig npénet va e€nynoet kébe vrd-Pfrino evd o dddokwv
akolovBel Tig 0dnyieg Tov @outnt (Katavonon). To televtaio Prua eivar 1 amddoom, OTOL O

OTOVOACTNG EKTEAEL TNV TTANPN 0€E1OTNTA EVD TNV TTEPLYPAPEL TOVTOYPOVAL.

M evowpépovca Avon yoo T Peitioon TV Kowovik®v ogglotntev  givor M ypnom
ATOUAKPLGUEVOV TuToomuéveoy acbevov (Remote Standardized Patients - RSP), ot omoiot
EMKOWVOVOLV e TOLG HonTég pécm dtadiktvov. Ot RSP dev amekovilovv amhd o cuykekpuuévn
KAMVIKT Kotdotaon, oAAd emiong afloAoyovv tov podnty Kol TapE€Youv avaTpopodOTnon OE
Tpaypotikd ypévo. Ot Langenau et al. (2014) pedémnoav ) ypnom tov RSP kot tov Skype kot T1g

EMNTMOGELS TOVG OTIC KOWVOVIKES OEEIOTNTEG TV EWOIKEVOUEVOV YIATPAOV. X1 HEAETN Tovg, T0 90%
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TOV GUUUETEYOVIOV GLUPOVNGOV OTL OVTH 1 HOPEN MTOV OTOTEAEGLOTIKY OTI OO0CKOAN

0e10TNTOV EMIKOVOVING,.

Eivat eviapépov 1o 0tL o1 epmtnBévteg g épevvag tov Ba czek et al. (2021) oa&ordyncav Ott
NTAV AYOTEPO JPACTNPLOL KATA TN JEPKELN TG NAEKTPOVIKNIG LAONoNg amd 0,1t Katd T dldpKeln
TOV TOPadocIaK®V potnudtov oty téén. Evag and toug Adyovg umopel va eivon n éAheyn dwo
OPUCTIKNG TPOGEYYIONG KOTA TV ovAmTuén TV nAekTtpovikav padnudtov. Movo 10 4% tov
epmTNOEVTOV Bedpnoay TV d1o OPUCTIKOTNTO KOTE TV NAEKTPOVIKY pabnon avénpévn oe oyéon
e ovtn ¢ mopadoctakng dwackaiiog kotd ™ owpke g mavonuiog tov COVID-19. Ot
puéBodotr MAekTpovikng pHaBnong mov eivar Aydtepo Ola OpaoTikéG Bewpoldvior kot AyotepPO
euVoiKéG. Ymdpyovv S1apopot Tpomot ywo. vo. evioyvbel m o dpacTIKOTNTA TNG OLOOIKTLOKNG
uédnonc. M véa kot moAhd vrooyopevn nEBodog etvar M oy vidomoine, Katd TNV omoio «ta
oTolyElol GYESOUOD TOLYVIOUDY YPNGLULOTOOVVTOL GE TEPPAAAOVIO €KTOG TOLYVIOOL» KO,
GLYKEKPIUEVO, OTNV eKTaidgvon. Mo SlopopeTikn Tpoodyyion Bo pumopodoe vo eitvor 1 KOmvIKNI
KOl GUVEPYOTIKT HLAONGN. AVTH 1| TEYVIKN EMTPENEL OTOVS POITNTEG VO OAANAOETIOPOVY KOWVMVIKE.
peta&y toug Kabdg Ko pe tovg Kabnyntés. Mmopodhv va cuvepyaoTtoLv HETOED TOVLS Yo Vo
HOPAGTOOV 10€€G KOt VO SIELPVVOLV TIG YVADOELS TOVG GE VAL OVOLXTO POPOLLL. X€ U0 HEAETN TV
Bergl et al. (2015), n mieloymoio TV €0KELOUEVOV WTpOV ekTipnce 6tL 10 Twitter edtimos v
exkmaidoevon tovg. Mo dAAn teyvikn mov a&ilel va avaeepbel eival ta oeviplo, oTo omoio ot
QOUTNTEG £XOLV TNV gvKopia Vo SOKIUAGOVV TIG IKAvOTNTEG TOVG OE £vaL TPAKTIKO TEPIPAAAoV. Avtni
N Hope1| nabnong amortel amd Tov Hobnt va Tépel Po amo@ocT) Kot 6T GUVEXELL VO TOUPOVGLACEL
T1G cvvénelég TG Kdbe amodpaon ompuovpyet véeg mpokANcELS Kot TEPIOCOTEPEG EMAOYES. AVTN 1
teViKn oyetiletal pe vynAoTepa HoBNCLOKA ATOTEAEGUATA, KUPIMG OGOV 0pOopd TV avENCT TG

YVOONG KOl TNV KOTOVONOT| TNG KAIVIKNIG TPOYHATIKOTNTOG.

Oleg o1 mruyég g Long tov avlpdrmv &xovv emnpeactel amd TV TE(VOAOYia TNG TANPOPOPiog
(TIT). O tpdmoc pe Tov omoio GTopa, EMYEPNOES KOl OPYAVIGHOL Tapovcstalovy, otadidovv Kot
EMKOVOVOLV TO, UNVOUOTA TOVG LETAUOPPAOVEL TNV TEXVOAOYiD, SNUIOVPYEL L0 TOVTOXOV TOPOVCH
pafnotlokn eumelpio Ko emroyOvel v kKowmvio g mAnpogopias. Xe avtd 10 mANiGL0, M
TANPOPOPIKT OlEVPLVE TOV TOUEN TNG EKTOIOEVONG Kol &pepe €va VEO oTOlKEl0 OploTeiog ot
dwpk®g petofarlopevn €vvown g mowdtnrtag oty ekmaidevon. Exovtag katd vov v tayeio
TEYVOAOYIKT TPOOOO0, Ol EKTOOEVTIKOT KAVOLY Tpa Eva de0TEPO Pria 6TO KEVIPO TNG Habnomg kot
eEakolovBovv va avalntodv KovotOueg TPooeyyicely oty mopaywyn g pabnone Ot
EKTIOOEVTIKOL  EUMVEOVTOL VO YPNOIUOTO0VV  aLTO  TO  VEON TEYVOAOYIKA TPOidVTIO MO
amoTeAecUaTIKE.. Me auTéc TIG SVOKOAIEG KOl EVKOIPIEG OTO HVOAD, OPICUEVOL EPEVVNTEG EXOVV

EMGNUAVEL TNV TKOVOTNTOA TOV OOOIKTLOKAOV HLOONUATOV Vo TPO®BNGovV TN onuepiviy dnuovpyia
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TOLOAYOYIKNG Kol Hodnotokod TepiBAAAOVTOC E0TIOCUEVOL PNTO GE KOVGTPOUKTIPLOTIKEG EVVOLEC

(Harasim,2000; Sigala,2004).

H Biphoypapio onueidvel 0Tt n dnpuovpyios TPOCOAIKNG YVOONG Y. TOV €EMTEPIKO KOGLO
evBappOveTal amd To ETOKOSOUNTIKE pobnolokd TeptBaAlovta. AVTOC O UNYOVIGHOG SELKOADVETOL
o EUMEPIEG TOV AVIUTPOCHOTEVOVV TPUYUATIKOTNTEG LEGM TPAYUATIKOV KOCU®V, TEPIGTACIUKAOV
pafnolokov mloiciov kot evBappdvovv T omuovpyion kowng yvoong. ‘Exovv  avaptnBei
ONUAVTIKEG avnovyies, amd TV dAAN TAevpd, Wwitepa OGOV apopd TNV TOLOTNTO TNG NAEKTPOVIKNG
pdonong. Aedopévov Ott 1 SladKTLOKY HAONOM YWPIS ELOIKN aAANAEmidpacn elvar OVTO-
KatevBuvopevn pabnom, 1o eminedo CLUUETOYNG EYEL AMOTEAECEL TO €MikEVTPO NG cvltnong
OYETIKA pe tov Tpdmo Pedtioong ¢ amoddoone. ITTolloi epevvnréc (Hiltz, 1994; Moore, 1989),
EMKEVIPOONKAV GTI GLVOEGIUOTNTA, OC TO KVPLO YOUPOKTNPIOTIKO TNG O1OIKTVAKNG Habnong écov
aQopd to mePEYOUEVO. Ao TV GAAN mAgvpd, (Moore,1989) éxovv mpotabel tpelg popeéc o
OpOoTIKOTNTAC. 0) VMK aAAnAemiopacn (YvooTikn mapovsia) B) aAAnAenidpacn EKTOUOEVLTIKOV

(mapovcio S10a0KaAMaG) Kot Y) AANAETIOPOCT) CLULOONTOV (KOIVOVIKY TOPOVGIN).

H epyoacio tov (Nordin & Nordin, 2020) emikevipobnke omnv eKTANP®ON TOV GTOYOV NG
SBIKTLOKNG apyng Tov mpoteivel N epyacio. Twv Benbunan-Fich et al., 2005. 'Evag and tovg
00MYOVG amdOO0GNC TV GOITNTAOV VOGS SLAOIKTVAKOD TPOYPAUUTOC givat 1 Stadiktvak pdonon, n
aiocOnon 6t avinkovv otn pontikn Kowvotnta, 1 evldppuvon, 1 vrooTPIEN ord GLVOUNAIKOVS Ko
N OKOYEVELX, 01 OeEIOTNTEG JLOXEIPIONG TOV XPOVOL KOl 1) QLENUEVT EMKOWVOVIOL e TOV OAoKUAO
(Hart, 2011). H nAektpovikn pdOnon mapéyer SopopeTikd o@éAn, ocoupova pe toug (Bates &
Bates, 2005; Rosenberg, 2001). Olo ta mAeovektiuata mov Ppédnkav ot Piproypaeio eival n
npocPacyotnta, M eveMéioa ypdvov kot tomobesiog, 1 OmOEULYN NG KLKAOQOpiag otV
TOVETIGTNMOVTOAN, £va. 0PV PACHO EMAOY®OV ponudatwv, n ot Biov pdbnon, n Kowvovikny Evtaén
Kol OIKTO®OT), Ol TO TPONYUEVEG YVGELS, TO. OUKOVOUIKA OQEAN KOl TO TEPIEYOUEVO TOV €lvor

TA0VG10 GE TOAVESOL.

Meléteg mov mpaypatonomdnkov amd tovg (Neuhauser, 2002; Rosenberg, 2001) £deiéav emiong ot
N mAektpovikn pdOnom pmopel va givor €&icov emtvynuévn pe TNV TOPAOOGLOKY| TPOCMITIKN
pdonon otnv téén. H teyvoroyio niextpovikng ndbnong pumopel vo mpowdnoet tn pdonon kot va
BonOnoet o onuovpyio pog Kowvotntag kowng pabnong, emionc. H niextpovikny pdbnon pe
EMIKEVTPO TOVG GTOVONGTES TOVG EVOAPPVVEL VOL GUUUETEYOVY TANPMG GTNV TOPEia TNG LABnong Kot

VoL LETPOVV TO pLOUS TOVC.
2NV EQAPLOYT GLVEPYUTIKADV Kol ETOIKOOOUNTIKMOV Bempldv, 1010iTEPA 68 GLVOLAGUO LE TN XPTIoN

51



gpyolreiwv 6to AadikTvo, TO 0QEAN TG LaONTOKEVTPIKNG Labnong awédvovion onuavtikd (Sigala,
2004). XOppovo pe HEAETEC MAEKTPOVIKNG HAONONMG, OLTH YPNOUYOTOLEITOL MG VTOYPEMTIKN
EVOALOKTIKY AOoM 611 d1dacKaAio Kot T pnabnon oy tprtofdduia ekmaidsvon og OA0 TOV KOGLO.
[Mapd v emtvyio TOV TEYVOAOYIKOD EYYEIPTLATOSG, LIAPYOVY TOAAEG OVIOLYIEG OYETIKG ME T

YPNON KO TNV OTOTELEGUATIKOTNTE TOV.

To TovemoT o avTLeTOTi{ovy TPOPAIATO HE TNV KK ¥PNON TS NAEKTPOVIKNG Hdbnong amod
QOUTNTEG Kol oKOUN Kot ad to axkadnuaikd mpocwnikd. H épevva twv (Nordin & Nordin, 2020)
efétace v vwobBétnon ™G nAekTpovikng pAONoNG omd QOuNTEC OTO  MOVEMIGTY|LUN
YAPNOILOTOLDVTAG EVOL EVNUEPOUEVO EPELVNTIKO €pYOAelo mov amoteAeiton amd €61 emMPUEPOLG
KOTOOKEVEG-KMUOKES,  CUUTEPIAAUPAVOUEVOYV  TOV  YOPOKTNPIOTIKOV TOV  EKTOLOEVTH, TNG
OMOTEAECUATIKOTITAG TOV VTOAOYIOTNH, TNG OPYITEKTOVIKNG TOL HOBNUOTOS, NG OVTIANTTING
APNOWOTNTOC, TNG OVTIANTTAG EVKOALNG ¥pNoNG Kot tng mTpoheong ypnons. XTnv TEPINTOOT TOV
Tunku Abdul Rahman University College (TARUC), oto omoio @ottovv 95 mportuylokoi ¢potrntég,
e€etdotnke 1 AMOTEAEOUATIKOTNTA NG YPNONG TOV HEBOdwV TG MAektpoviknig pabnone. To
dedopéva  avaAvdnkav pe ypnon g teYVIKNG twv Moviéhov Aouikav E&iomoewv (structural
equation modeling SEM). Ta amotedéopato avédel&oy OTL 1 ATOTEAECUATIKOTITO TOV VITOAOYIOTH
£YEL OLGLUOTIKO AVTIKTUTIO OTN PIAMKOTNTO TPOS TOV YPNOTH, EVO 1) GLAMKY| TPOG TOV YPNOTY| YPUUUN

emnpealel onuavtikd v emibopio ypnong TS NAEKTPOVIKNIG Habnong.

H nAektpovikn pdbnon mopovotdlel TOAG Kot GNUAVTIKA OQEAT, TOPEXOVTOS 08 OAOVG EVEMKTN
ekmaidevon kot ion ekmaidevon cvpemvo pe tovg Ramayah et al., 2018. BeAtidver pilikd
dwdkacio avTd-peAéTng, AOY®m TS SLVATOTNTOG TPOSAPUOYNG OTIS ATOUTNGCELS TV patntov. Ta
euPNUOTA TOVG €0eEav OTL MTOV ONUAVTIKO VO TTOPEXOVIOL EYKATUOTAGELS KOl TEYVOAOYIES,

avOpoOTIVO KeQAAL0, aEloAdyn o, dlyelpton Kot TapddooTt), VTOGTNPIEN KOt TOOAYOYIKESG TTUYES.

e moAMd 1Wpduata TprtoPdaduiag exkmaidevong, cvpnepthappavopévng e Molotoiog (Masrom et
al., 2019), n pewtn pabnon £&xer ypnowomombei gvpéwe. Emouévog, ol ekmoidevtikoi Kot o
TOVETIOTN IO, TTPEMEL Vo glvan koAl eComMopéva, e emapkn TeEXVOYvooio Kot deEdmrTeg yia va
EMTPEYOVV TNV OTMOTEAEGUOTIKY EQUPUOYN TNG MWKTNG ndOnong. Ta gvpripato amokaAdmTovy 0Tl
vrdpyel BETIKN 1KOVOTOINON TOV GTOLOUGTAOV Omd TN GLVOLACHEVN HABNGN oV YPNCYLOTOEiTAL
oto dpuud Tovc. Me amid Adyw, 1 ypnon TV TEPPAAAOVTOV NAEKTPOVIKNG ndOnone and tovg
onovdaotéc pmopet vo e€nymbel kupimg amd v extipnon tovg ywo to Tpodcheto dperog amd avtd
ta. epPdAlovTa, TO 0moio KOAOTTEL 1010TEPA TO EVOLUPEPOV TOVG Y10 EUTMEIPIEG HEG® O1OOTKTVOV

Kot pabnon pe ™ Pondeio vToAOyIGTY.
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H wavomoinon g niektpovikng pabnong petald tov eormtav £xet pelet el kot oto [axkiotay.
Ta evpypata g perdétng tov Ayub & Igbal (2011), deiyvouv 61t o1 portntég RTav og peydro Padud
guyaploTNUéVOL pe TN OdacKkoAlo GLOTNUAT®V MAEKTPOVIKNG HAOnone Avtd ta supnuoto
vrootnpiloviol amd TPONYOVUEVEG UEAETEC, KOOMDG £YOLV EVTOMIGEL KAMOW ©aPN OPEAN omd
TPOYPAUHOTA NAEKTPOVIKNG HEONoMG Tov Kévouy Tovg GmovdAcTES To YaAapovs. Ta 0péAn Tov
OLSIKTVOKAOV VNPECIDOV, Yo TOPAOEyHd, TEPIAAUPAVOUY APOT| TOL TEPLOPIGHOD YEWYPUPIKNG
mpocPacng, pelwon Tov kK6GTOoVS Ta&O10V Yo TNV TOPAKOAOVON O KO LEI®GT TOV dOTAVAV OTd TO

10pvpOTO Yoo cuvTApNonN KTipiov, taéemv, k.An. (Btaineh, 2001).

Yty épevva tov Alsheri et al. (2015), efetdotnke M GYETIK GNUOGIL TOV YOPOKTNPIOTIKOV
GYEOLOGLOV TNG YPNOTIKOTNTOG EVOG TPOYPAUUATOS GTOVODV NAEKTPOVIKNG Habnong pe Paon Tig
TPpocdokies TV pournt®v. Ot avaADcEelg 0150V OTL 1] TO GNUAVTIKT O100TOOT TOV 0KOAOVOEL TV
TAoNyNomn oto cvotnua e-learning, ivat oo TV TANPoYopidv. H épsuva éde1&e emiong ott
N eKUAONoN TOL GLOGTAUNTOS KOl T YPOPIKA NTOV TPITOL Kol TETOPTOL KATH GEPE GTOVINIOTN TG
oV a&loAdynomn g XPNOTIKOTNTAG TG EPaprog e-learning. TELoG, ot Aydtepo GYETIKOL TOUEIC
O10GHVOEGNC TOV EMNPEAGAV TNV OEOAOYNOT TNG YPNOTIKOTNTOS TOV GLOTNUATOG e-learning Ntav N
EKTAOEVTIKN  a&loAdynon kot 1 O JOpPACTIKOTNTO TOV GULOTHUOTOS. Ta OVOALTIKA ovTd
amotedéopato fonBovv TOVg TPOYPAUUATIOTES KoLl TOVG AELOAOYNTES VO £X0VV KATO0 OEOOUEVA. Y10
L0 O OTTOTEAEGUOTIKT TPOGEYYIOT OTN o)ediaon, Yo T PEATIGTOTOINGN TG YPNOTIKOTNTAG TOV
nepPdAlovtog g mAekTpovikng pdnong ko mv e€étaon. Ilpdopata, €xovv mpaypotomowmdel
TOAAEG PEAETES IOV GTOYEVLOLY OTNV AELOAOYNON TNG £ AMOCTAGENMS O10ACKAAING KATA TNV TEPIOS0
tov COVID19 o¢ moAég ydpeg (Mulyanti et al., 2020; Goh et al., 2020; Abdullah & Mirza, 2020).
Ot meprocdtepes and avTég £xovv dgi&et 0Tt T0 KAglowo TV oyoieimv eivar mo coPapog €dikd o€
owoyéveleg yauniov eoodnuatog (Owusu-Fordjour et al., 2020). Xe o té€t0o100 KOTAOTOON, M
petéfocn amd TV ToPAdOGLUKT GTNV NAEKTPOVIKY EKTaidevon gival 1 oot emthoyn. Qo1dc0, 1
owfecipudtTo £omAIGHOD, Kol ToyVTNTOG 0T0 AladikTvo givan ovolaotikig onuaciog (Basilaia &
Kvavadze, 2020). Kabbg oxeddv Oheg o peréteg mpaypotomomdnkay Kotd Tic Tpateg efSonades
™G emoONpiag, GoiveTor OTL TO CLUTEPACLO GYETIKA UE TNV TOLOTNTO TNG SOIKTLOKNG Habnong
yperaleton PeEAAOVTIKEG HEAETEC, KAOMDG 0 KOPLOG GTOXOC NTAV 1] GUVEYLOT TNG eKTaidevong e Kaoe
duvatd tpomo (Basilaia & Kvavadze, 2020). Zvumepaivetatl 6Tt n dtadiktvokn ekmaidevor Ha nrav
ypNown oto péEAov. Emumdéov, ot portntéc Ba pmopovv va epyalovtol mo aveEdptnta, Tpayuo Tov
Ba £xel 6PENOG GTO VO ATOKTGOLY VEEG 0eE1OTNTEG, EOIKA OTNV TEPIMTOOY POITNTAOV UE EOKES
avaykeg. Me tov 1010 TpOTO, T TPOGOVTO TV EKTOOEVTIKMOV EXNPEAGTNKOV OETIKA, HETOKIVOVTOG
TV €pyacia Tovg 6Tov VEo TpOTo ddackaiiog Tov padnudtov (Basilaia & Kvavadze, 2020; 8]. ['a

VO OTOKTNGOLV UEYOADTEPT] OMOTEAECUOTIKOTNTO TO OLNOIKTLOKA pabfpata, Ol GLYYPOPELg
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avaQEPOLY OTL 1 EMTVYIO AVTAOV TOV 0ALOY®V Eaptdton o€ peydio Pabud and v avantuén tov
TEYVOLOYIOV TNG TAnpoopiag kot ¢ emkowvwviog (Huang et al., 2020). Mo pedétn yuo o
OTPOTNYIKN Y10, TY] CUUUETOYN TOV POITNTAOV OO ATOCTACT| TPUYUATOTOMONKE GE WOIKES 1OTPIKES
oxoAéc (Zayapragassarazan, 2020). 'Exet Aowmdv amodetyBel 6t1 1 Kokn ddackario 1] £vog dGoKoAog
dgv pmopel vo avtikatactadel and v te)voroyia Kol KdTL T€T010 Umopel vo ypnoomombet pévo
oe ewég ovvinkeg, 6mwg o COVID-19. Meketinke emiong 1 yvdoTn TOL OTOUTEITOL YLoL TNV
V100£TNON TG YNELOKNG TEYVOLOYiaG KoTd TNV mepiodo g mavonuiog (Mulenga & Marban, 2020).
H perétn tov Firdoussi et al. (2020) emkevipdbnke oty TOAN yioo v ynoakn udnon ot
ponuatikn eknaidogvon katd v mepiodo tov COVID-19. Ot cuyypageig €dei&av 6t 1 vioBETnOM
™e ymowkng pdbnong o tovooet v avdmrtoén g pabnong ota pobnuoatikd kol Ho propovcee vo

etvou por BeTIKN amdvinon o€ o T€To1e KOTOoTooN.

H enetyovca amopaxpuouévn exkmaidevon (Emergency remote education -ERE) eivar o
TPOGMPIVY] GTPOPN OTNV TOPOYN EKMOIOELONG O £vov EVOALOKTIKO TPOTO Tapoyns, AOY®
TMEPIOTACEWV Kpiong (m.y. mavonuieg, TOAEUOL, TOMIKEG GLYKPOVOELS Kol GAAOL TOTOL PUOIKMV
kataotpoewv) (Hodges et al.,2020; Golden,2020). Emiong, mepilauPdver 1 yprion Avcewv
TANPOVG €€ AMOGTAGEMG EKTOIOELGONG Y10 T OOOCKOAIN 1) TNV EKTTAIOELOT|, Ol OTOIEG JLUPOPETIKL
Bo mapadidoviav mpdowmo pe TPOCOTO N ®G WKTA 1 LPPWIKA pobnuate Kot ot omoieg Ba

EMOVEADOLV GE QT TN LOPPT LOAIS VTTOYWPNGEL 1] Kpion 1N 1 KATACTOCT EKTOKTNG OVAYKNC.

EmuAéov, ailer va avapepbel 6Tt 1 Sodiktvakn pdbnon Sweépel amd TNV amOUAKPLGHUEVT
EKTTAIOEVOT  €KTOKTNG OVAYKNG XTNV TPOYUOTIKOTNTO, 1 OdlKTvoky pdbnon eivor éva
OlEMOTNUOVIKO Tedio mov eEedlyOnke pe TV TAPodo Tov ¥POHVOL Kol YPNCILELGE KOAQ Yoo TNV
KGAoyn HoONGOKOV ovoyKOV Kot Yoo TNV KoBodNyNon OoVOIKTOV EKTOOELTIKOV TPOKTIKOV
(Bozkurt & Sharma,2020; Zawacki-Richter et al.,2020). Yro ovtf v évvola, 1 Sad1KTLOKN

pudonon Kot OTOHOKPUCHEVT EKTAIOEVOT EKTOKTNG OvVAYKNG Ogv glvarl To 1d10 Tpdypa.

ATO avti TV Aoy, £X0VV TPOKVYEL TOAEC EPELVNTIKEG epyacies. Xto GpBpo twv Bozkurt &
Sharma (2020), ot GuYYpOQEIG TPOTEWVOV OPIGUEVES GLOTAGELS Y1 TOV KABOPIGUO VOGS 0EI0TPETONG
TAoGiov Yl TNV amOpOKPLGUEVT ekmaidgvon Ektaktng oavaykng. Ot Almaiah & Almulhem
(Almaiah & Almulhem, 2018) pdtevav éva evvoloAOYIKO GUGTNHEA TOL ¥PNGIUOTOLEL TNV HEB0SO

Delphi yio va a&lodoynoet éva cbotua e-learning Baciouévo e opiopéVons Tapayovies.

Me Béom v avdivon mov mpaypatoromOnke amd toug Almaiah et al. oyetcd pe tig Kpioyeg
TPOKANGELS KO TAPAYOVTEG OV EMNPEALOVLY TO CVGTNUO NAEKTPOVIKNG HdOnong katd ) dbprela

¢ movonuiog COVID-19 (Almaiah et al.,2020), ot cuyypaeeic KatéAnEov 6T0 GUUTEPAGHA OTL, Y10
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TNV a0d0YN TOV GUGTHUOTOC NAEKTPOVIKNG LAONONG, TO TAVETIGTH IO TTPETEL VOL AAPOVY LITOYN TIg
axoAov0eg katnyopies: (1) texvoroyikobg mapdyovtes, ((2) mopdyovieg TOtOTNTOG TOV GUOTHUATOG
NAEKTPOVIKNG nanonge, (3) ToMTIGUIKEG TTVYEG, (4) TOPAYOVTES OVTO OOTEAECUATIKOTNTAG Kol (5)
napayovteg epmotoovvng. Ot Almaiah & Mulhem avépepav emiong 6tL 0 oXeS10GUOC Kol TO
mepleyopevo  gtvor  onpavtikol mopdyovieg mov vmootmpilovv T ¥pNom €vOG GLGTNHHOTOG

niextpovikng pabnong (Almaiah & Almulhem, 2018).

EmumAéov, mpaypotomombnke perétn oe 31 ydpec o€ 6Ao TOV KOCHO Yoo Vo KaBoplioTodv To
olpopa PETPO. TOV EANEONCOV Yoo TNV AVTYETOMION OVTNAG TNG TEPLOdOL Kpiong kot Yy ™

oNpovpyio evOG CLOTHUOTOG EKTAKTNG avAyKNG €€ amootdoemg eknaidevong (Bozkurt et al.,2020).

To Mapoxo, OT®G Kot 01 TEPICCOTEPEG YDPES TOV KOGV, OTOV EXNPEACTNKE OO TNV TOVON IO TOL
SARS-CoV-2, amopdocioe vo otopatnost tv o {mong dwackaiior Kol OA0 TO TOVETIGTLLO
viwoBétnoay e-learning, messenger, social media yia va €yyonBobv mv ekmoudevtikn cuvéyeta. Qg ex
TOUTOV, Kot Yy vo. petpndel o avtiktumog avTfg TG AmOPAUCNS OTNV EKTOOEVTIKY KOvoTNTO
(poumtéc, wabnyntég, Odevbuviéc, kAm.), Eekivnoov TWOCOTIKEG KOl  TOWOTIKEG MEAETEC
ONUOGLIEVOVTAG L0 EPEVLVO KO AVOADOVTAG TIG OLUPOPETIKES AMAVTNGELS TOV EKTEBN KOV TOPATAV®.
H épevva toug umopet va OsmpnBei w¢ mpootifépevn a&ia otnv vapyovsa PiAtoypagio wov eivon
APLEPMUEVT] OTOV EVIOTMICUO TOV KUPLOV TOPUYOVIMV TOV UITOPOLV VO TPO®mONGOVV TN ¥PNon TG
NAEKTPOVIKNG HABnong 1060 amd omovdaotés 060 Kot amd kabnyntés (Almaiah et al.,2020). Xe
AVOTTUGCOUEVEG YDPES OTmg 1 lopdavia kot n Xaovdkn Apafia, ot Almaiah et al. avépepav ot n
¥PNON ™G MAeKTpOVIKNG paBnong oev meplopileton ot muato vmodoung (Almaiah &
Almulhem,2018; Almaiah et al.,2020), av kot 6TI YE@YPAPIKH LEIOVEKTIKEC TEPLOYES UE KOKN EMC
un a&omotn kdAvyn Tov S1adIKTO0V, TO EPATNUO TAS TPEMEL VO CLUVEXICTEL 1 eKaidgvon etvat

VIOPKTO Kot omoteret onpavtikd TpdPAanua (Bozkurt et al., 2020).

Ot goutnNTég dev NTOV IKOVOTOMMEVOL omtd TNV € OMOCTACEWMC EKTOIOEVOT OV TOPEiYAY Ol
kafnyntéc. Emmiéov, ot teyqvikég mpokAnocelg eivarl évag amd tovg KOpovg Adyovg (Almaiah &
Alamri, 2018; Almaiah & Alyoussef, 2019) ywo v eykatdietyn ¢ HETARACNC GTIV NAEKTPOVIKY
exmaiogvon, - awtd kopaivetral and tov eEomMoud £0¢ o TPOPANHaTe GUVOESTS 6TO AldikTLOo 1)
) dfeciudtnTo TOV TAATEOPUOV. O1 TEYVIKEG TPOKANGELS TMV GTOLOAGTAOV Tailovv gmiong poAo.
H &éewyn ynowkov o0elottov ek@pdletor amd TNV OVOCEAAEW. OTN YPNON TOV VE®V
TEYVOLOYIDV GE TOGO GUVIOUO YPOVIKO dtdoTtnpa. QoT1000, 1) TOOTNTA LE TNV OTolo OVALILEVETOL VO

ovpPel ovt] M pETAPaoN OTNV MAEKTPOVIKT] O000KOAID €lvol TPOTOPAVIG KOl GUYKAOVIGTIKN
(Hodges et al.,2020).
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Avagépetal emiong to yeyovdg OtL M avabedpnon e dwackaAiog amottel ypovo ko amontel

COUOTIKY KOl TVELHOTIKY 0mOd00r (OPKETEC OPEC UMPOooTd amd v 086vn). H modaywywmn

avac@dielo eaivetal va wailel poOAo, OTNV TEPITTMOOT OV 1) JOOPUCTIKY O1dacKOA TPEMEL VoL

petatpanei og o100 Spaotiky] dadiktvakn dwackalio. Etot, propodv va sumtmbovv ta eE1g:

H &€ anootdoemg exknaidevon mpémel va cuvoLaletol EEVTTval e TV TPOCOTIKY dtdacKaAia,
O0TL M oY€oN TOV QPOITNTAOV HE TOV KaOnynt) &ival ovclooTik) Kot 1 €& amooTAGE®MC
ekmaidevon, TopaddEms, TV evioyvel. Onwg katéAn&av ot Bozkurt & Sharma (Bozkurt &
Sharma,2020), dev ivar po emAoyr], 0AAG o VITOYPEMGN TOV TEPLAAUPAVEL TEPIOTOTEPQL
Omd TNV OmAN UETAPOPTMOOT] EKTOOEVTIKOV TEPLEYopéEVOL. MdaAhov, etvarl pio dtadikacio
pdonong mov mapéyel 6Tovg omovdacTég TV govaia, TV €vBOVN, TV guehéio Kot TV
eMAOYT.

Ot xkonyntéc Ko ot eKmAdELONEVOL, OL Omoiotl &lyav o véo eumelpion €€ amOGTACEMG
ekmaidoevong petd 1o Efomaocua g Kpiong tov COVID-19, Egyopioav v v
TPOGAPUOGTIKOTNTA TOVG, 1) OTToi0 fiTay Ypriyopn Kot mapaymyikn (Almaiah et al., 2020).

H anpobopia mov mapatnpndnke petacd opiopévav kadnyntav Bo dtoivbel 1 axodun kot o
eCapaviorel.

Ta epyaieio TG LVIOGTAPIENS TNG NAEKTPOVIKNG O100CKAALNG £XOVV KAVEL TNV OPLOTIKY] TOVG
€lood0 otTo GYoAelol Kol TO TWOVEMIOTHMOL Kot 1 véa OlakvBépvnon HECH  UOVILOV
GUVTOVIGHOV, LE TN HOPOTN €5 OMOCTACENMS GLVOVINGE®V Kol TNAEPYAciag, Exel OOKIUOOTEL

Ko O epappootel evpvTEPO G€ OAO TOL EMITES QL.

Me Bdaon ta anoterdéopata twv avaivcewv g Epevvag tov (El Firdoussi et al., 2020) npoteivovtat

o akOAovBa og dVo emimeda. Qg mPog 1o TEYVIKO £Minedo 01 mEPLGGOTEPOL KAONYNTEG Ogv £xouV

MaPel exmaidevorn oyetikd pe ™ ypon epyoreiov mov epapudlovior otnv € AMOGTACENC

EKTTAOEVOT KOl VIAPYEL OVAYKN TEYVIKNG VTOCTNPIENG Kol EKTOIOEVONG GTN XPNOT OVTAOV TOV

péowv. Katd ocuvénelo, ot eykataotdoelg mpénet va dtacpaiilovv ta akdiovda:

Anmovpyio TG amopaitnng VTodoUNg doTe OAOL Ol QPOITNTEG va Exovv mpoOcPacn o€
TOPOVG KOl OPACTNPLOTNTEG UECH TOV TAATQOPUOV MAeKTpOVIKNG HdOnong (Almaiah &
Almulhem,2018).

Anpovpyia opddag teyvikng Ponbelag yoo TV VIOGTAPIEN TV KAONYNTOV GTO £pY0 TNG
SLOSIKTVOKN G EKTOOEVTIKNG OALOTKOGTOG.

A&OMGTOC TEYVIKOG €E0MAMGUOC Kol TPOoPacn o610 AladikTvo, €OIKE GE TPOUCTIOKEG
TEPLOYEC LE YOUNAN KGAVY™ 6T0 AladikTvo, dTmc avaeépdnke tpoceata amd tovg Bozkurt

et al. (Bozkurt et al.,2020).
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® ATOTEAEGUOTIKN TPOCPOCT GE TPOYPELLLOTOL.

o IIpocPaon oe teyvikn Pondeto Kol yneKovg TOPOLE.

o IIpocPacn ommv evooimmpeciakn Katdption mov Ponbd tovg kabnNyNTéS v amoKTHoovV
0e£10TNTEG EMKOVOVING OO OTOGTOON.

e ZaQNg EMKOWVOVIL GYETIKA LE TN GVOT TV TOP®V Kol TOV TPOTO TPOSRaong 6€ v TovC.

o KabBdc o ypdvog €xer avapepbel wg mapdyovrog mov mailel onuaviikd poAo otnv
TPOETOOGIO Kol TN Olo@AAon TS mowdttog TG €€ amooTacems eKmOidevonc,
GLVIOTATOL OTOVG KAONYNTES va £(0ovV apKETO YPOVO Y10 VO TPOETOYLACTOOV Yol KOAN
ymoewk pabnon, o omoiog umopel va meptrappdvel ta akdAovda:

o Meiwon g wieong oe GAAo pHETOTO.
o Tlapoyn otkovoutknig vTooTHPIENG HEGM EKTTAIOELTIKMV PonBdV KO LIEPOPLOV KATA
TN eAaon ekkivnong.

o E&uocpdaiion kalvtepnc mpdoPacns o€ eKTodEVTIKOVG TOPOVC.

Yyetikd pe TO emimedo OwookaAiog, T 1WpOHoTA TPrtoPadag exmaidevong mPEmEL v
SGPOAIGOVY OTL 01 KadnyNTég eival KaAd £EOMAMOUEVOL MOOTE VO TOPEYOLY ETOPKN YNOLOKN €&

OTOCTAGEWMS EKTAIOELOT HEGH TV aKOAOVOWV:

o  Opydvoon Katdptiong yio kabnyntég otn xpror TAATPOPU®Y Kol GEVOPIOV HoNUdTOV.

e Ilopokivnon kanyntdv va ypnolwomoodv UEKT panomn oe OAec TIG evOTNTEG KOt
KAGOOLC.

e KoaBopiopudg kot a&oddynon Ttov @Optov gpyaciag mov Onuovpyeitor amd TV €
OTTOGTAGEWG EKTTAIOELON.

e Bektioon g mapakorlohnong kot e aAAnAenidopacns HETaED KaONyNTOV Kol QOITnTOV.

o Afwloynon g @UONG NG EKTMAOEVTIKNG EUTELPOYVOUOGOVIG YO TNV YNk €&
OTOGTAGEWMG EKTOIOELON KOl S1OACKAAIN TOV 010 TIOETOL OTNV £YKATAGTOON.

e Anwovpyio Prdoiuov doudv yi vo kotootel dbéoiun Kol opatn 1 EKTALOELTIKN
EUTELPOYVOLOGHVY.

¢ Emxowvovia kot Tpo®Onon EcOTEPIKOV EKTOOEVTIKMOV TOPMV.

o TIpocpopd mapakorlonong KaAmv/PEATIGTOV TPAKTIKOV GE €0VIKO Kot d1ebvEg emimedo.

o Tlopoyn yopwv yo Ta WpOHaTe TprtoPfddag exkmaidgvong yo va avtamokpliovv/va dovv
T1G 10£€G, TIC EUMEPIES KOl TIG TPOKATGELS TOVC.

e AvamtuEn oG OTPOTNYIKNG YL TNV WOPOYN  €EOTOMUKELUEVNG — EKTTOMOEVTIKNG

EUTELPOYVOLOGVUVNG OGOV 0POPE TNV € AMOCTACENMG EKTAIOEVOT).
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2. H Hoivkprripra Mé0odog MUSA

2.1. Ewcayoywkn npoctyyion

H moAivkprmpilo pébodog avdivong g ikavornoinong MUSA (Multicriteria Satisfaction Analysis)
elval (e TPocEyylon J®PIGUOD TPOTIUNCEDY TOL TAPEYEL TOGOTIKG UETPO IKOVOTTOINGNG
TEAATOV, AAUPAvVOVTOS VIIOYN TNV TOWOTIKY] HOPON TOV KPIGED®V TOLS. AgdOUEVOVL TOV £VIOVOV
AVTOYOVIGHOD TNG ayopds Kot Tov kopuPukod polov mov ddpopatilel 1 dnpovpyia oyéong
EUMIGTOGVYNG TNG ETOPEIOG e TOV TTEAATY], OTO EMIKEVIPO TOL EVOLOPEPOVTOG KAOE emyeipnong Kot
opyoVIGHOV &xel Tebel M TPOCAVATOMGUEV) OTOV TEAATN OTPATNYIK KOl 1 EUEOCT OTNV
wavomoinon tov meAdtn. H xoBopiotikny onuoacio ¢ wovomoinong tov mehdtn odnynoe otnv
avaykn Spopemong LeBOO®V TOGOTIKNG HETPNONG TNS LKOVOTOINONG, LE TPOTO OV v GLUPBAAAEL
OTNV OTOTVTMCT] TOV TPOTIUNCEMY TOV TEAATI Kol TNV £0paimotn Hiog OAANAETIOpaoN G HECH TNG

avaTPoPOdHTNONG HETAED EMXEIPTONG/OPYAVIGHOV KOl TTEAATN.

Avapeoa otig mpoceyyioelg mov £xovv dTvrtbel Katd Kapohg avapopikd He T SpUOpEOoT
HOVTEA®DV aELOAGYNONG TNG IKAVOTTOINGNG TOV TEAUTAOV, KOO TOPOVOUOCTY OTOTEAEL 1] amevOeiog
cvAloy TV Pacilopevav oTic STLTOUEVES omd TOLg TeEAdTEG Kpioelg dedouévmv, pe TPOTO
dpeco, amevbeiag omd avTovs, KoM Kol 1 O0TICTMOON TMG 1) IKAVOTOINGOT) TOV TEAATN TPOKVTTEL
O TO OMOTEAEGHO. UG OEPAG UETAPANTAOV TOL TEPLYPAPOVY TIG OCTACELS TNG LANPEGING TOL
TpocpEpeTal. To GLYKEKPIUEVO, TOATOPOYOVTIKO TPOPANLA a&loddynone, amaitel GUYKEKPIUEVEG

TPOcEYYIGEIS LETPNONC.

Xopupova pe tovg I'pnyopovon kot Zicko (2000), petadd TV ONUOVTIKOTEP®V TPOGEYYICEWMV
UETPNONG CLYKATOAEYOVTOL Ol TOGOTIKEG HEDOOOL KOl Ol TEYVIKEG avAAvong Oedouévav. Xtnv
Kot yopio auT) EVIACCOVTOL 01 TEPTYPAPIKES CTATIOTIKES, Ol OVOADGELS TOAAAUTANC TOAVO pOUNCTG,
Katd mopdyovteg, probit-logic, kabmg Kol OTATIOTIKEG TOGOTIKEG HEBodOol, Ommg eivor m DEA.
Emmpocbétmg, pnopet va a&lomomOei 1 o0tk Tpoc€yyion kot 1 avaAvcn TG CLUTEPIPOPAS TMV
KOTOVOADOTOV. XNV TPOTN TEPITTWOT EVOEIKTIKN avapopd pumopetl va yivel otig pebddovg Servqual,
Malcolm Baldridge Award kot 610 gupOmAIKO TOOTIKO TPOTLTO, EVM OTN OEVTEPY TEPIMTOON
aglomowovvtal ot Bewpiec ¢ emPefainong mpoodokiag, TG OKAOGHVNG Kol NG ANYNG
aropdacewv vd afefatdotnta. Télog, otig pebodoroyikéc mpooeyyicels evidocoviot ta TPATLTO
Kano kot Fornell.

To onuUavTIKOTEPO, EVOEYOUEVOS, TAEOVEKTNO TTOV TPOGPEPEL 1 HEBOJOG AVAAVGNG TPOTIUN GG

nolamAav kprtnpiov MUSA eivon moc, oe avtifeon pe kdnoleg omd tig vrodroneg peBodoroykeg
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TPOCEYYIGELS, AapPdvel LTOYN TNV TOLOTIKY HOPPN TOV KPIGEWV TOV SOTLTMVOLV Ol EpMTNOEVTEC,

EVD TOVTOYPOVO OEV EMIKEVIPAOVETOL ATOKAEIGTIKA GE OTAT TEPLYPOPIKT OVAALGT).

2.2. Baowkég Apyég tne Meb@odov MUSA

H Paocumn apyn mov yopaxtnmpiler v pebodoroyia g mpoceyyong yw ™ HETPNON Kot TNV

avaivon g wavonoinong MUSA givatl 1 avdAvon g tkovomoinong oto ETUEPOVS KPITHPLA TNG.

(G]uhal satisﬁmtiun)

h 4 ¥ Y

Satisfaction according Satisfaction according

Satisfaction according
to the 1" criterion to the 2 criterion

to the sth criterion

Yyqua 1. uykévipoon tov tpotiumoeny tov meddrr. (IInyn: Grigoroudis & Siskos, 2009).

Bookd oxond g nebodoov amotelel 1 GOVOEST] TOV TPOTIUNGEDY TOL GLVOAOV TMV TEAUTDV TOL
Ba emheyel o€ pa Tocotikn pobnuotiky cvvaptnon aéuwv. Opilovtag éva GOVOAO LETAPANTOV OV
Bewpeitarl Tog avtikaTonTpilovy To YOPAKTNPLOTIKG TOV TPOIOVTOG TOV TPOGPEPETAL, OVTIUETOTILEL
TO GUVOAO OVTO G TNV TPOoLTOPESN TNG IKOVOTOINoNG TOL TEAAT. XTO ZYNUO 2 OTOTLTMOVETOL 1)

mpokabopiopévn KAIpaKe TOV EKPPALEL TIC TPOTIUNOELS TV GUUUETEYOVTOV.

Very satisfied E‘ ﬁ
Satisfied I:I
Neither satisfied

. (%
Dissatisfied D
Very dissatisfied I:I %

ympoa 2. Agtypo kavovikng kAhipoakog wavoroinong. (IInyn: Grigoroudis & Siskos, 2009).

H avantuén tov povtédlov Paciletor oe pia oelpd mopadoymv. Xvykekpyuéva, Pacikd onueio gival
N vmopén atdp®v mov Bo CLUUETAGYOVY OTIS £pEVVeEC, Ol omoiot va yopaktnpilovior and opbn
Kkpiomn kot Aoyikn. Emiong, kaBopiotikog eivar o porog g dmapéng evOg GLVOAOL YAPAKTNPICTIKAOV

TOV TTPOIOHVTOG N TNG LVINPETiag mov Eetdletal, Ta omoia O AmTOTEAEGOLV T KPP IKOVOTTOINGoNG
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Kol Oa avTITPoc®IEDEL TIG 1010TNTEC HOG EVPVTEPTG OUASOS KPITNPIY. ZNUOVTIKY €lval €miong n
Omapén pog TpooHeTikng ovvdptnong allov, dote vo cvviebel T0 ochvolo TV Kpumpiov

Kavomoinomgc.

2.2.1. AvantoEn Movtérov

H pébodog MUSA a&lomotel Tig TEXVIKES YPOUUIKOD TPOYPOLLOTICHOD Y10l TNV ETIAVOY TNG, EVO M
Baoikn e&lowon YPOUUKNG TOAVOPOUN oG EtvaLt:

Y=z biXi Xn i=12 bini=1=1

,0mov ot cuvaptioelg Y* ko Xi * givar kavovikorompéveg oto ddotnua [0,100] eved bi glvan o
ocuvtereoTng Papovg Tov kpitnpiov 1. H pébodog emdidrel va ekTiunoet pio GLUALOYIKY GuvépTnon
allov Y * kot éva GOVOLO UEPIKMV GUVAPTNGEWV Kavomoinong Xi * U@V LE TV AToyn TV

TEAATMOV OV EKQPALETOL HECA AT TIG EPEVVEG IKAVOTOINOTG.

H pébodoc MUSA ovvayel mia cvvdptnon npdchetng cvAroyikic afiag Y™ kot éva odvoro
Aertovpytdv pepkng kavomoinong X, and tig kpices tev nehatdv. O kOplog 6Tdx06 ™G nebddov
givar vo emtevyBel n péylotn ovvémewo petald e cvvapmone Twhig Y kol tov kpiceov tov
nehotdv Y. H efloowon g Kovovikig moAvopounong, eodyoviog pio ouwmAn  petapinty
oQAAOTOG, YiveTal oG eENG:

Y*

=) bX;—a* @)
i=1

+0- (Eélowon1.4)

omov Y* givon m extipmon g ovvaptong moykoouog ofiog Y ko oo 07 sivon 1o opéiua

VIEPEKTIUNONG KO VIOTIUNONC, AVTIGTOLY.
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Yyqna 3. Metapintéc cpdipotoc yio tov ekdotote merdtn j. (Inyn: Grigoroudis & Siskos, 2009).

H mpaypotik) a&io mov mpocdidel T0 GOVOAO TV TEAUTOV o€ £vo KaOOPIoUEVO TOOTIKO Mimed0
KAVOToinNonG eKQPACETOL HECH TMV EKTIUDOUEVOV GUVAPTNGEDV TKOVOTOINGNG, LE TN HOPPTN TOV
ocuvaptoewv vo kabopilel To Pabud amortnTIKOTNTO TOV TEAATMOV. LTO XYNUO TOL OKOAOLOET
ATOTVTTAOVETAL KAOE pio amd TIg TPEIS Katnyopieg mTeEAAT®V oviAoya pe 10 Babud omontnTikOTNTOg

7OV TOVG YopakTnpilet.

Q¢ ovdétepot merdteg yopaktnpifovratl avtol TV omoiwv 1 GLVAPTNON KOVOTOINGoNG TOPOLGLALEL
YPOLULIKT HOPON, He TO Pabud uwovomoinong Toug vo avEAvel Kot TO TOGOGTO TOV EKTANPOUEVOV
TPOGIOKUDY TOVG. ATontnTKol YopakTnpilovtal ot TEAATEG TOV OTOIMV 1) GLVAPTNOT| KAVOTOINoTG
TOPOVGIALEL KUPTI HOPOT], TOV OTOLMV 1 IKOVOTOINGT TPOKLATEL LOVO EPOGOV TOLG TOPEXETAL TO
avaTEPO emimedo vanpeciwv. Qg un amoitnTikol meAdteg yopaxmpilovior ot meAdteg ekelvol TV
omolwv 1M ovvéptnon wavomoinong £xet koidn poper. H ovykekpyuévn xoatnyopia meiatmv

OMNAGVOLV IKOVOTOINUEVOL KOO KL 0V VOl KPO TO TOGOGTO TV TPOGOOKLMY TOVS IKOVOTOLEITAL.
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Y ar X,-'
MNeutral customers
Mutrality refers :
to the demanding index :
& YorX;
Y orX;
Demanding customers
‘Yorlk,
Y oorlX;
Non-demanding customers
YorX;

Yyqua 5. Zuvoptioeig a&log pe dapopetikd eninedo amartnoemy. (IInyn: Grigoroudis & Siskos,
2009).

H olkn ovvéptnon Y* wavomoinong mehotdv oT0 TAGICIO TNG TOAVKPLTHPLOG OvVAALGNC,
aVOPEPETOL MG TPOGOETIKY cLVAPTNON AELOV-YPNOIUOTNTAG KOl Ol HEPIKES ocvvaptnoelg Xi*

62



1KOVOTOINONG TEAATMV OVOPEPOVTAL MG LEPIKEG N TEPBDPLES GLVAPTNGELS AtV ypnouotntac. H
TPOGHETIKT GLAAOYIKT cLVAPTNOTN a&lOV Y * avTmpooonevEL T OO TOV TPOTIUNGEWDY TOL TEAAT
Kol VTOOEIKVOEL TIG EMATOGELS TOV Kpunpiov wavoroinone. Ot cuvaptioelg Y* kot Xi* eivot
dwokprtég povotoves ko pn @Bivovoes. Ta Papn tov kpunpiov wkovomnoinong meptypdeovy To
oxeTko Pabud omovdodTNTAG TOL TPOKVATEL AN TIG AMOAVTIGES TOV GUVOAOL TMV £POTNOEVTOV
011§ mpokabopiopéves atieg TV dlaoTdoemV Kavomoinong, dedopévou O0TL Ta fapn abpoilovv o
povada. To minBog twv kpumnpiov emnpedlel pepik®dg Kot Tov KoBopopd €vog kpitnpiov og

O UOVTIKOD.
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3. Ewayoyn 6to Movréio Howdtnrag KANO

O1 gpotioeig Tov 3°° uépovg Tov gpmpatoroyiov avolvovrar pe o pedodoroyio (BA. emdpevo
KepdAalo), n omoia a&lomotel dedopéva yioo MUSA kot ta mpocapudlel oTig Tpelg Ol100TAGELS
oo tov povtédov KANO. T'o tov Adyo avtd 610 mapdv KEPAANLO YIVETOL Lol GOVTOUN
nmapovcioon tov poviédov KANO, to omoio opadomolel tor YopoKINPIoTIKA €VOG TPOIOVTOS 1|

VANPECIOG G OmaPAiTNTA, LOVOILACTATO 1 EAKVGTIKA.

H a&oidynon tov embuopudv Tov TeAAT®V O0moKTO OAOEVO Kol UEYOADTEPN oMuocios a@ov ot
EMYEPNGELG £YOVV VO AVTIUETOTIGOVY T pelmon Tov kuKAOL (NG TV TPOIOVTI®MV Kot TV avénon
TOV TPOCGIOKIDV T®V TEAATOV. AvTd TO YeYovog emnpedlel onuavTikd TG dtadkacieg avamTuéng
VE®V TPOIOVTOV/VTNPECIOV LE amoTéAecua va, xpetalovtot véeg uébodot aloAdynong tkavomoinong
TEAATOV Y10, Vo, BonBncovv Tig emyelpnoelg va avtamokptdodv mo ypryopa otn {Rmon mg ayopag.
Ye k00e mepinTmon, 0ev VIAPYEL EYYUNUEVI] «IKAVOTOINGT TEANTAOVY» KOTA TNV IKOVOTOINoN NG
avaykng Tov TeAd. 261060, 01 TEAATEG TPEMEL e KATO10 TPOTO Vo Ikavorotfovv. O cuyypapiag
(Kenny, 1988), Ntav 0 TpdTOg TOV TPOTEWVE £VOL LOVTEAO OVTIANYNG TTOWOTNTOS TOV TEAATAOV, TO
omoio mepAdpPove Tpelg daPopeTikovg THmovg yapakmmplotikev. O Ap Noriaki Kano vrébeoe Ot
N KAvomoinomn TV TEAUTOV €lval Ho PN YPOUUIKY] GLVAPTNGCT TNG AETOVPYIKOTNTOS TMV
VANPECIOV Kot amoTereitatl amd dVo dAla dopkd ototyeio ekTdg amd T0 OVOAOYIKO (LOVOd1AGTaTO):
TO «EAKLOTIKO - attractive» kot 10 «Pacwd/amapaitnto - Must-be» yapaktpiotikd. Qg ek TOVLTOV,
pmopet va ypelactel vo 60000V SPOPETIKA €101 TPOCOYNS OTNV avayKn KABe meEAdT, KOTA TV
dugpKel TOL KUKAOL avamTuéng vimpeoctav. To povrédo Kano avartoybnke yio mpd™ @opd amd
toug ovyypaeeic (Kano et al., 1984) yuo v katnyoplomoinon tov WO0THTOV VOGS TPOIOVTOG 1| LLOG

vanpeociag, pe Péon 10 1o KoAd UITOPOHV VO IKOVOTIOGOLV TIG OVAYKES TMV TEAATMV.

H épevva Kano dwapépel amd T Tapadoslokés EpEVVEG 6TO OTL TOPEYEL KATO0, TOCOTIKOTOINGN
ocov apopd tov PBabud wavoroinong N dvoapéokeng towv merat®dv. To poviého Kano Bsmpeiton
eMiong OLVOLKO pE TNV €vvola OTL, HOAMG elo0yOel, TO EAKVOTIKO YopaKTNPLOTIKO Ba avTrypagel Kot
Ba daveunOel ovvropa amd aviaymviotés. EmumAéov, vmodeikviel 4Tl oL vanpecieg mpémel va
KOADTTTOLV KO TOLG TPELS TOTTOVG OVOLYKMV Kot Oyl LOVO avutd TTov Aéve o1 meAdtec. Elvatl onpovtikod
Vo TOVIGTEL OTL 0 TAPOYOS VANPECIOV TPEMEL VO, TPOGOIOPIcEL YL LOVO TIG TPEXOVGES TPOGOOKIES
TOV TEAAT®V, Ol omoieg PEPara eivar kpioyeg Yoo v enitevén Tov oTtdOYOL, OAAL Kot TIG TOOVES

TPOCOOKIES TOV EVOEYETAL VO, EVOOVGIAGOVY TOVG TEAATES.
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3.1 Xapaxtnprotika worotntog Kano

Y@hpyovv  TPELS TMEPWTMGES  OUAOOTMOINONG  TOWOTNTOG TMV  YOPUKTNPLOTIKOV — €VOC
TpoidvTog/LINpEGiag, cOUE®VA e TO HovTéLo Tov Kano. Xty mpaylatikdtnta, oty Topadoclok
TPOOTTIKY, VINPYXE HOVO pio TEPIMTMOON, 1 OTOi0l VTOSNAMVEL 0L YPOUUIKY OXE0T HETAED NG
KOVOTOINoNG/ U EKTANPOONG TOV OVAYK®V TOL TEANTN KOl TNG KOvVOToinong OvcapEcKELOC.
Av16 ovopdotnke and tov Kano mg "uovodidotatn modtnta'. Exékpive Opmg avt T okéyn Kot
TpOchece 00O OKOUN TEPIMTMOGELS GTO HOVTEAO OVTIANYNG TOOTNTOS TMV TEAATMV, TO EAKVGTIKO
YOAPOKTINPIOTIKO Kol TO Pacikd/amapoitTo YopaKTNPIoTKO TotdTNToc. Avtd €ytve pe okomd va
TOVIOTEL OTL EKTOG TNG YPOUUIKNG GXEGNG TOV OVOPEPETOL Y10 SPOPETIKEG AVAYKEG TMOV TEAATOV,
pmopel va vmopyxet kou M oun  ypoppkotmro. To tpla kdpo xopakTnploTikd  mwotdTNTOG

TOPOVGIALOVTAL O AVOAVTIKE TOPUKATO.
3.1.1. Boolkég aVAYKES 1] OVOUEVOPEVD, YUPUKTIPLETIKA TOLOTNTAS

H xédioym avtdv Tov avoyk®v Tepvé Guyva amapotpnTn ond ToVg TEPIGGOTEPOVS TEAATES, APOD
avapévouy 0Tl aVTEG ot avdykeg Ba kaAveBovv amd to 1010 T0 TPOidv N TNV vIANpesio. Me GAla
Aoy, ot Pooikég avaykeg (1 must-be yopoaktnpiotikd) givar cuyvd t6c0 Pooikég Tov 01 TEAITEG
dgv Ba TIG avapEPOLV Kav, EKTOG Kol AV OV EKTEAEGTOVV 1 €V TANPOVVTAL Atd TO TPOIOV 1| TNV
vanpecia. H oamovoio toug ®ot6GO pmopel vo TPOKOAECEL OMOYONTELON KOl  OPVNTIKG
cuvalcOnuota. Ot Paocwkol mapdyovieg oev mpémel vo. Bewpovdvtal dedopévol 1 var Bewpovvtal
€0KoA0 va IkavomomBovv, kabdc opiopévol umopet va givat eEopetikd SVGKoAO Vo viomiotovv. O
Kano avapépetar emiong oe avtd og "mowdtnta mov Oswpeitar dedopévn" (taken for granted
quality). Eqv dev kolv@Bobv cmotd ot Pacikég avaykes, ival moAd mlavd vo amoTdyouy Kot ot
vnoromes. Emopévac, ol oyedlaoTéc LINPESUOV TPEMEL Vo, ONUOLPYNCOLV oL AloTO HE TIG
OmOPOITNTEC OAVAYKEG OVIAMVTOG TANPOPOPIe amd TNV eumelpio, TIC TAPOTNPNCES Kol TNV

OPYOVOLEVT] OVOTPOPOSOTNGT] TOVC.

3.1.2. MovoolaoTaTES 0VAYKES 1] HOVOOLAGTOTO YOPUKTPLOTIKA TOLOTNTOG

Eivat yeyovog, 0Tt o yopaKTNPIoTIKG TV TPOIOVIOV 1 DINPESI®OV Eivat VITOPKTE, aALd TO Pacikd
epoTNU Elvan To TOG pmopovv va, fertimbovv. H duckoAio og avtd glvar n avayvodpiomn Tovg Kot 1
aAlayn ¢ amddoor] Tovc. Oco PeAitidveral n amOd00T TOV GUYKEKPWEVOV YOPOUKTNPLOTIKMOV
TowTTaS, TOoO OVEAVEL avoAoywkd kot 1 wovormoinon. Ta cvykekpluéva YOPOoKTNPIoTIKA
ePLypA@ovv povooldotateg ovaykes. 'Eva povodldotato yopaktnpiotikd omévic GUVOEETOL U

TOALGQ cuvosOnpaTo.
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3.1.3. EAKvGTIKEG OVAYKEG 1] EAKVOTIKG YUPUKTIPLOTIKA TOLOTNTAS

Avtég givarl avdykeg mépa amd T Tpocsdokieg Twv melatmv. H amovsio tovg dev ducapeotel Tov
weAdTN, 0AAG M Tapovcio Tovg tov gvBovotdlel. ‘Eva eAkvoTikd yapoKTnploTiKo, €5 OplopHov,
oLVOEETOL UE TO ocvvaioOnua Kot YivETol OVTIANTTO GE TEPUITAOOCELS OOV O TMEANTNG AapPdvet
neprocdTepo and 6ca ovapével. O Kano avaeépetarl emiong o avtd og "avéAmotn modtnta.
Agdopévou 0Tt o1 meAdteg cuvnBmg dev Yvopilovy avTéc TIg avaykes, ival evBouvn Tov Topén TV
VANPECLAOV VO, SIEPEVVIGEL TOL TPOPAN LT KOt TIG EVKOPIES TV TEANTAOV OV GYeTIlovVTaL Le oVTEG
TIG OVeEIMOTEG avaykes. Xe outn 1N mepimtwon, €€ oplopov, mn €pguva ayopdg €xel pkpn
ypnowotro. o dAAn o eopd, n dnuovpywodtta, n onoio Poaciletor otV eKTiUNoN TOV
AVOYKOV TOV TEANTAOV, €ivol avti] mov pmopel va mpoopépel ta péytota. Qotdco, amorteiton
TPOGOYN GE MEPUITMOGELS TOV TOPEXETAL L0l EEALPETIKY TPOSPOPA GTOVG TEANTES, Yloti av Kot Oa
ToVG dMuovpyovce gvyapiotnon, Ba pumopodcoe v O oTyun va omofel KataoTpoPikn ywo to

OIKOVOLUKA TNG EKAOTOTE EMYEIpPNONG (.Y, TAPAYDPNGT CVTOKIVITOV GE TEAATES EEVOOOYEIOV).
3.2 H Tomohoyia Tov povrérov KANO

O mpwtog tomog tov poviédov Kano eonydn amd tov Noriaki Kano. To Zynuoa 10 deiyver 1o
apeidopopo povtédo yio v moldtnta pe Paon v aviidnymn kol v eunepio tov neaatov (Kano
et al., 1984). O opwldvtiog GEovag deiyvel TNV TOGOTNTO TOV TOLOTIKOD GTOLYEIOL, N 0518 TAEVPA
ONADVEL EMOPKN TOCOHTNTO KOl M aploTeEP] TAEVPE TV avemapkn mocdtnta. O kdbetog dEovag
Oglyvel TNV 1KAVOTOINGN TOV TEANTAOV, 0 Ave AZoVag OElyVEL TNV DYNAR KOvVOToiNnon Kol 0 KAT®
dEovag v vynAn dvcapéokeln Ymhpyet povo pict KOpmOAN GTO HOVTIEAO OV LITOONAMVEL TO.

ATOPOLTNTO YOPAKTNPIGTIKA KOt LOVO pio KOUTTOAT TOV SNAMVEL TO EAKVGTIKG XOPAKTPICTIKGL.

Satisfaction

Altractive

\

One-dimensional
Indifferent

Unful filment Fulfilment

Must-be

Reverse

~

Dissatisfaction

Yyfqua 10. Tomog 1. (ITny": Shahin et al., 2013)
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3.2.1 Mieovektipora/Merovektipato Katdtoéng tov Avaykav

Xoppava pe v épevva tov (Hinterhuber et al., 1997), ta mheovektpota ¢ Ta§vOUNoNG oV

AVOYK®OV TOV TEAATOV pEcm ¢ pebodoroyiog Kano, sivorl ta akdolovba:

Ot avdykeg Tpoidvtwv/vmpesiodv yivovtor KaAvtepa kotavontés. EmumAéov, pmopodv va
TPOGOI0PIGTOVV Ta, KPLTN PO TPOIOVTOG/VINPESIOG TOV £XOVV TN UEYOAVTEPT| EMPPOT GTNV
Kavormoinon tov mehotdv. H tadvopmon Ttov avayk®v mTpoidovImV/VTNPESI®Y OE
Baoikéc/amapaitnTes, LOVOOIAGTATES Kol EAKVOTIKES O10GTACELS Umopel va. xpnoipomotn et
YL Vo EMKEVIPMOEL OTIG TPOTEPALOTNTES YLO. TNV AVATTLEN TPOIOVIMV/VTNPESLDY. Agv
etvat, v wapaderypa, moAd yprioyo vo yiver emévovon otn Pertioon ToV avayk®v Tov
elvar MO oe woavomomtikd eminedo. Emopévmg, eivar mpotipdtepo va Pertiowbodv ot
LOVOJIAOTOTEG 1] EAKVOTIKES OVAYKES, KAOMS £x0ovv UEYOADTEPY] EMPPOT] GTNV OVTIANTTI
TOLOTNTA TPOIOVIMV/VINPECLAOV KO, KOTE GUVETELN, GTO EMIMENO KOVOTOINOTG TOL TEAATT.
H pébodog tov Kano mapéyst moAvtiun Ponbeio o avtioTabUIoTIKEG KOTAGTACEL, GTO
o0Tdo0 ovamTLENG Tpoidvtev/vmnpestdy. Edv 000 avaykec mpoidvtomv/umnpesidv dev
UTOPOLV Vo, KOAVEOOVV TaVTOYPOVA. Y10, TEXVIKOVS 1) OIKOVOIKOVS AOYOVS, TO KPLTHPLO OV
EXEL TN LEYAADTEPT] EMPPOT] CTNV IKAVOTOINGT TOV TEAATAOV UTOPEL VoL YIVEL TPOGO10PIGIUO.
Ot Baocwég/amapaitnteg, LOVOIIAGTATES KOl EAKVOTIKEG AVAYKES SPEPOLV, KATA KAvOVa,
OTIG TTPOGOOKIEG YPNOUOTNTAG OOPOPETIKAOV TUNUATOV TEAAT®V. ATO 0vTd TO onueio
ekkivnong, Umopovv va avamtuyfovv AVGES TPOGAPUOCUEVEG OTOV TEAATN Yo EOKE
TpoPAnuata, ol omoieg eyyvmviot £vo BEATIOTO EMIMEDO IKOVOTOINGONG GTO S1APOPOL TN LLOTOL
TEAUTOV.

H avokdloyn kot m eknApoon €AKLOTIKOV ovoykov Onuovpyel éva gupd @daouo
dvvatotnTev dtpopomoinone. 'Eva mpoidv/vanpesio mov anidg wavomotet T Pacikég kot
povodldotateg avaykes Bewpeitor Mg LETPLO KOl MG EK TOVTOV EVOALAELO.

To povtélo kavomoinong tov melotdv tov Kano, pumopel va cuvovaotel e Tov KaAHTEPO
duvato TPOTO pe TNV avATTLEN TOTIKNG Asttovpyiag. [IpoimdOeon ivar va EVTOTIGTOVV OL
avlykeg TV mEAATOV, M lepapyia kot ot mpotepardntég tovg. To povrého Kano
YPTCLOTOIEITOL Y10, VO TPOGOIOPIGEL T1 CNUOGIO TOV UEULOVOUEVOV YOPOKTNPICTIKMV TOV
TPOTOVTOG Yo TV IKOVOTOINGoN TV TEAUTOV, Kol £T61 dnpovpyel ) BEATIoT TpobmdOeom
Y dpacTNPOTNTEG OVATTVENG TPOIOVIMV/VINPESLOV TOV €IVOL TPOGUVOTOMGUEVEG OTN

owadkocio.

[Tapdro mov 10 poviédo Kano €xer e€ehifer ™ Piprloypario g dtoyelptong mowdTag Kot g

KOVOTOINoNG TOV TEAATMV KOl TOPEYEL LEYOAN TAEOVEKTNLOTO, GE EPEVLVNTEC KOl EMOYYEALATIES,

€xel EMIONG OPICUEVO LLELOVEKTILOITOL:
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IMowtiki evdvtia og mocotiky alrorloynon: To Sdypoppa Kano mapéyst éva
TPOYEPO OKITGO TNG KOVOTOINomg Tov MEANTN GE GYEOM e TO €Mimedo amOO0GNG
npotévrog/uanpesiag. Me avtdv Tov Tpdmo, EMTPEMEL LOVO TNV TOOTIKY 0E0AGYNoN
TOV WOTTOV TOV TPoidvTov/ummpesidv. 'Evag BoAikdg TpOTOg Yo TV evemudtmon
TOGOTIKAOV UETPOV Elval 1 EKYDOPNON OPWOUEVOV KAMUIKOV OC TPOG TO EMITEON
KOVOToinonG/duoapéokelag Tmv meAaTdv. Q6TOG0, 1 TPOKHTTOLGH KOTNYOP10Toinon
TOV YOPOKTNPICTIK®OV €VOG Tpoidvtog e Kano eEaxolovbel va givor mototikng ehong,
N omoia dev Ba puropovace va avtikatontpilel akpiBag tov fabud otov omoio ot meAdteg
etvar woavomompévotr. Kpurnpua ta&ivopnong: "Exovv viofetn et dwapopetikd kprrnpio
vy TNV TavOUNoT TOV aVOYKOV TOV TEAATOV, OTMG 1 EUTEIPIKN TOPOTPNON, Ot
OTOTIOTIKEG AEITOVPYIOG Kol O GUVTEAESTNG Kavoroinong melatdv. O Timko (mov
avapépetal omv épevva tov Berger et al., 1993), mpoteivet o diodidoTotn
avamopdotoon g Katnyopiag mowdmmtag Kano pe Pdon tovg ocvvieAeoTég
KOVOToinonG mTeEAUT®V. ZVvyKekpluéva, €vag Betikdg aplOuog ypnolomoleitonl yoo vo
OVTUTPOCMOTEVEL TN GYETIKN 0&iol 1KOVOToinoNg NG avTioToyyng avAaykng Tov TEANTY,
EVO €vog 0pvNTIKOS aptOUdG ¥pMNOLUOTOLEITOL Y1 VO aVTIKATOTTTPILEL TO OYETIKO KOGTOG
Un Kovomoinomg avtng g ovaykng medotav. Qotdco, To Kpitnplo tasvounong dev
kabopiCovtar pntd oe avtd 1o poviého. O DuMouchel mpoteiver éva ypaeikd
dudypappo Kano mov Paciletatl og mpokabopiopéves KAlpakec, mov oyetilovtal pe tnv
Kavomoinon kat T dvcapéokeln Tov meAdtn. Kdébe avdykn tov meddrn pmopei vo
avaropactodel og éva Cevydpt a&idv kavomoinong kot dvcapéokelag. H @don g
avlykng evog mehdtn pmopei vo oprofetn el amd 10 tETAPTNUOPLO GTO OMOT0 EUMIMTEL
avtd 1o onpeto. Qotdco, givor moAd vrokeyevikd va tatvounfodv ot avaykeg TV
TEAATMOV GE TECOEPX TETAPTNUOPLOL AOY® EAAEWYNC AOYIKAOV KplTnpiov Tagvounong.

Yrootipi&n amo@dacemv: O 1elikdg 6TOY0G TNG AVAAVGNG OVAYKADV TOV TEAATOV £ivort
Vo TOPEYEL VITOCTNPLET ATOPAGE®V GTO GYEAUGUO TPOidVT®V/uTNpestav. [Tapdrio mov
ot katnyopieg Kano pmopodv va evicydcovv TV KOTOVONOoT TOV GYESIGTAOV Yol TIG
OVAYKEG TOV TEAATMV, VITOAEIMOVTOL OC GLYKEKPIUEVA Kprtiplo, amdpaonc. [evikd, ot
Kot yopieg Tov povrélov Kano dnAdvouv StapopeTIkEG TPOTEPALOTNTES OTO GYEOOCHIO
npotévtwv. Mo Tapddeypa, £vag GYESIOTNG TOL KOTEVOVVETAL TPOG TNV EKTANP®CN
OOV TOV PACIKOV aVAYK®V, TPETEL VO TOPUUEIVEL OVTAYWOVICTIKOG LLE TOVG NYETEG TNG
ayopdc o€ HOVOSLAOTATEG OVAYKES KOl VO TEPAOUPAVEL KOl KATOEG EAKLOTIKEG
avdykeg. Qo1060, TETOLES TPOGEYYIGEIS OEV JAKPIVOVV TIG OVAYKEG TTOL OVIIKOLV GTNV
O katnyopio. Q¢ ek tovtov, M tasvounon Kano Oswpeitor avemapkng yur ™

OLlEVKOAVVOT TNG AYNG OMOPAGEDY GTO GYEOIAGLO TPOIOVIMOV/VTNPECIOV.
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o Ikavotnre moapaywyov/mapoyov vanpeciov: To poviého Kano eivar eyyevog
TEAUTOKEVTPIKO, ONAOTN E0TIALEL OMOKAEIGTIKA GTNV OVIIUETMOMTICT] TMV AVICLYLDV TOV
TeEAAT®V. ¢ PYOAEID AMYNG OTOPACEMY TOV YPTCILOTOLEITOAL OO TOVE UNYOVIKOVG, TO
povtédo Kano, dev Aapfdvel voyn Tig avnovyies Tou mopay®yov/tapdyov LINPECIHOV
OGOV 0QOpd TNV KAVOTNTO IKAVOTOINOoNG TOV ovayK®OV TV Ttedatdv. Ot meplopiopol
KO66TOVG cLVNOMG KAAVTTTOVTOL OO TNV OUAd0. aVATTVENG TPOTOVTMV/VTNPECIOV LE
Baon v teyvoyvmaia, £T6l OCTE TO TPOTOV Vo TEPIAAUPAVEL LOVO TO YOLPUKTNPLIOTIKE.
OV €VOL TTPOCITA GTOVG TOPAYOYOVG/TOPOYOVG LANPECIHV. LTV TPEcn, yopig va
VrapyEL akpPng extipnomn k66Tovs, lvat TOAD omdvio va oybet po Tétoto vddeot. Ot
ovyypageic (Lai et al., 2004), mpoteivouv pio GLVAPTNOTN YPOUUKOD KOGTOVG Y10, TOV
TEPLOPICUO TNG EMAOYNG TOV YOPOKINPICTIK®OV TOV TPOIdVTog otV avémtuén tov
npoiovtog. Emmpocbétmg, ov ovyypageic (Tan & Shen, 2000) mpoteivouv pia
GLVAPTNON UETOCYNUATIGHOD TTPOGEYYIons, Paciopévn otnv avaivon Kano, ywo tmv
TPOGUPUOYT TOL AGYOL BEATIOONG TOV YOPOKTNPIOTIKOV TEAATOV. Q0TOCO, OVTA TO
pHovTédo  kOGTOVLG €lvarl  Eemepacpéva  KOL  OVETOPKN YL VO UTOPEGOLY VO
OVOTTOPOGTIIGOVY TIG TOAVTAOKOTNTES TOV KOGTOVG OYeOoUoD Kot Kataokevns. Ot
punyovikot wpénet vo, avalntioovy pdyievon tng a&iog mov avTiAapPavetor o meAdTNS

KOl TNG TKOVOTNTOG TOV TTOPOY®YOV/TapOYOL VIINPECIDV.
B. EPEYNHTIKO MEPOX

4. Meg0Ooooroyio TNG £pEVVOg
4.1 Ilpotewvopevn pedodoroyia avdrivong TolOTNTOS

H dumlopotikn Poaciommke oto pebodoroyikd miaicio cvppowve pe tovg (Krassadaki &
Grigoroudis, 2018), kaOmhc 1 4" evotnro Tov gpwtnuaTOrdYIOL Pocictnke ce £pOTAGELS
wavomoinong SPaduog kAipokag. AvoAvetor 1 SladKacio EKTIUMONG CNUAVTIKOTNTOG TMV
Kpumpiov kot vrokprmpiov wovomoinong péow tng moivkpinplog pedddov MUSA kot
TOPAAANAG 1| AOYIKT YOP® OO T OloypAUpOTe OUTANG CNUOVTIKOTNTOC, (OGTE TEAMK®MG VO
TPOKOWYEL 1 (NTOVUEVT] KATYOPLOTOINGON TOV YOPUKINPICTIKOV TOOTNTAS 0T Tpie emineda
To0TNTOG (OVOLLEVOLEVT], LOVOOLAGTOTY, €AKVOTIKY), OMWS @oivetor Kot oto oyfua 4.1,

cOHPova LE To povtéro tov Kano.
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YyMpo 4.1

210 ovykekpyévo pebodoroyikd mAaicto  yivetar Owdkpion  pETAED  IKOVOTOMUEVOV KOl
OVOAPESTNUEVAOV ATOU®V OV £YOVV GLUUETACYEL GE £pevveg kavomoinong. Kat’ eméktaon, oty
TOPOVGO. OIMAMUOTIKY] €pyacion £ytve SLAKPION HETOED IKOVOTOMUEVOV KOl OLGOPECTNUEVOV
eorntdv. Avtd yivetar ot AOYiK) OTL Ol KOVOTOUUEVOL UTTOPEl v omodidovy SlopopeTikn
ONUOVTIKOTNTO GTO YOPOKTNPICTIKA LG LANPESIOG 1| €VOG TPOIOVTOG Kot O1apOpETIKY Otay lval
dvoapeotnuévol. [N'evikd, Evag tkavomompévog oev Ba dMoEL EPPOOT G€ KATO10 YOPUKTNPLOTIKO TOV
Bempel dedopévo YU’ avtdv, apov £xet ikavomonBel and avtd. Avtifétmg vrosvveionta o Bempnoet
®G ONUOVTIKA GAAD YOPOKTNPIOTIKA €VOC TPOIOVTOG 1 HIOG VLANPECIOG TOL GE OPOPETIKN
nepintmon 0gv Oa Tov ovOTOY TOGO GNUOVTIKA. ATO TNV AAAN peptd, KAmo10¢ SuGaPESTNLEVOS Oa
E0TIOOEL QVTOUOTO TNV TPOGOYTN TOL OTA MO PEAACTIKG CTUOVTIKGE YOPOKTNPLOTIKA, TOV TPV TO
Bewpovoe wg dedopéva Kot dev Tepvovoay amd T okéyn tov. H Paocikn 10éa Aowdv avtig g
mpocéyyong ompiletar 610 yeYovOg OTL TO €MIMESO ONUAVIIKOTNTAG €VOG YOPOKTNPLOTIKOV
moldTNTag dev glvan 6tabepd aArd e€aptdtol amd TV amdo0ocn Tov, OTMS avT ekEpPdleTat amd 10
eminedo wovomoinong twv ovppetexoviov. Emiong, 10 ovykekpyévo pebBodoroywd mAaicio
Baciletar otn ocvykprtikny €EETOOT TNG CLUAANPOUATIKAG CNUAVTIKOTNTAG, OVAUESH OTIC O0O
OULAOES POLTNTMV, TMV JVCUPECTNUEVOV KOl TOV IKOVOTOMUEVOV OVTIGTOL(0. Z€ TPAOTO GTA0, Ta.
amopaitnTo OE00UEVO, GUAAEYOVTOL HECH EEEIOIKEVUEVOL EPMTNUATOAOYIOV, TO 0TOI0 GTOYEVEL TN
pétpnon g wovomoinong. Méca amd amhiéc epOTNOELS, Ol CLUUETEXOVIES EPOTAOVIOL YL TO
eninedo Kovomoinong Toug Yo Kabe Kprmptlo. Ze 6e0TEPO OTASIO, 1 EKTIUMDUEVT] ONLUOVTIKOTNTO
vrohoyiletar yoplotd Yoo KaBe opddo ypnoipwonowwvtag t pEBodo MUSA. Ot dbo ekTiunoelg
ONUOVTIKOTNTOG Y10 KAOE YopakTNPIoTIKO (KPITHPLO 1 VTOKPITNPLO), OIOTEAOVV TIG EIGPOES Yo TN
onuovpyio Tov Soypdppatog SUTANG ONUOVTIKOTNTOG. XTO TEAELTAIO OTAO0, TO. KPLTHPLOL 1|
VIOKPLTNPLOL TOEVOROLVTOL O “ovapevopevo (must-be)”, “povodidotata (one dimensional)” 1
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“eAkvotikd (attractive)”, cOp@@va dSNAOSN UE TIC TPELS SUOTAGELS TOLOTNTOG TOV Hoviédov Kano,

OT®G avoAVTIKG Tapovoidlovtal oto oynuo 4.2.

AESOUEVO EPpWTHTEWV
lKavornoinong

-~
ExTipwpevn gnuavtikotnTa EKTipdpevn onuavtikotnra
IKAVOTIONUEVWY TIOALITWY DUCAPECTTHEVWY TIOATWV
(Musa method) (Musa method)

ZUYKPLOT] OTHAVTIKOTNTAG Yia
5 IKAVOTIOLNUEVOUG % P
UOAPECTNHEVOUG TIOA(TE
> Aévpdipa Aragg o | €
INUavTIKOTNTAG)
~

Katnyoplonoinomn XapakTrpLoTIKoy
Mo Tag WS BAacikwy, povodldoTatwy
& EAKUOTIKWY

Yympa 4.2 Mebodoroyd mhaicto (Krassadaki & Grigoroudis, 2018)

Avodvtikotepa, 1 pebodoroyia mov ypnowomombnke yio T UHETPMON TNG ONUOVTIKOTNTOGC

OVCUPECTNUEVAOV  KOL  TKOVOTOUUEVOV  OITNT®OV Tov moAvteyveiov Kpnme avoivetor ota

axoAovBo Prjpata:

Ta amapaitnta dedopéva cLAAEXONKAY LEG® £PEVVAG IKOVOTOINOTG TMV GLUUETEXOVI®V,
Omov  POLTNTEG KANONKOV Vo EKOPAGOVY TO EMIMEDO 1KAVOTOINGNG TOVG Yol £vaL GUVOAO
YOPOKTNPICTIKOV TOOTNTOG TNG €5 OMOCTACEMG EKTOOEVTIKNG OlAdKAGI0G AdY® NG
TavonpiogG.

[Ma kéBe kprrnpro, doympiocTNKaV TO EPOTNUATOAOYIN TOV EOLTNTOV Ol 0TOi0l ONAMCAY
“IToAd wavomomuévog/m™ Kot “IKovomompuévoe/n”, dNUovpyYdvTag €Tt N O10POPETIKA
apyeio. OEOOUEVOV KAVOTOMUEVOV QOUTNT®V TO. omoio glval OGO Kol To. KPUTnplo
wavonoinone. ‘Emetta, ypnowomoidviag Tto  Aoyiopukd ¢ uebddov  MUSA
vroloyiotnkav ta Bapn bi* Tov kavomompuévev eorTtnTdV yio KEOE i YapaKTNPIoTIKS.

3. Opoimg, yio kéBe kp1TNp10, So®PICTNKOY TO EPOTNUATOAOYLN TWV OLTNTMV Ol 00101

b

Miwcav “Ovte wavomompévog/Ovte dvoapeotnuévog ”, “Avcapestnuévos” Ko “TIodd
AvcopecTNUEVOS”, INUIOLPYDOVTOS N OPOPETIKA Oopyeiot dEdOUEVOV dVGOPESTNUEVDV
QOLTNTAOV TO OTola €tvat, OTMG TPV, OGO KO TO KPLTHPLOL IKOVOTTOINGNG. 2T GLVEXELD, LE
™ pébodo MUSA vrmoAoyiotnkav ta Bapn bi Twv SVCOPESTNUEVOV POLTNTAOV Y1 KAOE |

YOPOKTNPLOTIKO.

71



e Ta mpoavapepBévra Papn (bi° 1 bi ) Kavovikomombnkav, £t6t GoTe Vo amo@evyfodv

TpofAnpate ®g Tpog T cLYKPoOTNTA. O VTOAOYIGHOG YiveTat Le ToV akdAovbo TOTO:
bi-b
VY i(bi—b)?

Yo KGO 1 yopoktnplotikd (Kpitiplo 1 vrokpitiplo) 6mov to bi givarl to oyetkd Papog

bi' =

Tov kprrnpiov | (Gnradh bi* 7 bi? ), bi eivor To Pépog Tov Kprrnpiov i (bi® ¥ bi® ) kot B
givar m péon Ty tov bi. Me Bdon tov mponyodupevo ToOmO, pmopel €Okola vo
napotnpnOel 6Tt To oyetkd Papn eoprovror amd Tov oplBud TV kprnpiov (M
vrokprpimv) mov e€gtalovral Zvykekpiuéva, Evo kprenpto Bempeitor onuavtikd by bi
>1/n , Aoppdvovtag veoyy 0Tl av Ol To KprTiplo. givorl iong onuavtikdTTag, TOTE TO
Bapog tov kaBevoc Ba elvar ico pe 1/n. Emiong, Ad0yw tov mponyoduevoy TOTOL
Kavovikonoinong, ta oyetikd Papn mapovsidlovv Tig €Efc WdTTeg: 2 hi' =0 kot

Nhi'? =1

Mio mopopoln  Srodkacion €QOPUOCTNKE EMIONG KOl OTNV  MEPIMTOON TOV VLIOKPLTNPiOV
wkavoroinong. H pébodoc MUSA ypnoiponombnke yio v extipnon tov fépovg tmv vrokpunpiov
j k60e kpumpiov i, dniady bij® o bijOI TOV KOVOTOMUEVOV KOl SVCAPESTNUEVAOV (QOLTTOV,
avTioTotyOL.

Téhog, pe Paon 1o ekTipdpeEva GYeTIKA Papn avoamtdydnkov ta dwypdupato Better-Worse, ta
01010 €lvol OVOIAOTIKA SLoyPAUUOTE STANG onuavTikOTnTas. To dtdypoppo avtd ansikovi(el ta
OXETIKA PBdpn Y10 IKOVOTOMUEVOLG Kol SUCOPECTNUEVOVG POITNTEG KOl EMITPENEL TOV TPOGOIOPITUO
TOV YOPOKTNPIOTIKAOV, TO 0Toio £YouV TNV {010 1 SLOPOPETIKN CNUAVTIKOTNTA Y10 TO, SVO GUVOAQ

QOUTNTAV (OLGUPESTNUEVOV & TKOVOTOMUEV®V), OTIMG AVOAVTIKE TEPLYPAPETOL GTO KEPAANLO 6.

4.2 Ykom6g ko1 Xroyor s Epevvag

210(0G NG MOPOLCAG OMAMUATIKNG epyaciag glval 1 dlepedivion ™S avtiAnyng Tov Qortntdv
2yxoAdv Mnyoavikdv v mepiodo ekmaidevong péow mavonuiog. Empépoue otdyot g Epgvvag sivat
1 QTOTVTIMCN TNG OVTIANYNG TOV EOUNTOV GE OAEG TIG GUVIGTMOGES TNG EKTaidELONC, ONAAON ©G
pog ™ OwaokaAio kot T uddnomn, tig e€etdoelg Kol TG EMOOGELS, TNV EMKOWOVIKL Kot TN
oLVEPYOGiO, TO EKMOOELTIKO VAIKO, TO GCULGTNUOTA VLTOGTAPIENG ACVYYPOVNG KOl GUYYXPOVING
EKTOOEVOTG KO TOL VITOCTNPIKTIKA TEXVOAOYIKA epyareia mov ypnoipomomOnkay. EmmAéov otdyot
™G £€peuvag lval va TPOocd1oPIGTOVV Ol TPOGOOKIES TV POITNTAOV LYOAMV MNYOVIKOV €V HECH
TovONUiog amd TV EKTAidELoN oL TOLG ToPEYETAL KaOMS Kot Ta Pacikd, povodldoTata Kot

EAKVOTIKG YOPOKTNPIGTIKA TOOTNTOG TTOL TNV Yopaktnpilovy, cupuemva pe to poviédo Kano.
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Ot o160l TG £pevVvaC avaADOVTOL LEGO OO TO. EPEVVITIKA EPWTNUATO TOV TPOKVTTOVY KOl TO
omoia gtva To €€Ng:
1. Tlow givou  avTiAnym TV outnT®V ZY0ADOV MMyovIKOV M TPOG TNV EKTAIOELCT) TOV TOVG
TpocpEPnKe Katd TV mEPiodo TG Tavonuiog;
2. Tlow glvar n avtiinyn tov eotntdv ZyoAdv Mnyovikdv og mpog v ddackoiio Kot T
péonon kotd v mepiodo g mavonpiog;
3. Tlow givar  avtiAnym tov @ortnT®V ZxoAdv Mnyavikdv mg Tpog Tig oludkacieg eEETaoNg
Kat a&loAdYNoNg Tovs Katd TNV TEPiodo TS TavONUiag;
4. Tlown glvon  avtiinyn TV QOITNTOV ZY0ADdV MNYoviKOV ™G TTPog TIG EMOOGELS TOVS KT
™V TePi0d0 TS Tovoniag;
5. ITow givoar n avtiinyn tov @ortnT®V ZYoAdv MnyaviKav ®g mTpog TNV EMKOVAOVIO Kot T
ocuvepyosio pe TOVS kKaBNyNTEG TOVG KaTd TNV TEPTOSO TNG TOVOTHHOG;
6. Tlow eivar M ovtiAnyn TV QOITNTOV XYOA®V MNYOVIKOV ®¢ TPOG TO TOPEXOUEVO
EKTOOEVTIKO VAIKO KOTA TNV TTEPT000 TNG TaLVOUiog;
7. Tlow glvar n avtiinymn T@V otNTOV ZY0oAdV MNnyoviK®V MG TPOS TO GUGTN IO VITOGTNPIENG
oLYYPOVNG KOl AcVYYPOVIG EKTTAIOEVONG KATA TNV TTEPI0d0 TG TovONpiog;
8. Tloteg gival 01 TPOGOOKIES TV OTNTMV ZYOADV MNYOVIKOV MG TPOS TNV EKTOIOELGN TOVG

Kot TNV TEPTI0S0 TNG TALVON UG,

4.3 Tyeowaonog 'Epegovag

Aapupdvovtag voyn to TEPEXOUEVO TMOV EPELVNTIKOV EPOTNUATOV TOL TEOMKAY, KpiOnKe ®G
KOTOAANAOTEPN Yo TIG OvAYKEC TNG HeAETNG M OeEaymyn WNIOG TOGOTIKNG &pevvag Pacet

NAEKTPOVIKOD EPWTNIATOAOYIOV.

4.4 Yoppetéyovreg oty Epgova

To detypa ¢ épevvag amotereitor amd 389 @ortntéc Tyorldv Mnyovikdv tov ITolvteyveiov
Kpnme. AkorovBnOnke, emopévmg, po pn toyoio, otoyevpévn detypoatoinyio, Katd tnv omoia

KOW®VIKESG LETOPANTES OTT™G M NAIKia 1) TO POAO dev ANenkay KaBdAov voyM.

4.5 Epgovntiko Epyaieio

To gpomuotordylo amoteleitor and 44 epmtnoelg ol omoieg ywpilovtal oe tpelg evotntes. To
T peg epotnuatordylo mapotifetor oto Ilapdaptnua. Ewwotepa, n mpodtn evotmto apopd to
OMUOYPOOIKA GTOLYEID TOV POITNT®OV, OT®G TO VA0, NAKia, ZyoAr], £T0¢ POoiTnoNG, TOTO OLUUOVIG
KaTd T O1APKELD TOV 6TOVd®MV Kot unvioia damdvn. H devtepn evotnto mepiéyel epOTNOELS YEVIKOD
tomov. Ot gpotioelg g 2™ evotntag eivar wg e
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o Tu gfomMopd YPNOWOTOMGOTE TEPICGOTEPO KOATO TN OldpKeEw TNG TovOnuiog yo vo
avtamokpifeite otig vroypedoels cag oto [loAvteyveio Kpntng (daAééels, epyaotnpua,
e€etdoelc, ouvepyacia pe d1OASKOVTA/GLVAIELPOVG); (Mia 1) TEPIGCOTEPES UTOAVTIOELS)

e [low mpoypdippoto / TAATQOPLES XPNOLLOTOMGOTE TEPIGCOTEPO Y10 VO OVTATOKPLOEITE OTIC
oAlayéG oty pon TV omovdmv cag efoutiog g mavonuiag, (Mio 1 kol TeploGOTEPES
OTTOLVINGELS)

o Ti cog duokOleye TEPIGGOTEPO GE GYEON WE TIC OTOLOEG OaG TNV TEPI0d0 TG TOVON UG
(nia 1) TEPIOCOTEPES AMAVTIOELS)

o  Mnopéoate Vo GUUUETACYETE OTIG NAEKTPOVIKES TTAPOOOCELS Kavovikd (OTwg Kol 660 Oa
0élate);

o Xe Tt Pobud emnpéace m MAEKTPOVIKY] TOPAOOoN TOV UHAONUATOV, £PYOSTNPI®V Kot
epovtioTnpinv ™mv omddoon cog;

o Xe Tt PoBud 10 EKTOdEVTIKO VAIKO NTOV TPOGOPUOGUEVO OTIG VEES GUVONKEC;

o Xe 11 BaBud ot 510a0KOoVTEG AVTOTOKPIONKAY OTIC VEES GUVONKEG;

o X 11 Pabuod Bewpeite 0TL Stoc@aAioTNKE TO AdEAPANTO TOV €€ UMOCTAGEMS EEETAGEWV;

o Y& 11 Pabud Ba Béhate oto PLEAAOV va YivovTol Ol SIOAEEEIS LECM TEYVOAOYIK®OV HEGOV €5
OTOGTAGENG;

o Y& 11 Pabuod Oa 0EAate 6TO HEALOV VO YIVOVTOL TAL EPYOCTIPLO LEGH TEXVOAOYIKAOV HECWV €&
OTOGTAGENG;

o e Tt Babud B Bélate oto péAdov va efetaleote ot Bewpio TOV padnudTOV pE xpnon
TEYVOLOYIKOV HECOV EE AMOGTACEMG;

o e Tl fabud Oo Oéhate oto pEALOV va EeTALECTE GTA EPYOCSTNPIN LE XPTOT TEXVOLOYIKMOV

pécmv €€ amooTdoems;

2y evotnta autr teptloppdvovtot Kot 4 EpOTNGELS AVOIKTOD TOTTOV, G EENG:

1. Timpotdoelg Pertimong o kKdvaTe GYETIKA LE TO EKTALOEVTIKO VAIKO VIO TIG GLVONKEG
TOL TTOVOM UG

2. T mpotdoelc Pertimong Ba kdvate oe oxéon pe T dAEEES TV padnudtov ved Tig
oLVOTKEG TNG TTOVON UG

3. Tu mpotdoelg Pertioong Oa kdvate o oyéon He o PYACTNPL VO TIG GLVONKEG TNG
Tovonpiog;

4. Ti mpotdoelg Pehtioong Oa kKavate oe oyéon pe TG €€ amooTdcems £E€TAGEIS VIO TIG

cuvOnkeg TG Tavonuiog;
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H 1pit evomto mepiéyel epmtGEIS mov oYeTilovTon e TNV IKOVOTOINGT TV QOUTNT®V KOTA TN
dapketo Tov lockdown ko tng eneiyovoag petdpacng g oo {Hong eKTadEVTIKNG S1001KAGI0G OE
dwdwktvakn. H petafint) g ikavoroinong £xel avaivbei oe 4 S106TAGELS - KPITHPLOL KOL OVTEO OE
EMPUEPOLVG LITOKPLTNPL. E1d1kdTEPQ, TO TPMTO KPUNPLO aPopd TNV IKAVOTOINGT TV POITNTAOV 0md
Vv Voot PEn mov EAafov amd TO TOVEMGTNUINKO OpLUA, TO OEVTEPO KPITHPLO TV IKAVOTOINGT
TOV QOITNTAOV ond Tov Tpdémo dSwackoiiog Tov padnudtov, To TPito KPP0 aeopd  TnV
KOVOTIOINGT TOV QOITNTAOV amd TN SWUCKUAN TOV £PYNSTNPOKAOV Hadnudtov Kot To TéTapTo
KpUTpo  apopd v wavomoinon and ) deaymyn Tov e£ETAGEMY. XT0 TEAOG TNG EVOTNTAG TMV

EPMTNOEMV Kavomoinomg, £xel mpoPAre@Bet pia epMTNOT GLVOMKNG IKAVOTOINGTC.

H a&omotia tov anaviioewv eEacpaiiletol and to LVIOKEILEVA TG EPELVAG, TOVS POTNTES TMV
Yyolwv Mnyovikov tov TTolvteyveiov Kpnne. Ocwpeiton g ovtol dHVOVTOL Vo TPOGPEPOLY TIC
KOADTEPEC OLVOTEG AMOVINGCELS OTO EPOTNUOATA TOL TOVS TEOMKOV ADY® TOV TPOYLOTIKOV TOLG
EUTEIPIOV OTOV TOUED TNG EKTAIOELONG KOTA TN OPKEW TNG TAVONUING. ENUEIDOVETOL TS Ol
EPMTNOELS IKOVOTOINOTNG GTO TEAELTAIO TUNLO TOV EPMOTNUATOAOYIOV ovOADOVTOL G KAMUOKES {omV
dwotnuatwv tomov  Likert pe  SwPabuiopévec  emroyég  «llodd  Avcopestnpévooy,
«AvoapeoTnuévogy, «Ovte Avcapeotnuévoc — Ovte Ikavomompévogy, «lkavomomuévogy, «ITodv

Ikavomompévoo» yio TV KaAOTEPT TOPOYN OMOTEAECUATOV.

4.6 Awowkaoio "Epgvvag

v épeuva epOTNONKAY Kol GUUUETEIYAY OUNTEG TV XxoA®dv Mnyavikav tov [Toivteyveiov
Kpnmge. H emhoyn tov copueteydviov tpoypatonomonke pe Kputnplo Ty EUEPio TOLG TNV
mapeyOuevn exkmaidogvon katd tnv mepiodo g moavonuioc. H evmuépwor tovg mephappave to
OVTIKEILEVO £PEVVOLG KO TIG TPOEKTAGELS AVTOV, EVED TOPAAANAL TOVG ATOGTAAONKE O1001KTVAKE TO
évtumo  evnuépmonc. Méow  unvOHOTOC  MAEKTPOVIKOD  TOYVOPOUEIOL Ol  GUUUETEXOVTES
EVNUEPOOINKOY Y10l TOVS OPOVE TNG EPELVAG, TOV APOPOVV TNV EAEVOEPT GLUUETOYN TOVS GE QVTNHV
KO TO YEYOVOS OTL £(0VV TO SKAi®UO VoL SIUKOWYOLV T1 GUUUETOYN TOVS Y10, OTO0OMTOTE AOYO —
TPOCGMOTIKO 1 Un- Ywpig vo dnuovpyndet kdmowo cuvéneia amd avto.

O poutntég TV Zyorldv Mnyavikov tov [ToAvteyveiov Kpntng mov emAéybnkay mpoépyoviav amnd
OAOKAN P NG EAMVIKY| EMKPATEW, €V oVTOl Tov omokpidnkav OeTikd oTO0 KAAEoUA Yo
ouppeToyn otnv €pguva avilbav otovg 389, Omov Kot Tovg (NTHONKE M MAEKTPOVIKN TOVLG
devBvvon Yo Vo Toug amocToAEl GOVIEGHOG TOL gp@TNpaTtoroyiov. EmmpocsBétme, agtomomdnkav
ol OLVVOTOTNTEG TOL TPOGPEPOVV TO. UEGO KOWMVIKNG OKTOMONG, oTo omoio, avaptninke m
NAEKTPOVIKT] O1E06VVOT TOL EPMOTNUATOAOYIOV Y10 VO ATOKTHGOVY TPOGPAcT) G AVTO OGOl POITNTES

£0eyvay  evolapEPOV. AoV oAokAnpdbnke m dwdikacio, cvAAExOnkav ot amaviioel. H
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OTOTIOTIKY AVAALGN TOV ATOTEAECUATOV Tpaypotoromonke pe 1 Ponbeia tov Microsoft Excel
2007. To dedopévo NG £pevvog TOL OPOPOVV TNV tKavomoinon Tov eortntdv (3° pépog
gpoTNUATOA0YiOV) avarvOnkav pe T pébodo MUSA kot v pebodoroyia mov €yovv TpoTeivel ot
Krassadaki & Grigoroudis (2018) yw v e€oywyn tov onotelecpdtov modtrag pe Paon to
povtédo KANO.

4.7 Eykvpotnro —Alomortia

IMa va dtepeuvmBet n ecmtepkn| aglomiotio TV KAMUAKOV/OTOKAMUAK®OV TNG EPELVAG IKOVOTOINOo™G

(3° T epompotoroyiov) ypnoiponomdnke o deiktng Cronbach’s Alpha (ITivaxag 4.3)

[Tivaxog .....ITeprypagn petafintodv kot deiktng allomiotiog

KAipokeg/vmorxhipokeg Anhoocelg Cronbach’s Alpha
Ymoot)pi&n amd Tépoua 4 0.728
Awaokaio podnpdrtov 4 0.727
Adackalio epyactnpiov 4 0.860
E&etdoelg 4 0.765
YVVOAMKT KAMPOKO IKOvoToinong 4 0.769

ivaxog 4.3

Ot petafAnTtég/KMpoKeg TPOEKLYOV MG O OaPBUNTIKOG HECOG OPOC TWV ONADCEMY TOL TIG
aroptilovv. H ecmtepikn cuvoyn TV KMUAK®OV/OTOKAUAK®V TKOVOTOINGNG TNG VITOGTNPIENG amd
t0 ‘Iopvpa, g O0aoKoAMOg TOV HOOMUATOV KOl £PYOSTNPI®V KOl TNG GLVOAMKNG KAHOKOG
Kavomoinong kpivovtol mdpo ToAD KaAEg EmG GYe0OV APIOTES KATA TEPITTMOT, KAODS GOUP®VO e
T dedopéva g 01ebvoig PifAloypapioc Tipég Tov cuvteleotn Cronbach’s alpha peyoaAivtepeg tov

0,6 Bewpovvtan yevikd amodektég (Tavakol & Dennick, 2011).

4.8 epropopoi 'Epegvvag

e avutd o onueio kpivetan amapaitmro va emonuaviel 6Tt  TAPOLGU EPELVNTIKY €pyacia £xel
cOQElC TEPLOPICUOVG. ZvYKEKPIEVA, 1 ovlntnon, Kabdg kot to cvumepdopate mov o

aKOAOVONGOLY PETE TNV AVAALGT TOV OTOTEAEGUATOV OEV YEVIKEDOVTOL GTO GUVOAO TWV POLTNTOV
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Tov Zyohdv Mnyovikov. T va cvvayBovv kabBolkd ocvumepdopoto eivon amoapoitmrto va
TPAYHOTOTomBovy pueyoldTepng KAIUOKOG KOl €VPVUTNTOG EPEVVES, Ol OTOIEG VO KOAVTTOUV £val
€upHTEPO GHVOLO TV POITNTOV ZyoAdv Mrnyavik®v. Katt 1€1010, uoikd, dev avike 00TE GTOVC

6TOY0VG 0VTE GTIG TPOUTOOESELS TG TOPOVGAG EPYAGLAGC.

4.9 HOwé Zntipato,

Katd ™ dwayoyn g £€pesvvag tnpnbnkov OAot ot kovoves MOWKNG Kot dEOVIOAOYiOC.
Xvykekppeva, (nmonke n £yypaen cvykatdBeom OA®V TOV GUUUETEXOVI®OV GTNV £PELVA, KATOTLY
NG TANPOVS EVNUEPMONG TOVS CYETIKA LE TO TPOPAETOUEVO OO TO VOUO OKOIOUOTO KOl TIG
VIOYPEDCELS TOVG. LTOVG CLUUETEXOVTEG £YIvE GaPég 0Tt Ba TnpnBel mAnpne avovopio kot 6tL Oa

TPOGTATEVOOVV T TPOCOTIKA TOVS SEOOUEVOL.

77



5. Amoteréopata

5.1 Amotelhéopata ONUOYPUPIKAOV EPMOTNCEMV

IMivaxoeg 5.1

HAKia f %
18 -23 278 71,5
24 - 28 105 27,0
Avw Twv 28 eTWV 6 15
ZuvoAIkd 389 100,0
®ulo
AvBpag 199 51,2
Muvaika 190 48.8
ZuvoAikd 389 100,0
2XOAR
“An:(l))i(.?r‘]’:yl(:;v MNapaywyng Kkai 161 414
ApXITEKTOVWY Mnxavikwyv 38 0.8
H)\sK'rpo))éywv Mnxo(vuftbv Kal 60 154
Mnxavikwv Y1roAoyioTwv '
Mnxavikwv OpuKTWV TTOPpWV 43 11
Mnxavikwv MepiBdAAovTtog 87 22.4
ZuvoAIKd 389 100,0
‘ETn ommoudwyv
10 é10G6 GTTOUS WV 50 12,9
2 é10G6 oTTOUS WV 52 13.4
3 érog oTTOUS WV 55 141
4 £10G OTTOUB WV 58 14,9
5 é10g oTTOUS WV 59 15,2
6 £Tn oTTOUd WV Kal AvVwW 115 20.6
ZuvoAIKd 389 100,0
Tétrog S1apovig
Kouvoumidiava 102 26.2
Xavid 245 63,0
AMog 42 10,8
ZUVOAIKd 389 100,0
XpRApara TTOU
KATAVOAWVOUV avd pRva
‘Ewg 300 eupw 128 32,9
301-600 supw 194 49.9
601-900 supw 51 131
Avw Twv 900 supw 16 41
ZuvoAikd 389 100,0
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Amd tov mapamdve mivake PAEmovpe OTL TO HEYOADTEPO TOCOGTO TV Qortmtev, 71.5%, mov
ocoppeteiyav oty épegvva glvar nlkioag 18-23 etdv kot TIC TEPIOCOTEPEG OMOVINCELS TIG
ocvykevipooape oamd v Xyxod Mnyovikov Ilapayoyng kot Awoiknong pe mocootd 41.4%.
AxorovBovv o1 Mrnyavikol [Tepifdririovtog pe 22.4%, ot HAextpoAdyor Mnyavikol kot Mnyavikol
vnoloyiot®v pe 15.4%, ot Mnyavikoi Opvktov [Topov pe 11.1%, kor 16A0g o1 Apyrtéktoveg
Mnyavucol pe mocoot6 9.8%. EmmAiéov mapatnpodpe ott ot mhstoynoeio drapével oto Xovid kot
&xel poutnoet 6 N mapomdve xpovia oto Wdpopa. Eniong, 10 49.9 % tov portntav Eodevet and 301-
600 gvp® pnviaine. Evolaepépov €xouv To GTOWEN TOV TOPOKAT® TWAK®V. XTOV TivoKo 5.2
fAémovpe TIG TPOTIUNCELS TOL £YOVV AVOPEG Kol Yyuvaikec OGov a@opd otov TOTo Tov O
KOTOIKNGOLV KOTA TNV ddpKelo TNG oiTnong Toug. Xvykekpipéva 1o 68.4 % TV yuvaik®v Kot To
57.8% twv avdpav mpotiovv v TOAN TV Xaviov, pe éva piKkpd mocootd g thEemg Tov 20%
¢wg 30% va emiéyovv ta Kovvovmdiovd, £6po tov OPOUOTOC.. XTIV GLVEXEW LITAPYOVV VO

mivaxeg (5.3 kot 5.4) Tov SGTAVPAOVOLY TI GYOAES LE TIG NAIKIES Kot TO ¥PIUATA TOL E0OELOVY

UNviaiog ot oTNTéG avTioTo .

Iivakog 5.2 ®Yro — Tomog drapovig
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Karoikia
Kouvoutndiavd Xavid AAAOU ZUVOAIKA
®dulo Avdpag N 61 115 23 199
% Twv Avdpwyv 30,7% 57,8% 11,6% 100,0%
lMuvaika N 41 130 19 190
% TWV YUVOIKWY 21,6% 68,4% 10,0% 100,0%
ZuvoAIKG v 102 245 42 389
% TOU QUAOU 26,2% 63,0% 10,8% 100,0%
Mivaxog 5.3 ol ®oitnons — Huxkia
HAIKia
18 - 23 24 - 28 Avw TwVv 28 >UVOAIKQ
SXOAR MMA N 124 34 3 161
% TNG OXOAAG 77,0% 21,1% 1,9% 100,0%
AP.MHX. N 20 18 0 38
% TNS OXOANG 52,6% 47,4% ,0% 100,0%
HMMY N 47 12 1 60
% TNG OXOAAG 78,3% 20,0% 1,7% 100,0%
MHXOTI N 28 13 2 43




% TNG OXOAAG 65,1% 30,2% 4,7% 100,0%

XHM.MHX. N 59 28 0 87

% TNC OXOAC 67,8% 32,2% 0% |  100,0%

ZUVoAIKG N 278 105 6 389

% TNS GXOANG 71,5% 27,0% 1,5% 100,0%

Mivokag 5.4 XpHoto 1oV KOTOVEA®OVOLY 0va pijva. — Xyoin
XpAMOTa TTOU KATAVOAWVOUV avd unva
£wg 300 301 - 600 601 -900 | Mavw amd 901 >UVOAIKG

xoAA MNA N 54 82 23 2 161
% TNG OXOARC 33,5% 50,9% 14,3% 1,2% |  100,0%
AP.MHX. N 12 18 6 2 38
% TNC oXOAAC 31,6% 47,4% 15,8% 53% | 100,0%
HMMY N 21 32 7 0 60
% TNC OXOAAC 35,0% 53,3% 11,7% 0% |  100,0%
MHXOTr N 11 21 9 2 43
% TNC oXOAAC 25,6% 48,8% 20,9% 47% |  100,0%
XHM.MHX. N 30 41 6 10 87
% TNC oXOAAC 34,5% 47,1% 6,9% 115% |  100,0%
SUVOAIKA N 128 194 51 16 389
% TNG OXOAAC 32,9% 49,9% 13,1% 41%| 100,0%

[Mapatnpovpe 6t M mAcOYNQio TOV Qountdv Kotavaidvel ard 301-600 evpd avd pnva,

aveEapTNTMG GYOANG. Av AdPovpe vTOYN TNV OIKOVOUIKT] 0GTAOEIN TNG ETOYNG, TO TOPATAVE® TOGH

VROOEIKVOEL OTL Ol TEPIGGOTEPOL GMOVIACTEG OEV  OVTIUETOMILOVV ONUOVTIKES OUKOVOUIKES

dvokohieg, emopévag onmc Bo dodue kot 610 mivaka 5.6 TV duokoldyv, ftav Wiaitepo HiKpd TO

TOGOCTO TV QOUTNTAOV TOL Oev gliyav v duvvatdmra va e£0MAMGTOVV KatdAinAa Pdorm tov
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ATOLTGEMV TOV 10pVUATOG.

AkolovBovv ot epOTOoEl; TOAOTANG emloyrg , Omov Ba digpguymBovv o1 JLGKOAIEC TOL
OVTILETOMIOAV Ol QOITNTEG, O €EOMMOUOG TOL YPNOLUOTOINGOV OAAG KOl TOlEG TAUTQOPUES /

TPOYPAULOTO TPOTIUN GOV KOTA TNV O1dpKELD TG €€ AMOGTACEMS O1O0CKAALNS.

5.2 Amoteréoporta I'evikav Epotioceov

IMivaxag 5.5
E&omMonoc-mpoypdppato/rAat@opres Tov Ypnoipomwon)onkay
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Ti1 eOTTAICUNOG XPNOIHOTIOINONKE TTEPICCOTEPO

AtmravTioeig % €1Ti TWV

TEPITITWOEWV

N % N %

2100€p6 UTTOAOYIOTH TNG OIKOYEVEIAG 17 3,0% 4,4%
Z100ep6 UTTOAOYIOTH CUVaSEA@ou/pilou 62 10,9% 15,9%
Mpoowiké oTaBepO UTTOAOYIOTH 8 1,4% 2,1%
Laptop Tng oikoyéveiag 23 4,0% 5,9%
Laptop ocuvadéAg@ou/@ilou 4 0,7% 1,0%
Mpoowriké Laptop 321 56,2% 82,5%
Tablet Tng oikoyévelag 4 0,7% 1,0%
Tablet ouvadéA@ou/pilou 2 0,4% ,5%
Mpoowmikoé Tablet 11 1,9% 2,8%
Kivnté TnAépwvo yia ouvdeon oTig SiaAé€eig/epyaoTripla/ouvepyaaoieg 117 20,5% 30,1%
AMAo (TTpocdiopioTe) 2 0,4% ,5%
ZuvoAikd 571 100,0 146,8%

%
Mola TrpoypdpupaTa / TTAATQOPMES XPNOIMOTTOINONKAV TTEPICOOTEPO

E-class 322 22,9% 82,8%
Web Mail 114 8,1% 29,3%
Skype 40 2,8% 10,3%
Skype for Business 42 3,0% 10,8%
Zoom 372 26,4% 95,6%
Webex 12 0,9% 3,1%
Teams 19 1,4% 4,9%
Messenger 129 9,2% 33,2%
Ymnpeoia VDI Connector Tou MoAutexveiou KpATtng 24 1,7% 6,2%
Ymnpeoia Filebox Tou MoAuTtexveiou KpATng 2 0,1% ,5%
Ymnpeoia VPN Tou MoAuTtexveiou KpAtng 58 4,1% 14,9%
Google Drive yia diapoipacud apxeiwv 103 7,3% 26,5%
Microsoft OneDrive yia SiapoIpacu6 apXEiwv 20 1,4% 5,1%
TeamViewer yla aTTOJAKPUOMEVN OUVEEON 5 0,4% 1,3%
AnyDesk yia atropakpuo Hévn ouvdeon 30 2,1% 7,7%
Youtube yia va Bpw UAIKS yia Ta paBApaTa 111 7,9% 28,5%
AMAa Tpoypdppara / TAATQOPHEG 4 0,3% 1,0%
ZuvoAikd 1407 100,0% 361,7%

IMivakag 5.6
AVGKOAIES TOV GAVTIUETOTICAV

82



ATmavrioeig % €T TwV
TTEPITITWOEWV

AuoKOAIEG TTOU AVTIMETWTTICAV N % N %
H amoucia oTagpol TNAE@WVOU Kal YPOUUNAG iVTEPVET OTO OTTITI 28 1.7% 7.2%
H ypappn ivTEpVET TOU OTTITIOU PE TTETAYE OCUXVA EKTOG Kal £Xava Tn oUvdeon 135 8.0% 34,8%
O d100£01p0G £§OTTAICHOG TTOU HolpaOpouva HE Ta HEAN TNG OIKOYEVEIAG 29 1.3% 5.7%
O eAMITTAG / TTaMi6g B1a0£010G £§OTTAIG GG 43 2 5% 11.1%
H aduvapia amrokTnong ivrepver f/kal cuyxpovou e§orAiooU 16 0.9% 4.1%
H kakn o16TnTa AXOU TNG TTAATPOPHAG HE CUVETTEIO VA NV aKOUW KaBapd 50 3.0% 12.9%
H xapnAn moiétnTa €IKO6VAG TNG TTAATPOPHAG HE CUVETTEIN VA MNV BAETTW KaBapd 43 2.5% 11.1%
H e§oikeiwon pou pe Tnv TEXVoAoyia, n omoia gival xapnAR/pérpia 25 1.5% 6.4%
H JuokoAia eykardoTaong/olivdeong Tou ATTATOUUEVOU AOYIOMIKOU (TTAATQOPMES 21 1.2% 5.4%
TNAedIAOKEWYNG KATT.)

H ocUvdeon pou yivoTav oxedov mavTa Je Tn Bondsia @iAwv N olkeiwv 12 0.7% 3.1%
H ouppeToxn HoU OTIG NAEKTPOVIKEG aiBouoeg oXeSOV TTavTa Hou Snuioupyoloe Ayxog 116 6.9% 20.9%
H ouppeToxn oTIg €§ ATTOOTACE WG £§ETATEIG HOU SnUIoUPYNOE £§Tpa AyXog 181 10.7% 46.6%
H cuppeToxA oTIg £§ ATTOOTACEWG EEETACEIG TTOU UTTOXPEWONKA VO KAVW EKTOG TOU CTTITIOU 17 1.0% 4.4%
Hou Adyw aTtrouaiag i avagiomioTou §oTTAIoHOU

H aduvapia va yvwpiow a1ré kovtd Tov 31I3GoKOVTA Kal TOUG CUHQPOITNTEG HOU 160 9.5% 41.2%
H peiwpévn aAAnAeridpaon pe Tov SISACKOVTA KOl TOUG CUHQPOITNTEG HOU 232 13.7% 59.8%
H aAAayn Tng raudaywyikig diadikacioag oTa padipara, EpyaocTipla, §ETATEIG 157 9.3% 40,5%
H diatapnon Tng oxéong KaOnynTn-@oITNTA, N OTroia ATTAITEI TTEPICOOTEPO XPOVO ATT6 TV 9 5.4% 23.7%
TTAEUPd pOU OTNV £§ ATTOOTAOEWG EKTTAIGEUG N

Aev diéBeTta TOV amOpPAiTNTO XPOVO yia va diaTnpRow TIG OXECEIG MOU HE TOUG 118 7.0% 30.4%
ouvadéA@oug QoITNTEG 08 OUVONKEG €€ ATTOOTACEWG EKTTAIBEUO NG

H améomaon Tng TpoooxAg pHou KaATd Tn Sidpkeia TTapakoAolBnong Twv NAEKTPOVIKWV 214 12.6% 55,2%
HABNuATWY

AMAo (TrpoodiopioTe) 10 0,6% 2,6%
ZuvoAikd 1692 100,0 436,1%

%

ZVYKEVIPAOOCAUE GUVOMK(A 572 OmMAVINGELS GTNV EPATNOT TOL EEOTAIGLOD TOL (PN GLLOTOINCAY,

omov ot avaidoelg £deiEav 0Tt T0 56.2 % ypnoyomoince to mpocmmkd Tov Admrot, to 20.5% 10

Kivmtd tTMALPavo Yoo cOvoeoT oTIS dlaAEEe/epyaotipla/cuvepyacies kot to 10.9% tov otabepd

VTOAOYIOTH]  GLVAOEAPOV/PIAOVOL VITOAOUTEG OMOVTNOCEL TEPLOPIOTNKAY O©E WIKPA TOCOOTA

AVTATTOKPLIONG LE TO LKPOTEPO VO eivar 1 ypnowonoinon Tablet cuvadélpov/eilov e porg 0.4%.

o Vv aptio GUUUETOYN OTIG NAEKTPOVIKEG EEETACEIS KO OLOAEEEIC OVLGLOOTIKA OPKOVCE £vol

OYETIKA GUYYPOVO AGTTOT 1 Kiyntd ™MAEQP®VO. OO TPOAVAPEPULE 1 OIKOVOUIKT KATAGTOGT TNG

TAEOYNOI0G TOV ount®v mov £Aofav UEPOC OTNV EPELVA, TOVG EMETPEYE v €COMAIGTOVV

KOTAAANAQ, YEYOVOG Tov emPBefatdvere amd Tov mapoandve Tivake Tov eEomAool, 0mov PAEmovue
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o0tL 438 amd TOoUVg oLvolkd 571 amavinoelg omoVOACT®Y LTWOJdEKVOHOLY TNV VmapPEn TOL
ATOLTOVUEVOL EEOTMGHOV. AKOUO KOl OTIC TEPUTTAOGELS TOV OV VINPEE 1) SLVATOTNTO TPOCHOTIKOV
€EOMAUGOV, 01 POITNTEG KOTAPEPAY VO GUUUETEXOVV UE TO TAUTAET, TO oTOOEPO VITOAOYIGTN 1 TO
AAmTom, TOV OIAMV Kol TNG OKOYEVEWS. Avotuy®s, O6mwg Ba dovpe Kot mopokdtm, vEqpEaV
QOUNTEG OV 0 eAMTNG / oAb draBéotpog eEomMoOg dev Tovg emétpeye vo, AAPovv HEPOS e
TOAAEG SLaAEEELS Ko EEETAOELS.

[No v ovppetoyn tOVG oMV €5 AMOOTACE®MS OWacKAAio , M TAEOYNEINL TOV EOUNTOV
npotipnoav v mateoppo tov E-class kot v mhoatedppa thiedidokeyng Z0OM, GTOTIGTIKA
OVOUEVOUEVO, OTO TNV GTIYUN TOV NTOV Ol TPOTEWVOUEVEG TAATPOPLES TOL WpLpatos. Eva peydio
10600t emiong £kave ypnomn ¢ nlatedpuac Web mail kot Bondntikdv epappoymdv Youtube, yio
g0peoT VAIKOV Yo, Ta padfporto, kot tov Google drive yio tov Stopepiopd TV apyeimv. TuvoAKd

ocvykevipoOnkav 1407 amavinoeis.

Axorov0wc, and tov Ilivaxka 5.6 ce oxéon pe v epOon 7Tt oag OvoKOAEWE TEPIGTOTEPO OE
OYéon UE TIS OTOVOES OOS THV TEPIOVO THS TAVONUIOS, TPATNPOVUE OTL TO €DPOG TOV ATAVINGEDV
etvan apxetd peydro, 1692 anavinoeic.. H peiopévn adinieniopacn kot n advvopio yvopyiog pe
Tov OWAcKOVTO Kol TOVG OLUEOUNTEG, 1M OMOCTOCT TNG TPOCOYNG KOTA TN  OldpPKELL
TOPOKOAOVONONG TOV NAEKTPOVIKOV HaONUAT®V, TO dyX0S TOV dNUIOVPYNONKE GTOVS GTOVAUGTES
KOl 0 TEPLOPICUEVOS XPOVOG TTOV OEBETAV GUVOAIKA GUYKEVIPMGAV TIG TEPLGGOTEPES AMAVINOELS.
A& avagopdc, eivar o eAmng / akatdAiniog eéomhopdg Tov 40 Kot Gve OUNTOV OV OgV
KkaflotovoE duvaTh TNV GLUUETOYN TOVG TNV dladtkacia Tng Tniekraidevone. Towg to 2,5% va unv
KOO1GTA 1010UTEPO GNUOVTIKY] TNV GLYKEKPIUEVT] OLOKOAIM, OUMG OV TAVEL Vo pog TtpoPAnuatilet.
Etvar onpovtkd va otaboipe 6t SuGKOAMEG TOV GLYKEVIPOGAV TIC TEPGGOTEPES amavtnoels. Ot
QOUTNTEG BE®POVV TNV PEIOUEVT] OAANAETIOPOOT LE TOV S1OACKOVTO KOl TOUG GLUUPOITNTEG TOLG KO
TV amOCTOoT TNG TPOCOYNG TOLG KOTO TN OWIPKEW TOPAKOAOVONONG TOV MNAEKTPOVIK®V
potnudtov, o T1g peyalhitepeg SVGKOMES TOL OVIIUETOTIGOV. *“EV uéow movonuiog, o éleya ot
0eV DITAPYEL TLEOV POITNTIKY (1], OEOOUEVOD OTL TOAAOL POITNTES EYOVV EMITTPEYEL TTO. TOTPIKG TOVS
KoL 0gv Aoufaver yapo. kouio exoniwan/opootnpiotnra. To wo oHUoVTIKO Yo gUEVa, VAL OTL UE THV
TNAEKTOIOEDON OEV DTOPYEL OVTH 1] OIANAETIOPAGH TOL LIHPYE TTOV YWPO THS TYOING: OEV PAEmEIS
aALOVS poITNTES, OEV €ival TO 1010 €DKOAO VO ETIKOIVWVHOEIS UE GTOUO. TTOD OEV EYETE TOLD OTEVES
OYETELS, €V YIVETAL QVTOS 0 JIGA0YOS KOTA T OIGPKELD. TV UOONUATOV Kou TEA0S Kal 01 kKobnyntés
0EV  UTOPOLY VO, KOTOAGPOVY TG EUEIS OEYOUOOTE KOOI KOTAVOOUUE O,TL oG Aéve”. *“Exm
moparxolovOnoel emitoywS 0L0KANPO. pabnuoTe, 0JAd EIval EAGYIOTO. OVTE KOTO, THV OLGPKEID, TV
omoiwv degv pov améomace kot T mpoooyn. Ilpokeiton yio amin wEpIypopn TV OL0POPOV

TOPOVOIATEDY OTO TO KoOnynty, ue younin aiinlemiopoon petald twv @OTNTOV KOl TOD
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01060K0vTog”.* “H alfovoa eivor 010popeTiKn 0V UTOPEL VO, TV GVTIKOTATTHOEL TO OlAOIKTVO, TOTE O&
Oo. umopéoer. Ilépav g aibovoag eival kot to 040 KAiua, OTav TOS T GO KOWVWVIKOTOIEIoAL, €0
70 TOAD Vo, aTeilels kaveva aotelo unvouo kota ™ owopketa. Olo amootelpafnroy”.O1 Tapomdve
elval amavtnoglg TV eounTdv mov BéEANcAY Vo TPoGdlopiGovY TV GTACT] TOVS GTNV EPMTNON

AVOIKTOV TOTTOV, EMEENYMVTOG LOG TTLO CLUYKEKPLUEVO TNV CTLLOVTIKOTNTO OUTAV TOV OVGKOAMV.

TéNoG, aKoAOVOOVV YEVIKEG EPMTNGELS TOL GTOYXEVOVY GTNV SWUOPPMOT| L0 YEVIKNG EIKOVAS, OGOV

APOPA TNV YVAOUTN TOV GOTNTOV Y10 TNV €€ amocTAcE®ms 010acKoAia Kot EEETao.

Iivaxog 5.7

Yoy vOTNTES 0TAVTICE®V Y10 AVGKOAIES 0€ oYéon pne To Dvro

duro >0voho
Avdpeg [uvaikeg
H atmmouaia otaBepol TNAEPWVOU KAl YPOUUAG iVIEPVET OTO N 8 20 28
OTTITI % TWV 28,6% 71,4%
QUOKOAIWV
H ypauun iviepveT TOu OTTITIOU PE TTETAYE OUXVA EKTOG KOl N 53 82 135
£éxava Tn ouvdeon % TWV 39,3% 60,7%
QUOKOAIWYV
O d108€01u0G €EOTTAICUOG TTOU poipadduouva Je Ta JEAN TNG N 15 7 22
OIKOY£VEIQG % TWV 68,2% 31,8%
QUOKOAIWYV
O eANITTAG / TTaAIGG S1a08€010G £EOTTAIGUOG N 26 17 43
% Twv 60,5% 39,5%
QUOKOAIWV
H aduvapia amékTnong iviepver A/kal cUuyxpovou N 8 8 16
€€oTTAICOU % Twv 50,0% 50,0%
OUOKOAIWV
H kakr o16TNTa fXoU TNG TTAATPOPPAG PE CUVETTEID VA PNV N 11 39 50
akoUw kaBapd % Twv 22,0% 78,0%
OUOKOAIWV
H xaunAn ToiétnTa €IKOVAG TNG TTAATPOPHAG UE GUVETTEIQ VA N 11 32 43
MNV BAETTW KaBapd % TwV 25,6% 74,4%
OUOKOAIWV
H e€oikeiwor you pe Tnv TEXVOAOyia, n otroia gival N 8 17 25
XauNAR/pETpIa % TWV 32,0% 68,0%
BUOKOAIWV
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H duokoAia eykardoTaong/alvdeang Tou aTmalToUPEVOU N 7 14 21
AoyiopikoU (TTAaT@OpUEG TNAEDIAOKEWNG KATT.) % TWV 33,3% 66,7%
QUOKOAIWYV
H ouvdeon pou yivotav axedov avra pe Tn Bordeia gidwv N 6 6 12
1 OIKEiwV % TWV 50,0% 50,0%
QUOKOAIWV
H ouppeToxr pou oTIG NAEKTPOVIKEG aiBouoeg oxedov TTavta N 29 87 116
pou dnuioupyouoe dyxog % TWV 25,0% 75,0%
QUOKOAIWV
H ouppetoyn oTIg £§ aTTOOTACEWG £EETACEIG YOU N 75 106 181
OnuIoUpynoe £ETpa Ayxog % TWV 41,4% 58,6%
QUOKOAIWYV
H ouppetoyn oTig €& ammooTdoewg £EETACEIG TTOU N 8 9 17
UTTOXPEWBNKA va KAVW €KTOG TOU GTTITIOU ou Adyw % TWV 47,1% 52,9%
arrouciag f avagiotmoTou £EOTTAIGHOU BUOKOAIWYV
H aduvapia va yvwpiow atmd Kovrd Tov 816G0KoVTa Kal TOUG N 91 69 160
OUM@OITNTEG POU % TwV 56,9% 43,1%
BUOKOAIWV
H peiwpévn aAAnAettidpaon pe Tov 816G0KOVTa Kal TOUG N 103 129 232
OUMQOITNTEG POU % TWV 44,4% 55,6%
BUOKOAIWV
H aAAayr Tng TTaidaywyikng diadikaciag oTa padruara, N 59 98 157
EPYaOTApIq, ECETATEIG % TWV 37,6% 62,4%
SuoKOAIWV
H diatpnon Tng oxéong KabnynTA-@oITnTr, N OTroia ATTAITE N 37 55 92
TTEPIOCOTEPO XPOVO ATTO TNV TTAEUPA POU OTNV ¢ % TwV 40,2% 59,8%
ATTOOTACEWG EKTTAIOEUON OUOKOAILV
Agv d1€0€Ta TOV ATTAPAITATO XPOVO YIa VA SIATNPACW TIG 50 68 118
OXEOEIG HOU PE TOUG CUVADEAPOUG POITNTEG OE OUVONKEG €E N
ATTOOTACEWG EKTTAIdEUONG % TWV 42,4% 57,6%
SUOKOAIWV
H améoTtracn Tng mpoooxng You Katd Tn didpkeia N 108 106 214
TTAPAKOAOUBNONG TWV NAEKTPOVIKWY HaBNuaTWV % Twv 50,5% 49,5%
BUOKOAIWV
AAAO N 5 5 10
% TwVv 50,0% 50,0%
BUOKOAIWV
>0voAo N 199 189 388

H avédivon tov dvokoMdv TOv OMMAMCAV Ol GUUUETEYOVIEG POUTNTEG GE OYECN UE TO QLAO,
AVOOEIKVOEL OTL TO VA0 amoteAel mapdyovta mov ypnlet pehétng. Ewdwotepa, kot cOppova pe tov
[Mivaka 5.7, Tapd to yeyovag 6t o1 ot tpieg ivor Aydtepeg oto ostypa (189 drtopa) oe oyéom pe

toug Po1tnTéS (199 dropa), og TOAAEG GLGKOAIEG ONADVOLY LYNAITEPA TOGOGTE OVGKOAMY EVOVTL
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TOV CLUUPOUTNTMOV TOVG. XOPUKTNPIOTIKO TOPASELYILO. SVGKOAM®MY, OO OVTEC TOV GUYKEVIPOVOLV
OPKETEG ATOVTNOELS, OMOTEAEL 1] SuoKOMa: H ypouus) IVIEPVET TOV GRITION WUE TETOYE TVYVE, EKTOG KO
grova. ™ avvoean, ne 135 anaviioelc, and Tig omoieg to 60.7% 0QOPA ATOVIGES POUTNTPLOV Kol
t0 39.3% amoviioelg eormrtov. Opoimg, 1ox0el Yoo OPKETEC OVOKOMES, METOED OVTMV TTOV
oLYKEVTPOOAY VYNAO aplBud amavtinoemv, gival ot €ENG: H ovpueroyn oug e amoordoews
eCetdoels pov onuiovpynoe Etpa dyyos (pountplec: 58.6%, eovmtéc: 41.4%), H usiouévy
aAlniemiopaon e tov 010GoKOVTO Kai TOUS GOUPOITNTES o (pouttnTplec: 55.6%, pountéc: 44.4%)
H alloyn ¢ mondoywyikng owodikaoiog oo pabdnuata, epyootipio, eletaoeig (portntpies: 62.4%,
eountéc: 37.6%) kar m dev diébsto tov amapaitnTo xpovo yio. vo. O10THPHOW TIG GYECELS OV UE TODS
ovVadéLpovs poitntés ge ovvOnkes & omootdoews ekmaiocvons (pountples: 57.6%, @oltnNTEC:
42.4%). Iapd to yeyovdg 6Tl amd TV Tapodoa avAaAVoT) dEV TPOKOTTEL KATA TOCO £IVOL OTOTIGTIKA
ONUOVTIKG TO TPOOVOUPEPOUEVO EMUEPOVS OMOTEAECUATO OVOL OLOKOAID G GYEOM WE TO QUAO,
€VTOUTOLG AVALOEIKVDOVY Y10 TO GUYKEKPIUEVO OElyOL Lol SLOPOPETIKT OVTYETMIOT) TOV SVCKOADV
avapeco oe gortntpleg ko gortntés. o tov Adyo avtd akoAovbel avaivon tov GuVOAOL T®V
SVOKOMAOV TOV SATVLITOONKAV AVE GLUUETEXOVTO GE GYEOT HE TO VA0 KaOMDC Kol pe ta Aourd

onuoypaekd ctotyeio.

IMivaxag 5.8

Katavop péowv 6pov dvokoMav fdacer Tov eAéyyov t-test

(ne To @vLro0)
duMo N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
doItnTAg 199 0.1804 0.11368 0.00806
doitTpIa 189 0.2577 0.14332 0.01042

Independent Samples Test

Levene's Test for Equality of
Variances t-test for Equality of Means

95% Confidence Interval of the
Difference

Mean Std. Error
F Sig. t df Sig. (2-tailed) Difference Difference Lower Upper

DIFF_GLOB  Equal variances 11,509 ,001 -5,899 386 ,000 -07727 ,01310 -,10302 -,05152
assumed

Equal variances not -5,864 358,320 ,000 -07727 ,01318 -,10318 -,05136
assumed

Mo tov éheyyo 0L EOAOL Kot TNG MWOAVOTNTOG VO EMOPE OTN SLAUOPPMOOT TNG ATOYNG TMV
GUUUETEYOVTOV OTIC SVOKOAIEC TOV GUVOAIKG SloTvTMONKaAY, Tpaypatomombnke Eleyyog t-test, o
omolog €d€1Ee OTL VIAPYOVY GTOTICTIKA ONUAVTIKEG GYECELS UETAED TV OLOKOM®MY ovdé QUAO
(Sig.=0,000). Onwg mpokvHTTEL OO TNV AVAALGT TOV HEGOV OP®V OA®V T®V SVGKOAMMY HECH TOV t-

test oe aveEaptnra delypata, o VYNAGTEPOG HEGOC Opog duokoMmV TV eortnTpi®v (0.2577) évavtt
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tov gortntov (0.1804) eivar ototiotikd onpaviikdg (Sig. 0.000). Orv eovtntpieg (M.0.=0.2577
T.A.=0.14332) avapépovv mepiocdtepeg OLOKOAIEG, oe avtifBeomn pe tovg eountég (M.O.=0.1804
T.A.=0,11368).

2t ovvéyewn, mpayuatomominke édeyyog ANOVA (v 6Aa ta Snpoypa@ikd ototyeion TAnv tov
@OAOV) Gg GYéom UE TIC OLGKOAEG TOV avaPEPONKaV. ATO TO GUVOTTIKA OTOTEAEGLLOTO TOL TTiVOKOL

5.9 mpoxVTTEL OTL VILAPYOVY GTATICTIKG CUOVTIKES SOPOPEG O GYEON HE TNV NAIKIO Kot TO £€T0G

(Qoitnonge.
IMivaxag 5.9
Amoteléopata avaivong swokdpavens (ANOVA)
HAkia 2x0AR ‘ETOG poiTNONG Mnviaia Karoikia
Aatrdavn
AuOKOAigg 0.000 0.788 0.000 0.576 0.917

Ao TOVg AVOAVTIKOTEPOLG TVOKEG Yol TV NAKIO KOl TO £T0C (POITNOTNG TPOKVTTOVV Ta €ENG: O
eoutntég veapng nikiog 18 €wg 23 etdv kot o1 eOtTEG HeyaAdTeEPNS NAKIAG Aved TV 28 €TV,
Miwcav meplocotepeg dvokoAieg (M.0.=0.2381, T.A.=0.13884 war M.0.=0.2917 T.A.=0.15303),
o€ avtifeon pe tovg poutntég 24 £wg 28 etwv (M.O.=0.161 T.A.=0.10166). Avtictorya, ot porTNTES
TOV TPOTOV TPV €TV @oitmong dMAmoav mepiocdtepeg dvokoeg (1° éroc: M.0.=0.28
T.A.=0.13665, 2° étoc: M.0.=0.2706 T.A.=0.17441 xou 3° étog: M.0.=0.2427 T.A.=0.16142), ot

avtifeon pe toug portTéc amd to 4° £10g Kot Ave.

IMivokag 5.10

Katavop anavrijosov ané ANOVA yio Hhkio

HAikia N Mean Std. Deviation Std. Error
Mean

18- 23 277 0.2381 0.13884 0.00834

24 - 28 105 0.1610 0.10166 0.00992

Avw Twv 28 6 0.2917 0.15303 0.06247

2Uvolo 388 0.2180 0.13448 0.00683
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Hivexag 5.11

Katavop aravrijceov ané ANOVA Yo "Etog ®oitnong

‘Etog ®oitnong | N Mean Std. Deviation Std. Error
Mean

1° étog 50 0.28 0.13665 0.01933

2° é10¢ 51 0.2706 0.17441 0.02442

3° é10G 55 0.2427 0.16142 0.02177

4° ¢é10¢ 58 0.2155 0.12815 0.01683

5° é10¢ 59 0.2144 0.09828 0.01280
Avw Tou 5% éToug | 115 0.1591 0.00825 0.00825
>0voAo 388 0.218 0.13448 0.006883

Mivaxag 5.12

E101k0Tepeg EPOTIOELS TOL £YLVAV GTOVS POLTNTES

M1ropéocaTte Vo CUPUETAOXETE OTIG NAEKTPOVIKEG TTAPASOOEIG

» , . f %
KAVOVIKG (6TTwg Kol 600 Ba BéAaTe);

Oy, gixa mpoAnuaTa kai dev GUPPETEIXQ aXEOOV KaBOAOU Ot 6TEG gixa 25 6,4
armo@aaioel

JUPUETEIXO O€ OPICUEVEG TTOU €iXa aTTOQACiTEl e KATTOIa TTPOBANAMATA 87 22,4
JuppETEIXa 0 OAEG TTOU €iXa aTTOQACioel Pe KATTOIO TTPORAR AT 135 34,7
JuppETEIXO 0€ OAEG TTOU EiXQ ATTOPAGIOEl XWPIG OXEDOV KAVEVA 142 36,5
TPORANUa

>UVOAIKA 389 100,0
e TI BaBuo eTnpéace N NAEKTPOVIKN TTapAdoon Twv Jadnudrwy,

E£PYNOTNPIWV KAl POVTIOTNPIWV TNV aTT6500N 0ag;

Tnv eTnpéace apvnTIKA 168 43,2
H amédoon pou dev eTnpedoTnke oUTe BETIKE, oUTE apvnTIKG/ Agv 181 46,5
yvw pidw

Tnv ernpéace BeTIKA 40 10,3
>UVOAIKA 389 100,0
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Ze TI BaOHO TO EKTTAISEUTIKO UAIKO TAV TTPOCUAPHUOCHUEVO OTIG VEEG

ouVvONKeg;
Agv ATavV TTPOCAPHOCHEVO 116 29,8
Agv pe evdiagEpel 10Tl gixa ouvnBioel To UAIKG OTTwG ATAV apyIKG 117 30,1

oxedlaopévo/ Aev yvwpidw

‘Hrav Tpocapoouévo 156 40,1
2UVOAIKG 389 100,0
2e 71 BaBPo o1 BIBACKOVTEG AVTATTOKPIBNKAV OTIG VEEG OUVONKEG;

H avramokpion oxedov OAwv ATav XeipdTtepn atod Ot avaueva 13 3,3
Kdrrolor avratrokpifnkav kaAutepa até dAAoug 246 63,2
AvrattokpiBnkav oxeddv Aol Kail pe eEETTANEAV TTOAU BeTIKG 130 33,4

[ Avtattok pienkav oxedov OA0I IKAVOTTOINTIKA, OTTWG AVAUEVA

2UVOAIKG 389 100,0

e TI BaBuo6 Bswpeite 6T Slaoc@alioTnke To adidBAnTo

TwV €§ ATTOOTACEWG EEETACEWV;

Oy, 6ev dlacg@aiioTnke To adidBANTO 207 53,2
To Bépa auTd Oev pe agopd / Aev yvwpidw 145 37,3
Nai, diac@alioTnke 10 adidBAnTO 37 9,5
ZUVOAIKG 389 100,0

Ze I BaBuo6 Ba BEAaTe oTo PEAAOV va yivovTal o1 SiaAéSelg pEow

TEXVOAOYIKWV PHEOWYV £§ ATTOOTACEWG;

Oxi, dev Ba RbeAa 275 70,7
Aev e evoia@épel / Agv yvwpidw 49 12,6
Nai, 8a RBeAa 65 16,8
2UVOAIKG 389 100,0

e 11 BaBuo6 Oa BEAaTe oTO HEAAOV VA yivovTal TO EPYACTAPIO HECW

TEXVOAOYIKWV PEOWV €E ATTOOTACEWG;

Oxi, dev Ba RbeAa 344 88,4
Agv pe evoiagépel / Agv yvwpidw 23 5,9
Nai, 6a BeAa 22 5,7
2UVOAIK& 389 100,0

Xe 11 BaBpo Ba BEAaTe oTo péAAOV va e§eTAleoTE OTN BEWpia TWV

HABNMATWY HE XPRON TEXVOAOYIKWV HECWYV £§ ATTOOTACEWG;

Oy, 6ev Ba nbeAa 268 68,9
Agv pe evdiapépel / Aev yvwpilw 66 17,0
Nai, 8a n6eAa 55 14,1
SUVOAIKA 389 100,0
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e I BaBuo6 Ba BEAaTe oTo PEAAOV va £§eTAlE0TE OTA EPYAOTHPI

HE XPAON TEXVOAOYIKWV HEOCWV £§ ATTOOTACEWG;

Ox1, dev Ba nbeAa 295 75,8
Aev e evoia@épel / Aev yvwpidw 46 11,8
Nai, 8a RBeAa 48 12,3
2UVOAIKA ) 389 100,0

2OUQOVO LLE TO ATOTEAEGLOTA TTOV OITOTLIIMVOVTOL GTOV Tivoka 5.12, mopatnpodue 0Tl 01 POITNTESG
telvouv eptosoTEPO oTNV 01 {MOoMG ddacKaAia. Ta TOGOoTH TV GTOVOAGTMV TOL OV BEAOLV TNV
oLVEYIOT TNG eKmaidevong e ypnNor TeEXVOALOYIK®V Hécwv € amootdoeng Eemepvave to 75%.
Yvykekppeva to 70.7% dev mpotid 6t0 pEAAOV va yivovtor ot SoAEEES PECH TEXVOAOYIKMV
péowv e§ amootdoemg, o avtifeon pe 10 16.8% mov to mpotiwovv. H peyoidtepn dpvnon
TopoTNPEiTOL TNV TOPAOOcN T®V EPYACTNPOKOV pobnuitov, O6mov poAg 10 5.7% tov
amoviioemy giyav 0eTikd mpoOonpo, TV 1010 OTIYU TOL Ol apVNTIKEG amavinoelg sival 88.4%.
Emumiéov, 68.9% ka1 75.8% Mtov Ta TOGOGTA TOV OPVNTIKOV OTAVTINCE®V Y10 TIS €EETAGELS TNG
Bewploc ko TV gpyaotnpiov pe ypnon TeQVOLOYIKOV HécwmV & oamootdcewg oavtiotora. O
napondve mivakog 5.12 ektoOg TV AAA®V, TEPIAAUPAVEL TO TOGOGTO TMV POITNTMV TOV KOTAPEPOLV
VO CUUUETAGYOVV OTIC NAEKTPOVIKEG TaPAOOGElS Ywpic mpoPfAnuota, to onoio Ntov 36.5% ot
1060010 6.4% mov avtipetdmlov TpofAnuata kot dgv cuppeteiyay oxeddv kaboiov. Emiong, 1o
40% avagépel OTL T0 EKTALOEVTIKO VAIKO NTOV TPOGUPUOGUEVO OTIG VEEC GLVONKES Kot LOMG Eval
3% Bewpel 0TL o1 dddokovteg dev avtamokpiOnkayv. Téhog, o 50% TV otV Bewpel OTL dev
dwceaAiotnke 10 addPfAnto Tov & anmootdoems eEetdoemv kol pos to 10%, arnd tovg 389 mov
ATAVINGOV GUVOAKE, VITooTNPilel Tl To VEO povtélo ekmaidevong ennpéace Betikd v amddoon
Tov. Zvvoyilovtag, 1 eEuPETIKN TPOoTABEID TV KOO YNTOV Kol GUVOAIKA TOL WOPVUATOG, 1| OToio
OTTOTVTTAOVETOAL OLVOADTIKGE TOPOKAT® OTA OL0YPAUIOTE OUTANG GNUOVTIKOTNTOC HEGHD TOL HOVTEAOL
kano, emokidonKe 0O  TIG SVGKOAIEG TOV TOPOVGIACTNKOY, KATUAYOVTOG ETGL GTOL GUVIPITTIKG

TOGOGTA (PVIONG OV ATOTLITOON KAV TOPATAVE®.

5.3 AmoteréopnoTa 0VOLKTOU TOTOV EPMOTICE®V

310 epOTNUATOAGYIO VINPYE N SVVATOHTNTO VO OLOTVTTOCOVY Ol GUUUETEYOVTEG TIC OIKEG TOVG
npotdoelc Peitioong yio v &€ amootdoewg ddackario VIO TIC cLVONKES NG TAVONUiNG, OF
0VOIKTOU TOTTOL EPMTNCELS.

Mopakdro, mopatiBevior ovTOVoIEG Ol TPOTACELS 7OV  JSTLIOONKAY, YOPICUEVES OE:

TPoTacel Peitioong eKmodeLTIKOL VAKOD Kot Oefaymyng tov JwAélewv-  epyactnpiwv-
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e€etdoemv .OAeg o1 doTLTTAGELS etvarl eVOlaPEPOLGES Kat xpNnLovy mepatépm peAétns. Qotdc0, oTa
maio ™¢ Topovcas SMAMUATIKAG, Bo TEPLoploTOVUE GTNV Yvmotomoinon tovs. [lpocwmikd
Oepd TIC TOPOKAT® OTOVTINOCES MEYAANG onuaciog yw ™mv Peitioon g &€ 0mMOGTAGE®MC
exmaidoevons. O aplBudg TV AmavINoE®V EVOL IKOVOTOTIKOS Kol KOADTTEL £Vl LEYAAO QOGO
mmudtov. Xe cuvovaoHOd HE TOPOUOLEG EPELVNTIKEG OWMAMUATIKEG (Ol Omoieg ava@épovtal
OVOADTIKO OTOL GUUTEPAGUOTO) OMOL 1M UEAETN EMIKEVIPAOVETOL €ITE OTOLG KOOMYNTEC TOL
[Tolvteyveiov Kpnmmg, elte oe kobnyntéc kot @orttés GAA®V  WpLpAT®V, UTOPOLUE VO
GLYKEVIPDOCOVUE OPKETEC AEMTOUEPEIES Y1 TG EAAEIYELS KOL TIG OVGKOMES OV TAPOLGLAGTIKAY
oV £§ anootdoewg d1ackoiia. Ot EKAGTOTE APHOSIOL LTOPOVV Vo AABOVY VIOYN TOVG OAEG TIG
ONUOVTIKES TANPOPOPIES, ETCL MOTE VO TPOCAPUOGOVV TO HOVTEAD TNG TNAEKTOIOEVONC KAADTEPOL
o€ MEPIMTMON OV AVAAOYEG GLUVONKEG ELPAVIOTOVY GTO HEALOV.
MMivokoag 5.13

IIpotdoeic ertimong 6YETIKA PE TO EKTOOEVTIKO VAIKO

T tpotacels Pertioong 00 KAVATE GYETIKG PE TO EKTALOEVTIKO VAKO V7T TIG 6UVONKES TG

TovonNuiog;

No peidvsovv v HAn

Noa dapopaleton TepLocOTEPO VAIKO GALG KOL TOPOTOUTES GE OTTIKOAKOVOTIKA VAIKA (1) link o YouTube)

H\extpovikd Biffiio

Bwteookomnon tov mopadidopevov StaréEemy.

Noa givor meplocdTEPO OVAAVTIKO

Agv giyo KATO10 TOPATOVO MG TPOG TO EKTALOEVTIKO VALK

®a Ponbovioe ToAH N KaTay pan T®V LOOALATOV Kot 0 SLApHOPao IS TOVG, KaO®S 01 cuVOTKeS eival TETOEG
£to1 dote M Sdaokoio va etvar o dVoKoAN kot amd Tig Svo TALVPES. QoTdo0 Yo va fondnbodv ot pottntég
KaAd Oo Tav vo pmopovv va Eavapi&ouy pia Hatid o aoKNoELS Tov £XovV AvBel Katd T dbpKela TV

SroAé€emv kot mBavov va puny katdrafov TAnpas.

AOY® TapaTeTapéVoL XpOdvoL TapES0oNS TOV GUYYPOUUATOV OO TIG LETAPOPIKES ETOLPEIEG 1] AKOULT KO [N

Tapadoon avtdv, Ba NTav kadd OAot ot KaONYNTEG Vo avapTovV oNUELOCELS 6To ¢ class.

KoAvtepn emkovovia pe tov kKabnynt

Meimon e&etaldpevog HANG Kot GUEST) KO YPTYOPN EKUETAALEVLGT) TV NAEKTPOVIKAOV VANPECLOV atd OAOVG

TOVG KoOnyNTég

No napéyetar avorvtied VAKO omd 6Aovg T0VG H100GKOVTEG

No givor Tavto epappocrévo avaAoya He TIg GUVOTKES KOl TNV AmOd0GT TV QOLTTMOV

No vdapéet emmAéov VKO, EKTOS TV NAEKTPOVIKGY dodé€ewv, Tov Oa Pondncetl Tovg ortTég va
e&otkelboV pe To PABNHo Kot VoL KOTOVO1|GoVV TL Tpoy LoTeDETOL KOt Oyl Vo YiveTal Katd v mopddoot Hovo

avayvmon Tav Stodégewv.

No givon katdAAnio TpocaplUocLévo e Baon Tig LETOBANTES KOTAOTAGELS TOV BLddvoulle, Yio mapddetypo Eytve
o ToAY omovdaio Tpoomdhela amd TOVg KOO YNTEG TOV TOAVTEYVEIOD Y10 TNV TPOCAPHOYN TOV EKTOUOEVTIKOD
VAKOV OTIC GUVONKES TOV EXOVIE OVOYKAOTEL VO EKTANPDGOVE TIG VITOYPEDCELG TV Hadnudtev, Kuplwg 6To

EPYAOTNPLOKO KO UULATL.

O1 drodéerg va avePaivouv eykaipwg oto eclass.
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Na avefaivovv ot StaAéEelg oto eclass, pepucoi kabBnyntég aicbavovior celepmprrt ko dgv OEAoVV va

S1EVKOADVOVV KOVEVOY

Mnopd vo Te Teg 68 aVTO TO KOUUATL TA TPAY LOTO THY OV KOAVTEPQ, KAOMS o1 kadnyntéc avéfalay Tig
SLOAEEELS KL OAEG TIC OYETIKE ONUELDGELG LETA TNV TAPAdOCT 0TO eclass, omdTe KoL var xave KATO10 ¢ T0

Uabn pa iye v dSvvatdTTo VoL OEL TL KAvape

Ba Propovce va givar mo ereENYNUATIKO KoL TEPLGGOTEPO 0o OTL TPy Kabdg emiong o umopovoay va

aveBaivouv ot StoréEeig doTe Vo Pmo pel KOVELS va TIg TapakolovOGEL Kot apydTepa.

"Ta piia va Epyoviar vopig (OktmpBpn) kot oyt lovovdpro.”

No avaptdror 6A0 To VAKS TV Sturééewv oto eclass £Tol dote omoiog £xel TPOPANUA chHVIEoNg 1} dev
wporafaivel vo KpaTnoeL oNUELOCELS (oG Kot OTav yivetot omAd Tapdfectn power point kot o kaOnyntmg
oyoMalet dev givar Tavto SuvaTd Vo TPOAUPBEL O POLTNTAG VO KPUTNGEL TIG AVOAOYEG GNUELMOELS- YPTYOPOL

pubpotl) va éyer tpdcPoomn oe OAO TO VAIKO yio T LEAETT TOL.

BOemp®d OTL TO EKTULFEVTIKO VAIKO etvon pia yopdL.

O1 kaBNyNTég va KoTéYpapay OXEG TIG TOPOVOLAGEIS MOTE Ol POLTNTEG VO O POHY VO, TIG TAPAKOAOVONGOVY

ETEPOYPOVICHEVOL

Xiyovpa Oo kortovcn va suUTEPIAAP® POV TO OTOAVTOG avoyKaio Kol oM HavVTIKA-Baotkd oTolyeio 6To

EKTTOLOEVTIKO VAIKO

Bewpn Ba fonbovoe 1 kKaAOTEPT 0pYAVEOST TOV VAIKOD Kot evoeyopevn pelwon| tov, e101kd og Labfpoto To

omoia meplapfavovv acknoets. H katavonon tov ackicemv ta tniepadnuate 0copd Tog givor petopévn.

To VTOGTNPIKTIKO VAKO G YEVIKEG YPOUUES KOADTTEL TIG YVOOTIKES AVAYKEG TOV POLTNTAV.

Ba TPOTELVA VO, Y PN OLUOTOEITE TEPICGOTEPO OTTIKOUKOVGTIKO VAKO (Vo avePaivouv ot StodéEets Emetta omd
GULPOVIO TOV GUUUETEYOVTOV GTO HAOMUA), Vo vITapyel peyalbtepn eveMéio Kot opydvmon amd Toug
dddockovtes (Tovg 0moiovg o Idpvpo opeilel vo otnpifel Kot vo. EKTOISEVOEL GOLP®VO LIE TO. VEX dEdoUEVAL),
va g€etaotel mog o propovoe vo. peiwbel o ypdvog mov o1 ot T(pL)ég TePvAave PTpPooTd omd po 006vn pe v
eknaidgvon & anootdoeng €15 Papog TG LYEing Tovg Kot va e&ac@oAileTon 6Tt GAOVOAES 01 portnT(pr)eg Exovv
npdoPoon ota arortovpeva péca (H/Y, ypriyopo iviepvet, armopaitnto Aoyiopikd, K.1.1.), EKTotdevTikd VAKO
(Tapovctdoeig LabMLOTOG, ONUELMOELS, £ETPO EKTOLOEVTIKO VAKO), BiffAtoypapia yia Tig epyaoieg (av
VAPYOLV, TOV FEGOUEVNG TG KATAGTOONS KAAO Oal fTav va ano@evyoviat) ota Dempntikd pobnpatae Kot
ovyypdpupata (kdvovtag cuotoon va mapadidovior 6Tl d1evhVVEELG TV OTNTOV £YKOLPO Kot GO TO duvatdv

vopitepa and Vv eEETOOTIKN TEPiI0SO).

TTopoyn meplocdTEPOV TNYDOV pabnong

Kootepeg dropaveteg dniadn neptocdTepn avarvon , To Kokoypappéves kot OAeg e popen pdf

O dnAdoelg podnuatov pécm tov cuotnuatog Evdoéog Ba mpémet va apyicovy vo. yivovron évo, eEdpunvo Tpv

v va €pyovtotl oty ®pa Tovg. [Ty ta fifiia tov 3ov e&apnvou va o dnidvovue omd to 20

Teprocotepa mapoadeiypata acknoelg. [potevopeva Pivieo. Towg ot Stodééeig va avéBavay oto eclass.

Avéptnon meptocdTepmv VAKGV/BIAiov/Sapaveldv oto eclass (anapaitnto agod o Evdo&og kabvotepei tnv

dtavoun TOV GLYYPIULUATOV).

Tlepioo6TEPO VAKO 68 HOPPN AUEVOV TALPASELY HATOV Kot oK 6e®mV. OAOKANP®UEVEG CNUEIDCELG
avepacpéveg amd v apyn Tov eEapunvov, yrati To fipAia apyodv va EpBouv Kot dev £yovpe TpdcPacn otV

BpAoBNKN Yo va To SOVELGTOV LE.

"Kolbtepeg onpetdoeLs Kot avEBacHo T@V CNUELOCE®Y 6TO eclass 1 6g KATolo TAOTPOPLLOL.

[MopdBeon PpAiov nhekTpovik®V apol To. kavovikd Pifiia apyodv va EpBovv .

Avoivtikd eOAA0 pebodoroyidv kan Oyt povo mapadeiypota xopic eneénynoeig ."

Ba TPOTEWVA TEPLGGOTEPOL KO AVOALTIKOTEPO aLpyeio avePacéva 6to eclass, 0VGLUOTIKA L0 OPYAVMUEVES

ONUEUDGELG OO TNV TAELPA TOV KAONYNTOV.
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No kdvovv 6Aot ot kabnyntég record Tig Storé€erg kon va Tig avePalovv. Emmdéov va npootebotv dpeg

OTOPLOV .

Meioon opodv podnudtov, va avefaivovv oto eclass ot dtaréEeic.

No €xel mepiocoTepes AemTopEPEiS

No pog Tapanéunovv og EYKVpeg TNyEG TANPOPOPLAOV EPACOV SEV £XOVLE TNV SLVATOTNTO VO YAEOLIE OTV

BpAoBNKN Yo TEpALTE ped TANPO POPIES.

No eme&epyaotovv KaAHTEPQ TIG SLOPAVELEG TPOCHETOVTAG AGKNOELS, KBNS TP OV £YOVV TivaKa Vol

YpAWyoLV.

Koaivtepn mpocappoyn g OANg ota dedopéve. TG Katdotaong

Noa yiveton amodikevon Tov SlehéEe®y 6 KATOO YN OLOKT TAATOOPLLOL

Koataypagn kot avaptmon 6Aov tov Bivieo Tov S1adéEemv Kot E101KA TOV epyactnpimv og OAo Ta podfota.
Emiong n avaptnon Teov EKeOvVIcE®V TOV AoKNGEMV Kol TOV AVGE®V Tovs. Katavod 0Tt 0 exdotote kabnyntig
0éAel va mpooeyyioel kKOGHO cov Live pddnpo, aldd yio moAAoOS 01 OPEG GLUTITTOVY pe GAAN LB LT Kot

Nnpde N dpa -aeov Exovue ta pEca- vo Avbel avtd.

To ekmadevtid VKO B0 umopohoe v UTAOVTIOTEL TEPUTEP® LE 10l HPAGTIKG/ OTTIKOUKOVOTIKO VALKO OTov

APEILETOL, Y10 TNV KOAVTEPT KaTavonor g VANG amd Toug QoITnTéG

"Yyxedov kapia. To ekmadevTikd VAIKO Tov Tapeiyav ot kadnyntég ota teptocdTepa pLadnipata nTov
VIEPAPKETO KAVOVTOG TNV Stadikacio TV £EETAGEMV EVKOAOTEPT KOt dvovTag Hag TV duvatdTnTa Vo

Swufdoovpe mo otevELUEVQ.

Zyoha £xo va Topabicm poévo yio to VAo tov pabnqpotog PYZIKH I to omoio ftav :
o) e&apeTikd EAMTTES

B) d100é01p0 PHOMG HEPLKEG HEPEG TTPO TOV EEETAOEMY

nn "

v) ""eumdovticuévo™" pe apdpntucd AdOn

8) Oyt ko 1810iTEPA EVEPYETIKO Y10 TNV TPOETOLAGIA TOV EEETAGEMV 0.0V T TEPLGTOTEPO. BELATO TOV EV TENEL
KANONKoLE Vo AVGOVUE OTELYOY VOT|LLOTIKA OTO TO VAKO TPOETOLUOGIOC.

[Tépa and 10 VAIKO BaBeha va TpochHécm kat kdmola odAL0 TV GTOV TPOTO dlayeiptong TS EALEWYNG TOV
a6 ToVv 1510 ToV J134.6KOVTa, 0 OTO10G HETE TG CLTHLATO TOPASOONG VAMKOD TOL £KOVOLV O PLGHEVOL POITNTEG
amokpinke TG UTopovV Vo YAEOLV Yo VAKO 6T0 tvtepveT (mapOAo moL 1010G deV elye KATOW GLYKEKPLUEVN
10T0GEAMS 1) site Yo vo TpoTeiver). AAleg Popég anavtovoe Tog Oa pag Tapadodei vAKO yia Sidfoacuo péca
otV gfdopdda, HLOVO Yo VoL oG TTEL TO {010 KoL TNV EXOUEVT KOL OTNV GUVEXELD TV pebemopevn efdopdda ,
péxpt mov pracape otig 20 pépeg mpwv Tig eEeThoeLg Kot avapTOnKay TeEMKd YOpw otig 20 acknoelg oto eclass

(to eMumég vAKS pe to apldunticd Aadn oto omolo avapépbnka)

H mopovsio vAkoD (Tepmotnpévon , GTOXEVUEVOD KOl KOTAVOTTOV) 610 eclass cuotnpatikd ond tov
duddackovta Bo £kave TV Slodtkacio TG LEAETNG EVKOAITEPT EVE TapAAANAL B KaBodNyovsE Kot TOVG
eoumtég og évav opBdTtepo TPOTO TPosTOoHaGiag Yo To ndbnpa. Eniong to vAkd avtd Ha fonbovce otnv
SlpOPEOON ATOPLAOV 0O TOVG POLTNTES KOL PO GTNV TLO EVEPYN CLUUETOYN TOVS KT TNV SLUPKELD TOVG

pobnpoTog.

Ba propovcav vo, StopopemBovv dtapdvete and tov id10 TV 18dcKovTa ( OTWG SLAUOPEOCAV KOl OAOL OL
vroAomoL KaONyNTES GAA®V pHodnpdT®V) TOL Vo avapEPoVTaL 6Ta KPIGtpa KOUUATIo TG VANG (Kétt eEupeTikd

YXPNOLLO Y10 EVOL TOALIIAGTOTO Kot AETTOUEPEG LAOT IO OTLOG 1 PLGLKT OV OEAETE TNV YVOUN HOV).

Axopa, ypnowun Ba frav kol n tpdcPacn oe Taradtepa BEpata eEetdoswy, dAlo kol 1 efdopadiaio
Topdd0oN ACKNOEMY TAV® 61NV £KAcToTE emikotpn VAN. Ta 300 mapardve Bo dtufePaivvay Tovg portnTésg 6Tt

TPOETOUALOVTAL COOTA Kol £XOVV KOTAVONGEL TO PLGIKO TEPLEXOUEVO TOV pabnpatog.”

Néeg nhatedppeg
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Iivoxeg 5.14

IIpotacels Pertioong oyeTikd pe TIc OL0AECES TOV podnudtmy

T tpotaocels Pertioong 0o kavate o€ oxéon pe TIg OLOAEEELS TOV paONPaTOVY V6 TIC CVVONKEG

™G mavonpuiog;

No vrdpyovv Pvteockomnuéves ot dtaré€elg avePacpéveg.

No. dnpovpyncovV po KaADTE P TAATEOPLLO Y10 S1OSIKTVOKEG CVVEDS PiEG

Avardyog To padnua o erévovon oe ypapida Oa amédide Oetikd. Omwg Ko emiong ot kabnyntés va

€EOMMOTOVV e KAADTEPX HIKPO POV

[Tio TAovo10 VAKO

Kabnyntéc va mpoonadcovv vo amoKTHGouV HeEYOADTEPT HETASOTIKOTNTA TOV YVAOGEDV TOVG KA DG LI pyav

TOAAG TPOPBAN AT MG TPOS TO TMOS TAPESSAY Kot e TL S1d0eomn mapEdLday.

Awpedv itvtepvet

Tepiooodtepa drorsippota 1 Aydtepn didpketa (GAA®OTE 6TV apyn TNG Tavonuiog avopépdnke 1 advvapio

OMGTNG TAPAKOA0VONONG €& ATOOTACE®MG Y10 LEYAAO YPOVIKO S1AGTN A )

No avaptobv 6A0t 01 S18A0KOVTEG OGO O OVOAVTIKEG CTHEIDGELG UITOPOVV amd To. Ladfpota Tovg, Kobmg Ta

Bl kaBvotepovv va dtovepnBovv oe OLOVG TOVG POITNTEG

No propei va eivon dpeca StabEcio OAeg TIG DPEG TPOG TOV PoLTNTN

No vrapéet emmiéov vAko (w.y. Bivieo , £pevveg) Kot va TpounBevtodv o1 kabnynTég mivakeg kot EMTAEOV

e&omhopd.

H Bivteockomnon tov S10AéEemv Y10, OITNTEG TOV dEV UTOPOHV VoL TO TAPAKOAO VOOV AOY® TEXVIKOV
TPOPANUATOV. Ziyovpo 1) £YYPAET TOV SLOAEEEMV KATA TNV YVAOUN HOV £IVOL OTOPALITITO YL TNV SLLoPAALON
NG OUOANG EKTOIOEVLONG TOV POLTNTAV. AESOUEVOV TOV CLVONK®V 01 KaONYNTES B0l TPEMEL VOL EKTIWGOVY TNV
nepinTmon ™S PvteookoOmnong TV StahéEemv KaOdG S1EVKOADVEL TOGO TOV (OLTNTN 0 0T0i0G UTopEl va
avoTpEEet o€ oTLYHEG TOV LadHaTOG Yo voL KaTaAdPet koddtepa pépn tov pabnpatog, addd Bonddet kot tov

portnT oL dev et TNV duvaTdTTO Va Eivat Topdv TNy StdAeén Adyo TeEXVIKMY Bepdtov.

O draAé€erg ypetdlovton TeplocdTEPN 0AANAETiIdpaon HeTad&h KabnynT Kot portnTdV Kabmg Kot peta&d

QOLTNTMOV.

Na yivovtat d1o {dong ondlovtag v dpo o€ OUASEG HKPoD aptdpod atdpmv

‘Oca mapakorovdnca, o1 KabnyNnTég eiyav epovticel va oo pedcovV IS StaAéEelg Kat ToV TPOTO Topddoong

TV padnudtov Tov og tkavorontikd fad o

Koo Ba tav va epodiactodv ot kabnyntés pe ypaeida ®ote va e&nyohviol To GUeEGH AoKNOES 6TO HAON o
kot va ovtikadiototon og kKamoto Babpod o wivakag. Mio koA Avon givan va TiBevion epyacies o€ TaKTE ¥poviKa
SLOOTAHHOTO DGTE O POLTNTNG VoL UV Yaver Tnv enaen tov. Kabdg eniong 6o propodoay va vrdpyovv 0.oKnoeLg

N EPOTNLATA TPOG TOVG POLTNTES MGTE TO LAOT 0L VOL YIVETOL TTLO d10L SPOUGTIKO.

Avorypa Temv oxoAdv kot oo {dong ekmaidgvon e OXa To. amapoitnTe HETPE TPOOTOGIOG KOt UE OALYOUEAN

tuqpara. EE anmootdosws ekmaidgvon povo omov gival omapaitnto (evmodeic opdoeg kAT.).

O xkafnyntéc va unv drafalovv pdévo power point AL va Advovv kot aoknoelg live.

No avepaivel 6A0 T0 VAKO 670 € class

95




No pn yivetor anii tapddeon dapoaveldv aAld vo AOvel o kaOnynTig TV eKACTOTE ACKNOT, Y10 TAPASELY LA
000 Kot av paivetar teptttd Bonddet yoti Taipvel meplocdTepn dpa 1 £ YNON KOL O GOITNTHS TPOAXPAivEL Vo

POTAOEL AOPies KoL VO KATAAGPEL

Agv Epw T1 B propovoe va yivet.

No vdpyet Koo 6ToLEl0 OTIE TAPAdDGELS, OTWG 1 YPNON KOOV AoyioHkoD yio v eéotkeinon Kot Tmv dvo

TAEVPGOV

Aev yvopilo , Towg pia oo d10 dPacTiKn TaPOVGINGT) TOV VO ATOBAETEL K OTIV GUUUETOYN TOV QOLTNTAOV, HE

GTOYO TNV HEYOADTEPT EUTESWOT TG ddayDeicag VANG

O1 kaBnyntég va unv mepvave tig SVOKOAES drapavetes «oépa”, dSniadn ypryopa. Eivar mpoeavég 6Tt modhol
QOLTNTEG VIPETOVTOL VO POTHOOVV 0o KApepa "M Paplovvior Aoy® KApatoc. (6Tt TEPIHEVOLLE ATAL VO

TELEIDGEL | DPQL)

KaAvtepn opydvoon kot mhavi peimon Tov S1doKTIKoD VAKOV.

No givon Tpog Baoipo to vAd. [epiocdtepn dia dpacTikdTnTo Kot Tpoomddeio/katavonon amd Tig Svo

TAEVPEC.

Tapovoibotnke yevikd To arvopevo moAroi kadnyntég va St alovv amAmg Tt £xovv ypayet 6To
VIOGTNPIKTIKO VAKO. Oa TpdTEVO GE Pobnpata Tov amotteitan 1 yprion wivako vo yivetal ypron mivaka e

Kkémoto tpdmo.

E&ao@drion g duvatdtnTog TpoOSaons Kot ompOCKOTTNG TAPAKOAOVONONG OA®MV TOV GorTnT(PL)®OV OTIg
SwoAéerg (software, hardware ,evkohion cOVOeoTg 6TO HAON L, EVvYdpioTa interfaces Kot TAPOVOLAGELS, K.T.A.)
KoL KOWomoinon 660 10 duvatdv neplocdtepv SoAéEe@v otV TAaTeo pa eclass 1| o€ kdmoto AAAT TPOG
Baown amod tig/tovg port(pr)és. Exmaidevon tov S18aokdvImv ota vEa EKTadevTIKd €pyaleio oALd Kot GTHV
dnpovpyia evog d1081KTLAKOD YDOPOL dtdackoriag Tov o céfetar kKot Oa Tpombei ta Sikoudpata (6TMS AVTO
OTNV WIOTIKOTNTA) TOV GOITNT(PL)®V LESH G £VaL KA KATAvVONoTS , 0ed0pévav TV VEOV cuvinkdv eéottiog
g movonpiag. [lapovotdoeic eOANTTEG Kot EVYAPLOTES, TPOGOPLOGUEVES GTA VEQ OEGOUEVHL KL IOOVIKA e dlat
dpaoTiKég duvatdTEG Yo TIg/Tovg PortT(pr)éc. [Ipoaywyn Tov dtahdyov peTa&d eortT(pl)dV Kot
SACKOVIOV e TOVG FEVTEPOVG VoL FTVOLV TN SLVOTOTNTA ETKOWVOVING EVTOG KOt EKTOG TOV MPAOV padnudtov

oTIG/6TOVG POLTNT(PL)EC.

Koaiitepn eéotkeimon Tov kabnynt) pe v véa texvoroyio

TepiocdTepn emkovavia Le OLTNTEG Yo EX{AVOT OO PLOV

‘O)eg vo KaToypa.eovTaL Kot Vo, LTOPOVE VA £YOVUE HETPA TPOGPaoN OE AVTEG

Arydtepn Bewpio, To TOAAEG 0.OKNOELG

Tleprocdtepo dradpactikd. Kot ontikd akovotikd VALKO.

Katavonon tov kadnyntdv ota mpofAnpota cuvoeons.

Ozophvtog dedopévn Ty €€ anootdoems ddackario Tmv padnpatov, 0o 10era ot Stadtktvakés Starégelg va
elvor PKpOTEPEG GE YPOVIKT SLAPKELL KOL TEPLGGOTEPES G GLYVOTNTA. ANAadn va gival KoTavepnuéveg Héca
otV efdopdda Katd TETO10 TPOTO, MOTE AVT Y10, 3 GUVEXO LLEVEG DPES GE LI TLEPTL VOL VILAPYOLV 2 pobnpoato
1,5 opog efdopadinine. Eniong vouilom 6Tt Oa fonbovce ov ot idiot ot 31840K0vVTeES KATEY PPV TIC dLoAEEELS
kot otn ovvéyela Ti¢ avéPalov oto Deilos365 (Sievkolivovtag @ottnTég HEYOADTEP®V ETOV TOV BEAOLY Vo
TapaKoAoVO GOV To puadnua , pourntés pe acbeveic cuvdéoelg oto Internet 1§ aAAd TEXVIKA TPOPAN LaTOL

,POUTNTES HE LB GLaéG SUGKOMES TOV Y PeLdlovTal TEPIOGTATEPO YPOVO Y1 VOL CLPO LOLDGOVV TNV VAT KTA.).

Xpfon mivoka Kot oyt TG eQapproyng e Loy paeikng

No givor mo dta SpaoTikés ot StaAEEeLg

No avepaivovv oto eclass

No aoyorovvTal TEPLGGOTEPO 01 KAONYNTES

O kaBnyntéc va Tpocmabfovy va TpafrEovv 1o eVALaQEPOV TV GorTnT®V Kot Oyt anid va dtofdlovv dv
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keipevo Word. Eniong va kévouv didhetpipa, o1 teptocdtepot kabnyntés Eexvave Petpd To aKadnpaikd

TETOPTO KOl WAAVE £XEL VO TEAELOGEL TO dlmpPo YWpig StaKomr.

Noa 600t 6A0g 0 amapaitnTog eE0TAMGUOC Yo OTTO0V TO Xpetdletal yio Ta €€ AmOoTACEMS Lobpato

No yivouv mo 10 SpacTikéG...va 30000V kivnTpa va yivel GUUUETOYN Kot TV dVO TAEVPAOV (QOITNTAOV Kot

ddaoKOVTWV)

Na éxovv ot kaBnyNTég Evav yneLakd 1 £6tm £va cuUPATIKO TIVoKa MOTE Vo ENYODV OYNUATIKAE KOl TEPETAIP®

000 Aéve oTIC OOAEEELG.

No avepaivovv 6leg ot dtoré€elg

ITwo eme&nynuatikég d10paveleg

‘O)ot ot kafnynTég va avePalovv LVAIKO GxeTiKd Le TNV Be@pio Kot TIG 00K OELS £TOL MOTE Vo umopovue 6Got

dev éxovpe Bifiio vo mapakoiovbolpe evkoddTEpPO

Ot kaBnyNTég mov dev elyav KaAd eE0TAMGHO (Kupimg HKpoP@OVOD) va Tov avafaduicovy, TPoKEPEVOL TO

UAON pa voL yiveTot To EVuYAPLOTO Kot KATOVOnTo.

Xpion vraifplov ydpov yia v deéoywyn Tov pabnpdtov émov givol duvvatdv

MMivakag 5.15

Ipotaoceis Pertioong o€ 6yécn pe TO EPYOOTHPLL

T npotacelg Pertioong 0o kavate o€ oyéon pe Ta EPYUSTHPLO VO TIG GUVONKES TNG

navonuiog;

E&étaon amoxielotikd pe eEapnviaio tpotlext.

No. punv amoxAivet 1 VAN TOV £PYAGTNPIOL KOl TO YVOGTIKO £Minedo/ avTikeipevo eneldn GALa&e 0 TpOTOG TOL

S13AoKETOL TO EPYULOTN PLO

Agvvopiototot epyactnplo €€ anooTdoemg

Agv ToTed® TOG KATL TO 0TO10 amALTEl TN PULOIKT GOV TAPOLOin PTopel va PeATimbEL e 0To1001TOTE TPOTO

VIO AVTEG TIG GLVOTKES.

Ta epyactipla va yivovtotl omd Kovid autd givor n Avon .

‘O)a. ToL EpYOOTIPLOL TOV TAPAKOAOVON GO NTOV OLPKETE IKOVOTOTIKA.

Evepyn cvppetoyn oe 6Aa to epyaotipla yio oot a&loAdynon cuppeTtoynis

ot €XL0YN KOO YNTOV HE GKOTO TNV EVKOAN KOTOVON OGN TV QOITNTAOV, KOTL TO 0010 SUGKOAEYE TOAD

AOy® movonpiog

No yivovtat omd Kovtd pe TG KOTIAIAES TpoLAGEELS.

AvoTUYMG, KATAVOOULE OTL T EPYACTNPLA £XOVV THV OVGIN TG TPAUKTIKNAG EPAPUOYNG TOV EPYOLELDV TOV
pofnpatog Kot Yo outd Tov AdYo dev moTtedm OTL LILAPYEL HEYAAO TTEPOMPLO PEATiOONS TOL TPOTOV
Se&aywyng tovg. Mmopei va mpocappootel To epyastnplokd VAIKO 6Tig cuvOnKeg TG €' 0mooTdoe g

eKmaidgvong, KATL TO 0TOi0 TPUYLATOTOLEITAL 0O £VO TEPAGTIO TOGOOTO TV KA yNTMV.

Kdanow epyactipla npénet va avafarioviol kot va ddayBodv and kovtd. (ITy. Texvoroyia mopaywync)

No vapyet Bivieo mov va deiyvel ™ Sadikocio melpdpatog, dev yiveto va kataAdfovpe amd Sto@dveleg Eva

melpapo

Aev Epm av pmopel va vrdpéet kdmota amotelecpotikny AHon kabmg 1o BEN TV EpyacTnpiov eivol apKeTd

gvaicnro. icwg av yoplldpoostoy Kot ToA og Kpd TUAHOTo OTOS Kot 6TV dta. {Hong EKTOOEVTIKY
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Sradikacio Kot EpYOLACTAV GE MO GLUECT] EMKOWVMVIA [E TOV SIOGOKOVTO TOV TPOTIUOTEPO.

To {610 pe T1g Bewpieg, KaOOG givar kot o EVKOXO Vo YiveEL 6T O1] OALYOUEAT TUNLOTO TOV EPYACTHPLOV

Kolvtépa vo yivovtar dia {hong o€ PKpOTEP YKPOLT THPAOVTAS TO. OTapoiTnTa HETPd TPOoTaGiog S10TL 1

gumepio 1oL epyaoTnpov dev aviikabiotarol and v €& amooTdcems eKmaidgvon.

No kévouv o1 KaBnyntég av yivetot To Teipapo Kavovikd Le Tov avtioToyo eEomAMopd Kot vd yiveTal vo To
deiyvouv live otovg portntég ekeivn ) oty pn. Kot petd vo toug divouv o TeElpopatikd d0puéva Yo vo
KGvouv TNV avtiotolyn epyacio .

K ‘avtiotoryia, 6o mpoonabovoa e Tov KOAVTEPO duvatd TPOTO (Sed0UEVNG TG SLVONKNG pE TNV €&
‘amooTaoEmg ekTaidgvon), va det&w povo 1 660 yiveTor Aydtepa amd TO TPUKTIKG EKEIVO TPALOTO TOV SIETOVY

v gKdoTote BepaTikn evotTnTa .

®a NBeLo TEPLGGOTE PO VTOGTN PIKTIKO VAIKO Y10l TO, EPYOLGTHPLOL

TIMhateodppes 1 PIvTeo EIKOVIKNG TPOYULOTOTOINGTG TOV €PYOOTH PLOV/ TEPAUATOS ad TOV S1dUcKOVTO

T ta epyaotpla 6Tov o1 POITNTEG VIO KAVOVIKEG GUVONKEG £PYOVTOL GE ETAPT] LE OVTIKEILEVO KOl YEVIKOTEPO
gpyaotnprokd eéomhMopd, 0o tpdteva va frvteookomnOel o eEomMopdc dOTE 01 PottnTéG var kKatardfovv Alyo
KOADTEPQ TIC EPYAOTN PLokég onpeidoetc. Omwg emiong Oa énpemne va avePaivouv kot o BvTedKio mov Hog

TPoPAALOVV GTO EPYOOTNPLO GE TEPITTWON TOL dNutovpyNBovV amopiec.

Ta Brvredxio 0o fonbodoay ToAD TEPLGGOTEPO BTNV KATAVONOT TOL £PY0OTNPIOV.

MeyaAitepn opydvaon, eEacediion TpdoPaons amd 6A0VG Tovg ottnTég Kot eveMéia (Iowg e TEPLocOTEPES
EMOVOAYELG TOV EPYACTNPLOV Yl Vo eEVTNPETOVV 0L DPEG KOt NUEPOUTVIEG OAOVG TOVG POLTNTEG), KATUAANAO
€EOTMOUO KOl TPOGUPLOYH TOV EPYOCTNPIOV G SLAOIKTLOKT LOPPN LECH TNG XPNOTG KAVOTOU®OV EPYOAeimV
(VEQ TPOYPAUUATO, TTLO EAKVOTIKESG KOl KATOVONTEG TTOPOVGLAGELS, YP1ON Ol dPACTIKAV AELTOVPYLOV K.T.A.) KoL
€EQOPAALOT TNG SLVATOTNTOG EVKOANG ETKOVOVING TMV POITNT(PL)®V HE SOOKTIKO TPOCOTIKO Kot
SLUEOLNT(PL)ES OLVA TACO MPO. KOl GE OTOLONTOTE GTAGIO TOV OVALPOPHOV TOVG (O UEIDVOVTOG OTL avaryKoio
HOAAOV KPLVETOL Y100 TNV EGAPLOYN TOV TOPATAVD | TPOSANYN LeddV Epyaotplakod AdakTikon
[pocwrikot). Téhog Oa mpénet va AneBel coPopd 1 TPOCTAGIO TOV TPOCOTIKMV SES0UEVOV KOl TNG

WIOTIKOTNTOG TOV CUUUETEYOVIMOV GTO EPYOLOTH PLOL.

Enropin eéomhiond

Meimwon opdv ®GTE VoL UnV BPIoKOUACTE TOALEG DPEG GUVEXOUEVO UTPOGTE OO TOV VTOAOYIOTH.

®a pwopovoayv va yivovtat and Kovtd, pe OAo To amopaitnto LETPA, 0eS0UEVOL OTL 10N EILACTE YWPLCHEVOL GE

KPEG OULASEG.

Agv yivetal o epyasTNpLOL TT.Y. NAEKTPOVIKGOV KUKA@UATOV va YivovTol €€ anooTacEnG.

No KoToypaeovTol Kot vo v €400V VITOYPEMTIKT TAPOKOA0VON oM

Mepkd va KoTopyn0ovv Kot TeAeing dev £Y0VV Vo TPOGPEPOVV TImOTO

Noa yivovton og Bivteo, 0An 1 Sadikacio TOL TEPAUATOG KoL OYL 6 Q®TOYPaPies. Me 10 KOTAAANAO £EOTAIGHO

HE KOAN avaAVGT| Kot 1)X0

TlepioodTepa Kot KaAvTepPN g TOLOTNTAS TAPEYOUEVO BivTeo TV £pyaoTnpicv Tov dev ekTELOVVTOL d1al {Domng.

MikpdTEPO TUNIOTO OTOULOV GTO EPYACTIPLL {60G Kat ArydTtepn dpa adrd va yivovton St {mong. ( Kot ag

kabopilel kavels To ypapeio Kot TV KOPEKAQ 0poD TheL Kot TPty QUYet )

Ioyvovv ta 11d pe 6ca TpdTewva Yo Tig €€ amoothoems ALl ,mpocBéTovtag Ot iomg etvar katpdg va
AP OoTomBovv To cHyxpova -i6MG Kot To SVGKOAN- TPOYPALLATA KOl EPOPUOYES, TOV B avTamokpivovTol

KoAvTEPO Kot 8o TPOGOHO1ALoVY TEPLEGOTEPO TIC YNPLOKES DLEPYAOIES TTOV YIVOVTaL GE EAV EPYOGTNPLO.

No avoi&ovv , o ToALG GTo o etvar ave TETpay@VIKS o€ o Taén oxoAeiov Tapd o€ Eva pyacTiplo ,

TPAKTIKA OgV yiveTar & AmooTAGEMS VOl KAVOVLLE EPYOGTNPLOKE TEWPALLOTO

Noa {nmei 6o anartovv 181k e€omhond va yivouv da {dong 6 K pa YKPoLT

No yivovtor and Kovtd pe AMyotepo ATopa
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No arhoromnBodv ta Tpdypato

No yivetat yprion cUyXpOvVeV NAEKTPOVIKOV EPYOAEIOV KoL VO LTV EUUEVOVUE GTIS XEPMVIKTIKEG 1001KAGIES,

oMoV VITapyEL N dvuvaTOHTNTO.

No avepdalovv ta fivteo oto eclass, yiati 6TV Opa TOL EPYUSTHPLOV dE POPTOVOVTAL KOL OE UTOPOVLE VO TOL

dovpe.

Aev Ep av Ba Tav duvatd, va Tapovoldletal ) dadwkacio evoc Telpdpatog pe Pivieo N ekeivn v otyun..

Kot 0L va, BAETovpe TV Bewpia Tov and SaPaveleg 1 EIKOVEG.

Avénon Tav opav Tov epyactnpiov e okond vo av&nbovv ot opddes.. OmdTe va dieédyoviol S146mong e

AMyOTEPQ GTOLLOL KOL TTLO GUYVAL LE TOL ATOPAiTNTO LETPA KOL OTOGTAGELG

ITwo eme&nynuatikég dS1apaveleg

To mpdypappo TPOGOHOiONG TOV XPNGLLOTOLEITOL GTO £PYUCTHPLO, VO Eival KATAAAN A SLOAEYHEVO DOTE VO

Tapéyel 660 Mo TOTA YiveTan TV epmelpio Tmv dto {dong epyactnpimv.

Al0paoTiKd pofnpoto

IMivaxac 5.16

Ipotaocels Pertioong oe oyéon pe T €€ 0mM06TACENMS EEETAGELS

T tpotdceirs fertioong 0o kavarte oe oyéon pe Tig €€ amootaoemg eEeTdosig V6 T oVVONKES

™m¢ Tavonpiag;

Exovyypovicpdc tov tpémov e&étaong pe kaldtepn a&lomoinom Tov VITOAOYIGTH 1| VO (P OLLoTOoLEITOL

TEPLOGOTEPO 1] ETAOYT] TOV ATAAAAKTIKDOV EPYOCLOV.

Agv vmapyet kbt Tov vo, Stac@aiilel To adidfinTto.

No 600¢ei TepLocdTEPOG XPOVOGS

ITo ankn amootodn Bepdtv Kot TEPLocOTEPN KaTovonon and toug kadnyntég

nn mmn

O1 kaBNyNTég va KoTavoncouy 0Tt ot ortntég dev givar ""exBpoi"" tovg. Ot avtpetonilovpe moca

wpoPAnuaTo (Kupiog Yuyoloyikd ta omoio aroppéovy and Tig Sucpeveic avtég cuvinkeg). No otapoatmeovy

"

mv ""Tpopokpatio

nn

oe ke e&étaon pwvalovrag yio kowvn xpnon 006vng (Sikaimpa Tovg va to {ntioovv
0AAG Ot vo. TO amanto OV cav va Bplokdpacte vrd kpdtnon oto ['kovavtdvapo), yio undevicpong O @V Tav

e€etoldpevav og TePITT®OT avTly pagng VOS AT Lov.

Noa Balovv Bépata ta omoia avromokpivovtat ota véa Tiaicto mov e€etaldpacte kabdg TOAAG ivan Ta
TOPASELYLOTO, OTO, OTTOL0L VILAPYEL HELWUEVOG Y PpOVOG e€ETOONG 0ALA VITEPPOAkd avénpévn duokoAia TV

Oepdrov (thvta avaroyucd pe tig e€etdoels dwo (domng). Ta 0€pata mov Efalav katd KOpLo Adyo HTAV Yo VoL To

Aboovy 6cot Ekovay ""cuvepyelo"" kot TAEOV deV TAAEVES Yo TO PAOUO OAAL TAAEVES Y10l VO TEPAGELS OOYETMOG

TOV YVOGEDY GOV.

O1 kafnynréc va dei&ovv KaTavonen oto S1gopo TEYVIKA TPOoBANLOTH TOV UTOPEL VOL OVTIHETOTIGTOVY KATA
™ d1dpreta Tov eEetdoemy. TToALd NTav ta Topodeiypata oto omoin énece 10 pevpa ota Xavid Kotd
Suapreto eE€TaONG LOONULOTOG KO 0 EXLTNPNTNG OEV EVIILEPMGE TOV APUOSL0 KAONYNTT LE ATOTEAEG O VOL U

yivel 3eKTO TO YPALTO TOV POLTNTY.

‘O)a. to Topoamdve Exovv cupPdiet o tepdotio PabUd GTNV KOKN YUYOAOYIKT KOTAGTOGT TV (OLTNTOV

TPAy o Tov dev avtilapBdavovrar ot kabnyntés. Mévo oto IIK avtyetoniomkay ot pottntég ooy

nn nn

eyKAnpotiec"" amd tovg avlpdmovg Tov givat veLBVVOL Yo TN HOPPMOST] TOVG.
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Evallaxtikég dpeg e&étaong Adym TpoPfAnudtov cuvoeons Kot GUGTNHATOG

Tepioodtepn dpa yo ta OEpoto e&etdoewv

Ae 0éhovpe va eEeTaldpoote amd amdoToon

To adtaPfAnto tev egetdocmv dev daceoriotnke og Kapio mepintwon. Ovidg TeAeldQO1Toc PorTNTHS, ToALOL

YVOOTOl LoV TEPAcaV Ta TLo SVoKOAN padnuata g 6XoANG o pa poALg eEetaotikn. Kaborov tuyaio.

Bewpd 6Tl Kamo1ot KaNynTéC oTNY TPOooTdbeld Tovg va dtatnprioovy 1o adtdPfinto twv eetdoewv Eolay
vrepPorKa pkpd xpdvo eEETaong cvyKpLTikd pe to (nrovpeva. Ba pmopovoay vo OGOV TEPIEGOTEPO YPOVO

Kot vo. elvol 0ueTNPATEPOL GTNV ETLT P\ OT).

O kaBnyntéc va elvor mo emekeic

Katavonon tov mpofANUATOv TOL VTEAPYOVV OO TV EVLTVYNOG» LELOVOTNTO TV GLUUEOLTITAOV KOl LELWUEVN
amaitnon yio onTikd nedio dtav avtd dev kabictaviol duvatd. AKOUN Ot EPOTHCELS KOTE TNV SLdpKELo TG
e&étoong va yiveton povo HEGM TOV TOOT MOTE VO UV orocmovve TV Tpocoyt| . Téhog | cwot) evnpuépmoon tav

@OLTNTAV Y10 TO VIWOAOITO YPOVO OV aopéveL KaOdg 1 aicnom TOTov Kat xpodvov givar € 0pLGHOD AVOTAPKTY

No avénbet o ypdvog e&étaong kat va Anedel vIdYN TG VAPYEL TEPITTOON KATOL0G POLTNTNG VO UV €)EL
apdcPaon oto tviepvet v npépa g e€ETaons cov Tov Ady® Kamolag BAGRNG Tov de yvapile 6Tt Ba cupPet.

Emopévag va eEetaotel AN pépa KL Oyt va YAceL To Laon .

Ta 0épata va elvor Aoyikng dvokoiiog

OpOn emhoyn Bepdtev and Tovug KadNyNnTég avarloyo pe To eTinedo mov EYEL PTAGEL TO HaON Lo

Katavonon tov npofinudtov mov aviipetonilovpe, amd Toug Katnyntég Kot evolagEépov amd HepLl TOLG Yia

d1evkdAvven TG d1adKaGLog -

Ziyovpa 0 ¥pOVOG TMV £EETAGEMV GE GXEGT LE TOV OYKO TOV DbtV givol apkeTd pKpodg, OTOTE Glyovpa Lo

avénon tov xpdvov e&Etaong gite peimon tov dykov Tav Bepdtov g e&Taonc.

Ba NTav PondNTIKO Yo TOVG POTNTES, TOL LAO LT TOV VITAPYEL SOLVATOTNTO, VO EETALOVTOL HE O UAAAKTIKEG

€pYyaoiEC.

mv g&étaon enedn dev dtabétovv KTl amd ta Topordve!!! dev givan oto XEPL pag

No emdéyeton évag Tpdnog €€ amootdoems eEETaong, dniadn va ano@evyBovv o1 GuvEXELS alhayEg Kot

S10pOPOTOMGELS KOL VO, GTALOTHGEL 0 EAEYYOG TOV TPOCMTLKOV oG XDPOV, ivor eENPETIKA AU)OVO.

O ypdvog e&étacng mpémet vo. givar avaroyog Tav Ogpdtov Kot oyl 0plokdc/ Aiyog amhd kot povo meldn kamotot
emAgyouv va avtrypayovy. Eniong Ba mpémet va AneBel vdyv kot n mepintwon Kotd TV omoio 0 goiTnTig
¥&vel v oHvdeom Tov. Oa Tpémet va Tov diveTar 1 duvatdTnTo Vo cuveyioet and ekel Tov gixe peivetl Kot oL

oA ad TV apyn He 66O YPOVO ToL Exel peiveL.

No pnv givar ciyovpo moAhamAng exthoyng kot on p apyntikn Babpordynon. Ocwpd Tws ovtd givor ToAD
TPoPANUATIKG KaBDG dev e€eTaleTan ) KaTavonon og BABog Tov pabpatog omd TV TAELPE TOV POLTNTH APOV
dev TPOCUETPATE 0TO EAGYLOTO 1) TPOooTdbeLo emihvong TV Bepdtov aAld povo 1 tehkn emdoyn. Emiong eivan

TOAD €0KOAO VOl aVTLY paYEL Kaveig 1) Vo TETOYEL KATL TNV TOXM (v TNV €XEL LE TO PUEPOG TOV).

Tevikd Bewpd mog T Oépata Oo Enpene va TPOSapHoGTOVV e TPOTO DGTE 0 KABE PO1TNTHG VO Uropel va
EKQPACEL TN TOPEiDL TNG OKEYNG TOV YW PIC NAEKTPOVIKT| EXLTAPNON G OEHATA TPOGUPUOGUEVE GTO HEGOUEVQL

TOV pobNUOToG Kot v eTakoAovbel Tpopopikn e&étacn dote va moToroteital 1 avdeviikdTnTa TOV AVcE®V."

Aev vopuile vo pumopei va yivet Bedtimon yia ) dtec@dAion Tov adtdfAnTov Kot e opaAng dte&ayoyng mge. Oa

mpEmeL 1 £EETACTIKT Vo dteEdyetarn o Ldong

No vedpyetl peyoddtepn KoTovONGoN 6TO OTL T GVVOESN HOG OVTMG Umopel vor unv eivor KoAn Kot 0Tt dgV To

KOVOULLE Y10l VOL OLVTLY PAYOV LLE.

Noa mteploptotovy Ta ovopeva 'katdypnong e£ovciag' opltopévav Kodnynt®v Tov 6to oo un yivouv

AVTLY POLPES EXOVV TOPAAOYEG OTALTHGELS TOV TOAAEG POPEG OE UTOPOVUE VO AVTOTOKPLOOVE GE OVTES Y10
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OLKOVOLLKOVG A0Y0Vg () Vo £XE15 EKTLIMOTY, HeYdlo Ypapeio) , | 1 amaydpeLon TOL va el KAmolog otn
TOVOAETOL , GUUTEPLPOPES AYEVELS KOt TPOSPANTIKES TOL Kot TAAL EKOINA@VOVTOL AOY® TOV POBOoL TG

aVTLY pOLPNG KaL.

Koo givar va §00el 0 e&omhopdc mov ypetaleton yio ta podnipota ond to cvotnua g [owelog Tpokepévon
vo, TapakoAovBncovv OXot ot pabntég/eortntég ta podnpoto. Nao punv yévetl évo mondi gite pdbnua eite
e&Etaom povo Kot povo emeldn dev €xeL LTOAOYLOTN 1 KaAN Kdpepa. Kot petd guoikd to 1€A0g TG Tavonpiog va

T0L EMOTPEPEL OVETOQOL.

O ypantés e€etdoels iowg Ba Empene va katapyndodv yio ToAOVG A0YOVG , VoL YIVETOL ¥PNOT HLOG EVICTOG

TAOTPOPLLOG LLE OTOVTHOELS TOAAUTANG KOl SIKALOAOYNGT 0TTOV YpelaleTol

Aev umopod vo oKEPT® KATL GANO .

O1 kaBnyntég va unv Batovv Bépata mov "dev Advovtor" yioti £xovv 10 oKemTIKO OTL EMELRN il GTOV

VTOAOYLOTN UTOP® EVKOAL VAL OVTILYPAY®.

Avampocappoyn tov Oepdtov vd Tic véeg cuvOnKeS, (LELOUEVOS XPOVOS, TPOPMLLATE GVUVIEONS GE OPKETOVG
QOTNTEG, XPOVOG CKOVUPIGLATOG TMV ATUVINGEWDYV), KAO®DG 0 OYKOG TOVG TAPEUEIVE HEYOAOG Y10 2 DPEG

e&étaong.

ITo amkn — katovont) Srodikacio. OEHato To TPOGLTA Yol OTIC SVGKOAEG KATAGTAGELS €V TPOGHETOVLLE KoL
ALeg duokoAieg (LTAPYEL TEPLGTOTEPO AYYOG KL YVYIKN TieaT 0d TV OAN KATAGTOOT G GXE0T LLE TPV TNV

mavonpio. [lepiocdTepn KoTavonon Kupiog omd Tovg KaONyNTéS Kot Tovg ETTnpnTés.

IleptocdTepo xpdvo Kot Oyt TOGO ALGTNPOVG KAVOVES OTIWG TT.X. VO VIAPYEL 1| SuvatdTnTa Vo TPocHEGov e KATL

G€ 0L EPATNON TOL TNV £YOVUE NN OTAVINGN

E&acpdiion coppetoxns kot evkoin npdcfacn oe 6Aeg/0ovg Tig/Toug portnT(pl)eg mov emtBupovv vo Adfouvv
pépog otig €etdoels, eveMéio Kot Tpocopuoyn Tov Oepdtov ota véa dedopéva, Tapovoldloviag To He ToV
TAEOV KOTOVONTO TPOTO, AmA0VGTELON TNG dladtkaoiag eEETaong e capeic Kot euKoAeg 0oMyies, e&acpdiion
7oV adtafAnNTov TG Sradtkociog aAld Kot TG 1MTIKOTN TAG TOV GUUUETEXOVT®V (TpoTeivovTol pébodot
e&€Toomg OTg 1 GOYYPOVN YPAmTh eEETALON LE OIVOIKTEG TG OTUELDGELS KOL SUVOTOTNTA EPWTHCEMV Y10l

Stevkpwvioels Léocm TNAedLOoKEYNG Kot ETAKOLOVON TPoPo pikn Yo e€akpifwon 6Tov Kpivetal avaykaio).

Koiotepn opydvmon g e&étaong

No vdpyet idrog TpéTog e&étaong og kébe nabnpo dote va amopedyovtal o1t VTEPPOAEG OPGUEVMV KaONYNTOV

Katd v e&étaon 1 fadporoynon.

0o pmopovoe N rocdTNTA Kot 0 BaBUdc duokoAing Twv Bepdtmv va givar avtictoryo Tov ypdvov TG eEETAOTG.

No katapynei n Tpopopikny e€€Tacn pov dnpovpyet dyyoc.

Edv elvon moALomANG emAOYNG TA EPOTHUATA VO EIVOL OPKETA KO TOKIAQ MoTE Vo propel o e&gtaldpevog va
dei&el TIg YV oELg Tov, €0 O glval 6 HLOPPN OIOKCEMVY VO, OKOVAPEL KOL VO, GTEAVEL TIG OTAVTTGEL; MOTE O
KaOnynmg va yvopilet v olokAnpopévn Tpoonddeia Tov eortn kot oyt vo {ntéet To TeMKO anoTtédeoua

HOVO LETH OO 0LOKNGELC.

Tleprocdtepog xpdvog, Aydtepn avotnpdTTa, Vo, Un Yivovtol Tpo@o pikésg eEeTaoelg kot apvntikn Padporoyio

Awpebv mopoyn eEomAopov oe GAOVG TOVG POLTNTEG OV adVVaTOVY Vo ayopdcovy £Etpa VAKO. Eravainmrikég

€EETAOELG Y10 POITNTEG TOV dEV ElYOV TNV EVKALPIO VO GUUUETEYOVY AOY® UN KOANG chVdESNG N AdY® SovAelds.

Katavonon og nepintmon npopfinpdtov covogong.

Koaro 0o fitav vo vrdpyetl katovonon ek LEPOVG KadnynTdV 6Tav To tviepveT pog TEQTEVKOAAEL O
VITOAOYIoTHC/ VITEPBE PLAIVETAL TO KIVNTO Kol GTANOTAEL VL SoVAEVEL. Oa Tpémet va divovtar 20 Aemtd puetd to
TéPOG NG eEETALONG YO VO OKAVALPOVLE Kol Vo avePdoovpe Ta apyeio Hag, Kot oyt 2 dpeg Ty yia exilvon

acknoemVv kot avéfacpo podi.

Amodoyn g Katdotaonc. Ae vopilm 6t pmo pei va eEacpaiost kaveig to adiapinto . Ta axpaio 1 Kot To Topd

TOAAG o€ aptpd 1e0T/ e€eTdoelg KTA. dev amoPépovv moAAG. ['epilovv Tovg ottnTég AyYog Kot Tieon T oty un
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OV TPENEL VO LEAETIICOVV KO Y10l TOL VITOAOITOL OO LOTO, , SUCGKOAEVOVTOG TT) GLLLHETOYN TOVG OTNV EEETACTIKN
. Znpovtikd etvon va 0étovton epotpota KOTaAAAa €lTe 68 LOPPN TPOULPETIKMV TECT E1TE KOl GTNV TEAKN

g&€toom mov va deiyvouv av 0 ortnThG £XEL KATAAAPEL TNV VAN.

No katapynBoiv ot e€etdoelg moALaTANG ETAOYNG He apvnTiKn Babpordynomn Kot va avtikataotadovv ite pe
TOALOTTANG EMAOYNG KOL AUTIOADYNON TOV OTAVTCEWY , £T€ amd T cOYYpovn ypart e&€Toomn e emttipnon

610 {oVL, €ite 0md SVOKOAEG OMUAAAKTIKEG EPYOGIES.

TepiocdTEpPN KOTAVON O OE £KTUKTEG TEPTTMGELS (TOTOV SLLKOTT PEVLATOS TOV 1) AXAVINGT OPKETOV NTAV

«OEV PTOP® VoL KAVE KOTL Y10 VTO»)

Agv ypetaletor va Oempov dedopévo ot Kabnyntég 6Tt o1 ortnTES Ba avTLy pAyouV - Kot GLVETMS va. Balovv

dvoroia B¢ paTa

No yivovtor and kovtd oe ToAAEG aifovoeg pe AyoTepa GTopa 1) oV YIVOVTOL NAEKTPOVIKA VoL £XOVLE 1610 PO

L TG £EETAGELS e PUGIKN TOPOVGi AAMMG va Tposapuolovtol ta Bépata oty dpa e&€Taonc.

No punopei kdmotog eottnTig Tov £xet StaPdcet va Ypapei KoAd.

Mikpdtepeg opddes pabnTodv Kot teptocdtepeg HEPES Yo kKABe padnpo

No givon o amdn n dopn tov e€etdoswv

No ypnowponoteiton ) Aoyikn| g AMotoag e€etdoetg, yia va pnv avoykalopaote va Bpiokdpacte 10 dpeg

UmpooTd amod pic 000vn pe o dyyxog Tov moTe Ha £pbeL 1 cEPA pag.

ATOMOKTIKEG Epyacies. Xe avTh TNV £EETACTIKT €ytve VITePPOoALKd TOAD avTlypopn, GAAG dEV VG PYEL KATL
GAAO IOV umopoHV va kévouv ot kabnyntég, dpa 0EAer o portnNg Oa Ppet TpdTo. OmdTE KOAvTEPO VO BAlovv

gpyacieg omov o kabévag Oa acyorndei éotm Ko Alyo ko Oa pébet kT

Noa d00ei 6Aog 0 anapaitntog eEOTMSUOS Yo dTo10V TO ¥ petdleTol Yio Ta €€ AmooTdoems Lobnpato

Aev EEpo T1 B popooe va yivel Stapopeticd. [Ipocomikd ayydvopot ol pe antdv Tov TpoTo eEETaong

yewpdTEPa dnAadn| amd o {dhong

Noa gAéyyovtor o1 KaBNYNTES Yo TOV TPOTO KOL TIG OTALTIOELS TOVG TTOV EXOVV 6TV ££€TOGTIKT. Na unv
OTEPOVUAOTE TOV YPOVO £EETAOTS 0 0Toiog eivarl OewpnTikd 2mpoc. Na uraivovv 0épata Tov Avvovtar péca

OTO YPOVIKO S10oTN 0L

Aev vrapyel tepintmon va diedyovrar ao@oimg. Movo dio {dong. Apo TPETEL VoL EXTPETOVTOL O1 OVOLYTEG

O LEUDGELG.

No diekmepardvovtot oo {hong, TNPOVIOS TO OTOPaiTNTO HETPO VIO TV OCPAAELN TNG VYELOG LLOG

Ot kavoveg Tig eE€TAELG VO ST)LOGLOTOLOVVTOL OLPKETES HEPEG TPLV TNV EEETALON DOTE VO WITOPOVV VoL
TPOETOLUAGTOVV KATUAAN A OL POLTNTES, KOl VL VTAPEEL KATAAANAOG KO GOPNG OYESATUOS Y10 TV
OVTILETMOTION TOV TEPTTOGEMY GTLY L0 OTOGVVIEGTG POLTNTAOV amd TIG TAUTPOPES TNAEKTAIOELONG
Stokomng peVUOTOG/ TTOGT TAGNG 6TO SLAUEPLGLO TOV POITNTH, TOV Vo £ac@arilovy TopdAinia ctov

KoAUTEPO duvoTo Padud to adiafinto tov efeTdoemy.

TyeTikn KoTovonon

1livaxes oTOTIOTIKOV OTOTEAEGUATWOV IKAVOTOINGNS POLTHTAV

[Mivakag 5.17
YIHOXTHPIZH AIIO TO MK

Eiote wavomonpévog amd ta texvoloyKd HEGO KOl VINPEGIES TOV f %
d1é0eoe to Ioivteyveio Kpnng yia va avtamokptbel oty exmatdeutiKy
dwadikacio ev péow mavonuiog;

TToAb dvcapesTNuEVOg 7 1,8

AVGaPEGTNNEVOS 27 6,9
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Ovte kavomompévog-0vte dvoapesTnuévog 118 30,3
Ikavomompévog 184 47,3
Io\d tkavomomuévog 53 13,6
XiHvoro 389 100,0
Eiote wavomonpévog amd v evuépmon mov Aapfdvete amod to

ToAvteyveio Kpnng yo mv niektpovikn dieloyoyn tov podnudtov

Kot Tov eEETaoEmV;

oAb dveapesTnuévog 3 0.8
AveapeoTnpévog 21 5.4
Ovte wavorompévog-Ovte dvoapesTnuévog 121 311
Ikavorompévog 179 46,0
TIoAb wavomompévog 65 16,7
Xovoro 389 100,0
Eiote wavomompévog amd Tig 0dnyieg mov avaptibnkay oTic

16T00eAdEC TOV [OpOUATOC Y10 TNV EYKATAGTOOT)/GVUVIEST/YPON TOL

avaykaiov Aoylopkol (TAOTQOPUEG TNAESLACKEYNG, KAT.);

TIoAv dvcapesTnuévog 3 0.8
AvoapeosTnpévog 13 33
Ovte wavomrompévog-Oivte dvoapesTnpévog 83 213
Ikavomompévog 195 50,1
TIoAb wkavomommpévog %5 2.4
Yiovoro 389 100,0
Eiote tkavomompévog amd v avtamdKplorn ToV TPOSOTIKOD TOV

Mnyavoypaeikod Kévtpov 1 g Yanpeoiog Awtdwv tov [Tolvteyveiov

Kpnmg o€ teyvikd tpoPAiLato mov TuxdV 60 TPOEKLYOV €V LECH

Tovonpiog;

TToAb dvcapeotTnuévog 14 3.6
AveapeoTnpévog 40 103
Ovte wavorompévog-Ovte dvoapesTnuévog 173 445
Ikavomompévog 110 283
TIoAd wkavomoimpévog 52 134
Xovoro 389 100,0
SVVOAIKA, ElGTE IKOVOTOMUEVOG OlTd TNV TEYVOAOYIKT VITOGTHPIEN TOL

TTolvteyveiov Kpnng ev péow movonuiog;

IMoAb dveapesTnuévog 6 15
AveapeoTnpévog 34 8,7
Ovte wavomompévog-Ovte dvoapesTnpévog 122 314
Ikavorompévog 183 47,0
IToA) tkavomorpévog 44 113
Xovoro 389 100,0

[Tivakag 5.18
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ATAAYXKAAIA MAOHMATQN

Eiote wavomompévog and v a&lomoinor Tmv Te(VOAOYIKAOV HECHOY TOV f %
emedimEav o1 S10ACKOVTES Yl TNV AVATTVLEN EMKOWVMVING [LE TOVG
GLVELPLOKOUEVOLG oG dLdAeENc;
IToAv dvoapeoTnuévog 5 1,3
Avoapeotnpévog 39 10,0
Ovte wkavoron pévog-Ovte dvcapeoTnuévog 177 455
Ixkavorompévog 138 35,5
IToA) wavomompévog 30 7,7
Xovoro 389 100,0
Eiote tkavomompévog amd to mondaymylkd KA mov Tpootabncay va,
IMUOVPYNGOLV 01 B1OACKOVTEG GTA. SLOSIKTLAKEA TOLG Lo LaTOL;
TIoAv dvoapeotTnpuévog 17 4,4
Avcapeotnpévog 56 144
O¥1e wkavomompévog-OuTe dv6aPESTNREVOG 172 44,2
Ikavomompévog 125 32,1
TloAV wkavomoimpévog 19 4,9
Xovolo 389 100,0
Eiote wavomotnpévog amd tnv evePYNTIKY GULUETOXN OOG OTLS €&
AmOGTACE®MG SLOAEEELS, TNV omoia emedimEnv Ol S10ACKOVTES;
TIoAb dvcapeoTnuévog 13 33
AveapeoTnpévog 92 23,7
Ovte wavomrompévog-Ovte dvoapesTnuévog 166 42,7
Ikavomompévog 95 244
TToA) wavomompévog 23 5,9
Xovolro 389 100,0
Eiote tkavomompévog amd v kdAvyn g OANG 611G €& 0m0oTAGEMG
StoréEers;
IIol) dvcapeoTnuévog 3 0.8
AvcapeoTnuévog 61 15,7
Ovte wkavorompévog-Ovte dvoapesTnuévog 157 40,4
Ikavomompévog 146 375
oAb wavomompévog 22 5,7
Xovoro 389 100,0
Tevikd, eiote tkovomoipévog and v mpocnddeto mov KoTafAnOnke
oT1G €€ amooTdcemS SLOAEEELS TV pabNUATOV 0md TOVS SIOACKOVTEG;
oAb dveapesTnuévog 5 1,3
AvcapeoTnpévog 41 10,5
0¥1g kavomompévog-OvTe SVGAPESTNNEVOG 153 39,3
Ixavomompévog 156 40,1
IMoA0 wavorompévog 34 8,7
Xovoro 389 100,0
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[Tivokag 5.19
AIAAYXKAAIA EPTAXTHPIQN

Eiote wavomonpévog e Tov Tpomo S18acKariog Tov EQApLOcaY Ot f %
S1dacKovTES Yo TNV dleEoymyn TV epyaoTnpimv S10d1KTLOKA,

oAb dveapesTnuévog 12 3,1
AvoapesTNpévog 81 20,8
0¥1g kavoTompévog-OvTe SVGAPESTNNEVOG 162 416
Ikavomompévog 107 275
IMoA0 wavorompévog 27 6,9
Xivvoro 389 100,0
Eiote tkavomompévog amd v mopousiaon tov pyastnplokon

eEomMopOV/AoYIo KOV TOL ENESIMENV Ot SIOUCKOVTES LE TIG €&

OTOGTAGEMS TEXVIKEG TTOV EQPAPLOCALV;

oAb dvcapeoTnuévog 20 5,1
AvcapeoTnpévog 91 23,4
Ovte wavorompévog-Ovte dvoapesTnuévog 159 40,9
Ikavorompévog 08 25,2
oAb wavomompévog 21 5.4
Xovoro 389 100,0
Eiote tkavomompévog amod ta epyareia / tpdmovg mov cog diébecav ot

duddokovteg yro TNV €€ amooTdoems EAOKN O GOG GTOV EPYOOTIPLOKO

eEomMopud/MoYIGLUKO;

TToAv dvoapeotTnpuévog 24 6,2
AveapeoTnpévog 87 224
O¥71e wkavorompévog-OvTe dV6aPESTNNEVOG 176 452
Ikovomompévog 87 224
TloAV wkavomoimpévog 15 3,9
Xovolro 389 100,0
Eiote tkavomompévog amd v didpkeia Tov epyactnpiov pe Tig €€

OTOGTAGEWMS TEXVIKEG;

IToA0 dvcapeoTnuévog 13 33
AveapeoTnpévog 87 224
Ovte wavorompévog-Ovte dvoapesTnuévog 185 476
Ikovomompévog 92 23,7
TToA) wavomompévog 12 3,1
Xovolro 389 100,0

YVVoAIKd, gloTe tKovomompuévog and v mtpocmddeio aALd Kot TO
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EVOLAPEPOV TTOV EOE1ENV 01 SIOACKOVTEG EPYAOTNPIOV HEGH TG
Tavonuiog;

TIoXb dvcapeoTnuévog

9 2,3
AvcapeoTnuévog 46 11,8
Ovte wavomrompévog-Ovte dvoapesTnuévog 162 41,6
Ixavomompévog 138 35,5
oA) wavomompévog 34 8,7
Xovoro 389 100,0

[Tivaxog 5.20
EZETAXEIX

Eiote tkavomompévog amd v didpkeln Tov €& anootdceng e&etdoemv f %
oe oyéon Le Tov Bobud duokoriag tov OepdTmv;
oAb dveapesTnuévog 72 18,5
AveapeoTnpivog 148 38,0
0¥1g kavoTompévog-OvTe SVGAPESTNREVOG 81 20,8
Ixavomompévog 72 18,5
IMoAd wavorompévog 16 4,1
Xovoro 389 100,0
Elote ikavomompévog and t1g mAat@Oppeg Tov EMAEYOMNKOV Yo TI €€
OTOCTACEWMG EEETACELS;
IMoAd dveapesTnuévog 5 1,3
AvGapeESTNPEVOS 33 8,5
0¥1g kavomompévog-OvTe VGAPESTNNEVOG 132 339
Ikavomompévog 174 44,7
IMoA0 wavorompévog 45 11,6
Xovoro 389 100,0
Eiote wavomonpévog yo Ty Katavonon mov cog £0e1&av ot
S16ACKOVTES OTIG €& 0MOOTACEMG £EETACELS;
TToAv dvoapeoTnpévog 74 190
AvcapesTnpévog 129 33,2
Ovte kavomompévog-Ovte dvoapesTnuévog 97 24,9
Ixavorompévog 73 18,8
TloAV wavomoimpévog 16 41
Xovoro 389 100,0
Eiote wavomoinpévog and tig dtadikocieg mov epapuostnKoy (my,
dokipaotikég egetdoeic, evlappuveon, eviuépmaon) yia vo Eenepioete
0omd YLYOAOYIKNG TAEVPAG OTTO10 £ETPOL Gy YOG GOG ONULOVPYOVSAV Ol €&
OTOGTACEWMG EEETAOELG;
IIoAv dvoapeoTnpuévog 80 20,6
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AvcapeoTnpévog

112 28,8
Ovte wavomompévog-Ovte dvoapesTnuévog 135 34,7
Ikavomompévog 49 12,6
oAb wavomompévog 13 33
Xovoro 389 100,0
Eiote tkavomompévog amd v €& amootdoemg aloldynon g anddoong
oag oto padniuoTo;
oAb dvcapeoTnuévog 35 9,0
AveapeoTnpévog 90 23,1
Otte kavomroupévog-Ovte dusopeotnuévog 146 37,5
Ikovomompévog 104 26,7
TToA) wavomompévog 14 3,6
Xovolro 389 100,0
Tevikd, eiote tkavomoinpévog omd Tig €€ amootdcemg e£ETACELS;
TIoXb dvcapeoTnuévog 7 185
AVGaPECTNREVOG 107 27,5
Ovte wavorompévog-Ovte dvoapesTnuévog 134 344
Ixavomompévog 69 17,7
oAb wavomompévog 7 1,8
Xivvolro 389 100,0
[Tivaxag 5.21
YYNOAIKA

ZOUQOVO [LE TO TOPATAVE, TOGO 1KAVOTOLNUEVOG eloTe amd v f %
npoetotpacio/avranoxpion tov 1K yio v opoAn Aettovpyia Tov gv

LEC® TaVOTHiaG;

TIoAb dvcapeoTnuévog 8 21
AvcapeoTnuévog 60 15,4
Ob1e kavomou pévog-0iTe dvsapeoTnuévog 153 39,3
Ixavomompévog 143 36,8
oAb wavomompévog 25 6,4
Xovoro 389 100,0

6. AmoteléopnaTo YUPUKTNPLOTIKAOV ToL6TTOS Kano

210 mopdv KEPAAOMO YIVETOL 1 TAPOVCINCT) TOV OMOTEAECUATOV TOOTNTAG COUP®VO UE TO
povtého KANO. T'a v gpappoyn tov poviéhov KANO a&omombnkav ta Bépn kpumnpiov kot
vrokpunpiov, OTmMg avtd ektyunnkav pécm g uebddov MUSA, kabmhg emiong Kot o oYeTIKA

Bapn, 6nwc owtd vroloyioTnkay HECH KATAAANANG dladikociog Tov peBodoAoykoy mTAasiov Tov
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epappodotnke (Krassadaki & Grigoroudis, 2018). e avtd 10 onueio, vo onueiwdel 6t ta Pdpn
Kpunpiov kol vrokpumpiov 1Kavomoinong mov  extiundnkav péom g uebddov MUSA,
AVTUTPOCMOTEVOVY TO TOGO CTUAVTIKA Elvar Yo TOVG cuppeTéyovtes. Ommg €xetl avapephet, yio KaOe
KPUNPO KOl VTOKPUNPO Ol QPOITNTEC €Youv  Kartnyoplomombel o€ OLGUPESTNUEVOLS Kot
KOVOTTOUMUEVOLG, OOV GTOVG  JLUGOPECSTNHEVOLS OVINKOLV ot emhoyég amdvinong “Tloid
dvoapeonuévog, Avcapeotnuévog, Ovte kavomompuévog-Ovte dvoapestTnuévog ~ Kol GTOVG
KOVOTTOM HEVOLG Ot emA0YEG amdvtnong “Tlodd wavorompévog/mn kot Ikavorompévog/m . ‘Etor n
uébooog MUSA epapuootnke yio kdbe opdda (SuoapesTnUEVOL Kol TKAVOTOMUEVOL) Yiow OAd TO
EMPEPOVG KPP KOL LITOKPLTNPL. APYIKA TO OTOTEAEGUOTO TNG ONUOVTIKOTNTOS TV
VTOKPUINPI®V TOL EKAGTOTE KPITNPIOL OTIG TEGOEPIS OOGTAGELS tKavomoinomg, mov eetdlovion og
oxéon He TN OPOPETIKY] AmOYN 7OV €EEPPACAY IKOVOTOINIEVOL KOl dVGOPESTNUEVOL POUTNTES,
ocvvoyilovtol 6Toug Tivakeg 6.1 — 6.5 .

AkoroV0m¢, cuVILALOVTAG TO GYETIKA PAPT IKOVOTOUUEV®VY KOl SVGOPESTNUEVAOV POLTNTMOV CE
ol to Kpunpu Eeywprotd, Ompovpyeiton €vor OEypopo OITANG CNUOVTIKOTNTOG GTO OTOoio
TaEIVOHOVVTOL TO VITOKPITAPLO. TOV EKACTOTE KPUINPIOV OTIS TPEIS dl0oTACELS TotdTNTag Tov Kano
(avopevopevn, povodldotatn Kot €Akvotikn moldtnta). Téhog, mapovcidletar 1 GLUVOAKN
Ta&vOUN o TOV KPUNPlov Kol DIOKPLITNPI®V IKAVOTOINGNG OTIS TPEIS OOTAGELS TOLOTNTOS TOV

Kano, a&lomoidvtog Tig mANpoeopieg TV dtoypoUIATOV SITANG OTULOVTIKOTTOG,

6.1. Anroteréopata pedo6oov Kano yia kprripro tkavoroinong

IMivaxkog 6.1
Bapn kon oyeTika Bapn Yo tKOVOTOINUEVOVS KOl SVGAPECTNUEVOVS POITNTES

Bdpog Bdapog ZXETIKO Bdpog ZXETIKO Bdpog
duoapeoTnUéEVWY IKAVOTTOINHEV WV duocapeoTnUéEVWY IKAVOTTOINMEV WV
(bi% (bi®) (bi%) (bi®)
TexvoAoyikn YmooThpin amoé 0,418 0,19 0,402 -0,076
NnK
Mpootmddeia AIBAGKOVTWY OTIG 0,453 0,25 0,534 0,432
AlaAéSeig
Mpoomdfeia AIBACKOVTWY OTA 0,25 0,25 -0,229 0,432
EpyaoTthpia

E§ Arootdoewg EgeTdoeig 0,123 0,106 -0,707 -0,788

Topgovo pe o ektiudpeve Papn (bi° 1 bid) g pebddov MUSA tov ITivaxa 6.1, mpokdmrel 611, TO
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KPUTNpw: mpoomabela. O10a0KOVIWY OTIC O10AECEIC KO TPOTTAOEL0. O100TKOVIWY TT0. EPYATTHPLA
(0,25), etvor To TO CNUOVTIKG Y10, TOVG IKOVOTOUUEVOLG POITNTEG, EVA TO KPUTNPLOL: TEYVOAOYIKH
vrootipién ano to 11K (0,418) xou mpoorabeio twv didaokoviwv otig oworécers (0,453) amotelodv
TOL MO ONUOVTIKE Yo TOLG dvcsapeotnuévou. Emiong to kpunpo EE Amootdacews Eletdoeig

amoteAel TO AyOTEPO ONUOAVTIKO Kol Y10, TIG 0V0 OUAOES TV POLTNTMV.

>
3
>
~wW
3
g MNpoonddsia
E 2 Mpoondbsia @ ® ALS00KOVIWV OTLG
2 g ASaoKOVTWY oTa AwaAégerg
x > Epyaotrpla
oy
a
3
@
‘g .
P> .
=3 Texvoloytkn
N c Yroothpién amndé NK
o
S
Rl
=<
oy
3
Q E§ AmooTtdoswg
Eetdoslg
XoapunAa IXETIKA Bapn Auvcapeotnuévwy Qottntwyv

YynAa
Zynpa 6.1: Avdypoppo S1TANG SNUAVTIKOTTAS KPLTIPimV

Onwg mopatnpeitor and 1o Zynua 6.1, to kprmplo “llpoorabeio Aidackoviwv otg dolélels”
APOPA YOPUKTNPIGTIKO DYNANG OTUOVTIKOTNTOS TOGO Y10 TOVG IKOVOTOUUEVOVS OGO KOt Y10 TOVG
dvoapeotnuévoug eountés. Ewdwotepa, cvppwva pe to poviého Kano, amotedel povodidototo
YOPOKTINPIOTIKO KOl OVTITPOCHONEVEL TNV emBuunt) moldtra, dnAad n YounAn omnddoorn Twv
kafnyntov otig dwAécelc mpokoiel dvcopéokeld evd M LYNAN amdooon odnyel oe ovaAoym
KOVOTIOINoT. TN CLVEXELWD, TO KPLTNPLO TNG TeYVoloyiknG vrootipiins amo to TIK givor vyning
ONUAVTIKOTNTOSG YlOL TOVG OVCOPECTNUEVOVS POITNTES KO YOUNANG ONUOVIIKOTNTOG Yol TOLG
IKOVOTOUN UEVOLG. AQOpPE YopaKTNPLoTikd To omtoio Bempeiton must-be avapevopuevng moldtnTog amod
TOUG QOUTNTEC KOl KOTG OLVEMEW OPOPA VIOYPEMTIKY amoitnon. Aniadn, m TEYVOAOYIKN
vrootpiEn and to IHoivteyveio Kpnng amotedel anaitnon tov goutntav. Emouévocg, npénetl va
EMONUAVOVUE OTL 1 TEXVOAOYIKN VTLOCTNPIEN Yot TNV €E AMOOTACEMG EKTOIOEVOT AmOTEAEL PaCIKO —
amortnTo Topdyovta Yo TV OeEaymyn SadIKTVOKMV JaAEEemv Kot eEETAOE®Y, Kol TOVTOHYPOVA

Kabopiler opiopéva emimedo amodoyng amd tovg @ottntéc. Emiong, m vynAn amddoon tov
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[ToAvteyveiov o©TO0 OCLYKEKPYWEVO  KPITNPLO O0gv  OLVETAYETOL VYNAN  IKOVOTOINGM TOV
SVOUPECTNUEVAOV QOITNTAOV EVD, aVTIOETA, 1 YOUNA arOO0GT dNUIoVPYEL LEYEAT dVCAPECKEL.

To kpunpro “E¢ anootaoews eetdoels” a@opl yopoKTNPIOTIKO YOUNANG GNUOVTIKOTNTOS TOGO Y1
TOVG IKOVOTIOILLEVOVS POLTNTEG OGO KOl Y10 TOVG dVoAPESTNUEVOLS. OmdTe, amoTtedel LOVOSIAGTATO
YOUPOKTINPIOTIKO KOl OVTITPOCHOREVEL TNV emBounty mowotnta, Pdost pe to povrédo Kano.
Emopévmg, yapmAn amdooon 61o Kpitplo TPokalel dSucapEoKELl, v VYNAN amddocn 0o Yel o€
avdAoyn Kavomoinon v eortntdv. OVGLIGTIKA, 01 POITNTEG GLVOEOLY TNV IKOVOTOINGN TOVG LE
VYNAT amdd00T TOL GLYKEKPIUEVOD KPITpiov.

2

To xkprmpro “Ilpooraleia Aidookoviwv ota Epyactipio ” eival vymAng onUavTIKOTNTOG Y0l TOVG
IKOVOTIOMNUEVOVS GOUTNTEG KOL YOUNANG ONUOVTIKOTNTOC Yo TOLG Ovoapestnuévous. Apa, m
TPOOTADELD TV KAONYNTOV OTO EPYUSTNPLN OTOTEAEL £Vl SEAEACTIKO 1| EAKVGTIKO YOPUKTNPLOTIKO
moldtNTaG, ONAadN omoladnmote PeATioon TOL TPOKOAEL OTPOGOOKNTN  KAVOTOINGCT Kot

€UYAPIoTNON GTOVG POUTNTES, EOIKATEPH GTOVS IKAVOTOUUEVOCE.

Bdpog Bdpog IXETIKO BApog ZXETIKO BApog
SUCOUPECTNUEVWYV  IKOVOTTOINUEVWY  SUCOPECTNMEVWY  IKAVOTTOINMEV WV
(bi) (bi®) (bi®) (bi®)
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IkavoTtroinon amé Ta 0,653 0,324 0,363 0,518
TEXVOAOYIKA pHECO Kal
uUTTNpECieg TTou B1€0soe

1o MoAuTtexveio KpATng

Ikavotroinon amwé Tnv 0,685 0,25 0,442 0,155
EVNpépwon Trou

Tmapeixe To MoAuTtexveio

Kpnitng

Ikavotroinon amoé Tig 0,512 0,25 0,015 0,155
odnyieg Tou

avapTAlnkav oTIg

10T00€AiBEG TOU

I3pUpartog

IkavoTtroinon amé Tnv 0,174 0,05 0,820 -0,827
avTATTOKPIoT TOU
TTPOC WTTIKOU TOU

MoAuTexveiou KpAtng

Iivaxkag 6.2
Bapn kon oyetika Bapn vrokprrnpiov kp. Yrootipién omo 1o K

TOpeovo pe ta ektipudpeve Papn (bi' 1 bid) g pebooov MUSA tov Iivaxa 6.2, mpokdmtel 0Tt TO
ONUAVTIKOTEPO VITOKPILTIPLO Y10 TOVG IKOVOTTOUUEVOLG POUTNTEG Y10 TO KPITNPlo TG YmootnpiEng
an6 1o IIK, elvar 10 tgyvotoyika uéoo xar vmnpeoies mov diébece (0,324), evd 10 Aydtepo
onuavtikd givar 1M avtamokpion tov mpoowmikov tov I[IK (0,05). Opoiwg, yw TOVG
OVOAPECTNUEVOVG, TO CNUOVTIKOTEPO, VITOKPLTPLOL EIVOL TO. TEYVOAOYIKG UETO. KOL DTHPECIES TOV

0éBeoe 1o 1K (0,653) kor n wovomoinon and v eviuépwan mov mopeiye to 11K (0,685), evd to
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vrokpupo [ s oviamokpions tov mpoowrmikov tov IIK’ omotelel, OMMC KoL YL TOLG

IKOVOTIOUN UEVOLG, TO AIYOTEPO GNUAVTIKO.

Ikawvoroinon anod ta
= TEXVOAOYIKA péoa
2 KOl UTINPEGIEG TLOU
= | ] , 51¢0¢e0¢€ 10
g Kavonou']on anod NoAutegveio Kpitnc
g TLG 08nyieg ou . .
o= avoptAOnKav oTig |KuV°ﬂ°ll|10n ano
;’ =4 wotooelibeg Tou TV eviuepwon mou
o 16pUparog TOLPELXE TO
g ® i NoAuteyveio Kprtng
Ja)
Rel
3
G 3
Q-
=
L
8 Ikavormoinon ano
TNV AVTOOKPLON
% TOU MPOCWTIILKOU
éi tou MNoAuteyveiou
> KpAtng o
XapunAa IXETIKA Bapn Aucapeotnuévwy Qottntwyv
YynAa

Yympa 6.2: Avaypoppo Suwing onpovTiKOTNToS VTOKPLITNPLloVY KP. Yrootpién and to IIK

[Tapamnpeitor oto ZymMua 6.2 6t Tpic amd To TEGGEPN GLVOAIKA VITOKPITHPLL TS Y TOSTNPIENG Qo
10 [TK apopodv yopaKTNpIoTIKE VYNANG GNUOVTIKOTNTOS TOGO Y10 TOLG IKAVOTOMUEVOVS OGO Kot
YL TOLG SVOAPESTNUEVOVS POITNTEG. AVOALTIKOTEPO, TO VIOKPLTNPLY, “ 0dnyieg mov avaptnOnkov
OTIC 10TOGEAIOES TOV 10pOUATOS”, “Teyvoloyike uéoa kar vanpeoiss mwov 0iElsoe 1o IIK” xau
“evnuépwaon mov mopeiye o 1K’  amoTeAoOV YOPUKTNPIOTIKE LOVOSIAGTATNG TOLOTNTOS YLl TOVG
eoutntés. Emopévmg, 1 yaunAn amddoon Toug Tpokaiel SLGAPESKELN EVMD 1) VYNAN amddoon odnyel
oe avéloyn wavormoinon. To vrokpunplo avramdxpion tov mpocwmikod tov IIK glvar vynAng
ONUOVTIKOTNTOG YLO. TOVG OVCOPECTNUEVOVG (OITNTEG KOl YOUNANG CNUAVTIKOTNTOG Y10, TOLG
IKOVOTOMUEVOLG.  ZUVEMMC,  OMOTEAEL  OVOUEVOUEVO  YOPOKTNPOTIKO  mowdtrtos  (Paciko
YOAPOKTINPIOTIKO) Y10 TOVG POITNTEG. ANAadT], AOY® TOL YEYOVOTOG OTL TO GLYKEKPLUEVO VITOKPLTPLO
etvan Pacikd yopakmpiotikd, 1 VYNAN amdO0CT GE AVTO OEV GUVETAYETOL VYNAN IKAVOTOINGT TV

OVOAPESTNUEVAOV QOITNTAOV eV, avTifeTa, 1 yapunAn amddoom dnpovpyet Leydn dvcapéckela.

IMivaxag 6.3
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Bapn ko oyeTika Bapn vrokprrnpiov kp. Atdackorio podnudrov

Bdpog Bdpog ZXETIKO BApog ZXETIKO BApog
SUCUPECTNMEVWY  IKOVOTTOINMEV WV duoapeoTnUéEVWY IKAVOTTOINHEV WV
(bi%) (bi®) (bi%) (bi®)
IkavoTtroinon amwé Tnv 0,425 0,05 0,495 -0,866
afloroinon Twv TEXVOAOYIKWV
Héowv TTou emediwgav ol
818d0oKOVTEG yia TRV avATITUSN
ETMKOIVWVIOG JE TOUG
OUVEUPICKOUEVOUG HIAG
S1aAegng
IkavoTtroinon até 1o 0,25 0,25 -0,396 0,289
TTaUSaywyiko KAipja TTou
mpoomdédnoav va
Snupioupyfoouv ol
815doKovVTEG OTA B10BIKTUAKA

TOUG paBARpaTa

IkavoTtroinon amé Tnv 0,425 0,25 0,495 0,289
EVEPYNTIKA CUUMETOXN TWV

@OITNTWV OTIG £ ATTOOTACEWG

SlaAégelg, Tnv otroia

emediwav o1 518AoKOVTEG

IkavoTtroinon amwd Tnv KAAuyn 0,211 0,25 -0,594 0,289
NG UANG OTIG £§ ATTOOTACEWG

SiaAéeig

TOpeovo. pe o ektipdpeva Bapn (bi’ 1 bid) g pebddov MUSA tov [Tivaka 6.3, mpoxdntel 6Tt O
TO. VIOKPUINPLOL EKTOC NG “Ikavormoinong amd t™v allomoinon Twv TEYVOAOYIKOV UECWYV TOD
emoiwéav o1 O10ATKOVTES YLo. TNV OVATTOEH EMIKOIVOVIOS UE TOVS GOVEDPIOKOUEVODS UIOG O10AEENS”,
glval €El0OL ONUOVTIKG Y10 TOVG KOVOTOUUEVOUS POUTNTEG YO TO KPITHPLO0 TG SO0CKOALNG
potnudtov pe Bapog 0,25, evd 10 KPITNPLO TOV avoEEPONKE TOPATAVED ATOTEAEL TPOPAVAOS TO
Myotepo onuoavtikod (0,05). Opoiwg, Yoo TOVG dVGAPESTNUEVOVS, TO. CUAVTIKOTEPO VITOKPLTNPLOL
etvan M adomoinon TV TEYVOLOYIKOV UECWY TOV ETENIWEAYV 01 OI0GOKOVTES YLO. THV OVATTOCH
EMKOIVVIOGS UUE TOVS GUVEDPLOKOUEVOVS UIOG OI0AECHS KL M| M| EVEPYNTIKY GUUUETOYN TV POITHTOV
oti¢ &€ omootdoew¢ oloAéelg, v omoia enediméav ot diddokovteg (0,425), evd TO LIOKPLTHPLO Yo

™mv kdAoym e vAng otig & amootaoens oroAééers amotelel To AMyodtepo onuavtiko (0,211).
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Ikavortoinon arno to Ikavormoinon amno tnv

natdaywywko KAipa evepyNnTKA cuppetoxh
1o poonabnoavva TwV portnTwv oTiges
Snuoupyricouv ot AMOCTACEWS
S8dokoviegota SLaAé€eLg, TN omoia
2 Sradiktuakd toug enediwav oL
[ ° padnuata PY SL8aoKOoVTEG
Fonoma sEIPAS]

IXETIKA Bapn Ikavomotnuévwy

Doltntwyv

Ikavoroinon aro
tnv a§lonoinon twv
TEXVOAOYLKWV
Héowv Mou
emubdiwéav ot

S16A0KOVTEG
[ J

XapnAa

XapAa IXETIKO BUPTT AUCUPECTTHEVOV DOTTITTWV

YynAa
Tynpa 6.3: Avdypoppo S1TAng SCNUOVTIKOTNTAS VIOKPLTNPLOV KP. Adaokaiia padnpdrov

210 oynua 6.3 TapatnPodUE OTL TO VITOKPLTIPLO Y10 TNV EVEPYNTIKH COUUETOYH TV POITHTOV OTIG £C
OTO0TACEWS O10AECEIS, THY omola eMOIMEAY 01 JLOGTKOVTES EIVOL VYNANG OTULOVTIKOTNTAG TOGO Yol
TOVG IKOVOTIONULEVOVS POLTNTES OGO KO Y10 TOVG QVGOPESTIUEVOLS. APal, OTTOTEAEL YOPAKTPLOTIKO
LOVOJIACTATNG TTOLOTNTOS Y10 TOVG GOUNTEG. TO VIOKPITNPLO TG ALIOTOINONS TV TEYVOLOYIKMDV
UEowV mov emoiwéay 01 Ol0GOoKOVTES €lvOl VYNANG ONUOVTIKOTNTAG Y10, TOLG OLGOPESTNUEVOLS
QOUTNTEG KO YOUNANG ONUOVTIKOTNTOS Y10 TOVG IKAVOTOWUEVOVG. LVUVERMG, OMOTEAEL OVOLEVOLLEVO
YOPOKTNPIOTIKO ToOTNTAG (Paokd YopoKTNPoTKd) Yo Tovg @oltnNTéS. AnAadr, AOY® TOv
YEYOVOTOG OTL TO VIOKPUNPo €ival Pocikd YopaKTnploTikd, 1 vynin omnddoon o€ avtd dev
GUVETAYETOL VYNAN IKOVOTOINGT TWV OVGUPESTNUEVAOV POITNTOV EVOD, avTiBET, 1 YOUNAN 0TOO00T
onuovpyel peyddn dvcapéoketa. TELOG, 6TO 40 TETAPTNUOPLO AVIKOVY TO EENG: M| KAAVYH THS VARG
0TS &€ OmOOTATEWS OLAAELEISC KOl TO TOLOOYWYIKO KAIUG TOV TPOOTAONoOY Vo, ONuiovpyReovy ot
010G0KOVTEG OTO. OLAOIKTVOKG uodniuoate To. omotol €ival VYNANG ONUAVTIKOTNTOS YL TOLG
IKOVOTOMUEVOLG  POITNTEG KO YOUNANG ONUOVTIKOTNTOS Yoo Tovg dvoapeotnuévovs. 'Etot,
ATOTEAOVV YOPOKTNPIOTIKO EAKVOTIKNG TOLWOTNTOS YO TOVG POTNTEC. AVTO VTOOEIKVOEL oL pUn
OVOLEVOLLEVT] VYNAY] OTOS00T TV GUYKEKPIUEVAOV dlooTdoemv. O1 EAKVOTIKEG OTOLTOELS £XOVV TN
peyolotepn enidopacn otnv kavoroinomn. Agv exkppalovtat ovte avapévoviatl. H exknAnpoon avtdv

TOV omoutnoev odnyel oe avénuévn wovomoinon. Avtifeta, &dv ovTég Ol AMOUTAGES Ogv
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TANPOVVTOL, OEV GUVETAYOVTAL SVGAPECSKELD. T YOPUKTNPIOTIKA EAKVGTIKNG TOLOTNTOG Elvol ot

OV TPOKOAOVV TO aicOnua TNG «amdOAAVONE», GUVAIGHT IO VYNAOTEPO TNE IKOVOTOINOTG.

Iivaxkog 6.4
Bapn kon oyeTika Bapn vrokprrnpiov kp. Aldackoiio epyaoctnpiov

Bdpog Bdpog ZXETIKO Bdpog ZXETIKO BApog
SuoapPEoTNHEVWY  IKAVOTTOINMEVWV duoapeoTnUéEVWY IKAVOTTOINHEV WV
(bi (bi®) (bi) (bi®)

IkavoTtroinon amd Tov TPOTTO 0,25 0,34 -0,289 0,078
d16aokaAiag Twv S1I8a0KOVTWV

Ikavotroinon amré Tnv mapouagiacn 0,342 0,597 0,866 0,732
TOU £PYAOTNPIAKOU

e§omrAiopoU/AoyioHIKOU

Ikavotroinon amé Ta epyaleia / 0,25 0,25 -0,289 -0,151
TPOTTOUG TTOU S1€0£CaV OI

d1ddokovTEg

IkavoTtroinon amé Tnv didpKeia Twv 0,25 0,05 -0,289 -0,660
EPYNOTNPIWV HE TIG £§ ATTOOTACEWG

TEXVIKEG

Topgovo pe to ektiudpeve Papn (bi° 1 bi ) g nebddov MUSA tov Ilivaka 6.4, Tpokvmtel 6Tt T0
VROKPLTNPLO “IKavomoinon omo v Topovaiocs Tov PyaoTplokol eComAiouod” ivol mePIGGOTEPO
ONUOVTIKO amtd TO LTOAOWTO Y10 TOLG IKOVOTOUUEVOVS QOITNTEG Yo TO KPITHplo Atdaokariog
gpyoaopiov pe Bépog 0,597, evd 10 KPITAPLO GE GYECT| LE TNV OIAPKELR TV EPYATTHPIMV UE TIG EC
amootaoems teyvikés amoterel o Aydtepo onuavtikd (0,05). Opoimg, yw Tovg ducapesTnUEVOLG,
TO ONUOVTIKOTEPO VLROKPITNPLO €ival 1 KOVOTOINoN Omd TNV TAPOVTIaTH TOD EPYATTHPIOKOD
eomhouov/royiouirot (0,342), eved To. VTOLOUTO VTOKPUNPLOL OTOTEAODV AYOTEPO CNUOVTIKE Yo

Tovg pountég e fapog (0,25).
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>
3 Ikavomoinon anéd °
% TV napouciaon
3 TOU EpyacTnpLOKOU
g ',3 Ikawvomnoinon amo e§onmALopov /AoyLopit
3 g TOV TPOMO KOU
= > Si6aoKkaAiog Twv
\§ S18aokovTwy
)
€
";_’; 3 Ikavornoinon and t®
W B epyaleio / tpomoug
g nov S1éBecav oL
S S1880KOVTEG

IKavono'won ano
™V SLAPKELD TWV
£pyaotnpiwv pE TIg
€§ anooTaoswg

Xopn\a

TEXVIKEG

XapunAa SXETIKA Bapn Auvcapeotnuévwy Qottntwyv
YynAa

Tyqpa 6.4: Aidypoppo S1tAg CNUAVTIKOTNTOS VTOKPLTPLOV Kp. AdaoKoAia epyacTnpiov

Onwg mopatnpeiton and to Zynua 6.4, T0 vrokpitnplo “Ilkavomoinon amoé TV TOPOLCIACGH TOV
elomAiopoD” aeopa YOPOKINPIOTIKO VYNANG SNUAVTIKOTNTAS TOGO Y10l TOLG TKOVOTOUUEVOLS OGO
KOl Y. TOVG dVCAPESTNUEVOLG portTéG. E101kOTEpQ, amoterel LOVOSIAGTOTO YOPUKTNPIOTIKO Kot
AVTUTPOCMOTEVEL TNV eMBuUNT TOWOTNTA, dNAON N YOUNAN amdO0cn TOL TPOKUAEl dLGUPESKELD
eV M VYN amddoon odnyel oe avdroyn wavoroinon. Ta vrmoxpunpa “Ikavormoinon amo v
O10pKELQ. TV EPYATTNPIOV Ue TIC €€ amOOTOTENS TEYVIKES Ko “Ikavomoinon amd to. epyoleio/
POTOVS TOL O1EOecaV 01 J10GoKOVTES” UPOPOVV YOPOUKTNPLOTIKA YOUNANG CNUAVTIKOTNTOS TOCO Yid
TOVG  IKOVOTOMNUEVOLG @OLTEG 00O KOl Yyl TOug dvoapeotnuévovs. Omote, amotelobv
LOVOSIAoTOTA YOPOKTNPIOTIKA KOl OVTUIPOCMOTEVOLY TNV €MBLUNTA TOOTNTO, GOUG®VO HE TO
povtédo Kano. Emiong, mapatnpeitor 61t yio Toug SuGapeSTUEVOVS POITNTEG TOL VO VITOKPLTHPLN
govv Vv O onuoviwkodtTo. o Toug IKOVOTOMUEVOLS, UEYOADTEPN ONUOVTIKOTNTO £XEL M
KOvoToinom amod ta pyaleia/ 1pomovs wov 01efsoay o1 010aoKoVvTeS KOOMG OG01 £Y0VV tKovoTotn el
pe ovtd to Tuota, omodidovv HEYOADTEPY, ONUOVTIKOTNTO OTOV TPOTMO OlelaymyNg TOL
EPYOOTNPKOL pabNUoTOg Ko merta otV owdpkew. tov. Emopévmg, yoapunin amoddoon ota
TpoavapepBEVTA KPITHplo. TPOKOAEL SVCOPECKELD, €V VLYNAN amddocn odnyel oe ovéioyn
Kavomoinon tov eortntdv. OuolaoTiKd, 01 POUNTEC GLVOEOVV TNV IKAVOTTOINGY] TOLG LE LYNAN
amodoon tev Kpumpiwv avtig ¢ odotaons. To vrokpumplo Yo Tov pomo didockaliog Twv
0100.0KOVTOV €vol DYNANG ONUOVTIKOTNTAG YIOL TOVUG IKOVOTONUEVOUS (POITNTEG KOl YOUNANG
ONUOVTIKOTNTOG YI0L TOLG SLVGAPESTNUEVOLS. Apa, 0 TPOTOG O10a0KOAI aPOPE OEAENOTIKO N

EAKLOTIKO YOPAKTNPIOTIKO TOLOTNTAC, ONAON OTO0ONTOTE PEATIMOON TOL TPOKAUAEL ATPOCIOKNTN
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IKOVOTIOIN O™ KOl EVY0PIGTNOT GTOVG POITNTEG, EWOIKOTEPO GTOVS IKAVOTOMUEVOVG

IMivaxag 6.5
Bapn ko oyetika Bapn vrokprrnpiov kp. EEetdosig

Bdpog Bdpog ZXETIKO BAapog ZXETIKO BApog
SUOCOUPECTNUEVWYV  IKAVOTIOINUEVWY  BUCOPECTNUEVWY  IKOVOTTOINUEVWV
(bi) (bi®) (bi) (bi®)

IkavoTtroinon amo Tnv didpkeia 0,393 0,146 0,277 -0,103
TWV £§ ATTOOTACE WG EEETATEWV

o€ oxéon pe Tov Baduod

SuokoAiag Twv BgpdTwyv

IkavoTtroinon atmoé Tig 0,163 0,104 -0,483 -0,584
TAATPOPHEG TTOU ETIAEXBNKAV
IkavoTtroinon amé Tn 0,328 0,2 0,062 0,515

KaTavonon 1rou £dei§av ol
515doKovTEG

IkavoTtroinon amoé Tig 0,,502 0,125 0,637 -0,343
S1adi1kaoigg TTou

£QapuOOoTNKAV YIiA VA

SemepaoTei To 61010 £§TPO

dyxog dnuioupyndnke

IkavoTtroinon amé Tnv £§ 0,16 0,2 -0,493 0,515
AITOOTACEWG a§loAdynon Tng
amédoong oTa padAuaTa

Xoppava pe to extipopeva Bapn (bi s M bi d ) e pebddov MUSA tov Ilivaka 6.-5, mpokdmtel 6Tt
TOL VTOKPUNPLL “Katovonon mov 0eiav ot 0106okovtes” Kol “lkavoroinon omo v €€ amooTaoems
al10/0ynon” givol TEPLGGOTEPO GNUAVTIKA OO TO, VITOAOUTO, Y10l TOVG IKAVOTOUUEVOLG POLTNTES Y10
to kprpro E&etdoetg, pe Bapog 0,2, evd 10 KPP0 Yo TIC TAATPOpuES TOV EMAEYONKay amoTelel
10 Myotepo onpovtikd (0,104). Opoimg Yo Toug SuGAPESTIUEVOVG, TO CIUAVTIKOTEPO VITOKPLTIPLO
elvan o1 “ diadikooies mov epapuoatnroy yio vo Cemepaoatel o omoio Cpo. ayyxos onuiovpynOnke”
(0,502), eved to. vroxpunpa “ Ikavomoinen oo v £ amootdoews all0l0ynon TS OTO00THS 1o,
uobnuozo” ko “ Ikavoroinon amo tig mAatpopues mov emiAéyOnkoy ~amotehodv AydTepO GTUAVTIKG

Yo Tovg ortntég pe Papog (0,16) ko (0,163), avtiotorya.
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Ikavoroinon amno tn
Kotavonon rov
€8e1§avol
S18doKoVTEG

Ikavornoinon anod tv
SLapkeLtaTwyv £§
AMOCTACEWS
efeTdosWV o€ OXéon

YynAa

HE Tov !3‘19“6 Ikavomnoinon and tig
6“‘"‘07‘,"19 Twy Sladikacisgmou
® Bepdrwy edappocTNKAVYLA VA
§enepaoteito 6molo
€€tpa dyxog
.Gmuoupvﬁenxe
Ikavomoinon ano tnv
€€ AMOOTACEWS
aglohdynontng
andédoong ota
padnuata

IXETIKA Bapn IKavomotnuévwy

Qottntwv

[ ]
Ikavornoinon amno tig
mAathOpuEG IOV
eruAéxOnkav

XaunAa

XopunAa IXETIKA Bapn Avcapeotnuévwy Qottntwv
YynAa

Tynpa 6-5: Avdypappa SitAng onuavTiKOTNTOS VIToKpLrTNpiov Kp. ESetdosig

2Oppova pe To Zynua 6.5, To VIOKPLTAPLO Y. TNV KATOVONGH TOL E0€1EAV 01 O1000KOVTES Eival
VYNANG  ONUOVTIKOTNTOG, TOCO YO, TOVUS 1KOVOTOUUEVOLS (OutNTéS OGO KOl Yo TOUG
SVoaPESTNUEVOVG, OTOTE OMOTEAEL YOPAKTNPIOTIKO pHovodldoTatng modtntoc. To vmokpitipla
“owaprelo. TV €€ OTOOTOOEWS ECETOOEWY o€ oyxéon pe tov Pabud ovoxolios twv Osudtwv’,
“O1001K001eg TOV EPOPUOTTNKOY VIO, VO CETEPOOTEL TO Omo10 €ETpar Ayyos Onuiovpyndnke” Kol
“Ikovormoinon omo ™v &€ omootdoews alloAoynon ™S amoooons oto. uadnuata” givor VYNNG
ONUOVTIKOTNTOG YLOL TOVG OVCOPECTNUEVOVG (OITNTEG KOl YOUNANG ONUOVTIKOTNTOG Y10, TOLG
IKOVOTOMUEVOLG.  ANAadT, apOpPOLY  YOPOKTNPIGTIKO — avapevopevng mowomrtag (must  be
YOPOKTNPIOTIKA) Yio. Tovg @ottntés. Téhoc, ol mAarpdpuec mov emiAéyOnkav elvar YOUNAIG
ONUAVTIKOTNTOS KO Y10 TIG 0V0 OUASEG QOUTNTAV, OTOTE APOPH YOPOKTNPIOTIKO HOVOSLAGTOTNG
nmowwttoc. Ot povodldototes omontnoelg Otov mAnpovvial, ernpedlovv v kavomoinon Ue
avéroyo tpomo. Oco vymAdtepo givar to eminedo amddoong tOGo VYNAGTEPO &ival To eminedo
KOvomoinong kol to avticTpo@o. Xvvnlmg, ovté To YOPOKTNPLOTIKG ATOLTOLVTOL PNTé Kot

amoTeEAOVV 0TO TOV OVopALeToL «emBuunT TOOTNTOY.

6.2. Xovoyn Ta&vounong Kprtnpiov Kol vIoKpLTpimv 6TIS TPELS OLUGTACELS
morotTog Tov Kano
XMV GLUYKEKPEVN evOTNTA TOPOVCIALETOL 1] GUVOAIKN TavOUnon TV Kpumpiov Kol

VIOKPLITNPI®V  1KOVOTOINoNG OTIS TPES Owotdoels mowotntag tov Kano, afomoumdviag Tig
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TANPOPOPIEG TOV SOYPOUUATOV SUTANG CNUOVTIKOTNTOC, TOL TEPLYPAPNKOV OTIG TPOTYOVUEVES

EVOTNTEG.
Mivakag 6.6: Zovoikn Taivopunon Kpitnpimv Kol vToKpLTpiov
Kpimpa & Yrokpimpio | EAkvotiky Avopevopevn EmBount
[Towtnra [Towtnrta [Towtnrta
(ehxvoTikég (must-be, (emBopnTég
OTTOULTTOELS) VILOYPEMTIKES ATTOLTY|GELS)
OTTOLTY|GELS)

Teyvoroyikn Yrootipién
a6 MK

1. Ixavomoinon amod ta
TEYVOAOYLKG HECH KO
VN pecieg mov diEbeoe 0
ToAvteyveio Kpnmg

2. Ikavomoinon amd v
evnUéEPWOM ToL TTapelye 0
ToAvteyveio Kpning

3. Ixavomoinon amd Tig 0dnyieg
OV ovapTHONKAV OTIC
10T0GEMOEG TOov [5pHaTOg

4. Ixavomoinon amd v
OVTOTOKPLON TOV TPOCWTIKOV
tov TToAvteyveiov Kpntng

Mpoorafdera AdaocKovVTOV
oTig Alohégerg

1. Ikavomoinon amd v
a&lomoinon TV TEXVOAOYIK®OV
pécwv mov enedim&ay ot
S1OACKOVTES YLoL TNV AVATTLEN
EMKOVOVIOG LLE TOVG
GLVEVPLOKOUEVOLG UG
Stakeéng

2. lkavomoinon amod to

TS0 YYIKO KA OV
mpoomdincav va
dnpovpyncovy ot d18dcKovTEG
070, OLOOIKTVOKE TOVG
pobnpoto

3. Ixavomoinom and v
EVEPYNTIKI GUUUETOYN TOV
@OUTNTAV OTIG €& AMOGTACEWG
StaréEetg, TV omola emediwéay
01 5100.0KOVTEG

4. Ixavomoinomn amd v KAGAvYT|
™G VANG oTIG €€ OMOGTAGEMG
StoréEetg
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IIpoond 0o AdaoKOVTOV
oto Epyactipra

1. Ikavomoinom and Tov TpdTO
ddaokoriog TV SdaoKOVTI®MV

2. Ikavomoinon amd v
TOPOVGLOGT TOV EPYACTPLOKOD
€EOMMGLOV/AOYIG KOV

3. Ixavomoinom and ta epyoireio
/ tpdmovg mov  S1€becav ot
S1ddoKovTEG

4. Ixavomoinon amd v
SLIPKELD TOV EPYOOTNPIOV LE
T1G €& amOoTUCEWG TEYVIKEG

E& Anootaoccmg Eetacelg

1. Ixavomoinom and v
dlipkeln TV €€ ATOCTAGEMG
e€etdoewv o€ oo LE ToV
Babud dvokolriog tmv Bepdtov

2. Ikavomoinon amd Tig
TAUTQOPEG TOV EMAEYON KOV

3. Ikavomoinon amd ™
Katavonon Tov £6gEav ot
S1ddoKOVTEG

4. Ixavomoinomn amd Tig
StodtKaGieg TOV EQPOPULOCTIKAY
Yo vo EemepacTel T0 OO0

£Etpa ayyog dnpuovpyn Onke

5. Ikavomoinon amd v €&
amocTacE®g A&loAdYN o TG
amo6doong oTo oot

O ITivakxag 6.6 cuvoyilel v Ta&vounon tev Kptrnpiov Kot temv vrokprmpiov tovs. Ocov apopd
v teXvoroyikn vrootpiEn tov ITolvteyveion Kpnng, 10 vmokpunplo e aviamdkpions tov
TPoowTIKoD €XEL KATNYOPLOMOMOEl GTOL YOUPOUKTNPIOTIKA OVOUEVOUEVNG TTO1OTNTOG, TO OTtoio e&nyel
Kol TV Tagvounon g TexvoAoyikng vrootpiEng amd 1o IIK oT1g vmoype®TikéG amuitioElc.
Ondte, VYNAES ATOSOCELS TOV GUYKEKPEVOV OUCTAGEWDY TNG TEYXVOAOYIKNG vrootnpiéng tov TTK
OgV GLVETAYOVTOL LYNAN IKAVOTTOINGT TOV QOITNTOV. AvtifeTa, YOUNAES ATOdOCELS, dNULOLPYOVV
évtovn dvcopéoketa. To GUYKEKPYEVO VTTOKPITNPLO, aPOopd Eva PaciKd YOPOKTNPIOTIKO TOOTNTOG
¢ €€ amootdoemg dackaAiag. Avtd eényeitarl og kdmolo Pabud, amd v dmoyn TV EoLTNT®OV
OXETIKA pe  avemapkn vrootnpién mov érafav amd 1o mpocomikd tov MK, H pn Beitioon tov
npocwnikoy tov 1K og eminedo vmoompiEng, cvvendyetor adEnon g SLGUPESKELNS TMV MOM

SVOUPESTNUEVOV QOLTTOV, VO ovTifeTa 1 eKTANP®ON awTod dev 0dNYel 6 tKavomoinon Kabmg
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Bewpeitan avopevopevn amoitnon omd Toug EOITNTEG. ZVVENMC, YpeldleTon vo emonpoviel 6tL M
VROGTAPIEN 0md TO TPOCHOMIKO amoTeAel PaciKO TOPAYOVTH TNG TOVETIGTNUOKNAG EKTOidELONG,
OG0 UAAAOV GE 1OWHTEPEC MEPMTMOGEIS OO AVTNG TNG €€ amOoTACEMS d1d0oKAAlNG. AvtioTotya,
To. VTOAOUTOL VITOKPLTPLOL KATNYOPLOTOONKOV GTO OPOKTNPIOTIKE emBupntig modtntag. ¢ ek
TOUTOV, M YOUNAN] OmOO0CT] TV TOPOUKAT® VITOKPLINPIOV TEYVOLOYIKG UETO Kol DTNPETIES TOV
0ébece to Ilolvteyvelo Kpntng, evhuépwon mov mapeiye 1o IMolvteyveio Kpntng, odnyieg mov
avapThinKay oTig 16T0GEAIdEG TOL [dpOTOC, 001 YOUV GE SLGOPESKELD, EVM 1| LYNAT amOO0GN
0onYel oe avaAoyn kavomoinom STt €ivail LOVOOIAoTATA YOPAKTNPIOTIKA TOOTNTAG.

Ocov agopd t0o Kprnplo ™G mpoomdbelog TV OdackOVIOV oTIS SAEEES, (LOVOdldoTaTO
YOPOKTNPLOTIKO To1dTNTaG), €)Xl TavounOel otnv emBount TotvtTa, 10 omoio eEnyeital and v
EVEPYNTIKI] OOUUETOXN TV QOITHTOV OTIS €5 AmOoTAcE®MS OWAEEELS, TNV omoio emediméay ot
O0AOKOVTEG TOV KOTATACGETOL OtV 10w Kotnyopio moldtntog. AnAadr], avtd TO VTOKPITHPLO
OaVAKEL OTO EMBLUNTAE  YOPOKTNPLOTIKG 7OWOTNTAG, OMOL YOUNAT] OTOd0CT TOL 0oNYyel o€
OVGOPECKELD TOV QOITNTAOV, EVAO LYNAN amOd00T) TOV TPOKOAEL avaAoyn avénom Kovomoinong,
avtiotoya. To vmokpityplo G aliomoinons TV TEYVOLOYIKOV uéowv TOL EMESIOEAV Ol
OWOACKOVTEG Y10 TNV AVATTUEN EMKOWVOVING LLE TOVG GUVELPICKOUEVOLS UG OLAAEENS OVIKEL GTOL
OVOLEVOUEVE, TIOWOTIKG YopoKTnplotikd (must be), 1o omoio onuaiver O6tL yopmAn omddoon
oLVENAyeTOL OVOAPECKEW TV MOT OVCOPESTNUEVOV QOITNTMOV, €VM VYNAN amddoorn Ogv
cvvendyetotr VYNAN wavoroinon. Ta vokpiTnpla Yo O TO TALOAYWYIKO KA TOV TPOCTAON GOV
Vo ONUOVPYHGOLY 01 S1O0ACKOVTEG GTO SLOOIKTVLOKE TOVS paBnuato Kol g kalowns e DANG oTig
€€ amooTdoemg SOAEEELS, KATATAGGOVTOL GTO EAKVLOTIKA YOPaKINPoTKd modtnrtoc. Emopévog
KOTOATYOVLE GTO GUUTEPACHA OTL OTOV 01 POITNTEG OTOV PBlwvay £va KaAd Todaywytkd KALo HEcw
TOV TAATPOPUAOV, OVTO TOVS ONUIOVPYOVGE AVOTAVTEYT KOVOTOINGT, O10TL OVCLOCTIKA OEV TO
avéuevav. Emiong katoiafaivovpe 0Tt o1 pountéc dev Bempovoav €PIKTO TO €VOEYOUEVO Va
TPOCAPLOCTOVY KATAAANAO Ol O10A0KOVTEG £TCL MOTE VO KOADYOLV TNV OmoutoOuevn VAN Tov
€KAoTOTE poONUATOV 0mOTE GTAV QTO EMTLYYAVOTAY Elyav pia avamdvteyn tkavomoinon. I' avtd
T0 AOY0 OGAAMOTE, OTMOWONTOTE OVOTAVTEYXT PEATIOON TOV GLYKEKPIUEVOV YOPOKTNPICTIKOV
TPOKOAEL LEYAAN TKOVOTOINOT) E01KA GTOLG IKAVOTOUUEVOVS POITNTES, EVO 1| YOUNAT addoon dev

oNpovpyel SuGOPECKELDL.

Yuveyilovtog 610 KPITNPlo mov apopd ™V mpoomtdbein twv Awoackoviov ota Epyoastipla, 1o
VIOKPLTNPLO OO TOV TPOTO O10GCKOAIOS KATATACCETOL GTO YOLPOKTNPLOTIKG EAKVGTIKG TOOTNTAG,
e€nyovrog mopdAinio kot v tagvopmomn tov kpumpiov ot eAKLOTIKEG omattnoels. O
YAPOUKTINPIOUOG TOV CLYKEKPIUEVOD DITOKPLTNPIOL G EAKVOTIKT Q0TI O, GUVETAYETOL OTL YOUNAY|

emidoon amd TOV TPOTO SOUCKOMOG TV S1OUCKOVT®V eV dNUOVPYEL OLCOPESKELN, AL PLGIKE
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OTOLONTOTE OMPOcOOKN TN Pertivon mpokael peydAn wkovomoinon. Avtd eényeital kot amd TO
YEYOVOG OTL GTO GULYKEKPEVO VTOKPUNPLO Ol QOUTNTEG ONAMGOV GTO UEYOADTEPO TOGOGTO
KAVOTONUEVOL. ATKOUMG TO GUYKEKPIUEVO KPITHPLO KOTATAGGETAL GTO, YOPOKTNPIOTIKA EAKVOTIKNG
TOWOTNTAC, OO TNV GTIYUN OV 1) TAELOYNPI0 TOV QOITNTAOV Be®povoe addvatn TV Oelaymyn Tomv
EPYOSTNPIKOV podnudtov and ardctoot. [lapdro mov ev télel vMpEe Kavomoinomn kvping omd
Vv mpoomdfeln Tov ddackOVTOV, 1 Ol (Hong SeEaymyn TV EPYUCTNPLOK®OV HOONUATOV OV
umopel oe kopio mepintoon va oviwkotootafel mANpog pe Kopio péBodo €€ amooTAoEMG
ekmaidogvong 1N tovAdytotov amd avtég mov yvopilovpe péyxpt onpepa. I[1o6co pdiiov ce  oyoréc
avtiotoreg pe avtég tov Iloivteyveion Kpning,oxorés punyovikdv, 6mov m duecn emopn tov
OOACKOUEVOV LE TO EPYAAEID KO TO GLGTNUATO TOV VITAPYOVV OTIG EPYACTNPLOKES aifovoeg etvon
amopaitnn, av 0éhovpe Tpopavmg va Bempolpe Ty ekmaidevon ®g oAokAnpwpévn. Emopévac,
™V ToPATave amoyrn cvpuepifovion Kot ot eottntég mov Ehafov HEPOG oTNV €pevva, OTOL Ol
ATOLTGES TOVG otV SeEaymyn TV €PyaoTNpieV SodIKTLOKA NTOV Kol TOPAUEVOLY YOUNALG.
AvticTolo, TO LTOKPUNPO TNG TOPOVCINCNG TOL EPYUSTNPLOKOD €EOMMGHOV/AOYICUIKOD, TNG
Kavomoinong ond ta gpyoreio / tpOmovg mov  diEfecav ot JOACKOVTEG Kal TNG OAPKEING TMOV
gpyoompiov pe T1g €& 0mooTdoemg TEXVIKEG KATOTAGGOVTIOL OTO EMBLUNTA YOPOKTNPLOTIKA
(LOVOd1ACTATO YOPUKTNPIOTIKO TTOLOTNTOG), ONAAOT LYNAN amOS0GN TOLG 00NYElL GE KOOmoino,
EVO YOUNAN 0mdO00T TOVG 00MYel 0TI OLGOUPECKELN, EITE IKAVOTOMUEVOV EITE OLGOPESTNUEVDV
QOLTNTOV.

To kputnpro TV &£ amocTAcems EETACEWV ElVALYOPAKTNPIOTIKO EMBLUNTAG TOWOTNTAG, TO OO0
e€nyetton amd v ta&vopmon oy id1a S18.6TacT) TOWTNTAG TV VITOKPUTNPIOV TG IKAVOTOINGNG
amd TIC TAUTPOPUES TOV EMAEYONKAV Kol TNV KATovon ot mov £3€1Eay ot diddckovtes. Opoimg, pe
TO KPLTNPLO NG Kavomoinong and v mpoonddeia mov Katéfaiav ot S0AoKoVTES OTIC SOAEEELS,
YOUNAES ATOOOGEIS TMV GLUYKEKPIUEVMV YOPOUKTNPLOTIKOV OMNUIOVPYOHV OVCOPECKELN, EVED VYNAES
amodOCES TPOKAAOHV OvVOAOYN 1KOVOTOINGMN, TOGO GTOLG IKOVOTOMUEVOVG OCO KOl GTOLG
dvcapeotnuévovg eountés. Ta vrdlouta. vIokPLTHP TOL  Kprtnpiov mov apopd Tig e&etdoelg
OVIKOVV OTIC OVOUEVOUEVESG, POCIKEC OMOUTNGELS TOV QOITNTAOV. AVOALTIKOTEPO, TO, VITOKPLTHPLO
™G JpKewG TV €€ anootdoemg eeTdocmv o oyéom Le Tov Padud dvokoriag twv Oepdtov, TV
LdIKACIOV TOV EQUPUOCTNKAY Yo va EemepacTtel To Omol0 EETpa dryyog dnpovpynonke Kot g €€
amooTAcems agloldynong g amddoong oto pabnuate vrEdelEay dVCUPECKELD TMV (POLTTMV.
‘Etol, vynAég amoddCEI TMV GLYKEKPIUEVOV OVOUEVOUEVOV YOPUKTNPICTIKMOV OEV ONUIOVPYOLV
KOVOTIOINGoT TV OLGOPECTNUEVOV POITNTAOV, OAAL amd Vv GAAN pepld, YoUNAEG OmOOOGELS
TPOKOAAOVV TNV £VTOVI] SUCOPECKELL TOVG. ZVYKEKPIUEVA, 1) YVOUN TOV SVGAPECTNUEVOV OLTITMOV
OXETIKA HE TOV OVEMAPKN YPpOVO Tov eglyav otnv o1dbeon Ttovg, HeE TIS OOKOGIES OV

EQOPUOCTNKAY Y10, TNV OVIIUETOTIOT YLYOAOYIKAOV TPORANUATOV Kol LUOIKA amd TNV a&loAdynon
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NG amOO00NG TOLG 6Ta pabdnuata dikaloAoyel TV Ta&IvOUNOT TOV GLYKEKPILEVOD VITOKPLTPIO
OTO OVOPEVOUEVO, YOPOKTNPIOTIKG modtntoc. Eivor mpaypoatikotnto 6tt 1 mAsoynoio tov
eorNTAV 6g OA0 TO. TOPOTAVE vIoKplTHpla, dnAadn to 56 %, 50 % kot 1o 46% avrtictoya,
oNAwcav T dVoapEoKEd TOVG. AV AVOAOYIGTOVUE OTL TOL TOCOGTEH TV POLTNTMV TOV ENEAEEAV VOl
unv ekepacovv tnv yvoun tovg ntav 20%, 35 % xov 37.5 % aviictoyyo katovoolvue TnV
ONUAVTIKOTNTO TOV Topamdve peyebdv. Ievikd mapatnpnonke peyaldtepn dvoapéokeln otic €5
anootdoews &fetdoelg amd OAa To. GAAa Kpuipwe (0L OWOVINGES OVOIKTOD TOTOVL 7OV
TOPOLGIAGTNKAV TOPATAvVe pag Ponbodv va eotidoovpe ota aitia). [Tapatnpodue Aowmov Oti ot
ONUAVTIKOTEPES OVOKOALEG TTOL AVTULETMOMCAY Ol POLTNTEG OPOPOVCAV THV OLGAVAAOYT SLGKOALN
TV OePdTOV GYETIKA PE TOV YpOVO TTOv O1EBeTaV KO TNV TPOGPANTIKY| Y100 VTOVG GTAOT OV Elyav

01 O100.0KOVTEG KOTA TNV J1dpKELN TOV EEETAGEWMV.
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7. Xoprepaopota

Y10, TAoiclo TNG TapovGOS OUMAMUATIKNG epyaciag, Oeénydn épevva e otOYO TNV dlepevvnon
TOV ovTIM VeV Tov eottntdv tov [loAvteyveiov Kpnmge, yio v ekmodevtiky dwdkacio ce
nepiodo mavonuiog pe t ypnon g Texvoroyiag [TAnpogpopidv & Enwovoviov. O otdyog elval va
armotvnwbel o avtiktvmog g ypnong g Teyvoroyiog IMAnpopopiwv & Emkowoviov oty
TOALOIAOTOTY) EKTOOEVTIKT] AELTOVPYIQL QIO TNV OTTIKY| Yovio Twv pottnt®v. Etopéveag, 1o €101kd
OXEOIOGHEVO  MAEKTPOVIKO  EPOTNUATOAOYI0, TO Omoio OTAAONKE o€ OAec TIC OYOAEG TOL
[Molvteyveiov Kpnmg, éhaPe 389 amavtioels. Ymple oxetikd HeyGAo €vOl0QEPOV ATO TOVG
eountés. Ot meplocdHTepol  amdvinoov pe cofapdtnta kot vrevbuvotnta, YeEYovog oL
ATOJEIKVVETAL KOl ammd Ta  amoteléopata g épgvuvas. Emiong, moAlol mpoondbncav pécw tmv
EPMTNOEMV OVATTVENG VO OTOTVTMOGOLV AKPIPMOG TIG OKEYELS KOl TOVG TPOPANUATICUOVS TOVG,
cuupdAroviog €161 0TO UEYIOTO OTNV TOpovoa Epevva. Qotdco, Ol Véeg cuvOnKkeg tng €&
OTOCTAGENMS EKTOLOEVTIKNG Agttovpyiog NTov KATL TpwTtdyvopo Yo to péAn tov [lolvteyveiov
Kpnmeg. Ot coppetéyovteg Katd T COUTANPOGT TOV NAEKTPOVIKOD EPMOTNUOTOAOYIOV KANONKaV va
TEPLYPAYOLV €1TE GE AMAVINGELS AVOIKTOV TUTOV, €ITE MO TI EPOTNGELS TOAATANG ETAOYNG, TIG
OVOKOMEG OV OVTIUETOMIGOV KATA TN OldpKewn TG &5 amootdoews owackaiioc. Ot gormrég
AVTETOMONV TIG WIKPOTEPES OvoKOAlEg oe Oéuato eEomMopov, Ommg Yy mapddstypo, TV
€YKOTAGTOOT-GUVIEST] TOV OTOLTOVUEVOL AOYICUIKOD, TOV EMOPKN- AVETAPKY £E0MAoUd TOV 0moio
Oébetav kor mpoPAnuoto cvvdeonc. @aivetar Aowmdv OTL M TAELOYNEIOL TOV POUNTOV  £ival
eCowcelwpévol pe v teyvoroyia katl Sabétovy wovoe eE0MAMoUO Yo VoL avTOTOKPlOouy oty €6
OTOCTAGENS EKTOOELTIKY] dladtkacio. Avtifeta, avtd oL SVCKOAEYE TTEPIOCATEPO TOVG POITNTES
Ntav N advvapio Tovg vo Yvopicovy amd Kovtd Tov d1dGoKoVTe KOl TOVG CUUEOLTNTEG TOVS, OTMG
eniong kot M pewUéVn aAAnAenidpaocn mov elyov pali Tovg Kot QUOIKA 1 amOTOUN OAAOYN TNG
TAAYOYIKNG dwdikaciog oto padnuata, epyaocmpla, eetdoeg. Emiong, mollol ¢outmtég
VROGTNPEAY 0TL 0 BaBLLOG ATOCTOCNC TG TPOGOYNG TOVG KATA TN dbpKel TapaKolovOnong TV
NAEKTPOVIKAOV pHaOnudtmv oy onuovtikd peydlog, Onme Kot To dyxog Tov TPoEKuye amd TV €5
ATOCTAGEWMS TOPAdoon kol e&étaon tov padnuatov. Téhog, TapovsidcmnKay mpofAnpata xpdvov,
wwitepa oTIg €EETAOELS, YEYOVOC TOL JVCOAPECTNGE CNUAVTIKA €Vl HEYIAO TOGOGTO. XVLVEMMG,
KOTOATYOUUE GTO CUUTEPAGLO OTL 01 POITNTEG O10BETOVY TOV KATAAANAO EOTAIGUO KO TNV TEYVIKN
KOTAPTIoN Yoo vo. avtomokplBody OTIG amoutioelg TV €5 amooTdoems Hadnuatov, dAld OTMG
moALOL 0td aVTOVE TOVICAV 1OL0UTEPO OTIG ATAVTNGELS OVOTKTOD TUTTOV KOl LETEMELTO, OTIG EPMTNGELS
Kavomoinong, etvar addvatov va oviikotaotabel m o {wong orlAnAemiopaocn pe Vv €
OMOGTACEWC.

Eival wwaitepa onuovtikd vo tovicovpe o€ ontd TOo ONUEl0 Kot TNV apvnTikny Odbeon tov
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QOUNTOV TTPoG TV €€ amooTAcEmG ekmaidevon, 1 omoio. TovifeTon Kot oTo SloypEaULLOTO TTOV
mpoékvyay amd to poviédo Kano. I'evikd, to poévo mov 1Kovomoince Tovg QOrTNnTéG MTav 1
TPooTabelo TOV £Yve GTOL EPYOCTNPLOKAE poOqpota amd Tovg dddokoviec. Ot amavTmoElS Tov
GLYKEVIPAOCOLE KOl ApOpovGOV T epyacTipla Ntav dkpws evlappuviikés. Ouwe, O0mmg gidape
UETEMELTO GTOL OL0YPAUUATO. OUTANG CNUOVTIKOTNTOG, 1] TKOVOTOINGoT TV portnT®Vv TponAde and to
veYovog 6t Bewpovcav advvartn v deEaymyn TV epyactnpiov omd andcTaoT, |LE ATOTEAEGLLO VO,
KOvOTomBovv TEMKA ampocdOKNTa, YWPig GUoIKA avtd va onpaivel 0t Ba H0eiay va cuveylotel n
€€ amootdoemg dwackaiio Tov gpyactnplak®v padnudtov. Eniong, o tpémog vroostpiéng tov
AKOONUOTKAOV KOl YEVIKA TOV TPOCHOTIKOD GTOLS POLTNTEG KOl TO EKTOLOEVTIKO VAIKO TOL TOVG
mopéyetal, GAaloy oe apketd peydro Pabud. H ainbela eivar 6t moapd tnv mpoonddeia yio 1o
KAAOTEPO SVVATO OMOTEAEGLO OO TO AKAONUATKO TPOGMIIKO, Ol POITNTEC OgV IKavomomonkay amd
mv eSumnpémon mov Ehafav, BempdVTOG CLVETMG OTL TO TPOCHOTIKO OEV ElXE TPOGUPUOOCTEL
KATAAANAQ o aVTEC TIC VEeG ouvnKkeg ddaoKaAag. Zyetwkd pe ™mv ewoayoyq e T.ILE omyv
EKTTOOEVTIKT 010 0IKAGT0L O1 POITNTEG £OE1EAV 1O104TEPO EVOLAPEPOV. ZVYKEKPIUEVO, OGO apopd T
OteEoymyn HEAAOVTIK®V HOONUATOV HECH TEXVOAOYIKMOV HECOV €5 OMOOTACEMG EKTAIOEVLONC, OV
emBupovV Vo GuVENIGTOVY, AAAG emBupovy katd Pdon va vdpéel £vag cuVOLAGHOG Ot (Dong Kot
€€ amooTAceme LoNUATOV 1 vo cuveyletovy Hovo ta St (dong. AnAadm, ot eortntég dev gival
apvntikol otnv ewlcaymyn g T.ILE ota pobnpata v epyacmmpia, pe mmv npodmddeon dumg o1t Oa
yivovton ko 01a {dong. Ocov apopd 1 de€aywyn LEAAOVTIK®OV €& AmOcTAGEWS O10AEEE®V, 7 GTOVG
10 pountég dev emBupoHV va cuveyteTovy, Ue éva 15 % mepimov va dniovel adiapopo. [Tapdpoteg
aroviioelg AdPope Kor otnv avtiotoyn epotmon tov €€ amootdcewg efetdoswv. Ommg
TPOAVOPEPALLE N LEYOADTEPT ApVIoT Topovsidotnke oty elcaywyn tov T.ILE ota gpyactmplaxd
poabnpata, 6mov to 88.5 % TV portnTdv NTav apvntikol kot PoAS to 5.5 % nepimov Oetikol. Avtod
umopel va Enyndei ko amd 10 yeyovog OTL GYEOV OAOL 01 POITNTEG ONAMGAV OTL OVTULETDOTICAY
TOAAEG dLGKOATEG oe Béuato aAANAETIOpaONG, AYYOLS Kol GUECNS EMAPNG UE TOV EPYUCTNPLOKO
eEomMopo. Tlpoocwmikd Oa cuUPOVACH PE TOVG CLVAOEAPOVS OV GTO BEUA TV EPYACTNPLOKAOV
potnudtov. IMotevwm OtL ot epyactnplakés dpeg eival 16mG 01 oNUAVTIKOTEPES GE OAESG TIC GYOAES
tov [ToAvteyveiov Kpnne, pwog kot petd and 1o mEPAS TV POITNTIKMOV HAG VITOYPEDCSE®V, Oa
elpoote punyovikoli. H dupeon oAinAemiopaon pe Tovg Oddokoviec Kot tov gEomAopd eival
amopaitnIn Kot adOVATOV HE TA TOPWVO OEO0UEVA VO OVTIKOTAOTAOEl amd omoldNToTE LopPON
dwaokarioc. H Beswpla- eEetdoelg avtibeta, umopovv v pépel va avtikataotabodv amd v &
amooTAcEmS dbackaiio, 1 TOvAdyoTOoV £va Tunpa Tove. TToAAL TavemoTia ofjuepa £xovv oM
evoopatowoel T TILE €0 kot ypovid otnv eKTOOEVTIKY] OdKAGIOL LE  KAVOTOWTIKGL
ATOTEAEGLLATA.

[No v mpaypatomoinon g Tavounong Tov Kputnpiov Kovoroinoneg  ypnoiponodnke to
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puebodoroyikd miaicto tov Krassadaki & Grigoroudis, 2018, odupwve pe TO 0moi0
KOTNyoplomomonkay 1o KPITiplo. Kot VIOKPITHPLOL OTIG TPELS OOTAGELS TOLOTNTOG TOV HOVTEAOD
Kano. T'evikd, ot @outntég tov 10pvudTev Tprtofdduoc eKmaidevons dev avauévouy pnté to
EAKVOTIKNG TOWOTNTOG YOPOKTINPIOTIKE, EKOPALOVV OU®MG PNTA T ETBVUNTA YOPUKTNPLOTIKA, EVED
avapévouv Kot Bewpovv odgdopéva ta Pacucd (must-be) yapoknpiotikd. XopoKTnploTika
EAKVOTIKNG TOLOTNTOG TO OTTOi0 OEV OVALUEVOVTOL PNTE OO TOVG POUTNTEG, COUPOVOL LE TNV EPELVA
OV TPAYHOTOTOMONKE, amOTEAOVV 1 TPOSTAOELD TV SOUCKOVI®OV GTO EPYUCTIPLO. O KPLTHPLO
KOVOTTO{N GG KOl TO VITOKPLTIPLO TOL 1] IKAVOToinom omd Tov TpOTo dO0cKAAMAG TV dOUCKOVI®YV,
10 omoio €&nyel kKot v Kotdraln tov v Adyo kplrnpiov oTiG EAKLOTIKEG amautnoels. 'Etot, 1)
EKTAMPOOT TOV TPOAVAPEPHEVTOV EAKVGTIKAOV YOPOKTNPIOTIK®OV 00NYEL 68 avENUEV tKavomoinon).
Avtifeta, 6tav dev TANPOVVTIOL OEV GUVETAYOVTOL SVCAPECKELN, KAOMDS OV AVOUEVOVTOL OO TOVG
QOTNTEC. AnAaodT], TO YOPOKINPIOTIKA EAKVOTIKNG TOWOTNTOS TPOKOAOVY TO oicOnuo g
“amoiovons”’, cvvaicOnua VYNAOTEPO TS IKAVOTOINOoTG.

2T0 YOPOKTNPIOTIKA EMOLUNTIC TOWOTNTOG OVIIKOVV T KPITNPLO TPOoTAOElo O1000KOVTWY OTIC
o10Aécels kKo &€ amootdoews eCETOTELS, OTMG KOl TO, VITOKPLTIPI0. IKOVOTTOINGT amd TV EVEPYNTIKN
GUULETOYN TOV QOUNTOV OTLS €5 AMOCTAGENMS JOALEELS KO IKOVOTOINGOT O TIG TAUTPOPLES TOV
eMAEYON KAV, KavoToinon amd T Katavonomn mov £6eiéay ot dS1ddokovTeSg, TV omoio enedimEav ot
OWaoKovTES, avTioTolyo, to omoia €ENyovV Kot TNV KATATOEN TOV KPLITNPImV TOV TPOOVAPEPOLLE
OTO YOPOKTNPLOTIKA €MBLUNTNAG TOOTNTAG. ZVYKEKPIUEVO M TPoomaleio, TV O1000KOVIWY OTIS
o104éce1c KoL ov &€ amootaoews eLeTaoEls ¢ KPP0 IKOVOTOINoNg apopovy HovodldoToTa,
YOUPOKTINPIOTIKA TOWOTNTAG. AVTO Ogiyvel OTL TO OCULYKEKPIUEVO, KPP OVOUEVOVTOL KOt
ekepdlovror pntd amd Tovg EOorTEG Kol poll HE TO LTOKPITHPLOL TOV OVI|KOUV GE OUTHV TNV
Katnyopio.  a@opodv  povodldotata  YopaKInpotikd mowdtntag.  Emiong, Oswpodvtor  og
HOVOOLAOTOTEG OMOLTAGELS, OTOV TANPOUVTOL Kol €mNPEAlovY TNV KOVOTOINGTN TOV QOITNTAOV UE
avaAroyo tpomo. Oco vynAdTEPO €ival To emimedo amddoong 1060 vYNAdTEPA gival Kot To emimedol
wavomoinong. AnAadr], otV mOPOVCOH E£PELVA TOL GLYKEKPIUEVO KPUNPLOL KOL VTOKPLTPLOL
IKOVOTIOIN GG OTOUTOVVTOL pPNTE 0O TOVG POITNTESG KOl ATOTEAOVV TNV EMBLUNT TOOTNTAL.

Yto avopevopevo (must-be) yopaKTINPIoTIKA TOWOTNTOG OVIKEL TO KPLTNPLO TNG TEXVOAOYIKNG
vrootpiéng amd 1o Ilolvteyveio Kpntng kot 1o vrokpitipto mov to dwkoworoyei eivor 1
avTomdKpIon ToL TPOcOTIKOV. OmdTE, LYNAES OMOOOCELS TV GLYKEKPIUEVOV OLOGTACEMY TNG
TEYVOLOYIKNG VITOGTNPIENG OEV GLVETAYETAL VYNAT 1KOVOTOINoN TV @ottnT®dv. Avtifeta, YopunALc
amodOGELS, ONUOLPYOVV EVIOVN] dLGOPECSKELN. TOo GLYKEKPIUEVO LITOKPITNPLO, APOpPd Eva Pactkd
YOAPOKTINPIOTIKO TOOTNTAG TNG €€ amooTAoE®MS ddacKaAing. Ommg mPoavapEPULLE KOt TUPATAV®, Ol
eountég Bedpnoov avemapkn TV TEYVIKN vrootnpEn mov fhafav and 1o mpocomkd. H un

BeAtimon Tov TPOCHOTIKOL GTO EMIMEDO TN LIWOOTNPIENG, CLVERAYETAL AOENGN TNG OVGOPECKELNG
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TOV NN SVCAPESTNUEVOV POTNT®V, EVO ovTifETO 1) EKTANP®GN dLTOV dev 00NYEL o€ IKOvoTToino,
KaOdC Bempeitonl YoupaKINPIOTIKO AVOUEVOUEVNG ATOITNONG. XVVETMG, YPEIieTal vo emonpovOet
OTL M TEYVIKY VTOGTNPIEN OO TO TPOCMOMIKO OmoTeEAEl POGIKO TOPAYOVTO TNG TAVETIGTNUIOKTG
EKTTAIOEVONG, TOGO UAALOV GE 1OHTEPES TEPUTTAOCELS OTWOS OVTNG TNG €€ AMOGTAGE®MG S1OUCKAAINLG.

Ev xotaxAeidl, oto ypovikd Sdotnue TG €5 amocTAGEMS EKTMAIOEVTIKNG AglTovpyiog Eywvav
onuavtikég mpoonmddeieg and to Iolvteyveio Kpnmg, KAmOlES 1kavomoinsov apKeTE TOVS POITNTES
EVD KATOEG TOVG SVOAPECTNGOV £VIOVO, (OOCTE Vo avtomeEEAouV OTIG TPOTOYVOPES — VEES
cuvOnKkeg daoKaAiag. Xe cUVOLACUO LE TAPOUOLEG SUMAMUOTIKEG GUVUOEAPMV, TOL APOPOVV TNV
enidpaon mov eixe M ewayoyn tov TILE cg dwwdokovieg, ota 10pvpata Kot 6Ty SdacKoAin
YEVIKOTEPQ, OemP®d OTL VILAPYEL I dVVATOTNTO VO KATOAEOVE GE OCPUAEC CLUUTEPAGLLOTO KOl VO
TPOCAPUOCOVUE GTO UEYIGTO TO TPOCMMIKO, O0ACKOVTEG KOl (OLTNTEG GE OVAAOYEG GLVONKEC,
00TMG MOTE Vo, LITAPEEL LEAAOVTIKA 1 AGPAANG AVoT NG €5 amooTtdoems ddackoiag. Dvokd dev
npénel va Egyvape OtL M pébodog ¢ €€ amootdoems ekmaidevong Oev eivol KATL Kouvovpylo.
AvtiBeta  moAAG  Wpopata e OAO  TOV  KOGHO  YPNOUOTOOVV  OMOTEAECUOTIKE  TIC
TeyvoroyieglIAnpopopidv & Emkovovidv £0® kat moArd ypdvia. I'eyovog mov pog vrodeikviet ot
TO OVOLAGTIKO TPOPANUO TOL VRAPYEL, EIVOL 1| TPOGAPUOYN TNG EKTOOEVTIKNG O0OIKOGIOG OE €&
ATOOTAGENMG N O0POPETIKA 1) €€ 0MOGTACEMG €€ AVAYKNG OO0CKOAIN TOV EPAUPUOGTNKE OV Elval
tavtoon U e TV € amootdoems eknaidevon. Téhog, va emonudvovpe 0Tl og Kapio mepintwon
pio GYoAN puMyovik®v dgv pmopel va Asttovpynoet €€ oAokANpov HOVO pe TNV €€ amooTAGE®MG
exmaidoevon. H dwo {dong ddackaria givarl amapaitntn. Onwg arapaitntn givor Kot 1 To10TNTO TOV
VANPECIOV TOL TPOcPEPEL KAOe dpupo TpltoPaduog ekmaidevong o€ OMOONTOTE HOPON

dwaoKaAiog mov glval avaykaio vo Tapopeivel availoim.
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ITAPAPTHMA : EPQTHMATOAOI'IO EPEYNAX

Epotnpatoroylo oepetivong TV GVTIAMYE®MV TV QOLTITAV Y10 TNV
EKTTOLOEVTIKT] OL0OIKAGLO TNV TEPLOOO TG TAVONNLIOG

Anpoypo@ikd otovyeia
Hlwia

*18-23
*24-28
*Avo TV 28 TV

LOHYN)

*Avopag
['uvaika

o

*Mnyavikov Hapaywyng kot Atoiknong

*Apyrtektovov Mnyavikov

*Hiektpordywv Mnyoavikodv kot Mnyovikedv Y ToAoyietdv
*Mnyavikdv Opvktdv TOp®V

Mnyovikov [eptBdAiovtog

"ETn 6movdmv

*10 ét0¢ 6ITOVODV

*2 £10G OTTOVODV

*3 £10G OTTOVODV

*4 £10G GTOLODV

*5 £10¢ GTOVOMV

*6 11 OTTOVLOGDV

*Ave® TOV 60V £TOVG CTTOVODY

Tomog drapovi|g KaTd TNV SLEPKELL TOV GTOVOMOV GO

*Kovvoumidrova
Xoavid
*AALOV

128



Iléco yprpoate S100£TETE GLVOMKA Y10 VO TEPACETE TOV PUNVO. GOG;

*Ewc 300 svpo
*301-600 gvp®
*601-900 gvp®
*Avo tov 900 gvpm

I'evikég Epomiosic

Tv eEomhMopd ypnoLHOTONCATE TEPIOGOTEPO KOTA TN OwdpKeElo TNG mavONpios ywo vao
avramokpllcite otig vroypedoelg cog 610 Ilolvteyveio Kpitng (0wwrégers, epyaostipra,

e€etdoeig, ovvepyacio pe H1000KOvVTA/GVVAEIEALPOVCS); (Mia 1| TEPIGGOTEPES AMAVINGELS)

e X100epd VITOAOYIOTN TNG OIKOYEVELNG

e X100epd VITOLOYIGTH GLVAOELPOV/PIAOV

e Ilpocomkod ctabepd LVIOLOYIOTY|

e Laptop g owoyévelog

e Laptop cuvadérpov/pilov

e Ilpocwmukod Laptop

e Tablet tng owoyévelag

e Tablet cuvadérpov/pilov

e T[Ipocwméd Tablet

o  Kumtd miépmvo yia cuvoeon oTig SIAEEELG/ EpyacTNPLO/CLVEPYOGIEG

e Alo (mpocdiopiore)

Iowa mpoypappato / TAATPOPUES YPNOCLUOTOUNCATE TEPLGGOTEPO Y10 VO AVTATOKPLOEITE GTIC

oALaYEG OTNV POT] TOV omovdAV cog eartiag tng mavonuiog; (Mio M kol meplocdTEPEC

ATOVTTGELS)
o E-class
o Web Mail
o Skype
o Skype for Business
. Zoom
. Webex
. Teams
. Messenger
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Ymnpeoio VDI Connector tov [ToAvteyveiov Kpnng
Ynanpeoio Filebox tov IToAvteyveiov Kpnng
Ymnpeoio VPN tov [Tolvteyveiov Kpnng

Google Drive ya diapotpacud apyeimv

Microsoft OneDrive yio dtapolpacud apyeiov
TeamViewer yio, amopakpOGHEVT GOVOEST

AnyDesk yia amopakpvopévn covogon

Youtube yw va Bpo vAo yio to pobnpoto

AlAo (mpocodilopiore)

T 60G dVOKOLEYE TEPLOGOTEPO OE GYEST NE TIS GTOVOEG 6OG TNV TEPLOOO TNG TavONpiog (i N

TEPIOCOTEPEG AMOAVTIOELS)

H amovcia otabepod mAepdvou Kot ypapung tvtepvetr oto omitt

H ypopun tvtepvet tov omitiov pe métorye cuyva EKTOC Kol Exova Tr cOVOEon

O dwBéoyog eEomMopOc TOV HOPALOHOVVO LE TO LLEAT TNG OLKOYEVELNG

O elmmg / maAdg drabéoyog eomondg

H advvapio andxtnong tviepvet 1/kar ocbyypovov eEoncon

H xoxn motdtnta N0 g TAATQOPLOG e GUVETELD VO UMV 0KOL® Kobapd

H yopnAn motdmrta eioévog TS TAaTeOpUaG e cuvEREL vo. unv BAET® kabapd

H e&oweimon pov pe v teyvoroyia, n omoia ivat yopmAn/pérpia

H ovokoAdia eykatdotaong/chvoeong Tov  OmMOUTOOUEVOL  AOYIGHIKOD  (TAATQOOPLESG
TAEOIBoKEYNG KAT)

H odvdeon pov yvotav oyedov mavta pe ) fondeia oidwv 1 okeimv

H ovppetoyn pov otic nhektpovikég aibovoeg oxedov TavTa Lov ONHovpYovsE AyXog

H ovppetoyn otig €€ amootdoems EETACELS OV ONULOVPYNOE £ETPOL GyYOG

H ocvppetoyn otic €€ amootdoems eEETACELS TOV LTOYPEDONKA VO KAV® EKTOG TOL OTLTION
pov Adym amovsiag 1 avaldmetov eE0TAMGHOV

H advvapio vo yvopicm and kovid Tov 01040K0VTO Kol TOVG CULPOLTNTEG OV

H peiopévn aAnAenidopoon pe Tov 0106.0KOVTA KOl TOVG GUUPOUTNTES LOV

H aAlayn tng modaywykng dtadikaciog ota pobnuota, epyactpia, e&etdoelg

H dwmpnon g oxéong Kabnynti-eottntm, N omoia arortel teplocdTEPO YPOVO ATd TNV
TAELPE POV OTNV € AMOGTAGENMS EKTTAIOELON

Agv 81€0eta ToV amopaitnTo ¥POVO Yo VO SUTNPNOM® TIG GYEGELS OV LE TOVG CLVOIEAPOVG

QOoUTNTEC 68 GLVONKEG €€ AMOGTACEMG EKTOIOEVONC
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e H ondomaon ™¢ TPocoync Hov KOTA TN OGPKE TOPAKOAOVONCNG TV NAEKTPOVIKMV
padnuatwv
e Al\o (mpocdiopiore)

Mmopécate Vo GUUUETAGYETE OTIS NAEKTPOVIKES TOPUOOCEIS KavOViKA (0mewg kor 060 Oa
0éhate);

o Yvuueteiyo og OAeg moV €l AmOPUGIcEL Y®PIC oYEdOV KavEVa TPOPAN AL

e Xvupueteiyo og OAeG TOL ElY0 ATOPAGICEL [LE KATOLO TPOPANLOTAL

o TuuuETElY0 O OPIGUEVES TTOV ElY0 ATOPUGICEL [1E KATOW0 TPOPATLLOLTOL

o Oy, elyo mpofAnuato Kot 0ev CLUUETEL O oYEOOV KABOAOV GE OCES 10 AmTOPUGICEL

Ye 11 BaOpé emmpéace N MAeKTPOVIKY] TAPaooon TOV podnpdtov, gpycctnpiov Koi
@povTiIoTNPiOV TNV 07000061 0UC;

o Tnv emnpéaoce Oetikd

e Tnvemmpéace apvnrikd

e H andooom pov dev emmpedotnie ovte Betikd, ovte apymrikd

o Agv yvopilm edv ennpedotnke n owdS0GY| LLOL

Ye T faOpo TO EKTUOEVTIKO VAIKO 1)TAV TPOGOUPUOGHEVO OTIG VEES CUVONKEGS;
e 'Hrtav mpocappocspévo
e Agv 1TOV TPOGAPUOGUEVO
e Agv ue evdlapépet 010t elya cuvnBicel To LAKO OTTMG NTOV OPYIKE GYEOOCUEVO

e Agv yvopilo

Ye T faBpo o1 010G6KOVTES AVTATOKPIONKAY OTIS VEES GUVONKES;
e Avtamokpinkav oyedov 6Aot kot pe e€EmAnEay moAd BeTikd
e Avtamokpifnkoav oyeddv OA01 IKAVOTOMTIKA, OTMG OVAUEVH
e Kdmotot avramokpifniov KoAvtepa amd GAAOVG

e H avtamdxpion oyedov 6Awv tav xepdtepn amd OTL avAapEVOL

Ye T faBpo Ocwpeite 0TI SrocPULicGTNKE TO 0OLAPANTO TOV €€ UMOGTACENMS EEETACE®V;
e Noat, dtuceoriotnke T0 ad1dfAnto
o Oy, dev dracpaiiotnKe T0 ad1GPANTO

e To Bépa awto dev pe apopd
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o Asv yvopilm av dStac@arictnke 1| dgv S10GQAAIGTNKE TO AdLAPANTO

Ye T PaBpo 0o Ofhate oto pérhov va yivovral o SLOAEEES NECM TEYVOLOYIKAV PECOV €E

000 TACEMGS;
e Nat, Oo 0o
e Oy, dev Ba nOeha
o Asgv pe evdlopépet av ot dtaAaé€elg yivovran €€ amootdoewe 1 St {domg

o Agv yvopilo

Xe T faBpd 0o Ofhate 6to pérhov va yivovior Ta gpyacTpLo HECH TEYVOLOYIKAV PECOV €S

0TO0TACEMGS;
e Nat, Oo 0o
e Oy, dev Ba nOeha
e Agv pe evdlopépet av Ta gpyastnpla yivovtat € anootdoemg 1) oo {dong

o Agv yvopilo

Ye 1L faOpé 0a Ofhate oto pérlov va ggetdleote otn Ozopio TOV padnpdtov pe ypron
TEYVOLOYIKOV HEGMV €€ UMOGTACEMC;

e Nat, 6o 0o

o Oy, dev Bo Ol

e Agv pe evdlopépet o Tpomog e€ETaong

o Asgvyvopilo

Xe 1L faBpé Ba Ofhate 6To péddov vao €£eTALEGTE OTO EPYAGTIPLO PE YPNGT TEYVOLOYIKAOV

RESOV €€ ATOGTACEMGS;

e Nat, Oa nfera
e Oy, dev Ba Bl
o Asgv pg evdlopépet o Tpomog e€ETaong

e Asgv yvopilo
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Tv wpotacels Perrimong 0o kKdvate oyeTIKd pe T0 EKTOOEVTIKO VKO VIO TG oLVONKES TO

Tavonuiog;

Tv npotaocels Pertrioong Oo kavore oe oyéon pe T OWWAEEEIS TOV poOnpaTOv vIé TIg

cUVONKeS TG TavONpiag;

Tv mpotaoerg Pertioong 0o kavare oe oyxféon pe to gpyaotipro vwod TS cLVONKES TNG

Tavonuiog;

Tvapotdoerg Pertioong 0o kavate o€ oyéon pe 11§ €€ 0m00TAGEMS £€ETAGELS VIO TIS GVVONKES

NG Tavonpiog;
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Epomicsig Ikavomoinong

1. YIHOXTHPI=H AIIO TO IIK

1.1 Eiote wovomoinpévog amod ta TeXVoroYIKA péca Kot vanpeoieg mov dbece to [Tolvteyveio
Kpnmc yuo va avtamokpifel otnv ekmodeutiky dodikacio v HEGm movonuiog;

[1oAD wavomoinuévog

s[KavomomuEVog
*Obte tkavomonuévog-0Ovte OVOOPETTHUEVOS

Avoopeatnuévog
[1oAd dvoopeatnuevog
1.2 Eiote wovomompévog amod tnv evnuépmaon mov Aapfavere anod to [Toivteyveio Kpnng yio myv

NAEKTPOVIKT dleCaymyn TOV HoONUATOV Kol TOV EETAGEWV;

* [1oAD icavomonuévog

s[KavomomuEvog
*Obte tkavomonuévog-0Ovte O0OOPETTHUEVOS

Avoapeotnuévog
[1oAd dvoopeatnuévog

1.3 Eiote wavomompévog amod Tig 001Yieg Tov avaptnOnKay 611G 16T00eAdeg Tov [dphaTog Yo
TNV €YKATAOTAGT)/GOVOEST)/YP1ION TOL OVAYKOIOL AOYIGUIKOV (TAATOOPLES TNAESIAOKEYNG, KAT);

* [1oAD cavomoinuévog

sJkovomouévog
*Obte tkavomomuévog-Qvte OVOOPETTHUEVOS

Avoapeotnuévog
[1oAd dvoopeatnuévog

1.4 Eiote wovomoimpévog amod tnv avtamroKpiotn ToL IPOSOMTLKOV Tov Mnyavoypaeuod Kévipov 1
™G Ympeoiog Awctdvmv tov [ToAvteyveiov Kpnmng oe teyvikd mpofAnpato mov ooy cog

TPOEKLYALY EV HECH TTOVONLULOG;

100 kavomoinuévog

[kavomoinuévog
*Ov1e 1KkovoToNUEVOG-O0TE OVOOPETTHUEVOS

Avoapeotnuévog
*[1oAd dvoopeatnuevog

YUVOMKA, €10TE IKOVOTOMUEVOG OO TNV TE(VOAOYIKY| VtooTn PN Tov [Todvteyveiov Kpnng ev

UEC® TTOVON UG,
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[1oAb 1kovomoinuevog

[1oAb 1kovomomnuevog

s[kavomomuévog

*Obte kavomonuévog-Ovte OvOOPETTHUEVOS
Avoapeotnuévog

*[1oAd dvoopeotnuevog

2. AIAAXKAAIA MAGHMATQN
2.1 Eiote wovomoinpévog amd v a&lonoinon Tov TEXVOLOYIK®V HEGHV TOV EMESIOEAY O
OWACKOVTEG Y10 TNV OVATTLEN EMKOLVOVIAS LLE TOVG GUVEVPLOKOUEVOVS OIS SAAEENC;

104D 1KOVOTOUEVOS

sJkovomomuEvog

*Obte kavomomnuévog-Ovte OVOOPETTHUEVOS
Avoapeotnuévog

*[1oAd dvoopeatnuévog

2.2 Eiote Kovomonpévog amd To Tod oy®ylké KAipa mov Tpoctatncoy vo O1povpyicouy ot
O0ACKOVTEG OTO SLOOIKTVAKA TOLG LB ot

104D 1KOVOTOMUEVOS

s[KavomomuEvog

*Obte tkavomomnuévog-0Ovte O0OOPETTHUEVOS
Avoopeatnuévog

1oL ovoopeatnuévog

2.3 Eiote 1Kovomoimpévog amd TNV EVEPYNTIKY GUUUETOYN GOG OTIG €€ 0mOoTAGEWS OOAEEELS, TV
omoia emedimw&av o1 dS10ACKOVTEG;

[10AD 1KOVOTOUEVOS

sJ[kovomomuEvog

*Obte tkavomomnuévog-0Ovte OVEOPETTHUEVOS
Avoopeatnuévog

*[10L0 ovoopeaTnuévog

2.4 Eiote wovomoinpévog amd v KaAvyn tg VANG oTis €€ amootdoems SIOAEEELS;

104D 1KOVOTOMUEVOS

sJkovomomuEvog

*Obte tkavomomnuévog-Qvte OVOOPETTHUEVOS
Avoapeotnuévog

104D dvoapeaTnUEVOS

*[1oAd dvoopeotnuevog
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I'eviké, eiote avomompévos and v mpoonddeia mov KataPANONKe 6TIG €€ AMOCTAGEWMS OUAEEELG
TV padnudTov and Toug O100CKOVTES;

100 ikavomoinuévog

s[KkavomomuEvog

*Ov1e 1kovomonuEvog-Oovte dLEOPETTHUEVOS
Avoapeotnuévos

[1oAd dvoopeatnuevog

3. AIAAXKAAIA EPTAXTHPIQN
3.1 Eiote kavomomuévog Le 1oV TPOTO d18 UCKUALNS TOV EPAPLOCAY Ol OIOAGKOVTEG Y10, TV
oe&oymyn TV epyacTnpioV O1adIKTLAKA,

100 avomoinuévog

s[kavoToINUEVOS

*Ov1e 1KkovoToNUEVOG-O0TE OVOOPETTHUEVOS
Avoapeotnuévog

1oL ovoopeaTnuévog

3.2 Elote wcavomomuévog amd Ty Tepoveias) Tov EPpYacTPoKol EE0TAIGHOV/A0YIGUIKOD TOV
eMedImENV 01 O1000KOVTES LE TIG £ AMOCTACEMG TEYVIKES TTOV EPAPLOGALY;

[10AD 1KOVOTONUEVOS

s[kavomoInuEVog

*Ov1e 1KkovoToNUEVOG-O0TE OLOOPETTHUEVOS
Avoapeotnuévos

[1oAd dvoopeatnuevog

3.3 Eiote wavomompévog amod ta epyareio / 1pdmovs mov cog dEfecav o1 010AGKOVTEG Yo TNV €&
ATOCTACENS EEAGKNG] GO GTOV EPYACTNPLOKO EEOTMGUO/AOYIGUKO;

[10Ab 1kovomoinuevog

o[KavoTOmUEVOS

*Obte tkavomomuévog-Ovte OVOOPETTHUEVOS
*Avoapeotnuevog

1oL ovoopeaTnuévog

3.4 Eiote wovomompévog amd v SLpKELD. TV £pYaoTNPimV LE TIG £ AmOoTACEMS TEYVIKEC;
100 kavomoinuévog

[KOVOTOINUEVOS

*Ov1e 1KkovomonuEvog-Ote dLOOPETTHUEVOS

Avoapeotnuévog
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*[1oAd dvoopeatnuévog

YOVOAKA, €10TE KAVOTONUEVOS OO TNV TPOSTAOEL AAAG KO TO EVOLPEPOV TTOV €015V OL
O0AOKOVTEG EPYOOTNPIOV HECH TNE TOVON NG,

100 kavomoinuévog

s[kavomoIuUEVOS

*Ov1e 1KoVoToINUEVOG-O0TE OVOOPETTHUEVOS
Avoapeotnuévog

[1oAd dvoopeotnuevog

4 EEETAXEIX
4.1 Eiote kavomompévog amod v SLaPKELL TOV €€ OMOGTAGEWS EEETACEMVY GE GYEON LLE TOV
Babud dvokorioc twv Bepdtmv;

104D 1KOVOTONUEVOS

sJkovomomuEvog

*Obte 1ikavomomuévog-Ovte SLOOPETTRUEVOS
Avoapeotnuévog

*[1oAd dvoopeatnuévog

4.2 Eilote Kavomompévog amd T TAATQOPRES TOL EMAEYONKAVY Y1 TG €€ ATOOTACEWS EEETACELS;

104D 1KOVOTONUEVOS

[KOVOTOINUEVOS

*Obte 1ikavomomuevog-Ovte dLOOPETTHUEVOS
Avoapeotnuévog

*[1oAd dvoopeatnuévog

4.3 Eiote Kavomompévog yio, TNV KeTavenen mov cag 0150V 01 S1000KOVTEG OTIG €5 0mMOGTAGEMG
egetdoelc;

100 wkavomoinuévog

s[KkavomomuEvog

*Obte wkavomonuévog-0Ovte O0OOPETTHUEVOS
Avoapeotnuévos

[1oAd dvoopeatnuevog

4.4 Eiote avomomuévog amod Tig OLUOIKAGIES TOV £QAPUOGTNKOV (Y SOKLUAOTIKES EEETAGELS,
evBdppuvon, evnuépmon) yo va Eemepdoete omd Yuyoloyikng TAevpdg 6moto EETpa yxog Gog
dNuovpyovoay ot €€ AmocTAGENS EEETACELS;

100 wcavomoinuevog
sJkovomoIuUEVOS
*Obte tkavomomuévog-Ovte OVOOPETTHUEVOS
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*Avoapeotnuevog
1ol ovoopeatnuévog

4.5 Elote wavomompévog amd v €€ amootdoemg aloAdynon g am6d001g 6oG oTo LobnuaToL;

[1oAb 1kovomomnuevog

s[KkavomomuEvog

*Obte tkavomomuévog-Ovte OVOOPETTHUEVOS
Avoopeatnuévog

1ol ovoopeatnuévog

I'eviké, eiote wavomompévos amd 11§ €& mooTAcENS EEETACELS;

[101D 1KOVOTONUEVOS

s[KavomomuEvog

*Obte wkavomomnuévog-Ovte OVOOPETTHUEVOS
Avoopeatnuévog

[1oAd dvoopeatnuevog

ZOUQOVA PE TO TOPUTAVO, TOGO TKOVOTOINUEVOG EIGTE OO TNV TPOETOUAGIO/AVTATOKPION TOV
[TK ywo TV opodn Aettovpyio TOL €V HEGH TAVONUIOG;

[10AD 1KOVOTOMUEVOS

[KOVOTOINUEVOS

*Obte 1ikavomomuevog-Ovte dLOOPESTHUEVOS
Avoapeotnuévog

[1oAd dvoopeatnuévog
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