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ABSTRACT 

The aim of the thesis is to record the energy costs of Cretan 

households, in both urban and rural areas of the island. Furthermore, by 

recording the energy and building infrastructure, the social characteristics of 

these households, and by categorizing them based on their income, we can 

compare energy consumption between high and low income households, and 

correlate the results obtained. Finally, our aim is to suggest solutions that 

could face up to a degree the problem of the increasing energy demand of 

Cretan households. 
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$�  �����  ��  �����
�����  ���  ��
 �������  ��������  ���  

	
�����
���  ��  ��������  � .$������  %������ , �
�  ���  ����	�����  ���  ��
  

���  �����
�  �� ���  ���  ��  ����  ����  ���  	�
�������  ��� . ������  ��  

�����  ��  �����
�����  ���  ����
����
�  ��
  ����  ��  � . ���������  ��
�� ��  

�
�  �
�  �����
��  �� �����  ���  �
�  ���  ��������  ���  	
�����
���  ��  ��
  

��  �����������  ��� . %���  &� . ��������  '������  ��
  �� . &� . (������  

)�
����	�  �
�  ���  �����
�  ����	�����  ��
   ����
�  ����  ����  ��  	
����
�  ���  

���������  ��� , �����  ��
  ����  ����
�����  ��
  ������ , *�����  +�����  ��
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,������  )���
�	�  �
�  ���   ����
�  ����  ��	
��������  ���  �������������� .  

%����  ��  �����  ��  �������  ���  ����������  ��  �����  ������  �� , ���  

���  ����  ��  ����
�  ��  ��������������
  ��
��  ��
  �
����
��  ��
  

	
���������  ����  ��  ���  �����  ���
 ����� , ���  ���  �����  ����  ��  

�������  ��
  ��  ���������  �
�  �����
�  �� .  

1.1 ���
�����  ���	 E�� - ���
�����  ������  
 

1.1.1 ���
�����  ���	 E��  ����  ������  
 

-��  ���  ��  �
�  ����
�  #������  ���  ������
����  ���� , ����  ��
  ���  

��
���
�� -�
����
���  ����������  
��  ����� , ����
  �  �����  �����  ���  

������
��  �  ���  ��
���
��  ������  ��
  ���  
�������  ���
����
���  ������!� , 

�����  ��
  �  ��  �������  ��
�����  ���  ������
����  �����
�� . .  ������
�  	��  

��  �����
  ��  ���
�����#���
  �����  ��
  ����  ��  �������  ��
  

�����
����
���  ����� , �  ��������  ��
  �  	
�����  ���  ������  �������#���
  

������
��
��  �   ���  
	
��
���
����
��  ��
���
� . )������� , 
�  

�����������  ���
����  �����  ��
  ������
  ��  �����#�
  ������
��
�� , �  ���  

�����������  ������  ���
�
���  ����� , 	������  ��
  �������  ���  ���
  ���  

	
�����  ���   (������!
����  ���� , ��
���
��  �����
�  ����
!�� , ������!
���  

���	
���� , ��������� )  ��  ����  ��
  ��  ��
�����
��  ���������  ���  ������
��  

��  �����  ���
����
����  ������!��  ��
  ��
���
���  ������� , 
	
������  	�  ��  

���������  ��
  ����������  ���
����  ���  ����� , ����  ����
  �
  ���
���  

���
���� , ��  ���
� , � .� .  

+���  ���  �	
�  ���������� , �����
  ��  ���
����  ��
  �  �����  �����  ���  

�!�
��������  ��
  ���  �������
���  ������  ���  ������
��  �  ���  ����
�  ���  
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��
���
���  �������  ��
  ���  ������
����  �����
�� . ��  
�  �����  ���  ��  

�����  ��
  �����  �������  ���  �����
���  ��
������  �
�#����
  ������� , 

������  ��
  ���
�������
  �������  ����������  ��  ��������  ������
����  

�����
�� , ��
�  ���������  (���  �
��	���
��  ���"� ) ������ . ���  �����	�  

����  ������
  �����  	���
��  �!�
��������  ������
�� , ��  �����  ����
  

�	�����  ��  �!
���
���� , �!�
����  ���  ���������  ����
"��  �
����
���  

����� . /�� , �  �!
�������  ���  	���
���  ����� , �����  ���  ��������  

������
����  �����
�� , ��  ����������
  ��  �����������  �������  ���  

�����
���  ��
������ , ����  ��  �
���
  ��  ������
���  ����  ������ . 

%���  �  ��!���  ���  �
��  ���  ������� , ���  ��
  �  ���	
���  

���������  ���  �������  ��������  ��
�  ������
����  �
�� , ��  �	�������  

�����������  ��  �����
���  ��!���
�  ���  �
�������  ��  ������  ����
� . .  

������
��  ��������  	��  ����
  ��  ���������  �
�  ������
����  �
��  �����  

(�����  �����  ����
��� ), ����  ��  �������������  ����  �
����
��  

�������������  ���  ���  ��!���  ���  �
��  ���  ������
����  ���0����� . .  

������
���  �����
�  ����#�
  �	�  ���  �������  20% ���  �������� , ��
  �
  

�������
  �����  ��  �����
  ��  ����
  �
  �����
  �����  �������  ��  	�����  

���
���
��  (�
����
�� , � .� .) �������  �
�  �!�
�������  ������
�� , �
�  ��  

��������  ��  ��   ������  ����  ��������
� . ��  �����  �����  (��
 ,  � �
� , 

����  ����	� ), �  ���
����
��  ���  ������
����  �����
��  ����
  �����  ���  

���  ��������
��  ������
����  ���	
���� . 

/�� , ��
  ����  ����	� , ��  �������  ���  ������
����  �����
��  �����  

������
  ��  ���������  ���
���
�� . ������  �  ��������  ������  ���  

������0���  ��
������ , �  �����  	���
������  ���  ����  1�2��  2009 ��
�  

'��!����� , ��  16% ���  ������� , �������  ���  ����
  ��  �����  �"�������  ����  
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�
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������ , �����
  ����������  �����
�����  ��
���  �����
�� , ����  ����
  ��  

������
��  ��
  ��  ���� .  

%� ��� ���  ���  ������
����  �����
��  ����#�
  �����  ��
  ��  �����  

��!� . ��  
�  �����  ���  ��  �����  ��
  ��  �����  �������  ���  �����
���  

��
������  �
�#����
  ������� , ������  ��
  ���
�������
  �������  ����������  

��  ��������  ������
����  �����
��  ��
�  ��������� , ���  �
��	���
��  

���"� , ������ . ['��
�����  ,2009] 

 

1.2 ���
�����  ���������  ��  �������  �����
��  
 

1.2.1 ���
�����  ���������  
 

%� �
�
���  ����
�  ���������  ���  ����  �����
����  �����  ������
����  

�����������   ��
�  �����  ���  3 .3 .� .) . �����  �  ����
�  �������  ���  ����  

����� , ����  ������
���  ����������  �����  ���  �����  �����
  ��  20% . .  

������
�  ����  �
�
��
��  ����  ����
���
����
  �
�  �������  ��
  "�!� , 

���
�� , #����  ����  ��
  ������
���  �����������
� . %� ������   ���  �
�
��
���  

���
���� , �  ��
��
��  #��� , ��  ���
������
��  ��������
��
��  ���  ������� , ��  

�
��	��  ���  ��
�����
��  ��
  �
  ����������  ������
����  ���	���  ����
  ��  

���
	�  �
�  ��  �����������  ���  ������
���  ����������  �����  ���  ���
���� . 

.  �����  ���  ������
����  ��
  ��
���
���  ��������
��
���  ���  

��
�����
��  ����
  ��  ���
����  ���
	�  �
�  ��  ���	
�����  �
�  ������  ���
�
���  

�
�  �����  �
�  ���
���� .  

.  ������
���  ����������  ���  ��
�����
�  ����
  ����  ���	�	����  �  

��  �
������
���  �
��	�� . %���������  �������  ��  �	�
!��  ��
  ���  ���������   



�������  ����	�
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�
��  ��
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����
  ��  �
������
���  �
��	��  ����  ���������  ����
  ��
  �  ������
���  

����������  ���  ��
�����
�  ���� . .  ���
 ��  �����  ���!�  ���  �
��	�����  

���  ��
�����
��  ��
  ���  ������
����  �����������  ���  ��
�����
��  ����� , 

	
�����
  ���  ����  ��  ����  �����  	
�������  ��  ��
���
���
����
��  ��
  

����
��  ��������
��
�� . 

�����
���  �������  �����  ���������
����  ���������  ���  �������  

���  ������
���  	�����  ���  ������  �
��	�����  ��
�����
� . %� ������
���  

���
��  �����  ��
�����
�  ���������  ���  ���  �� ������  ���  .������  

'��
�����  ��  ��  ��
�����
�  ���  ���
�#����
  ��  !�	�"���  ��  10% ���  

�
��	�����   ����  ��  ������
����  ���������  ����  ��  ��
������  
������
��
��  

�����	�  ��������  ����  �
���  ���� .  /���  �  	�����  !�������
  ��  20% ��  

��
�����
�  ����  ���������#����
  ��
  ���������  ���  �!���  ������
���  

���
��  �����
� . 

����
��
��  	�	����  ���  ���  ���  ������  ��  	�������  ��
  �  ���
��  

�����
�  ���������
  ��  �"�������  �����	�  ���  ���
�  ������ , ��
  ������  

�  ����������  ������
�  �  ���
��  �����
�  �����  ��  12% ���  ��
�����
��  

����  *����� , 30% ����  ����	� , 26% ����  *������  ��
  44% ����  +��������� . 

[Santamouris et al, 2006] 

��
�  �
�
��
���  ���
����  ����  ����	�  ���
���
���  �������  ��  24,5% ���  

�����
���  ������
����  �����������  ���  ������
�#�
  ��
  �����
���  

��!��
���  ����
� . %��  �����	�  1990-2002 �  ������
���  ����������  

����������  ��!���  54% ���  ��
�����
�  ���  ����� , ���  ���  �	
�  �����	�  �  

�����
��  ������
���  ����������  ��!�����  ���  ����  ����  35% .   

[Santamouris et al, 2006] 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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1.2.2 �������  �����
��  
 

1������  �����  ��������
  ���  �
�
�	�  �����  ���!�  ���  ����
��
���  

��
  ���  � , ��
��	��  ���  ������
����  �����������   ��
  ���  �
����
���  

������!��  ����   ����	�  �
�  ���  �����	�  1960-2006 ���  
��  

�����������  ��������  ������!��  [Toda ��
  Yamamoto, 2006]. %�  

���
�
��  �����������  ���  ������
����  ��
��	��  �����������   

����������  ���  ��������  
��  ����������  ������  ���  ������
  ���  ��  

�����
��  ����������  ������
��  ���  ������
��  )�+ . [Tsani, 2009] 

 

 

+*4)�)�  1.1 ������
���  ����������  ��
  ������
���  �!������  ��  

��
�������  ������0���  �����  [Tsani, 2009] 

 

.  ���
 ��  �������  ���  	�
����  ��
���
���  ���������� , ����  ���  

������  ������ , ���  ����
	���
��  �����	� , ��
�  ��
���
���  �����
� , ��
�  

�
����
���  ���������
�  ��
  ����  ‘��
�� ’ �����
����  ��
�������  ��   �����  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  

 

11 
 

�  ������  ������
����  ���	
����  �
�  ����  ��
���
��  ������ . .  ��
���
��  

���	��  ����������  ���  ������
����  ��������  (Social Impact Method of 

Energy Analysis SIMEA) �������#�
  ��  	�	����  �
��	��  �  ��  	�	����  

�!�	�� , 	�������  ��  ��
��� , ���������  ��
  ���	����  ����  ����  ������
���  

���	
��� . .  ���
��  �����  ���  ������
��  �!���#���
  ��  ���
�
�
��  ��
���� .  

3  ������
����  ���	
����  ���  ���������  ���  �!���#����
 , �������
  ����  

���  ��������
���  ���"�� , �
����
���  ��
  ���
�
���  	�������  
�  ��������  

����  �
�  ���  ������!�  ���  ��
������ , ���
������  ���  ��
���
��  ������!�  

���  ������������ . .  ��
���
��  ���	��  ����������  ���  ������
����  

��������  ���
���  
���� : 

�  %��  ���������  ���  ��
���
���  ��������
��
���  

�  ���	��#�
  �
�  ���������   ���������
�   ���  ��
������  �  �
�  

������
����  ���
����
�  ��
  �
�  ��������
���  ����
�  

�  '�����
  ���  ���������  ������
���  ���	
���  ���  �!���#�����  

���������  

%� 	�	����  �
��	��  ���  ������  ��  �!��������  ����
  ��  �������� : 

�  +��
 ������
���  ���������
�  

�  3
����
��  ���������  ���  ��
������  

�  %����  ���  ��
������  (���
�� , �����
��� ,  
�����
�� ...) 

�  $�������
���  ����
����
�  

�  ����
	���
��  ������  

�  ����
	���
��  �����	�  

�  %���
  ���
�
���  

�  +��
�
��
��  �����	�  ��
  �������
�  

�  ������
���  #�����  ��
  ����  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�  &
����
��  ������
����  �����  

�  &
����
��  �����������  

[Capata, 1996] 

+��������
�����  ������  �
�  ��  �����  ���!�  ���  ������
��  ��
  ���  

��
���
���  ��������
��
���  ��  ����
������  ���
���� , �  �����  ������
�#�
  

��  �
����
�� , ��
���
�� ,  ������
���  ��
  ��  ����
��  ���
����  ���  �������  

1110 ��
�����
�  ����  ��  	
����
�  ���  2004 ���  ��������  ���
���  ���  

)����� . [Santamouris et al, 2006] 

%� 	����  ���
  	
�
�����  ��  �!
  ��	��  �
��	�����  ��
  ���
   ����������  


�  ���������  ������� . %�  ����������  �����  	��!�
  ���  �
����
��  

���������  ���  ��
�����
�� , ���  ������
���  ����  �����
����  ��
  ���  

������
���  ����������   ���
  �
��	����� . %� ��
�����
�  ������  

�
��	�����  ����������
  �
��������  ��  ����
�  ����
�  �   �����  ��������  

	
� ����� . %� ������  ����  ����  ����
  ����  �"���   �
�  �
�  ��	��  ������  

�
��	�����  ����  �
�  ��  ������� , ���  ��
  �
�  ���  ������
��  ������
� . .  

��	�
�  �������  ����
  ������  �"��� , �
	
��  ����  �!���#����
  �
  ������
���  

�
��  ���  ���������� . 

3
  �����������  ���  ����������� , �����������  ��  5 ���
��  ��	�� : 

1. (��
���  ����������� , �
  ������  ���
�� �����  ���  ���
���  ����  

 �������
  ��  ����
� , ���  ��
��  ���  ������� , ��  ����������  

����������  ���  ������� , ���  ����  ��
  ��  ������  ���  ����
���� , ���  

��
��  ���  ������  ��
  �����������  �
�  ��  ��
���
��  ����
�  

2. +����������  ���  ��  ����
�  �
��	��  ���  ����  ��
�����
��  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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3. +����������  �
�  ��  ����  ��
�����
��  ����
  �  ��������� , ��
�  ���  ���  

�������  ����������
  ��
  �
�  ����  ������
���  ����  ���  ���������
  

��  ����
�  

4. +����������  �
�  ���  ������
���  ����������  (�������  ��
  

������
��� ) ��
  ��  ����
�  ���  ����
���
�����
 .  

5. +����������  �
�  ��  �����������
��  ��������
��
��  ���  �������  

(����� , 	
����  �������������
  ��
  �����
��  ���
������
��  ���  

������� ) 

[Santamouris et al, 2006] 

 

1.3 �  �������  ��������  ���  ���
������  
����������  ��  ���  ���
������  ���	����  ����  
������  
 

 .  ������
���  ����������  ���  ��
����  �����#���
  ����  �  ����
���  

��
���
���
����
����  ���������� . -�����  ���  ���������
�����  ��  2006-

2007 ���  ���  3�	�  ��
�
����  +��
 ��������  ���  +����
������  )�����  

[1�����  � .) .%.� ., 2008] ���������  �����
��  ���
����  ��  ����  ���  

��
���
��  	
������  ���  �����#���
  �  ��  ����
�  ��
  �  ��  	�����  

���
 ����� . &
��
�������  ��
  ������
  �����
��  	
�����������  ���  

��������  ���  �
������
��  ���  #���  ��  ������  ����
�  �  	
�����  

��������������� . %� �������  ����  �"���  �
��	���
��  ��!�  ����
  ����  

800% ���������  ���  � ,�
  ���  ���������  ��!� . �������
��� , ���  ��  8% 

���  ���
���  ������  �
��	�����  ����
���  ��  ������  ������������  

����
� , �  	
���  ��������
�  ��
  ����� , ���  ���  �"���  �
��	����  ��  

�������
��  �������  �����
  ��  64%.  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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5�  ���������  ���  	
������������  �����  ����  ��
�����  ���  ��
���� , 

	
��
�������  ��
  �����  ���
��  ����������  ���  m2 ������
�#���
  ���  

����  �����  ��
  �����  �
��	���� . %� ������  ��������  ���  ����  ��
  

���	�  ��
����
��  ����
  ����  127% ���������  ��
�  ������  �
��	���
���  

��!�
�  ��  �����  �  ��  �"���  �
��	���� . ��  ��������  �
�� , �  ���  

����������  ������
��  �
�  �������  ��������
  ���  107 ���  130 

kWh/m2/���� . %� �����	�  ����  ����
  �!�
���
��  �"���  ��
  ���	��  

���
���
����  ���  ���  ���
��  ����������  ���  ����
�
��  ����  )������ . 

1�  	�	����  ���  ��!���  ���  �
��  ���  �������  ���  

���������
�����  ���  ��  2006 ��
  ��� , ��  ���  �������  ���  �
��	�����  

���  �����
���  ��
�����
��  ���  	�������
  �
�  �������  ��!�����  ���  2,4% 

��  2004 ��  4,5% ��  2006, 	�� . ���	��  	
����
������ . )������
�� , ��  ���  

�������  ���  �
��	�����  ���  �����
���  ��
�����
��  ���  	�������
  �
�  

������
�  �����
��  (������� , ��
��
��� , � .� .), ��!�����  ���  5,5% ��  2004 

��  7,4% ��  2006. ���  �����  �
��	���
��  ��!� , ��  �������  ���  

�
��	�����  ���  	�������
  �
�  �������  ��!�����  ���  6,2% ��  2004 ��  

11,6% ��  2006, 	�� . ��
  ���
  ���	��  	
����
������ . +�������� , �
  

�����
���  	������  ������
��  ��!������  ���  12,1% ��  17,6% ���  

�
��	�����  ���  ��
�����
��  ����� . 

1�  ��  	�	����  ���  2006, ��  �������  ���  ���
���  ��������  ���  

�������  ���  ��	�
�  �������  ������  ��  8,4%. (
�  �
�  ����������  

�
��	���
���  ��!�
� , �  ��	�
�  �������  ������  ��  36% ���  �������
���  

�������� . %� ���  �������  ��
�����
��  ��  ������
���  �����
�  ��!�����  

���  11,3% ��  2004 ��  21,1% ��  2006 (	�� . ��  1 ���  5 �����
��  ��
�����
�  ). 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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%� �������
��  �������  ��
�  ������  �
��	���
���  ��!�
�  ��!�����  ���  40% 

��  60% (	�� . ��  6 ���  10 ��
�����
�  ������  �
��	����� ).  

%� �����
��  ������
���  ��
  ���
��  ��� ���  ���  ���
�����#���  ��  

�����  �
��	���� , �����  ��  �	�����
  ��
  ��  �����
��  ��� �����  ������  

��
  ��
 ����� . 1������
�  ���  ������
���  �����������  ��  60 ����
����  

������  �
��	�����  �����  ����� , 	
���  �#�
�  ��
  ��
��
�� , ���  

���������
������  ����  )���� , ��� ’ ���  ��  	
����
�  ���  ������
�
��  ���  

2007, �	�
!��  ��
  �
�  ��  50% �������  ���  ������  �  ������
��  ����������  

����  ���  ���  34� C, ���  �  ����������  ������  ���
  ����  42� C. 1���������  

	
�������  145 	
�	��
���  ����  ���  ���  34� C. &�	�����  ���  ��!����  ���  

����
���  ���  �������� , �����  ��
  ���  ��!����  ���  �����������  ���  

��������  �  ���
��  ����	� , �  ��������  ������  �
��	�����  ��������  ��  

�����  ���  ���  ��
��
���  ��� ���� , ��
  ��  �����
  ��  ������  ����  

�����
� , ����  ��   ���
����  �  ��
�����  ���  ��
����  ���  �����  	
����
 . 

1�����  ������  ���������
�����  ��  2004 ���  ��  ��������
�  

���
 ������
���  �������  ���  6��
���  ������  ���  �����
������  )����� , 

�����������  ��
���
�� , �
����
�� , ������
���  ��
  ����
���  

(�����������
�� ) 	�	����  ���  1.100 ��
�����
�  ���  )����� . %� 

����������  ��
  ���  ����  ��  �����  ����  ��  �	
� . %� ������  �
��	�����  

��
�����
� , ���  �������  	
� 
���  ��
  ��  ����������  ��
����  ����
����  �  

�����  ��
������  �����  �  ��
  �������  �����  ������  ����� . %� ������  

��������  ��
  ������
���  ��� ’ ����  ����
  ����  ���������  ��
�  ���
����  

��
  ���  ��
�����
�  �  �����  �
��	���� , ��
  �  ���������  ��
��������
  

����  ��������  �  ���  �
�  ���  ����������  ��������  ��  �������
  ���  

�"� . 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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1.4 ��  ���
�����  �
������  ���  
����  
 

 

 

 �*�34)  1.1 +��
���  ������  (http://www.crete-map.com/images/crete-

map.jpg, 22/09/09) 

 

.  ���
��
��  ���
����
�  ���  ������  ��������  ��  ���������  �����
��  

����  ��
  ��  ���
�����  ���
����
�  ���  ������0���  -�����  ���  ������	��
  

��
��  �������  �  	����#����  ����  ����  4��
�������
��  1�����
� . 

.  �����  ����
  ���  �
�  	���
�������  ���
����
��  ���  �����  ��
  ���  

���������  �
��������  �  ������!�  ���   ��������  �������
��  ����  �������  ��
  

���  ����
�� , ���  �
  ������!
����  ���  	����������  ��������#����
  ��
  ���  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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���  ���������  ���	��  ���  	
������  ������  �������
���  ��
  

����
	���
���  ���  *	������ . 

 

 

 

 

 

1.4.1 �����  ��  �����  ���
�����  	�
���
�����  
 

.  �����  ������
�#�
  ��  ��
��  ������
���  ��� �����  ���  

���
��������  ���
�� : 

�  7"���  ������  ������
��  

�  1�����  �!������  ���  ���0����  ����������  – 
���  

������
�  ���	
����  

�  ����
����  	
�������
�  ������
����  #������  (
����� ) 

�  )��������   ���
��
����  ����������  ��
  ���	�
!��  ���  

���
��
���  ���
 ��������  ��� .  

 

�����  ���  ��������  ���
���  ������
����  ��������
��
���  �  �����  

	
�����
  �����  �������������  	���
��  )������
��  +����  ������
��  

()+� ) �����  ��
  �����
������  ���
���
�  �������
���  ������  ��
  

�!�
��������  ������
�� , ���  �  ������
���  ����
�������  ���   
��#��  

�� ����
  �����
��  ����  ���
��  ���������� . 

%� ������  ���������  ��
  	
�����  ������
���  ������
��  ��
�������  

��
���  �  
����  ��  ����������  ���	����� , ���  �  �����
��  ��!���  ���  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�
���  #������  �������  (����
����  	
�������
�  #������  ���  ���	�����
  �  

���  �����
��  ����
��  ���  �	
��  ���
�	�� ) ��������  	
������  �������  

������
���  ��
  �����������  ��� ����� . ��
��������  ��
 ������
  �  

����  ��
�������  ����  ������  ���������  ������
���  ������
��  �  

�����
���  ���������  ���  ���������� . 

 

 

 

1.4.2 �������  ����������  
 

�  .  �������  ������!�  ���  �����������  ��
  ��
��������  ����  

�����������
  ���  �"�����  ������  ��!����  ���  ������
����  #������ . 

 

�  .  ����
�  ��!���  ���  ������
���  ������
��  ����
  �������  7% ��  

�����
��  �  ��  4%, ���  ����
  �  ���
���  ����  ���� . 

 

�  .  �
��  ���  ���������  ������  ��  2005 ��  5601 W ��
  �  ������
��  

����������  ��  2654 GWh. ���  ������  ���"�  ��
  ��  1995, 	���	�  ���  

	�������� , ��  �������
��  �����  ����  303 MW ��
  1510 GWh 

���
�� �������  ���  ������
�  ��!���  ���  #������  ��
  ���  ������  

���������  ���  ���������  �����
����  ��  ������  ��  ��
�������  �  ���  

����������  	
����
�����  ��
  �!
��
���� . [���#������ , 2007] 

 

1.4.3 ����
���  ��������  
 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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.  ���
  �����  ������
���  ������!�  ���  ������   ��������  ����  

������
��  ������
�  ���������  ���  ���	��  ����������������  �  ����
�  

������
��
��  ��  �������
�  ��
  ��  �#��� . �����  ��������  ����  �����  ���
�  

������  ���  8
���������  .�������� , ����  9��������  ,�����  ��
  ����  

)���
�������  8��
���� , �  �����
��  �������������  ���	��  ��
  �����  3 

�������  27, ������  ���  �
�  ������  ����
  ������
�����  �����  ����
��  

 ��������
  ����  ���  ��  1965. 

.  �����
��  ������������  
����  ����
  850 MW �������  ��
  ���������
  

���  ���	��  ���������
���  110 MW �  ����
�  �#��� , ��  ���	�  

���	�������  ������  135 MW �  ����
�  �������
� , �������� 
��
  

���
����  ���������  318 MW �  ����
�  �������
� , ���	��  Diesel 48 MW 

��
  100 MW �  ����
�  �#���  ��
  �����  	��  
����  �	��������
���  ������  

0,6 MW ��
  �
��
��  �����  �����
���  �������������  
�����  105 MW. 

[���#������ , 2007] 

.  �����  �������  ���  ����������  ���  ������
���  
��#��
�  ���  

���
��  	�
������  ��  ��!����  ������  ���������  ��  �����  �  ��  �������
��  

���  ���
���  ��������� . +����
  ��  ���
����  ��
  ��  64% ���  �������������  


�����  ����
���
����
  ��  ����
�  ��  �������
�  ���  ��  �����
��  36% 

�#��� . .  ������
��  ���	
	����  
����  ���  ��������  ���
���  ���	��  

����
  580 MW �������  ��  ���
��  �����	�  ��
  ��  ���
���
�  ���	�����  

����
��� . /��  ��  ��������  ���	�
������  ��
  ������
  ��� ���  
�����  �  

���������  	�������  ��
�����
�  ����  ������!
���  ������  ���  ���
�� . 

 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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2. �����������  ��������  �
�����  ��  ��  
	
���  �
�������������  

2.1 ��������  �
�����  
 

.  	
�	
�����  	
�!������  
��  �����
���  �������  �  ��  �����  

��������������  ���������  	��  	
���
��  ���	
� . ����  ��  ����� , ��  ���	
�  

���	
���� , 	
����������
  �
  ������  ���  �������  ��
  ����	
���#����
  ��  

#�������   ���
  ���������  �������� , ���������  	�  ��
������
  �  ���	��  

��������������  ���  ��
  ���	
�#���
  �   ��  ����   ��  ���������  ��� . 

����  ��  	������ , ��  ���	
�  ���������� , ����������
  ��  ����������  ���
���� , 

���������  �  ���!�������  ��
  �������  ���  	�	�����  ���  ����������  ��
  

������
  �  �������  ����  ��
  	
�������  ���  ����
���  ����������� . 

(http://www.surveysystem.com/sdesign.htm ) 

 

 

�  ������  ��  ���  ������ : 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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1. �����
���  ���  ������  ���  �������  - %
 ������  ��  �����    

2. &�
������  ���  ��������������  ��  - %
 ��  ��������   

3. ��
����  ���	�������  ��������!��  - +��  ��  ������  ��������!�    

4. �����
���  ���  	�������  ��  – )��  ��
���  ��  ������  ��������!�    

5. +�� -�!�����  (�
���
��  ������� ) ���  �������������� , ���  ����
  

�����
��  � .�� . - �!���#���  �
�  �������
�    

6. +������������  ��������!���  ��
  �
������  ���  ���
�����  - 

7�� �����  �
�  �������
�    

7. )������  ���  ���
�����  - ����������  �
�  ������
�  / ��������    

2.1.1 ���
����  �
�������������  ��  �
����  
�����������  
 

��
�  �����
���  �������  �  ��  ���������  �����������
�� , �����������
  

��  ���
������  ���  ������
���  ��������!���  ���  �� ������
  �
�  ��  

�����  ���� . .  ��������!�  ����
  �  ����
��  ���  ���
  �����  ��  ��������
  ��  

�����  ������
���  ��
��
������  ������  ��  	��  ������� , ���  �����������  

��
  ���  �������� , ���
  ����  ��  ��
���"�
  ����  �����  ��  �������  

��
�����  ��������
��  �� ’ ��  	������  ����  � ’ ���  �������
���  

���
������ . .  ������  ���  ������
  �  ��  ���	�  ���� , �����
  ��  ���
  

������
�����  �  ����  ��������
� , �����  �  ������������  ������
 , ���  

����
���  ����
��  	
����� , ��  ��������
  ������
���  ��
  �
�  �
�  �����
���  

����������� . )���  �  ������
����  �	����  ����  ����������  

�����������
��  ���  ���  �������� , �  ������  ����� ���
 : 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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� ) 4�  ������"�
  ����  �������  ���  ��
	
���
  �  ������  ��  ���  �����  

�������
� . 

 ) 4�  ���������
  ��  �����������
�  ���  �������  �  ��  �����  ��  

����
  �  ��������!� . 

� ) 4�  ��������
  ����  ������������  �
 ’ ���� , ���
  ����  ��  ��������  

��  ��������  �  ������
�  �
�  �������
�  ���  �������  ���  ��  

��� ������  ���  ��������!�  ��
  ��  ���	
�����
  ��  ��������  

�������  ��  ���	���
  ��������  �
�  �����������  ���  ���
�����  

���  ���� . 

 

2.1.1 .1 �������  ��	�
�	�����  ���  
��  ��
�	
���  
�  
�	�
���
������   
 

%� �����������
�  ��  �����
  ��  ����
  ����
��  ����  ��
  ��������� . (
�  

����	�
��  ��  ������
�����  ���  �����������
�  20-����	��  �
  

���
�������
  �
�����  ��������
  ��  ����������  ��
�  ���  �������� . 

������  ����  ��  	
�	
�����  �����!��  ���  ��������������   ��  �����
  ��  

�����������  �
  ��  ������  �  �
�  �����������  ���  ����  �������  / 

��������  ��
  ��  �����
  ��  �����!���  �  �����!�  ���  ���������  ��  ����
  

“��	����� ”,  ��  ��  ����	���� , 	���	� , ���  ��������  ��  ��  �������  

�������� . 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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2.1.1.2 
���  �	�
����  
   

3
  ���������  ����
���
���  �������  	��   ��
����  ������  ���������  

(���
����  �  ���
���� ). (��
��  �
  ���
����  �������
�  ����
  �
�  �!
��
����  ��
  ����
  

����������  ��  ���������� , ��  ��	
����
�����  ��
  ��  ��������� . )��  ���  

���� , �
  ���
����  �������
�  ����
  ����
��  �
�  ��  �����������  ���"�
� , �
�  

�������  ���  ���������  ��  ����  ��
  ��
  ��  ��	�� , ����  ����
  	������  ��  

�����
����  ��
  ��  ������
������ . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1.1.3  �	� -���
���  
�  �	�
���
������    
 

%� ���������   ��  ���  ���	
���  ��������������  ����
  ��  ��  

�!�������  ��  
���  ��
��  ��������!
�#����� , ��
�  ���������
�����  

�
�  ���
��  ��������!�
�  �� . %� 
	��
��  ��  ����  ��  �!�������  ���  ������  ��
�  

�	
��  ��	��  ��������  ���  ��  ���
�� ���  ��
  ����  ���
�  ����� . ���  ����  

	��  ����
  	������ , ��  �����
  ������
����  ��  	��
�����  ��  �����������
�  

��  ��
����  ��������� . )���  ��  ��	��  “	��
���
���  ��
�������� ” �����  ��  

�������"�
  ���� �����  ��� �����  �  ��  	
�������  ���  ��������� , ���  

���� ��"�  ��
  �  ��������  ���������  � .� .� ..... 1�����  ������  ��  

 ������
  ���  ��  	��� , ���  �
  ��������!
�#����
  ������ ������  �
�  

�������
�  ��  ��
  �� , ��  ����
 , ��  	�����  ����
��  ��������
� . ���  

����!���  ���
�	�����  �������  ���  ���  ���  ��� -�!�����  ���  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�������������� , ��  �����
  ��  �����!���  �����  ����  ��  ��  

���	������  ��  �����������  ���  ���  ��� -�!�����  �  ��  �����������  

���  ���
��  ��������!��� .  

 

2.1.1.4 �������  ����
����  
 

.  ��������!�  ��
�  ��
���
���  ��
�����  ����
  
�  

«����������
���� » ��������!�  - ��#�����  �  ����  ��
����  ��
��  

��������
��
���  ���  ������#���  ���  ����
��  ���  ��������  ��� . 3
  ���	�
  

��������!�� , �  ��  �������
��  ������������  ��
  �
���������  ���  

������
�#�
  �  ������  ����
  �������  �
  �!�� : 

 

�   ����������  ������� !��� : 3
  �������  - �  - �������  �������  

���������  ����  ����
��  ����� , «����
�� » ���	�  ��������  	�	����� . 

+����
��
  �
�  �������  ���  	
�!������
  ���  ��
�����
�  ���  ����� , ����  

���#������
  ��  «��������� », �������  �  ���  ������ , ����  ����  

	
������
�  ���  ��������!�� .  

�   "#�$������  ������� : .  	
�!�����  �������
���  �������  �����  ���
  

���	���
  �����  ��
  ����  ����	�  �����
��  �	����  ��  ���	��  ��������  

	�	����� . .  �������
��  ���	��  ��������  	�	�����  ���
  ����   ��
��  

������������  ��  �����  �  ���  face-to-face ���	� . +����� , ���
���  

�����
��  
�������  �����  ������ o������� , 	������� , 	���
  ��������  

�������
��  ��
  	������
��  ����"�  (	
������  ���  	������� ) ��
  

	
�
�	��
  ��  ��
�����
�  �  ��
  ��  ���������  ���
����  / ����
����  ���  �  face-

to-face ������  ����
  ���	��  ���������
��  ��
  ������ , ���  ����  ���  ��  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�������  ���  ��
�����
��  ���  	��  	
�������  �������  �������� , ����
  

�����  ���	��  ��������� , 	�  	�
������  �����"���  

������
�����������  �������� .  

�   %������  ��&�'������� : 3
  �������  ����	������  ��
�������  ��  

���������  ���  ��������������  ����  ��������  �����  ���  

��������!
�#����� . /�� , ���
�#����
  ����  ���
�������  �����  �
�  ��  

�����������  ��
  ��  ����������  ���� , ����  ��  !��
����
  �  �������  

���  ����������  / 	�	����� .  

�   %������  "#���������  ��&�'������� : 3
  �������  ��������
���  

����	������  ����
  ��
  ����  �
����
���  ��
  ����  �������� . 3
  

���
�������
  �������
  �������  ����
���
���  ��  ��������
��  ����  

����	�����  ���
�������  ���  
�  �����  ���
�����  ���  &
�	����� . )���  

����
  �
�  �������  ��������
���  ����	������  ��������  ��
����  ���  
�  

������  
�������	�� , �
�  ��
���  ��	��  ���  �������� . )� ' ������  ��� , 

�
  �������  ��������
���  ����	������  ���
���#����
  ���  ����  

�����������
� , ���  �
  �������  
�������	��  ������  ��  ���
�� ���  �
�  

��������  ���
��� . 

�   %������  '��'��� ��  (������#�'�� ): 3
  �������  	
�	
�����  ���	�#���  

�������  �	���� . -����  �����
��  �������� , 
���  ������  ��
  

������������  ����
!��� , ����  �����  ��
  �����
����  ���
��
����  

	�
������"��� . 

$�  �����
  ��  ��
�������  ��
  �  �����  ���  
	
�������  

��������
��
���  ����  	��  ��������  ��  ��  ������  ��������  ����  �����
��  

���
����� , ����  ��  ����	
��
����  �  ����  �  ��
  ���������  ���  

������������  ���  �������  ����  ���  �!�����  ������� .  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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2.2 �������������  
 

2.2.1 �����  
 

.  �����
��  	�
������"��  �����#���
  ���  ������  ���  �
���������  

��
  ��  ����
��
�� . ��
  �����  	��  ������  ���	���  ���  �����
���  �  ����
�  

���  «������� » ����
   ��
��  ��
  �������  ��
���� . 

���
	�  ��  ���
���������
��  ��������� , ��  	���� , 	��  ����
  ����  

���  «������  ��������� » ���  �������� , �����
  ��  	
����
������  ���  ��  

«������ » 	�  �������
  �  ����  ���  ���  ������
��  #��  ���  «����  ���� ». 

1���  �
  �������  �������  ��
��� , ��  ����
���
�����  ����� , ��������
  

���  «����
����� » ���  ��
����� , �
���  ����
  ��
�����
  �  ����
�  �����  ����  � ’ 

��������������
  ���  �����
��  ��
��  ���  ������� . )������� , 	���	� , ���  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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����  ���  ��  �������  ������ , �  ������!�  ���  �������  ���
���  ���  

�������������  
��  ����  �������
���  	
�	
������ . 

(http://www.surveysystem.com/sdesign.htm ) 

 

 

2.2.2 �������������  ��  ����
���  
 

3   ��
�������  ����������  �
�  ���  ��
����  ���  	�
������"���  ����  

���  ��������� , ����
  �  �	�����  ��  ���������
����  ��������  ����  �
�  

������  ���
��
��
����  ����  �
�  ������  �
������� , 
�  ��
  ��  ������  
��  

�������  ����
  �������  �������  ���  ��
���  ���  ���
�����  ���  �!���#����
 . 

%� ���
�  ������������  ���  	�
������"���  �����
  ���  ���������  ����
 : 

 

� ) %������� . .  ��������  ����  ����  ������  ��������  ���
���  

����  ����� . )�  ����
�  ���
����  ������
  ��  ������  ������ , �  

	�
��������
��  ���	��  ��������  ��  ���  ���� . 

 ) ��������  ��	��  ������� : )��
 ��  ���
	�  ����������
  ��  �
������  

���� , ������
  �  	���������  ��  �������������  �����������  �
�  

����  ���
�������  ��������
��
��  ���  ���������  �������� . 

� ) )��� �
� : /��  �
  ��  �������
  ��������  ����
  	�����  �  
�  

	�
��������
��  ������  ��  �����  �
�  ���
 �  ����������� . 

+�����
 , �  ���
��
����  ������  ���  ��
�����
  ��  ����
���
����  

�
	
������  ������
�� , �������  ���  ��  �
���
  ��  �������  

����������� . 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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1
�  ���  �
�  ��
�
������  ���	����
���  ��
  ��
�����
���  

���:������
�  �
�  ��  	
������
�  
��  �����
���  �������  ����
  �  

	�
��������
���  ���	
����  ��� . 5�  	���� , ��  
�  �����
��  ������ , 

�������  ���  ���������  ���  ��������  ���  ��  ��	
�����
  ��  �!������� . 

%� ������  ���  	�������  ���  ��  ��
��!��� , ���#�
  �����
������  ����  

����  ���� �
�  ��
  �!
��
����  ���  ������������  ���  ��  ��	����� . ������ , 

�
�  ��  ������  ��  ���
�������  ��  �����������  ���  ��  �����"���  ���  

��  �����  ���  	������� , ��  �����
  ��  �����  �����
  �����  ���  ���  �����  

������� , ��  �����   ��
 , �  �����������
  ���  ���  ��  	������  �
�  ������  

	�
��������
��  �����
�  (��
  ��  �����  ��
��!�
 , �  ���  ���������  ����
�� , ��  

	���� , ����  ��  ����
  ���
���������
��  ���  �������� ). 

 3
  ������������  ����
���  ��
�����  ������
���  	�
�����  ����
  �  

����  ������  	�
������"�� , �  ���������
����  	�
������"�� , �  

	�
������"��  ����  �����	�� , �  �������
��  	�
������"��  �����  ��
  

���	�����  ���  ��������  ����
��� . )�������  ���  �������
����  

��� ������  ����  ���� , ��
������  ���  �������������  ����
�� , ����  

�����
���  ���������  ����
���
���  ���  ������  	�
������"�� . 

(
�  ��  ��
����
  
�  	�
��������
��  ������  �����
  �  ��������  ��
  

���  ��  ����
  �����  ��
����� , ����  ��
  ������  ��
������ . )�  �  �
�  ���  

��������
��
���  ���  ����� , ������
  ����  
����  ��
  ����  ������  �
�� , 

��  �����
  �
  �������  ���
�����
�  � ’ ����������  ��
  ��  ���������  

���
��� , �
���  ���
��  ��  ����������  ��  ��  ����
  �������  ��������� . 

%���� , ��  	��  	����  �������  ���  �������  ����������� , ���  �����  

�
  ��  ���
  ��
�����  ��  	���� , �  ��������
�  ��  ���
  ����� . )��	�
������
  

���  ��  ����  �����������  ������#���  ���
�������  
�  	�
������"��  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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����  
�  ��������  ��
  ��
���  ����  ���
������� , ����  ��  	����  ����
  


������� . (http://www.surveysystem.com/sdesign.htm) 

 

2.2.3 �������  ��������������  
 

(�����
  �������  ��  �������  ��
�  ���	���  	�
������"���  ���  

������������
  ����  ��  	�
������"��� . 

 

�  (��)����#"*��  ���+  ���,���� : 

�����
����  ���	��  ����
  �  	�
������"��  ����  ������� . ��
�  

���
�����
�  ���  ��  ��������
��
�� ,  ���
  ���  ������  �!���#���
  �  

��
�����
�  ���  �������� , �����  ��  ����
 :  

�   �  �������
��  ����  (���
����
� ) 

�   ��  ��	��  ���  �
�
���  (���
��� , �
���
��� , �����
��� ) 

�   ��  ����  

�   �
  ��
�
����  ��	��  

�   �  ���������  �����������  (����#����
  �  ������
 ) � .�� ., ���
������ , 

	���	� , ���
����  ����������  ���  ��  �����  ��������
  ��  ����������  

��
�����  �  	
������
��  ���������  �
�  ����  ����� . 

&��  ������
  ���������  ��  ����  �������  	�
������"��  ��  	���
  

�
������  ���
 �  �����������  ���  ���  ����  ������  	�
������"�� . ����  

��
������  ��������� , ��  ���  ��  �������  ����
  �! ’ ����  ����
�����  �  ���  

�������  ��  ����  ��  ��������
��
��  ���  ��  ��	
�����
 , �
  ���
���
�  ��  

�����  ���  �	
�  ���� �
�  �  ���  ����  ������  	�
������"�� , �
�  ��  �	
�  ������  

	������� . 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�  ��#�  ��&���  '��)����#"*�� : 

 ����  ���������  ����  �������  ���
  ���  �	
�  �
��������  ��  ��
�����  

���  	���� . 

�  �&���  '��)����#"*��  ��  �����+'�� : 

 ���
 �	�  ����
  
�  ���
��  ��
����  ���	�  (������� , �����
���
� , 

��������� , ���� , ���� ). ��
������  ������  �
�  ���
 �	��  ��
  ����������  

���  	����  ���  ��  ���������  ���  ���
 �	��  ���  ��
�������� . 

�  Cluster and Stratified sampling: 

Cluster: )��  ���  �����	�  10 ��������������  ���  ;  ���
�����  

��
�������
  5 ��
  �������  ���  	����  ���
  �
  ��������
 . 

Stratified: 3
  ��������
  ���  ,  ���
�����  ��	���
�����
  �  ��
���
�  ��  

���  ����  ��
  ��
�������
  ������  10 ���  ����  ��� . 

 

 

�  ��#  – ���'����  '��)����#"*�� : 

 ��
�������
  ���
 �	��  ��
  ��  ����  
�  ���  ������  	���� . )���  �����  

��  ����
  ��  ���
�	�����  ���	
� . +��
��������  ���
 �	��  ������
  
�������  

	����  ��  ����  �� .  

�  (��)����#"*��  ����#��� : 

 <���  ���  ����
  	
����
� . /��
  ��
�������
  ���
  ����  �  ��������  

��  ���������  �����  ��  ��  ����
  ���
���������
��  	����  ���  ���
���  

�������� . (��
����
�  ����  �������  �  ��  �	
�  ��������
��
�� . 

�  	��������+'� : 

 <���  ���  �������  ��  
�  ��	�  ���������  ����  ����  ���  �������  

��  ���� . /���  	��  �����  ��  ����������  �  �������� .  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�  ���#�)��� : 

 ,���#���  ���  ������� , �������#���  �
�  ���������  ����  �������  

��
  	
�������  �
�  ���������  ���  	����  (	
�����
  ���  ��  �������  �
���  ��  

����  	��  	
�������  �
�  ��������� ). 

�  Focus groups: 

 6 �  10 ����  �  �
	
��  ��������
��
��  ���  ���
�����������  
�  

��	�  ���  ��������  (http://www.surveysystem.com/sdesign.htm) 

 

2.2.4 ����������  (
���
�� ) ��  ������  
 

2.2.4.1 
�  �����  ��  ��
����
��   
 

3
  ��� �����  ����
  ���������  ���  ����� , �������� , �  ��
�
#�����  

����  ������ . &
�������  ���  ������  ���"�
�  ��
  �
	
������  ���  ����  ���  

	�����  ����  ������  ��  ��
  ����  ����  �����  ���  �����  ��  ���������  ��  

����� .  

 

���&��������  ���  �����������  ������   

.  ���
�
��  ������  �����
  �����  ��  
�  ���  �����  �
�  	��  ���
���  

���������� . ���  ������
��
��  ������  ����������  ��  ��  ������#���  �
�  

��� ����� , ����  ���  �
�  �����  ��
  "������  �
�  �����
�  (������
���� ) 

���!�  ����
��  �������  ��� ����� . 

����  ��
����
��  ������ , ��
�
#�����  ��
���  ��� �����  ��
  �����  

���
��  ��  �����������  �����  ���  ��
�
���  ��  �����  ��� ����� .  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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2.2.4.2 ���
�������  ��  �����
�����  ����������   
 

3
  ���!�������  ��� �����  ����
  �������  ���  ���!����#����� , ���  �
  

�!��������  ��� �����  ��������
  ���  �  ������������
 . )���  �  	
���
��  

�����#���
  ��  
	
�#���� , ����  	�
������  �������  ��  ������� , ���
	� , 

����  ��
���  “��������� ” ���� , ����  �
  ��� �����  �!�������
  ���  ���
 . .  

��������  «�!�������  ��
  ���!������  ��� ���� » 
����
  �������  �
�  ���  

��
����
��  ������ , ����  ��
���  ��� �����  ��
	������
  ���!������� , ��
  

���  ����  ���  ���"�  ����
  ���!�������  ����  ��  ���
��  ���	
�  ����	����� , ��  

��������
��
��  ��������� , �
�  �������
� , � .�� . ���  ������ . 1��
���  �����  

��� �����  ���������
  ��  ���������  �!��������  ���  ���  ���!�������  

���� , ��  ��
�
��  �  �
�  ��
����
���  �������� . &���	� , �!�������
  ���  ���  

��������  ����  �������  "�
  ��  ����
  ��  ��������� ". 

�����  ��������  ����  ��  ����  �����  ���  	
���
��� , �����  �
  ���
  

����
���
�����
  ������  ��
�  ������  ����  	��  ��
�
#�����  ���
�����
��  �
�  

���!�������  ��� ����� , ����  ���  ���#���  
	
������  ��
�  ��
����
���  

��	��  ���  ���#����
  ���  ��
���  ���:���������  
	
������  ���  ������ .  

 

2.2.4.3 ���
���  ���  ����������  : 
 

�  ������  ����� : +��
�� ���
  ���  ��  �����
��  ��������
��
�� , ����  

����
���
����
  ������  ��  	�	����  ����  ������
  ����  �
�  �������  

���  �	��
��  �
� .  

�  ������  	
�������� : )��������
  ��  	�	����  ���  �
  �
��  ����  

������  ��  �����
����  ��  ����  �
�  ��� ����  ���� , ����  ��
  ���!�  

���� .  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�  ������  
��������� : )����  �
�  �
��  ���  ��������
��
���  ���  

���
������  ����  ����
  ��  
����������  �
�  ����������
�  �  ��!����  �  

��������  ��
�� .  

�  3�����
��  ������ : /���  ���
�#�����  ����  ��!
�����  ���  

������������  ���  �������
���
���  ��  	�	���� . 

 

2.2.4.4 �	�����  ������  ���  ����������   
 

)��!������  ���  ���  ����  ���� , 	��  �  ���
��������  ��� �����  

�������#����
  ���  ��  ���  	����  ���  ������������ , �
  �
��  �������  ���  

��� �����  ����������
  ����  �����  ������ . 1�  ����  ���
� , �
  ��� �����  

�������#����
 , ���  �
  �
��  ����  ���
���
����  �������
��  �  
�  ����  ����  �
�  

�����  �
�  ����������
� . &��   ��
��  ��������
��
��  ���������  ����  ������  

���!�  ���  ��� ����� : 

3
  	��  �
�  ���
��
�	�
�  
	
������  ����  ������  ���!�  ���  ��� �����  ����
  

��  ������  ���  ������  ��
  �  �!
��
����  ��� .  

�  ��)�-�� : %� ������  ����
  ����  ����������  ��  ��  ������ ���  ��
  ��  

��  ��������  ��  �����  �  ���  �!
��
���� .  

�  �!�������� : .  �!
��
����  
��  ������  ����
  
�  ����  �
������  

	
�
����
��  ����
� , ����  �!�
���
��  �����
�� . )��������
  ���  

"���
���������
������ " ���  ������������  ���   �������
  ���  

�������
���  	����  ��  �
�  ��  ������  ���  �������� .  

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  

 

34 
 

2.3 ���������  ���  �
�����   
 

1���  ���  ��
����  ���  	�������  �����  ��������
  ��  ��������  

���� , ���  ��  �����  ��  �������  �
  ��� ��������  ��������!�
�  ���  ����  

	������  �������������� . 

 

2.3.1 ���������  ���������  �
�����  
 

7��  ���  ����	�����  ���  �������
���  ��	��  ��
  ���  ������  ���  

�������  	
�!�����
  �  ��
���
�  ������ , ����  ���  �����  ����
	�����
  

���
��
�������  - ������������  �����������  ��  �����������
� . 

�����  (������  ��
�  ������  �������  �����
���  ������� ) �����  

 ����  	�	���
  ���  	������
��  ���
���� , �����  ����  ��  ��	���
�����
  

���  ��  �����������
�  �
�  ���  ����
����  ���!�������  ���� . 

����  ���
�
��  ������  �  ����������  ���  	������
���  	���  ���  

����������  ��������  ��������   ��
��  ���� , 	
��
  ��  	������
��  

��������
��
��  ����
  �
   ��
���  ���!�������  ��� �����  �  �
�  ������ , 

������
#�����  �
  �����
�  ��
  ���
	����
�  ���  ���������  ��  ����  ��  

���������  ���
������ , ����	�
������  ���  ����!�  �  �  ����
��  �!�������  

���  ����� . 

 

.����+  '"��)��$��+  &�����"������+  ����� : 

�  6���  

�  .�
���  

�  �����	�  �����	�����  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�  )���������  (�������� , ���	��  �
�
����  	������
������ , ����  ���  

�������� ) 

�  3
������
���  ���������  

�  )�
���  ��
	
��  

�  )�
���  ����  ��
�����
��  ��
  �����  �  ���  �������� . 

 

2.3.2 �����
�����  ���������  
 

1���  ��  �������  ���  	�	�����  ����#�
  ��  ���	
�  ���  ���!��������  

���� . 1�����  ��
���  ������  ��  ��
  ��
  �  ����  ���  ���!��������  ����#�
  ����  

��
�  ���  ��  �������  ���  	�	�����  ��
  ������#���
  ����  ��  	
����
�  ��� . 1�  

����  �������  ��
  ����  ��  ����  ���  ���	
���� , �	�  ���
  ������
����  ���  

«����� » ���!��������  ���
�������  �  �
������  ��������� , �������  �  ��  

�����  ���  ���
��
����  ���  ������� , ��  ����  ���  �������   ��
  ���  ��������  

���  ��
  ��
  ����  ��  	
����
�  ���  ��������  ���  ���
�����  �  �����  ���!�  ���  

���!�������� , 	���	�  �  �������  ���  �������������� , �	�  ����������
 . 

������ , �  ��	
���������  ������
  ����  ���������  �  
�������  �������  

���������  �  ��  �������  ���  ���
�����  �
�  �
������  ������ . )�  ��
���  �
  

��������
�  ����
  �����	
�����������  100%, �  ��	
���������  ����
���
  

���	��  ����������  �  ��  �������  ���  ���
����� . 

 

.  ����  ���  ���!��������  ����������
  ���  ��  �!��  	
�����
���  ���	
� : 

�  �������  

�  ��	
���������  

�  ���������
��  ���!�������   



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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2.3.2 ����	��   
 

3  �������  �����
  ���
��  ��  �������
  ��  ���  ��  	
����
�  ���  ������� , 

�
�  ����  	������
����� : �������  ���  ������  	
��������  ���  ������  ���  

�������  ���  �����������
� , �������  ���  �����  ��������  ���  ������� , 

�������  ����  ��
����  ���  ������������ . 3  ������ , ��� , �������  �����  ���  

����  ���������  ��
  ���  ������  ���  �������  	�
������"��� . 

 

 

 

 

2.3.3 �����
�����  ��  ��������  ����	����  ����  
����
����  ����������  (� /� ) 

 

1�  ���  ���  ��	
���������  �������  ���  ��������  ���  ����������  

��  ��
����  �  �� ��� , 	���	�  ��  ��
��
��  ���
����  (���������  �����
� , ���  

���� , 
�  ��������  �  ������  � .�� . ) ��  �����
��  �  ��
��
�� -�� ��
�� . 

6��
��  �  ��������  �����  ��  ���
  ���  �	�  ��
�� , �����  	��  ���
�#���
  

�������� . )���  ���  ��
�  ���
��������  ��
���
���  �������  (������  

	
�������
���  ) �����  
���  �������  ���  ���������� . 

.  ��	
��������� , ��
��� , ��������
  �
�  ��������
�  ��  ����  

���������  �
�  ���������
��  ���!������� . .  ��	
���������  �����  ��  

������
�����  (����  ���������  �  
�������   ��� ) ���  ����  ���  

���	
���� , �  ���  ��	
��������  ���  ��� ��������  ���������� . 1�  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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��	
��������  �������  ���  ��� ��"�  ���  	������  �������
��  ���������  

��  ����  ������� . 1�  ���  ����������  ���  ��� ��������  �������  ��
  ���  

��	
���������� , ��  ���
����  ���  ��������������  ����
  ���
�  �
�  ���  

�
������  ����  ����  .�������
��  7�����
��� ..  

 

2.3.4 ���������  �����
�����  ���  ���������  
 

%� ���������  	
�����
���   �����  	�	�����  ('& ) 	��  ��������  

��������  ��
��������  �
�  ��  ����
��
��  ���!�������  ���  	�	����� . (
�  ��  

�����  ���� , ��������  �
	
��  ��������� , ���  �����������
  �
�  �����  

��
  ��������  ����
��
���  ���!�������� . 

���  �����
�  ���  ��������  ���  	�	�����  	
���������
  �
  

������!������
�  ���  	
����
��  	������
���  ��
  �  ��������
��
��� , 

�����  ��
  ���  ���
��  �������  ��
  ���"���  ����
��  �  ��  ���  �!�����  ����  

����  ����� , �  �
�  ����������  ����
���  (, 2-test, Fisher’s exact tests, 

Spearman correlation coefficients, ��� ). ��  ����  ��������� , �
  ����
���  

����
��
���  ��������  �������#����
  ������  ��
�  �������
�  ��������  ����  

�������
����  ������� . ������ , ���  ���  ��   ��
��  ��� �����  ���  

	
��������
  ����  ����  ����
  ����  ���  ‘�  �����
��� ’ ��
  ���  

���
�����������  ���  	������� . +�����
�#�����  ��  �������  ��
���  ���  �
�  

��������  ����
��  ��
  ������
�  ��������  ���  ��������  ����  ��  ����
��
��  

+��������  (�+ ), ����� : 

 

���������  (Recode) 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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3�
�����  ��� �����  �
�  ��  ������  ����
��
���  ���!��������  

���
�#����
  ��������� . %� �+  ��  ��
�������  ��  ������"���  ��  ���
����  

�� , ���	��#�����  	
������  ����������  ��  ��  �  ��	���
�����  ��  

�
�������  ����������  �
�  �
��  
��  ��� ����� . 

�  ��&�/�"��� : 

��
�  ����������   ������  �  
�  �����  ��
�  ��  ���  ����������
  ��  

	�	����  �� . ����
  ����������  �
�  ��
����  ����  ���
����� . ������  ����  ��  

���
����  ����
  ��	���
����  ��  �����  ������  ���������� . 

�  ���������"�" : 

3
  �
�  �����  	
���������
�  ���!�  	��  �  ���
��������  ��� �����  

������
�#����
  �������  �  ��  ����  �
����� , ����  ����  ��
#���
�  �!���  

����
  �  
�  ��� ����  ��
  ����  ������  �  ���� . ��
  ��  ����  ���  ���������  �  

	
���������  ���
  ���� , ����  �
  ��� �����  ����
  ��	���
�����  ��  �����  

���������� . 

�  ��#��'�/�"�" : 

.  	
�	
�����  ����  ���
�  ��  �����  ���!�  	��  ��� ����� . %����  

���������  �  ����
��  ���
���
��  ����  �����  ���  ���
�����  ���  �����  

�����!�
 . .  ����
��  ���
���
��  ���  ���
�����  ����
  ���   �����
��  ���  �
�  ��  

��������  ���
���  �����������  ���  �������  ���  �����  ��  ����
  ������  

���������
 .  

 

2.4 ��������  �
�����  
 

)��������  �  ���������
��  ����  �
�  �����
���  ����
���  �  ��
��
��  

�������
��  ����  ������  ���������  ���  	
��������  ��
  ���������  ��   ����  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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���  ��
���
���  ��
������ . +���������  ��  	���������  ����  ��������  ��  

�������
  �����
��  �����������  �
�  ��  ���  �!�����  ��� , �  ��
��
��  ������  

��������  ���  ��	�	�
����  ���	������  �
�  ��  ����������  ��  ��������  ���  

�����#����
  �  ��  “(
��� ;” ��
  ��  “+�� ;” ���  ��
������ . %�  ��
��  

����������  ���  ��
��
���  ���	��  ���  �!��������  ����  ��  ��������  ����
  

�  ����
!��  ���  ���������#�
  ���  �������
��  	
�	
����� . +
�  �������
��� : 

�  3  �������
���  ���	
����   ���#���
  ��  ����
����  �������
���  ���  

��
�������  ���  ��������	�����  ���  ���	���  ���  ������� , ����  ����  

�������
  �������� . 

�  %� ��������  ���  �����������
  �����  �����������  ����
  ���
����  

�����  (� -	�����  �����������
� ), �������  ���  ��������
  ���  

��
 ���  �����������������  �����
���  ���
����  ���  ���������  

���  ������� , ����  ��
  �����
  ��  	���������  ��  �����"���  �����  ���  

�
�����  	��  �����  ��� ������  ����  ��  ���	
��� . 

�  .  �������  ���  	�	�����   ���#���
  ��  	���
��  �������� , ����  ����
  

�  ���
���  ��	
��������  ���  	�	�����  ��
  �  �������  �����
�� , ���  

��
�������  ����  ��������  ��  «��
������
 » ���  	�	����  ��  ����  �
�  

����
�  ���  ������
���  	
�	
������ .  

 

 ������  ���  ��
��
���  	
���������  	��  ��������  ����  �  ���
�����  


��  ������  �  
��  �����
����� , ����  �  ��
��
��  ���������  ���� . .  

��
��
��  ������  	
������  ���  ���
���  ���  �����  ��
  ��  �����
��
��  

������  ���  ��  ���������� , ���
�#�����  �����  ���  ��������  ��
���
��  ��
  

���
�
�
��  �����
�  ���  �����  ���������
 .. 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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3. ��������  �
��
����  Weka - �����������   
 

3.1 �������  �
��
�������  Weka: Wekato Environment 
for knowledge Analysis 
 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�*�34)  3.1 +������  Weka (http://www.cs.waikato.ac.nz/ ~ml/ weka 

/book.html, 07-05-09) 

 

%� Weka ����
  ���  ��������  ���
�
��  �!���!��  &�	����� , 

������  ��  ������  ��������
���  JAVA, ��  �����  ���
���
  

�����
�����  ���	���  �
� : 

 

�  ��� -���!��)����  (�'������  (Pre-process) 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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����
  ��  �����  ���������  �!���!��  (����� . )��  �	�  �����  ��  

«�������
 » ������  	�	���� , ��  �!��������
  ��������
��
��  ���  	
������  

��������  ��
  ��  �������
  ���
�	�����  ���	����  «������� » ���  	
�����
  

��  Weka ���  	�	����  �
��	�� . ����  �
����  3.2 ���  ��������� ,  ������  

���  ���
����#����
  ���  Weka ��  	�	����  ���  �����  �
����
 , 	���	�  ��  

��
���
�  �  �
�  ��������
�  ���  �����������  ���  	�������  �� . ��
��������  

��   “Visualize All”  ��������
  �  �
����  3.3, ����  ��
  ���
����#����
  ������  

�
  ����
���
�  ���  �����������  ��  ����  ��
���
�  ��  !����
��� .  

 

 

�*�34)  3.2 )��
���
��  ���  ��
������  (weka visualize) ������  �  �
�  
��������
�  ���  �����������  
 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�*�34)  3.3 )��
���
��  ���  ��
������  (Weka visualize) ������  �  �
�  
��������
�  ���  �����������  
 

 

�  �!��/�"�"  (Classify) 

%� ��� �����  ��!
������  �����  ��  �����  ���  ����	
��
��  ���  

��������
��
���  ���  	�������  ���  ��	� , ����  �����  ����  ���������  

������� . )���  ��  �������  �����  ��  ����
���
����  ����  �
�  ���  ���������  

���  ��
�������  	�	����� , ���  ��
  �
�  ���  ��� ��"�  �����
�����  ����  

���
������� . .  �!���!�  &�	�����  	�
������  ������  ������!��  ���  

���  �!������  ���  	�	�����  ���  �����  �	�  ��!
������  (���
�����
� ) ��
  

���������
  ������
��  ���  ��������
��  �������  (������ ). )����  �
  

����������  ���
�����
�  �����  ��  ����������
  ���  
�  ����
�����  

(
����
�� )  ���  	�	����� , ����  ����
  ��  ����  ���  �����  �	�  ��� �����  

��  
�  �������
���  
���
��  �����  �  �����  ����
�����  ��  
�  ���  ���
���  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�������
���  ������
�� . ����
  ������  �
�����  ��  ����������
  ���  
�  

	��
�  ����  ���  �����  ���  	����  ���  �������  ���   ����  	�	�����  

	��
�#���
  ����  ������
��  ���� , ��  ������
���  ��������  ��
  ��  

�����������  ����
���
�����
  �
�  ��  	�
��������  ����  ��!
������ . 

1��
���  ����� , �  ��������  / ���
���������  ���������
  ���  	����  ���  

 ����  	�	����� , ��
  ����  �  ������!�  ���  ������
�  ����
���
����
  �
�  ��  

	�
��������  ��  ������  ���  ��  ���������  ��  ���  ��   ���  	�	����� . 

 

�  
��'����"�"  (Clustering) 

)���  ���
  ��
�����  ���  ������  	�	����� , ����
  	������  ��  ����
  

��	�������  �����  ���  	�	�����  (������  ��	��  ‘��
�� ’ 	�	����� ). 

)��  ���  �������  cluster �����  ��  ��
�����  ����  �����
���  �   ���  ���  

�����  ��  ����
  �  ��	�������   ��
  �  ��  �����  start ��  ������
  �  ��������  

���  ��������� . 3
  �����
��
  ��	��������  ���  ����������  ����
 : 

�  Cobweb (
�����
��  ��	�������  ) 

�  DB Scan 

�  E.M 

�  Farthest First 

�  OPTICS 

�  Simple K-means (K-means) 

�  X-means 

 

1�  	�!�  ��
�  ����  ���  ����  ���  ���������  ���  ���
  �	�  ����������  

���  	�	����  (���  ��  result list) �����#���
  ���  ����  �  ���   ����
�  ���  

������  �����  ��  ����
����  �  ����
��  ������������  ���  	�	����� , �  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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 ���  �
�  ��	��  ���  �����  �����"�
  ���  ��  clustering. ���� , �
�  ���  

���!�������  ���  	�������  �� , ��
��!��  ���  �����
��  � - means  �
�  ���  

�����  ��  ����������  ���
����
��  ��
  ��  ������
�����  ��
  ��  

�����������  ���  	
���  ��  ����������  ������ . 

 

�  � ���"  ���/���  ���&����"�  (Associate) 

&
� �#�
  �
�  ���������
�  ���  	�	�����  �
��	�� . 

 

 

�*�34)  3.2 ������  �������  ������
���  ���  ���  ����������  Weka 

To ���
�
��  ����
  	
����
�  �
�  �����������  ���  ���  
�������	� : 

  http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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+����������
  ��  �������  ��  ���
��  ��������
��
��  �����  ���  ������
��
���  

��������� :  

  

�  -��
  ���  �
�
��  ����
��  ���
 �����  ��������  

�  /��  ��  ��������  ���  Weka: ������ , �������
���
���� , ��!
������ , 

������
����  ��
  ��
������  ��������
��
���  ������  ��  

������
������  ����
��  �  	��	
������  ��������  (Visualization) 

�  1�   ���  �
�  ����
���  ������������
�  ���  ��
�������  	�	�����  

	��
�#����
  ��
  ��� ������
  �  ���	���  ���  ��������
���  �������  

���  ��  ��
������  ��  ����
���
�����  ���
��  �
�  ���  	
�������  ���  

«������ » ������ . 

�  ����
  ��
��!
�  ���  ���  ���	�����  ����  

 

��
��������  ���  ������  	�	�����  (������  .arff), �����#����
  ����
��  

��  	�	����  �
�  ������  ���  ��  ���������  !����
���  �����  ��
  ����
��
���  

�����������  �
�  ���� . ���  ���  ������  ���  	�	�����  	�����
  ��
  ����
�  

�����  ����  �����  ��!
�������
 , ��  	�	����  ���  �������  ����  �	
�  ����� ,  

�����#����
  �  ��  �	
�  ���� . 

 

�  %� ������  ���  ���
�����  ��  ������  	�	�����  �����
  ��  �����  

�������
���  format ��
  ��  ������������
  �  ���  ��������  .arff 

�  &�	����  ������  ������  ��  	�����  ���  ���  URL �  ���  ��  SQL 

 ��� . 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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3  �����  ���  ����
����   ��  ���
�
��  �������  Weka, ���  ����  

���������  ���  �����������  ����  ����� , ����  ��  SPSS ����
  ��
  ��  

�������
���  ���
�
��  ����
  ���
����  ��	
��  ��
  ��������  ����  ����� . 

��
����� , ����
  ������  ���  �����  ��
  ���  ��
�������  ��
  ����
���
����
  

�����  ������  ��  	
������  �
	��  ������  ���  ������  �����
���
�  ���  

�����  ���  ��������  ��
  �����
���
���  ������� , �����  �����������  ���  

�����
���
�  ���  4���  =����	��� . %���� , ��  ���������  ����������  ���  

����
  ���  ����
  ������  ��������  ��
  �
�
��  ����  ��  ������  ��  ��������  �  ��  

SPSS, ���  �����  �
�  ��  ������  ��  ��  	����"�
�  �����
  ��  �!��������  ����  

������  ����  �  ���� , �����  ����
  �
�  	������  ���  �����  ��
  	�������  ����  

��  ������ . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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3.2 �����������  
 

3.2.1 �����
����  ����	���  
 

,���
���
�����  ���
����  ���  ���  ���
��  ����
��
��  7�������  

����	��   �����  ��
  ��  ��
�����
�  ���  �����   ���
  ���  ���������  ���  

2001 �������#����
  ��  195.787  �����  ��
  ��  ���  ����  ��  540.309 . 

 

�
�
�  

��00�  

���������+  

��  �������  

�����&��  

��#"  

���������,�  

��  �������  

�����&��  

���������+  

��  �)�������  

�����&��  

��#"  

���������,�  

��  �)�������  

�����&��  

	�����  28.348 77.945 19.904 54.233 

��12��
2  10.504 27.339 15.190 43.968 

0���3��
2  61.004 172.996 33.996 93.521 

3���1�
2  12.603 35.167 14.238 35.140 

+*4)�)�  3.1 43*�3�7>*)  %.�  �>.%.�  

 

 

 

 

 

 

 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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����
	��  ��00�  ��4�1
�  (��4��
�  

)�%*�.  ,)4*54  40 

)(>3%*�.  ,)4*54  40 

)�%*�.  >�$71437  35 

)(>3%*�.  >�$71437  35 

)�%*�.  .>)�8�*37  55 

)(>3%*�.  .>)�8�*37  55 

)�%*�.  8)�*$*37  35 

)(>3%*�.  8)�*$*37  35 

+*4)�)�  3.2 1�(�$3�  &�*(1)%3�  )4)  +�>*3,.  

 

3.2.2 ������
���  �
�������������  ��  ������
���  ���  
 

(
�  ��  	�
������  ���  ��������������  �!
���
�����  �  ���
���  ���  

Santamouris et al. (2006)   

+����  ������  ����  �  �����
���  ���  ������  ���  ������� . ������  ���	
�  

����  �  	�
������  ���  �������������� ,  �  ��
����  ���  �������  ���  

	�������  ��
  �  ������  ��������  ���  ���������� . 

�������  ����
�  ��  �����������
�  ��  ��  ����
  �������
	�  ��
  ��  

��  ���
  ������  ��������� , 	
��
  	������  ��  ��  ���������  �  ����� . 

-�����  ��
���  ��   �����  �  ���������  
��������  ����  ��
  �  �����  ��  ��  

���������
  !��������� , ����  ��
  �
  �����������  ���  ��  �����������  ���  

��  �����������
�  ��  ����
  �����
��  ��
  �����
��� . 

?�����  ���  �������  	��
��  ��
�������  �  ���
��  ���  ���� , ����  

����   �������
  ���  ���������� .  



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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%� ������  ���  	�������  ��
  �  ������  	�
������"���  ����  ���  

�����  ����  ������  ����  ������������  �������  	�������� . (
�  ��  �����  

���
���������
��  	���� , ���������  	������  ����  ���  ���
��� , ���  ��
  

���  �����
���  ���
����  ���  ��������  ����  ���  ������ . .  �����  

	
�
������  ��  8 ���
����  – ���
��  ��
  �����
��  ����  ����  – ��
  ���  ����  

���
���  �������  ���  �������
���  	����  ��
�����
��   ���
  ���  �������  

���  ���
���� . ,��
�#����
  30 ������
����  �����������
�  ���  ����  
�  ���  

�
�  8 �!���#�����  ���
����   ����  ��  	����  ��  ��  ����
  ���
���������
�� , 

���  ������  240 �
�  ���  ��  ����� . /��  �
�  ��  ��
������  ��������  ���� �
�  

���  	����  ��  �����������  35 �����������
�  ��  ����  ���
���  ���  
����  

����  ���  ������  (>������  ��
  8��
���� ), 40 ���  �
�  ��
�����  ���
����  

���  ����  ,�����  ��
  55 ���  �
�  ���
����  ���  ����  .�������� , �����  ����
  

�
  	��  ���������
  ��  �������  ����  ���  ���
��  [������
��  ��������!� , 

��� . &����� ]. 

3  ������  ���  �����������  ��  �����������
�  ����  �  ��������!�
�  

‘face to face’ �����  ��
  �  �������  ��������
���  ����	������ .. %� 

�����������
�  ���������  ��  ����  ���  ��  ����  ���  ������  ��
  	��  �����  

������  ���  ���  ���  �	
�  ���
���  (	��  ����
  ���  ���  ��  �	
�  ���
�  �  ���  �	
�  

���
���  
��  ����� ).  

 

3.2.3 ��
��
���  �
�������������  
 

%� �����������
�  �  ��  �����  ���������
�����  �  ������
���  

��������� , ���
  ���
����  ��  5 ���
���� . 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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�  ����  �����  ���
���  �����������  �  ����  ���  ��
�����
�� , 

�����  ��
  �  	
�������  ��� , �
�  ���  �������  ��������������  ���  ���  �	
�  

��
���
� , ��������
��� . 

�  ����  	������  ���
���  ‘(��
���  +����������  3
���� ’ , 

�����������  �  ���
���  (���
�� , �����
�� ) ���   �������
  ��  ��
�����
� , ��  

� �	��  ��  m2 �  ��
���  ���  ��
���� , �  �����  ���  �
���� , �  ��
���  ���  �������  

���  �
���� , �  ��
���  ���  ������ , ��
  �  ��
���  ���  	
���
�����  ���  

 ��������
  ��  ����  ����� , �����  ������  ��
   ���  ��������  ����������   

�
����  �  ���  �
���  ���  �!���#���
 . ���  ������
� , �!���#���
  �  ����!�  

������� , ��  ��
�  ������  ���  ��
����   �������
  �  �
��� , ��  ����
  ������
���  

����  ��
� , ��
  ��  ��
  �
�  ��
�  ���� .   

�  ����  �����  ���
���  	�������
  ��  ����
�  �
��	��  ���  

��
�����
�� , ���
����  ��  18 ��
���
���  ��
����� , ��   ���  �����  �
��  ���  

5.000 ���� . ���  ������
� , ��  �
��	����  �������
���
�����
  ��  6 ����  

��
�����  �
�  ��  ����
  ��������  �  ��	
��������  ��
  ���!�������  ���  

������������ . 

�  ���  �������  ���
���  ������������
  �
  ���
���  ������
����  

�����������  ���  ��
�����
�� . ������������
  �
  ����
  ��������  ���  

����
���
����
 , �  ����!�  ��������  ���  	���
�  ���  ��
�����
�� , ��
  ��  

�����  �����  ���  	������ . ���  ������
� , 	��������
  �
  ���� , ����  ����  

����  ��� , ���  ������
��  ����
���
����
  �  �������  ����  �
���  �
�  ����  

����  3��� �
� , 1���
� . )��������  ������������
  �
   ����  �������  ���  

����
  ���
����  �  ���������� , �����  �  ����!�  ����
��  ����  

���������  �  �!�
��������  ������
�� , ����  ��
����  ����������� , 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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���� ����0��  ��
  ��
��
��
��� . ������  �!���#���
  ��  �������  ���  �
���� , �  

����!�  	
����  �#�
�� , ������  ��
  �����
���  ���
������
��� . 

�  %� �����  ��
  ���������  ����  ���  ��������������  �����  ���  

������
���  #�����  ���  ��
�����
�� . �����������
  �  ����������  ���  

����������  �
�  ��  2 ���������  ����
� , �  	
��
���  ����������  ������
���  

�������  ��
���  ��
  ��������
 , �����  ��
  �  ���������  ���  ����������  ���  

���������  �������� . %���� , �����������
   �  ������
���  �����  ���  

��
��
��
��� , ����  ��������  ����� , ��
  �   ����  ���	����  ���  �� ���  

���  �����
���  �������� . 

 

 

3.2.4 �����
�����  �������������  
 

1���  ��  �������  ���  330 �������������� , ��	
����
������   �
  

��������
�  � ’ ���  ������
��
��  �����  ���!��������  Excel. ��
�  ������  

��	
����
������  �
  �������
�  – ��
���
�  ��
  ��
�  �����  / ��
��� , �
  

�������  ���  ����������  �
�  ����  ��  ���  �
�  �������
�  ��
  �
�  ����  ���  

�����������
�  (������  330 �����������
�  �����  4 �����  ���  ������  

���
����  ��  ��
�����
�  ���
���  ��
  �����
���  ���
���� ). 

 

 

 



�������  ����	�
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+*4)�)�  3.3 : �5&*�3+3*.�.  �>5%.1)%383(*37  ��  83(*�1*�3  67883  EXCEL (A’ 1�>3� ) 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
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����  ��  ���������  
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+*4)�)�  3.4 : �5&*�3+3*.�.  �>5%.1)%383(*37  ��  83(*�1*�3  67883  EXCEL (' ’ 1�>3� ) 



�������  ����	�
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+*4)�)�  3.5 : �5&*�3+3*.�.  �>5%.1)%383(*37  ��  83(*�1*�3  67883  EXCEL (( ’ 1�>3� ) 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
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+*4)�)�  3.6 : �5&*�3+3*.�.  �>5%.1)%383(*37  ��  83(*�1*�3  67883  EXCEL (&’ 1�>3� ) 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
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 +*4)�)�  3.7 : �5&*�3+3*.�.  �>5%.1)%383(*37  ��  83(*�1*�3  67883  EXCEL (� ’ 1�>3� ) 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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 +*4)�)�  3.8 : �5&*�3+3*.�.  �>5%.1)%383(*37  ��  83(*�1*�3  67883  EXCEL (�%’ 1�>3� ) 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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 +*4)�)�  3.9 : �5&*�3+3*.�.  �>5%.1)%383(*37  ��  83(*�1*�3  67883  EXCEL (=’ 1�>3� ) 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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%� ������
��
��  �����  excel, ����������  ��  ������   .arff  (����  

�
��	��  �
�  ��  Weka) ���  ����
  �  ����  �������  ���  �����  ��  ���!��������  

��  ������
��
��  ��������  Weka. 

 

1����  ���  ������� , ���  ��  ������  ���  330 ���������� , ���  ����  .arff, 

����������  �������� : 

 

@relation etos_kataskeuis-eisodima-xania 

@attribute etos_kataskeuis real 

@attribute eisodima 

{POLY_XAMILO,XAMILO,MESAIO,MESAIO_PROS_YPSILO,YPSILO,ARKE

TA_YPSILO} 

@attribute perioxi {ASTIKI_XANION,AGROTIKI_XANION} 

@data 

2,MESAIO,ASTIKI_XANION 

2,YPSILO,ASTIKI_XANION 

2,YPSILO,ASTIKI_XANION 

5,MESAIO,ASTIKI_XANION 

3,MESAIO,ASTIKI_XANION 

4,MESAIO_PROS_YPSILO,ASTIKI_XANION 

3,MESAIO_PROS_YPSILO,ASTIKI_XANION 

2,MESAIO,ASTIKI_XANION 

5,POLY_XAMILO,ASTIKI_XANION 

2,MESAIO,ASTIKI_XANION 

4,MESAIO,ASTIKI_XANION 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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3,MESAIO,ASTIKI_XANION 

3,MESAIO,ASTIKI_XANION 

3,MESAIO,ASTIKI_XANION 

3,MESAIO_PROS_YPSILO,ASTIKI_XANION 

2,MESAIO,ASTIKI_XANION 

1,MESAIO,ASTIKI_XANION 

4,POLY_XAMILO,ASTIKI_XANION 

4,MESAIO,ASTIKI_XANION 

2,MESAIO,ASTIKI_XANION 

3,YPSILO,ASTIKI_XANION 

4,MESAIO,ASTIKI_XANION 

5,ARKETA_YPSILO,ASTIKI_XANION 

4,MESAIO,ASTIKI_XANION 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

1,MESAIO,AGROTIKI_XANION 

4,MESAIO,AGROTIKI_XANION 

4,MESAIO,AGROTIKI_XANION 

4,MESAIO,AGROTIKI_XANION 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
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5,MESAIO,AGROTIKI_XANION 

2,MESAIO_PROS_YPSILO,AGROTIKI_XANION 

4,MESAIO,AGROTIKI_XANION 

3,MESAIO,AGROTIKI_XANION 

2,MESAIO,AGROTIKI_XANION 

3,MESAIO,AGROTIKI_XANION 

4,MESAIO,AGROTIKI_XANION 

2,XAMILO,AGROTIKI_XANION 

3,MESAIO,AGROTIKI_XANION 

 

3.3 ����������  �
�������������  
 

����  ��������  ���
���
���   ��  �������
���  ������  ����  ��  ����
  �  

��	
��������  ���  ����������  ���  ��  �����  	���� . -��
  ��
��� , �  

��	
��������  ���  ����������  ������
  ������  �  ��  �������� .  

 

���-����  ������  :  

ASTIKI XANION, AGROTIKI XANION, ASTIKI RETHIMNOU, AGROTIKI 

RETHIMNOU, ASTIKI HRAKLEIOU, AGROTIKI HRAKLEIOU, ASTIKI 

LASITHIOU, AGROTIKI LASITHIOU 

 

��"�  ���$+����  �"�  ������ :  ���  50�  =1 , 51-70�  =2 , 71-90�  =3 , 91-

110�  =4 , 111�  ��
  ����   =5 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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%���  ����������  :  ���  1970 =1 , 1971-1980 =2 , 1981-1990 =3, 1991-2000 

=4 , 2001 ���  �����  =5 

 

 ���  ������   : �������
���  =1 , 	
���
��  =2  , �#�����  =3 , <���  =4 

 

���-�/�  �������  : 1=1, 2=2, 3=3, 4=4,  >5=5 

 

���-�/�  '��������+���  ��+  /��$�  : 1=1 , 2=2 , 3=3 , 4=4 , >5=5 

 

���-�/�  ��/$�� :  1=1 , 2=2 , 3=3 , 4=4 , 5=5 ��
  ���    

 

���-�/�  ����,�  �$���/�����  ��"�  �����  ���  : 0=0, 1=1, 2=2, 3=3, 4 ��
  

����  =4  

 

5���!"  ��#����  : 4�
 = 1 , /�
 =2 

 

�����&�  ���  ��"����  ���������  "  �����  ���  :'���
�  =1 ,4��
�  =2,  

)�����
��  =3, &��
��  =4,     &��  �����#�  =5 

 

%�-��"  ������  ����  �#�� : ���� =1 , ���� =2, ������� =3 

 

3/)��  �"  ��-��"� : 	����� =1 ,����
�  =2, ���� =3  

 

 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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������  ���/'"��  ���������� : ������!��  �
�  18 ��
���
���  ����������  6 

���� , ����  ��  ������������  �  ���!�������  ���  �������������� . 3
  6 �����  

����  ����������  	��  ���������  ��������� , ����  ������
#�����  ��  �����  �  

�
�   ��
���  
������
���  �������� .  

 

1 0      -   5,000    ���� /����   +���  �����   

2 5,001-10,000    ���� /����  +���  �����  

3 10,001-15,000  ���� /����  ,����  

4 15,001-20,000  ���� /����  ,����  

5 20,001-25,000  ���� /����    1�����  

6 25,001-30,000  ���� /����  1�����  

7 30,001-35,000  ���� /����    1�����  

8 35,001-40,000  ���� /����  1�����  

9 40,001-45,000  ���� /����  1�����  ����  �"���  

10 45,001-50,000  ���� /����  1�����  ����  �"���  

11 50,001-55,000 ���� /����  1�����  ����  �"���  

12 55,001-60,000 ���� /����  1�����  ����  �"���  

13 60,001-65,000 ���� /����  7"���  

14 65,001-70,000 ���� /����  7"���  

15 70,001-75,000 ���� /����  7"���  

16 75,001-80,000 ���� /����  7"���  

17 80,001-100,000 ���� /����  )�����  �"���  

18 > 100,001 ���� /����    )�����  �"���  

 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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 ���  -������"�  * !"� : 

 

1 �����
��  �������  ����������  

2 )�������  

3 9�������  

4 .�����
��  ��������  

5 $�������  ���������  

6 $�������  ��������  

7 %#��
  

8 .�����
��  �����
���  

9 ������
���  �#��
  

10 ��
��
��
��  (�����  �
�  ������� -"�!� ) 

11 $�������  ����������  

12 <���  (������!��� ) 

 

1������"  ��  /#�  ��  '��+���  : 4�
 = 1 , /�
  =2 

 

6���  "��������  -������"�   
��������  :    ���  2 ����  =1 ,     2-4 ����  

=2 ,     4-6 ����  =3,    6-8 ����  =4 , 8 ����  ��
  ����  = 5 

 

6���  "��������  -������"�   ���������  :    ���  2 ����  =1 ,     2-4 ����  =2 

,     4-6 ����  =3,    6-8 ����  =4 , 8 ����  ��
  ����  = 5 

 

6���  "��������  -������"�   (���������  :    ���  2 ����  =1 ,     2-4 ����  

=2 ,     4-6 ����  =3,    6-8 ����  =4 , 8  ����  ��
  ����  = 5 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
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6���  "��������  -������"�   ���������� :    ���  2 ����  =1 ,     2-4 ����  =2 

,     4-6 ����  =3,    6-8 ����  =4 , 8 ����  ��
  ����  = 5  

 

6���  "��������  -������"�   7����������  :    ���  2 ����  =1 ,     2-4 ����  

=2 ,     4-6 ����  =3,    6-8 ����  =4 , 8 ����  ��
  ����  = 5 

 

6���  "��������  -������"�   �������  :    ���  2 ����  =1 ,     2-4 ����  =2 ,     

4-6 ����  =3,    6-8 ����  =4 , 8 ����  ��
  ����  = 5 

.�-�� �  � -���"�  -�����������  : ���  20�  C =1 ,  20-22�  C =2 ,  22o C ��
  

���� =3,  24o C ��
  ����   = 4 

 
 

5���!"  �����  ����)�)��  �  �!�����/�"�"�  ����)����  : ��
����  

�����������   , ���� ����0��  , ����  : 4�
  = 1 , /�
  =2 

5���!"  '��#,�  �8���,�  : 4�
  = 1 , /�
  =2  

 

5���!"  �/���"�  ��"�  �����  : 4�
  = 1 , /�
  =2 

 

5���!"  ����&����  ��-"�����  ��&����������� :  4�
  = 1 , /�
  =2 

 

�����+#��"  �����#����  2008 : ���  0L = 0, 300L = 1 , 301-600L =2 , 601-

900L =3 , 901-1200L =4 , 1201L ��
  ���  =5 

 



�������  ����	�
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�
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����  ��  ���������  

 

67 
 

�����+#��"  �����#����  2009 : ���  0L = 0,  300L = 1 , 301-600L =2 , 601-

900L =3 , 901-1200L =4 , 1201L ��
  ���  =5 

 

*,>.�*13+3*371�  �)4  1��.  %*1.  %37 +�%>�8)*37  %) 0,65 

�7>5 /8*%>3 (*)  1�%)%>3+.  

 

(��"�����  �����+#��"  "#�������  �� �����  &���,��  : ���  50 ����  =1 , 

50-75 ����  =2 , 75-100 ����  =3, 100 ����  ��
  ���  = 4 

 

(��"�����  �����+#��"  "#�������  �� �����  ��#������ : ���  50 ����  =1 , 

50-75 ����  =2 , 75-100 ����  =3, 100 ����  ��
  ���  = 4 

 

*,>.�*13+3*371�  �)4  1��.  %*1.  %37 .8��%>*�37  >�71)%3�  %) 

0,08 kWh (*)  1�%)%>3+.  

 

��&�/�"��  ������"�"�  ����������  -������"�  : ����  2 ����
�  =1, ����  

�����  = 2 , 	��  !���  =3 

 

���-�/�  �#���������,�  : 0=0 , 1=1 , 2=2 , 3=3 ,  4 ��
  ����   =4 

 

4�,�"  �#+�"�  �#���������,�  ���  ���/-�����  ���  ��-��  ��/'��"�  

�������� :  4�
  = 1 , /�
  =2 , &��  !���  =3 

 

 

 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4. ��
�������  �������������  ��  �����
������  
 

4.1 ������  �������  ��������  �����
���  
 

 
�*�34)  4.1: �
��	���
��  ������!�  
��
�����
��   

�����  �������  	��  �������  ������
  �  ������
���  ���������  ���  

��
�����
��  ���  ������   ���
  ���  ����
��  �
��	�����  ���� . +����������
  

��
  ��  �
��	����  ���  	��������
  ��  ‘�����  �
��	���� ’, 20.000 – 40.000 

���� /���� , ����
  ����  ���  ����������  ���  ��
�����
�  ���  ������ . 

 

 

+���  �����  
�
��	����        (0 -
10.000 ���� /���� ) 

9.10% 

,� ���  �
��	����                
(10.000 – 20.000 
���� /���� ) 

19.10% 

1�����  �
��	����            
(20.000 -40.000 
���� /���� ) 

51.20% 

1�����  ����  �"���   
�
��	����                               
(40.000 – 60.000 
���� /���� ) 

13.03% 

7"� ��  �
��	����                  
(60.000 -80.000 
���� /���� ) 

5.45% 

)�����  �"���  
�
��	����       ( > 
80.000 ���� /���� ) 

2.12% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.2 ������  ���
���
���  �����
���  

�	�  ������
�#���
   ��  � �	�  ���  �
����  ���  ��
�����
��  ��  m2, �  

��
���  ���  ��
����  ( ����  ����������  ��
����  ), �  �����  ���  �
���� , �  ��
���  

���  �������  ���  �
���� , �  ��
���  ���  ������  �����  ��
  �  ��
���  ���  

	
���
�����  ���   ��������
  ��  ����  ����� . ������ , ���  ��������  

����������   �
����  �  ���  �
���  ���  �!���#���
 . ���  ������
� , �  ����!�  

������� , ��  ��
�  ������  ���  ��
����   �������
  �  �
��� , �����  ��
  ��  ����
  

������
���  ����  ��
� .  /��  ����  ��  �����
��  �  ��  �
��	��  ���  

��
�����
�� . 

4.2.1 �������  �����
���  �����  �������  �����  

 

           �*�34)  4.2: �������  ��
�����
��   ���  � �	��  �
����  

'���
  �����  ���  	��  �
�����  ��  ��
�����
�  ���  ������  ����������
  

������  ��
�  	��  ����������   ����������  ���  ���"�  �������  ���  � �	�� , 

91-110 m2 ��
  >111 m2, �  ��  ‘����� ’ ��
  ����  �
��	����  ��  ���
�"�����  

1) < 50 �  6.06% 
2) 51-70 �  10.90% 
3) 71-90 �  19.70% 
4) 91-110 �  29.39% 
5) > 110 �  33.93% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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��
�  ������  ����
���� . ��  ��������  ��  ‘����  ����� ’ ��
  ‘����� ’ �
��	����  

�����#����
  �  �����
��  ��������  ��
�  �
����  �  � �	�  51-70 m2 ��
  71-

90 m2 

4.2.2 �����  ��
���  �����
���  

 

           �*�34)  4.3: .�
���  ��
����  ��
�����
��  

+����������
  
���������  ����  �����  ���  ��
���  ���  ��
����  ���  

�����#����
  ��  ��
�����
� . %� ‘����  ����� ’ ��
  ‘����� ’ �
��	����  ������  

����
����  ��  ������  ��
����  ����
�  ���  ����������
  ����  �����  ���������  

(<1970) ,  ���  ��  ‘����� ’ �
��	����  �����#����
  ��  ���
������  ��  ���
�  

����������  (1971-2000). %� ‘������  �"��� ’ �
��	����  �����#����
  ��  

����
����  ��  ����
�   ����������  ���  ��  1990.  

 

1) < 1970 16.36% 
2) 1971-1980 20.60% 
3) 1981-1990 20.00% 
4) 1991-2000 28.18% 
5) > 2000 14.84% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.2.3 �����  �����  �����
���  

 

           �*�34)  4.3: %����  �
����  ��
�����
��  

%� ��
�����
�  ���  ������  �������
  ��  ����
  �������  �
������  

���!�  	��  �����  �
�
��  ���  	
� 
���  ��  ���  ���� , �
�  �������
����  ��
  ��  

	
�������� , �  ��  ���������  ��  ���
�"�����  �  
���  	
����� . ��
  �����  

	��  ������  ������  ����
�
��  ��������  �!����  ��
�����
�  ����  ���  

�
��	����� . 1
���  �������  �����#���
  ��  ����
���  ��  �#������ , ��
�  

������  ������  ��
�������  ��  ‘����� ’ ‘�����  ����  �"��� ’ ��
  ‘�"��� ’ 

�
��	���� .   

 

 

1) 1�������
���  42.12% 
2) &
���
��  50.30% 
3) 1�#�����  5.45% 
4) <���  2.12% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.2.4 ����  �����
���   

 

�*�34)  4.4: 1���  ��
�����
��   

.  �������  ���  ��
�����
��   ���
  ���  �
��	�����  ��
  ���  ����  

���� , 	�����
  ��
  ����������  ��   ��������  ��
�����
� , ���  ������  

����������
  ���  ‘����� ’ ��
  ���������  �
��	���� , �  �����  ������  

���������  ��  ��
�����
�  	��  ����� , ���  ����
  �����
��  �  ��������  ���  

��
�����
��  �  ‘����  ����� ’ ��
  ‘����� ’ �
��	���� .  

 

 

 

1) 1 ����  9.09% 
2) 2 ����  28.18% 
3) 3 ����  19.09% 
4) 4 ����  36.36% 
5) 5 ����  > 7.27% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.2.5 �
�����  �����
�������  ���  �
���  ��
���  

 

           �*�34)  4.5: )�
���  	
���
�����  ���  �����  ��
����  

3  �����  ���  �����#���
  ����  "���  �  �� 	��  �  ��  

�����	
�������� , (���  	
���
��  ���  ����� ) ����
  	
��
  �����  �������  

��
  ��  ����  �
  �
����  	���������  ��  �������
���� .  

 

 

 

 

1 	
���
�� /�����  66.06% 
2 	
�������� /�����  20.30% 
3 	
�������� /�����  10.30% 
4 	
�������� /�����  3.33% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.2.6 �
�����  �
����   ��
���  ���  ��������  ��  
�����
��  

 

          �*�34)  4.6: )�
���  ������   ��
����  ���  �������
  ��  ��
�����
�  

+����������
  ��
  ��  ��
�����
�  ���  ������  �����#���  ��  


���������  ���!�  �������� , 	
������  ��
  ��
������  ��
����  �  ��  

‘����  ����� ’ ��
  ‘����� ’ ��  �
��	��  ��
�����
�  ��  �����  �!
���������  

��������  ���  �������  ����
� . 

 

 

 

1 ������  34.54% 
2 �����
  31.21% 
3 �����
  26.96% 
4 �����
  6.96% 
5> �����
  0.30% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.2.7 �7��
�����  
�����  �
  �9��:
���
  �
��
�2��
   

 

          �*�34)  4.7: ����������  �
����  ���  �!���#����  ��
�����
�   

%� ��
�����
�  ���  	��  �����  ����������  �
����  ����
  ����  

���
�������  ���  ��  ��
�����
�  ���  ���������
  �  ��  �  ���
��������  �
���� .  

.  ��������  ���  �
��	�����  ����
  ��
�����  ��
  ��
�  ���
�  ���
������  

���������� .   

 

 

 

 

0 ����������  
�
����  

55.75% 

1 ���������  
�
���  

20.90% 

2 ����������  
�
����  

23.03% 

3 ����������  
�
����  

0.30% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.2.8 ���
��  �������  ����  ����  

 

          �*�34)  4.8: ?���!�  �������  ����  �
���  

+����������
  ��
  ��
�  ���  20% ���  ��
�����
��  ���  ������   ������
  

������  ��
�  �
����  ��� , ��
  ����  ��  20% ������  ���������
  ���  ��  ‘����� ’ 

�
��	���� . 

 

 

 

 

1) ?���!�  
�������  

20.30% 

2) )������  
�������  

79.70% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.2.9 �
�����  �����  

 

           �*�34)  4.9: +����"�  �
����  

-��  �����  �������  ���  ��
�����
��  	��  �������  ��  ����	
�����
  

����  ��  �
�  ����������  � ����  �  �����"�  ���  �
����  ��� . +���  ���  ����  ��  

���
�������  ��
�����
�  	�������  ������  ‘ ��
�� ’, ��
  �����������
  
�  

�������  
���������  ���  �����  ��  �
��	����  ��
�  ��������
�  ���  �����  

	���� .  

 

 

 

1) '���
�  26.36% 
2) 4��
�  18.78% 
3) )�����
��  14.85% 
4) &��
��  9.70% 
5) &��  �����#�  33.33% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.2.10 �����  �����  �����
���  ����  ����  

 

           �*�34)  4.10: -�����  �
����  ��
�����
��  ����  ��
�  

.  �����
��
��  ���
�"����  ���  ��
�����
��  	�����
  ��
   ��������
  

����  ������
���   ����  ��
� , �����  ����  ���
��  ����  �����  ���  

�!�
�������  ������
��  	
��
  ��  ������
  �  ��
��  ��
  ���
�#����
  ������
��  

�
������  ������
�  �
�  ��  ��������� . )��  ���  ����   � �
�  ����  

������
�
����  ����  ��  ���
�#����
  ���
�������  ������
�  �
�  ��  	���
����� . 

4.3 ������  ���
������  ���
���
���  ���  �����
���  

������������
  �
  ����
  ��������  ���  ����
���
�����
 , �  ����!�  

��������  ��  ���  ��  	���
�  ���  ��
�����
�� . ���  ������
� , 	��������
  �
  

���� , ����  ����  ����  ��� , ���  ������
��  ����
���
����
  �  �������  

����  �
���  �
�  ����  ����  3��� �
� ,  - 1���
� . )��������  ������������
  �
  

 ����  �������  ���  ����
  ���
����  �  ���������� , �����  ��
  �  ����!�  

����
��  ����  ���������  �  �!�
��������  ������
�� , ����  ��
����  

1) +���  80% 
2) 8���  16.98% 
3) �������  3.30% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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����������� , ���� ����0��  ��
  �  ����!�  ��
��
��
��� . ������  �!���#���
  

��  �������  ���  �
���� , �  ����!�   	
����  �#�
�� , �  �����  ��
  ���
�����  

�����
���  ���
������
��� . 

     4.3.1 ���
��  ��
�����  ���
������  
 

 
�*�34)  4.11: �����
��  �������  ����������  

 

���  �����  ����  ���
�"����  ��  ��
�����
�  ���  ������  ����
���
���  

�����
��  ������  $�������  ���������� . )��  ��  ��
�����
�  ���  	��  �����  

������������  � .� .$ . ��  ���������  �������  ���������
  ���  ‘����  ����� ’ 

��
  ‘����� ’ �
��	����  ��
  ����  �!������
  	
��
  ����
���
���  ����  ���  

���������  ������
�� , �
�  �
����
�� , ����  ��
  ����  ���	��
��  ����  ��  

� .� .$ . 

 

1) ����� .���� .
$�������  

75.76% 

2) )������  
� .� .$ . 

24.24% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.2 ���
��  �����������   

 

           �*�34)  4.12: ?���!�  ��
��
��
���   

����  ���
�������  ���  ��
�����
��  ���  ������  ������
  ��  ��
��
��
��  

��
  ����
���
����
  ����  �
�  �������  ���  ��
  �
�  "�!� . )�����  ��
�����
�  

�����  	��  ��
��
��
��  ������������ . '� �
� , �  �����
��
��  ���
�"����  

���  �������  	��  ����
#�  ���  ������
���  �����  ���  ��
��
��
���  ���� .  

 

 

 

1) )������  ��
��
��
���  39.70% 
2) 1. ��
��
��
��  22.42% 
3) 2.��
��
��
��  27.88% 
4) 3.��
��
��
��   8.79% 
5) >4 ��
��
��
��  1.21% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.3 ���
��  ����������  

 

          �*�34)  4.13: ?���!�  !��������  

7�����
  ���  
���  �������  ��
�����
�� , ����������  ���  ��  ‘����  

����� ’ ��
  ‘����� ’ �
��	���� , ���  ����
���
���  ���  !�������  ���  

���  �������� .     

 

 

 

 

1) 9�������  6.97% 
2) )������  

!��������  
92.03% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.4 ���
��  ������   

 

�*�34)  4.14: ?���!�  �#��
��   

%� 27% ���  ��
�����
��  ���  ������  	�����
  ��
  ����
���
��  ��  �#��
  

��  ���  �������� . )���  ��  ��
�����
�  �������  ������
��  ��  ����  �
�  

����������  �
��	����� . 3  �����  ��������  ����
  ��
  ����
�  ��
�����
�  ��  

����
���
���  ��  ����  ������� ,  ���  ����
�  ����  ��  	���������  ���  

��������  ���  �
���� , �
�  ����  	
������
�� .  

 

 

 

1) ?���!�  �#��
��  26.97% 
2) )������  �#��
��  73.03% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.5 ����
��  ���
���
  

 

�*�34)  4.15: .�����
��  �����
���  

-��  
���  �������  	�����
  ��
  ����
���
��  ������
��  �����
��� , 

����  ���  ���� , ����  ��  ���	����  �  ����  ���  �������� . .  ���
�"����  

�����  �������  ���  ‘����� ’ ��
  ‘����� ’ �
��	���� . 

 

 

 

 

1) ?���!�  
�� .�����
���  

8.79% 

2) )������  
�� .�����
���  

91.21% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.6 �������  ��
������  ��  ��
���  �����  

 

 �*�34)  4.16: ������  ��������  �  +�����  ��
��  

����  ��
����  ‘<��� ’ ���  �������������� , �����  ������  �������� , 

�!
���������  ��������  �����  ��  ��
�����
�  ���  	������  ��
  ����
���
���  

�����
��  ������  ��������  �  ��������  ������  ��
�� . )�������  

��
�����
�  ��  )����
���  ���
����  ���  ������ , ��  �����  �������  ���  ‘����� ’ 

��
  ‘�����  ����  �"��� ’ �
��	���� , �  �����  ��������  ���
���	�� , ����  

��  ��������
  ���������  ����  �  ��
���� . 

���  �����������
�  �������  ��
  �����  ��
�����  �
�  ��  ����  ���  

�������� , ����  )������� , $�������  �������� , $�������  ���������� , 

.�����
��  �������� , ������
���  �#��
 , $�������  ��������� , ����  �
  

��������
�  ���  ��  	������  �
�  �����  �
�  ��
����� , ����  �	��
���  �  

����
���� .  

1) ?���!�  ��������  
+������  

5.15% 

2) )������  ��������  
+������  

94.85% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.7 ��
�����  ��  ���  ��  �������  

 

�*�34)  4.17: $������  ��  ���  ��  	���
�  

���  ���������  �������  ����  ��  ��
�����
�  ���  ������  �����  

�������  ��  ���  ��  	���
� .  .  ���
�"����  ���  ��
�����
��  ���  	��  �����  

�������  ��  ���  ��  	���
�  ���  �
����  ������������
  ���  ��
�����
�  �  ��  

‘����  ����� ’ ��
  ‘����� ’ �
��	���� , ��
  ������  ����
  ��
�����
�  �����  

�����
��  ������  �������� . 

 

 

1) 3�
��  �������  �
����  72.73% 
2) 1��
��  �������  

�
����  
27.27% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  

 

86 
 

4.3.8 �
��  �����
����  ��
������  ����
���  

 

�*�34)  4.18: @���  ������
���  ��������  3��� ����  

%� ���������  �������  ���  ��
�����
��  ��  ���  3��� �
�  

���!�������  �
��	����� , ����
���
��  ����
���  ��  ������� , �������  

���
��  �
�  ��  	�	����  ���  ������  ����  ��  ����  ����
  ��
�  ����  

��
�����
����  ���� . -��  
���  �������  ��
�����
�� , �  ‘����� ’ ��
  

‘�����  ����  �"��� ’ �
��	���� , ����  ��
  ���  ‘����  ����� ’ ��
  ‘����� ’, 

�������
  ��  ����
  �����  ������
��  ��
  �
�  ������  ���� , ���  ���������  

�������� .   

 

 

1) -��  2 
����  

59.40% 

2) 2-4 ����  30.60% 
3) 4-6 ����  3.93% 
4) 6-8 ����  3.63% 
5) >8 ����  2.44% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.9 �
��  �����
����  ��
������  �����
���   

 

�*�34)  4.19: @���  ������
���  ��������  4�� ����   

%� ���  4�� �
�   ���
������  �
  ���
�  ������  ����������   

������
���  ������  ���  ���������  �������� , �  ��  ‘����  ����� ’ 

�
��	����  ��  ���
���#����
  ������  ��
�  	��  ������ . +��
  �������
  ��
  ��
  

�����  ��  ���  ���  �������  ��
�����
�� , �  ‘����� ’ ��
  ‘�����  ����  �"��� ’ 

�
��	���� , ����  ��
  ‘����  ����� ’ ��
  ‘����� ’ �������
  ��  ����
  �����  

������
��  ������  ����  ���  ���������  �������� . )��
����� , ��  

��
�����
�  �  ‘������  �"��� ’ �
��	�� , ����
���
���  ����   ���  �������  ��  

������  �������� . +������� , �  ����!�  ������  ��
  �  ��������  ��
�����  

����������  ���  ��
����  �����  ���  ��
�����
��  �� ������  ����  

����
���������  ���  ������  ���  �����
���  ���������  �������� . 

1) -��  2 
����  

25.45% 

2) 2-4 ����  32.72% 
3) 4-6 ����  31.81% 
4) 6-8 ����  6.06% 
5) >8 ����  3.94% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.10 �
��  �����
����  ��
������  �����
���  

 

�*�34)  4.20: @���  ������
���  ��������  &��� ����  

%� ���  &��� �
�  ��  ��
�����
�  ���  ������  ����
���
���  ���  

�������  ������ , ���!�  4-6 ��
  6-8 ����  ����  ��� . .  �������  ���  

��
�����
��  �
��	���
��  �����  ��  ��������
����  
��	����  ��  ����  �
�  

���������� .  

 

 

 

1) -��  2 
����  

6.36% 

2) 2-4 ����  16.66% 
3) 4-6 ����  30.60% 
4) 6-8 ����  35.45% 
5) >8 ����  11.00% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.11 �
��  �����
����  ��
������  ������
���  

 

�*�34)  4.21: @���  ������
���  ��������  *���������  

%� ���  *������
�  ��  ��
�����
�  ���  ������  ����
���
���  ��  

�������  ������ , ���!�  4-6 ��
  6-8 ����  ����  ��� . %� ‘������  �"��� ’ 

�
��	����  ��������������
  ������  ���  	������  ���������  ���  2-4 ���� . 

��
�  �����  ����������  �������
  ��  ������
  ��  
���������  ���  ��
�����
��  

 ���
  ���  �
��	�����  ���� .   

 

 

 

1) -��  2 
����  

4.24% 

2) 2-4 ����  15.15% 
3) 4-6 ����  28.49% 
4) 6-8 ����  36.67% 
5) >8 ����  15.45% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.12 �
��  �����
����  ��
������  ���
���
���  

 

�*�34)  4.22: @���  ������
���  ��������  6� ��������  

%� ���  6� �����
�  ��  ��
�����
�  ���  ������  ����
���
���  ���  

�������  ������ , ���!�  4-6 ��
  6-8 ����  ����  ��� . %� ‘������  �"��� ’ 

�
��	����  ��������������
  ����  �����   < 2 ����  ��
  ���  	������  

���������  ���  2-4 ���� . ��
�  �����  ����������  �������
  ��  ������
  ��  


���������  ���  ��
�����
��   ���
  ���  �
��	�����  ���� .   

 

 

 

1) < 2 ����  6.97% 
2) 2-4 ����  14.24% 
3) 4-6 ����  37.58% 
4) 6-8 ����  29.70% 
5) >8 ����  11.51% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.13 �
��  �����
����  ��
������  ��
����  

 

�*�34)  4.23: @���  ������
���  ��������  1������  

%� ���������  �������  ���  ��
�����
��  ��  ���  1���
�  

���!�������  �
��	����� , ����
���
��  ����
���  ��  ������� , �����  

���
��  ��
  ���
  �
�  ��  	�	����  ���  ������  ����  ��  ����  ����
  ��
�  ����  

���
!
��
����  ���� . -��  
���  �������  ��
�����
�� , �  ‘����� ’ ��
  ‘�����  

����  �"��� ’ �
��	���� , ����  ��
  ���  ‘����  ����� ’, �������
  ��  ����
  

�����  ������
��  ��������  ����  ���  ���������  �������� .   

 

 

 

1) -��  2 
����  

29.10% 

2) 2-4 ����  51.21% 
3) 4-6 ����  13.03% 
4) 6-8 ����  3.03% 
5) >8 ����  3.63% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.14 
������  ��
��
�����  ����������  ��
������  

 

�*�34)  4.24: >��
��  �����������  ���������  ��������  

-��  �����  ����  ���  ��
�����
��  (43.93%) 	�����  ��
  ����#�
  ��  

����������  ���  ��  ������  �������� , ���
  ����  20 �  C. -��  �����
��  

����
  (31.81%) ���!�    20-22 �  C, ���  ���  ����  ����  �����  22-24 �  C. 

%���� , 
���  �������  ����#�
  ��  ����������  ����  ���  ����  24 �  C . 

 

 

 

1) > 20�  C 43.93% 
2) 20-22�  C 31.81% 
3) 22-24o C 20.00% 
4) <24o  4.25% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.15 ���
��  ������  ��
��������   

 

�*�34)  4.25: ?���!�  ��
����  ����������   

�����  ��  60% ���  ��
�����
��  ���  	������  ���  �����  ��
���  

���������� , ���  ����  ����  �����
��  ����
��  �!�
��������  

������
�� , �
	
��  ���  �����   ����  �  ��
�����
�  ����
  �����
��  �������  

�����  ��  ����� . ���  ��
�����
�  ���  	��  �����  ���
�� ������
  �  

���
�"����  ���  ‘����  ������ ’ ��
  ���  �����  ����  ���  ‘������ ’  

�
��	���
��  ��
�����
�� . 

 

 

1) ?���!�  ��
����  
����������  

59.10% 

2) )������  ������
���  
����������  

40.90% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.16 ���
��  ������  ����������  

 

 

�*�34)  4.26: ?���!�  	
����  �����
�����  

-��  �����
��  �������  ���  ��
�����
��  ���  ������  ���
  	
���  

�#�
�  ���  ��������  ��� . ����
  ������  �  ���
�"���� , ����  ��
  ��
  ��� , ���  

������  �
��	���
��  ��
�����
�� , ��
  ������  �������  ��������  

���������� . 

 

 

 

1) ?���!�  	
����  
�#�
��  

37.27% 

2) )������  	
����  
�#�
��  

62.72% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.17 ���
��  �������  ����  ����  

 

�*�34)  4.27: ?���!�  ������  ����  �
���  

%� 56% �������  ���  �
�
��  ���  ��
�����
��  ���  ������  �����  

������ . %� �������  ����  ��
 � �
�����
  ��
  ���  ���  ��
���  ���  �
�
�� , 

�����  ��  ����
�  ���  ���������  ���  ��  ���  �
�  	��������  ���  80 ����  

����������  ��  �����  �����  ����  ���������  ���� . 

5�����   �����������
  !���  �����  �������  ���  ��
�����
��  ���  	��  

�����  �����  ��  �������  ���  ‘����  ����� ’ ��
  ‘����� ’ �
��	���� . 

 

 

1) ?���!�  ������  55.75% 
2) )������  

������  
44.25% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.3.18 �������  �
	��������  

 

�*�34)  4.28: +����
��  ���
������
��  

1�����  ���  
���  �������  (12.12%) ���  ��
�����
��  ���
  ���	����  

���  �
����  ���  �  ���
����  �����
���  ���
������
��� , ��
  ����  

��������������
  ���  ‘�"��� ’ ��
  ‘�����  ����  �"��� ’ �
��	���� .  

 

 

 

1) +����
��  
���
������
��  

12.12% 

2) )������  
+����
���  
���
������
���  

87.97% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.4 ���
�����  ������  �����
���  

��  ����  ��  ��	��  �����������
  �  ����������  ���  ����������  �
�  ��  2 

���������  ��� , �  	
��
���  ����������  ������
���  ������� , �����  ��
  �  

���������  ���  ����������  ���  ���������  �������� . 

4.4.1 ���������  ���
������   
 

4.4.1.1 ���������  ���
������  2008 

 

�*�34)  4.29: ����������  ����������  2008 

 

 

 

 

 

1) 0L  24.24% 
2) 0-300L  4.54% 
3) 301-600L  19.10% 
4) 601-900L  17.57% 
5) 901-1200L  23.03% 
6) 1201L ��
  ���  11.51% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  

 

98 
 

4.4.1.2 ���������  ���
������  2009 

 

�*�34)  4.30: ����������  ����������  2009 

%� 25% �������  ���  ��
�����
��  �����#���  �	��
��  ����������  

���������� , ��
  ����  	
��
  ����  	��  �����  �����
��  ������  �������� , ����  

�����  ����  	��  ����
  �������
� . ����  �����������
  �  ���
�"����  ���  

��
�����
��  �  ‘����  ����� ’ ��
  ‘����� ’ �
��	���� .   ��
  �
�  �
�  	��  

����
��  ��  �������  �����������  ���  ����������  �
�  ����  �
�  ����������  

�����������  ����  ��
  ���  ��  �
��	����  ����
  ��������� . %� ���������  

�������  ���  ‘������  ����  �"���� ’ �
��	���
��  ��
�����
��   ��������
  

����  (5) ���������  ���  ��  ‘�"��� ’ ��
  ‘������  �"��� ’ �
��	���
��  

��
�����
�  ��
�  (3) ��
  (4). 

 

1) 0L  24.24% 
2) 0-300L  5.45% 
3) 301-600L  17.87% 
4) 601-900L  17.27% 
5) 901-1200L  23.04% 
6) 1201L ��
  ���   12.12% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.4.2 ���������  ���������  
�������   
 

4.4.2.1 ���������  ���������  
�������  	������  

 

           �*�34)  4.31: &
��
���  ����������  �������  ��
���  

 

 

 

 

1) < 50 ����   7.87% 
2) 50-75 ����   16.96% 
3) 75-100 ����   23.63% 
4) >100 ����    51.51% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  

 

100 
 

4.4.2.2 ���������  ���������  
�������  �����
�  

 

�*�34)  4.32: &
��
���  ����������  �������  ��������
  

%� �������  ��
  �
  �
��	���
���  ����������  ����  ����������  ���  

������
���  �������  ����
  �������  �  �	
�  ��  ��
���  ��
  ��  ��������
 .  

%� 
��  �������  ��
�����
�  ���������  ����  ���  100 ����  ��  

	����  ��  ������
��  ���� . ��  ����  ��  ���������   �������
  ��  ���������  

����  ���  ‘������ ’ �
��	���
��  ��
�����
��  �����  ��
  �  ���
�"����  ���  

‘������  ����  �"���� ’, ‘�"���� ’ ��
  ‘������  �"���� ’ �
��	����� .  %� 

‘����� ’ �
��	����  ����������
  �������  ��  ����  ���  ���������� .    

 

1) < 50 ����   8.49% 
2) 50-75 ����   16.06% 
3) 75-100 ����   26.66% 
4) >100 ����    48.79% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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4.4.3 �����
���  ���
���  ����������  ��
������  

 

           �*�34)  4.33: ���������  �����
���  ���������  ��������  

   ���  �����  ���
�"����  ����  ��  ��
�����
�  ���  ������  ���������  ��  

���������  ���  �����
���  ���������  ��������  ����  ����  ����� , �������  

����  �����
��  �
�  ��  �����  ��
�������  ��
  ����  ���	���  ���  ��������� , 

��  ���
����
   ����  
����  ��������  ���  ��������  ����  	��  ����
�  ��  

�����
��  ������  �������� . ����  ��������  “	��  �����#� ” �����  

�����
������  ��
  ��  ��
�����
�  ���  	��  �����  �����
��  ������  

�������� , ���  ��  ������
��  �������  ���  ��
�����
��  ���  	��  �����#�
  

��  ���������  ����������  ����
  ����  
������� .   

 

 

1) ����  2 
����
�  

13.94% 

2) ����  �����  60.30% 
3) &��  �����#�  25.76% 



�������  ����	�
����  ������  ���  ����  ��  ����  �  ��
�
��  ��
����  ��  ���������  
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5. �����
������ - �
�������  
 

5.1 �����
������  

)���������  ��  �����������  ���  ��������������  �!������
  ����
�   

�������
���  ���������� . .  ���
�"����  ���  ��
�����
��  ���  ������  

�����
   ���  ‘����� ’ ��
  ‘����� ’ �
��	����  ��
  ����
���  ������  ��  

�������
����  ��
  	
�������� , ��  �
����  ��
�����  ���  ��  1980. ��  �����  

�������  �
  ����
����  ����
  ������
����  ����  ��
� , �����  ��  �����  ������
  

��
  �����  ��
  ��  ��������  ���
��  ������
� . 3  �����  ��������  ���  ����  

���
�  ����  ����
���
����
  ����
  �  �����
��  $������  +���������  

�����
���������  ���  ��  ��
��
��
�� .  ����  ���
�"����  ���  ��
�����
��  

����  ����  3��� �
�  4�� �
�  ��
  1���
�  ����
���
���  ������ , 2 �  4 

����  ���  ����  ��  �����
��  �������  ���������� , ���  ����  ����  &��� �
� , 

*������
�  ��
   6� �����
�  ��!�����
  ��
�  6 �  8 ���� , ������  ��
  �������� . 

.  ����������  ����#���
  ���
  ����  24 �  C, �  �����  ����
  
	��
��  

����������  �
�  ��  ��  ������
  ������  �������  ���
���  ������
�� . ��  

�����  �������  ��  ��
�����
�  �����  ��
  ����
���
���  ��
���  

���������� , �!�
�������  ���  ‘����  ������ ’ ��
  ‘������ ’ 

�
��	����� , ���  ��������  ��  
�������   ���  ��
���  ���������� . 

)��
����� , �  ���
�"����   ���  ����
�
��  	��  ���
  ������������  	
���  �#�
� , 

�  ��  ‘����  ������ ’ ��
  ‘������ ’ �
��	�����  ��
�����
�  ��  ��  �����  ��  

����  
���   ���  ��
  ���
 . %� ���
�������  ��
�����
�  �����#����
  ��  ����
�  

�  ����� , ��
  ����  ��
 � �
�����
  ��
  ���  ���  ��
�
���  �������  ���  

�
�
��  ���  ��
�����
�� , �����  ��  ���
�������  ����
  ��
����  ��  	�������  ���  

1980 ��
  ��� . .  �����
��  ���
������
��  	��  ���������
  ���  ����
�  ���  
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�����#���  ��  ��
�����
�  ���  ������ , �����  ����  �����
��  	
��
  ��  �	
��  

���  ����
���  ���  ��
�����
�  ��  ����
  ������  ��
  ����
� , ���  ��  ���
�#����
  

�
������  ������
�  �
�  ��  ��
������  ���  ��
�����  ������� -	���
��  .   %� 

25% �������  ���  ��
�����
��  �����#���  �	��
��  ����������  ���������� , 

��
  ����  	
��
  ����  	��  �����  �����
��  ������  �������� , ���  

����
���
���  ������  ��������
����  ������  �������� , ����  �����  ����  	��  

����
  �������
� , ����  ������!��� . ����  �����������
  �  ���
�"����  ���  

��
�����
��  �  ‘����  ����� ’ ��
  ‘����� ’ �
��	���� .   ��
  �
�  �
�  	��  

����
��  ��  �������  �
�  �����������  ���  ����������  �
�  ����  �
�  ����������  

�����������  ����  ��
  ���  ��  �
��	����  ����
  �������� . %� ���������  

�������  ���  ‘������  ����  �"���� ’ �
��	���
��  ��
�����
��   ��������
  

����  ‘900-1200 L’ ���������  ���  ��  ‘�"��� ’ ��
  ‘������  �"��� ’ �
��	���
��  

��
�����
�  ��
�  ‘300-600 L’ ��
  ‘600-900 L’ . ��
  �
�  	��  ���
�	���  ���  

������ , ��
��� -��������
 , �  ����������  ���  �������  ����
  ��������
�  

�
�  ��  ��
�����
�  ���  ������ . ����  4�  ���������  (���  ���  100 ���� ) 

 �������
  ��  ���������  ����  ���  ‘������ ’ �
��	���
��  ��
�����
��  

�����  ��
  �  ���
�"����  ���  ‘������  ����  �"���� ’ , ‘�"���� ’ ��
  ‘������  

�"���� ’ �
��	����� ,  ���  ��  ‘����� ’ �
��	����  ����������
  �������  ��  

����  ���  ���������� . %���� , ���  �����  ���
�"����  ����  ��  ��
�����
�  ���  

������  ���������  ��  ���������  ���  �����
���  ���������  ��������  

����  ����  ����� , �����  ����  �����
��  �
�  ��  �����  ��
�������  ��
  ����  

���	���  ���  ��������� , ��  ���
����
   ����  
����  ��������  ���  ��������  

����  	��  ����
�  ��  �����
��  ������  �������� .  
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5.2 �
�������  

4��  ��  ��������������  "  ����)�����  $�,&���  ���  ���������+  �"�  

����"�  -�  ����� ���  ��  &�"����'��"-� �  ��/  �-���+  �##+  ���  

��������+  ���)�+�����  '�+����  ���  -�  �������� � : 

1. 1�����
�  ����
�
��  (��������
���  ��������� �� 	
����  

�#�
�� , �����
�  �������� , �������� , � .� .). 

2. )��
���������  ����
��  �� ���� , ��� ��
��  ��
�������  

���������  �����
���  ��������  (�����  ������� , � .� .). 

3. �����������  �����
���  ��
����  ���������  � /��
  �����  

���������  )+�  (� .� . ���� ����0��� ) ��  ����
�  ����
�
�� . 

4. &���������  �������������  �
�  �����������  ��
����  

���������� , ��������� /	
����� /��������  ���
���  ������  

(�����  ��
  ��  ����
  ���  ����� ) 

5. +�����  ������
����  �� ������
���  ������
��  ��
  

��������  ������  ������
����  ���	��
�������  ��  ����
�  

����
�
�� . 

 0  -�����"  ��/�  �#��#"�������  �#�)�����  ���&��,����  

���  ����)����,�  ���/&��  )��  �"�  ��������!"  ���  ����)����+  $��&,�  
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�#��,�  ���� , ��  �"�  �$����)�  ��)����������  ������  ����������  

����!"�  /��  ���  ����)������  ���'����/�"��� : 

1. �
	
��  (��
���
�� ) �
����
� , �������
� , ��
�������  ��
  �����
  

�������  ���  �����
����  ���  ������
���  ������  

��
�����
�� . 

2. &�����  ���������  ������  �� ������
���  ������
��  ����  

��  ��
�����
�  ���� , �
�  ���  �!�
�������  ������
�� , �
�  ���  

��!���  ���  ������
����  ���	��
�������  ��
  �
�  ���  ������
���  

��� ��
��  ���  ����
�
��  ���� , �����  ��
  �
�  �����  ������  

���  �����#����
  �  ��  ���
��
����  �
�  ��  ��
�����
�  ����  

�����	�  ������
����  �������  (� .� . ���������  ��  ��
��� , 

"�!��  ��  ��������
 , � .� .� .). 

3. ,�����	�����  / ���������  ��� �����  �!�
��������  

������
��  ��
�  ����
����  ���  ������
���  ����  ������  

��
�����
�� . 

4. +����������  ���  ������
���  ������  ��
�����
��  �����  

�����
�����  ����  �
�  ��  	
��
����  ���� , �
�  ��  �
	
��  

���������  ��
  �
�  ����  ������  ���  ������  ��  ����  

����������  ������
���  �������
!�  

(������	��
�� /�� ������
�� /����
�� ). 
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�
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�
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  �
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�
������  �	�
�����  
 

��������  �!"#$�%��$�  :_________________ 
�$%&' �!"#$�%��$� :_____________________ 
 

� ) �������  ���	���	���  ���  
��  �����  
 
1) $($���)�  $�*)�'  :_________________ 

 
2) �(�+,����  $�*)�'  :__________________ 

 
3) -#$'  *�#��*��.'  $�*)�'  :________________ 

 
4) �($'  $�*)�'  : 

            �$�$*�#$�*)�  /      ���%0!��%�  /       ��1$�0#�  /         233$ /  

5) �!��%&'  ��$)*"�  :  1  /     2 /     3 /      4 /     5 *��  ,�" /    
 

6) �!��%&'  4��%�!��%,#"�  ��,  &!$+$ :_______________ 
 

7) �!��%&'  $!&+"�  :_________________ 
 

8) �!��%&'  ,33"�  $�*�5�  ($�  6!)�*$�#��  ��  �(�+.  %� # �  $�*)�  ��'  : 
__________ 

9) 7(�!8  (�3"#.'  :  ���   /              9:�   /  
 

10)  ��  ($��  (�!�$:.  #$� *# !)$�  6!)�*�#��    $�*)�  ��'  

�&!���   /     �&#��   /    ���#$3�*.   /    ��#�*.   /    ���  ;�"!)1"  

/  

11)  �)���  �*#����%0�$  #$ �()#�  ��'  �#$�  .3�$  :  ($3�   /    3);$  /   *��&3$�  /  
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( .: . *�#,  #  4�,!*���  #$� %�� %�!�$�   

12) ��  &:�, ;��  ($�$ 3&;$ :   �0�#!�   /      �#.!��   /     233$  /  
 

� ) �
����  ��������  ������	��  : 
 

13) ��!�*,3"  4 35�#�  *�#,  (!$�0;;��  #$ $�*$;�����*&  ��'  ���&4 %�  : 
 

0      -   5,000    ��!5 /0#$' /          5,000-10,000    ��!5 /0#$' /  

10,000-15,000  ��!5 /0#$' /          15,000-20,000  ��!5 /0#$' /  

20,000-25,000  ��!5 /0#$' /          25,000-30,000  ��!5 /0#$' /  

30,000-35,000  ��!5 /0#$' /          35,000-40,000  ��!5 /0#$' /  

40,000-45,000  ��!5 /0#$' /          45,000-50,000  ��!5 /0#$' /  

 50,000-55,000 ��!5 /0#$' /           55,000-60,000 ��!5 /0#$' /  

 60,000-65,000 ��!5 /0#$' /           65,000-70,000 ��!5 /0#$' /  

 70,000-75,000 ��!5 /0#$' /           75,000-80,000 ��!5 /0#$' /  

 80,000-100,000 ��!5 /0#$' /                100,000 > ��!5 /0#$' /  
 

� ) �������  ���	�������  ���	���	���  : 
 

14) �($'  �0!%��� '  / ��8 '  ($�  :! ��%$($��)#�  : 
 

/  ���#!�*.  �0!%���  (�#!�3�)$�                   /  ��!&��!%$    

/  <�3&�$%(�                                                 /  �3�*#!�*.  ��!%,�#!�    

/  ��!%,�#!�  �;!��!)$�                                /  ��!%,�#!�  �3$;&�$�     

/  1,*�                                                           /  �3�*#!�*,  *�3$!�+0!    

/  ���!;���*&  #1,*�                                        /  �3�%�#��#�*&  (:!.�  ;��  �0!%���  *��  

=�8 ) /  ��!%,�#!�  (�#!�3�)$�                              /  233$ 

 
                  

15) -:�#�  �0!%���  ��  &3� #�  4"%,#��  :   ���   /         9:�   /  
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16) ��  ($��  4"%,#��  0:�#�  : 

� ) *!�6�#$*,%�!�   /   6) #$��30#�  /   ; ) ��3&��  /   4) #!�(�1�!)�  /  

� ) :$3  /  1) 2  *!�6�#$*,%�!�  /   ) 2  #$��30#�  /   � ) ,33$  /   
 

17) �&��  #�#!�;"��*,  (�!)($�  *�3�(#$��  #�  4"%,#��  ��#,  : __________ 
 

18) �&��'  (�!)($�  5!�'  :! ��%$($��)#�  #  �0!%���  *,��   %0!�  ;��  #$�'  �8.'  
%.��'  : 

�*#56!�$'  /       �$0%6!�$'  /        ��*0%6!�$'  /        
��$�,!�$'  /      

��6!$�,!�$'  /     �,!#�$'   /  
 
19) �#$�'  (&�$�'  6��%$�'  *�3�)$�  !��%)1�#�  #  ��!%$*!��)�  : _________  
       
20) �! ��%$($��)#�  *,($�$  %0�$ (�!�;";.'  .  �8$�*$�&% � '  # '  ��0!;���'  

&("' :  

�3��*&'  ��!%$�)+"��'  /     �"#$6$3#��*&  /       233$ :________ 

21) �(,!:$��  4�(3,  #1,%�� �# �  $�*)�  ��' : ���  /    9:�   /  

22) -:�#�  %&�"�  �# �  $�*)�  ��' : ���  /    9:�   /  

23) �(,!:$��  �#$�:�)�  (�� #�*.'  �!:�#�*#$��*.'  �# �  $�*)�  ��'  : ���  /    9:�   

/  
 
 

 
 

� ) ���	������  ��
�������  : 
 
 

24) �&�$  (�#!03��$  *�#���35��#�  (�!)($�  *,��  :!&�$  : (#�  2 #�3��#�)�  0# , ��  
3)#!�  .  ��!5 )  
200…  _____________                200… ______________ 

 
 

25) �$��  �)���    2% ����,   *�#��,3"�   3�*#!�*$�  !��%�#$'  �#$ �$�*$*�!�&  ��'  
: 
���%5��'  :_____________       ��3$*�)!�  :________________ 

 
26) ��:�&# #�  ���#.! � '  #$� ���#.%�#$'  �0!%��� '   :  

 
27) �&��  *3�%�#��#�*,  0:�#�  :______ 
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28) 	�"!)1�#�  #� ���!;���*.'  *3,� '  �)���  .  #� �(&4$�  0:$��  #�  

:! ��%$($�$�%���  ���#.%�#�  �0!%��� '  ;   
 

�06 #�'  ���#!�*.'  �0!%��� ' ____ >  ���  >  9:�  >  �3,�  >  ���%&'  
�(&4$� '  

�3�%�#��#�*, _________________  >  ���  >  9:�  >  �3,�  >  ���%&'  
�(&4$� '  

��!&��!%� ___________________ >  ���  >  9:�  >  �3,�  >  ���%&'  
�(&4$� '  

�3�*#!�*.  ��!%,�#!�  ___________ >  ���  >  9:�  >  �3,�  > ���%&'  
�(&4$� '  

 
 

29) 233�'  (�!�# !.���'  : 
 

 
 

 
 
 
 
 	��  (�!���&#�!�'  (3 !$+$!)�' , * .��#5�  ��%�"#,* ,  
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