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Κεφάλαιο 1ο  

1.1 ΕΙΑΓΩΓΗ – Προβλθματικι του κζματοσ 

Στθν παροφςα εργαςία πραγματοποιείται µια προςπάκεια αξιολόγθςθσ μικρομεςαίων 

επιχειριςεων ςτθν Κφπρο, µε τθ βοικεια χρθματοοικονομικϊν αρικμοδεικτϊν. Οι 

Μικρομεςαίεσ Επιχειριςεισ είναι θ ςπονδυλικι ςτιλθ τθσ οικονομίασ, θ βαςικι πθγι 

δθμιουργίασ κζςεων απαςχόλθςθσ και ο χϊροσ ανάπτυξθσ επιχειρθματικϊν ιδεϊν, γι αυτό και 

αποφαςίςτθκε θ μελζτθ τουσ και θ αξιολόγθςθ τουσ. 

Σκοπόσ τθσ εργαςίασ αυτισ είναι θ αξιολόγθςθσ εταιριϊν του κλάδου. Επίςθσ, επιχειρείται µια 

ομαδοποίθςθ των εταιρειϊν µε βάςθ τθν οικονομικι τουσ ςυμπεριφορά. Θ αξιολόγθςθ και θ 

ομαδοποίθςθ των εταιρειϊν γίνεται µε βάςθ ζνα ςφνολο αρικμοδεικτϊν. Ζπειτα, γίνεται µια 

πολυκριτιρια αξιολόγθςθ των εταιριϊν µε τθ µζκοδο Promethee. Τζλοσ, γίνεται µια ςτατιςτικι 

ανάλυςθ του δείγματοσ µε βάςθ τα αποτελζςματα που πάρκθκαν.  

Για τθν ανάλυςι µασ, χρθςιμοποιικθκε ζνα τυχαίο δείγµα 30 επιχειριςεων από όλεσ τισ πόλεισ  

τθσ Κφπρου. Οι εταιρίεσ αυτζσ είναι όλεσ µικροφ και µεςαίου µεγζκουσ.  

Θ εργαςία αυτι αποτελείται από 5 κεφάλαια. Αρχικά γίνεται µια περιγραφι των 

Μικρομεςαίων Επιχειριςεων, προκειµζνου να γίνει κατανοθτό το πλαίςιο ςτο οποίο 

λειτουργοφν οι επιχειριςεισ τθσ µελζτθσ αυτισ. Θ περιγραφι αυτι περιλαµβάνει κάποιεσ 

γενικζσ πλθροφορίεσ για τισ ΜΜΕ, τθ διάρκρωςι του ςτθν Ελλάδα και ςτθ Κφπρο κακϊσ και τα 

ιδιαίτερα χαρακτθριςτικά και προβλιµατα που ζχουν. Ζπειτα γίνεται μια περιγραφι ςτουσ 

αρικµοδείκτεσ που χρθςιµοποιοφνται και ςτθ χρθςιμότθτα τουσ. Στθ ςυνζχεια γίνεται μια 

ςτατθςτικι ανάλυςθ του δείγματοσ μασ. Θ ανάλυςθ αυτι περιλαµβάνει µια πολυδιάςτατθ 

ςτατιςτικι ανάλυςθ, µια ανάλυςθ  ςυςχετίςεων (για τουσ αρικµοδείκτεσ) και µια ανάλυςθ 

οµαδοποίθςθσ. Θ μζκοδοσ Promethee που χρθςιμοποιιται, αςχολείται µε τον διαχωριςµό των 

εταιριϊν ςε οµάδεσ, ξεχωρίηοντασ τισ καλφτερεσ από τισ χειρότερεσ εταιρίεσ ςφμφωνα με τα 

κριτιρια που του δϊκθκαν. Εκτόσ από τθν ςφντοµθ περιγραφι τθσ µεκόδου και τθν εφαρµογι 

τθσ ςτθν ανάλυςθ του δείγµατοσ, γίνεται και µια δεφτερθ ςτατιςτικι ανάλυςθ, αυτι τθ φορά 

µε βάςθ τα αποτελζςµατα τθσ µεκόδου Promethee. Τζλοσ, παρατείκονται τα ςυµπεράςµατα 

που προκφπτουν από τα παραπάνω κακϊσ και κάποιεσ προτάςεισ ςχετικά µε τον κλάδο των 

ΜΜΕ. 
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Κεφάλαιο 2ο  

2.1 Οριςμόσ των μικρομεςαίων επιχειριςεων 

 Ραρόλο τον κυρίαρχο ρόλο που διαδραματίηουν οι μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ (ΜΜΕ) ςτο 

παγκοςμιοποιθμζνο οικονομικό περιβάλλον, δεν υπάρχει ζνασ διεκνϊσ αποδεκτόσ οριςμό για 

τθ ςκιαγράφθςθ των ΜΜΕ. Ο οριςμόσ των ΜΜΕ διαφοροποιείται ανάλογα κάκε φορά με τισ 

ςυγκεκριμζνεσ οικονομικζσ, κοινωνικζσ και πολιτικζσ ςυνκικεσ κάκε χϊρασ. 

  Με βάςθ τθ διεκνι βιβλιογραφία οι περιςςότερεσ χϊρεσ προκειμζνου να ορίςουν τθν ζννοια 

τθσ ΜΜΕ χρθςιμοποιοφν κατά κφριο λόγο ποςοτικά κριτιρια, με κυρίαρχο μζγεκοσ τον αρικμό 

των εργαηομζνων και μετζπειτα τον κφκλο εργαςιϊν. 

 Θ Ευρωπαϊκι Επιτροπι τθν 6θ Μαΐου 2003 ενζκρινε ζνα νζο οριςμό των ΜΜΕ απευκφνοντασ 

ςτα κράτθ μζλθ, τθν Ευρωπαϊκι Τράπεηα Επενδφςεων και το Ευρωπαϊκό Ταμείο Επενδφςεων, 

ηθτϊντασ τουσ να εφαρμόηουν ζνα κοινό οριςμό για τισ ΜΜΕ από τθν 1θ Ιανουαρίου του 2005.  

Με βάςθ τθν απόφαςθ τθσ Ευρωπαϊκισ Επιτροπισ θ προχπόκεςθ για να αναγνωριςτεί ωσ 

ΜΜΕ μια επιχείρθςθ είναι να τθρεί ζνα από τα πιο κάτω όρια: 

 Οι μεςαίεσ επιχειριςεισ διακζτουν προςωπικό μεταξφ 50 και 249 ατόμων. Το όριο του 

κφκλου εργαςιϊν προςδιορίηεται μζχρι 50 εκατομμφρια ευρϊ και εκείνο του ςυνόλου 

του ιςολογιςμοφ μζχρι 43 εκατομμφρια ευρϊ. 

 Οι μικρζσ επιχειριςεισ διακζτουν προςωπικό μεταξφ 10 και 49 ατόμων. Το όριο του 

κφκλου εργαςιϊν και του ςυνόλου του ιςολογιςμοφ προςδιορίηεται ςτα 10 

εκατομμφρια ευρϊ. 

 Οι πολφ μικρζσ διακζτουν προςωπικό μικρότερο των 10 ατόμων. Το όριο του κφκλου 

εργαςιϊν και του ςυνόλου του ιςολογιςμοφ προςδιορίηεται ςτα 2 εκατομμφρια ευρϊ. 

Εκτόσ από τα τρία πιο πάνω ςτοιχεία που περιζχονται ςτον οριςμό τθσ μικρισ επιχείρθςθσ, ζνα 

τζταρτο βαςικό ςτοιχείο που ςυμπεριλαμβάνεται ςτον οριςμό, είναι θ εταιρεία να διευκφνεται 

με προςωπικό τρόπο και να μθν αποτελεί τμιμα μεγαλφτερθσ επιχείρθςθσ.  

 Θ Ευρωπαϊκι Επιτροπι μπορεί να τροποποιιςει τθ ςφςταςθ, ιδίωσ τα επίπεδα των ορίων, όταν 

επικυμεί και κατά κανόνα κάκε 4 χρόνια. 

Οι ΜΜΕ αποτελοφν τθ βαςικι κινθτιρια δφναμθ ανάπτυξθσ και καινοτομίασ ςε όλεσ τισ 

οικονομίεσ παγκοςμίωσ. Με βάςθ τα ςτοιχεία του ΟΟΣΑ ςτισ χϊρεσ με υψθλό κατά κεφαλιν 

Ακακάριςτο Εγχϊριο Ρροϊόν (ΑΕΡ) ςυνειςφζρουν περιςςότερο από 55% του ΑΕΡ και 65%τθσ 

απαςχόλθςθσ, ενϊ ςτισ χϊρεσ χαμθλοφ κατά κεφαλι ΑΕΡ ςυνειςφζρουν περιςςότερο από 70% 

του ΑΕΡ και 95% τθσ απαςχόλθςθσ. Οι μικρζσ επιχειριςεισ κεωροφνται κακαροί δθμιουργοί 

κζςεων εργαςίασ. 
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Θ ςτιριξθ των ΜΜΕ αποτελεί ζνα από τα βαςικότερα μελιματα τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ τισ 

τελευταίεσ τρείσ δεκαετίεσ. Για τθν βελτίωςθ τθσ επιχειρθματικότθτασ ζχουν αναπτυχκεί και 

υλοποιθκεί αρκετά χρθματοδοτικά προγράμματα. Ακόμθ με πρωτοβουλίεσ που ζχουν λθφκεί 

δθμιοφργθςαν ζνα οικονομικό περιβάλλον όπου οι ΜΜΕ μποροφν να αναπτυχκοφν δυναμικά 

βελτιϊνοντασ τθν παραγωγικότθτα τουσ και δθμιουργϊντασ νζεσ κζςεισ εργαςίασ. 

 Είναι δφςκολο να είμαςτε ακριβείσ ωσ προσ τισ αιτίεσ που προκάλεςαν τθν παρατθροφμενθ 

τάςθ προσ μικρότερεσ επιχειριςεισ. Αυτι μπορεί να οφείλεται ςε ςειρά παραγόντων : 

 Εκκίνθςθ νζων επιχειριςεων ωσ διζξοδο από τθν ανεργία. 

 Επιτυχία του επιχειρθματικοφ πνεφματοσ και μεγαλφτερθ όρεξθ των ατόμων για 

αυτοδιάκεςθ. 

 Μεγαλφτερθ προκυμία του χρθματοπιςτωτικοφ τομζα να υποςτθρίξει το 

επιχειρθματικό πνεφμα. 

 Ρεριςςότερεσ οικονομικζσ ευκαιρίεσ λόγω των διαρκρωτικϊν αλλαγϊν που προκάλεςε 

ο διεκνισ ανταγωνιςμόσ. 

 Αλλαγζσ ςτισ αγορζσ και δθμιουργία περιςςότερων εξειδικευμζνων αγορϊν. 

 Τεχνολογικζσ πρόοδοι που μειϊνουν τθ ςθμαςία των οικονομιϊν κλίμακασ και ζτςι 

δθμιουργοφν νζουσ τρόπουσ παραγωγισ. 

 Αναδιάρκρωςθ τθσ εργαςίασ και μεγαλφτερθ τάςθ προσ αυτό-απαςχόλθςθ, εξαγορζσ 

επιχειριςεων από τθ διοίκθςθ ι από τουσ εργαηόμενουσ, κτλ. 

 

  Οι παραπάνω είναι μερικζσ μόνο από τισ οικονομικοφ χαρακτιρα εξθγιςεισ. Μπορεί να 

υπάρχουν και άλλεσ εξθγιςεισ τθσ τάςθσ για δθμιουργία μικρϊν επιχειριςεων, οι  οποίεσ όμωσ 

ςτθρίηονται περιςςότερο ςε κοινωνικζσ ι ψυχολογικζσ παραμζτρουσ όπωσ θ κίνθςθ από τθν 

κουλτοφρα του υπαλλιλου προσ τθν κουλτοφρα τθσ μεγαλφτερθσ ανεξαρτθςίασ και 

αυτοδιάκεςθσ. Από το 1980, θ αφξθςθ των επιχειριςεων ενόσ ι δφο ατόμων υπιρξε ςθμαντικι 

και επομζνωσ δεν είναι δυνατόν να αγνοιςουμε το ρόλο που διαδραμάτιςε θ ανεργία. 

  Ωσ επίςθμο αντικείμενο μελζτθσ, οι μικρζσ επιχειριςεισ ζχουν θλικία το πολφ 30 ετϊν, θ δε 

βαςικι κινθτιρια δφναμθ υπιρξε θ βρετανικι κυβζρνθςθ. Θ ανατεκείςα από τθν κυβζρνθςθ 

ζκκεςθ Bolton (1971) ςχετικά με τισ μικρζσ επιχειριςεισ ιταν ουςιαςτικά θ πρϊτθ ςφαιρικι 

μελζτθ που κατζλθξε ςτο ςυμπζραςμα ότι δεν γνωρίηουμε αρκετά γι’ αυτό τον ςθμαντικό 

τομζα τθσ οικονομίασ. Θ αντίδραςθ των ακαδθμαϊκϊν κφκλων και του κόςμου των μικρϊν 

επιχειριςεων ςτθν ζκκεςθ Bolton πρόςφερε ζνα ςϊμα γνϊςεων το οποίο μζχρι ςιμερα 

αποτελεί το πλαίςιο για το αντικείμενο των ΜΜΕ. 
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  Μια οδθγοφμενθ από τθ ηιτθςθ οικονομία ζχει ανάγκθ τισ ΜΜΕ επειδι : 

 Βοθκοφν ςτθ διαφοροποίθςθ τθσ οικονομικισ βάςθσ τθσ χϊρασ και τθσ παρζχουν τθ 

δυνατότθτα να ανταποκρίνεται ςε ποικιλία ςυνκθκϊν τθσ αγοράσ. 

 Βοθκοφν ςτθ δθμιουργία κζςεων εργαςίασ και ςτον περιοριςμό τθσ ανεργίασ . 

 Ρροςφζρουν ζνα ςτοιχείο τοπικοφ ελζγχου και μποροφν να ανταποκρίνονται ςε 

τοπικζσ ανάγκεσ. 

 Θ υπερβολικι εξάρτθςθ από μεγάλεσ επιχειριςεισ που ςτθρίηονται από διεκνείσ 

χρθματοπιςτωτικοφσ ομίλουσ ςτερεί από τισ περιφερειακζσ οικονομίεσ τθν 

ανεξαρτθςία τουσ. 

 Θ παρουςία μικρϊν επιχειριςεων ςτθν οικονομία αποτελεί ζκφραςθ τθσ πολιτικισ 

ανταγωνιςμοφ – εκφράηει το αντιμονοπωλιακό ςκζλοσ. 

 Συνειςφζρουν ςτο ακακάριςτο εγχϊριο προϊόν τθσ χϊρασ. 

 Ενκαρρφνουν νζεσ χριςεισ τθσ τεχνολογίασ και απορροφοφν τεχνολογικζσ καινοτομίεσ. 

 Ενκαρρφνουν υψθλότερα επίπεδα παραγωγικότθτασ αποςπϊντασ μεγαλφτερθ 

παραγωγι ανά μονάδα κεφαλαίου. 

 Φροντίηουν για τισ εξειδικευμζνεσ αγορζσ και ζτςι ενκαρρφνουν και ικανοποιοφν τθν 

καινοτομία. 

 Αποτελοφν οδό για τθν αυτό ανάπτυξθ και τθν ατομικι επιτυχία και ζκφραςθ του 

επιχειρθματικοφ πνεφματοσ. 
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2.2 Ανεξάρτθτεσ, ςυνεργαηόμενεσ, ςυνδεδεμζνεσ επιχειριςεισ 

Ο νζοσ οριςμόσ των ΜΜΕ προςδιορίηει τουσ τφπουσ των επιχειριςεων. Κάνει διάκριςθ μεταξφ 

τριϊν τφπων επιχειριςεων ςε ςυνάρτθςθ με το είδοσ τθσ ςχζςθσ που αυτζσ διατθροφν με 

άλλεσ επιχειριςεισ : 

 ανεξάρτθτεσ επιχειριςεισ· 

 ςυνεργαηόμενεσ επιχειριςεισ· 

 ςυνδεδεμζνεσ επιχειριςεισ. 

 

Οι ανεξάρτθτεσ επιχειριςεισ είναι θ πλζον ςυχνι περίπτωςθ. Ρρόκειται απλϊσ για όλεσ τισ 

επιχειριςεισ που δεν ανικουν ςε κανζναν από τουσ δφο άλλουσ τφπουσ επιχειριςεων 

(ςυνεργαηόμενεσ ι ςυνδεδεμζνεσ). Μια επιχείρθςθ είναι ανεξάρτθτθ αν: 

 δεν διακζτει ςυμμετοχι 25% ι περιςςότερο ςε άλλθ επιχείρθςθ· 

 δεν κατζχεται άμεςα κατά 25% ι περιςςότερο από άλλθ επιχείρθςθ ι δθμόςιο 

οργανιςμό ι από κοινοφ από περιςςότερεσ επιχειριςεισ ςυνδεδεμζνεσ μεταξφ τουσ ι 

από δθμόςιουσ οργανιςμοφσ, εκτόσ οριςμζνων εξαιρζςεων· 

 δεν ςυντάςςει ενοποιθμζνουσ λογαριαςμοφσ και δεν περιλαμβάνεται ςτουσ 

λογαριαςμοφσ μιασ επιχείρθςθσ θ οποία ςυντάςςει ενοποιθμζνουσ λογαριαςμοφσ και 

δεν είναι κατά ςυνζπεια ςυνδεδεμζνθ επιχείρθςθ. 

Μια επιχείρθςθ μπορεί να ςυνεχίςει να κεωρείται ανεξάρτθτθ εάν το όριο του 25% καλυφκεί ι 

ξεπεραςτεί, όταν πρόκειται για οριςμζνεσ κατθγορίεσ επενδυτϊν, όπωσ οι «επιχειρθματικοί 

άγγελοι» («business angels»)*. 

*Υπάρχουν τρεισ βαςικοί τφποι παροχϊν κεφαλαίου – τράπεηεσ, «επιχειρθματικοί άγγελοι» και 

επενδυτζσ επιχειρθματικοφ κεφαλαίου – και ζχουν ςτόχουσ που διαφζρουν πολφ µεταξφ τουσ. 

Οι τράπεηεσ επιδιϊκουν να ζχουν ζνα περικϊριο κζρδουσ από τον τόκο που ειςπράττουν.  Το 

κφριο µζλθμά τουσ είναι θ προςταςία του κεφαλαίου τουσ.  Συνεπϊσ, το κφριο ενδιαφζρον 

τουσ εςτιάηεται ςτα οικονομικά ςτοιχεία και ςτθν αςφάλεια. Οι επιχειρθματικοί άγγελοι και οι 

επενδυτζσ επιχειρθματικοφ κεφαλαίου επενδφουν αµφότεροι µε ςτόχο τθν υπεραξία 

κεφαλαίου.  Ωςτόςο, και αυτοί ζχουν διαφορετικζσ αντιλιψεισ µεταξφ τουσ.  Οι 

επιχειρθματικοί άγγελοι ςυχνά επικυµοφν να εµπλακοφν ςτισ επιχειριςεισ ςτισ οποίεσ 

επενδφουν, ενϊ οι επενδυτζσ επιχειρθµατικοφ κεφαλαίου τείνουν να κεωροφν τθν εµπλοκι 

ςαν κόςτοσ.  Οι επιχειρθµατικοί άγγελοι, εκτόσ από το να βάλουν τα χριµατά τουσ, κζλουν και 

να το διαςκεδάςουν, οι επενδυτζσ επιχειρθµατικοφ κεφαλαίου δεν φθµίηονται για τθν 

ενκουςιϊδθ, χαροφμενθ προςζγγιςι τουσ ςτθν επιχειρθματικότθτα. Οι επιχειρθματικοί 

άγγελοι είναι κατά βάςθ ιδιϊτεσ επενδυτζσ οι οποίοι επενδφουν χριματα και διακζτουν χρόνο, 

εμπειρία και τεχνογνωςία ςε Μικρομεςαίεσ Επιχειριςεισ που παρουςιάηουν προοπτικζσ 

ανάπτυξθσ. Γενικά, τα άτομα αυτά ζχουν μεγάλθ εμπειρία ςε κζματα που ςχετίηονται με τθν 

διοίκθςθ και τθν οργάνωςθ επιχειριςεων, τθν ορκολογικι διαχείριςθ επιχειρθςιακϊν πόρων, 



11 
 

κακϊσ και το marketing. Οι επιχειρθματικοί άγγελοι, ςυνικωσ, είναι μζτοχοι ι ιδιοκτιτεσ 

επιχειριςεων, διευκυντικά ςτελζχθ εταιριϊν, senior managers ι ςφμβουλοι επιχειρθματικοφ 

ςχεδιαςμοφ, αλλά και ςυνταξιοφχοι πρϊθν ςφμβουλοι επιχειριςεων. 

 

Ωσ ςυνεργαηόμενεσ επιχειριςεισ ορίηονται οι επιχειριςεισ οι οποίεσ δθμιουργοφν ςθμαντικζσ 

χρθματοοικονομικζσ εταιρικζσ ςχζςεισ με άλλεσ επιχειριςεισ, χωρίσ θ μία να μπορεί να αςκεί 

άμεςο ι ζμμεςο ουςιαςτικό ζλεγχο ςτθν άλλθ. Συνεργαηόμενεσ είναι οι επιχειριςεισ οι οποίεσ 

δεν είναι ανεξάρτθτεσ, αλλά οφτε ςυνδζονται μεταξφ τουσ. Μια επιχείρθςθ είναι 

«ςυνεργαηόμενθ» με μια άλλθ επιχείρθςθ όταν: 

 κατζχει ςυμμετοχι μεταξφ 25% και κάτω του 50% ςε αυτιν· 

 αυτι θ άλλθ επιχείρθςθ ζχει ςυμμετοχι μεταξφ 25% και κάτω του 50% ςτθν αιτοφςα 

επιχείρθςθ· 

 θ αιτοφςα επιχείρθςθ δεν καταρτίηει ενοποιθμζνουσ λογαριαςμοφσ ςτουσ οποίουσ να 

περιλαμβάνεται θ εν λόγω άλλθ επιχείρθςθ και δεν περιλαμβάνεται μζςω ενοποίθςθσ 

ςτουσ λογαριαςμοφσ εκείνθσ ι μιασ επιχείρθςθσ που ςυνδζεται με αυτι τθν τελευταία. 

 

Οι ςυνδεδεμζνεσ επιχειριςεισ αντιςτοιχοφν ςτθν οικονομικι κατάςταςθ επιχειριςεων οι 

οποίεσ αποτελοφν μζροσ μιασ ομάδασ, μζςω του άμεςου ι ζμμεςου ελζγχου τθσ πλειοψθφίασ 

του κεφαλαίου ι των δικαιωμάτων ψιφου (ςυμπεριλαμβανομζνων και μζςω των ςυμφωνιϊν 

ι, ςε οριςμζνεσ περιπτϊςεισ, μζςω μετόχων που είναι φυςικά πρόςωπα) ι μζςω τθσ εξουςίασ 

άςκθςθσ κυρίαρχθσ επιρροισ ςε μια επιχείρθςθ. Ρρόκειται λοιπόν για ςπανιότερεσ 

περιπτϊςεισ που διακρίνονται γενικά κατά τρόπο ιδιαίτερα ςαφι από τουσ δφο 

προθγοφμενουσ τφπουσ. Στο πλαίςιο τθσ μζριμνασ αποφυγισ δυςχερειϊν ερμθνείασ από 

μζρουσ των επιχειριςεων, θ Ευρωπαϊκι Επιτροπι προςδιόριςε αυτό τον τφπο επιχειριςεων 

ςυμπεριλαμβάνοντασ, όταν αυτζσ προςαρμόηονται ςτο αντικείμενο του οριςμοφ, τισ 

προχποκζςεισ που δίνονται από το πρϊτο άρκρο τθσ οδθγίασ 83/349/ΕΟΚ, του Συμβουλίου για 

τουσ ενοποιθμζνουσ λογαριαςμοφσ, το οποίο εφαρμόηεται από πολλϊν ετϊν. Μια επιχείρθςθ 

γνωρίηει λοιπόν κατά γενικό κανόνα κατά τρόπο άμεςο ότι οφείλει, δυνάμει τθσ εν λόγω 

οδθγίασ να καταρτίςει ενοποιθμζνουσ λογαριαςμοφσ ι ότι περιλαμβάνεται μζςω ενοποίθςθσ 

ςτουσ λογαριαςμοφσ μιασ επιχείρθςθσ θ οποία οφείλει να καταρτίηει τζτοιουσ ενοποιθμζνουσ 

λογαριαςμοφσ 

 

 

 

 

http://europa.eu/eur-lex/pri/el/oj/dat/2001/l_283/l_28320011027el00280032.pdf


12 
 

2.3 Παράγοντεσ που επθρεάηουν απόδοςθ και ανάπτυξθ των ΜΜΕ 

Οι Μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ επθρεάηονται ςθμαντικά όπωσ ζχει βρεκεί από διάφορουσ 

παράγοντεσ. Αυτοί βοθκοφν τθν ταχεία ανάπτυξθ των πωλιςεων και τθν απαςχόλθςθ των 

ΜΜΕ ςτθν Ε.Ε.  

Οι παράγοντεσ αυτοί είναι οι εξισ (Ψιμάρνθ-Βοφλγαρθ Φ, Ηοπουνίδθσ Κ., 2000) :  

 Μάρκετινγκ 
Είναι ζνασ από τουσ πλζον ςθμαντικοφσ παράγοντεσ επιτυχίασ των ταχζωσ     

αναπτυςςόμενων ΜΜΕ. Σφμφωνα με τθν υπάρχουςα βιβλιογραφία οι επιχειριςεισ 

αυτζσ ζχουν πολφ ζντονο προςανατολιςμό προσ τθν αγορά ο οποίοσ μπορεί να χωριςτεί 

ςε δυο μζρθ: 

1. Ζμφαςθ ςε νζα προϊόντα και ςυνεχι προςαρμογι ςτισ ανάγκεσ τθσ αγοράσ, το 
οποίο ζχει ωσ αποτζλεςμα τθν ειςαγωγι περιςςότερων διαφοροποιθμζνων 
προϊόντων από τουσ ανταγωνιςτζσ τουσ. Αυτό το επιχείρθμα υποςτθρίηεται 
από ζρευνεσ που ζγιναν ςτθν Ιρλανδία (Murray and O’Gorman 1994), ςτθ 
Δανία(Hoeven and Verhoeven 1994), ςτθ Βρετανία (Storey et al., 1987) και ςτθ 
Κφπρο (Industrial Training Authority of Cyprus, 1995). 

2. Από ςτοιχεία που ςυγκεντρϊκθκαν πάνω ςε Βρετανικζσ και Ιρλανδικζσ 
επιχειριςεισ βρζκθκε ότι οι ταχζωσ αναπτυςςόμενεσ ΜΜΕ επιδεικνφουν πολφ 
καλι γνϊςθ τθσ αγοράσ, δυνάμενεσ να προςδιορίςουν τουσ ανταγωνιςτζσ τουσ 
κακϊσ και τμιματα τθσ αγοράσ (market niches) τα οποία δεν ζχουν 
ικανοποιθκεί και ςτα οποία κα μποροφςαν να απευκυνκοφν.  

 

Αυτόσ ο ζντονοσ προςανατολιςμόσ προσ τθν αγορά βρζκθκε ότι χαρακτθρίηει ςτισ 

επιχειριςεισ αυτζσ όχι μόνο τον ιδιοκτιτθ-μάνατηερ, αλλά και όλθ τθ διοικθτικι δομι 

τθσ επιχείρθςθσ. Οι επιχειριςεισ αυτζσ χρθςιμοποιοφν ειδικοφσ του μάρκετινγκ ςε 

αντίκεςθ με τισ μθ ταχζωσ αναπτυςςόμενεσ εταιρίεσ. 

 

 

 Εξαγωγζσ 
Τα εμπειρικά αποτελζςματα από τισ Ιςπανικζσ και Βρετανικζσ ταχζωσ αναπτυςςόμενεσ 

ΜΜΕ δείχνουν ότι οι επιχειριςεισ αυτζσ είναι περιςςότερο εξαγωγικζσ. Αυτό 

επιβεβαιϊνεται και από τισ αντίςτοιχεσ ευρωπαϊκζσ επιχειριςεισ, κακϊσ το 77% από 

αυτζσ είναι εξαγωγικζσ. Σφμφωνα με τον Storey (1994), θ ικανότθτα να πουλάσ ςτισ 

εξωτερικζσ αγορζσ είναι ζνα αντικειμενικό μζτρο τθσ ποιότθτασ του παραγόμενου 

προϊόντοσ κακϊσ δείχνει τθν ικανότθτα πϊλθςθσ ςε πιο ανταγωνιςτικζσ αγορζσ. Με 

αυτι τθν ζννοια ο Delmar (1994), προτείνει ότι οι επιχειριςεισ ταχείασ ανάπτυξθσ κα 

πρζπει να ςκζφτονται με διεκνι προςανατολιςμό από πολφ νωρίσ. Σφμφωνα με τθν 

ζρευνα του Ευρωπαϊκοφ Δικτφου για Ζρευνα ΜΜΕ (1997), οι εξαγωγικζσ 
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δραςτθριότθτεσ είναι ςθμαντικζσ για τισ επιτυχθμζνεσ επιχειριςεισ και για το παρόν 

και για το μζλλον. Τα ςτοιχεία τθσ ζρευνασ δείχνουν ότι το 80,8% των αναπτυςςόμενων 

ΜΜΕ κεωροφν τθν ενιαία αγορά τθσ Ε.Ε. ωσ ευκαιρία και όχι ωσ απειλι.      

 Παραγωγι  
Εμπειρικζσ ζρευνεσ από τθν Ιςλανδία (Storey et al., 1989), Ιςπανία και Βρετανία (Ibid) 

υποςτθρίηουν τθν άποψθ ότι οι αναπτυςςόμενεσ ΜΜΕ δίνουν περιςςότερθ ζμφαςθ 

ςτθν ποιότθτα των προϊόντων και υπθρεςιϊν και ςτθν καινοτομία παρά ςτθν 

παραγωγικότθτα και τθν αποτελεςματικότθτα. Επίςθσ, ζνα άλλο χαρακτθριςτικό τθσ 

παραγωγισ των αναπτυςςόμενων ΜΜΕ είναι θ ελαςτικότθτα. Είναι χαρακτθριςτικό το 

γεγονόσ ότι οι επιχειριςεισ αυτζσ δεν είναι ζνταςθσ κεφαλαίου. 

 τρατθγικόσ χεδιαςμόσ και Προγραμματιςμόσ 
Θ ζλλειψθ ςτρατθγικοφ ςχεδιαςμοφ και προγραμματιςμοφ και θ παρακολοφκθςθ του 

είναι μια από τισ αδυναμίεσ των ΜΜΕ. Αυτό ςυνικωσ οφείλεται ςτο ότι ο 

επιχειρθματίασ είναι πολφ απαςχολθμζνοσ με τα κακθμερινά προβλιματα τθσ 

επιχείρθςθσ και δεν ζχει χρόνο για τα περαιτζρω. 

Αντικζτωσ, οι αναπτυςςόμενεσ ΜΜΕ ζχουν ζνα ιςχυρό προςανατολιςμό και 

προγραμματιςμό και τθν εφαρμογι του. Με αυτι τθν ζννοια, οριςμζνοι ςυγγραφείσ 

υποςτθρίηουν ότι ο προγραμματιςμόσ ςυνδζεται άμεςα με το μζγεκοσ τθσ επιχείρθςθσ. 

Οι επιχειριςεισ αυτζσ ζχουν επίςθσ μεγάλεσ εξαγωγικζσ επιδόςεισ. Οι μεγάλεσ 

επιχειριςεισ ςχεδιάηουν μακροπρόκεςμα για να επιτφχουν τουσ ςτόχουσ τουσ που 

είναι ςυνικωσ θ επικράτθςθ τουσ ζναντι των ανταγωνιςτϊν τουσ με μείωςθ του 

κόςτουσ και διαφοροποίθςθ των προϊόντων. Οι ΜΜΕ όμωσ αςχολοφνται με το πωσ κα 

ανταπεξζλκουν και κα προςαρμοςτοφν ςτισ άμεςεσ αλλαγζσ του περιβάλλοντοσ τουσ. 

Σφμφωνα με το άρκρο των Jennings and Beaver (1997) οι οποίοι χρθςιμοποίθςαν 

ταχφτατα αναπτυςςόμενεσ επιχειριςεισ ςε ςχζςθ με άλλεσ «πακθτικζσ» επιχειριςεισ, 

βρζκθκε ότι οι πρϊτεσ ζδιναν μεγάλθ ζμφαςθ ςτθν πρόβλεψθ και ςτον 

προγραμματιςμό χρθματοοικονομικϊν ςτοιχείων (ταμειακζσ ροζσ, κζρδθ και πωλιςεισ) 

ςε ςτακερι βάςθ. 

 

 Μάνατημεντ 
Σφμφωνα με τθ μελζτθ των Hornaday και Whetley (1996), οι ΜΜΕ οι οποίεσ 

διοικοφνται από μάνατηερ οι οποίοι κζτουν ςτόχουσ και τουσ επιτυγχάνουν, υιοκετοφν 

ςωςτι οργανωτικι δομι, επιδιϊκουν τθν μεγζκυνςθ τθσ επιχείρθςθσ τουσ, ζχουν 

υψθλό επίπεδο εκπαίδευςθσ και αρζςκονται ςτθν αίγλθ τθσ εικόνασ του μάνατηερ τθσ 

μεγάλθσ επιχείρθςθσ, είναι αυτζσ οι επιχειριςεισ που επιτυγχάνουν γριγορο ρυκμό 

ανάπτυξθσ. 
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 Σεχνολογία 
Ζχει υποςτθριχκεί από τον Schumpeter, ότι οι μικρζσ επιχειριςεισ, εξαιτίασ του 

μεγζκουσ τουσ και των χαρακτθριςτικϊν που απορρζουν από αυτό, παίηουν ςθμαντικό 

ρόλο ωσ μζςα και καταλφτεσ για τθ διάςωςθ τθσ τεχνολογίασ. Βαςικά αυτό προζρχεται 

από το ότι είναι πιο κοντά ςτθν αγορά, ζχουν προςαρμοςτικότθτα και ευελιξία και ζτςι 

αντιλαμβάνονται πρϊτοι μια τεχνολογικι αλλαγι και ανταποκρίνονται ςε αυτι 

(Wynarzyck et al., 1993). Θ τεχνολογικι καινοτομία είναι ςθμαντικι για τισ μικρζσ 

επιχειριςεισ διότι τισ βοθκάει ςτο να αναπτφξουν και να διατθριςουν τθν 

ανταγωνιςτικότθτα τουσ ζναντι των μεγάλων επιχειριςεων. Σφμφωνα με μια εμπειρικι 

ζρευνα, οι επιχειριςεισ υψθλισ τεχνολογίασ χρειάηονται 1,7 εκπαιδευμζνουσ 

εργαηόμενουσ για κάκε ζνα εκπαιδευμζνο εργαηόμενο ςε μια παραδοςιακι επιχείρθςθ 

αφοφ οι καινοτόμεσ επιχειριςεισ ζχουν περιςςότερουσ πτυχιοφχουσ 

απαςχολοφμενουσ. Θ εμπειρικι ζρευνα του Wood (1998) απζδειξε ότι οι επιχειριςεισ 

που εφαρμόηουν νζα τεχνολογία χρθςιμοποιοφν πολφ προςωπικό ςε ζρευνα και 

ανάπτυξθ, εξειδικευμζνο προςωπικό και εξωτερικζσ πθγζσ πλθροφόρθςθσ ςχετικζσ ςε 

τεχνολογία όπωσ πανεπιςτιμια, πελάτεσ, προμθκευτζσ κ.α. 

 

 Χρθματοδότθςθ 
Το πρόβλθμα τθσ χρθματοδότθςθσ των ΜΜΕ ζχει απαςχολιςει πολλοφσ ερευνθτζσ και 

νομοκζτεσ. Ζτςι υποςτθρίηεται ότι οι δυςκολίεσ χρθματοδότθςθσ είναι ζνασ από τουσ 

βαςικοφσ αναςταλτικοφσ παράγοντεσ προόδου των ΜΜΕ. Οι ευρωπαϊκζσ ΜΜΕ 

χρθματοδοτοφνται με τθν παρακράτθςθ και επζνδυςθ των κερδϊν τουσ (65%). 

Ιδιαίτερα αξιοπρόςεκτθ είναι θ επίδραςθ που ζχουν ςτθν επιχείρθςθ οι 

ςυμβουλευτικζσ εταιρίεσ των τραπεηϊν που τθ χρθματοδοτοφν και οι καλζσ ςχζςεισ 

τράπεηασ και επιχείρθςθσ. Ωσ εκ τοφτου, πολλζσ χϊρεσ ζχουν κεςπίςει ειδικά 

προγράμματα που ενιςχφουν τθ ςυνεργαςία. 

Θ εμπειρικι ζρευνα των Binks και Ennew (1996) πάνω ςε ζνα δείγμα 101 μικρϊν 

επιχειριςεων το 1992 ςτθ Βρετανία ςυμπαιρζνει ότι οι επιχειριςεισ που ςχεδιάηουν να 

αναπτυχκοφν αιςκάνονται πολφ μεγαλφτερθ ανάγκθ χρθματοδότθςθσ από τισ μθ 

αναπτυςςόμενεσ, αλλά θ δυςκολία χρθματοδότθςθσ μειϊνεται κάπωσ για τισ 

επιχειριςεισ αυτζσ λόγω τθσ καλφτερθσ ςχζςθσ τουσ με τισ τράπεηεσ. 

 

 Οργάνωςθ 
Οι ΜΜΕ γενικά αλλά ιδιαίτερα οι ταχζωσ αναπτυςςόμενεσ κα πρζπει να υιοκετοφν μια 

εξαιρετικά ευζλικτθ οργανωτικι δομι για να μπορζςουν να λειτουργιςουν ςτο πολφ 

ανταγωνιςτικό και ςφνκετο οικονομικό περιβάλλον. 

Αρχικά οι επιχειριςεισ αυτζσ χρειάηονται να υπάρχει μια ομάδα ζμπειρων και 

εξειδικευμζνων ςτελεχϊν που να πλαιςιϊνει τον ιδιοκτιτθ κακϊσ θ επιχείρθςθ 
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μεγαλϊνει. Επίςθσ ο επιχειρθματίασ πρζπει να ζχει φιλοδοξίεσ και ςτόχουσ ανάπτυξθσ 

τουσ οποίουσ κα μπορεί να υλοποιεί εφόςον ζχει τον απαιτοφμενο χρόνο που κα του 

επιτρζψει θ οργανωτικι δομι τθσ επιχείρθςθσ του.  

Οι ταχζωσ αναπτυςςόμενεσ ΜΜΕ χαρακτθρίηονται από πολφπλοκθ οργανωτικι δομι θ 

οποία ςυχνά ζχει ωσ αποτζλεςμα επικαλφψεισ υπευκυνοτιτων ακόμα και ςτισ χαμθλζσ 

ιεραρχίεσ. Αυτι θ πολυπλοκότθτα διορκϊνεται με αποκεντρωμζνθ και ςυμμετοχικι 

διοίκθςθ ςε αντίκεςθ με δικτατορικι/πατριαρχικι διοίκθςθ. Σφμφωνα με μελζτθ πάνω 

ςε γερμανικζσ επιχειριςεισ, το ςυμμετοχικό είδοσ διοίκθςθσ ςυντάςςεται κυρίωσ ςε 

μετρίου μεγζκουσ ταχζωσ αναπτυςςόμενεσ επιχειριςεισ (50-499 απαςχολοφμενοι) 

παρά ςε μικρζσ επιχειριςεισ (6-49 απαςχολοφμενοι). 

Είναι ενδιαφζρον το ότι τα ςυςτιματα οργάνωςθσ διαφζρουν μεταξφ των βορείων και 

νοτίων χωρϊν ςτισ ευρωπαϊκζσ αναπτυςςόμενεσ ΜΜΕ. Ζτςι οι επιχειρθματίεσ/ 

μάνατηερ των ΜΜΕ των νοτίων χωρϊν χαρακτθρίηονται από μεγαλφτερθ ςυγκζντρωςθ 

εξουςιϊν και μικρότερθ ανάγκθ ςτελεχϊν. Σφμφωνα επίςθσ με δθλϊςεισ των 

επιχειρθματιϊν/μάνατηερ των επιχειριςεων αυτϊν, οι εργαηόμενοι ςτισ επιχειριςεισ 

των νοτίων χωρϊν τθσ Ευρϊπθσ χρειάηονται ςτενι επίβλεψθ για να είναι παραγωγικοί. 

 

 Εργατικό δυναμικό 
Το εργατικό δυναμικό των ταχζωσ αναπτυςςόμενων ΜΜΕ χαρακτθρίηεται από 

μεγαλφτερθ ανεξαρτθςία και υπευκυνότθτα, αμείβεται καλφτερα από αυτό των άλλων 

επιχειριςεων. Ζτςι περίπου 60% των αναπτυςςόμενων επιχειριςεων πλθρϊνουν 

μιςκοφσ και θμερομίςκια υψθλότερα από τθ ςυλλογικι ςφμβαςθ εργαςίασ. Σε μερικζσ 

ζρευνεσ αποδεικνφεται ότι υπάρχει ςυςχζτιςθ μεταξφ ανάπτυξθσ και εκπαίδευςθσ των 

εργαηομζνων πράγμα που δεν επαλθκεφεται από άλλεσ. Επιπλζον, ο Storey (1994) 

υποςτθρίηει ότι θ εκπαίδευςθ προςωπικοφ ςυςχετίηεται κετικά με το μεγαλφτερο 

μζγεκοσ μάλλον παρά με τθν ανάπτυξθ, ζνα επιχείρθμα που ζχει επιβεβαιωκεί και από 

άλλεσ ερευνθτικζσ μελζτεσ. 

 

 

 Εκπαίδευςθ ςτελεχών 
Τα αποτελζςματα των εμπειρικϊν μελετϊν που ζχουν γίνει πάνω ςτο κζμα τθσ 

εκπαίδευςθσ τθσ διοίκθςθσ των ΜΜΕ, δεν αποδεικνφουν ότι ςυμβάλλει κετικά ςτθ 

μεγζκυνςθ τθσ επιχείρθςθσ. Στο ίδιο ςυμπζραςμα καταλιγει και ο Storey για τισ 

βρετανικζσ επιχειριςεισ. Ραρόλα αυτά, αποτελζςματα μελετϊν ςε βελγικζσ, ιςπανικζσ 

και ελβετικζσ επιχειριςεισ ενιςχφουν τθν άποψθ ότι οι ταχζωσ αναπτυςςόμενεσ ΜΜΕ 

εκπαιδεφουν τα ςτελζχθ τουσ περιςςότερο από άλλεσ επιχειριςεισ. Το 80% των 

δυναμικϊν ΜΜΕ τθσ Ευρϊπθσ κεωροφν τθ μόρφωςθ και εκπαίδευςθ ωσ ςθμαντικοφσ 



16 
 

παράγοντεσ για τθν ανάπτυξθ και επιτυχία των επιχειριςεων, αφοφ κατά τθ γνϊμθ 

τουσ, θ εκπαίδευςθ βελτιϊνει τθν αποδοτικότθτα τθσ επιχείρθςθσ και τθν ποιότθτα των 

παραγόμενων προϊόντων και των υπθρεςιϊν. 

Θ λφςθ ςτθ παραπάνω αντιπαράκεςθ κα μποροφςε να είναι θ ακόλουκθ: θ εκπαίδευςθ 

τθσ διοίκθςθσ φαίνεται να είναι αναγκαία αλλά όχι ικανι ςυνκικθ για τθν επιτυχία μιασ 

επιχείρθςθσ, υπό τθν ζννοια ότι, ενϊ οι επιτυχθμζνοι επιχειρθματίεσ/μάνατηερ 

ενδιαφζρονται για τθ ςυνεχι μάκθςθ των νζων εξελίξεων οι οποίεσ κα ζχουν άμεςθ 

επίδραςθ τθν επιχείρθςθ τουσ, δεν αποκομίηουν κετικά αποτελζςματα όλοι οι 

μάνατηερ που εκπαιδεφονται. 

Είναι εμφανζσ ότι θ χρθςιμοποίθςθ υψθλά εξειδικευμζνου προςωπικοφ κα ευνοιςει 

τθν ανάπτυξθ τθσ παραγωγικότθτασ με ςκοπό τθν απελευκζρωςθ των δυνάμεων 

μεγζκυνςθσ (Fleming, 1970). 

 

 Εξωτερικι βοικεια 
Θ ςχζςθ μεταξφ γριγορθσ ανάπτυξθσ και χριςθσ εξωτερικισ βοικειασ (υπό τθ μορφι 

πλθροφορίασ ι ςυμβουλισ) είναι ζνα κζμα που ζχει προςελκφςει το ενδιαφζρον των 

ερευνθτϊν αλλά και των πολιτικϊν. 

Μια από τισ αδυναμίεσ των ΜΜΕ είναι και αυτι τθσ ελλιποφσ χριςθσ εξωτερικϊν 

πθγϊν πλθροφορίασ. Τα ςυμπεράςματα των εμπειρικϊν ερευνϊν ςυμφωνοφν εδϊ ότι 

θ χριςθ τθσ εξωτερικισ ςυμβουλισ και πλθροφόρθςθσ βοθκά τθν ανάπτυξθ των 

δυναμικϊν ΜΜΕ. Επίςθσ ζχει βρεκεί ότι θ ςυνεργαςία ( υπό διάφορεσ μορφζσ ) μεταξφ 

επιχειριςεων βοθκάει πολφ τθν αφξθςθ των πωλιςεων και τθσ απαςχόλθςθσ. 

Θ ςυνεργαςία αυτι μπορεί να ζχει διάφορεσ μορφζσ όπωσ: 

 ανταλλαγι προϊόντων και υπθρεςιϊν μεταξφ μεγάλων και μικρϊν 
επιχειριςεων, 

 υπεργολαβίεσ κυρίωσ ςε βιομθχανικοφσ τομείσ προθγμζνθσ τεχνολογίασ, 
 ςτρατθγικζσ ςυμμαχίεσ που κυρίωσ ςχετίηονται με ανάπτυξθ και ςυμπαραγωγι 

προϊόντων. Αυτοφ του είδουσ οι ςυνεργαςίεσ μποροφν να προςφζρουν πολλά 
πλεονεκτιματα ςτισ μικρζσ επιχειριςεισ όπωσ μείωςθ τθσ εξάρτθςθσ τουσ από 
μεγάλεσ επιχειριςεισ, αφξθςθ του know-how τουσ και ικανότθτα ανάπτυξθσ 
των δικϊν τουσ προϊόντων. 

 οι μεγάλεσ επιχειριςεισ υποςτθρίηουν τθ δθμιουργία μικρϊν και μεςαίων 
επιχειριςεων μζςω τθσ ανάπτυξθσ ςυνεργαςιϊν με ΜΜΕ, τισ λεγόμενεσ 
τοπικζσ ςυνεργαςίεσ. 
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2.4 Δομι τθσ Μικρομεςαίασ Επιχείρθςθσ 

Θ επιχείρθςθ είναι μια μικρι κοινωνία ατόμων οργανωμζνων ςε ομάδεσ. Θ ανάκεςθ των 

αρμοδιοτιτων και θ κατανομι των κακθκόντων ςε αυτοφσ κα πρζπει να γίνεται με τον πιο 

αποδοτικό τρόπο για τθν επιχείρθςθ. 

Θ ςτρατθγικι και θ δομι τθσ επιχείρθςθσ είναι ζννοιεσ ςτενά ςυνδεδεμζνεσ. Αυτι θ ςχζςθ είναι 

αμφίδρομθ και εμφανίηεται ςε δφο διαςτάςεισ : 

 Θ δομι από τθ μία, είναι το ςτοιχείο-κλειδί για τθν εφαρμογι τθσ ςτρατθγικισ: Θ δομι 

εξελίςςεται με τθ ςτρατθγικι. Είναι μια κεωρία αναπτυγμζνθ από τον A. Chandler. 

 Από τθν άλλθ όμωσ, θ δομι προςδιορίηει τθ ςτρατθγικι και ορίηει κυρίωσ τον τρόπο 

που αντιλαμβανόμαςτε τθ ςτρατθγικι , κακϊσ και τισ ςτρατθγικζσ επιλογζσ και το 

εφροσ τουσ. 

Εάν ο διευκφνων επικυμεί να διευκφνει αποτελεςματικά τθν επιχείρθςθ, κα πρζπει να ελζγχει 

απόλυτα τισ δφο παραπάνω διαςτάςεισ. 

Επομζνωσ, θ δομι τθσ επιχείρθςθσ δεν είναι ζνα απλό ςτοιχείο για τθν εφαρμογι τθσ 

ςτρατθγικισ, αλλά αποτελεί ζναν από τουσ ςυςτατικοφσ άξονεσ ςκζψθσ πάνω ςτθ διοίκθςθ τθσ 

επιχείρθςθσ. 

Από εμπειρία ζχει φανεί ότι δεν υπάρχει ιδανικι δομι. Σε κάποιεσ περιπτϊςεισ μια δομι είναι 

αποτελεςματικι, ςε άλλεσ μια διαφορετικι δομι είναι αποδοτικότερθ. 

Ρρόςφατεσ ζρευνεσ, κυρίωσ των Crozier (1977) και Chandler and Daems (1980),  ζδειξαν ότι ζνα 

ςφνολο παραγόντων επιδρά ςτθ διαμόρφωςθ τθσ δομισ, αλλά μεμονωμζνα δεν είναι αρκετά 

κακοριςτικόσ. 

 

1. Μζγεκοσ 

Θ μικρι επιχείρθςθ ξεκινά με μια απλι δομι προςωποποιθμζνθ: ο διευκφνων ςφμβουλοσ 

είναι ςε άμεςθ επαφι με τουσ υφιςτάμενουσ του, ςτουσ οποίουσ δίνει ςπάνια μικρι 

εξουςία. 

Θ επιχείρθςθ μεγαλϊνει και ο διευκφνων ςφμβουλοσ δεν μπορεί πλζον να διαςφαλίςει τον 

πλιρθ ςυντονιςμό τθσ εργαςίασ. Εμφανίηονται ενδιάμεςα επίπεδα ευκφνθσ και ςε κάκε 

επίπεδο αποδίδονται διαφορετικζσ λειτουργίεσ, ςτόχοι, μζςα και δφναμθ εξουςίασ. 

Οι ςχζςεισ μεταξφ των τμθμάτων πρζπει να είναι τυποποιθμζνεσ και ςυντονιςμζνεσ. 

 

 



18 
 

2. Τεχνολογία 

Τεχνολογία είναι το ςφνολο τθσ διαδικαςίασ μεταςχθματιςμοφ που πραγματοποιεί θ 

επιχείρθςθ εςωτερικά, από τισ αγορζσ πρϊτων υλϊν ζωσ και τθν παράδοςθ του τελικοφ 

προϊόντοσ. Κάκε επιχείρθςθ υιοκετεί μια δομι που να ταιριάηει ςτο αντικείμενο εργαςίασ 

τθσ. Με τον ίδιο τρόπο, ςτο εςωτερικό τθσ επιχείρθςθσ κάκε υπθρεςία ακολουκεί μια 

διαφορετικι τεχνολογία. 

Θα πρζπει να ςθμειωκοφν οι ακόλουκεσ δφο αναλφςεισ : 

- Αυτι του Joan Woodward(1916-1971) που διαχωρίηει τρείσ μορφζσ τεχνολογίασ: τθν 

παραγωγι  ανά μονάδα, τθ μαηικι παραγωγι και τθ ςυνεχόμενθ παραγωγι. Στισ τρείσ 

αυτζσ κατθγορίεσ αντιςτοιχοφν επίπεδα κλιμακοφμενθσ τεχνικισ πολυπλοκότθτασ και 

κατ  επζκταςθ διαφορετικισ δομισ. Για παράδειγμα, θ αναλογία μεταξφ διοικθτικοφ 

προςωπικοφ και προςωπικοφ παραγωγισ θ οποία μεγαλϊνει μαηί με τθ 

πολυπλοκότθτα.  

- Αυτι του C. Perrow (1970), για τον οποίο θ τεχνολογία προςδιορίηει τθ δομι με δφο 

διαφορετικοφσ τρόπουσ: 

Με τθν ποικιλία των διαφόρων μερϊν που χρθςιμοποιοφνται. Για παράδειγμα, 

απλότθτα ι πολυπλοκότθτα του εξοπλιςμοφ κ.τ.λ. 

Με τθ φφςθ τθσ προςπάκειασ που γίνεται για να λθφκοφν αποφάςεισ τεχνικισ φφςεωσ 

(ρουτίνα, νεωτεριςμόσ, κ.α.) 

 

 

3. Ρεριβάλλον 

Οι P.R Lawrence και J.Lorsch (1967, 1969), κακθγθτζσ ςτο Harvard είναι αυτοί που 

προχϊρθςαν περιςςότερο τθν ζρευνα για τθ ςχζςθ περιβάλλοντοσ-δομισ. Το περιβάλλον 

ςτο οποίο εξελίςςεται θ επιχείρθςθ παρουςιάηει μια άμεςθ επίδραςθ ςτθ δομι ( ςτακερι 

ι όχι αγορά, πλικοσ ανταγωνιςτϊν, ςτακερι ι εξελιςςόμενθ τεχνολογία). Κατά ςυνζπεια, 

οι επιχειριςεισ είναι ανοιχτά ςυςτιματα που βρίςκονται ςε δυναμικι ιςορροπία με το 

περιβάλλον τουσ. Τρία χαρακτθριςτικά του περιβάλλοντοσ που επθρεάηουν τθ δομι είναι 

το δυναμικό, δθλαδι θ δυνατότθτα που επιτρζπει ςτθν επιχείρθςθ μια ςτακερι ανάπτυξθ, 

θ πολυπλοκότθτα, δθλαδι όςο πιο πολφπλοκο είναι το περιβάλλον, τόςο περιςςότερουσ 

τρόπουσ εξειδίκευςθσ και άρα πολφπλοκουσ τρόπουσ ςυντονιςμοφ πρζπει να εφαρμόςει θ 

επιχείρθςθ, και τζλοσ θ αβεβαιότθτα που προκφπτει από το δυναμιςμό και τθν αςτάκεια 

του περιβάλλοντοσ. Πςο πιο αβζβαιο είναι το περιβάλλον, τόςο χαλαρότερθ δομι πρζπει 

να εφαρμόςει θ επιχείρθςθ. 

Κάκε μονάδα τθσ επιχείρθςθσ διατθρεί ξεχωριςτζσ ςχζςεισ με ζνα τμιμα του 

περιβάλλοντοσ ςτο οποίο πρζπει να προςαρμοςκεί όςο το δυνατόν καλφτερα για να είναι 

αποδοτικι. Για παράδειγμα, μια μονάδα υπεφκυνθ για τα χρθματοοικονομικά ζχει ςαν 

υπό-περιβάλλον τον τραπεηικό χϊρο. 
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Θ πολυπλοκότθτα ςτθν οργάνωςθ παράγεται από τισ περιβαλλοντικζσ διαφορζσ και 

χαρακτθρίηεται από τθ διαφοροποίθςθ. Ζχει επίδραςθ ςτον τρόπο οργάνωςθσ τθσ 

εργαςίασ, ςτθν τυποποίθςθ, ςτουσ ςτόχουσ, ςτισ αποςτολζσ, ςτα ωράρια εργαςίασ, ςτον 

τφπο ςφμβαςθσ εργαςίασ κάκε μονάδασ. 

 

4. Στρατθγικι  

Στθρίηεται ςτθν ιδζα ότι οι δομζσ πρζπει να ςυντονίηονται με τισ ςτρατθγικζσ. Το εφροσ 

προκαλεί οικονομίεσ κόςτουσ και είναι θ βάςθ των ςτρατθγικϊν ανάπτυξθσ ςτισ οποίεσ 

πρζπει να προςαρμοςτεί θ δομι. 

Ο A.Chandler (1962, 1980) διακρίνει δφο φάςεισ ςτθν ιςτορία κάκε επιχείρθςθσ. Α)Τον 

καταμεριςμό τθσ εργαςίασ ανά λειτουργία (παραγωγι, εμπόριο,κ.α.) υπό τθ μορφι 

μονάδοσ Μ, που αντιςτοιχεί ςε μια χαλαρι διαφοροποίθςθ των προϊόντων που 

προτείνονται και κατά ςυνζπεια ςε ςτρατθγικι μιασ δραςτθριότθτασ. Β)Κακϊσ θ εταιρεία 

μεγαλϊνει και προςανατολίηεται ςε μια διαφοροποίθςθ των προϊόντων τθσ, ο διευκφνων 

υιοκετεί μια δομι τμθματικι (Μορφι ΡΤ: πολυχρωματικι). 

Κάκε τμιμα αντιπροςωπεφει ζνα κζντρο κζρδουσ, θ μορφι πολυχρωματικι βοθκά ςτθν 

ελαχιςτοποίθςθ του κόςτουσ με τθ βελτίωςθ τθσ αποδοτικότθτασ και με τθ μείωςθ του 

κόςτουσ πλθροφορίασ ςτο εςωτερικό τθσ επιχείρθςθσ. Αυτι θ προςζγγιςθ ζχει τεκεί υπό 

αμφιςβιτθςθ από τθν ντετερμινιςτικι κεωρία, βάςει τθσ οποίασ δεν είναι θ ςτρατθγικι 

που επθρεάηει τθ δομι, αλλά και θ δομι που κζτει περιοριςμοφσ ςτθ ςτρατθγικι.   

 

5. Εςωτερικι πολυπλοκότθτα τθσ οργάνωςθσ 

Ο Galbraith (1972) ταχτοποιεί τρείσ παράγοντεσ των οποίων ο ςυνδυαςμόσ προςδιορίηει το 

βακμό πολυπλοκότθτασ μιασ οργάνωςθσ : 

- Θ αβεβαιότθτα, που επθρεάηει τισ διαφορετικζσ δραςτθριότθτεσ και εργαςίεσ: όςο 

μεγαλφτερθ θ αβεβαιότθτα, τόςο περιςςότερο είναι απαραίτθτο να αποκτθκοφν 

πλθροφορίεσ προτοφ λθφκεί μια απόφαςθ. 

- Θ διαφοροποίθςθ δραςτθριοτιτων και εργαςιϊν: όςο μεγαλφτερθ διαφοροποίθςθ 

υπάρχει ςτισ δραςτθριότθτεσ και τισ εργαςίεσ, τόςο περιςςότερο κρίνεται αναγκαίο να 

αξιολογθκοφν διαφορετικά μεταξφ τουσ δεδομζνα. 

- Θ αλλθλεξάρτθςθ μεταξφ εργαςιϊν και δραςτθριοτιτων: όςο περιςςότερο 

αλλθλεξαρτϊμενεσ είναι οι δραςτθριότθτεσ, τόςο δυςκολότερο είναι να εξαςφαλιςτεί θ 

ςυνοχι. 
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6. Ρολιτιςμικι επίδραςθ 

Από τθ μια χϊρα ςτθν άλλθ, το διαφορετικό πολιτιςμικό περιβάλλον μπορεί να ζχει 

ςοβαρό αντίκτυπο ςτθ δομι. 

Στο αμερικάνικο management ςυναντϊνται αξίεσ όπωσ ο ανταγωνιςμόσ μεταξφ ατόμων, θ 

αποδοχι του κινδφνου και θ αναηιτθςθ τθσ προςωπικισ ευτυχίασ. Το δυτικό ευρωπαϊκό 

management βαςίηεται κυρίωσ ςτο status του ατόμου. (π.χ. διπλϊματα, κ.α. ). Το Ιαπωνικό 

μοντζλο είναι ςυγχρόνωσ πολυςυμμετοχικό και καταπιεςτικό. Οι ςυνζπειεσ των 

πολιτιςμικϊν επιδράςεων κα επανεξεταςτοφν αργότερα. 

Μζςα ςτο πλαίςιο αυτό, θ επιχείρθςθ κζτει μια δομι ζχοντασ τθ δυνατότθτα να επιλζξει 

μεταξφ πολλϊν υποδειγμάτων. 

 

2.5 Χρθματοδότθςθ 

 
Θ χρθματοδότθςθ είναι μια από τρεισ βαςικζσ λειτουργίεσ τθσ Χρθματοοικονομικισ Διοίκθςθσ 
με τθν βοικεια τθσ οποίασ επιτυγχάνεται θ άντλθςθ κεφαλαίων προκειμζνου να επιτευχκεί θ 
απρόςκοπτθ λειτουργία τθσ επιχείρθςθσ. Βαςικι αρχι τθσ Χρθματοοικονομικισ Διοίκθςθσ είναι 
να υιοκετείται από τισ επιχειριςεισ μια αντιςτακμιςτικι προςζγγιςθ αναφορικά με τθ 
χρθματοδότθςθ των περιουςιακϊν τουσ ςτοιχείων. Με άλλα λόγια τα διάφορα περιουςιακά 
ςτοιχεία τθσ επιχείρθςθσ πρζπει καλφπτονται με κεφάλαια ίςθσ ι μεγαλφτερθσ χρονικισ 
διάρκειασ. 
 

Οι ΜΜΕ παρουςιάηουν προβλιματα χρθματοδότθςθσ με αποτζλεςμα να μθν μποροφν να 

εκςυγχρονιςτοφν, να αναπτυχκοφν με γριγορο ρυκμό, να αναπτφξουν και να εφαρμόςουν νζεσ 

τεχνολογίεσ, να διαφθμιςτοφν και να προωκιςουν αποτελεςματικά τα προϊόντα τουσ. Ενόψει 

τθσ διεκνοποίθςθσ των αγορϊν, αςκείται ςυνεχϊσ εντονότερθ πίεςθ ςτισ επιχειριςεισ για να 

βελτιϊςουν τθν ανταγωνιςτικι τουσ κζςθ. Το γεγονόσ ότι οι ΜΜΕ εξαρτϊνται από ζνα 

περιοριςμζνο αρικμό πελατϊν με αποτζλεςμα μθ κανονικι κατανομι των παραγγελιϊν και 

υψθλι πικανότθτα ςτθν κακυςτζρθςθ των πλθρωμϊν, το ότι παρουςιάηουν μεγάλθ 

ςυςςϊρευςθ αποκεμάτων ςτισ περιπτϊςεισ υπεργολαβιϊν όπου ςτθν ουςία ενεργοφν ωσ 

χρθματοδότεσ των μεγάλων  επιχειριςεων, δθμιουργεί τθν ανάγκθ άμεςθσ και εφκολθσ 

πρόςβαςθσ ςε πθγζσ κεφαλαίων.  

Θ χρθματοοικονομικι ευελιξία των ΜΜΕ εξαςφαλίηεται από : 

 Τθν φπαρξθ επαρκϊν κεφαλαίων και τθν κερδοπαραγωγικι ικανότθτα τθσ επιχείρθςθσ 

μαηί με τθν άμεςθ διακεςιμότθτα κεφαλαίων όταν εμφανίηεται θ ανάγκθ 

χρθματοδότθςθσ. 

 Τθν απρόςκοπτθ δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςε δανειακά κεφάλαια υπό ευνοϊκοφσ όρουσ. 
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Θ βεβαιότθτα φπαρξθσ χρθματοδότθςθσ κα δϊςει τθ δυνατότθτα ςτθ ΜΜΕ να ανταποκρικεί 

γριγορα ςε απρόβλεπτεσ καταςτάςεισ και να πάρει τισ ςωςτζσ αποφάςεισ. 

Θ Ελλάδα κα πρζπει, μαηί με τον εκςυγχρονιςμό του τραπεηικοφ ςυςτιματοσ, να φροντίςει για 

τθ βελτίωςθ τθσ πρόςβαςθσ των ΜΜΕ ςτθν τραπεηικι χρθματοδότθςθ αλλά και ςτθ μείωςθ 

του κόςτουσ χρθματοδότθςθσ τουσ. Θ πρόοδοσ τθσ τεχνολογίασ και ςτα ςυςτιματα 

πλθροφόρθςθσ τθσ διοίκθςθσ δίδουν τθ δυνατότθτα ςτουσ χρθματοδοτικοφσ οργανιςμοφσ να 

χειριςτοφν επωφελϊσ πλζον μικρά δάνεια και παροχι υπθρεςιϊν προσ τισ ΜΜΕ.  

Σφμφωνα με τισ εργαςίεσ των Acs και Audretsch (1990) και Roper (1997), οι παράγοντεσ που 

επθρεάηουν αρνθτικά τθν ανάπτυξθ των ΜΜΕ είναι : 

 Οι ςυνδικαλιςτικζσ ενϊςεισ των εργαηομζνων τουσ, 

 Θ εντατικοποίθςθ τθσ διαφιμιςθσ και 

 Θ εντατικοποίθςθ του κεφαλαίου. 

Ραράγοντεσ που επθρεάηουν αρνθτικά τθν είςοδο των ΜΜΕ ςτθν αγορά, ςφμφωνα με τουσ 

Droucopoulos και Thomadakis (1993) και Acs και Audretsch (1990), είναι επίςθσ και το φψοσ τιθ 

διαφιμιςθσ, ο βακμόσ ζνταςθσ κεφαλαίων, αλλά και θ ζλλειψθ εφαρμογισ νζασ τεχνολογίασ. 

Πλα τα πιο πάνω απαιτοφν υψθλά κεφάλαια. Συνεπάγεται λοιπόν ότι θ διακεςιμότθτα 

κεφαλαίων αποτελεί απαραίτθτθ προχπόκεςθ για τθ ίδρυςθ και τθν ανάπτυξθ των ΜΜΕ. Θ 

πρόςβαςθ των ΜΜΕ ςτθν κεφαλαιαγορά κα βοθκοφςε ουςιαςτικά ςτθν άντλθςθ των 

αναγκαίων κεφαλαίων. Θ Ε.Ε. αντιλαμβανόμενθ τισ ανάγκεσ αλλά και τα προβλιματα που 

αντιμετωπίηουν οι ΜΜΕ, επιδιϊκει τθν ίδρυςθ Ευρωπαϊκισ Χρθματιςτθριακισ αγοράσ για τισ 

ΜΜΕ. 

Θ Ευρωπαϊκι Επιτροπι πρόκειται να επιταχφνει τθν προϊκθςθ των απαραίτθτων νομοκετικϊν 

ρυκμίςεων προκειμζνου να εξαλειφκοφν οι υφιςτάμενοι φραγμοί ςε διαςυνοριακι και όχι 

μόνο ςε εκνικι βάςθ για τθ διοχζτευςθ κεφαλαίων υψθλοφ κινδφνου όπωσ χαρακτθρίηονται τα 

κεφάλαια που επενδφονται ςε ΜΜΕ ι για τθ διοχζτευςθ κεφαλαίων ςτθν εφαρμογι 

νεωτεριςτικϊν επιχειρθματικϊν ιδεϊν. Ζτςι κα προωκθκεί θ δυνατότθτα επζνδυςθσ των 

κεφαλαίων κεςμικϊν επενδυτϊν ςτο μετοχικό κεφάλαιο ΜΜΕ που δεν είναι ειςθγμζνεσ ςτο 

χρθματιςτιριο αλλά και θ άντλθςθ ακόμθ και διαςυνοριακϊν κεφαλαίων ςτο πλαίςιο τθσ 

ενιαίασ αγοράσ. Ωσ γνωςτόν το κεφάλαιο υψθλοφ επιχειρθματικοφ κινδφνου ενιςχφει τθν 

κακαρι κζςθ τθσ επιχείρθςθσ αφινοντασ ζτςι περικϊρια για δανειοδότθςθ. Θ υποςτιριξθ και 

από τθν ελλθνικι κυβζρνθςθ του κεςμοφ του κεφαλαίου υψθλοφ επιχειρθματικοφ κινδφνου, 

ειδικά για τισ ΜΜΕ μζςω παροχισ εγγυιςεων για τα κεφάλαια των επενδυτικϊν, εκτιμάται ότι 

κα ςυμβάλλει αρκετά προσ τθ λφςθ του προβλιματοσ χρθματοδότθςθσ τουσ. 
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2.6 Παγκοςμιοποίθςθ 

Τα τελευταία χρόνια, όλο και μεγαλφτερα τμιματα των αγορϊν καταλαμβάνονται από 

παγκοςμιοποιθμζνεσ επιχειριςεισ. Σε λίγα χρόνια , λίγεσ επιχειριςεισ κα μποροφν να 

παραμείνουν απομονωμζνεσ από το διεκνι ανταγωνιςμό. Ακόμα και για τισ ΜΜΕ που πιο 

εφκολα κα τισ ζβλεπε κανείσ να επιβιϊνουν ωσ μόνο ‘εγχϊριεσ’ , οι αγορζσ κα ςυρρικνϊνονται 

και ο ανταγωνιςμόσ από διεκνοποιθμζνεσ επιχειριςεισ κα αυξάνεται.  

Σφμφωνα με τουσ Gunasekaran et el.(1996), από τισ πλζον ςθμαντικζσ ςτρατθγικζσ για μια 

ΜΜΕ είναι θ διεκνοποίθςι τθσ. Για να το επιτφχει όμωσ αυτό απαιτείται να βελτιϊςει πρϊτα 

τθν παραγωγικότθτα τθσ αλλά και τθν ποιότθτα των προϊόντων τθσ. Οι κφριοι τομείσ και μζςα 

για τθν επίτευξθ τθσ βελτίωςθσ τθσ παραγωγικότθτασ και ποιότθτασ είναι : 

 Ανταγωνιςτικότθτα ςτθν αγορά  

 Διακζςιμεσ ικανότθτεσ 

 Στρατθγικζσ ςυμμαχίεσ  

 Εξαγωγζσ και ςυνεργαςίεσ 

 Χρθςιμοποίθςθ νζων τεχνολογιϊν παραγωγισ 

 Διπλϊματα ευρεςιτεχνίασ  

 Εφαρμογι του ελζγχου ποιότθτασ 

 Δικτφωςθ 

 Δθλαδι, θ ΜΜΕ κα πρζπει να προςδιορίςει τα προϊόντα που κζλει ο πελάτθσ και κατόπιν να 

τα παράγει με τισ ιδιαίτερεσ ικανότθτεσ και τουσ πόρουσ που διακζτει. Επειδι όμωσ υπάρχουν 

περιοριςμζνοι πόροι, θ ΜΜΕ κα υποςτθριχκεί  ςθμαντικά από τισ ςτρατθγικζσ ςυμμαχίεσ και 

τθ δικτφωςθ τθσ με άλλεσ όμοια ςκεπτόμενεσ επιχειριςεισ οι οποίεσ διακζτουν παρεμφερι ι 

αλλθλοςυμπλθροφμενθ παραγωγι. Τζτοιου τφπου ςτρατθγικζσ ςυμμαχίεσ αναφζρονται ςτουσ 

τομείσ τεχνολογίασ, ζρευνασ και ανάπτυξθσ, παραγωγισ, χρθματοδότθςθσ, ςυγχωνεφςεων, 

μάρκετινγκ, ζρευνα αγοράσ πωλιςεων, franchising and logistics και προμθκειϊν. Ιδιαίτερα, οι 

ΜΜΕ των λιγότερων ανεπτυγμζνων χωρϊν ζχουν να ωφελθκοφν από το υψθλότερο επίπεδο 

τεχνολογίασ και μάρκετινγκ των ΜΜΕ των προθγμζνων χωρϊν και ζτςι να ενιςχφςουν το 

ανταγωνιςτικό πλεονζκτθμα του χαμθλοφ κόςτουσ παραγωγισ τουσ. Θα πρζπει να ςθμειωκεί 

ότι θ πλειονότθτα των ΜΜΕ προτιμοφν να ςυνεργαςτοφν  με ΜΜΕ παρά με μεγάλεσ 

επιχειριςεισ, λόγω του ότι μια ΜΜΕ είναι πιο ευζλικτθ και υπάρχει μια μικρι πικανότθτα να 

τθν εξαγοράςει. Υπάρχει επίςθσ ανάγκθ για τθν εκπαίδευςθ του προςωπικοφ των ΜΜΕ για 

βελτίωςθ τθσ παραγωγικότθτασ και ποιότθτασ, κακϊσ και ςχετικά με τισ νζεσ μεκόδουσ 

παραγωγισ και τισ νζεσ τεχνολογίεσ. Το κράτοσ κα πρζπει να παράςχει ςτισ ΜΜΕ τθν 

απαιτοφμενθ χρθματοοικονομικι, διοικθτικι και τεχνικι υποςτιριξθ για να τισ βοθκιςει να 

εφαρμόςουν τθν μακροπρόκεςμθ  ςτρατθγικι τουσ ςτθν ανταγωνιςτικότθτα και ςτθν ανάπτυξθ 

τουσ.  

Μερικά από τα μζτρα τα οποία εφαρμόηονται ςε χϊρεσ τισ Ε.Ε. για τθν προϊκθςθ τθσ 

παγκοςμιοποίθςθσ των ΜΜΕ, είναι τα εξισ : 
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 Ραροχι ςυμμετοχικϊν δανείων ςτισ μθ εξαγωγικζσ επιχειριςεισ για προϊκθςθ των 

εξαγωγϊν(Γαλλία). 

 Μείωςθ φορολογίασ για ενζργειεσ που ζχουν χαρακτιρα διεκνοποίθςθσ (Ιςπανία). 

 Επιδοτοφμενα βραχυπρόκεςμα δάνεια που χρθματοδοτοφν ζωσ 85% τθσ αξίασ των 

εξαγωγϊν ςε εξαγωγικζσ ΜΜΕ (Ιταλία). 

 Σεμινάρια κατάρτιςθσ πάνω ςε κζματα εξαγωγϊν (Σουθδία). 

  Μζςα ςτα πλαίςια τθσ υποςτιριξθσ των ΜΜΕ ςτον τομζα τθσ διεκνοποίθςθσ ζχουν 

εφαρμοςκεί διάφορα προγράμματα από χϊρεσ τθσ Ε.Ε. τα οποία ςθμείωςαν αρκετι επιτυχία 

και ωσ εκ τοφτου κα μποροφςαν να αποτελζςουν παράδειγμα προσ μίμθςθ και για άλλεσ 

χϊρεσ. Ρολλζσ φορζσ όμωσ θ ζλλειψθ γνϊςεων και θ ζλλειψθ υποκίνθςθσ ςτον επιχειρθματία 

εμποδίηουν ςτθν παγκοςμιοποίθςθ τθσ ΜΜΕ. Ππωσ φαίνεται, θ αιτία του κακοφ και ςτον τομζα 

αυτό ευρίςκεται ςτθ διοίκθςθ τθσ επιχείρθςθσ. 

 

2.7 Ανκρώπινο Δυναμικό 

Ππωσ ζχει αναφερκεί ζνασ από τουσ βαςικοφσ ρόλουσ των ΜΜΕ για τθν οικονομία ςε διεκνζσ 

επίπεδο, είναι θ δυνατότθτα τουσ να δθμιουργοφν απαςχόλθςθ. 

Οι περιςςότερεσ χϊρεσ ζχουν εφαρμόςει διάφορα μζτρα για να βοθκιςουν τθ δθμιουργία 

κζςεων εργαςίασ από τισ ΜΜΕ. Τα ςθμαντικότερα από αυτά είναι : 

 Χρθματοοικονομικι υποςτιριξθ για τθν εκπαίδευςθ του προςωπικοφ (Αυςτραλία). 

 Μείωςθ των αςφαλιςτικϊν ειςφορϊν για τθν αφξθςθ απαςχολοφμενων (Βζλγιο). 

 Φορολογικζσ ελαφρφνςεισ και επιχορθγιςεισ 3750 Ευρϊ για κάκε επί πλζον κζςθ 

εργαςίασ που δθμιουργείται (Βζλγιο).  

 Μείωςθ αςφαλιςτικϊν ειςφορϊν ςε ςυνδυαςμό με φορολογικζσ απαλλαγζσ ςε 

περιοχζσ που πλιττονται από μεγάλθ ανεργία (Γαλλία). 

 Ρροϊκθςθ τθσ χριςθσ ςυμβάςεων μερικισ απαςχόλθςθσ (Ιταλία, Ιςπανία). 

 Επιχορθγιςεισ για πρόςλθψθ αποφοίτων με λιγότερο από τριετι απαςχόλθςθ 

(Ρορτογαλία, Νορβθγία). 

 

Θ εκπαίδευςθ επίςθσ του εργατικοφ δυναμικοφ των ΜΜΕ ζχει αναφερκεί ότι ςυμβάλλει  

ςθμαντικά ςτθ βελτίωςθ τθσ αποδοτικότθτασ και ςτθν ταχεία ανάπτυξθ των ΜΜΕ. 
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2.8 Διοίκθςθ 

Θ διοίκθςθ είναι ζνασ από τουσ κφριουσ παράγοντεσ για τθν καλι πορεία μιασ επιχειριςεισ. Θ 

οργάνωςθ και ο τρόποσ διοίκθςθσ μιασ ΜΜΕ είναι πολφ διαφορετικι από αυτι τθσ μεγάλθσ 

επιχείρθςθσ. Θ βαςικι διαφορά τουσ ςυνίςταται ςτα εξισ : 

Στισ μεγάλεσ επιχειριςεισ ο ςτόχοσ του ςτρατθγικοφ μάνατημεντ είναι θ πρόβλεψθ των 

ςυνκθκϊν του ανταγωνιςμοφ, θ διατφπωςθ των μακροπρόκεςμων ςτόχων και τθσ ςτρατθγικισ 

για τθν επίτευξθ τουσ και ςτθ ςυνζχεια ο ζλεγχοσ του κατά πόςον οι ςτόχοι αυτοί 

επιτεφχκθκαν. Αντικζτωσ, ςτισ ΜΜΕ δεν υπάρχει ςτθν ουςία ςτρατθγικόσ προγραμματιςμόσ 

αλλά θ δραςτθριότθτα τθσ διοίκθςθσ εςτιάηεται ςτο να μπορζςει θ επιχείρθςθ να 

προςαρμοςτεί όςο πιο γριγορα γίνεται ςτισ μεταβαλλόμενεσ ςυνκικεσ του περιβάλλοντοσ τθσ 

και όχι ςτθν πρόβλεψθ και ςτον ζλεγχο αυτϊν των ςυνκθκϊν. Ο λόγοσ πίςω από αυτό είναι το 

είδοσ τθσ διοίκθςθσ που εφαρμόηεται ςτισ ΜΜΕ. Θ μικρομεςαία επιχείρθςθ ακολουκεί ζνα 

χαλαρά δομθμζνο είδοσ διοίκθςθσ χωρίσ ακριβοφσ οριςμοφσ δικαιωμάτων και υποχρεϊςεων, 

κακθκόντων και ευκυνϊν. Υπάρχει ςτενι και άτυπθ ςχζςθ μεταξφ τθσ διοίκθςθσ και του 

προςωπικοφ και οι προςλιψεισ γίνονται κυρίωσ βάςει των προςωπικϊν γνωριμιϊν και όχι 

βάςει των γνϊςεων και ικανοτιτων των υποψιφιων. Το αποτζλεςμα του είδουσ αυτοφ τθσ 

διοίκθςθσ των ΜΜΕ είναι κατϊτερο επίπεδο απόδοςθσ, πράγμα που ςε τελικι ανάλυςθ μπορεί 

ακόμα και να απειλιςει τθ βιωςιμότθτα τθσ επιχείρθςθσ.  

Από μελζτεσ που ζχουν γίνει πάνω ςε ταχφτατα αναπτυςςόμενεσ επιχειριςεισ ζχει διαπιςτωκεί 

ότι οι επιχειριςεισ αυτζσ ακολουκοφν μια πιο τυπικι διοικθτικι οργάνωςθ και υπάρχει 

διαχωριςμόσ μεταξφ τθσ ιδιοκτθςίασ τθσ επιχείρθςθσ και του μάνατημεντ. Είναι πολφ ςθμαντικό 

ο ιδιοκτιτθσ τθσ ΜΜΕ να αντιλθφκεί ζγκαιρα τθν ανάγκθ τθσ ανάκεςθσ των διοικθτικϊν 

ευκυνϊν ςε ειδικοφσ-επαγγελματίεσ του μάνατημεντ. Στισ επιτυχθμζνεσ ΜΜΕ ζχει διαπιςτωκεί 

ότι ακολουκείται ςτρατθγικόσ προγραμματιςμόσ με μεγάλθ ζμφαςθ ςτθ χριςθ τεχνικϊν 

πρόβλεψθσ των χρθματοοικονομικϊν ςτοιχείων τθσ επιχείρθςθσ ςε ςυςτθματικι βάςθ, 

ιδιαίτερα των ταμιακϊν ροϊν, των κερδϊν και πωλιςεων Jennings και Beaver, (1997). Επίςθσ 

οι Peel και Bridge (1998) προτείνουν ότι ο βαςικόσ ςτόχοσ ςτο ςτρατθγικό προγραμματιςμό των 

ΜΜΕ είναι θ βελτίωςθ τθσ αποδοτικότθτασ τουσ. Σφμφωνα με τα αποτελζςματα τθσ ζρευνασ 

τουσ πάνω ςε βιομθχανικζσ ΜΜΕ τθσ Βρετανίασ, οι επιχειριςεισ που χρθςιμοποιοφςαν τισ 

τεχνικζσ προχπολογιςμοφ επενδφςεων ςτο ςτρατθγικό τουσ προγραμματιςμό, ςθμείωςαν 

βελτίωςθ τθσ απόδοςθσ τουσ. 

Ζνασ βαςικόσ αναςταλτικόσ παράγοντασ για τθν απόκτθςθ ικανϊν διοικθτικϊν 

ςτελεχϊν ςτισ ΜΜΕ είναι θ αδυναμία τουσ να πλθρϊςουν τισ υψθλζσ αμοιβζσ που 

απαιτοφνται. Για τθν αντιμετϊπιςθ αυτισ τθσ αδυναμίασ τουσ ζνα μζτρο ςτιριξθσ τουσ κα ιταν 

θ επιδότθςθ των μιςκϊν εξειδικευμζνων ςτελεχϊν ι το μζτρο που εφαρμόηει θ Ιρλανδία με τθν 

δωρεάν παροχι ςυμβουλευτικϊν υπθρεςιϊν ι τθν ωρομίςκια απαςχόλθςθ πεπειραμζνων 

υψθλόβακμων ςτελεχϊν που βρίςκονται ςτθ ςφνταξθ. Πλεσ οι εμπειρικζσ μελζτεσ πάντωσ 

ςυμφωνοφν ςτο ότι θ βαςικι αιτία τθσ αδυναμίασ των ΜΜΕ να επιτφχουν και να διατθριςουν 
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ζνα ικανοποιθτικό επίπεδο απόδοςθσ είναι θ χαμθλι διοικθτικι ικανότθτα του επιχειρθματία-

μάνατηερ. 

 Ρολλοί ςυγγραφείσ, όπωσ οι Kets de Vries (1997), Cooper (1986), Caird (1989), και Cosh 

και Hughes (1993), ιςχυρίηονται ότι το βαςικό κίνθτρο ίδρυςθσ και λειτουργίασ μιασ ΜΜΕ για 

τουσ ιδιοκτιτεσ-μάνατηερ, είναι θ ανεξαρτθςία και το γόθτρο τα οποία απολαμβάνουν, ζχοντασ 

τθ δικι τουσ επιχείρθςθ, και όχι θ δυνατότθτα χρθματικϊν απολαβϊν. Ζνα πολφ μικρό ποςοςτό 

των επιχειριςεων που κατζχονται και διοικοφνται από ιδιϊτεσ επιχειρθματίεσ ενδιαφζρονται 

για γριγορο ρυκμό μακροπρόκεςμθσ ανάπτυξθσ (10%) ςε νζα προϊόντα και αγορζσ, και ζνα 

35% ςτοχεφει ςε ςτακερι μακροπρόκεςμθ ανάπτυξθ.  

2.9 τρατθγικι των Επιχειριςεων 

Θ μικρομεςαία επιχείρθςθ ανικει ςτθν κατθγορία των προςωπικϊν επιχειριςεων για τον 

απλοφςτατο λόγο ότι τα εξειδικευμζνα διοικθτικά ςτελζχθ είναι περιοριςμζνα ενϊ ο 

ιδιοκτιτθσ-διευκυντισ παίηει μεγάλο ρόλο ςτθν επιτυχία ι αποτυχία τθσ εταιρίασ. 

Θ ςυγκζντρωςθ εξουςίασ ςτο πρόςωπο του ιδιοκτιτθ κακιςτά δφςκολο τον προγραμματιςμό 

για το µζλλον. Επειδι ο ιδιοκτιτθσ - διευκυντισ είναι το πρόςωπο κλειδί ςτθν ανάπτυξθ τθσ 

µικροµεςαίασ επιχείρθςθσ κα πρζπει να είναι ζνα άτοµο το οποίο να διακζτει δθμιουργικι 

φανταςία δθλαδι  µια  µορφι επενδυτικισ δραςτθριότθτασ και να εργάηεται ςκλθρά.  Οι 

επιχειρθματίεσ των  µικροµεςαίων επιχειριςεων παίηουν το ςθμαντικότερο ρόλο για τθν 

ανάπτυξθ τθσ εταιρίασ αφοφ εκείνοι χαράςςουν ςυγκεκριμζνθ κατεφκυνςθ και  µε τισ δικζσ 

τουσ αποφάςεισ ςυμβάλλουν ςτθ  µεγιςτοποίθςθ τθσ αξίασ τθσ εταιρίασ. Με κίνθτρο το κζρδοσ 

αλλά και τθν επικυµία τθσ  µικροµεςαίασ εταιρίασ για καινοτομία και επζκταςθ ςε νζεσ αγορζσ 

και  µεκόδουσ παραγωγισ, είναι τα δφο ςθµαντικά βιµατα που  µποροφν να οδθγιςουν τθν 

εταιρία ςε ραγδαία ανάπτυξθ.  Ο επιχειρθµατίασ που διευκφνει  µια µικροµεςαία επιχείρθςθ 

πρζπει να διακρίνεται για τθν ενεργθτικότθτά του και τθ ριψοκινδυνότθτα του αφοφ δεςµεφει  

µεγάλα χρθµατικά ποςά για αναπτυξιακοφσ ςκοποφσ.    

Οι επιχειριςεισ που επικυµοφν να ζχουν  µια ςτακερι πορεία ανάπτυξθσ και  µακροβιότθτα 

ζχουν ζνα αποτελεςµατικό ςτρατθγικό ςχζδιο.  Μια αποτελεςµατικι διοίκθςθ οδθγεί τθν 

επιχείρθςθ ςτθν επαρκι χριςθ των διακζςιµων υλικϊν και ανκρϊπινων πόρων και επομζνωσ 

τον αποδοτικό ςυνδυαςµό των πόρων για τθν παραγωγι ωφζλιμων αγακϊν και υπθρεςιϊν 

αλλά και ςτθν βακιά κατανόθςθ τθσ αγοράσ ςτθν οποία κινοφνται  (δθλαδι ποιοι είναι οι 

πελάτεσ τουσ,  χριςθ των προϊόντων τουσ ι των υπθρεςιϊν τουσ). Οι ςτόχοι και θ πολιτικι που 

ακολουκεί θ επιχείρθςθ πρζπει να είναι ςτο πλαίςιο τθσ ςτρατθγικισ. Οι ςτόχοι πρζπει να 

οριοκετοφνται ανάµεςα ςτθν απόδοςθ και το αποτζλεςµα δθλαδι ανάµεςα:      

 Στθ κζςθ τθσ εταιρίασ ςτθν αγορά 

  Στθν καινοτοµία 

  Στθν παραγωγικότθτα 

  Στουσ φυςικοφσ και οικονοµικοφσ πόρουσ 

  Στθν κερδοφορία 
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  Στθν ανάπτυξθ θγετικϊν ςτελεχϊν 

  Στθν ςτάςθ των εργαηοµζνων και απόδοςθ αυτϊν 

 Στθν δθµόςια ευκφνθ 

Θ κάκε επιχείρθςθ πρζπει να δίνει ιδιαίτερθ βαρφτθτα ςε όλεσ αυτζσ τισ περιοχζσ οι οποίεσ 

αποτελοφν τθ βάςθ για επιβίωςθ και ευθμερία. Θ ανάπτυξθ τθσ ςτρατθγικισ διοίκθςθσ και 

γενικά ενόσ ςτρατθγικοφ ςχεδίου εξαςφαλίηει το ςυντονιςµό και τον προγραµµατιςµό, δφο από 

τισ βαςικότερεσ αρχζσ τθσ διοικθτικισ επιςτιµθσ.  

Το µίγµα τθσ ςτρατθγικισ διοίκθςθσ πρζπει να αξιολογείται µε βάςθ τα παρακάτω κριτιρια:  

 Ελάχιςτα standards  

 Φψοσ πωλιςεων 

 Επιχειρθµατικόσ κίνδυνοσ 

 Ρικανι ςυµβολι ςτθν ανταγωνιςτικότθτα 

 Ρερικϊρια αποκλίςεων απόδοςθσ 

 Απαιτιςεισ οικονοµικϊν πόρων 

 Ενδυνάμωςθ 

Θ διαδικαςία του ςχεδιαςµοφ-προγραµµατιςµοφ ςυνδζεται ςτενά  µε το ςτρατθγικό 

management αφοφ κακορίηει τι πρζπει να εκπλθρϊςει θ εταιρία ςτο  µζλλον και πωσ  µπορεί 

να το πετφχει. Θ ςτρατθγικι διοίκθςθ µπορεί να εφαρµοςτεί µε διάφορεσ τεχνικζσ. Ρρόκειται 

πάντωσ για  µια  µεκοδικι διαδικαςία παρόµοια  µε εκείνθ του ςχεδιαςµοφ-προγραµµατιςµοφ.  

Σε αυτι τθ διαδικαςία λοιπόν, περιλαµβάνονται κάποια ςτάδια που είναι:   

 Κακοριςµόσ ςτόχων.   

 Χρονικι κλιµάκωςθ ςτόχων.  

 Αναγνϊριςθ φάςθσ ανάπτυξθσ τθσ εταιρίασ ι προςδιοριςµόσ τθσ υφιςτάµενθσ. 

 Κατάςταςθσ τθσ επιχείρθςθσ. 

 Καταγραφι µειονεκτθµάτων και πλεονεκτθμάτων επιχείρθςθσ. 

 Ανάπτυξθ εναλλακτικϊν µορφϊν δράςθσ. 

 Επιλογι προγράµµατοσ δράςθσ. 

 Εφαρµογι ςτρατθγικισ. 

 Ζλεγχοσ και αξιολόγθςθ των αποτελεςµάτων. Μζτρθςθ των πραγµατικά επιτευχκζντων 

αποτελεςµάτων ςε κάκε τοµζα δράςθσ και χρονικι ςτιγµι. Σε αυτό το ςτάδιο 

χρειάηονται πλθροφορίεσ και ςφγκριςθ των πλθροφοριϊν.  

Τα προγράµµατα δράςθσ  µιασ  µικροµεςαίασ επιχείρθςθσ κατατάςςονται ςε τρεισ βαςικζσ 
κατθγορίεσ:   

 Με βάςθ τθ χρονικι διάρκεια διακρίνονται ςε µακροχρόνια και βραχυχρόνια 

 Με βάςθ το εφροσ των ςτόχων διακρίνονται ςε ςτρατθγικά και λειτουργικά 

 Με βάςθ το κριτιριο τθσ ελαςτικότθτασ διακρίνονται ςε άκαµπτα και ευζλικτα.  
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Εδϊ κα πρζπει να αναφζρουµε ότι ο ςτρατθγικόσ προγραµµατιςµόσ ςχετίηεται  µε τθν 

κατάρτιςθ µακροχρόνιων προγραµµάτων και  µε τθ  µελλοντικι κατεφκυνςθ τθσ εταιρίασ. 

Επίςθσ αφοφ ο ςτρατθγικόσ προγραµµατιςµόσ κακορίηει τθν  µακροχρόνια προοπτικι τθσ 

επιχείρθςθσ πρζπει να είναι ευζλικτοσ δθλαδι να προςαρµόηεται εφκολα ςτισ 

παρουςιαηόµενεσ ςυνκικεσ του περιβάλλοντοσ αλλά και να  µποροφν να αντιµετωπίηουν   τισ 

τυχόν δυςμενείσ ςυνκικεσ που ενδζχεται να παρουςιαςτοφν λόγω περιβαλλοντικισ 

αβεβαιότθτασ τθσ επιχείρθςθσ.  Άρα λοιπόν,  ο ςτρατθγικόσ ςχεδιαςµόσ είναι από τισ 

βαςικότερεσ λειτουργίεσ τθσ διοίκθςθσ και αςχολείται  µε το  µζλλον τθσ εταιρίασ.  Μια 

πρόβλεψθ όµωσ παρζχει προχποκζςεισ πάνω ςτισ οποίεσ κα εκπονθκοφν τα ςχζδια- 

προγράµµατα και κα προςδιοριςτοφν τα πλαίςια λειτουργίασ τθσ επιχείρθςθσ ςτο  µζλλον.  

Επειδι θ λειτουργία του ςτρατθγικοφ προγραµµατιςµοφ είναι µια δφςκολθ υπόκεςθ και ζχει 

περιοριςμοφσ ειδικά για τισ  µικροµεςαίεσ εταιρίεσ ανάµεςα ςτουσ οποίουσ είναι θ 

αβεβαιότθτα του οργανωτικοφ περιβάλλοντοσ, θ ζλλειψθ χρόνου και θ αφξθςθ των εξόδων,  

κλπ.,  θ πρϊτθ βαςικι προχπόκεςθ του ςτρατθγικοφ προγραµµατιςµοφ  µιασ µικροµεςαίασ 

επιχείρθςθσ είναι θ αναγνϊριςθ και αξιολόγθςθ του εςωτερικοφ και του εξωτερικοφ 

περιβάλλοντοσ τθσ επιχείρθςθσ.  Το εςωτερικό περιβάλλον  µιασ επιχείρθςθσ απαρτίηεται από 

το φψοσ των πωλιςεων,  τα οικονοµικά,  τθν παραγωγι και τθν χρθςιµοποίθςθ τθσ 

τεχνολογίασ,  το προςωπικό και τθ γενικότερθ οργάνωςθ. Το εξωτερικό περιβάλλον   τθσ 

επιχείρθςθσ αποτελείται από τουσ παράγοντεσ τθσ αγοράσ, τον ανταγωνιςµό (αρικµόσ 

ανταγωνιςτϊν, µζγεκοσ,  κλπ.),  τουσ διάφορουσ πολιτικοοικονομικοφσ παράγοντεσ, 

τεχνολογικοφσ και κοινωνικοφσ παράγοντεσ.  Υπάρχουν όµωσ και άλλεσ προχποκζςεισ ανάµεςα 

ςτισ οποίεσ είναι:  

 Σαφινεια των ςτόχων και τθσ εξουςίασ των επιµζρουσ διευκφνςεων-τµθµάτων τθσ 

 επιχείρθςθσ 

 Συµµετοχι όλων των διοικθτικϊν ςτελεχϊν ςτο ςχζδιο-πρόγραµµα 

 Θ κατάλθξθ του ςχεδίου-προγράµµατοσ πρζπει να είναι ςαφισ,  αντικειμενικι και 

ευζλικτθ 

 Ορκι λιψθ αποφάςεων 

 Καλό ςυντονιςµό.   

Μια  µζκοδοσ που ζχει αποδειχτεί αρκετά χριςιµθ για τον κακοριςµό ςτρατθγικοφ 

προγραµµατιςµοφ είναι θ διοίκθςθ  µε αντικειµενικοφσ ςκοποφσ (Management by  Objectives).  

Το βαςικό χαρακτθριςτικό του  management by objectives  είναι ότι οι ςτόχοι και οι ςκοποί τθσ 

εταιρίασ δεν επιβάλλονται αλλά υιοκετοφνται  µε βάςθ τθν αμοιβαία ςυμφωνία των 

υφιςτάμενων  µε τθν ανϊτατθ διοίκθςθ τθσ επιχείρθςθσ.  Είναι ζνασ ςυμμετοχικόσ τρόποσ 

προςδιοριςμοφ των αντικειµενικϊν ςκοπϊν και ςτόχων για όλα τα επίπεδα τθσ εταιρίασ και 

ταυτόχρονα εξαςφαλίηει τθ κελθµατικι ςυνεργαςία όλων των ατόµων που εκπόνθςαν το 

ςχζδιο-πρόγραµµα. Τα βιµατα για το management by objectives είναι:  

 Κακοριςµόσ ςτόχων   

 Συµµετοχι όλων των manager  ςτον κακοριςµό των ςτόχων και των κριτθρίων τθσ 
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 απόδοςθσ 

 Θ ςυνεχισ ανακεϊρθςθ και αξιολόγθςθ των αποτελεςµάτων 

Θ ειςιγθςθ αυτι επιχειρεί  µια προςζγγιςθ ςτο χϊρο του ςτρατθγικοφ management για τισ 

µικροµεςαίεσ επιχειριςεισ.  Ο ςτρατθγικόσ προγραµµατιςµόσ και ςχεδιαςµόσ αποτελεί  µια 

από τθ βαςικότερθ ίςωσ λειτουργία τθσ διοίκθςθσ  µιασ  µικροµεςαίασ επιχείρθςθσ αφοφ τθ 

βοθκά να προςαρμόςει ζγκαιρα τουσ ςτόχουσ τθσ ςτθν εκάςτοτε πραγµατικότθτα,  να 

αποφφγει ςπατάλθ χριµατοσ αλλά το κυριότερο ςπατάλθ χρόνου. (Σαϊτθ Α., 2000) 

 

2.10 Επιχειρθματικι Αριςτεία και αξιολόγθςθ ςτρατθγικισ 

Οι ολοζνα αυξανόμενεσ απαιτιςεισ τθσ ελλθνικισ αγοράσ, ειδικότερα όςον αφορά τισ 

μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ, θ μεγάλθ ανταγωνιςτικότθτα ςε εκνικό και διεκνζσ επίπεδο, οι νζοι 

νομικοί περιοριςμοί που κεςπίηονται από τθν ελλθνικι κυβζρνθςθ και τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ, 

αλλά και οι ςφγχρονοι κοινωνικό-οικονομικοί περιοριςμοί, κακιςτοφν αναγκαία τθ ςυνεχι και 

απερίςπαςτθ προςπάκεια των επιχειριςεων για βελτίωςθ.  

Στο πλαίςιο αυτό, τα μοντζλα επιχειρθματικισ αριςτείασ ςτοχεφουν ςτθ βελτίωςθ και 

αναβάκμιςθ των ποιοτικϊν χαρακτθριςτικϊν των επιχειριςεων μζςω μιασ διαδικαςίασ 

αυτοαξιολόγθςθσ. Θ διαδικαςία αυτι λαμβάνει υπόψθ τόςο τουσ εςωτερικοφσ όςο και τουσ 

εξωτερικοφσ παράγοντεσ, προςβλζποντασ όχι μόνο ςτθν αφξθςθ τθσ απόδοςθσ και τθσ 

κερδοφορίασ, αλλά απευκυνόμενθ και ςε κάκε είδουσ τομζα που ζχει να κάνει με το 

περιβάλλον δράςθσ, όπωσ είναι οι τομείσ που αναφζρονται ςτθ διοίκθςθ ανκρϊπινου 

δυναμικοφ, οι τομείσ που καλφπτουν τθ ςχζςθ τθσ επιχείρθςθσ με τουσ προμθκευτζσ και τουσ 

πελάτεσ τθσ κ.τ.λ. 

Τισ τελευταίεσ δφο δεκαετίεσ, οι περιςςότεροι οργανιςμοί αντιμετϊπιςαν ςθμαντικζσ αλλαγζσ 

ςτθν αγορά και ςτον τρόπο λειτουργίασ τουσ. Ο διεκνισ ανταγωνιςμόσ δθμιοφργθςε ζνα πιο 

αςτακζσ και εχκρικό περιβάλλον. Οι πελάτεσ ζγιναν πιο απαιτθτικοί ο ανταγωνιςμόσ πιο 

μεγάλοσ και ο ρυκμόσ ανάπτυξθσ νζων τεχνολογιϊν αυξικθκε ςε μεγάλο βακμό. Σαν 

αποτζλεςμα, για να αντιμετωπίςουν οι οργανιςμοί τισ παραπάνω ςυνκικεσ, υιοκζτθςαν τθσ 

αρχζσ τθσ Διοίκθςθσ Ολικισ Ροιότθτασ (Porter and Tanner, 1998). Οι αρχζσ τθσ Διοίκθςθσ 

Ολικισ Ροιότθτασ εξελίχκθκαν με τθν πάροδο των χρόνων ϊςτε να μπορζςουν να είναι 

εφαρμόςιμεσ και για μικρότερεσ επιχειριςεισ. Σιμερα ο όροσ «Διοίκθςθ Ολικισ Ροιότθτασ» 

ζχει γίνει ςυνϊνυμοσ με τθν επίτευξθ «Επιχειρθματικισ Αριςτείασ» (Business Excellence).    

Θ ιδιαιτερότθτα των μικρομεςαίων επιχειριςεων όςον αφορά τθν υλοποίθςθ προγραμμάτων 

επιχειρθματικισ αριςτείασ επικεντρϊνεται κυρίωσ ςτα ιδιαίτερα χαρακτθριςτικά που αυτζσ 

ζχουν (π.χ. κουλτοφρα, τρόποσ λειτουργίασ, τρόποσ ανταπόκριςθσ ςτισ ανάγκεσ των πελατϊν 

κ.τ.λ.). 
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 Οι βαςικζσ διαφορζσ, ςυγκριτικά με μεγαλφτερεσ εταιρίεσ εςτιάηονται ςτα εξισ : 

 Θ κουλτοφρα, οι ςτρατθγικοί ςτόχοι και οι λειτουργίεσ τθσ επιχείρθςθσ 
(ςυμπεριλαμβανομζνων τθσ γενικισ διοίκθςθσ, τθσ παραγωγισ, των πωλιςεων, του 
μάρκετινγκ, κτλ) των ΜΜΕ απορρζουν από τον προςωπικό τρόπο διοίκθςθσ λίγων ι 
ακόμα και ενόσ ατόμου. 

 Θ ςτρατθγικι των ΜΜΕ κακορίηεται ςε μεγάλο βακμό από τθν αντίδραςθ ςτισ 
ςυγκεκριμζνεσ εξελίξεισ τθσ αγοράσ και ςε μικρότερο βακμό από τθ ςε βακμό 
ανάλυςθ. 

 Θ επιτυχία των ΜΜΕ εξαρτάται ςε μεγάλο βακμό από τισ διοικθτικζσ ικανότθτεσ, τθν 
εκπαίδευςθ, τθ μόρφωςθ και τθν προςωπικι εμπειρία τθσ θγεςίασ τθσ επιχείρθςθσ, 
που ςτθν προκειμζνθ περίπτωςθ μπορεί να είναι ο επιχειρθματίασ ι ο ιδιοκτιτθσ τθσ. 

 Οι ΜΜΕ ςτθν Ελλάδα δεν ζχουν τισ απαιτοφμενεσ διοικθτικζσ γνϊςεισ και θ 
επαγγελματικι τουσ εμπειρία περιορίηεται μόνο ςτθ δικι τουσ επιχείρθςθ. 

 Στισ ΜΜΕ δεν υπάρχει ξεκάκαρθ κατανομι διοικθτικϊν ευκθνϊν, με αποτζλεςμα τθν 
επικάλυψθ εργαςιϊν. 

 Λόγω τθσ ζλλειψθσ διακζςιμων πόρων είναι δφςκολθ θ ςυλλογι και ανάλυςθ των 
απαραίτθτων πλθροφοριϊν για τθν αξιολόγθςθ τθσ αποδοτικότθτασ τθσ επιχείρθςθσ, 
τθν ανάλυςθ των αναγκϊν τθσ αγοράσ και τθ ςφγκριςθ και υιοκζτθςθ αποτελεςμάτων 
πρακτικϊν που χρθςιμοποιοφνται από άλλεσ επιχειριςεισ. Αυτό κάνει δφςκολθ τθ 
ςυνεχι βελτίωςθ των ΜΜΕ  και τθν ανάπτυξθ καινοτομιϊν, τα οποία είναι 
απαραίτθτα για  τθ διαςφάλιςθ τθσ βιωςιμότθτασ. 

 Υπάρχει ζλλειψθ μακροχρόνιου προγραμματιςμοφ. 
 

 

2.11 Πλεονεκτιματα των ΜΜΕ 

1. Ζνα από τα πλεονεκτιματα των ΜΜΕ ζναντι των μεγάλων επιχειριςεων είναι θ 

παραγωγικι ευελιξία. Το οριακό κόςτοσ μεταβολισ τθσ παραγωγικισ διαδικαςίασ είναι  

μικρότερο για τισ μικρζσ επιχειριςεισ. Ζτςι ςε κλάδουσ που χαρακτθρίηονται από 

ςυχνζσ αλλαγζσ ςτθν παραγωγικι διαδικαςία οι μικρζσ επιχειριςεισ μποροφν να 

ιςοςκελίηουν το μειονζκτθμα του υψθλότερου μζςου κόςτουσ. Θ ευελιξία είναι ζνα 

ςυγκριτικό πλεονζκτθμα των μικρϊν επιχειριςεων το οποίο κα πρζπει να το 

χρθςιμοποιιςουν για να επιβιϊςουν ςε μια βιομθχανία ζνταςθσ κεφαλαίου. Θ χριςθ 

νζασ τεχνολογίασ αφομοιϊνεται γρθγορότερα και ςε μεγαλφτερο βακμό από μια μικρι 

παρά από μισ μεγάλθ επιχείρθςθ. 

2. Οι μικρζσ επιχειριςεισ δείχνουν μεγάλθ προςαρμοςτικότθτα ςτισ ςυνκικεσ τθσ αγοράσ 

και ταχφτθτα ςτθ λιψθ αποφάςεων λόγω τθσ οργανωτικισ και διοικθτικισ τουσ δομισ. 

Το κόςτοσ προςαρμογισ για τθν παραγωγι νζου προϊόντοσ εμφανίηεται να είναι 

μικρότερο ςτθ μικρι επιχείρθςθ ςε ςχζςθ με τθ μεγάλθ. 

3. Οι μικρζσ επιχειριςεισ είναι ςθμαντικά καινοτόμοι. Αυτό αποδεικνφεται από τισ 

εργαςίεσ των Acs & Audretsch (1987 , 1988) οι οποίοι ςυνιςτοφν τθν εφαρμογι 
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ςτρατθγικισ προςανατολιςμζνθσ προσ τθν τεχνολογία, δαπάνεσ για ζρευνα και 

ανάπτυξθ και τθ ςυνεργαςία επιχειριςεων ςε τομείσ όπου μποροφν να 

αλλθλοςυμπλθρϊνονται. 

4. Σφμφωνα με εμπειρικζσ μελζτεσ οι μικρζσ επιχειριςεισ αναπτφςςονται ταχφτερα από 

μεγάλεσ τθσ ίδιασ θλικίασ όπωσ επίςθσ οι νεϊτερεσ μεταξφ επιχειριςεων ίςου 

μεγζκουσ.  

5. Οι ΜΜΕ δθμιουργοφν κζςεισ εργαςίασ. Στισ Δυτικζσ χϊρεσ θ ςυμμετοχι των ΜΜΕ ςτθν 

ςυνολικι απαςχόλθςθ ζχει αυξθκεί ενϊ οι μεγάλεσ επιχειριςεισ απολφουν 

εργαηόμενουσ. Οι ΜΜΕ είναι βαςικά επιχειριςεισ ζνταςθσ εργαςίασ. Θ αφξθςθ τθσ 

απαςχόλθςθσ ςτισ ΜΜΕ ςτθν Ελλάδα κατά τθν περίοδο 1988-1997 ιταν 2% κατ’ ζτοσ 

ζναντι 0,4% κατ’ ζτοσ για όλθ τθν Ευρϊπθ. Στθν Ε.Ε. ςφμφωνα με τισ μετριςεισ του 

Ευρωπαϊκοφ Ραρατθρθτθρίου για ΜΜΕ του 1997, το 70% των κζςεων εργαςίασ του μθ 

πρωτογενοφσ ιδιωτικοφ τομζα, ιταν 64 εκατ. άτομα, απορροφικθκαν από τισ ΜΜΕ , 

ενϊ τθν περίοδο 1992-96, πάνω από το 75% τθσ αφξθςθσ τθσ απαστόλησης οφείλονταν 

ςτθ δθμιουργία κζςεων εργαςίασ από τισ ΜΜΕ . 

6. Εξυπθρετοφν ιδιαίτερεσ ανάγκεσ και εξειδικευμζνθ ηιτθςθ πελατϊν που λόγω μικροφ 

μεγζκουσ αγοράσ δεν μποροφν να καλφψουν οι μεγάλεσ επιχειριςεισ. 

7. Εκμεταλλεφονται τοπικζσ πρϊτεσ φλεσ. 

8. Ραράγουν προϊόντα που απαιτοφν εξειδικευμζνεσ ικανότθτεσ ςτθν παραγωγικι 

διαδικαςία (μικροθλεκτρονικι-πλθροφορικι). Οι ΜΜΕ δραςτθριοποιοφνται ςε 

κλάδουσ καταναλωτικϊν αγακϊν ζνταςθσ εργαςίασ, και ςε κλάδουσ ζνταςθσ 

τεχνολογίασ (Ρετράκθσ, 1996). 

 

 

2.12 Αδυναμίεσ και Προβλιματα των ΜΜΕ 

1. Οι  ΜΜΕ αντιμετωπίηουν ςθμαντικά προβλιματα ρευςτότθτασ, πράγμα  που τισ ωκεί 

ςτθ λιψθ τραπεηικϊν δανείων ςε ςχετικά υψθλό κόςτοσ. Οι ΜΜΕ ζχουν πολφ 

περιοριςμζνθ πρόςβαςθ ςτισ κεφαλαιαγορζσ με αποτζλεςμα εκτόσ από τθ δυςκολία 

εξεφρεςθσ πόρων να υφίςτανται και υψθλό κόςτοσ κεφαλαίου. Κατά ςυνζπεια, οι 

επιχειριςεισ αυτζσ ζχουν μεγάλθ δυςκολία ςτθν ανάπτυξθ επενδυτικϊν 

προγραμμάτων μεγάλθσ εμβζλειασ. Οι τράπεηεσ είναι διςτακτικζσ ςτο να παρζχουν 

δάνεια ςτισ ΜΜΕ λόγω του υψθλοφ κινδφνου πτϊχευςθσ που ζχουν και τθσ ζλλειψθσ 

ικανοφ αρικμοφ εμπράγματων εγγυιςεων (Gupta 1969, Cosh and Hughes 1993, Rivaud-

Danset 1998, Bussel 1999). Επιπλζον, για να ικανοποιθκοφν για τον κίνδυνο που 

αναλαμβάνουν  ηθτοφν υψθλά επιτόκια. Το αποτζλεςμα είναι οι ΜΜΕ να καταλιγουν 



31 
 

κυρίωσ ςτο βραχυπρόκεςμο δανειςμό και να υποφζρουν από υψθλό κόςτοσ 

χρθματοοικονομικϊν εξόδων, πράγμα που ζχει αρνθτικι επίδραςθ ςτθν αποδοτικότθτά  

τουσ. Ακόμθ, λόγω του μεγαλφτερου κφκλου παραγωγισ των ΜΜΕ, οι μικρζσ 

επιχειριςεισ αντιμετωπίηουν μεγάλεσ ανάγκεσ ςε κεφάλαιο κίνθςθσ τισ οποίεσ 

καλφπτουν κυρίωσ με βραχυπρόκεςμο τραπεηικό δανειςμό. Σφμφωνα με πειραματικι 

μελζτθ που διεξιχκθ από τθ Γαλλικι Κεντρικι Τράπεηα, το μζγεκοσ μιασ επιχείρθςθσ  

μπορεί να κεωρθκεί ωσ βαςικόσ παράγοντασ όςον αφορά το φψοσ των εμπορικϊν 

πιςτϊςεων και των αποκεμάτων ςτθ βιομθχανία (Boissonade & Palu 1991). Ρράγματι ο 

μζςοσ χρόνοσ είςπραξθσ εμπορικϊν πιςτϊςεων ανζρχεται ςε 40 θμζρεσ για τισ ΜΜΕ, 

ζναντι μόνο 20 θμερϊν για τισ μεγάλεσ επιχειριςεισ. Από ζρευνα που ζγινε ςε δείγμα 

ελλθνικϊν επιχειριςεων (Γεωργόπουλοσ, 1998) βρζκθκε ότι όςο μεγεκφνεται θ 

επιχείρθςθ τότε ζχει ςτθ διάκεςθ τθσ μια ευρφτερθ ποικιλία πθγϊν χρθματοδότθςθσ. 

Ακόμθ, ςφμφωνα με τθν εργαςία των Cressy & Olofsson (1997) ςχετικά με μια 

αναςκόπθςθ των τρόπων χρθματοδότθςθσ των ΜΜΕ ςτθν Αγγλία, οι ΜΜΕ 

χαρακτθρίηονται από :  

 Χαμθλι παγιοποίθςθ, δθλαδι θ ςχζςθ κακαρά πάγια / ςφνολο 

απαςχολοφμενων    κεφαλαίων είναι χαμθλι. 

 Υψθλι δζςμευςθ κεφαλαίων ςε λογαριαςμοφσ ειςπρακτζουσ από πωλιςεισ 

επί πιςτϊςεισ. 

 Υψθλι χριςθ εμπορικϊν πιςτϊςεων και ιδιαίτερα βραχυπρόκεςμων δανείων 

για τθν χρθματοδότθςθ των περιουςιακϊν τουσ ςτοιχείων. 

 Βαςικι πθγι χρθματοδότθςθσ τουσ είναι τα παρακρατθκζντα κζρδθ. 

 

2. Θ ζλλειψθ γνϊςεων διοίκθςθσ. Ρερίπου το 12% του εργατικοφ δυναμικοφ τθσ Δυτικισ 

Ευρϊπθσ είναι επιχειρθματίεσ. Ο μάνατηερ-βιοτζχνθσ τθσ μικρισ επιχείρθςθσ είναι ςτισ 

περιςςότερεσ περιπτϊςεισ και ο ιδιοκτιτθσ. Επειδι προζρχεται από τον τομζα τθσ 

παραγωγισ, αποδίδει μεγάλθ ςθμαςία ςε αυτι και εκτελεί τισ διευκυντικζσ εργαςίεσ 

ωσ βοθκθτικζσ και δευτερεφουςεσ. Εξαςκεί απολυταρχικι διοίκθςθ ελζγχοντασ όλεσ τισ 

εξουςίεσ διότι πιςτεφει ότι δεν υπάρχουν ικανά άτομα ςτθ μονάδα του για να 

εκτελζςουν εξίςου καλά τισ εργαςίεσ που αυτόσ καλεί. Ραράλλθλα δεν δείχνει διάκεςθ 

να δεχκεί  τισ ςυμβουλζσ ι τθν κριτικι τρίτων. Δίδει προτεραιότθτα ςτθν τοποκζτθςθ 

‘’ζμπιςτων’’ παρά επαγγελματιϊν μάνατηερ. Χρθςιμοποιεί κριτιρια αρχαιότθτασ και 

αφοςίωςθσ ςτθν προϊκθςθ και τισ αμοιβζσ των εργαηομζνων παρά ςυςτιματα που 

ςυνδζουν τθν αμοιβι με τθν απόδοςθ. Ενδεικτικό των επιπτϊςεων ςτθν απόδοςθ είναι 

θ χαμθλι παραγωγικότθτα ςτισ οικογενειακζσ επιχειριςεισ. Τα τελευταία χρόνια όλο 

και περιςςότεροι επιχειρθματίεσ ςυνειδθτοποιοφν τθν ανάγκθ εφαρμογισ ςφγχρονων 

μεκόδων διοίκθςθσ και οργάνωςθσ. Μια από τισ κφριεσ αδυναμίεσ των μάνατηερ των 
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ΜΜΕ ςτθν οποία οι περιςςότεροι ερευνθτζσ ςυμφωνοφν είναι θ ζλλειψθ ςτρατθγικοφ 

προγραμματιςμοφ. 

3. Ραραδοςιακά μια από τισ βαςικζσ αδυναμίεσ των ΜΜΕ ζχει να κάνει με τθ ςπάνια και 

αναποτελεςματικι χριςθ των εξωτερικϊν πθγϊν πλθροφόρθςθσ. 

4. Το κζμα τθσ ανάπτυξθσ εξαγωγικισ δραςτθριότθτασ από τισ ΜΜΕ εμφανίηει επίςθσ 

ςθμαντικζσ αδυναμίεσ. Το μικρό μζγεκοσ των μονάδων, θ μικρι παραγωγικι 

δυναμικότθτα, θ ζλλειψθ εξειδικευμζνων ςτελεχϊν, το ςχετικά υψθλό κόςτοσ ζρευνασ 

αγοράσ εξωτερικοφ, θ ζλλειψθ δικτφων πλθροφόρθςθσ, θ ζλλειψθ εξαγωγικισ 

νοοτροπίασ και εμπειρίασ και ποιοτικοφ ελζγχου τθσ παραγωγισ ςε πολλζσ από αυτζσ, 

αποτελοφν βαςικοφσ αναςταλτικοφσ παράγοντεσ για τθν προϊκθςθ των εξαγωγϊν των 

ΜΜΕ.  

5. Οι ΜΜΕ βρίςκονται ςε δυςμενζςτερθ κζςθ από τισ μεγάλεσ επιχειριςεισ ςτο κζμα τθσ 

προμικειασ πρϊτων υλϊν. Τοφτο οφείλεται ςτθ δυςχζρεια πρόςβαςθσ τουσ ςτισ πθγζσ 

παραγωγισ πρϊτων υλϊν λόγο μικρϊν ποςοτιτων, αδυναμίασ ζγκαιρου 

προγραμματιςμοφ με αποτζλεςμα τθν κάλυψθ τουσ από τθν ελεφκερθ αγορά ςε 

υψθλζσ τιμζσ. Επιβάλλεται να υποςτθριχκοφν οι ΜΜΕ με τθ δθμιουργία 

ςυνεταιριςτικϊν ι κοινοπρακτικϊν προμθκευτικϊν μονάδων. 

6. Το κζμα του μάρκετινγκ μπορεί να κεωρθκεί ότι είναι το πλζον παραμελθμζνο και 

ανοργάνωτο ςτισ μικρζσ επιχειριςεισ. Θ ανάπτυξθ τθσ ιδζασ και πρακτικισ του 

μάρκετινγκ ςτθ ΜΜΕ κα βοθκοφςε ςθμαντικά τθν ανάπτυξθ τθσ. Επίςθσ 

χαρακτθριςτικζσ είναι οι υςτεριςεισ πολλϊν ελλθνικϊν προϊόντων  ςε κζματα 

ποιότθτασ, ςχεδιαςμοφ, ςυςκευαςίασ και μάρκετινγκ. Ιδιαίτερα ζντονθ είναι θ ζλλειψθ 

επϊνυμων προϊόντων. 

7. Οι ΜΜΕ ζχουν υψθλό ποςοςτό δθμιουργίασ νζων επιχειριςεων, αλλά και υψθλό 

ποςοςτό αποχωριςεων (πτωχεφςεων). Ο μζςοσ όροσ ρυκμοφ ‘’γεννιςεων’’ νζων 

επιχειριςεων ςτθν Ε.Ε. είναι 10% ετθςίωσ ενϊ ςτθν Ελλάδα 12% . Οι ‘’κάνατοι’’ 

επιχειριςεων ςχετίηονται με τουσ οικονομικοφσ κφκλουσ. Υπολογίηεται ότι ποςοςτό 

μεταξφ 35-45% των επιχειριςεων διακόπτουν τθ λειτουργία τουσ 3 ζτθ μετά τθν ίδρυςθ 

τουσ  και 60% μετά από 8-10 ζτθ .  Οι μεταποιθτικζσ και καταςκευαςτικζσ μικρομεςαίεσ 

επιχειριςεισ είναι πιο επιρρεπείσ ςτισ πτωχεφςεισ από ότι είναι οι επιχειριςεισ 

υπθρεςιϊν. 

 Οι παράγοντεσ οι οποίοι επθρεάηουν τθν πτϊχευςθ είναι :                                                   

 Εξωτερικοί παράγοντεσ όπωσ αλλαγζσ ςτθ δομι τθσ αγοράσ, ανεπαρκι 

δυναμικότθτα παραγωγισ και αλλαγζσ ςτουσ κανονιςμοφσ. 

 Χρθματοοικονομικά προβλιματα ςυνδεδεμζνα με υψθλι δανειακι 

επιβάρυνςθ. 
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 Κακι διαχείριςθ 

 Λοιποί παράγοντεσ 

8. Υψθλό ποςοςτό κνθςιμότθτασ. Τα διάφορα προβλιματα που αντιμετωπίηουν οι ΜΜΕ 

ιδιαίτερα ςτθν Ελλάδα, όπωσ θ δυςχζρεια πρόςβαςθσ ςτο χρθματοπιςτωτικό ςφςτθμα, 

το αςτακζσ φορολογικό ςφςτθμα, θ ζλλειψθ πλθροφόρθςθσ και δικτφωςθσ, ζλλειψθ 

τεχνοοικονομικισ υποδομισ, ζχουν ωσ αποτζλεςμα ο δείκτθσ κνθςιμότθτασ τουσ να 

φκάνει το 50%. Επιπλζον τα τελευταία χρόνια ο μζςοσ όροσ ηωισ των μικρομεςαίων 

επιχειριςεων εμφανίηεται ςθμαντικά μειωμζνοσ, ενϊ υπάρχει απϊλεια επενδυμζνου 

κεφαλαίου. Σιμερα το 10-12% των επιχειριςεων κλείνει ι αλλάηει δραςτθριότθτα κάκε 

χρόνο με αποτζλεςμα θ μζςθ διάρκεια ηωισ τουσ να ζχει πζςει κάτω από τα 10 χρόνια. 

9. Μεταβίβαςθ. Θ θλικία του 1/3 περίπου των επιχειρθματιϊν-ιδιοκτθτϊν των ελλθνικϊν 

ΜΜΕ είναι άνω των 50 ετϊν, γεγονόσ που ςθμαίνει ότι γριγορα κα πρζπει να 

μεταβιβάςουν τθν επιχείρθςι τουσ ςε μζλθ τθσ οικογζνειασ τουσ ι ςτουσ εργαηόμενουσ 

τθσ επιχείρθςθσ. Για να αποδεχκοφν όμωσ τθ μεταβίβαςθ, οι επιχειρθματίεσ 

χρειάηονται κίνθτρα φορολογικά, νομοκετικά και γραφειοκρατικά από το κράτοσ αλλά 

και ςυμβουλευτικζσ υπθρεςίεσ από τισ τράπεηεσ και τα επιμελθτιρια. Είναι 

ενκαρρυντικό για το μζλλον των ελλθνικϊν ΜΜΕ ότι, ςφμφωνα με μια μελζτθ του 

Χαςίδ (Ραν/μιο Ρειραιϊσ), το επίπεδο εκπαίδευςθσ των ςθμερινϊν επιχειρθματιϊν 

είναι πολφ ανϊτερο από εκείνο των γονζων τουσ και ανϊτερου του μζςου ζλλθνα. 

10. Ο δυνατότθτεσ τθσ χϊρασ ςε προϊόντα υψθλισ τεχνολογίασ είναι περιοριςμζνεσ. Οι 

ελλθνικζσ ΜΜΕ είναι μικρζσ και δεν μποροφν να δανείςουν ςθμαντικά ποςά ςε  ζρευνα 

και τεχνολογία ϊςτε να βελτιϊςουν τα προϊόντα τουσ, πράγμα που περιορίηει τθν 

ανάπτυξθ τουσ.  

Θ πλειονότθτα των ελλθνικϊν ΜΜΕ δεν αναπτφςςει ςυνεργαςίεσ με άλλεσ επιχειριςεισ, κάτι 
που μπορεί να αποδοκεί ςτθ νοοτροπία τθσ  πλειοψθφίασ των ελλθνικϊν επιχειρθματιϊν οι 
οποίοι δεν επικυμοφν να απολζςουν τον ζλεγχο τθσ επιχείρθςθσ τουσ. (Ψιμάρνθ-Βοφλγαρθ Φ, 
Ηοπουνίδθσ Κ., 2000) 
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2.13 ΜΜΕ ςτθν Ελλάδα : 

Συνκικεσ χρεοκοπίασ δθμιουργοφνται από τθν κατακόρυφθ πτϊςθ τθσ αγοράσ, θ οποία 
«βουλιάηει» ςτθν φφεςθ και τθν απαξίωςθ κάκε μζρα που περνάει. Σε όλουσ τουσ κλάδουσ του 
εμπορίου και τθσ οικονομίασ θ κρίςθ ζχει επιβάλει μια πρωτοφανι οικονομικι αςφυξία, με 
τουσ τηίρουσ των μικρϊν και των μεγάλων επιχειριςεων να γνωρίηουν μια άνευ προθγουμζνου 
μείωςθ, με αποτζλεςμα να αναδεικνφεται μια νζα πραγματικότθτα. 

Κατ' αρχάσ για τθν ελλθνικι επιχειρθματικότθτα, θ οποία βρίςκεται αντιμζτωπθ με τον 
αφανιςμό, αφοφ χιλιάδεσ επιχειριςεισ κλείνουν ι πρόκειται να κλείςουν άμεςα, και δεφτερον 
για τθν ελλθνικι κοινωνία, θ οποία αντιμετωπίηει πρόβλθμα ρευςτότθτασ. 
Το εκρθκτικό μείγμα τθσ μείωςθσ τθσ αγοραςτικισ ικανότθτασ με τθν ζλλειψθ προοπτικισ 
οδθγεί καταναλωτζσ και επιχειρθματίεσ ςε κοινι μοίρα, όπου θ κατάςταςθ του ενόσ επθρεάηει 
τον άλλον, ςπρϊχνοντασ και τουσ δφο ςε αδιζξοδο. 
Είναι χαρακτθριςτικό ότι άλλοτε παραδοςιακά ιςχυροί κλάδοι γνωρίηουν μια πρωτοφανι 
φφεςθ, ενϊ όλα δείχνουν ότι τα χειρότερα ζπονται. Ειδικότερα, ςθμαντικι πτϊςθ κατά 19,2% 
ςθμείωςε ο όγκοσ των πωλιςεων (ςυμπεριλαμβανομζνων των καυςίμων) ςτο λιανικό εμπόριο 
τθσ χϊρασ το Δεκζμβριο 2009, ενϊ ςε μζςα επίπεδα το 2010 ο όγκοσ των πωλιςεων μειϊκθκε 
κατά 6,2%. 
Θ πτϊςθ κατά 19,2% οφείλεται κυρίωσ ςτθ μείωςθ των πωλιςεων ςε ζπιπλα-θλεκτρικά είδθ-
οικιακό εξοπλιςμό (-34,6%), καφςιμα και λιπαντικά αυτοκινιτων (-20,7%), βιβλία-χαρτικά-
λοιπά είδθ (-16,7%), μεγάλα καταςτιματα τροφίμων (-14,4%) και φαρμακευτικά-καλλυντικά (-
9,5%). 
Ειδικά για τα καφςιμα καταγράφεται κατακόρυφθ πτϊςθ ςτισ πωλιςεισ τον Φεβρουάριο του 
2010, κακϊσ θ κακίηθςθ ςτθν αγορά καυςίμων, ςε ςχζςθ με τον αντίςτοιχο μινα τον 
προθγοφμενο χρόνο, άγγιξε το 20%. Ρζρυςι είχαμε πτϊςθ των πωλιςεων 8,4% για τισ βενηίνεσ, 
11,2% για το πετρζλαιο κίνθςθσ και 12,6% για το ντίηελ κζρμανςθσ, ενϊ περιςςότερα από 1.000 
πρατιρια ζχουν κλείςει, υπολειτουργοφν ι λειτουργοφν περιςταςιακά και οι πιςτϊςεισ από τθν 
πλευρά των εταιρειϊν εμπορίασ δίνονται με φειδϊ. 
 
Θ μείωςθ των πωλιςεων, ζφερε τισ περιςςότερεσ μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ το τελευταίο 
διάςτθμα ςε ςοβαρά οικονομικά προβλιματα. Θ αφξθςθ των απλιρωτων λογαριαςμϊν, και 
των επιχειριςεων που κθρφττουν πτϊχευςθ είναι το κλιμα που βιϊνει θ αγορά το τελευταίο 
διάςτθμα. Το πλζον ενδεικτικό ςτοιχείο τθσ οικονομικισ αςφυξίασ ςτθν οποία ζχουν περιζλκει  
οι επιχειριςεισ, είναι θ αδυναμία τουσ να πλθρϊςουν πάγια και βαςικά ζξοδα. 
Οι ακάλυπτεσ επιταγζσ ζχουν γεμίςει τθν αγορά, κακϊσ τον Φεβρουάριο του 2011 ανιλκαν ςε 
182 εκατ. ευρϊ, παρουςιάηοντασ αφξθςθ 365% ςε ςχζςθ με τον αντίςτοιχο μινα του 2010 και 
αφξθςθ 5,64% ςε ςχζςθ με τον Ιανουάριο του 2010.  
 
Κάκετθ πτϊςθ ςτισ πωλιςεισ ζχουν οι μικρζσ επιχειριςεισ ςτο κλάδο των ακινιτων αφοφ θ 
πτϊςθ τθσ ηιτθςθσ κατοικιϊν ζφταςε ζωσ και 70%. Ρερί τισ 1.300 καταςκευαςτικζσ 
επιχειριςεισ που δραςτθριοποιοφνται ςτθν ανζγερςθ ακινιτων ζχουν βάλει λουκζτο μζςα ςε 
ζναν χρόνο και ζχουν διαγραφεί από τθν Ζνωςθ Καταςκευαςτϊν, θ οποία αρικμεί 15.000 μζλθ. 
Ραράλλθλα, ζνα 30% των εταιρειϊν αυτϊν, ιτοι πάνω από 4.100, βρίςκεται ςε πλιρθ 
αδράνεια και το υπόλοιπο κάνει ανεγζρςεισ απλά για να επιβιϊςει. 
 
(Ρθγι: Εφθμερίδα ζκνοσ, Δ.Σ. ΚΑΝΕΛΛΘΣ) 
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Τι δείχνουν ςτοιχεία τθσ ΓΣΕΒΕΕ αναφορικά με τθν πορεία το 2010 και το τρζχον εξάμθνο. 

 Ιδιαίτερα δυςοίωνο για τθν προοπτικι εκατοντάδων χιλιάδων μικρομεςαίων επιχειριςεων και 

αντίςτοιχων εργαηομζνων φαίνεται πωσ είναι το 2011, κακϊσ τα προβλιματα που τισ 

ταλάνιςαν τθν προθγοφμενθ χρονιά, όχι μόνο δεν ξεπεράςτθκαν, αλλά, αντικζτωσ, 

επιδεινϊκθκαν. Τα ςυμπεράςματα που προκφπτουν από τθν Τρίτθ ςυγκριτικι πανελλαδικι 

ζρευνα τθσ MARC, που παρουςιάςτθκε πρόςφατα και διενεργικθκε για λογαριαςμό του 

Ινςτιτοφτου Μικρϊν Επιχειριςεων τθσ Γενικισ Συνομοςπονδίασ Επαγγελμάτων Βιοτεχνϊν 

Ελλάδοσ (ΙΜΕ - ΓΣΕΒΕΕ), είναι πολφ ανθςυχθτικά για τθ ςυντριπτικι πλειονότθτα των ΜΜΕ. 

Σφμφωνα με αυτά, υπάρχει άμεςοσ κίνδυνοσ να διακόψουν εντόσ του ζτουσ τθ λειτουργία τουσ 

225.000 επιχειριςεισ και ςυνακόλουκα να χακοφν περίπου 320.000 κζςεισ απαςχόλθςθσ που 

αντιςτοιχοφν ςε μικροφσ εργοδότεσ, αυτοαπαςχολοφμενουσ και μιςκωτοφσ. 

  Σφμφωνα με τθν ζρευνα, το 68% των επιχειρθματιϊν προβλζπει επιδείνωςθ τθσ γενικισ 

οικονομικισ κατάςταςθσ, ενϊ τθν ίδια ςτιγμι το 70% προβλζπει μείωςθ ςτο κφκλο εργαςιϊν, 

το 74,3% μείωςθ τθσ ρευςτότθτασ, το 70,5% και το 70,8% μείωςθ ςτθ ηιτθςθ και ςτισ 

παραγγελίεσ. Σε ότι αφορά τισ επενδφςεισ, αφξθςθ προβλζπει μόνο το 3,2% μείωςθ το 43,2% 

και ςταςιμότθτα το 37,9% . 

Τα παραπάνω ευριματα ζρχονται να ακροιςτοφν ςτα ιδθ δυςμενι ςτοιχεία του δεφτερου 

εξαμινου του προθγοφμενου ζτουσ, όπου το 84,2% των επιχειριςεων κατζγραψε επιδείνωςθ 

τθσ οικονομικισ τουσ κατάςταςθσ, όπωσ κα δοφμε και ςτο πιο κάτω πίνακα. 
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  Ειδικότερα, φαίνεται επιδείνωςθ ςτον κφκλο εργαςιϊν με το ποςοςτό του 80,2%, ςτθ ηιτθςθ 

το 78,3%, ςτθ ρευςτότθτα το 84,3%, ςτισ παραγγελίεσ το 79,1%, ενϊ ςτισ επενδφςεισ αφξθςθ 

κατζγραψε μόνο το 3,8%, μείωςθ το 45,3% και ςταςιμότθτα το 39,4% . 

Πςο αφορά τθν απαςχόλθςθ, 1 ςτισ  4 επιχειριςεισ αναγκάςτθκε να μειϊςει το προςωπικό τθσ. 

Αυτό μεταφράηεται ςε απϊλειεσ 100.000 κζςεων εργαςίασ για το 2ο εξάμθνο του 2010. Για τισ 

μεγαλφτερεσ επιχειριςεισ θ απϊλεια κζςεων εργαςίασ είναι υψθλότερθ με ποςοςτό 35%. 

Επιπλζον ςχεδόν 3 ςτουσ 10 επιχειρθματίεσ προβλζπουν ότι κα προχωριςουν το 1ο εξάμθνο 

του 2011 ςε μείωςθ προςωπικοφ, ενϊ μόνο το 4,9% δθλϊνει ότι κα προχωριςει ςε 

προςλιψεισ. 

Σφμφωνα με τθ ΓΣΕΒΕΕ, τα ςτοιχεία αυτά δείχνουν ότι οι προςδοκίεσ είναι χειρότερεσ από 

εκείνεσ των δφο προθγοφμενων ερευνϊν, ςτοιχείο που δείχνει ότι το οικονομικό κλίμα ςτισ 

μικρζσ επιχειριςεισ βρίςκεται ςτο χειρότερο ςθμείο. Αξίηει να αναφερκεί ότι τόςο ςτθν 

αποτίμθςθ όςο κυρίωσ ςτισ προβλζψεισ θ επιδείνωςθ ζχει εξαπλωκεί και ςτουσ τρεισ τομείσ 

τθσ οικονομικισ δραςτθριότθτασ , αφοφ, ακόμα και ςτον τομζα των υπθρεςιϊν, ο οποίοσ μζχρι 

και το πρϊτο εξάμθνο του 2010 εμφάνιηε τισ μικρότερεσ απϊλειεσ, δείχνει πλζον να 

επθρεάηεται εξίςου ςθμαντικά με τουσ υπόλοιπουσ δφο τομείσ. 
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Μιςκοί – ωράρια εργαςίασ 

Ράνω από 4 ςτισ 10 επιχειριςεισ καταγράφουν προβλιματα ςτθν μιςκοδοςία των 

εργαηομζνων τουσ, ενϊ τθν ίδια ςτιγμι, 7 ςτουσ 10 επιχειρθματίεσ δθλϊνουν ότι δεν 

χρειάςτθκε να μειϊςουν τουσ μιςκοφσ των εργαηομζνων τουσ. Ωςτόςο, 3 ςτουσ 10 

επιχειρθματίεσ δθλϊνουν ότι ζχουν αναγκαςτεί να προχωριςουν ςε μείωςθ ωρϊν εργαςίασ. 

Ανθςυχθτικό είναι επίςθσ το γεγονόσ ότι πάνω από τισ μιςζσ επιχειριςεισ κεωροφν πικανό να 

προχωριςουν το επόμενο εξάμθνο ςε μείωςθ μιςκϊν ι ωρϊν εργαςίασ των εργαηομζνων.  

 

Θ ζλλειψθ ρευςτότθτασ και θ πτϊςθ ςτον τηίρο ζχουν αποτυπωκεί και ςτισ δυςκολίεσ που 

αντιμετωπίηουν οι μικρζσ επιχειριςεισ, ϊςτε να ανταποκρικοφν ζγκαιρα ςτθ κάλυψθ βαςικϊν 

υποχρεϊςεων, όπωσ κα δοφμε ςτο πιο κάτω γράφθμα.  

 

Συγκεκριμζνα όπωσ φαίνεται :  

 Σχεδόν 1 ςτισ 4 επιχειριςεισ ζχει οφειλζσ ςτο ΙΚΑ. 

 Σχεδόν 3 ςτισ 10 επιχειριςεισ ζχουν οφειλζσ ςτθν εφορία (27,3% )ςε δάνεια (28,4%) και 
ςε ενοίκια (29,3%). 

 Ράνω από 3 ςτισ 10 επιχειριςεισ ζχουν οφειλζσ ςε ΔΕΚΟ- ΔΕΘ, ΟΤΕ, φδρευςθ – (30,8%) 
και ςε προμθκευτζσ (31,9%). 

 Τζλοσ ςχεδόν 4 ςτισ 10 επιχειριςεισ (36,3%) ζχουν κακυςτερθμζνεσ οφειλζσ ςτον ΟΑΕΕ, 
ποςοςτό που επιβεβαιϊνεται και από τα επίςθμα ςτοιχεία του οργανιςμοφ. 
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Ακάλυπτεσ επιταγζσ  

 Μόνο μία ςτισ δφο επιχειριςεισ του δείγματοσ χρθςιμοποιεί ςτισ ςυναλλαγζσ τθσ επιταγζσ, εκ 

των οποίων 3 ςτισ 10 επιχειριςεισ πραγματοποιοφν πάνω από το 50%των ςυναλλαγϊν τουσ, 

μζςω επιταγϊν. Θ χριςθ των επιταγϊν δείχνει να μειϊνεται. Ωςτόςο, κα πρζπει να ςθμειωκεί 

ότι οι μιςζσ επιχειριςεισ από όςεσ πραγματοποιοφν ςυναλλαγζσ με επιταγζσ, διατθροφν 

επιταγζσ που είναι ιδθ ακάλυπτεσ (37,9%) και δεν τισ «ςφραγίηουν» ι διατρζχουν μεγάλο 

κίνδυνο να μθν καλυφκοφν(7,3%). Θ κατάςταςθ αυτι που είναι μια επιπρόςκετθ ςυνζπεια τθσ 

ζλλειψθσ ρευςτότθτασ και πτϊςθ τθσ κατανάλωςθσ ζχει οδθγιςει τισ επιχειριςεισ να 

επικυμοφν τθ μείωςθ του χρονικοφ ορίου εξόφλθςθσ των επιταγϊν. 

Τραπεηικι χρθματοδότθςθ 

Οι 8 ςτισ 10 επιχειριςεισ, το 2ο εξάμθνο του 2010, δεν απευκφνκθκαν ςε τράπεηεσ για 

χρθματοδότθςθ, αλλά και το 20,1% των επιχειριςεων, που απευκφνκθκε, μόνο για το 31,8% 

ζγινε δεκτό το αίτθμα τουσ. Το ςτοιχείο αυτό δείχνει ότι θ ζλλειψθ ρευςτότθτασ και το 

αρνθτικό οικονομικό κλίμα οφείλονται κατα κφριο λόγο ςτο ότι το τραπεηικό ςφςτθμα και ο 

χρθματοπιςτωτικόσ τομζασ γενικότερα ζχει αποκοπεί πλιροσ από τθν πραγματικι οικονομία. Θ 

κατάςταςθ αυτι αποτυπϊνεται και ςτισ ςτάςεισ των επιχειριςεων του δείγματοσ, αφοφ 9 ςτισ 

10 επιειριςεισ κεωροφν ότι οι τράπεηεσ δεν ςτθρίηουν τισ προςπάκειεσ ενίςχυςθσ των 

μικρομεςαίων επιχειριςεων. Θ δυςαρζςκεια αυτι αποτυπϊνεται επίςθσ ςτο ότι περίπου 9 ςτισ 

10 επιχειριςεισ (85,9%) προτιμοφν να ςτθριχτοφν οι μικρζσ επιχειριςεισ, ζςτω και αν αυτό 

ςθμαίνει κλείςιμο μιασ τράπεηασ.  

(Ρθγι: Εφθμερίδα «Ναυτεμπορικι», ζρευνα για μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ, 11/02/2011, 

ςελ.30 )  

 

Λίγεσ μικρομεςαίεσ είχαν εναλλακτικό πλάνο για περίοδο κρίςθσ   

Απροετοίμαςτεσ για περιπτϊςεισ κρίςεων που μπορεί να τισ οδθγιςουν ακόμθ και ςτθν 

καταςτροφι είναι οι περιςςότερεσ μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ, όπωσ προκφπτει από παγκόςμια 

ζρευνα τθσ Symantec. Θ ζρευνα καταδεικνφει ότι, παρόλο που οι μικρζσ και μεςαίεσ 

επιχειριςεισ βρίςκονται ςε κίνδυνο, δεν ζχουν κζςει ωσ προτεραιότθτα ζνα πλάνο disaster 

preparedness (εναλλακτικό πλάνο για περίπτωςθ κρίςθσ) μζχρι να ζρκουν αντιμζτωποι με μια 

καταςτροφι ι απϊλεια δεδομζνων. Τα ςτοιχεία αποκαλφπτουν επίςθσ ότι το κόςτοσ από τθν 

ζλλειψθ ετοιμότθτασ είναι υψθλό, κζτοντασ ζτςι τισ μικρζσ και μεςαίεσ επιχειριςεισ ςε κίνδυνο 

να ςταματιςει θ λειτουργία τουσ. 
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2.14  ΜΜΕ ςτθν Κφπρο : 

Οι μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ είναι, κατά κοινι ομολογία, το πιο δυναμικό κομμάτι τθσ 

Κυπριακισ οικονομίασ. Στθν Κφπρο δραςτθριοποιοφνται περίπου 67.000 μικρομεςαίεσ 

επιχειριςεισ, από τισ οποίεσ οι 63.000 περίπου είναι μικρζσ ι πολφ μικρζσ, αφοφ απαςχολοφν 

από ζνα ζωσ δζκα άτομα προςωπικό.  

Οι μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ, ςε όλθ τθν Ευρϊπθ και ςτθν Κφπρο, ιταν θ ατμομθχανι τθσ 

ανάπτυξθσ ςτα χρόνια πριν τθν κρίςθ. Μάλιςτα οι Κφπριοι βρίςκονται ςτισ πρϊτεσ κζςεισ 

πανευρωπαϊκά μεταξφ των επίδοξων επιχειρθματιϊν, αλλά και όςων περνοφν από τα λόγια 

ςτθν πράξθ. Θ κρίςθ ζχει πλιξει ςκλθρά τισ μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ. Σε αυτζσ τισ ςυνκικεσ, θ 

ςτιριξθ που μπορεί να προςφζρει θ Ευρωπαϊκι Ζνωςθ αλλά και οι εκνικζσ και τοπικζσ Αρχζσ 

αποκτά ακόμθ μεγαλφτερθ ςθμαςία. Θ ςτιριξθ αυτι δεν περιορίηεται απλϊσ ςτθν τόνωςθ τθσ 

επιχειρθματικότθτασ. Ραράλλθλα, ζχει πολφ ςθμαντικζσ μακροοικονομικζσ και ςτρατθγικζσ 

διαςτάςεισ, αφοφ υιοκετεί μια ολοκλθρωμζνθ αντιμετϊπιςθ των δθμοςίων οικονομικϊν και 

του χρθματοπιςτωτικοφ ςυςτιματοσ και με ςτόχο όχι απλϊσ τθν ζξοδο από τθν κρίςθ, αλλά και 

τθ διαμόρφωςθ των ςυνκθκϊν που κα επιτρζψουν ςτθν επιχειρθματικότθτα να ανκίςει ςε 

περιβάλλον ςτακερότθτασ.  

Δυςτυχϊσ τα τελευταία χρόνια όλεσ αυτζσ οι επιχειριςεισ αντιμετωπίηουν πολλά προβλιματα 

που επιδεινϊκθκαν ςθμαντικά με τθν οικονομικι κρίςθ και κακιςτοφν τθ ςυνζχιςθ τθσ πορείασ 

και ανάπτυξισ τουσ ιδιαίτερα επιςφαλι. 

‘Ζνα από τα πιο ενδιαφζροντα ςτοιχεία που ανζδειξαν οι ζρευνεσ του Ευρωβαρομζτρου τα 

τελευταία χρόνια είναι το εξισ: το 66% των Κυπρίων κζλουν να ζχουν τθν δικι τουσ δουλειά και 

το ποςοςτό αυτό είναι το υψθλότερο ςτθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ, όπου ο μζςοσ όροσ βρίςκεται 

ςτο 45%. Ραρενκετικά, να πω ότι θ μόνθ χϊρα που εξζταςε θ ςυγκεκριμζνθ ζρευνα και που 

φάνθκε να ζχει υψθλότερο ποςοςτό βρίςκεται ζξω από τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ και δεν είναι 

άλλθ από τθν Κίνα όπου το ποςοςτό των επίδοξων επιχειρθματιϊν φτάνει το 71%. 

Και είναι επίςθσ εξαιρετικά ενδιαφζρον ότι το 95% των Κυπρίων που ςυμμετείχαν ςε αυτι τθν 

ζρευνα για τθν επιχειρθματικότθτα το 2009 κεωροφν τουσ εαυτοφσ τουσ ανκρϊπουσ 

εφευρετικοφσ, με επιχειρθματικζσ ιδζεσ και εδϊ το ποςοςτό είναι υψθλότερο και από τθν Κίνα. 

Τα ςτατιςτικά ςτοιχεία δείχνουν και ότι οι Κφπριοι δεν μζνουν ςτα λόγια. Το ποςοςτό των 

Κυπρίων που ζχουν ξεκινιςει μια δικι τουσ επιχείρθςθ που παραμζνει εν λειτουργία 

υπερβαίνει το 15%, ςαφϊσ πάνω από τον μζςο όρο ςτθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ που βρίςκεται 

γφρω ςτο 10%. 

Και θ προςφορά αυτϊν των επιχειρθματιϊν είναι μεγάλθ. Το 2008, τθν πιο πρόςφατθ χρονιά 

για τθν οποία ζχουμε πλιρθ ςτοιχεία, οι μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ ςτθν Κφπρο προςζφεραν 

ςχεδόν 200.000 κζςεισ εργαςίασ, ποςοςτό 84% τθσ ςυνολικισ απαςχόλθςθσ. Τθν ίδια χρονιά, 

το αντίςτοιχο ποςοςτό ςυμμετοχισ των μικρομεςαίων ςτθν απαςχόλθςθ ςτθν Ευρϊπθ των 27 

ιταν 68%, μια διαφορά οπωςδιποτε ενδεικτικι. 
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Ανάλογθ είναι και θ εικόνα από τθν ςκοπιά τθσ προςτικζμενθσ αξίασ. Το 2008 και πάλι, οι 

μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ ςτθν Κφπρο παριγαγαν το 79 % τθσ ςυνολικισ προςτικζμενθσ αξίασ,  

το αντίςτοιχο ποςοςτό τθν ίδια χρονιά ςτθν Ευρϊπθ των 27 ιταν 58%.  

Από το 2002 μζχρι το 2008, οι Ευρωπαϊκζσ μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ δθμιοφργθςαν περίπου 

10 εκατομμφρια νζεσ κζςεισ εργαςίασ, αρικμό που αναλογεί ςε ποςοςτό 80% του ςυνόλου των 

νζων κζςεων που δθμιουργικθκαν ςε εκείνθ τθν περίοδο. Αλλά, βζβαια, θ κρίςθ ζχει πλιξει 

ςκλθρά τισ μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ. Ρζρςι και φζτοσ, υπολογίηεται ότι περίπου 3 

εκατομμφρια κζςεισ εργαςίασ κα χακοφν εξ αιτίασ τθσ κρίςθσ ςτον κλάδο των μικρομεςαίων 

επιχειριςεων, πάνω από το 40% των 7 εκατομμυρίων κζςεων εργαςίασ που αναμζνεται να 

είναι οι απϊλειεσ εξ αιτίασ τθσ κρίςθσ ςτθν Ευρωπαϊκι οικονομία. Σε αυτζσ τισ ςυνκικεσ, θ 

ςτιριξθ που μπορεί να προςφζρει θ Ευρωπαϊκι Ζνωςθ αλλά και οι εκνικζσ και τοπικζσ αρχζσ 

αποκτά ακόμθ μεγαλφτερθ ςθμαςία. 

Θ ςτιριξθ αυτι παίρνει πολλζσ μορφζσ, περιλαμβάνει τθν απλοποίθςθ των γραφειοκρατικϊν 

διαδικαςιϊν, τθν υποβοικθςθ τθσ επιμόρφωςθσ του προςωπικοφ, τθν ενίςχυςθ τθσ ζρευνασ 

και τθσ καινοτομίασ και, βζβαια, τθν διευκόλυνςθ τθσ χρθματοδότθςθσ. 

 

Με τθν παρζμβαςθ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ προςπακεί θ κυπριακι κυβζρνθςθ  να  τόνωςθ τθν 

επιχειρθματικότθτα με μια ςθμαντικι μακροοικονομικι ςτρατθγικι διάςταςθ. Στόχοσ τθσ δεν 

είναι απλϊσ να βγοφμε από τθν κρίςθ αλλά και να δθμιουργιςει μακροπρόκεςμα τισ ςυνκικεσ 

εκείνεσ που κα επιτρζψουν ςτθν επιχειρθματικότθτα να ανκιςει μζςα ςε ζνα κλίμα 

ςτακερότθτασ. 

Γι' αυτό και ςτισ 29 Σεπτεμβρίου 2010, θ Ευρωπαϊκι Επιτροπι κατζκεςε ζνα ςυνολικό πακζτο 

προτάςεων για τθν οικονομικι διακυβζρνθςθ και τθν ενίςχυςθ τθσ εποπτείασ των δθμοςίων 

οικονομικϊν, με δυνατότθτα, για πρϊτθ φορά να επιβάλλονται και οικονομικζσ κυρϊςεισ ςτα 

Κράτθ Μζλθ που δεν τθροφν τα ςυμφωνθμζνα. 

Θ Επιτροπι υπζβαλε τισ νζεσ τθσ προτάςεισ για τθν ρφκμιςθ του ιδιωτικοφ χρθματοπιςτωτικοφ 

τομζα, προτάςεισ τολμθρζσ που κζλουν να εξαςφαλίςουν ότι οι τράπεηεσ δεν κα 

αντιμετωπίςουν πάλι προβλιματα ςαν κι αυτά που οδιγθςαν ςτθν παροφςα κρίςθ και ότι, τα 

όποια προβλιματα κα αντιμετωπίςουν ςτο μζλλον, οι ίδιεσ οι τράπεηεσ κα είναι ςε κζςθ να 

αναλάβουν το κόςτοσ τθσ αντιμετϊπιςθσ τουσ – και όχι οι πολίτεσ. 

Αυτι θ ενιαία, ολοκλθρωμζνθ αντιμετϊπιςθ των δθμοςίων οικονομικϊν και του 

χρθματοπιςτωτικοφ ςυςτιματοσ ζχει ωσ κοινό παρονομαςτι τθν ςυνετι διαχείριςθ, 

απαραίτθτθ προχπόκεςθ για να δθμιουργθκεί το κλίμα αςφάλειασ και ςτακερότθτασ μζςα ςτο 

οποίο θ επιχειρθματικότθτα κα μπορζςει να ανκιςει, μζςα ςτο οποίο κα μπορζςουμε να 

ξαναμποφμε ςτον δρόμο τθσ ανάπτυξθσ. 
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 Το 2009 ιταν μια χρονιά χωρίσ προθγοφμενο για τθν Ευρωπαϊκι Τράπεηα Επενδφςεων, τόςο 

για τθν ςυνολικι μασ δραςτθριότθτα όςο και για τισ χρθματοδοτιςεισ μασ ςτθν Κφπρο.  Οι 

χρθματοδοτιςεισ ςτθν Κφπρο το 2009 ιταν διπλάςιεσ από τον ετιςιο μζςο όρο των τελευταίων 

τεςςάρων ετϊν.  Θ Τράπεηα ζπαιξε επίςθσ πρωτοπόρο ρόλο δθμιουργϊντασ νζεσ 

χρθματοδοτικζσ δυνατότθτεσ.  Λόγω τθσ ςθμαςίασ των χρθματοδοτιςεων τθσ ΕΤΕπ για 

μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ, τθν οποία υπογράμμιςε θ κυπριακι κυβζρνθςθ, και ιδίωσ ο 

Υπουργόσ κ. Σταυράκθσ, εγκαινιάςτθκε το 2009 μια χωρίσ προθγοφμενο ςυνεργαςία με τισ τρεισ 

μεγαλφτερεσ κυπριακζσ τράπεηεσ, για τθ ςτιριξθ τθσ δραςτθριότθτασ των μικρομεςαίων 

επιχειριςεων ςτθ χϊρα. Αυτό επζτρεψε να προςεγγιςτοφν ακόμθ περιςςότερεσ μικρζσ 

επιχειριςεισ, οι οποίεσ αποτελοφν τθ ραχοκοκαλιά τθσ κυπριακισ οικονομίασ, και παράλλθλα, 

να ςτθριχκεί το χρθματοπιςτωτικό ςφςτθμα.   

Το 2009, θ ΕΤΕπ χοριγθςε 13 δις. ευρϊ υπό μορφι πιςτωτικϊν γραμμϊν ςε ενδιάμεςεσ 

τράπεηεσ ςτθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ, για ςτοχευόμενεσ χρθματοδοτιςεισ μικρομεςαίων 

επιχειριςεων (αφξθςθ κατά 55% ζναντι του προθγοφμενου ζτουσ). Θ χρθματοδοτικι 

δραςτθριότθτα τθσ ΕΤΕπ ςτισ περιοχζσ ςφγκλιςθσ ανιλκε ςε 29 δις. ευρϊ (ζναντι 21 δις. ευρϊ 

το 2008, ιτοι αφξθςθ κατά 36%) και αντιπροςϊπευε το 37% του ςυνόλου των χορθγιςεων τθσ 

Τράπεηασ. Οι χρθματοδοτιςεισ ιταν γεωγραφικά ιςοκατανεμθμζνεσ ςτο ςφνολο τθσ ΕΕ.  Στα 

νζα κράτθ μζλθ χορθγικθκαν ςυνολικά 13 δις. ευρϊ.    

Το 2009, θ ΕΤΕπ ζνωςε τισ δυνάμεισ τθσ με τισ μεγαλφτερεσ κυπριακζσ τράπεηεσ - Τράπεηα 

Κφπρου, Marfin Laiki Bank και Ελλθνικι Τράπεηα - για να ςτθρίξει τθν πραγματικι οικονομία και 

να βοθκιςει ςτθν αντιμετϊπιςθ των επιπτϊςεων τθσ κρίςθσ.  Στο πλαίςιο τθσ ςυνεργαςίασ 

αυτισ θ ΕΤΕπ χοριγθςε ςυνολικά 138 εκατ. ευρϊ για τθ ςτιριξθ μικρομεςαίων επιχειριςεων 

κακϊσ και ζργων υποδομισ μικροφ και μεςαίου μεγζκουσ πραγματοποιοφμενων από 

δθμόςιουσ φορείσ (ςυμπεριλαμβανομζνων οργανιςμϊν τοπικισ αυτοδιοίκθςθσ) ι από 

ιδιωτικοφσ φορείσ ανεξαρτιτωσ μεγζκουσ. Οι χρθματοδοτιςεισ αυτζσ αφοροφν επενδφςεισ 

ςτουσ τομείσ τθσ βιομθχανίασ, του τουριςμοφ, των υπθρεςιϊν, τθσ οικονομίασ τθσ γνϊςθσ, τθσ 

ενζργειασ και τθσ προςταςίασ του περιβάλλοντοσ ςτθν Κφπρο.       

(Ρθγι: http://ec.europa.eu/cyprus/news/speeches_articles/20101027_eu_finance_days_el.htm  

) 

 

 

 

 

http://ec.europa.eu/cyprus/news/speeches_articles/20101027_eu_finance_days_el.htm
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3ο 

 

3.1 Χρθματοοικονομικι ανάλυςθ των ΜΜΕ 

Ζνασ από τουσ ςκοποφσ τθσ χρθματοοικονομικισ επιςτιμθσ  αποτελεί  θ αξιοποίθςθ και 

αξιολόγθςθ των ςτοιχείων που ζχουν ςυγκεντρωκεί και καταγραφεί ςτα λογιςτικά γραφεία τθσ 

επιχείρθςθσ. Τα ςτοιχεία αυτά προκφπτουν από τισ κακθμερινζσ ςυναλλαγζσ τθσ επιχείρθςθσ 

και μποροφν να βοθκιςουν οποιοδιποτε χριςτθ λογιςτικϊν καταςτάςεων εςωτερικοφ ι 

εξωτερικοφ προκειμζνου να λάβει μια απόφαςθ. 

 Θ ανάλυςθ των λογιςτικϊν καταςτάςεων αποτελεί βαςικό εργαλείο για τον προςδιοριςμό τθσ 

χρθματοοικονομικισ κατάςταςθσ των οικονομικϊν οργανιςμϊν. Αρκετοί είναι χριςτεσ που 

ενδιαφζρονται για τθ χρθματοοικονομικι ανάλυςθ των οικονομικϊν οργανιςμϊν όπωσ οι 

ιδιοκτιτεσ των επιχειριςεων, οι αςκοφντεσ διοίκθςθ, οι δανειςτζσ, οι υποψιφιοι μελλοντικοί 

επενδυτζσ, κ.α. 

Θ ανάλυςθ λογιςτικϊν καταςτάςεων διακρίνεται ςε δφο βαςικζσ κατθγορίεσ : 

i. Ανάλογα με τθ κζςθ που κατζχει ο αναλυτισ ςε εςωτερικι και εξωτερικι ανάλυςθ. Θ 

εςωτερικι ανάλυςθ πραγματοποιείται από αναλυτζσ που ζχουν άμεςθ ςχζςθ με τον 

οικονομικό οργανιςμό και επομζνωσ ζχουν άμεςθ πρόςβαςθ ςτα βιβλία του 

οργανιςμοφ. Θ εξωτερικι ανάλυςθ πραγματοποιείται από αναλυτζσ που δεν ζχουν 

άμεςθ ςχζςθ με τον οικονομικό οργανιςμό. Επομζνωσ, τα ςτοιχεία τα οποία 

λαμβάνουν προκειμζνου να διεξάγουν τθν ανάλυςθ ςτθρίηονται αποκλειςτικά και μόνο 

ςτα ςτοιχεία που δθμοςιεφονται.  

ii. Ανάλογα με τα ςτάδια που διενεργείται θ ανάλυςθ διακρίνεται ςε τυπικι και 

ουςιαςτικι ανάλυςθ. Θ τυπικι ανάλυςθ αποτελεί το προπαραςκευαςτικό ςτάδιο τθσ 

χρθματοοικονομικισ ανάλυςθσ. Θ ουςιαςτικι ανάλυςθ αφορά τθ γνϊςθ των 

ιδιαίτερων κάκε φορά χαρακτθριςτικϊν του κλάδου που ανικει ο  οικονομικόσ 

οργανιςμόσ. Εξαρτάται από τθν τυπικι ανάλυςθ και προςδιορίηει αρικμοδείκτεσ που 

πρζπει ςφμφωνα με το ςκοπό τθσ ανάλυςθσ μασ να πραγματοποιιςουμε. 
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3.2 Αρικμοδείκτεσ  

Οι αρικμοδείκτεσ είναι ζνασ δείκτθσ που εκφράηεται ςε όρουσ δφο ι περιςςότερων αρικμϊν. 

Επίςθσ είναι κλάςματα του οποίου οι όροι αντιςτοιχοφν ςε διάφορουσ λογαριαςμοφσ που 

αποτελοφν δεδομζνα. 

Οι αρικμοδείκτεσ μασ παρζχουν ςθμαντικζσ πλθροφορίεσ για τθν πορεία ενόσ οργανιςμοφ. Για 

τθν χριςθ τουσ απαιτείται πάντοτε θ ςφγκριςθ με ζνα ςθμείο αναφοράσ. Οι αρικμοδείκτεσ 

παρόλο που μασ πλθροφοροφν για τθν πορεία ενόσ οικονομικοφ οργανιςμοφ δεν μασ παρζχουν 

πλθροφορίεσ οφτε μασ δίνουν απαντιςεισ για τουσ λόγουσ που ςυνζβθ ζνα γεγονόσ αλλά οφτε 

μασ δίνουν λφςεισ για τθν αντιμετϊπιςθ των προβλθμάτων που αντιμετωπίηουμε. Επομζνωσ, οι 

αρικμοδείκτεσ μασ δείχνουν τθν πορεία ενόσ οργανιςμοφ και ο χρθματοοικονομικόσ αναλυτισ 

είναι αυτόσ που κα χρθςιμοποιιςει τα εργαλεία αυτά με ςτόχο, τθν μελλοντικι πορεία ενόσ 

οργανιςμοφ, ϊςτε να βελτιϊςει τθν οικονομικι κζςθ του. 

Χρθςιμότθτα αρικμοδεικτών 

Οι αναλυτζσ(εςωτερικοί ι εξωτερικοί) προκειμζνου να αναλφςουν τισ οικονομικζσ καταςτάςεισ 

όπωσ ο ιςολογιςμόσ, κατάςταςθ αποτελεςμάτων χριςθσ ,κατάςταςθ ταμειακϊν ροϊν, κ.α. 

χρθςιμοποιοφν ωσ μζςα τουσ χρθματοοικονομικοφσ δείκτεσ ι αρικμοδείκτεσ. Με τθν χριςθ 

αυτϊν μποροφν να κακορίςουν τισ ανάγκεσ χρθματοδότθςθσ τθσ επιχείρθςθσ κακϊσ επίςθσ και 

τισ δυνατότθτεσ διαπραγμάτευςθσ που ζχει με τουσ εξωτερικοφσ τθσ χρθματοδότεσ. Ζτςι, 

μποροφμε να πλθροφορθκοφμε ςε γενικζσ γραμμζσ για τθ ρευςτότθτα, τθ δραςτθριότθτα , τθν 

αποδοτικότθτα και τθν βιωςιμότθτα τθσ επιχείρθςθσ ςε ςχζςθ με τθ διάρκρωςθ των 

κεφαλαίων τθσ. 

Το βαςικό πλεονζκτθμα των δεικτϊν, πζρα από τθν ευκολία υπολογιςμοφ τουσ, είναι ότι 

επιτρζπουν ςυγκρίςεισ ανεξάρτθτα από το μζγεκοσ των επιμζρουσ επιχειριςεων,  με 

αποτζλεςμα να μποροφν να χρθςιμοποιθκοφν για ανάλυςθ διαςτρωματικϊν και διαχρονικϊν 

δεδομζνων (Γκλεηάκοσ Μ., 2004).  

Το γεγονόσ αυτό τουσ κακιςτά εξαιρετικά χριςιμουσ για μια ςειρά εφαρμογϊν (μζςα ςτο 

ευρφτερο πλαίςιο τθσ ανάλυςθσ τθσ τρζχουςασ οικονομικισ κατάςταςθσ και των προοπτικϊν 

τθσ επιχείρθςθσ), κυριότερεσ από τισ οποίεσ είναι οι εξισ: 

 Εκτίμθςθ τθσ βιωςιμότθτασ μιασ μονάδασ 

 Εκτίμθςθ τθσ αποτελεςματικότθτασ ενόσ επενδυτικοφ ςχεδίου  (ι γενικότερα,  ενόσ 

προγράμματοσ δράςθσ).  

 Ρρόβλεψθ χρεοκοπίασ 

 Εκτίμθςθ τθσ αξίασ μιασ επιχείρθςθσ 

 

http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%99%CF%83%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CE%BC%CF%8C%CF%82&action=edit&redlink=1
http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%9A%CE%B1%CF%84%CE%AC%CF%83%CF%84%CE%B1%CF%83%CE%B7_%CE%B1%CF%80%CE%BF%CF%84%CE%B5%CE%BB%CE%B5%CF%83%CE%BC%CE%AC%CF%84%CF%89%CE%BD_%CF%87%CF%81%CE%AE%CF%83%CE%B7%CF%82&action=edit&redlink=1
http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%9A%CE%B1%CF%84%CE%AC%CF%83%CF%84%CE%B1%CF%83%CE%B7_%CF%84%CE%B1%CE%BC%CE%B5%CE%B9%CE%B1%CE%BA%CF%8E%CE%BD_%CF%81%CE%BF%CF%8E%CE%BD&action=edit&redlink=1
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Επίςθσ είναι πολφ ςθμαντικοί γιατί βοθκοφν τον αναλυτι να πραγματοποιιςει: 

 Διαχρονικι ανάλυςθ (time-series analysis) 

Σφγκριςθ των χρθματοοικονομικϊν ςτοιχείων που παρουςίαςε θ ίδια θ επιχείρθςθ ςτο 

παρελκϊν, με τα αντίςτοιχα που παρουςίαςε θ ίδια τα τελευταία ζτθ. Εξετάηεται εάν θ 

χρθματοοικονομικι κατάςταςθ ι απόδοςθ τθσ επιχείρθςθσ ζχει βελτιωκεί ι ζχει χειροτερεφςει 

με τθν πάροδο του χρόνου. 

 Διαςτρωματικι ανάλυςθ (comparative analysis or cross-sectional analysis) 

Σφγκριςθ των χρθματοοικονομικϊν ςτοιχείων τθσ επιχείρθςθσ με τα αντίςτοιχα παρόμοιων 

επιχειριςεων ι τθ μζςθ τιμι του κλάδου ςτον οποίο ανικει κατά τθ διάρκεια του ίδιου 

χρονικοφ διαςτιματοσ. 

 

Οι αρικμοδείκτεσ ομαδοποιικθκαν ςε τρείσ βαςικζσ κατθγορίεσ, (α) ςε αρικμοδείκτεσ 

αποδοτικότθτασ, (β) αρικμοδείκτεσ φερεγγυότθτασ και (γ) αρικμοδείκτεσ διαχείριςθσ. 

 

3.3 Δείκτεσ Αποδοτικότθτασ 

Οι αρικμοδείκτεσ τθσ κατθγορίασ αυτισ παρουςιάηουν τθν αποδοτικότθτα τθσ επιχείρθςθσ, τθ 

δυναμικότθτα των κερδϊν και τθν ικανότθτα τθσ διοίκθςθσ τθσ.  

Θ ικανότθτα δθμιουργίασ κερδϊν ενδιαφζρει τουσ μετόχουσ, τουσ πιςτωτζσ, τθ διοίκθςθ και 

γενικά τουσ εργαηόμενουσ ςε μια επιχείρθςθ. Οι μζτοχοι ενδιαφζρονται να γνωρίηουν τθν 

αποδοτικότθτα μιασ επιχείρθςθσ είτε για να επιλζξουν τισ μετοχζσ τθσ ωσ επζνδυςθ είτε για να 

αποφαςίςουν εάν κα τισ διατθριςουν ςτο χαρτοφυλάκιο τουσ, κακϊσ αυξιςεισ τθσ 

αποδοτικότθτασ μιασ επιχείρθςθσ ςχετίηονται με αυξιςεισ του πλοφτου των μετόχων. Οι 

διάφοροι πιςτωτζσ ενδιαφζρονται να γνωρίηουν τθν ικανότθτα μιασ επιχείρθςθσ αν εξυπθρετεί 

τισ υποχρεϊςεισ τθσ προκειμζνου να βοθκθκοφν ςτισ αποφάςεισ χοριγθςθσ πιςτϊςεων. Θ 

διοίκθςθ μιασ επιχείρθςθσ ςυνικωσ αμείβεται με βάςθ τισ επιτεφξεισ τθσ. Τθν καλφτερθ 

ζνδειξθ για τισ επιτεφξεισ τθσ παρζχουν κατά κόρον οι αρικμοδείκτεσ αποδοτικότθτασ. Θ 

διοίκθςθ επίςθσ κζτει ςτόχουσ για τθν επιλογι επενδυτικϊν προγραμμάτων, οι οποίοι ςυνικωσ 

εκφράηονται με τθ μορφι αναμενόμενθσ αποδοτικότθτασ των επενδφςεων, ο δε ζλεγχοσ 

επίτευξθσ αυτϊν των ςτόχων εξετάηει αποκλίςεισ από επικυμθτοφσ βακμοφσ αποδοτικότθτασ. 

Γενικά, μια επιχείρθςθ μπορεί να χρθςιμοποιεί αρικμοδείκτεσ αποδοτικότθτασ ςτισ φάςεισ 

προγραμματιςμοφ των διαφόρων επενδφςεων, ελζγχου και αμοιβισ των υπεφκυνων ςτελεχϊν. 

Πλεσ όμωσ οι κατθγορίεσ των εργαηομζνων κα πρζπει να επιηθτοφν αυξιςεισ των αμοιβϊν τουσ 

ανάλογεσ με τθν αφξθςθ τθσ αποδοτικότθτασ τθσ επιχείρθςθσ όπου εργάηονται. 
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Συχνά θ ζννοια τθσ αποδοτικότθτασ ταυτίηεται με τθν ζννοια τθσ αποτελεςματικότθτασ τθσ 

διοίκθςθσ μιασ επιχείρθςθσ. Τθν καλφτερθ βζβαια ζνδειξθ για τθν αποτελεςματικότθτα τθσ 

διοίκθςθσ παρζχει θ μακροχρόνια αποδοτικότθτα τθσ επιχείρθςθσ, και ιδιαίτερα όταν 

υπολογίηεται για ζναν ολόκλθρο οικονομικό κφκλο. Οι δείκτεσ αποδοτικότθτασ είναι οι δείκτεσ 

αυτοί που ςυνδζονται με τθν ικανότθτα τθσ επιχείρθςθσ ςτο να κάνει πωλιςεισ και επομζνωσ 

να δθμιουργεί κζρδθ. Θ κατθγορία αυτι χωρίηεται ςε τρείσ βαςικζσ υποκατθγορίεσ: ςτο 

περικϊριο κζρδουσ, ςτθν απόδοςθ επενδφςεων, και ςτθν ανακφκλωςθ του κεφαλαίου. 

 
3.3.1. Δείκτεσ Περικωρίου Κζρδουσ 
 
Στθν κατθγορία αυτι περιλαμβάνονται το μικτό περικϊριο κζρδουσ και το κακαρό 
περικϊριο κζρδουσ. (Ηοπουνίδθσ Κ., 2003). 

 
3.3.1.1 Μικτό περικώριο κζρδουσ 

Θ διαφορά μεταξφ των πωλθκζντων αγακϊν και του κόςτουσ πωλιςεων καλείται μικτό κζρδοσ 
επί των πωλιςεων ι μικτό περικϊριο επί των πωλιςεων. Ο δείκτθσ αυτόσ δείχνει τθν 
λειτουργικι αποτελεςματικότθτα μιασ επιχείρθςθσ, κακϊσ και τθν πολιτικι των τιμϊν που 
ακολουκεί. Πςο υψθλότερεσ τιμζσ λαμβάνει ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ τόςο το καλφτερο, διότι κα 
πρζπει θ επιχείρθςθ να πραγματοποιεί ζνα ικανοποιθτικό φψοσ μικτοφ κζρδουσ, γιατί μόνο 
ζτςι κα μπορεί να καλφψει τα λειτουργικά και άλλα ζξοδα και να παρζχει ζνα ικανοποιθτικό 
κακαρό ειςόδθμα ςε ςχζςθ με τισ κακαρζσ πωλιςεισ και τθν κακαρι κζςθ. Ο αρικμοδείκτθσ 
αυτόσ, αποτελεί ζνδειξθ τθσ αποτελεςματικότθτασ των λειτουργιϊν τθσ επιχείρθςθσ και 
υπολογίηεται εάν διαιρεκεί το μικτό κζρδοσ με τισ πωλιςεισ, δθλαδι υπολογίηεται με βάςθ τθν 
ακόλουκθ ςχζςθ : 
 
 

Μικτό Ρερικϊριο Κζρδουσ =   
Ρωλιςεισ Κόςτοσ Ρωλιςεων

Ρωλιςει 
 

 
 
και δείχνει το ποςοςτό του μικτοφ περικωρίου που υπολείπεται μετά τθν αφαίρεςθ του 
κόςτουσ των πωλθκζντων αγακϊν. Οι μεταβολζσ των πωλιςεων προσ τα πάνω κατά κανόνα 
επθρεάηουν ευνοϊκά το μικτό αποτζλεςμα, αφοφ βελτιϊνουν τθ διαφορά μεταξφ πωλιςεων 
και κόςτουσ πωλθκζντων. Ρροσ όφελοσ τθσ επιχείρθςθσ είναι να πουλάει ταχυκίνθτα προϊόντα 
με ςχετικά χαμθλό μικτό κζρδοσ αντί για αργοκίνθτα προϊόντα με ςχετικά υψθλό μικτό κζρδοσ.  
Ο ιδανικόσ ςυνδυαςμόσ είναι θ πϊλθςθ ταχυκίνθτων προϊόντων με μεγάλο περικϊριο μικτοφ 
κζρδουσ. Εξάλλου, το κόςτοσ πωλθκζντων, που ςτο μεγαλφτερο του μζροσ αποτελείται από 
μεταβλθτά (ςχεδόν αναλογικά) ςτοιχεία, ακολουκεί τισ μεταβολζσ αυτζσ, όχι όμωσ πλιρωσ 
αναλογικά, γιατί εμπεριζχει και ςτακερά (μθ μεταβλθτά) ςτοιχεία. Το ςτακερό μζροσ του 
κόςτουσ πωλθκζντων, είναι εκείνο που επθρεάηει ευνοϊκά το λόγο Κόςτοσ Πωλιςεων / 
Πωλιςεισ με κάκε αφξθςθ των πωλιςεων, αφοφ τα ςτακερά ςτοιχεία του κόςτουσ 
κατανζμονται ςε περιςςότερεσ μονάδεσ πωλιςεων και προκαλοφν ζτςι μείωςθ του κατά 
πωλοφμενθ μονάδα κόςτουσ. 
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           3.3.1.2 Κακαρό Περικώριο Κζρδουσ 
 
Υπολογίηεται με βάςθ τθ ςχζςθ: 
 
 

Κακαρό Ρερικϊριο Κζρδουσ = 
                 

        
 

 
 
Ππωσ διαφαίνεται πιο πάνω, οι αρικμοδείκτεσ περικωρίου κζρδουσ δεν είναι παρά θ ζκφραςθ 
του κζρδουσ ςαν ποςοςτό του κφκλου εργαςιϊν. Ο αρικμοδείκτθσ του κακαροφ περικωρίου ι 
κακαροφ κζρδουσ είναι το ποςοςτό του κακαροφ κζρδουσ που πετυχαίνει θ επιχείρθςθ ςτθ 
διάρκεια τθσ χριςθσ από τισ πραγματοποιοφμενεσ πωλιςεισ. 
Ρολλαπλαςιαηόμενοσ ο δείκτθσ αυτόσ επί τοισ 100, δίνει το ποςοςτό των κερδϊν που μζνει 
ςτθν επιχείρθςθ μετά τθν αφαίρεςθ από τισ κακαρζσ πωλιςεισ, το κόςτοσ των πωλθκζντων και 
των υπολοίπων εξόδων. Ο αρικμοδείκτθσ περικωρίου μικτοφ κζρδουσ είναι ςθμαντικόσ, διότι 
επθρεάηει τθ διαμόρφωςθ του ςυγκεκριμζνου αρικμοδείκτθ. Θ μελζτθ του πρζπει να αρχίηει 
πάντοτε από τθν εξζταςθ των πωλιςεων και ςτθ ςυνζχεια του κόςτουσ πωλθκζντων, δφο 
παραγόντων που κακορίηουν το μικτό αποτζλεςμα. Μεγαλφτερεσ τιμζσ του δείκτθ αυτοφ 
ςθμαίνει επικερδι επιχείρθςθ. 
 
 
           3.3.1.3. Δείκτθσ περικωρίου Κ.Π.Φ.Σ. 
Ο αρικμοδείκτθσ είναι το ποςοςτό του κακαροφ κζρδουσ προ φόρων και τόκων που πετυχαίνει 
θ επιχείρθςθ ςτθ διάρκεια τθσ χριςθσ από τισ πραγματοποιοφμενεσ πωλιςεισ. 
Ρολλαπλαςιαηόμενοσ ο δείκτθσ αυτόσ επί τοισ 100, δίνει το ποςοςτό των κερδϊν που μζνουν 
ςτθν επιχείρθςθ. Εκφράηεται με τθ ςχζςθ: 
 
 

 
        

        
 

 
 
3.3.2 Απόδοςθ των επενδφςεων 
 
Στθν κατθγορία αυτι περιλαμβάνονται θ χρθματοοικονομικι αποδοτικότθτα και θ βιομθχανικι 
αποδοτικότθτα. 

 
 
           3.3.2.1 Χρθματοοικονομικι αποδοτικότθτα: 
Είναι θ ςφγκριςθ των κερδϊν προσ, τα από τθν επιχείρθςθ δεςμευμζνα Κδια Κεφάλαια για τον 
κακοριςμό του ετιςιου ποςοςτοφ κζρδουσ. Δείχνει ςε ποςοςτά το μζγεκοσ τθσ γονιμότθτασ 
του Κδιου Κεφαλαίου. Είναι δθλαδι το επιτόκιο του ετιςιου τοκιςμοφ του κεφαλαίου και όςο 
μεγαλφτεροσ είναι από το δείκτθ τθσ προθγοφμενθσ χρονιάσ τόςο μεγαλφτερθ ευθμερία 
υπάρχει ςτθν εταιρία. Σε περίπτωςθ μείωςθσ, παρατθρείται πτϊςθ τθσ αποδοτικότθτασ τθσ 
εταιρίασ. Υπολογίηεται βάςθ τθσ ςχζςθσ: 
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και απεικονίηει τθν αποδοτικότθτα των ιδίων κεφαλαίων τθσ οικονομικισ μονάδασ. 
Σφμφωνα με διεκνζσ νόρμεσ τιμζσ του αρικμοδείκτθ αυτοφ μεγαλφτερεσ από εικοςιπζντε τoισ 
εκατό είναι ικανοποιθτικζσ, μεταξφ μθδζν και εικοςιπζντε τοισ εκατό είναι μζτριεσ και 
μικρότερεσ του μθδενόσ μθ ικανοποιθτικζσ. (Σιαφάκασ Χρθματιςτόσ, 1991). 
 
          3.3.2.2 Βιομθχανικι αποδοτικότθτα 
Θ βιομθχανικι αποδοτικότθτα ι αλλιϊσ ο αρικμοδείκτθσ αποδοτικότθτασ ενεργθτικοφ 
υπολογίηεται με τον εξισ λόγο: 
 

        

                  
 

 
Εκφράηει τθν αποδοτικότθτα ωσ προσ τα κζρδθ προ φόρων και τόκων. Είναι ο αρικμοδείκτθσ 
που μετρά τθν απόδοςθ των ςυνολικϊν περιουςιακϊν ςτοιχείων τθσ επιχείρθςθσ, κακϊσ και 
των επί μζρουσ τμθμάτων αυτοφ. Στο ςφνολο των περιουςιακϊν ςτοιχείων δεν 
περιλαμβάνονται οι ςυμμετοχζσ όπωσ και άλλεσ παρόμοιεσ επενδφςεισ, δθλαδι αυτζσ που δεν 
ςυντελοφν ςτθ δθμιουργία κερδϊν. Λόγω των υπαρχόντων αποςβζςεων και του πλθκωριςμοφ 
πολλζσ φορζσ χρθςιμοποιείται ωσ ςφνολο ενεργθτικοφ θ μζςθ τιμι του, που είναι το 
ενεργθτικό αρχισ ςυν το ενεργθτικό τζλουσ διαιροφμενο δια δφο. Ζτςι υπολογίηεται το ςφνολο 
των περιουςιακϊν ςτοιχείων που πράγματι απαςχολικθκε ςτθν διάρκεια τθσ χριςθσ. 
Σφμφωνα με διεκνζσ νόρμεσ τιμζσ του αρικμοδείκτθ αυτοφ μεγαλφτερεσ από είκοςι τοισ εκατό 
είναι ικανοποιθτικζσ μεταξφ πζντε και είκοςι τοισ εκατό είναι μζτριεσ και μικρότερεσ του πζντε 
τοισ εκατό μθ ικανοποιθτικζσ. 
 
 
 
           3.3.2.3. Δείκτθσ Απόδοςθσ Παγίων: 
Είναι ο αρικμοδείκτθσ που μετρά τθν απόδοςθ των παγίων περιουςιακϊν ςτοιχείων τθσ 
επιχείρθςθσ ςε ςχζςθ με τα κζρδθ προ φόρων και τόκων. Υψθλζσ τιμζσ του ςυγκεκριμζνου 
δείκτθ δείχνουν ότι θ επιχείρθςθ βαςίηει τα κζρδθ τθσ ςτθν αποδοτικότθτα των παγίων 
περιουςιακϊν ςτοιχείων τθσ.  
 
Εκφράηεται με τθ ςχζςθ: 
 

        

                
 

 
 
 
 
Το ςυμπζραςμα μασ από όςα ελζχκθςαν μζχρι τϊρα για τουσ αρικμοδείκτεσ αποδοτικότθτασ 
και περικωρίου κζρδουσ, ότι θ αποδοτικότθτα είναι ςυνάρτθςθ των ακόλουκων παραγόντων 
και είναι τόςο μεγαλφτερθ: 
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• Πςο μεγαλφτερο είναι το κζρδοσ. 
• Πςο μεγαλφτερο είναι το κεφάλαιο. 
• Πςο μεγαλφτερο είναι το περικϊριο κζρδουσ. 
• Πςο μεγαλφτερθ είναι θ ταχφτθτα κυκλοφορίασ του κεφαλαίου. 
 
3.4 Ανακφκλωςθ Κεφαλαίου 
 
Οι αρικμοδείκτεσ τθσ κατθγορίασ αυτισ παρουςιάηουν το βακμό χρθςιμοποίθςθσ των 
περιουςιακϊν ςτοιχείων ςε ςχζςθ με τισ πωλιςεισ. Στθν κατθγορία αυτι ανικουν ο δείκτθσ 
Κυκλοφορίασ Ενεργθτικοφ, ο δείκτθσ κυκλοφορίασ Ιδίων Κεφαλαίων και ο δείκτθσ Κυκλοφορίασ 
Υποχρεϊςεων. 

 
3.4.1 Δείκτθσ Κυκλοφορίασ Ενεργθτικοφ: 
Ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ δείχνει τθ ςχζςθ του κφκλου εργαςιϊν και του κυκλοφοροφντοσ 
ενεργθτικοφ μαηί με τα πάγια ςτοιχεία και κατ’ επζκταςθ τθν αποτελεςματικότθτα τθσ 
επιχειριςεωσ να χρθςιμοποιεί μικρι ι μεγάλθ αξία του ςυνολικοφ ενεργθτικοφ για να 
επιτυγχάνει οριςμζνο όγκο πωλιςεων. Επιπλζον, παρζχει πλθροφορίεσ και για τθν 
αποτελεςματικι διαχείριςθ των διαφόρων ςτοιχείων του ενεργθτικοφ από τθ διοίκθςθ μιασ 
επιχείρθςθσ. Θ αξιοπιςτία του αρικμοδείκτθ είναι μεγαλφτερθ, όταν ςυςχετίηεται με 
αντίςτοιχουσ αρικμοδείκτεσ προθγοφμενων χριςεων και άλλων ομοειδϊν επιχειριςεων. 
Τζλοσ, είναι απαραίτθτο να λαμβάνεται υπόψθ θ περίπτωςθ αλλοιϊςεωσ του κφκλου εργαςιϊν 
ζνεκα αυξιςεωσ των τιμϊν, ενϊ θ αξία των παγίων παραμζνει αμετάβλθτθ. 
Υπολογίηεται ωσ εξισ: 
 
 

        

                  
 

 
 
3.4.2  Δείκτθσ κυκλοφορίασ Κδιων Κεφαλαίων 
Δίνει τθν ταχφτθτα ανακυκλϊςεωσ (περιςτροφισ) του ίδιου κεφαλαίου ι τον αρικμό των 
χρθςιμοποιιςεϊν του μζςα ςε μια διαχειριςτικι περίοδο. Υπό κανονικζσ ςυνκικεσ, όςο 
μεγαλφτεροσ τόςο καλφτεροσ είναι, γιατί αυτό ςθμαίνει πιο εντατικι εκμετάλλευςθ του 
κεφαλαίου. Ραρουςιάηει παρόλα ταφτα μεγαλφτερθ αξιοπιςτία, όταν ςυςχετίηεται με τουσ 
άλλουσ αρικμοδείκτεσ αποδοτικότθτασ τθσ ίδιασ επιχειριςεωσ και με αντίςτοιχουσ 
αρικμοδείκτεσ άλλων επιχειριςεων του κλάδου. (Αβραμίδθσ Α., 2008). 
 
Υπολογίηεται βάςθ τθσ ςχζςθσ: 
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3.4.3 Δείκτθσ Κυκλοφορίασ Τποχρεώςεων 
 
Εκφράηεται από τθ ςχζςθ: 

        

                      
 

 
Ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ δείχνει πόςεσ χρθματικζσ μονάδεσ του κφκλου εργαςιϊν αντιςτοιχοφν 
ςε κάκε μονάδα των υποχρεϊςεων (βραχυπρόκεςμεσ και μακροπρόκεςμεσ) κακϊσ επίςθσ και 
τθν ζνταςθ εκμεταλλεφςεϊσ τουσ. Για πιο αξιόπιςτα ςυμπεράςματα, ο αναλυτισ πρζπει να 
λαμβάνει υπόψθ τθν περίπτωςθ αυξιςεωσ του κφκλου εργαςιϊν ζνεκα αυξιςεωσ των τιμϊν, 
ενϊ ο αρικμόσ των πωλοφμενων μονάδων παραμζνει ςτακερόσ ι μειϊνεται. 

 
3.5 Αρικμοδείκτθσ Κυκλοφοριακισ Ρευςτότθτασ ι Δείκτθσ Γενικισ Ρευςτότθτασ: 
 
Υπολογίηεται με τθ διαίρεςθ των κυκλοφοροφντων περιουςιακϊν ςτοιχείων με τισ 
βραχυπρόκεςμεσ υποχρεϊςεισ δθλαδι με βάςθ τθν παρακάτω ςχζςθ: 
 

                      

                         
 

 
Τα κυκλοφοροφντα περιουςιακά ςτοιχεία και οι βραχυπρόκεςμεσ υποχρεϊςεισ είναι τα δφο 
ςυςτατικά ςτοιχεία του υπολογιςμοφ του κακαροφ κεφαλαίου κίνθςθσ, αφοφ όπωσ 
ςθμειϊκθκε το κακαρό κεφάλαιο κίνθςθσ είναι θ διαφορά αυτϊν των δφο ομάδων ςτοιχείων. 
Αυτόσ είναι ο λόγοσ για τον οποίον μερικζσ φορζσ ο δείκτθσ κυκλοφοριακισ ρευςτότθτασ 
αποκαλείται και αρικμοδείκτθσ κεφαλαίου κίνθςθσ. Σχετικά με τισ τιμζσ με τισ οποίεσ μπορεί να 
πάρει κα πρζπει να ςθμειϊςουμε τα ακόλουκα: τιμζσ μεγαλφτερεσ από δφο είναι πολφ καλι 
και ςθμαίνουν ότι τα κυκλοφοριακά περιουςιακά ςτοιχεία είναι μεγαλφτερα από τισ 
βραχυπρόκεςμεσ υποχρεϊςεισ (το κακαρό κεφάλαιο κίνθςθσ είναι μεγαλφτερο του μθδενόσ) 
και αποτελοφν ζνδειξθ φπαρξθσ ρευςτότθτασ από μζρουσ τθσ επιχείρθςθσ, μεταξφ ενάμιςθ και 
δφο είναι καλι, μεταξφ ενάμιςθ και ζνα είναι μζτρια και τζλοσ, τιμζσ μικρότερεσ από τθ μονάδα 
είναι μθ ικανοποιθτικι αφοφ ςθμαίνουν ότι τα κυκλοφοριακά περιουςιακά ςτοιχεία είναι 
μικρότερα από τισ βραχυπρόκεςμεσ υποχρεϊςεισ (το κακαρό κεφάλαιο κίνθςθσ είναι 
μικρότερο του μθδενόσ)και αποτελοφν ζνδειξθ τθσ μθ φπαρξθσ ρευςτότθτασ από μζρουσ τθσ 
επιχείρθςθσ. 
Ο αρικμοδείκτθσ κυκλοφοριακισ ρευςτότθτασ είναι, κατά γενικι ομολογία, το πιο πλατιά 
διαδεδομζνο μζτρο τθσ ρευςτότθτασ και τθσ βραχυχρόνιασ χρθματοοικονομικισ ευρωςτίασ τθσ 
επιχείρθςθσ. Οι βαςικοί λόγοι που ζχουν οδθγιςει ςτθν πλατιά χρθςιμοποίθςθ του 
αρικμοδείκτθ αυτοφ ωσ μζτρου τθσ ρευςτότθτασ τθσ επιχείρθςθσ είναι οι ακόλουκοι: 
 
1. Ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ μετράει το βακμό ςτον οποίο τα κυκλοφοριακά περιουςιακά 
ςτοιχεία καλφπτουν τισ βραχυπρόκεςμεσ υποχρεϊςεισ. Πςο μεγαλφτερο είναι το φψοσ των 
κυκλοφοριακϊν περιουςιακϊν ςτοιχείων ςε ςχζςθ με τισ τρζχουςεσ υποχρεϊςεισ τόςο 
μεγαλφτερθ είναι θ εγγφθςθ ότι αυτζσ οι υποχρεϊςεισ κα μπορζςουν να ικανοποιθκοφν από τα 
υπάρχοντα περιουςιακά ςτοιχεία. Γενικά μπορεί να ειπωκεί ότι μια υψθλι τιμι του 
αρικμοδείκτθ αυτοφ ςυνεπάγεται μικρότερο κίνδυνο για τα άτομα που ζχουν επενδφςει 
χρθματικά ποςά ςτθν επιχείρθςθ. 
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2. Το πλεόναςμα των κυκλοφοριακϊν περιουςιακϊν ςτοιχείων πάνω από τισ τρζχουςεσ 
υποχρεϊςεισ παρζχει ζνα περικϊριο αςφάλειασ ι με άλλα λόγια ζνα «ςτρϊμα» προςταςίασ 
ζναντι ηθμιϊν που είναι δυνατό να πραγματοποιθκοφν ςτθν περίπτωςθ εκποίθςθσ ι 
ρευςτοποίθςθσ κυκλοφοριακϊν περιουςιακϊν ςτοιχείων εκτόσ από τα μετρθτά. Πςο πιο 
ουςιαςτικό είναι αυτό το περικϊριο προςταςίασ τόςο αςφαλζςτερθ είναι θ ικανοποίθςθ των 
πιςτωτϊν, αφοφ τόςο πιο ευνοϊκι κα είναι θ κζςθ τθσ επιχείρθςθσ ςχετικά με τθν ικανότθτα 
τθσ: 
 
• να ικανοποιιςει τα τρζχοντα χρζθ τθσ, τισ επιβαρφνςεισ τόκων μονιμότερου χαρακτιρα, τθν 
καταβολι των μεριςμάτων και 
• να απορροφιςει λειτουργικζσ ηθμίεσ, μειϊςεισ ςτθν αξία αντικατάςταςθσ των αποκεμάτων, 
υπερβολικι δζςμευςθ κεφαλαίων ςτισ μθ ειςπρακτζεσ απαιτιςεισ. 
 
3. Ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ μετράει το απόκεμα (περίςςευμα) των ρευςτϊν κεφαλαίων πάνω 
από τισ τρζχουςεσ υποχρεϊςεισ. Το απόκεμα αυτό είναι διακζςιμο ωσ ζνα περικϊριο 
αςφάλειασ ζναντι τθσ αβεβαιότθτασ και των τυχαίων διαταραχϊν, ςτισ οποίεσ υπόκεινται οι 
ροζσ των κεφαλαίων τθσ επιχείρθςθσ. Τυχαίεσ διαταραχζσ, όπωσ απεργίεσ, ζκτακτεσ ηθμίεσ και 
άλλα αβζβαια γεγονότα μποροφν προςωρινά και απροςδόκθτα να μειϊςουν και ακόμα να 
ςταματιςουν τθν ειςροι κεφαλαίων ςτθν επιχείρθςθ. 
Ραρά το γεγονόσ αυτό προτοφ υπειςζλκουμε ςτθ χρθςιμοποίθςθ του κα πρζπει να γίνει 
αντιλθπτό ότι ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ παρουςιάηει ςοβαρζσ κεωρθτικζσ, κακϊσ επίςθσ και 
πρακτικζσ αδυναμίεσ και περιοριςμοφσ. Ρρζπει να ςθμειωκεί ότι μετράει τθν ικανότθτα των 
παρόντων κυκλοφοριακϊν περιουςιακϊν ςτοιχείων να εξοφλιςουν τισ υπάρχουςεσ τρζχουςεσ 
υποχρεϊςεισ και κεωρεί το πλεόναςμα, εάν φυςικά υπάρχει, ωσ ζνα απόκεμα ρευςτϊν 
διακζςιμο για τθν ικανοποίθςθ τυχόν διαταραχϊν ςτθ ροι των κεφαλαίων και άλλων 
απρόοπτων γεγονότων.  
 
 
 
3.5.1 Δείκτθσ Άμεςθσ Ρευςτότθτασ 
Ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ που μετράει τθν άμεςθ ρευςτότθτα ςυμπλθρϊνει τον αρικμοδείκτθ 
κυκλοφοριακισ ρευςτότθτασ. Για τον υπολογιςμό του αρικμοδείκτθ αυτοφ κα πρζπει τα 
κυκλοφοριακά περιουςιακά ςτοιχεία να ομαδοποιθκοφν ςε δφο κατθγορίεσ. Θ πρϊτθ 
κατθγορία περιλαμβάνει τα μετρθτά και τα περιουςιακά ςτοιχεία που είναι ιςοδφναμα με τα 
μετρθτά. Τα περιουςιακά ςτοιχεία που είναι ιςοδφναμα με τα μετρθτά ι διαφορετικά τα 
ςχετικά ρευςτοποιιςιμα περιουςιακά ςτοιχεία είναι οι κατακζςεισ, τα εμπορεφςιμα 
χρεόγραφα (που κεωροφνται προςωρινι επζνδυςθ) και οι απαιτιςεισ. Με άλλα λόγια, θ ομάδα 
αυτι περιλαμβάνει τα ςτοιχεία που ςτθν ελλθνικι πραγματικότθτα εμφανίηονται ςτουσ 
ιςολογιςμοφσ ςτθν ομάδα λογαριαςμϊν με τίτλο: Απαιτιςεισ και Διακζςιμα. Τα ςτοιχεία τθσ 
κατθγορίασ αυτισ είτε είναι άμεςα διακζςιμα είτε μποροφν να γίνουν διακζςιμα ςε ζνα εφλογο 
χρονικό διάςτθμα για τθν εξόφλθςθ των βραχυπρόκεςμων υποχρεϊςεων. Θ δεφτερθ 
κατθγορία περιλαμβάνει τα περιουςιακά ςτοιχεία με τθ μικρότερθ ρευςτότθτα, όπωσ  τα 
αποκζματα και τα αποπλθρωκζντα ζξοδα που κανονικά απαιτοφν κάποιο χρονικό διάςτθμα για 
να μετατραποφν ςε μετρθτά. Στθν ελλθνικι πραγματικότθτα, τα αποκζματα ςτον ιςολογιςμό 
ταυτίηονται με το κυκλοφοριακό ενεργθτικό, ενϊ τα αποπλθρωκζντα ζξοδα 
ςυμπεριλαμβάνονται ςτθν ομάδα λογαριαςμϊν Απαιτιςεισ και Διακζςιμα. Τα περιουςιακά 
ςτοιχεία αυτισ τθσ κατθγορίασ, ειδικότερα τα αποκζματα, εκτόσ του ότι παρουςιάηουν μεταξφ 
των κυκλοφοριακϊν περιουςιακϊν ςτοιχείων τθ μικρότερθ ρευςτότθτα είναι ςυγχρόνωσ το 
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περιουςιακό ςτοιχείο από τθ ρευςτοποίθςθ του οποίου είναι πολφ πικανό να προκφψουν 
ηθμίεσ. Με βάςθ τα παραπάνω, προκφπτει θ παρακάτω ςχζςθ: 
 

                                

                          
 

 
Σχετικά με τισ τιμζσ τισ οποίεσ μπορεί να πάρει ο αρικμοδείκτθσ κα πρζπει να ςθμειωκοφν τα 
ακόλουκα: τιμζσ μεγαλφτερεσ από 1,2 είναι πολφ καλι, ςθμαίνουν ότι τα μετρθτά και τα 
ιςοδφναμα μετρθτϊν (περιουςιακά ςτοιχεία αμζςου ρευςτότθτασ) είναι μεγαλφτερα από τισ 
βραχυπρόκεςμεσ υποχρεϊςεισ και αποτελοφν ζνδειξθ φπαρξθσ ρευςτότθτασ από μζρουσ τθσ 
επιχείρθςθσ, τιμζσ μεταξφ 1 και 1,2 είναι καλι, μεταξφ 0,8 και 1 είναι μζτρια και ζχουμε μια 
κατάςταςθ αδιαφορία από άποψθ ρευςτότθτασ αφοφ τα περιουςιακά ςτοιχεία αμζςου 
ρευςτότθτασ καλφπτουν ακριβϊσ τισ βραχυπρόκεςμεσ υποχρεϊςεισ. Τζλοσ, τιμζσ μεταξφ 0,5 
και 0,8 είναι μθ ικανοποιθτικι αποτελοφν ζνδειξθ τθσ μθ φπαρξθσ ρευςτότθτασ από μζρουσ τθσ 
επιχείρθςθσ. Θ τιμι του αρικμοδείκτθ άμεςθσ ρευςτότθτασ όταν είναι το λιγότερο ίςθ με τθ 
μονάδα, κατά τθν άποψθ αρκετϊν αναλυτϊν καταςτάςεων, κα πρζπει να κεωρείται ωσ ζνδειξθ 
μιασ αρκετά καλισ τρζχουςασ χρθματοοικονομικισ κατάςταςθσ.. 

 
3.5.2 Δείκτθσ Σαμειακισ Ρευςτότθτασ 
 
Δίνεται από τθ ςχζςθ: 
 

         

                          
 

 
Ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ εμφανίηει τθν ικανότθτα τθσ επιχειριςεωσ να ανταποκρίνεται αμζςωσ 
ςτισ βραχυπρόκεςμεσ υποχρεϊςεισ τθσ με τα μετρθτά του ταμείου τθσ και τουσ λογαριαςμοφσ 
κατακζςεων όψεωσ των τραπεηϊν. Πςο μεγαλφτεροσ είναι ο αρικμοδείκτθσ, τόςο καλφτεροσ 
είναι ο βακμόσ ρευςτότθτασ. Ρρζπει όμωσ να αναφερκεί ότι πολφ μεγάλοσ βακμόσ 
ρευςτότθτασ, δεν ςθμαίνει πάντοτε ςωςτι οικονομικι διαχείριςθ, ιδίωσ όταν θ επιχείρθςθ 
είναι ςε κζςθ να ανταπεξζρχεται ςτισ υποχρεϊςεισ τθσ με μικρότερο βακμό ρευςτότθτασ. 
Επομζνωσ το άριςτο φψοσ του αρικμοδείκτθ αυτοφ πρζπει να κυμαίνεται ςε ζνα ςθμείο, το 
οποίο κα επιτρζπει ςτθν επιχείρθςθ να ανταποκρίνεται ςτα βραχφχρονα χρζθ τθσ με ςχετικι 
άνεςθ, χωρίσ όμωσ ζνα ςθμαντικό μζροσ των διακεςίμων τθσ να ςυςςωρεφεται ςτο ταμείο τθσ 
και ςτισ τράπεηεσ. Ρρακτικά το επίπεδο του αρικμοδείκτθ πρζπει να βρίςκεται πάντοτε κάτω 
από τθ μονάδα. 
 
3.5.3 Δείκτθσ υνολικισ Ικανότθτασ Δανειςμοφ 
 
Υπολογίηεται βάςθ τθσ ςχζςθσ: 
 

                  

                  
 

 
 
Ο δείκτθσ αυτόσ παρουςιάηει το βακμό κάλυψθσ των ςυνολικϊν υποχρεϊςεων, βραχυχρόνιεσ 
και μακροχρόνιεσ υποχρεϊςεισ, του οικονομικοφ οργανιςμοφ από τθν ςυνολικι περιουςία του. 
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Σφμφωνα με διεκνζσ νόρμεσ τιμζσ του αρικμοδείκτθ αυτοφ μεγαλφτερεσ από 66,7% είναι 
ικανοποιθτικζσ, μεταξφ 66,7% και 80% είναι μζτριεσ και άνω του 80% ςθμαίνει υπερχρζωςι 
του. 
 
 
 
3.5.4 Δείκτθσ πίεςθσ Ξζνου Κεφαλαίου 
Υπολογίηεται βάςθ τθσ ςχζςθσ : 

 
              

                 
 

 
Ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ παρουςιάηει το ποςοςτό ςυνειςφοράσ των τρίτων ςτθν ςυνολικι 
περιουςία του οργανιςμοφ. Πςο χαμθλότερεσ τιμζσ λαμβάνει ο δείκτθσ αυτόσ τόςο υψθλότερθ 
αςφάλεια απολαμβάνουν οι πιςτωτζσ. Ωςτόςο, ιδιαίτερα χαμθλζσ τιμζσ δεν αποτελοφν 
εχζγγυα ςωςτισ διαχείριςθσ του οργανιςμοφ ωσ προσ τον τρόπο χρθματοδότθςθσ του. Για το 
λόγο αυτό πρζπει να λαμβάνονται υπόψθ και άλλα χαρακτθριςτικά όπωσ ο τομζασ 
δραςτθριοποίθςθσ του οργανιςμοφ. Ζνασ ςχετικά χαμθλόσ δείκτθσ υποχρεϊςεων προσ 
ςυνολικά κεφάλαια είναι ενδεικτικόσ τθσ ικανότθτασ δανειςμοφ μιασ επιχείρθςθσ κακϊσ οι 
πιςτωτζσ είναι ςυνικωσ πρόκυμοι να χορθγιςουν πρόςκετεσ πιςτϊςεισ μόνο όταν υπάρχει 
ζνασ ςχετικά υψθλόσ βακμόσ προςταςίασ τουσ από μια ενδεχόμενθ χρεοκοπία. 

 
 
3.6 Δείκτεσ Φερεγγυότθτασ 

 
Εδϊ ανικουν κυρίωσ οι δείκτεσ δανειακισ επιβάρυνςθσ. Θ ςυνολικι δανειακι επιβάρυνςθ 
(δθλαδι το ςφνολο των υποχρεϊςεων) επθρεάηει κακοριςτικά τόςο τθν οικονομικι 
αποδοτικότθτα τθσ επιχείρθςθσ όςο και τθ ρευςτότθτα. Θ αποδοτικότθτα επθρεάηεται λόγω 
τθσ ανάγκθσ πλθρωμισ των τόκων. Αντίςτοιχα, θ ρευςτότθτα επθρεάηεται λόγω τθσ ανάγκθσ 
εξόφλθςθσ των δανείων. Ζτςι, όςο μικρότεροσ είναι ο αρικμοδείκτθσ δανειακισ επιβάρυνςθσ, 
τόςο ευνοϊκότερθ είναι θ κζςθ τθσ επιχείρθςθσ. Κανονικά, οι υποχρεϊςεισ δεν πρζπει να είναι 
μεγαλφτερεσ από το μιςό του πακθτικοφ.(Μπαςζλ Υ.,1992). 

 
Θ διοίκθςθ τθσ επιχείρθςθσ, ςτθν προςπάκεια τθσ να διατθριςει τθν παροφςα υγειά τθσ 
χρθματοοικονομικισ κζςθσ, κακϊσ επίςθσ και να πετφχει τθ μελλοντικι επιβίωςθ τθσ 
επιχείρθςθσ κα πρζπει να προςζξει ιδιαίτερα δφο ςθμαντικά χρθματοοικονομικά κακικοντα 
τθσ που αναφζρονται ςτθ ρευςτότθτα και αποδοτικότθτα των εργαςιϊν τθσ επιχείρθςθσ. Οι 
ζννοιεσ αυτζσ ςχετίηονται, αυτό όμωσ δεν κα πρζπει ςε καμιά περίπτωςθ να οδθγιςει ςτο να 
κεωρθκοφν ταυτόςθμεσ. (Ραπαδόπουλοσ Δ., 1986). 
Μακροχρόνια θ ρευςτότθτα εξαρτάται από τθ μακροχρόνια αποδοτικότθτα. Εάν μακροχρόνια θ 
επιχείρθςθ δεν πραγματοποιεί κζρδθ, τότε είναι ςίγουρο ότι δεν κα υπάρχει ςτθ διάκεςθ τθσ 
κανζνασ τρόποσ άντλθςθσ κεφαλαίων για να εξοφλιςει τα χρζθ τθσ. 
Βραχυχρόνια όμωσ θ ρευςτότθτα και αποδοτικότθτα αποτελοφν προβλιματα ανεξάρτθτα 
μεταξφ τουσ. Κατ’ αυτό τον τρόπο κα μποροφςε να ειπωκεί ότι αποτελοφν ανταγωνιςτικοφσ 
ςτόχουσ για τθ διοίκθςθ τθσ επιχείρθςθσ. Από τα δφο αυτά προβλιματα προτεραιότθτα 
επίλυςθσ βραχυχρόνια ζχει το πρόβλθμα τθσ ρευςτότθτασ. Και αυτό γιατί μια επιχείρθςθ που 
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δεν πραγματοποιεί κζρδθ βραχυχρόνια είναι δυνατό να διατθρεί ικανοποιθτικό βακμό 
ρευςτότθτασ και ζτςι να επιβιϊςει ςτισ δφςκολεσ καταςτάςεισ. Από τθν άλλθ πλευρά όμωσ, 
επιχειριςεισ που πραγματοποιοφν κζρδθ μποροφν να αντιμετωπίςουν πρόβλθμα ζλλειψθσ 
μετρθτϊν με αποτζλεςμα να αναγκαςκοφν να αναςτείλουν τισ δραςτθριότθτεσ τουσ. 
Θ ρευςτότθτα είναι ηιτθμα βακμοφ. Μια ζλλειψθ ρευςτότθτασ μπορεί να ςθμαίνει ότι θ 
επιχείρθςθ δεν είναι ςε κζςθ να επωφελθκεί από τισ ευνοϊκζσ εκπτϊςεισ που προςφζρονται 
από τουσ προμθκευτζσ, κακϊσ επίςθσ ότι δεν είναι ικανι να επωφελθκεί από τισ ευνοϊκζσ 
επιχειρθματικζσ ευκαιρίεσ κακϊσ παρουςιάηονται ςε αυτιν. Στο ςτάδιο αυτό ζλλειψθ 
ρευςτότθτασ ςυνεπάγεται ζλλειψθ ελευκερίασ επιλογισ, κακϊσ επίςθσ και περιοριςμοφσ ςτθν 
ελευκερία κινιςεων τθσ διοίκθςθσ τθσ επιχείρθςθσ. Μια πιο ςοβαρι ζλλειψθ ρευςτότθτασ 
ςθμαίνει ότι θ επιχείρθςθ δεν είναι ςε κζςθ να πλθρϊςει τα τρζχοντα χρζθ τθσ και τισ 
υποχρεϊςεισ τθσ. Αυτό μπορεί να οδθγιςει ςε μια αναγκαςτικι εκποίθςθ μθ κυκλοφοριακϊν 
περιουςιακϊν ςτοιχείων και ςτθν πιο ςοβαρι μορφι ςε χρεοκοπία και πτϊχευςθ.  
Σχετικά με τισ επιμζρουσ ομάδεσ ατόμων που ζχουν επενδφςει χριματα ςτθν επιχείρθςθ, αξίηει 
πρζπει να ςθμειωκεί ότι για τουσ μετόχουσ τθσ επιχείρθςθσ μια ζλλειψθ ρευςτότθτασ μπορεί 
να ςθμαίνειμειωμζνθ αποδοτικότθτα ι μπορεί να ςθμαίνει απϊλεια ελζγχου και μερικι ι 
ολικι απϊλεια του επενδυκζντοσ κεφαλαίου. Στθν περίπτωςθ των φορζων τθσ επιχείρθςθσ 
που μετζχουν απεριόριςτα ςε όλεσ τισ υποχρεϊςεισ τθσ επιχείρθςθσ, θ ηθμία τουσ μπορεί να 
επεκτακεί και πζρα από το αρχικό κεφάλαιο που επζνδυςαν ςτθν επιχείρθςθ. Για τουσ 
πιςτωτζσ, θ ζλλειψθ ρευςτότθτασ μπορεί να ςθμαίνει κακυςτζρθςθ ςτθν είςπραξθ των τόκων 
και του κεφαλαίου που τουσ οφείλονται ι μπορεί να ςθμαίνει τθ μερικι ι ολικι απϊλεια των 
χρθματικϊν ποςϊν που τουσ οφείλονται. Οι πελάτεσ, κακϊσ επίςθσ και οι προμθκευτζσ των 
αγακϊν και υπθρεςιϊν μιασ επιχείρθςθσ μποροφν επίςθσ να επθρεαςκοφν από μια 
βραχυχρόνια χρθματοοικονομικι κατάςταςθ τθσ επιχείρθςθσ. Τζτοιεσ επιδράςεισ μποροφν να 
πάρουν τθ μορφι τθσ ανικανότθτασ τθσ επιχείρθςθσ να εκτελζςει τισ υποχρεϊςεισ που 
απορρζουν από τισ διάφορεσ ςυμβάςεισ αγοραπωλθςίασ που ζχει πραγματοποιιςει κακϊσ 
επίςθσ και τθσ χειροτζρευςθσ των ςχζςεων τθσ με τουσ προμθκευτζσ.   
Από τα προαναφερκζντα γίνεται πλζον φανερό γιατί ζχουν προτακεί τόςα πολλά μζτρα 
ρευςτότθτασ και γιατί θ μζτρθςθ τθσ ρευςτότθτασ καταλαμβάνει ζνα μεγάλο μζροσ τθσ 
ανάλυςθσ αρικμοδεικτϊν και γενικότερα βζβαια τθσ ανάλυςθσ χρθματοοικονομικϊν 
καταςτάςεων. 

 
3.6.1 Δείκτθσ Μακροπρόκεςμθσ Ικανότθτασ Δανειςμοφ 
 
Ο δείκτθσ αυτόσ δείχνει τι ποςοςτό των Κδιων Κεφαλαίων αποτελοφν τα μακροχρόνια ξζνα 
κεφάλαια και είναι ενδεικτικόσ του βακμοφ προςταςίασ των μακροχρόνιων πιςτωτϊν με τα 
ίδια κεφάλαια. (Γκίκασ Δ., 2002). Θ εξζταςθ τθσ διαχρονικισ ςυμπεριφοράσ του αρικμοδείκτθ 
των ιδίων κεφαλαίων προσ τα μακροχρόνια ξζνα και τα ίδια κεφάλαια ι του αρικμοδείκτθ 
μακροπρόκεςμθσ ικανότθτασ δανειςμοφ, όπωσ ςυχνά αναφζρεται ςτθ βιβλιογραφία, επιτρζπει 
ςτον αναλυτι να παρατθριςει τι είδουσ ξζνα κεφάλαια, μακροχρόνια ι βραχυχρόνια, επιλζγει 
θ διοίκθςθ μιασ επιχείρθςθσ προκειμζνου να χρθματοδοτεί τισ δραςτθριότθτεσ τθσ και ποιεσ 
είναι οι προςδοκίεσ τθσ διοίκθςθσ για το μελλοντικό κόςτοσ των ξζνων κεφαλαίων.Μεγάλεσ 
τιμζσ του δείκτθ δείχνου αξιοπιςτία προσ το μακροπρόκεςμο δανειςμό.  Εάν, για παράδειγμα, 
μία επιχείρθςθ αναμζνει διαχρονικι μείωςθ των επιτοκίων δανειςμοφ, τότε κα προτιμιςει να 
δανειςτεί βραχυχρόνια και κα μειϊςει τισ μακροχρόνιεσ υποχρεϊςεισ τθσ με τθν προοπτικι να 
δανειςτεί μακροχρόνια, όταν τα επιτόκια ζχουν αγγίξει το χαμθλότερο ςθμείο. 
Εκφράηεται με τθ ςχζςθ: 
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3.6.2 Δείκτθσ Βραχυπρόκεςμων Τποχρεώςεων προσ Ενεργθτικό 

 
Δείχνει το ποςοςτό από το ςυνολικό ενεργθτικό που χρθςιμοποιείται για τθν τακτοποίθςθ των 
βραχυπρόκεςμων υποχρεϊςεων. Υψθλζσ τιμζσ του δείκτθ οδθγοφν ςτο ςυμπζραςμα ότι 
μεγάλο ποςό του ενεργθτικοφ ςπαταλάτε για τθν πλθρωμι βραχυχρόνιων δανείων. Σε 
περίπτωςθ χαμθλισ τιμισ του οι επιχειριςεισ τείνουν προσ το μακροπρόκεςμο δανειςμό. 
Εκφράηεται με τθ ςχζςθ: 
 
 
 

                          

                  
 

 
 

 
3.7 Δείκτεσ Επίδοςθσ Διαχείριςθσ 

 
3.7.1 Αρικμοδείκτθσ Σαχφτθτασ Ρευςτοποιιςεωσ Απαιτιςεων 
 Ο δείκτθσ ευςτοποίθςθσ Απαιτιςεων δείχνει το χρόνο που διαρκεί θ ρευςτοποίθςθ των 
απαιτιςεων ςε μζρεσ και ορίηεται από τθν ςχζςθ: 
 
 

Μζςθ περίοδοσ είςπραξθσ των απαιτιςεων =       
              

        
 

 
Απαιτήσεις = Απαιτιςεισ πελατϊν + Γραμμάτια και Επιταγζσ Ειςπρακτζεσ+ Χρεϊςτεσ Διάφοροι 
  
Ο αρικμοδείκτθσ παρουςιάηει κατά μζςο όρο το χρονικό διάςτθμα που μεςολαβεί από τθ 
ςτιγμι που κα δθμιουργθκεί μια απαίτθςθ από τον οικονομικό οργανιςμό ςε τρίτο πρόςωπο 
και τθν θμερομθνία είςπραξθσ τθσ. Ο δείκτθσ αυτόσ παρουςιάηει ςτθν ουςία τθν πιςτωτικι 
πολιτικι του οργανιςμοφ προσ τουσ πελάτεσ του. Πςο μικρότερθ τιμι παίρνει ο δείκτθσ αυτόσ 
τόςο καλφτερο για τον οργανιςμό. 
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3.7.2 Μζςθ Περίοδοσ Εξόφλθςθσ Πλθρωτζων Λογαριαςμών 
Εκφράηεται από τθ ςχζςθ: 

               

        
 

 
όπου οι προμθκευτζσ είναι ςφμφωνα με το Ε.Γ.Λ.Σ.: 
Ρρομθκευτζσ + Γραμμάτια Ρλθρωτζα + Επιταγζσ + Ριςτωτζσ Διάφοροι 
 
 
Κατά τθ μελζτθ τθσ ρευςτότθτασ ςυςχετίηονται και οι δείκτεσ ταχφτθτασ ρευςτοποιιςεωσ 
απαιτιςεων και μζςθσ περιόδου εξόφλθςθσ πλθρωτζων λογαριαςμϊν, δεδομζνου ότι οι 
επιχειριςεισ για να διευκολυνκοφν ςτισ πλθρωμζσ τουσ, επιδιϊκουν ϊςτε ο χρόνοσ ειςπράξεωσ 
των απαιτιςεων να είναι μικρότεροσ εκείνου τθσ πλθρωμισ των υποχρεϊςεων. Πταν 
ςυμβαίνει το αντίκετο, δθλαδι οι πλθρωμζσ γίνονται πιο γριγορα από τισ ειςπράξεισ, ςυνικωσ 
ο δείκτθσ γενικισ ρευςτότθτασ είναι ςχετικά υψθλόσ και δείχνει άνεςθ πλθρωμϊν τθσ 
επιχειριςεωσ. Ρολλαπλαςιάηοντασ επί 365 τον κακζνα από τουσ δφο δείκτεσ λαμβάνεται ο 
χρόνοσ ςε μζρεσ. 
 
 
 
 
3.7.3 Δείκτθσ Βαςικοφ Διαςτιματοσ Βιωςιμότθτασ 
Το Βαςικό Διάςτθμα Βιωςιμότθτασ (ΒΔΒ) εκφράηεται από τθ ςχζςθ : 
 
 

                                          

                                      
 

 
 
Ο δείκτθσ αυτόσ εκφράηει τον αρικμό θμερϊν που είναι ςε κζςθ να λειτουργιςει θ επιχείρθςθ 
βαςιηόμενθ ςτο ρευςτοποιιςιμο ενεργθτικό τθσ (με εξαίρεςθ των αποκεμάτων). 
Ο αρικμθτισ περιλαμβάνει τα Μετρθτά, τα Εμπορεφςιμα Χρεόγραφα, τα Γραμμάτια 
Ειςπρακτζα και τισ Απαιτιςεισ, ενϊ ο παρονομαςτισ περιλαμβάνει το Κόςτοσ Ρωλιςεων, τα 
Ζξοδα Λειτουργίασ Ζρευνασ & Ανάπτυξθσ και τα Ζξοδα Διοικθτικισ Λειτουργίασ. 
 
3.7.4 Δείκτθσ ςθμαςίασ λειτουργικών εξόδων ι δείκτθσ ςθμαςίασ γενικών 
και διοικθτικών εξόδων 
Εκφράηεται με τθ ςχζςθ: 

                       

        
 

 
Θ ςχζςθ μεταξφ λειτουργικϊν εξόδων και πωλιςεων είναι μια ςθμαντικι ςχζςθ, θ δε ανάλυςθ 
των επιμζρουσ ςτοιχείων των λειτουργικϊν εξόδων ςε ςχζςθ με τον όγκο πωλιςεων 
αντικατοπτρίηει τθν ικανότθτα τθσ διοίκθςθσ τθσ επιχείρθςθσ να προςαρμόηει τα ζξοδα ςτισ 
μεταβαλλόμενεσ ςυνκικεσ πωλιςεων. ‘Πςο μεγαλφτερθ τιμι του δείκτθ αυτοφ ςθμαίνει 
μεγαλφτερο βάροσ για τον οικονομικό οργανιςμό ςε κάλυψθ των εξόδων και επομζνωσ 
ςυμπίεςθ των κακαρϊν κερδϊν χριςθσ. Ζνασ αρικμόσ εξόδων ςτισ πωλιςεισ, είναι τα ζξοδα 
διαφιμιςθσ και προϊκθςθσ πωλιςεων, τα ζξοδα αποςτολισ των προϊόντων, οι μιςκοί και οι 
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προμικειεσ των πωλθτϊν και τα τθλεφωνικά ζξοδα, ςυνικωσ αυξάνονται ι μειϊνονται 
εξαιτίασ των μεταβολϊν ςτον όγκο πωλιςεων. Τα γενικά και τα διοικθτικά ζξοδα από τθν άλλθ 
μεριά τείνουν να παραμζνουν κατά προςζγγιςθ τα ίδια εκτόσ εάν οι πωλιςεισ αυξάνονται ι 
μειϊνονται κατά ςθμαντικό βακμό ι εάν μεταβάλλεται το γενικό επίπεδο τιμϊν. Φυςικά κα 
πρζπει να αναμζνεται οι λειτουργικζσ δαπάνεσ να διαφζρουν από τθν μια επιχείρθςθ ςτθν 
άλλθ ι από το ζνα ζτοσ ςτο άλλο για τθν ίδια επιχείρθςθ ςφμφωνα με τισ λειτουργικζσ 
μεκόδουσ, τισ λειτουργίεσ και τισ υπθρεςίεσ που εκτελοφνται. Θ ςχζςθ μεταξφ λειτουργικϊν 
εξόδων προσ πωλιςεισ μπορεί να μελετθκεί καλφτερα εάν για κάκε ςτοιχείο των λειτουργικϊν 
εξόδων ςχθματιςτεί ζνα ξεχωριςτό αρικμοδείκτθ που υπολογίηεται εάν διαιρεκεί το φψοσ του 
ςυγκεκριμζνου λειτουργικοφ εξόδου με το φψοσ των πωλιςεων. Οι αρικμοδείκτεσ αυτοί 
δείχνουν το ποςοςτό των κακαρϊν πωλιςεων που αναλϊκθκε από τα διάφορα λειτουργικά 
ζξοδα. Αυτοί οι αρικμοδείκτεσ μποροφν να χρθςιμοποιθκοφν για τθν πραγματοποίθςθ 
ςυγκριτικισ ανάλυςθσ μεταξφ παρόμοιων επιχειριςεων ι τθσ ίδιασ επιχείρθςθσ πάνω ςε 
διαχρονικι βάςθ. 
 
 

                           

        
 

 
 

                   

        
 

 
3.7.5 Δείκτθσ θμαςίασ Χρθματοοικονομικών Εξόδων 
Εκφράηεται με τθ ςχζςθ: 
 

                        

        
 

 
Δείχνει το ποςοςτό που καταλαμβάνουν οι χρεωςτικοί τόκοι και τα ςυναφι ζξοδα ζναντι των 
πωλιςεων. Πςο μικρότεροσ είναι ο δείκτθσ αυτόσ τόςο καλφτερα είναι για τθν επιχείρθςθ. 
 
 
3.7.6 Δείκτθσ Ξζνων προσ Κδια Κεφάλαια 
Ο δείκτθσ Ξζνα προσ Κδια Κεφάλαια λζει ότι όςο µικρότερθ είναι θ αναλογία των Ξζνων προσ τα 
Κδια Κεφάλαια τθσ εταιρίασ, τόςο µικρότερθ είναι θ εξάρτθςι τθσ από τον εξωτερικό δανειςµό. 
Γενικά,  όςο  µεγαλφτεροσ είναι ο δείκτθσ Ξζνα/ Κδια κεφάλαια τόςο µεγαλφτεροσ είναι και ο 
κίνδυνοσ για τθν εταιρία να κθρφξει πτϊχευςθ.   
 
Ο υπολογιςµόσ του δείκτθ γίνεται ωσ εξισ :   
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3.7.7 Δείκτθσ Παγιοποίθςθσ τθσ περιουςίασ 
Ο δείκτθσ παγιοποίθςθσ περιουςίασ λζει όςο μεγαλφτερθ είναι θ αναλογία των ξζνων 
κεφαλαίων ςτο ςφνολο των κεφαλαίων μιασ επιχείρθςθσ τόςο περιςςότερο χρεωμζνθ 
εμφανίηεται αυτι και τόςο μεγαλφτερεσ είναι οι ςτακερζσ επιβαρφνςεισ και υποχρεϊςεισ τθσ 
για τθν εξόφλθςθ τουσ. Υπάρχει δθλαδι μεγάλθ πίεςθ ςτθν επιχείρθςθ για τθν πλθρωμι τόκων 
και τθν επιςτροφι των δανειακϊν κεφαλαίων, όταν αυτά καταςτοφν λθξιπρόκεςμα. 
 
Εκφράηεται από τθ ςχζςθ : 
 

                

                  
 

 
Τα ίδια κεφάλαια, επειδι είναι μόνιμα, επενδφονται κατά κανόνα ςε μακροχρόνιεσ επενδφςεισ 
και εκτίκενται ςε περιςςότερουσ κίνδυνουσ από ότι τα δανειακά. Σε περίπτωςθ που μια 
επιχείρθςθ δεν είναι ςε κζςθ να εξοφλιςει τισ υποχρεϊςεισ που απορρζουν από τθ 
χρθςιμοποίθςθ των ξζνων κεφαλαίων κα ζχει ςαν ςυνζπεια να υποςτοφν ηθμία τα ίδια 
κεφάλαια αυτισ (Κριαράσ Ν., 2009). 
 
 
3.7.8 Δείκτθσ Βραχυπρόκεςμων Τποχρεώςεων προσ Ενεργθτικό 
Δείχνει το ποςοςτό από το ςυνολικό ενεργθτικό που χρθςιμοποιείται για τθν τακτοποίθςθ των 
βραχυπρόκεςμων υποχρεϊςεων. Υψθλζσ τιμζσ του δείκτθ οδθγοφν ςτο ςυμπζραςμα ότι 
μεγάλο ποςό του ενεργθτικοφ ςπαταλάτε για τθν πλθρωμι βραχυχρόνιων δανείων. Σε 
περίπτωςθ χαμθλισ τιμισ του οι επιχειριςεισ τείνουν προσ το μακροπρόκεςμο δανειςμό. 
 
Εκφράηεται με τθ ςχζςθ: 
 

                          

                  
 

 
 
3.8 Δείκτεσ Δομισ ενεργθτικών με πακθτικών ςτοιχείων 

 

Δείκτθσ Ραγιοποίθςθσ τθσ περιουςίασ = 
                

                  
 

 
Ο παραπάνω αρικμοδείκτθσ περιγράφει τθν περιουςιακι δομι ενόσ οικονομικοφ οργανιςμοφ. 
Θ περιουςιακι δομι διαφζρει από κλάδο ςε κλάδο. Ωςτόςο και μζςα ςτον ίδιο κλάδο 
παρουςιάηονται διαφοροποιιςεισ ςφμφωνα με το επίπεδο τεχνολογικισ και καινοτομικισ 
διαφοροποίθςθσ αυτϊν. Κατά βάςθ οι βιομθχανικζσ επιχειριςεισ παρουςιάηονται ωσ εντάςεωσ 
κυκλοφοριακισ περιουςίασ, ενϊ οι μικτζσ επιχειριςεισ παρουςιάηουν μια ιςοκατανομι κατά 
μζςο όρο μεταξφ των παγίων και των κυκλοφοριακϊν ςτοιχείων. 

 
Για τθν παρουςίαςθ τθσ διάρκρωςθσ τθσ περιουςιακισ δομισ ςε ςυνδυαςμό των πθγϊν και 
χριςεων των κεφαλαίων πιο αντιπροςωπευτικοί αρικμοδείκτεσ παρουςιάηονται οι εξισ : 
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Υποχρεϊςεισ

Κεφάλαιο  Κίνθςθσ
 

 
Βραχυπρόκεςμεσ Υποχρεϊςεισ 

Κεφάλαιο Κίνθςθσ
 

 
Οι τιμζσ των αρικμοδεικτϊν αντικατοπτρίηουν το μζροσ των διαρκϊν κεφαλαίων που 
προορίηεται για τθ χρθματοδότθςθ του κφκλου εκμετάλλευςθσ τθσ επιχείρθςθσ. 
 
Το Κεφάλαιο Κίνθςθσ δείχνει το μζροσ των διαρκϊν κεφαλαίων ( Κδια Κεφάλαια και 
Μακροπρόκεςμεσ Υποχρεϊςεισ ) ςε ςχζςθ με το κακαρό πάγιο ενεργθτικό. Για τον υπολογιςμό 
του κεφαλαίου κίνθςθσ υπάρχουν δφο τρόποι : 
 
Κεφάλαιο Κίνθςθσ = Κδια Κεφάλαια + Μακροπρόκεςμεσ Υποχρεϊςεισ 
                                   – Κακαρό Ράγιο Ενεργθτικό 
 
Κεφάλαιο Κίνθςθσ = Κυκλοφοροφν Ενεργθτικό – Βραχυπρόκεςμεσ Υποχρεϊςεισ 

 
 
3.9 Αρικμοδείκτθσ Χρόνου Παραμονισ Αποκεμάτων 
 
Ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ λζγεται και δείκτθσ αποκεμάτων με βάςθ τισ πωλιςεισ τουσ ι και 
μελλοντικόσ αρικμοδείκτθσ και απεικονίηει πόςων θμερϊν (αν πολλαπλαςιαςτεί με 365) 
πωλιςεισ καλφπτουν τα υπάρχοντα αποκζματα αν δεν γίνει καμία αγορά ι ςταματιςει θ 
παραγωγι (Μπαςζλ Υ., 1992). Ουςιαςτικά δείχνει τθ παραμονι των αποκεμάτων ςτθν 
αποκικθ κατά τθ διάρκεια μιασ διαχειριςτικισ περιόδου. Επειδι τα αποκζματα αποτελοφν τθν 
ςπονδυλικι ςτιλθ του κεφαλαίου κίνθςθσ των επιχειριςεων, ενδιαφζρει άμεςα τθ διοίκθςθ θ 
δυνατότθτα μετατροπισ τουσ ςε χρθματικά μζςα ϊςτε να διατθρείται πάντοτε ο επικυμθτόσ 
βακμόσ ρευςτότθτασ. Ο αναλυτισ κα πρζπει να είναι επιφυλακτικόσ με τισ πικανζσ ερμθνείεσ 
που μποροφν να προκφψουν από τον αρικμοδείκτθ. 
Μικρόσ χρόνοσ παραμονισ δε ςθμαίνει πάντοτε και ευχζρεια πωλιςεων, οφτε οικονομικι 
απαςχόλθςθ των κεφαλαίων που είναι επενδυμζνα ςτα αποκζματα. Ο μικρόσ χρόνοσ πικανϊσ 
να οφείλεται ςε διατιρθςθ πολφ χαμθλϊν αποκεμάτων ι ζνεκα τθσ εςφαλμζνθσ αντίλθψθσ, 
ότι τα μικρά αποκζματα ςυνεπάγονται οπωςδιποτε μικρότερο κόςτοσ επενδυμζνου 
κεφαλαίου. Οι νεότερεσ μζκοδοι διαχειρίςεωσ αποκεμάτων αποβλζπουν ςτον άριςτο 
ςυνδυαςμό δφο βαςικϊν δαπανϊν, που ςυνεπάγονται τα αποκζματα, δθλαδι τθσ δαπάνθσ του 
επενδυμζνου κεφαλαίου και τθσ δαπάνθσ αναπλθρϊςεωσ των αποκεμάτων ϊςτε θ ςυνολικι 
δαπάνθ να είναι θ ελάχιςτθ δυνατι. Για περιςςότερο αξιόπιςτα ςυμπεράςματα πρζπει να 
ςυνδυάηεται με άλλουσ αρικμοδείκτεσ ομοειδϊν επιχειριςεων. 
 
Εκφράηεται με τθ ςχζςθ: 
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3.9.1 Κυκλοφοριακι Σαχφτθτα Ενεργθτικοφ 
 
Εκφράηει το βακμό χρθςιμοποιιςεωσ του ςυνόλου των περιουςιακϊν ςτοιχείων τθσ 
επιχείρθςθσ ςε ςχζςθ με τισ πωλιςεισ τθσ. Δείχνει εάν υπάρχει ι όχι υπερεπζνδυςθ κεφαλαίων 
ςε ςχζςθ με το φψοσ των πωλιςεων που πραγματοποιεί. Μια υψθλι τιμι του δείκτθ ςθμαίνει 
ότι θ επιχείρθςθ χρθςιμοποιεί εντατικά τα περιουςιακά τθσ ςτοιχεία προκειμζνου να 
πραγματοποιεί πωλιςεισ. Αντίκετα, μια χαμθλι τιμι αποτελεί ζνδειξθ μθ εντατικισ 
χρθςιμοποίθςθσ αυτϊν, όποτε κα πρζπει ι να αυξιςει το βακμό χρθςιμοποιιςεωσ τουσ ι να 
ρευςτοποιιςει μζροσ αυτϊν. Υπολογίηεται ωσ εξισ: 
 
 
 

             

                  
 

 
 
 
3.10 Δείκτεσ Ποςοςτιαίασ υνκζςεωσ Ενεργθτικοφ 

 
Στθν κατθγορία αυτι ανικουν οι δείκτεσ που εκφράηονται με τισ ςχζςεισ: 
 
 

  
                                 

                  
           ,            

                       

                  
 , 

 

                      
          

                  
          ,            

         

                  
 

 
 
Δείχνουν το ποςοςτό που καταλαμβάνουν τα αποκζματα μαηί με τουσ ειςπρακτζουσ 
λογαριαςμοφσ, το κυκλοφοροφν ενεργθτικό, τα αποκζματα μόνα τουσ και τζλοσ τα διακζςιμα 
ςε ςχζςθ με το ςφνολο του ενεργθτικοφ αντίςτοιχα. Θ ςφνκεςθ του ενεργθτικοφ παρουςιάηει 
ενδιαφζρον γιατί δείχνει ςε γενικζσ γραμμζσ το μζτρο ρευςτότθτασ τθσ περιουςίασ. Επιπλζον, 
ξεχωρίηει κατά κάποιο τρόπο τθν εμπορικι από τθ βιομθχανικι επιχείρθςθ, αφοφ όπωσ είναι 
γνωςτό, θ πρϊτθ κατά κανόνα δεν χρθςιμοποιεί μεγάλθ αναλογία παγίων ςε αντίκεςθ με τθ 
δεφτερθ. Οριςμζνοι κλάδοι όπωσ οι εμπορικζσ επιχειριςεισ, θ βιομθχανία θλεκτρικϊν 
ςυςκευϊν και θ κλωςτοχφαντουργία απαςχολοφν ςθμαντικό ποςοςτό κυκλοφοροφντων. Οι 
εμπορικζσ επιχειριςεισ, όπωσ είναι φυςικό, απαςχολοφν μεγάλα αποκζματα εμπορευμάτων 
για μεταπϊλθςθ, ενϊ θ βιομθχανία θλεκτρικϊν ςυςκευϊν και θ κλωςτοχφαντουργία 
απαςχολοφν ςθμαντικά αποκζματα πρϊτων υλϊν και μιςοτελειωμζνων προϊόντων ςτα 
διάφορα ςτάδια παραγωγισ και ακόμθ χαρακτθρίηονται περιςςότερο ςαν βιομθχανίεσ 
εντάςεωσ εργαςίασ, παρά εγκαταςτάςεων. Ο χαρακτθριςμόσ όμωσ αυτόσ μπορεί να 
μεταβλθκεί ςτο μζλλον λόγω προόδου τθσ τεχνολογίασ (για παράδειγμα αυτοματιςμοί ςτθν 
παραγωγι). Θ διάρκρωςθ του ενεργθτικοφ ενδιαφζρει κυρίωσ από τθν άποψθ του βακμοφ 
ρευςτότθτασ των περιουςιακϊν ςτοιχείων, αφοφ όπωσ είναι γνωςτό, οριςμζνα από αυτά 
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ρευςτοποιοφνται ςχετικά εφκολα (εμπορεφματα, πρϊτεσ φλεσ, απαιτιςεισ και άλλα). Θ 
ςθμαςία του βακμοφ ρευςτότθτασ των ςτοιχείων του ενεργθτικοφ ζγκειται ςτο ότι ςε 
περιόδουσ υφζςεωσ επθρεάηει τθν ικανότθτα τθσ επιχειριςεωσ να περιορίηει ανάλογα με τισ 
ανάγκεσ τθσ τθν αξία των κυκλοφοροφντων και να εξοικονομεί με αυτόν τον τρόπο κεφάλαια, 
που αλλιϊσ δεν κα απζδιδαν τίποτα. 
Πμωσ θ χρθςιμότθτα των αρικμοδεικτϊν ςυνκζςεωσ των ςτοιχείων του ενεργθτικοφ φαίνεται, 
όταν παρακολουκείται θ εξζλιξθ τουσ ςτθ διάρκεια μιασ χρονικισ περιόδου. Τότε θ μεταβολι 
προσ το χειρότερο οριςμζνων από αυτοφσ, μπορεί να κροφει τον κϊδωνα του κινδφνου για 
επερχόμενεσ δυςμενείσ εξελίξεισ, ϊςτε να λθφκοφν τα κατάλλθλα προλθπτικά μζτρα. Πταν 
μάλιςτα θ παρακολοφκθςθ αυτι των αποκεμάτων γίνεται ςε ςυνδυαςμό με τθν ςυςχζτιςθ 
τουσ προσ αντίςτοιχουσ αρικμοδείκτεσ άλλων ομοειδϊν επιχειριςεων, που κεωροφνται 
επιτυχθμζνεσ, θ χρθςιμότθτα τουσ είναι ακόμθ μεγαλφτερθ. 

 
 
 
3.11 Αρικμοδείκτθσ Προςωπικοφ 
 
Ο δείκτθσ αυτόσ ανικει ςε μια ευρεία κατθγορία αρικμοδεικτϊν ςτουσ αρικμοδείκτεσ 
παραγωγικότθτασ. Εκφράηεται με τθ ςχζςθ: 

 
        

           
 

 
 
και δείχνει τθν παραγωγικότθτα των πωλθτϊν ι εργαηομζνων ι καλφτερα τισ πωλιςεισ ανά 
εργαηόμενο. Ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ είναι ςθμαντικά αποτελεςματικόσ όταν γίνονται 
ςυγκρίςεισ επιχειριςεων που ανικουν ςτουσ ίδιουσ τομείσ και δίνει ςαφι εικόνα τθσ 
παραγωγικότθτασ των εργαηομζνων. Ρρζπει να ςθμειωκεί ότι υπάρχουν πολλοί παράγοντεσ 
που δυςχεραίνουν τισ ςυγκρίςεισ αυτζσ όπωσ θ φυςικι ικανότθτα των πωλθτϊν να πείκουν το 
πελάτθ, διαφορζσ ςτισ τοποκεςίεσ καταςτθμάτων και άλλα. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4Ο 

 

4. Ανάλυςθ ςθμαντικών Δεικτών ανά ζτοσ 

4.1 Μεκοδολογικι Προςζγγιςθ τθσ Χρθματοοικονομικισ τρατθγικισ των Μεταποιθτικών 

ΜΜΕ 

Θ εκτίμθςθ τθσ χρθματοοικονομικισ κατάςταςθσ των ΜΜΕ ενδιαφζρει πολλοφσ φορείσ. Θ 

πολιτεία, οι τράπεηεσ, οι αςφαλιςτικζσ εταιρίεσ, οι προμθκευτζσ, οι εξαγοράςτριεσ εταιρίεσ, οι 

επενδυτζσ και τα ακαδθμαϊκά ιδρφματα είναι οι ςθμαντικότεροι από τουσ φορείσ που ζχουν 

άμεςο ενδιαφζρον για τθ χρθματοοικονομικι κατάςταςθ των ΜΜΕ. Βαςικι επιδίωξθ όλων 

αυτϊν είναι να μποροφν να προςδιορίςουν τθν οικονομικά εφρωςτθ επιχείρθςθ ι να ορίςουν 

ζνα ςφνολο επιχειριςεων που κα μποροφςε να αποτελζςει επιχειριςεισ ςτόχουσ για πικανι 

ςυνεργαςία. Σε κάποιεσ περιπτϊςεισ και το ςφνολο των αδφνατων ι προβλθματικϊν 

επιχειριςεων κα ιταν δυνατό να αποτελζςει το αντικείμενο του ενδιαφζροντοσ. Μια τζτοια 

περίπτωςθ κα ιταν το ενδιαφζρον τθσ πολιτείασ ι των τοπικϊν επιμελθτθρίων να εντοπίςουν 

και ςτθ ςυνζχεια να βοθκιςουν τισ ΜΜΕ οι οποίεσ παρουςιάηουν προβλιματα βιωςιμότθτασ. 

  

Στθν περίπτωςθ τθσ ταξινόμθςθσ των ΜΜΕ δεν υπάρχουν εκ των προτζρων προκακοριςμζνεσ 

ομάδεσ. Επίςθσ, ςτθν παροφςα εργαςία ζγινε θ υπόκεςθ ότι δεν υπιρχε θ δυνατότθτα 

ταξινόμθςθσ των επιχειριςεων από ειδικό. Ελιφκθςαν δθλαδι υπόψθ ςυνκικεσ που 

επικρατοφν ςε πολλοφσ δθμόςιουσ οργανιςμοφσ ςιμερα, αλλά και ςε ιδιωτικζσ επιχειριςεισ, 

όπου ο χρόνοσ του ανϊτερου εξειδικευμζνου ςτελζχουσ είναι πολφτιμοσ και κα πρζπει να 

χρθςιμοποιείται ςτθ λιψθ αποφάςεων και όχι ςτθν επεξεργαςία ςτοιχείων. 

 

Κατά τθν αξιολόγθςθ μιασ επιχείρθςθσ, ζνα μζροσ τθσ ανάλυςθσ περιλαμβάνει ςφγκριςθ με το 

μζςο όρο του κλάδου ςτον οποίο ανικει θ επιχείρθςθ ( ο οποίοσ αντανακλά τισ ιδιαιτερότθτεσ 

τθσ παραγωγισ, κεφαλαιακισ δομισ, αποδοτικότθτασ, κ.λπ.) και όχι με ζνα πρότυπο δυναμικισ 

ι αδφνατθσ επιχείρθςθσ γενικά. Θ ςφγκριςθ όμωσ τθσ χρθματοοικονομικισ ςυμπεριφοράσ τθσ 

επιχείρθςθσ με το μζςο όρο των δυναμικϊν  επιχειριςεων του κλάδου ι των μετρίων ι 

αδφνατων, ανάλογα με το ςτόχο τθσ ανάλυςθσ, κα βοθκοφςε περιςςότερο τον αποφαςίηοντα. 
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 4.2  Οι Επιχειριςεισ μου και θ τατιςτικι τουσ Ανάλυςθ 

Το δείγμα που χρθςιμοποιικθκε ςτθν παροφςα εργαςία είναι όςο το δυνατόν πιο αμερόλθπτο 

και περιλαμβάνει 31 εταιρίεσ από όλεσ τισ κατθγορίεσ του κλάδου. Είναι όλεσ µικροφ και 

µεςαίου µεγζκουσ (δθλαδι µε αρικµό προςωπικοφ 2-100 άτοµα) και προζρχονται τόςο από 

τθν πρωτεφουςα όςο κι από τθν περιφζρεια τθσ Κφπρου. Επιπλζον, επιλζχκθκαν εταιρίεσ που 

είχαν δθλωµζνουσ ιςολογιςµοφσ για τα ζτθ όπου γίνεται θ παροφςα ανάλυςθ. 

Το δείγµα δεν περιλαµβάνει µεγάλεσ εταιρίεσ γιατί οι εταιρίεσ µεγαλφτερου µεγζκουσ ζχουν 

τελείωσ διαφορετικι χρθµατοοικονοµικι ςυµπεριφορά. Το δείγµα περιλαµβάνει οικονοµικά 

ςτοιχεία για τζςςερα ςυνεχόµενα ζτθ (2006-2009). Τα ςτοιχεία αυτά περιλαµβάνουν ζναν 

ςυνοπτικό ιςολογιςµό και τα κφρια ςτοιχεία του πίνακα αποτελεςµάτων χριςθσ. 

Από αυτά υπολογίηονται αρικµοδείκτεσ  οι οποίοι αποτελοφν µζτρο τθσ φερεγγυότθτασ, τθσ 
αποδοτικότθτασ, τθσ επίδοςθσ διαχείριςθσ και τθσ ανάπτυξθσ των εταιριϊν. 
 
Επειδι οριςµζνοι δείκτεσ παρουςιάηουν υψθλι ςυςχζτιςθ µεταξφ τουσ κρίνεται ςκόπιµο να 
παραλειφκοφν κάποιοι από αυτοφσ αφοφ οι δείκτεσ µε υψθλι ςυςχζτιςθ ουςιαςτικά ζχουν τθν 
ίδια ςθµαςία.  Με τθν Ραραγοντικι Ανάλυςθ επιλζχκθκαν οι πιο αντιπροςωπευτικοί 
αρικμοδείκτεσ. 
  
 
 
4.3 Παραγοντικι Ανάλυςθ (Factor Analysis) 

 
Σκοπόσ τθσ παραγοντικισ ανάλυςθσ είναι θ εφρεςθ κοινϊν παραγόντων ςε μια ομάδα  
μεταβλθτϊν. Τα πλεονεκτιματα τθσ εφαρμογισ τθσ παραγοντικισ ανάλυςθσ αφοροφν: 
 
• Τθ μείωςθ του αρικμοφ των αρχικϊν μεταβλθτϊν, 
• Τθ δθμιουργία παραγόντων οι οποίοι διατθροφν όςο γίνεται τθν πλθροφορία που 
υπάρχει ςτισ αρχικζσ μεταβλθτζσ, 
• Αντιμετωπίηει το πρόβλθμα τθσ πολυςυγγραμικότθτασ 
 
 
Θ παραγοντικι ανάλυςθ ζχει δεχκεί πολλζσ κριτικζσ όςον αφορά ςτο ότι ςτθρίηεται ςε 
υποκζςεισ που δεν είναι απαραίτθτα ρεαλιςτικζσ, δεν ζχει μοναδικι λφςθ, οι παράγοντεσ που 
προκφπτουν υπόκεινται ςε πολλζσ ερμθνείεσ που ςυχνά είναι αντικρουόμενεσ, κ.α. Ραρ’ όλα 
αυτά όμωσ θ παραγοντικι ανάλυςθ αποτελεί ζνα πολφτιμο εργαλείο. 
 
  Οι μεταβλθτζσ αντιπροςωπεφονται με τθ χριςθ παραγόντων F ςφμφωνα με τθ ςχζςθ: 

 

             =     
 
       =                         

 
με i = 1, 2, ..., m και j = 1, 2, ..., p 
όπου w είναι οι ςυντελεςτζσ των παραγοντικϊν βακμϊν και p ο αρικμόσ των μεταβλθτϊν που 
χρθςιμοποιοφνται. 
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Θ παραγοντικι ανάλυςθ περιλαμβάνει τζςςερα ςτάδια: 
 

1. Υπολογιςμόσ τθσ μιτρασ ςυντελεςτϊν ςυςχζτιςθσ R των μεταβλθτϊν και αξιολόγθςθ 
καταλλθλότθτασ του χρθςιμοποιοφμενου υποδείγματοσ. 

2. Εξαγωγι παραγόντων, δθλαδι προςδιορίηεται ο αρικμόσ των παραγόντων που είναι 
απαραίτθτοι για τθν εκπροςϊπθςθ των δεδομζνων και προςδιορίηεται ο τρόποσ 
υπολογιςμοφ τουσ. 

3. Γίνεται θ περιςτροφι (rotation) των παραγόντων για τθν διευκόλυνςθ τθσ ερμθνείασ 
τουσ. 

4. Υπολογίηονται παραγοντικοί βακμοί για κάκε παράγοντα. 
 
Στθν παροφςα μελζτθ διενεργικθκε παραγοντικι ανάλυςθ από τθν οποία εξιχκθςαν  
δεκατζςςερισ δείκτεσ από τουσ τριάντα ςυνολικά που ερμθνεφονται αναλυτικά ςτο κεφάλαιο 3. 
Θ εξαγωγι των παραγόντων ζγινε ςφμφωνα με το κριτιριο που προτάκθκε από τον Kaiser 
(1960) και αφορά τουσ παράγοντεσ που ζχουν ιδιοτιμι (eigenvalue) μεγαλφτερθ από τθ 
μονάδα. 
Οι επιλεγζντεσ δείκτεσ δίνουν επαρκι πλθροφόρθςθ για τθν χρθματοοικονομικι ςυμπεριφορά 
των επιχειριςεων κακϊσ προζρχονται από τισ πιο ςθμαντικζσ περιοχζσ τθσ επιχειρθματικισ 
δραςτθριότθτασ. Ο ςκοπόσ τθσ μελζτθσ είναι να αξιολογιςει τθ χρθματοοικονομικι επίδοςθ 
των επιχειριςεων του δείγματοσ. 
 
 Οι δείκτεσ που επθλζχκθκαν απο τθν Ραραγοντικι Ανάλυςθ φαίνονται ςτον πιο κάτω πίνακα : 
  

Κωδικόσ  Ονομαςία 

Χ1 Χρθματοοικονομικι αποδοτικότθτα 

Χ2 Βιομθχανικι αποδοτικότθτα 

Χ3 Μικτό περικϊριο κζρδουσ 

Χ7 Δείκτθσ κυκλοφορίασ υποχρεϊςεων 

Χ9 Δείκτθσ άμεςθσ ρευςτότθτασ  

Χ11 Δείκτθσ ξζνων προσ ίδια κεφάλαια 

Χ13 Δείκτθσ ςθμαςίασ χρθματ/κϊν εξόδων 

Χ14 Δείκτθσ παγιοποίθςθσ τθσ περιουςίασ 

Χ15 Μακροπρόκεςμθσ ικανότθτασ δανειςμοφ 

Χ16 Βραχυπρόκεςμεσ υποχρεϊςεισ/ Σφνολο πακθτικοφ 

Χ18 Βραχυπρόκεςμεσ υποχρεϊςεισ/ Κεφάλαιο κίνθςθσ 

Χ19 Ράγιο ενεργθτικό/ Σφνολο ενεργθτικοφ 

Χ20 Βαςικό διάςτθμα βιωςιμότθτασ 

Χ21 Δείκτθσ ςθμαςίασ γενικϊν και διοικθτικϊν εξόδων 
 

  Ακολοφκωσ χρθςιμοποιείται θ μζκοδοσ PROMETHEE . 
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4.4 Θεωρθτικι παρουςίαςθ τθσ μεκόδου PROMETHEE 
 

Θ µζκοδοσ PROMETHEE (Preference Ranking Organization METHod for Enrichment Evaluations) 

είναι µια πολυκριτιρια µζκοδοσ αξιολόγθςθσ που προτάκθκε για πρϊτθ φορά από τουσ Brans, 

Vincke και Mareschal (1986), και θ οποία βαςίηεται ςτθ κεωρία των ςχζςεων υπεροχισ (Roy, 

1991). Χρθςιμοποιϊντασ ειδικζσ ςυναρτιςεισ προτίµθςθσ, για κάκε κριτιριο αξιολόγθςθσ 

επιτυγχάνει µια ιεράρχθςθ των εναλλακτικϊν λφςεων. Στθν περίπτωςθ αυτι τα κριτιρια 

αξιολόγθςθσ είναι οι 14 ανεξάρτθτοι αρικµοδείκτεσ ενϊ οι εναλλακτικζσ λφςεισ είναι οι 

εταιρίεσ του δείγµατοσ. 

Οι βαςικζσ αρχζσ που διζπουν τθ μζκοδο PROMETHEE ςε ςχζςθ με άλλεσ  μεκόδουσ τθσ ίδιασ 

κατθγορίασ (μζκοδοι ELECTRE) είναι οι ακόλουκεσ τρείσ: 

i) Επζκταςθ τθσ ζννοιασ των κριτθρίων 

ii) Εκτιμϊμενθ ςχζςθ υπεροχισ 

iii) Εκμετάλλευςθ τθσ ςχζςθσ υπεροχισ 

Σε ότι αφορά τθν αρχι τθσ επζκταςθσ τθσ ζννοιασ των κριτθρίων προτείνονται ςτον 
αποφαςίηοντα νζεσ ςυναρτιςεισ κριτθρίων όπωσ κριτιριο τελείωσ  αυςτθρό, κριτιριο με 
γραμμικι προτίμθςθ κ.α. Στθ μζκοδο PROMETHEE θ εκτιμϊμενθ ςχζςθ υπεροχισ είναι 
λιγότερο ευαίςκθτθ ςε μικρζσ τροποποιιςεισ και κατά ςυνζπεια είναι εφκολθ θ ερμθνεία τθσ. Θ 
εκμετάλλευςθ τθσ ςχζςθσ υπεροχισ ςτθ μζκοδο PROMETHΕΕ πραγματοποιείται ειδικά όταν οι 
εναλλακτικζσ λφςεισ πρζπει να ταξινομθκοφν από τθν καλφτερθ προσ τθ χειρότερθ. 
Ρροτείνονται δφο μεκόδοι PROMETHEE, θ μζκοδοσ PROMETHEE I θ οποία πραγματοποιεί μια 
μερικι ταξινόμθςθ των εναλλακτικϊν λφςεων και θ μζκοδοσ PROMETHEE ΙΙ θ οποία 
πραγματοποιεί μία πλιρθ ταξινόμθςθ των εναλλακτικϊν λφςεων. 
Για τθν αξιολόγθςθ και ιεράρχθςθ των εταιρειϊν κα χρθςιμοποιθκεί θ μζκοδοσ PROMETHEE ΙΙ. 
 
Θ πολυκριτιρια μζκοδοσ PROMETHEE βαςίηεται ςτθ ςφγκριςθ ανά δφο, όλων των προσ 
κατάταξθ δραςτθριοτιτων, με βάςθ τα διάφορα κριτιρια αξιολόγθςθσ. 
 
Θ μζκοδοσ περιλαμβάνει δφο φάςεισ: 
 
1. Τθν ανάπτυξθ μιασ ςχζςθσ υπεροχισ ςτο ςφνολο Α των εναλλακτικϊν δραςτθριοτιτων. 
 
2. Τθν εκμετάλλευςθ τθσ ςχζςθσ που αναπτφςςεται, ϊςτε να επιλυκεί το πολυκριτιριο 
πρόβλθμα. 
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4.5 Ανάπτυξθ τθσ ςχζςθσ υπεροχισ 
 
Το  µεγαλφτερο πλεονζκτθμα των  µεκόδων PROMETHEE (Preference Ranking Organization 
Method for Enrichment Evaluations) αποτελεί θ ενοποίθςθ όλων των ςφγχρονων απόψεων 
µοντελοποίθςθσ τθσ προτίµθςθσ µε ζναν απλό τρόπο.  
 
Θ  µζκοδοσ PROMETHEE II  επιτρζπει τθν πλιρθ κατάταξθ των εναλλακτικϊν δράςεων, µζςω 
τθσ χρθςιµοποίθςθσ τθσ κακαρισ ροισ  (διαφορά  µεταξφ των ροϊν εκροισ και ειςροισ). 
 
Συγκρίνει ανά δφο όλεσ τισ προσ κατάταξθ εναλλακτικζσ δραςτθριότθτεσ με βάςθ τα διάφορα 
κριτιρια αξιολόγθςθσ. Θ ςφγκριςθ αυτι βαςίηεται ςτον υπολογιςμό των διαφορϊν  

 
d = f(α) – f(β) 

 
όπου f(α), f(β), είναι οι εκτιμιςεισ των δραςτθριοτιτων ςτο κριτιριο f. Στθν ςυνζχεια ορίηεται θ 
ςυνάρτθςθ προτίμθςθσ P(α,β), θ οποία εκφράηει τθν ζνταςθ τθσ προτίμθςθσ του αποφαςίηοντα 
για τθν εναλλακτικι α ζναντι τθσ β και παίρνει τιμζσ από 0 ζωσ 1, ωσ εξισ: 
 

 P(α,β) = 0: Αδιαφορία μεταξφ των δραςτθριοτιτων α και β. 

 P(α,β) ~ 0: Ελαφρά προτίμθςθ τθσ α ζναντι τθσ β. 

 (α,β) ~ 1: Ιςχυρι προτίμθςθ τθσ α ζναντι τθσ β. 

 (α,β) = 1: Σαφισ προτίμθςθ τθσ α ζναντι τθσ β. 
 
Ρροκειμζνου θ ςυνάρτθςθ προτίμθςθσ να λαμβάνει υπόψθ και τθν υπεροχι τθσ β 
εναλλακτικισ ζναντι τθσ α, ορίηεται θ ςυνάρτθςθ Θ, ωσ εξισ: 
 

H(d) =  
          

          
  

 
Σφμφωνα με τθν παραπάνω ςυνάρτθςθ, όταν θ διαφορά d λαμβάνει κετικζσ τιμζσ, τότε 
θ ςυνάρτθςθ H(d) φανερϊνει τθν ζνταςθ τθσ προτίμθςθσ τθσ εναλλακτικισ α ζναντι τθσ β. 
Αντίκετα, όταν θ διαφορά d λαμβάνει αρνθτικζσ τιμζσ, θ ςυνάρτθςθ H(d) φανερϊνει τθν 
ζνταςθ τθσ προτίμθςθσ τθσ β ζναντι τθσ α. 
Για τον κακοριςμό τθσ μορφισ τθσ ςυνάρτθςθσ προτίμθςθσ, χρθςιμοποιοφνται ζξι 
τφποι γενικϊν κριτθρίων 
 
1. Σο ςφνθκεσ κριτιριο (usual criterion) 
Σφμφωνα με αυτό το κριτιριο ο αποφαςίηων κεωρεί ότι υπάρχει αδιαφορία μεταξφ των 
δφο εναλλακτικϊν δραςτθριοτιτων α και β, μόνο και μόνο αν f(α) = f(β). Σε οποιαδιποτε 
άλλθ περίπτωςθ, ο αποφαςίηων κεωρεί ότι υπάρχει ςαφισ προτίμθςθ για τθ δραςτθριότθτα 
με τθ μεγαλφτερθ εκτίμθςθ. Θ ςυνάρτθςθ H(d) ορίηεται ωσ εξισ: 
 
 

H(d)= 
         
         

  

 
 
 



66 
 

 
 
Θ ςυνάρτθςθ H(d) περιγράφεται ςτο γράφθμα 
 
 
 

 
 
 
2. Σο ςχεδόν κριτιριο (quasi criterion) 
 
Σφμφωνα με το γενικευμζνο αυτό κριτιριο ο αποφαςίηων κεωρεί ότι υπάρχει 
αδιαφορία μεταξφ δφο εναλλακτικϊν δραςτθριοτιτων, όταν θ διαφορά των εκτιμιςεων τουσ 
δεν υπερβαίνει ζνα όριο αδιαφορίασ q. Διαφορετικά υπάρχει ςαφισ προτίμθςθ. Για τθ χριςθ 
αυτοφ του γενικευμζνου κριτθρίου, κα πρζπει να κακοριςτεί το όριο αδιαφορίασ. Θ 
ςυνάρτθςθ H(d), ςε αυτι τθν περίπτωςθ, ορίηεται ωσ εξισ: 
 

H(d) =  
                 

                
  

 

 
 
 
3. Κριτιριο με γραμμικι προτίμθςθ (criterion with linear preference) 
 
Ο αποφαςίηων χρθςιμοποιϊντασ το γενικευμζνο αυτό κριτιριο κεωρεί ότι εφόςον θ 
διαφορά d είναι μικρότερθ από ζνα όριο προτίμθςθσ p, τότε θ προτίμθςθ του αυξάνει 
γραμμικά με το d. Αν θ διαφορά d γίνει μεγαλφτερθ από ζνα όριο προτίμθςθσ p, τότε υπάρχει 
ςαφισ προτίμθςθ. Για τθ χριςθ του κριτθρίου αυτοφ κα πρζπει να κακοριςτεί ζνα όριο 
προτίμθςθσ p. Θ ςυνάρτθςθ H(d), ςε αυτι τθν περίπτωςθ, ορίηεται ωσ εξισ: 
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H(d) =  

 

 
               

                 

  

 

 
 
 
4. Κριτιριο επιπζδου (level criterion) 
 
Στο κριτιριο αυτό εφόςον θ τιμι τθσ διαφοράσ d βρίςκεται μεταξφ του ορίου 
αδιαφορίασ q και του ορίου προτίμθςθσ p, τότε υπάρχει ελαφρά προτίμθςθ *H(d) = 0,5+. Στισ 
υπόλοιπεσ περιπτϊςεισ ιςχφουν οι παρατθριςεισ που ζγιναν ςτα δφο προθγοφμενα 
γενικευμζνα κριτιρια. Θ ςυνάρτθςθ H(d), ςε αυτι τθν περίπτωςθ, ορίηεται ωσ εξισ: 
 
 
 

H(d) =  
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5. Κριτιριο γραμμικισ προτίμθςθσ και περιοχισ αδιαφορίασ (criterion with linear 
preference and indifference area) 
 
Ο αποφαςίηων ςε αυτι τθν περίπτωςθ κεωρεί ότι θ προτίμθςθ του αυξάνει γραμμικά 
από τθν αδιαφορία ςτθ ςαφι προτίμθςθ, όταν θ διαφορά d βρίςκεται μεταξφ του ορίου 
αδιαφορίασ q και του ορίου προτίμθςθσ p. Θ ςυνάρτθςθ H(d), ςε αυτι τθν περίπτωςθ, 
ορίηεται ωσ εξισ: 
 
 
 

H(d) =  

                          
    – 

   
            

                         

  

 
 
 
 

 
 
 
6. Κριτιριο του Gauss (Gaussian criterion) 
Σφμφωνα με το γενικευμζνο αυτό κριτιριο, οι προτιμιςεισ του αποφαςίηοντα 
περιγράφονται από τθν παρακάτω ςχζςθ: 
 
H(d) = 1- exp          
 
Θ παράμετροσ ς κακορίηει το ςθμείο αλλαγισ ςτθν καμπι τθσ ςυνάρτθςθσ. Το κριτιριο Gauss 
παρατθροφμε ότι ςτθ γραφικι του απεικόνιςθ δεν παρουςιάηει αςυνζχειεσκαι γενικότερα 
ανωμαλίεσ και το γεγονόσ αυτό μπορεί να εγγυθκεί τθ ςτακερότθτα των αποτελεςμάτων 
καλφτερα από οποιδιποτε άλλο κριτιριο. 
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Στθ φάςθ αυτι τθσ μεκόδου Promethee, μετά τον κακοριςμό τθσ ςυνάρτθςθσ H(d) για κάκε 
κριτιριο και αφοφ γίνει ο κακοριςμόσ των παραμζτρων (      )είναι δυνατόσ ο υπολογιςμόσ 
του δείκτθ προτίμθςθσ για κάκε ηευγάρι εναλλακτικϊν δραςτθριοτιτων, εξετάηοντασ όλα τα 
κριτιρια εκτίμθςθσ ταυτόχρονα: 

 

Ρ(a,b) = 
       
 
        

   
 
   

 

 
 
όπου    είναι το βάροσ κάκε κριτθρίου     (i=1,...,k), και Π(α,β) αντιπροςωπεφει τθν ζνταςθ 
προτίμθςθσ του αποφαςίηοντα για τθν εναλλακτικι λφςθ α ζναντι τθσ β. Ο δείκτθσ παίρνει 
τιμζσ από το διάςτθμα 0 ζωσ 1 , και ιςχφει: 
 
• Ρ(α,β)   0 : Σθμαίνει αδφνατθ προτίμθςθ τθσ εναλλακτικισ δραςτθριότθτασ α ζναντι τθσ β, 
για όλα τα κριτιρια, 
 
• Ρ(α,β)   1 : Σθμαίνει ιςχυρι προτίμθςθ τθσ εναλλακτικισ λφςθσ α ζναντι τθσ λφςθσ β, για όλα 
τα κριτιρια. 
 
 
Θ ΚΑΤΑΤΑΞΘ PROMETHEE 
 
Μζςω του δείκτθ προτίμθςθσ αναπτφςςεται μια ςχζςθ υπεροχισ ςτο ςφνολο Α των 
εναλλακτικϊν δραςτθριοτιτων. 
Αναφορικά με τθν εκμετάλλευςθ αυτισ τθσ ςχζςθσ, υπολογίηονται τα ακόλουκα μεγζκθ για 
κάκε εναλλακτικι δραςτθριότθτα: 
 
οι Ειςόδου:                     
 
οι Εξόδου:                       ςφνολο των εναλλακτικϊν λφςεων 
 
Θ ροι εξόδου δείχνει τθν υπεροχι τθσ εναλλακτικισ δραςτθριότθτασ α ζναντι όλων 
των υπολοίπων εναλλακτικϊν δραςτθριοτιτων, εξετάηοντασ ταυτόχρονα όλα τα κριτιρια, 
ενϊ θ ροι ειςόδου δείχνει τθν υπεροχι όλων των υπολοίπων εναλλακτικϊν δραςτθριοτιτων 
ζναντι τθσ δραςτθριότθτασ α. Αφαιρϊντασ τθ ροι ειςόδου από τθ ροι εξόδου, υπολογίηεται 
θ κακαρι ροι, 
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φ(α) =   (α) -   (α), 
 
θ οποία αποτελεί ζνα ςυνολικό μζγεκοσ αξιολόγθςθσ τθσ εναλλακτικισ α ζναντι όλων των 
υπολοίπων εξεταηόμενων εναλλακτικϊν. 
Με βάςθ τισ παραπάνω ροζσ, ςτθ μζκοδο PROMETHEE , αναπτφςςονται δφο κατατάξεισ, μια 
βάςει των ροϊν ειςόδου και μια βάςει των ροϊν εξόδου. Θ τελικι κατάταξθ προκφπτει ωσ θ 
τομι τουσ. 
 
Στθ μζκοδο PROMETHEE II, γίνεται πλιρθσ κατάταξθ των εναλλακτικϊν δραςτθριοτιτων (από 
τθν καλφτερθ προσ τθ χειρότερθ), με βάςθ τισ κακαρζσ τουσ ροζσ. Με τθ χριςθ αυτισ τθσ 
μεκόδου αποφεφγονται οι μθ ςυγκριςιμότθτεσ μεταξφ των εναλλακτικϊν που μποροφν να 
προκφψουν με τθ χριςθ τθσ PROMETHEE Ι. 
Οι ςχζςεισ υπεροχισ που που παρατθροφνται είναι ακόλουκεσ : 
 
 

 
α β       θ α υπερζχει τθσ β                     αν      φ α    φ β   

α β  α                                   αν          
  

 
 
 
4.6  Κατάταξθ των επιχειριςεων 

 
Θ μζκοδοσ PROMETHEE II εφαρμόςτθκε αρχικά ςε όλο το δείγμα των επιχειριςεων. Οι 
χρθματοοικονομικοί δείκτεσ λειτουργοφν ωσ μεταβλθτζσ ςτισ ςχζςεισ υπεροχισ που 
δθμιουργικθκαν κατά τθν εφαρμογι τθσ μεκόδου. Τα βιματα που ζγιναν μζχρι τθν τελικι 
κατάταξθ των επιχειριςεων αναλφονται ςτθ ςυνζχεια: 
• αρχικά ςτουσ χρθματοοικονομικοφσ δείκτεσ δίδονται τυχαίεσ τιμζσ ωσ βάρθ ςθμαντικότθτασ 
για το ςφνολο των επιχειριςεων 
• κάκε επιχείρθςθ ςτθ ςυνζχεια ςυγκρίνεται με όλεσ τισ υπόλοιπεσ ςφμφωνα με το κριτιριο 
Gauss 
• το προθγοφμενο βιμα επαναλαμβάνεται 500 φορζσ 
• υπολογίηεται ο μζςοσ όροσ από τισ παραπάνω 500 επαναλιψεισ και προκφπτει θ κατάταξθ 
που ζχει θ επιχείρθςθ ςε ςχζςθ με όλεσ τισ προθγοφμενεσ για ζνα ζτοσ 
• όλα τα παραπάνω υπολογίηονται για κάκε ζτοσ χωριςτά – κάκε επιχείρθςθ αξιολογείται 2.000 
φορζσ ςε ςχζςθ με όλεσ τισ υπόλοιπεσ για τθν περίοδο 2006-2009.  
Ακολουκοφν οι πίνακεσ που περιλαμβάνουν τθν τελικι κατάταξθ των επιχειριςεων για τθν 
περίοδο 2006-2009. Θ 1θ κζςθ είναι θ καλφτερθ ενϊ θ 31θ είναι θ χειρότερθ. 
 
 
4.7  Αποτελζςματα τθσ μεκόδου PROMETHEΕ  
 
  Ξεκινιςαμε τθ διαδικαςία ορίηοντασ τουσ τφπουσ γενικϊν κριτθρίων για κάκε 
χρθματοοικονομικό κριτιριο αξιολόγθςθσ, τισ παραμζτρουσ, και τουσ ςυντελεςτζσ βαρφτθτασ 
των κριτθρίων.  Οι παράμετροι εκφράηουν ακριβϊσ το περιεχόμενο των χρθματοοικονομικϊν 
κριτθρίων ςτα οποία πρόκειται να προςαρμοςτοφν οι ςυναρτιςεισ προτίμθςθσ. 
  Θ μζκοδοσ Promethee ΙΙ με βάςθ τα αποτελζςματα τθσ κακαρισ ροισ που προζκυψε, 
προβαίνει ςτθν πλιρθ ταξινόμθςθ των 31 εταιρειϊν μου όπωσ φαίνεται πιο κάτω. 
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Για το ζτοσ 2006 θ κατάταξθ των εταιρειϊν διαμορφϊνεται ωσ εξισ : 

Επιχείρθςθ Θζςθ   
Score 
Promethee 

1 5θ κζςθ 0,043311 

2 1θ κζςθ  0,28404 

3 6θ κζςθ  0,03028 

4 12θ κζςθ -0,06356 

7 7θ κζςθ 0,00369 

8 4θ κζςθ 0,05398 

9 8θ κζςθ -0,02667 

  10 3θ κζςθ 0,07345 

11 14θ κζςθ -0,15331 

12 9θ κζςθ -0,03582 

13 2θ κζςθ 0,12874 

14 13θ κζςθ -0,06929 

15 10θ κζςθ -0,03868 

16 11θ κζςθ -0,05026 

17 15θ κζςθ -0,17774 
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Οι εταιρείεσ 2,13,10,8,1 κατζχουν τισ πζντε πρϊτεσ κζςεισ με καλφτερθ τθν εταιρεία 2 αφοφ ο 

μζςοσ όροσ των κακαρϊν ροϊν είναι κετικόσ. Οι εταιρείεσ 3,7,9,12,10, καταλαμβάνουν τισ 

μεςαίεσ κζςεισ από τθν 6θ κζςθ μζχρι τθν 10θ κζςθ αφοφ θ κακαρι ροι είναι κοντά ςτο μθδζν. 

Οι εταιρείεσ 16,4,14,11,17 καταλαμβάνουν τισ τελευταίεσ κζςεισ τθσ ταξινόμθςθσ αφοφ θ 

κακαρι ροι παίρνει αρνθτικζσ τιμζσ.  

Για τθν καλι ςτακερότθτα των αποτελεςμάτων παρατθροφμε και τον πίνακα Κατανομισ 

Κατάταξθσ (rank distribution) όπου μασ δείχνει τισ φορζσ που θ κάκε εταιρεία κατζλαβε τθν 

κάκε κζςθ ςτο κάκε κριτιριο ξεχωριςτά, και ζτςι δικαιολογεί τισ τελικζσ κζςεισ που παίρνει θ 

κάκε εταιρεία όπωσ φαίνεται ςτον προθγοφμενο πίνακα.   

 

Rank distribution (κατανομι κατάταξθσ) 

Επιχείρθςθ Θζςθ 1-5      Θζςθ 6-10 Θζςθ 11-15 

1 53,80% 25,40% 20,80% 

2 99,00% 1,00% 0,00% 

3 46,80% 37,60% 15,60% 

4 18,80% 30,60% 50,60% 

7 28,80% 57,00% 25,20% 

8 55,00% 34,40% 10,60% 

9 15,00% 55,00% 30,00% 

10 59,20% 35,40% 5,40% 

11 0,20% 9,40% 90,40% 

12 20,60% 49,00% 30,40% 

13 70,00% 18,20% 6,60% 

14 4,80% 39,00% 38,60% 

15 18,60% 42,80% 38,60% 

16 3,40% 50,60% 46,00% 

17 0,80% 14,60% 84,60% 

 

Κατανομι/κατάταξθ κάκε εταιρείασ 

Ο πιο πάνω πίνακασ δικαιολογεί τθν κατάταξθ τθσ κάκε εταιρείασ. Θ εταιρεία 1 ςε ποςοςτό 

53% πιρε τισ πζντε πρϊτεσ κζςεισ, με 25% παίρνει από τθν ζκτθ ζωσ τθν δζκατθ κζςθ και με 

ποςοςτό 20% παίρνει τισ τελευταίεσ κζςεισ, ζτςι δικαιολογθμζνα παίρνει τθν 5θ κζςθ ςτθ 

ςυνολικι τθσ κατάταξθ. Θ εταιρεία 2 κατζλαβε με ποςοςτό 99% τισ πζντε πρϊτεσ κζςεισ γι αυτό 

και καταλαμβάνει τθν πρϊτθ κζςθ. Θ εταιρεία 11 με ποςοςτό 0,20% κατζλαβε τισ πζντε πρϊτεσ 

κζςεισ, με 9,40% κατζλαβε τισ μεςαίεσ κζςεισ και με ποςοςτό 90,40% κατζλαβε τισ πζντε 

τελευταίεσ κζςεισ άρα δικαιολογθμζνα ςτθ ςυνολικι κατάταξθ βρίςκεται ςτθ τελευταία κζςθ.   
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Για το ζτοσ 2007 θ κατάταξθ των εταιρειϊν προκφπτει όπωσ φαίνεται πιο κάτω: 

Εταιρεία Θζςθ 
Score 
Promethee 

1 25 
-0,10933 

2 1 
0,22027 

3 26 
-0,11251 

             4 20 
-0,07675 

5 16 
-0,02672 

6 8 
0,036155 

7 13 
-0,01359 

8 10 
0,033026 

9 23 
-0,09048 

10 9 
0,033312 

11 28 
-0,17228 

12 15 
-0,0235 

           13 14 
-0,01657 

14 18 
-0,05031 

15 12 
0,018939 

16 22 
-0,08774 

17 5 
0,139465 

18 2 
0,210732 

22 24 
-0,10681 

23 6 
0,095891 

24 17 
-0,03529 

25 7 
0,038252 
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26 21 
-0,08249 

27 27 
-0,12706 

28 4 
0,146805 

29 11 
0,031144 

30 19 
-0,06352 

31 3 
0,190953 

 

 

 

 

 Οι εταιρείεσ 2,18,31,28,17,23,25,6,10 κατζχουν τισ εννζα πρϊτεσ κζςεισ με καλφτερθ τθν 

εταιρεία 2 αφοφ παίρνει τθν μεγαλφτερθ τιμι. Οι εταιρείεσ 8,29,15,7,13,12,5,24,14, 

καταλαμβάνουν τισ μεςαίεσ κζςεισ από τθν 10θ κζςθ μζχρι τθν 18θ κζςθ αφοφ θ κακαρι ροι 

είναι κοντά ςτο μθδζν. Οι εταιρείεσ 19,4,26,16,9,22,1,3,27,11 καταλαμβάνουν τισ τελευταίεσ 

κζςεισ τθσ ταξινόμθςθσ αφοφ θ κακαρι ροι παίρνει αρνθτικζσ τιμζσ.  
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Εταιρεία Θζςθ 1-9       Θζςθ 10-18    Θζςθ 19-28 

1 6% 28% 66% 

2 99% 1% 0% 

3 21% 12% 67% 

4 4% 22% 73% 

5 0% 81% 19% 

6 43% 54% 3% 

7 3% 91% 6% 

8 58% 40% 2% 

9 12% 29% 59% 

10 31% 69% 0% 

11 0% 0% 100% 

12 0% 81% 19% 

13 40% 30% 30% 

14 0% 52% 48% 

15 21% 79% 0% 

16 0% 1% 99% 

17 92% 5% 3% 

18 96% 4% 0% 

22 0% 2% 98% 

23 79% 14% 7% 

24 11% 40% 49% 

25 54% 46% 0% 

26 1% 31% 68% 

27 1% 3% 96% 

28 89% 11% 0% 

29 48% 33% 19% 

30 0% 33% 66% 

31 90% 7% 3% 

 

 

Σφμφωνα με τον πίνακα Κατανομισ Κατάταξθσ (rank distribution) που παρατθροφμε πιο πάνω 

φαίνεται ότι θ εταιρεία 1 ςε ποςοςτό 6% πιρε τισ πζντε πρϊτεσ κζςεισ, με 28% παίρνει από τθν 

ζκτθ ζωσ τθν δζκατθ κζςθ και με ποςοςτό 66% παίρνει τισ τελευταίεσ κζςεισ, ζτςι 

δικαιολογθμζνα παίρνει τθν 25θ κζςθ ςτθ ςυνολικι τθσ κατάταξθ, που είναι μια μζτρια κζςθ 

για τθν εταιρία. Θ εταιρεία 2 κατζλαβε με ποςοςτό 99% τισ δζκα πρϊτεσ κζςεισ και με 1% 

παίρνει τισ υπόλοιπεσ κζςεισ επομζνωσ δικαιολογθμζνα καταλαμβάνει τθν πρϊτθ κζςθ . Θ 

εταιρεία 11 με ποςοςτό 100% κατζλαβε τισ δζκα τελευταίεσ κζςεισ άρα δικαιολογθμζνα ςτθ 

ςυνολικι κατάταξθ βρίςκεται ςτθ τελευταία κζςθ.   
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Εταιρείεσ για το 2008 παρουςίαςαν τθν πιο κάτω κατάταξθ μετά τθν εφαρμογι τθσ μεκόδου 

Promethee: 

ΕΣΑΙΡΕΙΑ ΘΕΗ 
Score 
Promethee 

1 10 
0,020667 

2 3 
0,202787 

3 17 
-0,05617 

4 7 
0,098869 

5 19 
-0,06475 

6 21 
-0,08026 

7 25 
-0,10152 

8 16 
-0,02363 

9 11 
0,019775 

10 12 
-0,0118 

11 29 
-0,13957 

12 13 
-0,01509 

13 9 
0,036038 

14 23 
-0,0901 

15 22 
-0,08157 

16 18 
-0,06347 

17 5 
0,148411 

18 6 
0,10058 

20 26 
-0,11734 

21 14 
-0,01825 

22 27 
-0,12164 



77 
 

23 1 
0,337916 

24 28 
-0,12339 

25 8 
0,052425 

26 24 
-0,09165 

27 30 
-0,17775 

28 4 
0,171102 

29 20 
-0,07755 

30 15 
-0,01903 

31 2 
0,285968 

 

 

 

Οι εταιρείεσ 23,31,2,28,17,18,4,25,13,1 κατζχουν τισ δζκα πρϊτεσ κζςεισ αφοφ ο μζςοσ όροσ 

των κακαρϊν ροϊν είναι κετικόσ με καλφτερθ τθν εταιρεία 23, όπωσ φαίνεται και ςτο ςχιμα. 

Οι εταιρείεσ 9,10,12,21,30,8,3,16,5,29 καταλαμβάνουν τισ μεςαίεσ κζςεισ από τθν 11θ κζςθ 

μζχρι τθν 20θ κζςθ αφοφ θ κακαρι ροι είναι κοντά ςτο μθδζν. Οι εταιρείεσ 

6,15,14,26,7,20,22,24,11,27 καταλαμβάνουν τισ τελευταίεσ κζςεισ τθσ ταξινόμθςθσ αφοφ θ 

κακαρι ροι παίρνει αρνθτικζσ τιμζσ. 
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ΕΣΑΙΡΕΙΑ Θζςθ 1-10     Θζςθ 11-20    Θζςθ 21-30 

1 48% 51% 1% 

2 96% 4% 0% 

3 15% 45% 40% 

4 67% 31% 2% 

5 22% 37% 41% 

6 8% 40% 52% 

7 0% 25% 75% 

8 11% 74% 14% 

9 57% 36% 7% 

10 30% 41% 29% 

11 0% 0% 100% 

12 13% 66% 21% 

13 71% 28% 1% 

14 0% 38% 62% 

15 0% 54% 45% 

16 12% 67% 22% 

17 89% 7% 4% 

18 75% 16% 9% 

20 0% 13% 87% 

21 14% 82% 4% 

22 0% 11% 89% 

23 98% 2% 0% 

24 0% 9% 91% 

25 55% 45% 0% 

26 3% 49% 49% 

27 0% 3% 97% 

28 97% 3% 0% 

29 2% 56% 42% 

30 16% 66% 18% 

31 100% 0% 0% 

 

Σφμφωνα με τον πίνακα Κατανομισ Κατάταξθσ (rank distribution) που παρατθροφμε πιο πάνω 

φαίνεται ότι θ εταιρεία 1 ςε ποςοςτό 48% πιρε τισ δζκα πρϊτεσ κζςεισ, με 51% παίρνει από 

τθν εντζκατθ ζωσ τθν εικοςτι κζςθ και με ποςοςτό 1% παίρνει τισ τελευταίεσ κζςεισ, ζτςι 

δικαιολογθμζνα παίρνει τθν 10θ κζςθ ςτθ ςυνολικι τθσ κατάταξθ, που είναι μια μζτρια κζςθ 

για τθν εταιρεία. Θ εταιρεία 2 κατζλαβε με ποςοςτό 96% τισ δζκα πρϊτεσ κζςεισ, με 4% παίρνει 

τισ επόμενεσ δζκα κζςεισ και δεν παίρνει κακόλου τισ τελευταίεσ κζςεισ άρα δικαιολογθμζνα 

καταλαμβάνει τθν τρίτθ κζςθ. Οι εταιρείεσ 23 και 31 καταλαμβάνουν τθν πρϊτθ και δεφτερθ 

κζςθ αφοφ ςχεδόν με ποςοςτό 100% κατζλαβαν τισ δζκα πρϊτεσ κζςεισ. Οι εταιρείεσ 11 και 27 

δεν πιραν καμία φορά κάποια από τισ πρϊτεσ κζςεισ αλλά με ποςοςτό 100% κατζλαβαν τισ 
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δζκα τελευταίεσ κζςεισ άρα δικαιολογθμζνα ςτθ ςυνολικι κατάταξθ βρίςκονται ςτισ δφο 

τελευταίεσ κζςεισ.   

Για το ζτοσ 2009 διαμορφϊκθκε ο πιο κάτω πίνακασ: 

 

ΕΣΑΙΡΕΙΑ ΘΕΗ 
Score 
Promethee 

19 1 0,2376 

20 10 -0,1823 

21 9 -0,1728 

22 7 -0,1350 

23 4 0,07913 

25 8 -0,1470 

28 5 0,00967 

29 2 0,21561 

30 3 0,11721 

31 6 -0,0218 

 

 

                      

 

 

Οι εταιρείεσ 19,29,30 κατζχουν τισ δφο πρϊτεσ κζςεισ με καλφτερθ τθν εταιρεία 19 αφοφ ο 

μζςοσ όροσ των κακαρϊν ροϊν είναι κετικόσ. Οι εταιρείεσ 23,28,31 καταλαμβάνουν τισ μεςαίεσ 
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κζςεισ από τθν 4θ κζςθ μζχρι τθν 6θ κζςθ αφοφ θ κακαρι ροι είναι κοντά ςτο μθδζν. Οι 

εταιρείεσ 22,25,21,20 καταλαμβάνουν τισ τελευταίεσ κζςεισ τθσ ταξινόμθςθσ αφοφ θ κακαρι 

ροι παίρνει αρνθτικζσ τιμζσ. 

 

 

ΕΤΑΙΕΙΑ Θζςθ 1-3        Θζςθ 4-6     Θζςθ 7-10 

19 94% 6% 0% 

20 0% 3% 97% 

21 0% 2% 98% 

22 1% 26% 72% 

23 39% 59% 2% 

25 2% 22% 76% 

28 18% 59% 23% 

29 82% 18% 0% 

30 49% 51% 0% 

31 15% 54% 31% 

  

 

Σφμφωνα με τον πίνακα Κατανομισ Κατάταξθσ (rank distribution) που παρατθροφμε πιο πάνω 

φαίνεται ότι θ εταιρεία 19 ςε ποςοςτό 94% πιρε τισ τρείσ πρϊτεσ κζςεισ, με 6% παίρνει από 

τθν τζταρτθ ζωσ τθν ζκτθ κζςθ και με ποςοςτό 0% παίρνει τισ τελευταίεσ κζςεισ, ζτςι 

δικαιολογθμζνα παίρνει τθν 1θ κζςθ ςτθ ςυνολικι τθσ κατάταξθ. Οι εταιρίεσ 23,28,31 

κατζλαβαν με μικρό ποςοςτό τισ δζκα πρϊτεσ κζςεισ, με 54% παίρνουν από τθν τζταρτθ ζωσ 

τθν ζκτθ κζςθ και με πιο μικρό ποςοςτό τισ τελευταίεσ κζςεισ επομζνωσ δικαιολογθμζνα 

καταλαμβάνουν τθν τζταρτθ, πζμπτθ και ζκτθ κζςθ ςτθν τελικι κατάταξθ. Θ εταιρεία 20,21 με 

ποςοςτό 97% και 98% αντίςτοιχα κατζλαβαν τισ τζςςερεισ τελευταίεσ κζςεισ άρα 

δικαιολογθμζνα ςτθ ςυνολικι κατάταξθ βρίςκονται ςτισ δφο τελευταίεσ κζςεισ.   
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4.8 φγκριςθ δεικτών ανά ζτοσ 

Στθ ςυνζχεια ακολουκεί μια ςτατιςτικι ανάλυςθ των δεικτϊν καταγράφοντασ τθν 

ςυμπεριφορά τουσ κάκε ζτοσ. Αυτό ζγινε αφοφ ζβγαλα το μζςο όρο ενόσ δείκτθ για όλεσ τισ 

επιχειριςεισ για κάκε χρονιά, και ςτθ ςυνζχεια ζφτιαξα γράφθμα όπου περιλαμβάνει τθν τιμι 

του δείκτθ ςε όλα τα ζτθ. Με αυτό το τρόπο κα μπορζςει να βγει ζνα γενικό ςυμπζραςμα για 

τθν πορεία των επιχειριςεων ςτθ διάρκεια του χρόνου που μελετικθκε. 

 

         

 

Χρθματοοικονομικι αποδοτικότθτα =                                         

 

Ππωσ εξθγιςαμε και ςτο πιο πάνω κεφάλαιο θ υψθλι τιμι του αρικμοδείκτθ ςθμαίνει πωσ θ 

επιχείρθςθ ευθμερεί, κάτι που μπορεί να οφείλεται ςτθν επιτυχθμζνθ διοίκθςθ τθσ, ςτισ 

ευνοϊκζσ για αυτιν οικονομικζσ ςυνκικεσ και ςτθν εφςτοχθ χρθςιμοποίθςθ των κεφαλαίων τθσ. 

Χαμθλι τιμι, αντίςτοιχα ςθμαίνει πωσ επιχείρθςθ δεν είναι αποτελεςματικι εξαιτίασ 

λανκαςμζνων επιλογϊν τθσ διοίκθςθσ, κ.α. Σφμφωνα με τθν γραφικι βλζπουμε ότι ο δείκτθσ 

χρθματοοικονομικισ αποδοτικότθτασ για τα τζςςερα ζτθ που μελετικθκαν, παίρνει τιμζσ πάνω 

από το 0,25, επομζνωσ οι εταιρείεσ γενικά βρίςκονται ςε καλι οικονομικά κζςθ. Ραρατθροφμε 

όμωσ ότι υπάρχει μία μείωςθ του δείκτθ από το 2006 μζχρι το 2009 .    
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Βιομθχανικι αποδοτικότθτα =                                                   

 

Ο δείκτθσ βιομθχανικισ αποδοτικότθτασ μετράει τθ γονιμότθτα του ςυνολικοφ κεφαλαίου του 

οικονομικοφ οργανιςμοφ, δθλαδι πόςο αποτελεςματικά χρθςιμοποιοφνται τα ςυνολικά 

κεφάλαια του. Ππωσ παρατθροφμε για το ζτοσ 2006 παίρνει τιμι μεγαλφτερθ από 0,2 και αυτό 

δείχνει ότι οι εταιρείεσ βρίςκονταν ςε ικανοποιθτικό ςθμείο, για τα επόμενα ζτθ 2007, 2008, 

2009 υπάρχει μια πτϊςθ τθσ τιμισ του δείκτθ αφοφ βρίςκονται μεταξφ του 0,05 και 0,20 με 

αποτζλεςμα να βρίςκεται θ βιομθχανικι αποδοτθκότθτα ςε όχι και τόςο ικανοποιθτικό ςθμειο. 
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Δείκτθσ Γενικισ ευςτότθτασ =                                                    

Ο αρικμοδείκτθσ γενικισ ρευςτότθτασ δείχνει το μζτρο ρευςτότθτασ τθσ επιχείρθςθσ, κακϊσ 

και το περικϊριο αςφάλειασ που διατθρεί θ διοίκθςθ τθσ για να είναι ςε κζςθ να 

αντιμετωπίςει μια ανεπικφμθτθ εξζλιξθ ςτθ ροι των κεφαλαίων κίνθςθσ. Ραρατθροφμε από 

τθν γραφικι μασ ότι για το 2006 και 2008 κυμαίνεται ο δείκτθσ μεταξφ 1,5 και 2 άρα βρίςκεται 

ςε καλι κατάςταςθ. Για τα ζτθ 2007 και 2009 βρίςκονται πάνω από το 2 άρα βρίςκονται ςε 

πολφ καλι κατάςταςθ και γενικά δεν παίρνουν τιμζσ κάτω από  το 1,5 που αυτό κα είχε ωσ 

ςυμπζραςμα τθν κακι κζςθ που κα βρίςκονταν οι εταιρείεσ ςε κζματα ρευςτότθτασ. 
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Δείκτθσ μακροπρόκεςμθσ ικανότθτασ δανειςμοφ =  
             

                                        
 

 

Ο αρικμοδείκτθσ αυτόσ παρουςιάηει βακμό κάλυψθσ των Κδιων Κεφαλαίων, από τθν ςυνολικι 

περιουςία του οργανιςμοφ. Ο δείκτθσ αυτόσ ςε τιμζσ κάτω από 0,6 είναι μια κακι τιμι. Σε τιμζσ 

μεταξφ 0,667 και 0,80 μεταφράηεται ωσ  μζτρια ζνδειξθ του δείκτθ. ‘Οπωσ βλζπουμε για τα ζτθ 

2007, 2008 και 2009 ο δείκτθσ παίρνει τισ τιμζσ 0,7832, 0,7436 και 0,7653 αντίςτοιχα που μασ 

δείχνει μία όχι και τόςο καλι κατάςταςθ των εταιρειϊν ςτο κζμα του μακροπρόκεςμου 

δανειςμοφ.  Για τιμι πάνω από 0,8 ο δείκτθσ παρουςιάηει μια καλι τιμι. Αυτό φαίνεται ςτο 

ζτοσ 2006 αφοφ παίρνει 1,26 ο δείκτθσ και αυτό δείχνει αξιοπιςτία προσ το μακροπρόκεςμο 

δανειςμό. 
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Δείκτθσ Σθμαςίασ γενικϊν και διοικθτικϊν εξόδων  =  
                            

        
 

 

Τα ζξοδα που πραγματοποιοφνται ςε ζνα οικονομικό οργανιςμό εξαρτϊνται και από το ςφνολο 

των πωλιςεων. Θ γραφικι παρουςιάηει μεγάλεσ τιμζσ του δείκτθ για το κάκε ζτοσ και αυτό 

ςθμαίνει μεγαλφτερο βάροσ για τισ εταιρείεσ ςε κάλυψθ των εξόδων και επομζνωσ ςυμπίεςθ 

των κακαρϊν κερδϊν χριςθσ. 
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Γενικά οι εταιρείεσ ςφμφωνα με τα πιο πάνω αποτελζςματα δείχνουν πωσ: 

o Οι καλφτερεσ επιχειριςεισ του δείγματοσ:  

 � Χαρακτθρίηονται από υψθλι ρευςτότθτα 

 � Σθμαντικι αποδοτικότθτα 

 � Δεν είναι επιβαρθμζνεσ δανειακά 

 � Χρθςιμοποιοφν λιγότερο τον βραχυπρόκεςμο δανειςμό για τθν αγορά περιουςιακϊν 

ςτοιχείων 

o Οι χειρότερεσ επιχειριςεισ του δείγματοσ:  

 � Χαρακτθρίηονται από χαμθλι ρευςτότθτα 

 � Ζχουν χαμθλι ζωσ αρνθτικι αποδοτικότθτα 

 � Ζχουν υπερβολικι δανειακι επιβάρυνςθ 

 � Βαςίηονται ςτον βραχυπρόκεςμο δανειςμό 

o Οι επιχειριςεισ που χαρακτθρίηονται ωσ μζτριεσ ζχουν ενδιάμεςεσ των δυο παραπάνω 

κατθγοριϊν επιχειριςεων, επιδόςεισ ςε όλουσ τουσ δείκτεσ.  

Συμπεραςματικά καταλιγει θ ζρευνα ότι, ςθμαντικότερο πρόβλθμα των ΜΜΕ αναδεικνφεται θ 

δανειακι τουσ επιβάρυνςθ και πιο ςυγκεκριμζνα ο βραχυπρόκεςμοσ δανειςμόσ με δυςμενείσ 

επιπτϊςεισ ςτθ χρθματοοικονομικι τουσ κατάςταςθσ.  Το ςυμπζραςμα αυτό επιβεβαιϊνει τθ 

δυςκολία που ζχουν οι ΜΜΕ ςτθν ςφναψθ μακροπρόκεςμων δανείων,  κυρίωσ εξαιτίασ τθσ 

αδυναμίασ τουσ να προςφζρουν τισ απαραίτθτεσ εγγυιςεισ ςτισ Τράπεηεσ. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5Ο 

5.1 υμπεράςματα από τθ μζκοδο  Promethee 

Τα αποτελζςματα τθσ μελζτθσ κρίκθκαν πολφ ικανοποιθτικά διότι όλεσ οι υπό αξιολόγθςθ 
εταιρείεσ ταξινομοφνται (ιεραρχοφνται) από τθν καλφτερθ ζωσ τθν χειρότερθ. Οι ΜΜΕ του 
δείγματοσ ταξινομικθκαν ςε τρεισ ομάδεσ ανά ζτοσ. Οι ομάδεσ χαρακτθρίςτθκαν ωσ ομάδεσ 
δυναμικϊν, αδφνατων και μζτριων επιδόςεων επιχειριςεων.  
Οι επιχειριςεισ που καταλαμβάνουν τισ πρϊτεσ κζςεισ κατάταξθσ χαρακτθρίηονται από υψθλι 
ρευςτότθτα και ςθμαντικι αποδοτικότθτα που ωςτόςο εμφανίηει φκίνουςα τάςθ. Ζχουν 
μεγάλθ κυκλοφοριακι ταχφτθτα παγίων και μικρότερθ, ςυγκριτικά με τισ υπόλοιπεσ 
επιχειριςεισ, δανειακι επιβάρυνςθ. Από τθν άλλθ μεριά, τισ τελευταίεσ κζςεισ κατάταξθσ 
καταλαμβάνουν επιχειριςεισ που χαρακτθρίηονται από χαμθλι ρευςτότθτα και μικρι 
αποδοτικότθτα. Το ςθμαντικότερο ωςτόςο ςτοιχείο που τισ διαφοροποιεί από τισ καλφτερεσ 
επιχειριςεισ του δείγματοσ, είναι θ μεγάλθ εξάρτθςθ τουσ από τον δανειςμό. 
 

 Θ πολυκριτιρια μζκοδοσ PROMETHEE προςφζρει μεγάλθ βοικεια ςτα ςτελζχθ επιχειριςεων 

που ζχουν να αξιολογιςουν επενδυτικζσ προτάςεισ ι εταιρίεσ ταξινομϊντασ τεσ από τθν 

καλφτερθ ςτθ χειρότερθ. Θ χρθςιμοποίθςθ τθσ μεκόδου ζδειξε ότι είναι δυνατό εκτόσ από τθν 

ιεράρχθςθ των εταιριϊν ι επενδυτικϊν ζργων, να προςδιοριςτεί και ζνα ςθμείο ι όριο μζςα 

ςτο πλικοσ των εταιρειϊν μζχρι το οποίο είναι ςκόπιμο να φκάςει κάποια επιχείρθςθ δθλαδι 

μετά το όριο να απορρίψει τα υπόλοιπα επενδυτικά ζργα ι επιχειριςεισ αφοφ δεν ςυμφζρουν. 

Οι μελλοντικζσ ζρευνεσ ςε φλθ αξιολόγθςθσ και ιεράρχθςθσ επενδυτικϊν ζργων ι εταιρειϊν με 

τθ βοικεια πολυκριτιριασ μεκοδολογίασ πρζπει να περιζχουν: 

 Χρθςιμοποίθςθ κριτθρίων αξιολόγθςθσ εταιρειϊν υπό αβζβαιο μζλλον 

 Χρθςιμοποίθςθ κριτθρίων αξιολόγθςθσ που κα λαμβάνουν υπόψθ τουσ το πλθκωριςμό 

 Ειςαγωγι ποιοτικϊν κριτθρίων (Siskos, Zopounidis, 1987) 

 Ανάπτυξθ ενόσ ολοκλθρωμζνου ςυςτιματοσ υποςτιριξθσ αποφάςεων (ΣΥΑ) για τισ 

ανάγκεσ του ςχεδιαςμοφ και αξιολόγθςθσ επενδυτικϊν ζργων μιασ επιχείρθςθσ 

(ςχεδιαςμόσ τράπεηασ δεδομζνων με χρθματοοικονομικά ςτοιχεία, ςχεδιαςμόσ 

τράπεηασ μοντζλων με πολυκριτιριεσ μεκόδουσ απόφαςθσ, ...) 

Ο ςυνδυαςμόσ και θ αλλθλοςυμπλιρωςθ των κλαςςικϊν ςτατιςτικϊν μεκόδων και των νζων 

πολυκριτιριων μεκόδων ςτθν υποςτιριξθ λιψθσ αποφάςεων μπορεί να βελτιϊςει τθν 

αποτελεςματικότθτα των ςυςτθμάτων υποςτιριξθσ αποφάςεων.  

Θ μεκοδολογία αυτι ζχει φανεί χριςιμθ και ςε άλλουσ τομείσ δραςτθριότθτασ όπωσ ςτθν 

ανάλυςθ επιμζρουσ μεταποιθτικϊν κλάδων, ςτον τομζα των ΜΜΕ παροχισ υπθρεςιϊν, των 

τουριςτικϊν ΜΜΕ (ξενοδοχείων, πρακτορείων, κ.τ.λ.), ςτισ μεγάλεσ επιχειριςεισ ανά κλάδο, 

ςτισ ειςθγμζνεσ ςτο χρθματιςτιριο επιχειριςεισ. Θ ςφγκριςθ μιασ ΜΜΕ με το μζςο όρο μιασ 

ομάδασ ςτθν οποία ανικει ςτον κλάδο τθσ, ζχει βοθκιςει ςτθ διατφπωςθ καλφτερων 
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ςυμπεραςμάτων ςχετικά με τθν οικονομικι τθσ επίδοςθ, παρά εάν ςυγκρικεί με τον μζςο όρο 

του κλάδου τθσ (όπωσ ςυνθκίηεται μζχρι ςιμερα). 

5.2 υμπεράςματα – Προοπτικι  

Θ οικονομία τθσ Ελλάδασ αλλά και τθσ Κφπρου, χϊρεσ με ενδιάμεςο επίπεδο ανάπτυξθσ, 

ςυμπιζηονται μεταξφ των οικονομιϊν των ανεπτυγμζνων και των αναπτυςςόμενων χωρϊν. Οι 

ελλθνικζσ και κυπριακζσ επιχειριςεισ ζχουν να ανταγωνίηονται με πολφ μεγαλφτερουσ και 

ιςχυρότερουσ αντιπάλουσ των προθγμζνων χωρϊν που διακζτουν καλφτερουσ πόρουσ, 

τεχνογνωςία και μακροπρόκεςμθ ςτρατθγικι. Ταυτόχρονα πρζπει να υπεραςπιςτοφν τον 

εαυτό τουσ από επικζςεισ επιχειριςεων ςε αναπτυςςόμενεσ χϊρεσ. 

Επιπλζων οι ΜΜΕ αντιμετωπίηουν προβλιματα ανταγωνιςτικότθτασ όπωσ είναι το επίπεδο 

μιςκϊν το οποίο είναι μεν υψθλότερο από αυτό των χωρϊν του τρίτου κόςμου, αλλά είναι και 

αρκετά υψθλό ςε ςφγκριςθ με το επίπεδο των αναπτυγμζνων χωρϊν λόγω τθσ χαμθλότερθσ 

παραγωγικότθτασ τθσ εργαςίασ. 

Στισ ανεπτυγμζνεσ χϊρεσ γίνονται τεράςτιεσ επενδφςεισ για τθ βελτίωςθ τθσ τεχνολογίασ και 

δαπανϊνται ςθμαντικά ποςά για ζρευνα και ανάπτυξθ και για ζρευνα αγοράσ. Λόγω των 

επενδφςεων και των δαπανϊν αυτϊν οι επιχειριςεισ αυτζσ υπερζχουν τεχνολογικά και ζχουν 

τθ δυνατότθτα να παράγουν νζα προϊόντα και υπθρεςίεσ που οι καταναλωτζσ δζχονται να 

αγοράςουν ςε υψθλζσ τιμζσ εξαςφαλίηοντασ ζτςι ςτισ επιχειριςεισ αυτζσ υψθλά περικϊρια 

κζρδουσ. Στθ χϊρα μασ οι περιοριςμζνεσ δαπάνεσ για ζρευνα και ανάπτυξθ ωκοφν ςτθν 

παραγωγι προϊόντων χαμθλισ προςτικζμενθσ αξίασ ςε μια ζντονα αγωνιςτικι αγορά με μικρά 

περικϊρια κζρδουσ το οποίο μειϊνεται ακόμα περιςςότερο από το υψθλό ανά μονάδα κόςτοσ 

ςτο οποίο οδθγοφν οι μικρζσ κλίμακεσ παραγωγισ. Το φαινόμενο επίςθσ τθσ 

παγκοςμιοποίθςθσ το οποίο εξελίςςεται ταχφτατα, αναμζνεται να ζχει ςθμαντικζσ επιπτϊςεισ 

ςτισ επιχειριςεισ λόγω αυξθμζνου ανταγωνιςμοφ και ιδιαίτερα ςτισ μικρζσ επιχειριςεισ όπωσ 

είναι θ ςυντριπτικι πλειοψθφία των ελλθνικϊν ΜΜΕ. 

 Σε αυτι τθν κρίςιμθ οικονομικι περίοδο, απαιτείται άμεςα να λθφκοφν ςυγκεκριμζνα μζτρα 

για τθν ενίςχυςθ των μικρομεςαίων επιχειριςεων ςτθν Κφπρο:  

1. Θ Κυβζρνθςθ πρζπει να δθμιουργιςει και λειτουργιςει ταμείο εγγυοδοςίασ μικρομεςαίων 
επιχειριςεων, όπωσ ζπραξαν και άλλεσ ευρωπαϊκζσ χϊρεσ. Με αυτό τον τρόπο κα εγγυάται 
δανειοδοτιςεισ με χαμθλό επιτόκιο.  

2. Ραράλλθλα με αυτό το μζτρο, κα ζπρεπε να δθμιουργθκοφν, ςε ολόκλθρθ τθν Κφπρο, 
Κζντρα Εξυπθρζτθςθσ Μικρομεςαίων Επιχειριςεων με ςτόχο τθν αποτελεςματικι ςτιριξθ των 
μικρομεςαίων και γριγορθ διεκπεραίωςθ υποκζςεϊν τουσ χωρίσ καταςτροφικζσ 
γραφειοκρατικζσ διαδικαςίεσ.  

3. Θα ζπρεπε ακόμα να ςτθριχκοφν και να υποβοθκθκοφν ςτθν αξιοποίθςθ ευρωπαϊκϊν 
προγραμμάτων.  
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4. Να παρζχει επιπρόςκετα κίνθτρα για ενκάρρυνςθ τθσ επζκταςθσ και μεγζκυνςισ τουσ, με 
ςυγχωνεφςεισ, εξαγορζσ και επεκτάςεισ, και ανάπτυξθσ ζτςι τθσ οικονομικισ κλίμακασ.  

5. Να παρζχει επιπρόςκετα κίνθτρα για αναβάκμιςθ τεχνολογικοφ εκςυγχρονιςμοφ, 
αναδιάρκρωςθ και ανάπτυξι τουσ.  

6. Να δθμιουργιςει Οργανιςμό Ρροϊκθςθσ Εξαγωγϊν κυπριακϊν προϊόντων, που κα 
ενιςχφςει τθν εξαγωγικι προςπάκεια του τόπου που διολιςκαίνει, ςτο εμπορικό ιςοηφγιο, και 
κα ςτθρίξει μικρζσ εξαγωγικζσ επιχειριςεισ που αδυνατοφν μόνεσ να προωκιςουν τα προϊόντα 
τουσ ςτισ ευρωπαϊκζσ και διεκνείσ αγορζσ εμπορίου.  

7. Ειδικό ςχζδιο παροχισ κινιτρων με υποςτιριξθ ςε τεχνογνωςία των επιχειριςεων για 
αξιοποίθςθ του διαδικτφου και του θλεκτρονικοφ. 

8. Ενίςχυςθ τθσ ανταγωνιςτικότθτασ των επιχειριςεων και τθσ οικονομίασ.  

Ρρζπει λοιπόν να ενκαρρφνουμε τισ μικρομεςαίεσ επιχειριςεισ, οι οποίεσ είναι θ ςπονδυλικι 
ςτιλθ τθσ οικονομίασ μασ.  

Θα μποροφςε δθλαδι θ κυβζρνθςθ να κατακερματίςει μεγάλα δθμόςια ζργα ςε πιο μικρά 
κομμάτια, για να μποροφν και οι μικρότερεσ εταιρείεσ να επωφελθκοφν από τθν ανάληυη τφν 

έργφν αστών. (Ρθγι εφθμερίδα «Χαραυγι» ) 
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