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ʃˊˈ˂ˇʴˇˌ  

 

 

ʃˊˈ˂ˇʴˇˌ 
 

ɶ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˋˏʴ˔ˊˇ˄˖˄ ʰˊ˔˗˄ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˁʰʽ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

ˁʰʻʾˋˍʰˍʰʽ ˋˍʹ ˋʹ˃ʶˊʽ˄ʺ ʶˉˇ˔ʺ ˈ˔ʽ ˃ˈ˄ˇ ʰ˄ʰʴˁʰʾʰ ʰ˂˂ʱ ʶˉʽʲʶʲ˂ʹ˃ʷ˄ʹ ˂ˈʴ˖ ˍʹˌ 

ˉʰʴˁˇˋ˃ʽˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʰʴˇˊ˗˄ ˁʰʽ ˍˇˎ ʷ˄ˍˇ˄ˇˎ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˇˏ ˋʶ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ 

ˍˇ˃ʶʾˌ ˍ˖˄ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁ˗˄ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄Φ ɶ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ 

ˋˎ˄ʵʷˇ˄ˍʰʽ ʱˊˊʹˁˍʰ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍ˖˄ ʰʴˇˊ˗˄ ˈˋˇ ˁʰʽ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉˇ˒ʱˋʶʽˌ ˁʰʽ 

ˇʵʹʴʾʶˌ ˍʹˌ ɳΦɳΦ  

ɶ ʰ˄ʰʴˁʰʽˈˍʹˍʰ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ʹ ʰˉˇʵˇˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˉˊˇˍˏˉ˖˄ ˒ʱ˄ʹˁʶ ʰˉˈ ˍʰ 

ˉˊ˗ʽ˃ʰ ˋˍʱʵʽʰ ˍʹˌ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹˌ ˍˇˎ ʶ˃ˉˇˊʾˇˎΦ  ʊˍʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˋˍˇ ʰˉˇˁˇˊˏ˒˖˃ʰ  ˉ˂ʷˇ˄ 

ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˍˇˎ нмˇˎ ʰʽ˗˄ʰ 

ʵʽʰˉʽˋˍ˗˄ˇˎ˃ʶ ˉ˖ˌ ˍʰ ˉˊˈˍˎˉʰ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ʰ˄ʰˉˈˋˉʰˋˍˇ ˍ˃ʺ˃ʰ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌ ˁʰʽ ʵʽʰʵˊʰ˃ʰˍʾʸˇˎ˄ ˁʰʾˊʽˇ ˊˈ˂ˇ ˋˍʹ˄ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍˇˎ ˉ˂ˇˏˍˇˎ ˍ˖˄ ʶʻ˄˗˄Φ 

ʁ ˊˈ˂ˇˌ ˍ˖˄ ˉˊˇˍˏˉ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˃ʶʽ˗˄ˇˎ˄ ˍʹ˄ ˉˇ˂ˎ˃ˇˊ˒ʾʰΣ ˄ʰ  ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇˎ˄ ˍʹ 

ʵʽʰ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈˍʹˍʰΣ ˄ʰ ʵʽʰˍʹˊˇˏ˄ ˍʹ˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˄ʰ ˉʰˊʷ˔ˇˎ˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΦ 

ʋ˖ˊʾˌ ˍʹ ˋˎ˃ʲˇ˂ʺ ˍ˖˄ ˉˊˇˍˏˉ˖˄ ʻʰ ˃ˉˇˊˇˏˋʰ˃ʶ ˄ʰ ʽˋ˔ˎˊʽˋˍˇˏ˃ʶ ˉ˖ˌ ˇ 

ˁˈˋ˃ˇˌ ʻʰ ʺˍʰ˄ ʵˏˋˁˇ˂ˇ ˄ʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʺˋʶʽΦ ʁʽ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʷˌ ʰˋ˔ˇ˂ʾʶˌΣ ˇʽ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʷˌΣ 

ˍˇ ʶ˃ˉˈˊʽˇ ˁʰʽ ˃ʽʰ ˉ˂ʹʻ˗ˊʰ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʰˋʺ˃ʰ˄ˍ˖˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽ˗˄ ˍʹˌ 

ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ˈˍʹˍʰˌ  ʻʰ ʵˎˋ˔ʶˊʰʾ˄ˇ˄ˍʰ˄Φ ɮ˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˉ˂ʺ ʰ˄ʱʴ˄˖ˋʹ ʶ˄ˈˌ ˃ʹ˄ˏ˃ʰˍˇˌ 

ˋˍˇ˄ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʺΣ ˔ˊʶʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ʶˁʰˍˇ˄ˍʱʵʶˌ ˉˊˈˍˎˉʰ ˒ʰ˄ˍʰˋˍʶʾˍʶ ˉˈˋʰ ˉˊˈˍˎˉʰ 

ʶ˃ˉ˂ʷˁˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍˇˎ ʵʽʰʵʽˁˍˏˇˎΦ ɳʾ˄ʰʽ ʰ˃ʷˍˊʹˍʰ ˋ˔ʶʵˈ˄ ˍʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ 

ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶ˅ʰˊˍ˗˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ˉˊˇˍˏˉ˖˄Φ  ɮˉˈ ˍʽˌ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʶˌ ˍʹˌ 

ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽˁʺˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽ˗˄ ʷ˖ˌ ˍʹ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ  ˁˎʲʶˊ˄ʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ  

ˍˊʰˉʶʸ˗˄Σ ˍʹ˄ ˎʴʶʾʰ ˁʰʽ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ʶ˄ʰʷˊʽʰˌ ˁˎˁ˂ˇ˒ˇˊʾʰˌΣ ˍʽˌ ʶˉʶʾʴˇˎˋʶˌ 

ˎˉʹˊʶˋʾʶˌΣ ʰˁˈ˃ʹ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˗ˉʽˋʹ ˁʰˍʰˋˍˊˇ˒˗˄Φ 

ɮˉˈ ˍʹ˄ ʶ˄ʰˋ˔ˈ˂ʹˋʹ ˃ʶ ˍʽˌ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʷˌ ʶˊʴʰˋʾʶˌ ˍˇˎ ˋˉʽˍʽˇˏ ʷ˖ˌ ˍʹ˄ 

ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˁˍʽˊʾ˖˄ ˁʰʽ ˎˉʶˊ-ˁʰˍʰˋˁʶˎ˗˄ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˁʰˍʰ˄ˇʹˍʺ ʹ ʰ˄ʰʴˁʰʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ 

ˉˊˇˍˏˉ˖˄Φ ɱʽʰ ˍˇ ˂ˈʴ˖ ʰˎˍˈ ʹ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˁʰʽ ʹ ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʺ ʶ˄ˈˌ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

ˉˊˇˍˏˉ˖˄ ˁʷ˄ˍˊʽˋʶ ˍˇ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊ˖˄ ˃ˇˎ ˁʰʽ ʷʴʽ˄ʶ ʹ ʰ˒ˇˊ˃ʺ ʴʽʰ ˍʹ ˋˎʴʴˊʰ˒ʺ ˍʹˌ 

ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹˌ ʵʽˉ˂˖˃ʰˍʽˁʺˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ  

ɶ ʵˇ˃ʺ ˍʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ʷ˔ʶʽ ˖ˌ ʶ˅ʺˌΥ 
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ʃˊˈ˂ˇʴˇˌ  

 

ʅˍˇ ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ мΣ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ˍˇ ʻʶ˖ˊʹˍʽˁˈ ˎˉˈʲʰʻˊˇ ˍʹˌ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ 

ˁʰʽ ˍ˖˄ ˉˊˇˍˏˉ˖˄Σ ʶˋˍʽʱʸˇ˄ˍʰˌ ˁˎˊʾ˖ˌ ˋˍˇ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ 

ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ L{h ннлллΦ 

ɶ ˉh́ ˇˎˋʾʰˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ΨSIMOLIVEΩ, ˍ˖˄ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʹˌ, ɹ ʾ˄ʶˍʰʽ ˋˍˇ ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ нΦ ʃˊˈˁʶʽˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ 

ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ʹ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍˇˎ ISO ннллл ˋˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ʶˊʴʰˋʾʰΦ 

ʆʰ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈˍʶˊʰ ˁʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ 

ʶʴ˔ʶʽˊʾʵʽˇ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʱ ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ оΣ ˇʽ 

ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ʰˉˈ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌΣ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʰ˄ʰ˂ˏˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п, 

ˁʰʽ ˍʷ˂ˇˌ ˍʰ h̄ ʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ʷ˄ˍˎˉʰ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˋˍˇ ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ рΦ ʆˇ ʶʴ˔ʶʽˊʾʵʽˇ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰ ʷˁʵˇˋʹ ʹ ˇˉˇʾʰ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ʶʽ ˍʹ˄ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ʶʽ ˍʰ ˃ʷˋʰ ˃ʶ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶˉʽˍˎʴ˔ʱ˄ʶˍʰʽ ʹ 

ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍˇ L{h ннлллΥнллр ˁʰʽ ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˋˍʰ ˁˎˊʽˈˍʶˊʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ 

ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˈˉ˖ˌ ˍʰ 

ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˍ˖˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄Φ ʅˍˇ ʶʴ˔ʶʽˊʾʵʽˇ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʵʶ˄ 

ˉʶˊ̫̔ ˔ˇ˄ˍʰʽ ˉˇ˂˂ʷˌ ˂ʶˉˍˇ˃ʷˊʶʽʶˌ ˁʰʽ ʶ˅ʶʽʵʽˁʶˎ˃ʷ˄ʰ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽʰΦ ʁʽ ˂ʶˉˍˇ˃ʷˊʶʽʶˌ ˁʰʽ 

ˇʽ ʵʽʰˍʱ˅ʶʽˌ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˁʰ˂ˏˉˍˇˎ˄ ˍʽˌ ʶˊʴʰˋʾʶˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ 

ʶˉʹˊʶʱʸˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

ʆʷ˂ˇˌ ˋˍˇ ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ с ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶˍʰʽ ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ 

˒ˇˊʷʰ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ˁʰʽ ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʱ ˍʹˌΦ ɾʶˍʱ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˍʹˌ 

ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ˋˍʹ˄ ʲʽˇˍʶ˔˄ʾʰ άSIMOLIVEέ ˁʰʽ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˒ˇˊʷʰ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˔ˇˊʺʴʹˋʹ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˇˏ ˁʰˍʱ 

L{h ннлллΥнллр ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ˈˉ˖ˌ 

ˉʰˊʰˍʹˊʺʻʹˁʰ˄ ˋˍʹ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʲʽˇˍʶ˔˄ʾʰΣ ˍʰ ʴʶ˄ʽˁˈˍʶˊʰ ˋˎ˃ˉʶˊʱˋ˃ʰˍʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

˃ʶ˂ʷˍʹ ˍʹˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˇʽ ˉˊˇˇˉˍʽˁʷˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎΦ 
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ɳˎ˔ʰˊʽˋˍʾʶˌ  

 

 
ɳˎ˔ʰˊʽˋˍʾʶˌ 

 

ɳˎ˔ʰˊʽˋˍ˗ ʻʶˊ˃ʱ ˍˇ˄ ˁΦ ɱˊʹʴˇˊˇˏʵʹ ɳˎʱʴʴʶ˂ˇ ɮ˄ʰˉ˂ʹˊ˖ˍʺ ɼʰʻʹʴʹˍʺ ˍˇˎ 

ʆ˃ʺ˃ʰˍˇˌ ɾʹ˔ʰ˄ʽˁ˗˄ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ϧ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ ˋʶ ʻʷ˃ʰˍʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɲʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄ 

ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ʶˉʽʲ˂ʷˉˇ˄ˍʰ ˍʹˌ ʵʽˉ˂˖˃ʰˍʽˁʺˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱʻʶˋʹ ˍˇˎ 

ʻʷ˃ʰˍˇˌΣ ˍʹ˄ ˎˉˇ˃ˇ˄ʺ ˍˇˎ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʲˇʺʻʶʽʱ ˍˇˎ ˋʶ ˈ˂ˇ ˍˇ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰ ˋˎʴʴˊʰ˒ʺˌ ˍʹˌ 

ʶˊɹʰˋʾʰˌ ˃ʶ ˍʹ˄ ˁʰʻˇʵʺʴʹˋʹ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˉˇ˂ˏˍʽ˃ˇ ˔ˊˈ˄ˇ ˉˇˎ ʵʽʷʻʶˋʶ ʴʽʰ ˍʹ ˋˍʺˊʽ˅ʹ 

ˍʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 

ɹʵʽʰʾˍʶˊʶˌ ʶˎ˔ʰˊʽˋˍʾʶˌ ˋˍˇˎˌ ʴˇ˄ʶʾˌ ˃ˇˎ ˉˇˎ ˃ʶ ˋˍʹˊʾʸˇˎ˄ ˈ˂ʰ ʰˎˍʱ ˍʰ 

˔ˊˈ˄ʽʰΦ 

ʆʷ˂ˇˌ ʶˎ˔ʰˊʽˋˍ˗ ˍʹ ɲʽˇʾˁʹˋʹ ˍʹˌ ΨSIMOLIVEΩ ˁʰʻ˗ˌ ˃ˇˎ ˉʰˊʰ˔˗ˊʹˋʶ ˍʹ˄ 

ʱʵʶʽʰ ˄ʰ ʶˉʽˋˁʷˉˍˇ˃ʰʽ ˍʹ ʲʽˇˍʶ˔˄ʾʰ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ ˍʹ ˋˎ˂˂ˇʴʺ ˉˇ˂ˏˍʽ˃˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ˁʰʽ 

ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄Σ ˔˖ˊʾˌ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʵʶ ʻʰ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˄ˈˍʰ˄ ʷ˄ʰ ˃ʷˊˇˌ ˍʹˌ ʵʽˉ˂˖˃ʰˍʽˁʺˌ 

ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌ ˍʹˌ ʲʽˇˍʶ˔˄ʾʰˌΣ ˉˇˎ ʰ˒ʽʷˊ˖ˋʰ˄ 

˔ˊˈ˄ˇ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˊʴʰˋʾʰ ˍˇˎˌΣ ʴʽʰ ˄ʰ ˃ʶ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗ˋˇˎ˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˁʰʽ ˍʽˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˁʰʽ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌΦ 
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ɶ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˋˍʹ˄ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍˇ˄ ˁˏˊʽˇ ˋˁˇˉˈ ˍˇˎ ʵʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ɳɽʁʆ ɳɿ ISO 22000:2005 ς 

ʅˏˋˍʹ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ όʅΦɲΦɮΦʆΦύΦ ʁˎˋʽʰˋˍʽˁʱ ʶʾ˄ʰʽ  ˃ʾʰ ʶˁˍʶ˄ʺˌ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ʰˊ˔˗˄ ˍˇˎ HACCP (Hazard Analysis and Critical Control PƻƛƴǘǎύΦ  ʆˇ 

ʵʽʶʻ˄ʷˌ ʰˎˍˈ ˉˊˈˍˎˉˇ ˁʰʻˇˊʾʸʶʽ ˍʹ˄ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˋʶ 

ˈ˂ʹ ˍʹ˄ ʵʽʰˍˊˇ˒ʽˁʺ ʰ˂ˎˋʾʵʰΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʶˎ˔ʻʶʾ ˁʱʻʶ ζʰʵˏ˄ʰˍˇ ˋʹ˃ʶʾˇη όCritical 

Point). 

ɶ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˁʰʽ ʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ISO ннлллΥнллр ˋˍʹ˄ ʲʽˇˍʶ˔˄ʾʰ 

ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ ʲˊ˗ˋʽ˃˖˄ ʶ˂ʰʾ˖˄ ζɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌη ˃ʶ 

ʵʽʰˁˊʽˍʽˁˈ ˍʾˍ˂ˇ ζSimOliveηΣ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍˇ ʰ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ˇ ˍʹˌ ˉʰˊˇˏˋʰˌ ˃ʶ˂ʷˍʹˌΦ 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ζɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌη ˃ʶ ʶ˃ˉˇˊʽˁˈ ˋʺ˃ʰ  ʷ˔ʶʽ ʷʵˊʰ 

ˋˍʰ ɮ˃ʽˋʽʰ˄ʱ ɼʰʲʱ˂ʰˌΦ ɾʶ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ˄ ˉˇʽˇˍʽˁʺ ʰ˄ʰʲʱʻ˃ʽˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʹˌ ˁʰʽ 

ˍʹ˄ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ʰʴˇˊʰˋˍʽˁˇˏ ˁˇʽ˄ˇˏ ˍʹˌΣ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ  ˉˊˇ˔˗ˊʹˋʶ ˋˍʹ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ˁʰˍʱ ISO ннлллΥнллрΦ ɳˉʽˉ˂ʷˇ˄ ʶˉʽˍʶˏ˔ʻʹˁʰ˄ ʹ 

ʵʽʶˎˁˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ʵʽʶʻ˄˗˄ ˋˎ˄ʰ˂˂ʰʴ˗˄ ˍʹˌ ˁʰʽ ʹ ʵʽʶˏˊˎ˄ˋʹ ˍˇˎ ˉʶ˂ʰˍʶʽʰˁˇˏ 

ˁˇʽ˄ˇˏ ˍʹˌ ˁʰʽ ˋʶ ˃ʶʴʱ˂ʶˌ ʰ˂ˎˋʾʵʶˌ ʶ˃ˉˇˊʾʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʶ˃ˉˇˊʶˏˇ˄ˍʰʽ 

˃ˈ˄ˇ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʰ ˁʰˍʱ ISO ннлллΥнллр ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ 

ɱʽʰ ˍʹ˄ ɮ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˁʰʽ ˍʹ˄ ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎΣ ʰˉʰʽˍʺʻʹˁʰ˄ ˋˎ˔˄ʷˌ 

ʶˉʽˋˁʷ˕ʶʽˌ ˋˍʹ˄ ʲʽˇˍʶ˔˄ʾʰ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʰˉˇˋˁˇˉˇˏˋʰ˄ ˋˍʹ˄ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˍʹˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˍ˃ʹ˃ʱˍ˖˄ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ ɶ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰ ˍˈˋˇ ˃ʶ ˍʹ˄ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˈˋˇ ˁʰ ˃ʶ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ʰˎˍʺˌ 

ʺˍʰ˄ ʱ˃ʶˋʹ ˁʰʽ ʵʽʰˊˁʺˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ʶˍʷ˂ʶˋʶ  ˋˍˇ˄ ʶ˄ˍˇˉʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʰʵˏ˄ʰˍ˖˄ ˋʹ˃ʶʾ˖˄ 

ˍ˖˄ ˁˍʽˊʽʰˁ˗˄ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˍˇˎ ˃ʹ˔ʰ˄ˇ˂ˇʴʽˁˇˏ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˍˇˎ 

ʽʵʾˇˎ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ˁʰʽ ˍˇˎ ˍˊˈˉˇˎ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ  

ʅˍʹ˄ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ʰ ʹ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˁʰʽ ʹ ˉʽ˂ˇˍʽˁʺ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎΣ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ʰ˄ʰʻʶ˖ˊʺˋʶʽˌ 

ˁʰʽ ʰ˄ʰˋˁˇˉʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΦ ɳˉʾˋʹˌ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ʹ ˇˊʽˋˍʽˁʺ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎΣ 

ˈˉ˖ˌ ʶˉʾˋʹˌ ˁʰʽ  ʹ ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʺ ˍˇˎ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˒ˇˊʷʰ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ QMS CERTΣ ˇ 

ˇˉˇʾˇˌ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰˉʽˋˍʶˎ˃ʷ˄ˇˌ h ˉˈ ˍˇ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁˈ ˁˊʱˍˇˌΦ 
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ʅˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ʵʽˉ˂˖˃ʰˍʽˁʺ ʶˊʴʰˋʾʰ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʱ ˍʰ 

ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹˌ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ όʶʴ˔ʶʽˊʾʵʽˇ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˁʰʽ ʷ˄ˍˎˉʰΣ ˇʵʹʴʾʶˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ ˋ˔ʷʵʽˇ I!//tύ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʰ 

ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʰˊ˃ˈʵʽˇ ˒ˇˊʷʰ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌΦ ʆʷ˂ˇˌ 

ˉʰˊʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ˍʰ ˋˎ˃ˉʶˊʱˋ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˇʽ ˉˊˇˇˉˍʽˁʷˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ 

ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ L{h ннлллΥнллр ˋˍʹ ʲʽˇˍʶ˔˄ʾʰ ˍˇˎ ˁΦ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎΦ 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

 
1.1  ɹˋˍˇˊʽˁʺ ɳ˅ʷ˂ʽ˅ʹ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ 
 

ɶ ˉˇʽˈˍʹˍʰΣ ʰˉˈ ˍʹ ʻʶ˖ˊʾʰ ˋˍʹ˄ ˉˊʱ˅ʹ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ 

ʷ˔ˇˎ˄ ˉʶˊʱˋʶʽ ʰˉˈ ʵʽʱ˒ˇˊʶˌ ˉʶˊʽˈʵˇˎˌ ˃ʷˋʰ ˋˍʹ ˊˇʺ ˍˇˎ ˔ˊˈ˄ˇˎ ˁʰʽ ˍʹˌ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹˌ 

ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ ˄ʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋˍˇˏ˄ ˍˈˋˇ ˇ˄ˇ˃ʰˋˍʽˁʱ ˈˋˇ ˁʰʽ ˔ˊˇ˄ʽˁʱ ˃ʶ 

ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˇˏˌ ˍˊˈˉˇˎˌΦ ɼˎˊʾ˖ˌ ˈ˃˖ˌΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶˉʽˁˊʰˍʷˋˍʶˊʹ ʱˉˇ˕ʹΣ ʹ 

ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍʷˋˋʶˊʽˌ όпύ ˒ʱˋʶʽˌΦ  

ɶ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˁʰʽ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹˌ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˋˍˇ ʶˉʾˉʶʵˇ 

˃ʽʰˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˁʰˍʱ ˁʰ˄ˈ˄ʰ ˍʰ ʾʵʽʰ ʲʺ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ʰˁˇ˂ˇˎʻʺˋʶʽ ʹ 

ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʰˎˍʺˌ ̀  ʁ˃ ʰˁˊˇˋˁˇˉʽˁˈ ʶˉʾˉʶʵˇΦ ɶ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˂ˇʽˉˈ˄, ̱ ˖˄ 

˒ʱˋʶ˖˄ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹˌ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʵʶ˄ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ˈ˄ˇ ʴʽʰˍʾ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶʽ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇ˄ ʰˉˈ 

ʽˋˍˇˊʽˁʺ ʱˉˇ˕ʹ, ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ʴʽʰˍʾ ʹ ʶˉʾˍʶˎ˅ʹ ʶ˄ˈˌ ˎ˕ʹ˂ˇˏ ʶˉʽˉʷʵˇˎ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʰˉˈ 

˃ʽʰ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˃ʶ ˍʹ ʲˇʺʻʶʽʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄˖˄ ʰˉˈ˕ʶ˖˄ ˁʰʽ ˍʶ˔˄ʽˁ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʰʴˁʰʾˇ ˄ʰ 

ˉʶˊʱˋʶʽ ʰˉˈ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ˋˍʱʵʽʰ, ̱ ˖˄ ˇˉˇʾ˖˄ ʹ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˍʹˌ ʽˋˍˇˊʽˁʺˌ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ 

ˉʰˊʷ˔ʶʽ ˔ˊʺˋʽ˃ʰ ʵʽʵʱʴ˃ʰˍʰ. ʅʶ ˁʱʻʶ ˋˍʱʵʽˇ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ˄ʰ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ʹ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ ˁʰʽ ˍʰ ʲʰˋʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ 

ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˒ʱˋʶ˖˄, ˁʰʻ˗ˌ ˍʰ ˋˍʱʵʽʰ ʰˎˍʱ ʵʶ˄ ʰˉˇˁ˂ʶʾˇˎ˄ ˍˇ ʷ˄ʰ ˍˇ ʱ˂˂ˇ ˁʰʽ 

ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰʵˇ˔ʽˁʱ. 

 
1ʹ ʊʱˋʹΥ ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ς ʁ ˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ 

ʋˊˇ˄ʽˁʱΣ ʹ ˉʶˊʾˇʵˇˌ ˉˇˎ ʹ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ʱˊ˔ʽˋʶ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʶ˒ʽˁˍʺ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ 

ʰˊ˔ʷˌ ˍˇˎ мфˇˎ ʰʽ˗˄ʰΦ ɾ̫̝ ˊʽ ˉʶˊʾˉˇˎ ˍˇ мфнл ʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ 

ʲʰˋʾʸʶˍʰʽ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ ˋˍʹ˄ ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ˁʰʽ ˃ʷˍˊʹˋʹ ˍ˖˄ ˉʰˊʰʴˈ˃ʶ˄˖˄ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ ɳ˄˗ ʰˊ˔ʽˁʱ ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʰˎˍˈˌ ʵʽʶ˄ʶˊʴʶʾˍʰʽ ʱˍˎˉʰ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʾʵʽˇ ˍˇ˄ 

ˍʶ˔˄ʾˍʹΣ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹ ˍˇˎ CǊŜŘŜǊƛŎƪ ¢ŀȅƭƻǊ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˃ʶʻˈʵ˖˄ ˍʹˌ ʶˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʺˌ 

ʵʽˇʾˁʹˋʹˌ όǎŎƛŜƴǘƛŦƛŎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘύ ˁʰˍʱ ˍˇ мфлл, ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍ˖˄ 

ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄ ˉʶˊ˄ʱ ˋˍʹ ʵʽˁʰʽˇʵˇˋʾʰ ˁʰʽ ʶˎʻˏ˄ʹ ʶʽʵʽˁ˗˄ ʶ˂ʶʴˁˍ˗˄ όƛƴǎǇŜŎǘƻǊǎύΦ 

ɮˁˈ˃ʹ ˈ˃˖ˌ ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʶ˅ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽˇˊʾʸʶˍʰʽ ˋˍˇ˄ ʶ˄ˍˇˉʽˋ˃ˈ ˁʰʽ 

ʶˉʽˋˁʶˎʺ ˍ˖˄ ʶ˂ʰˍˍ˖˃ʰˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ - ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄Σ ˔˖ˊʾˌ ʴʶ˄ʽˁʱ ˄ʰ ʶˉʶˁˍʶʾ˄ʶˍʰʽ 

ˋʶ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʶˌ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹˌ ˁʰʽ ʵʽˈˊʻ˖ˋʹˌ ̱ ˖˄ ʰʽˍʽ˗˄ ˍʹˌ ˁʰˁʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ. 

 

2ʹ ʊʱˋʹΥ ʅˍʰˍʽˋˍʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  3 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ʅˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ˍʹˌ ʵʶˁʰʶˍʾʰˌ ˍˇˎ мфнл ʶ˃˒ʰ˄ʾʸʶˍʰʽ ˇ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ 

ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ό{ǘŀǘƛǎǘƛŎŀƭ vǳŀƭƛǘȅ /ƻƴǘǊƻƭΣ {v/ύ Σ ˇˉˈˍʶ ˁʰʽ ʰ˄ʰˉˍˏ˔ʻʹˁʰ˄ ˋ˔ʶʵˈ˄ 

ˍʰˎˍˈ˔ˊˇ˄ʰ ʵˏˇ ˃ʶʴʱ˂ʶˌ ˉʶˊʽˇ˔ʷˌ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΥ ʰύ ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʰˉˇʵˇ˔ʺˌ 

ˁʰʽ ʲύ ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΦ 

ʰύ ʁ млл҈ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˇ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˌ ˍˊˈˉˇˌ όʰˉˈ 

ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ʱˉˇ˕ʹύ ʵʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ˇˏ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˁʰ˂˗˄ ˁʰʽ ʶ˂ʰˍˍ˖˃ʰˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ ɶ 

ʵʽʰˉʾˋˍ˖ˋʹ ʰˎˍʺ ˇʵʺʴʹˋʶ ˋˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʰˉˇʵˇ˔ʺˌ όŀŎŎŜǇǘŀƴŎŜ ǎŀƳǇƭƛƴƎύ. 

ʁˊ˃˗˃ʶ˄ˇʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˍʺˊʹˋʹ ʰˎˍʺ ˇ IŀǊƻƭŘ 5ƻŘƎŜ ˁʰʽ ˇ IŀǊǊȅ wƻƳƛƎ ʰ˄ʷˉˍˎ˅ʰ˄ 

ʵʶʽʴ˃ʰˍˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˋ˔ʺ˃ʰˍʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉʰˊˍʾʵ˖˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʹ 

ʰˉˈ˒ʰˋʹ ʴʽʰ ʰˉˇʵˇ˔ʺ ʺ ʰˉˈˊˊʽ˕ʹ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹˌ ˉʰˊˍʾʵʰˌ ʶ˅ʰˊˍʱˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇˎ ʰˊʽʻ˃ˇˏ ˃ˇ˄ʱʵ˖˄Σ ˉˇˎ ʰ˄ʺˁˇˎ˄ ˋʶ ˍˎ˔ʰʾˇ ʵʶʾʴ˃ʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

ˉʰˊˍʾʵʰ ʰˎˍʺ. 

ʲύ ɶ ʵʽʰˋˉˇˊʱ ˍʽ˃˗˄ ʶ˄ˈˌ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁˇˏ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ όˉΦ˔Φ ˃ʽʰˌ ʵʽʱˋˍʰˋʹˌύ 

ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʰˉˈ˒ʶˎˁˍʹ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺΣ ʰ˂˂ʱ ʷ˄ʰ ˃ʷˊˇˌ ˍʹˌ ˇ˒ʶʾ˂ʶˍʰʽ ˋʶ ˍˎ˔ʰʾʶˌΣ 

˃ʹ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʶˌ ʰʽˍʾʶˌ ˁʰʽ ʷ˄ʰ ʱ˂˂ˇ ˃ʷˊˇˌ ˇ˒ʶʾ˂ʶˍʰʽ ˋʶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ʰʾˍʽʰ 

όˋˎˋˍʹ˃ʰˍʽˁʷˌ ˃ʶˍʰʲˇ˂ʷˌύΣ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ʶ˄ˍˇˉʽˋʻˇˏ˄ ˁʰʽ ˄ʰ ʵʽˇˊʻ˖ʻˇˏ˄Φ 

ɶ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ʰˎˍʺ ˍˇˎ ²ŀƭǘŜǊ {ƘŜǿƘŀǊǘΣ ʶʽˋʱʴʶʽ ʴʽʰ ˉˊ˗ˍʹ ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ʷ˄˄ˇʽʰ ˍʹˌ 

ˉˊˈ˂ʹ˕ʹˌ ˋˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΣ ʵʹ˂ʰʵʺ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

(process control)Φ ɱʽʰ ˄ʰ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶʽ ˍʹ ʵʽʱˁˊʽˋʹ ʰ˄ʱ˃ʶˋʰ ˋʶ ˍˎ˔ʰʾʶˌ ˁʰʽ 

ˋˎˋˍʹ˃ʰˍʽˁʷˌ ˃ʶˍʰʲˇ˂ʷˌΣ ˇ {ƘŜǿƘŀǊǘ ˋ˔ʶʵʾʰˋʶ ʰˉ˂ʷˌ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁʷˌ ˍʶ˔˄ʽˁʷˌ ˁʰʽ 

ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˁʰʽ ˉˊˈˍʶʽ˄ʶ ˍˊˈˉˇˎˌ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹˌ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˃ʶ 

ʶ˅ʱ˂ʶʽ˕ʹ ˍ˖˄ ʰʽˍʽ˗˄ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʰˍʽˁ˗˄ ˃ʶˍʰʲˇ˂˗˄Φ ʆʰ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉˇˎ 

ʶʽˋʺʴʰʴʶ ˇ {ƘŜǿƘŀǊǘ ʶ˅ʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ˁʰʽ ˋʺ˃ʶˊʰ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ʶˎˊˏˍʶˊʰ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ʰ ʶˊʴʰ˂ʶʾʰ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˇ˃ʰ˂ʺˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍ˖˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁ˗˄ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄. 

ɹʵʽʰʾˍʶˊʹ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ʴ˄˗ˊʽˋʶ ˇ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˋˍʽˌ ɶΦʃΦɮΦ 

ˁʰˍʱ ˍˇ˄ ɰΩ ʃʰʴˁˈˋ˃ʽˇ ˉˈ˂ʶ˃ˇΣ ˃ʶ ˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁ˗˄ ˉʽ˄ʱˁ˖˄ ˁʰʽ 

ˉˊˇˍˏˉ˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˎˉˇʲˇʺʻʹˋʹ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺˌ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁʺˌ 

ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˈˉ˂˖˄ ˁʰʽ ˉˎˊˇ˃ʰ˔ʽˁ˗˄ ʰˉˈ ˃ʶʴʱ˂ˇ ʰˊʽʻ˃ˈ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍ˗˄Φ ʆʰ ˉˊ˗ˍʰ 

˃ʰʻʺ˃ʰˍʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˋʶ ˉʰ˄ʶˉʽˋˍʹ˃ʽʰˁˈ ʶˉʾˉʶʵˇ ʷʴʽ˄ʰ˄ ˋˍˇ /ŀǊƴŜƎƛŜ 

LƴǎǘƛǘǳǘŜ ƻŦ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ˍˇ мфпм ˁʰʽ ˋˍˇ {ǘŀƴŦƻǊŘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ˍˇ мфпнΦ ɶ ˉˊ˗ˍʹ 

ʶˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʺ ʶˍʰʽˊʾʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ό!ƳŜǊƛŎŀƴ {ƻŎƛŜǘȅ ŦƻǊ vǳŀƭƛǘȅ /ƻƴǘǊƻƭΣ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  4 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

!{v/ύ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺʻʹˁʶ ˍˇ мфпс ˋˍʽˌ ɶ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ʃˇ˂ʽˍʶʾʶˌ. 

ʁʽ ˃ʷʻˇʵˇʽ ˍˇˎ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎˌ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹ ˍ˖˄ ˄ʷ˖˄ ˍʱˋʶ˖˄ ˉˇˎ ˇˊʽˇʻʶˍˇˏ˄ ˍʽˌ ʵˏˇ ʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ˒ʱˋʶʽˌ ˍʹˌ ʽˋˍˇˊʽˁʺˌ 

ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹˌ ʰ˄ʰˉˍˏ˔ʻʹˁʰ˄ ˁʰʽ ʶ˄ʽˋ˔ˏʻʹˁʰ˄Φ ɾʶˍʱ ˍˇ мфулΣ ˄ʷʰ ˗ʻʹˋʹ ʵˈʻʹˁʶ ˋˍˇˎˌ 

ʶ˂ʷʴ˔ˇˎˌΣ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍˊʾˍʹˌ ˃ʶʴʱ˂ʹˌ ˉʶˊʽˇ˔ʺˌ ˍˇˎ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ 

ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ʶˉʽˁʶ˄ˍˊ˗˄ʶˍʰʽ ˋˍʹ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰˍʱ ˍʹ ˒ʱˋʹ 

ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁ˗˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄ ˃ʶ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁ˗˄ 

ˉʶʽˊʰ˃ʱˍ˖˄Φ 

 
3ʹ ʊʱˋʹΥ ɲʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ 

H ˒ʱˋʹ ˍʹˌ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ όvǳŀƭƛǘȅ !ǎǎǳǊŀƴŎŜύ ˁʰ˂ˏˉˍʶʽ ˔ˊˇ˄ʽˁʱ 

ˍʹ˄ ˉʶˊʾˇʵˇ ʰˉˈ ˍˇ мфрл ˃ʷ˔ˊʽ ˍʰ ˃ʷˋʰ ˍˇˎ мфулΦ ɶ ˉʶˊʾˇʵˇˌ ʰˎˍʺ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸʶˍʰʽ 

ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ˄ʷ˖˄ ʶ˄˄ˇʽ˗˄ ˁʰʽ ˃ʶʻˈʵ˖˄Σ ʶˉʽˉ˂ʷˇ˄ ˍ˖˄ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁ˗˄, ˁʰʽ ˍʹ˄ 

ʶˉʷˁˍʰˋʺ ˍˇˎˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˋʶ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ ˍˇ˃ʶʾˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˍ˖˄ 

ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄Φ ʁʽ ˋˎ˄ʽˋˍ˗ˋʶˌ ˉˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˍʹ˄ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ 

ʶ˅ʺˌ ˍʷˋˋʶˊʽˌ όпύΥ 

ʰύ ɼˈˋˍˇˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΦ ɶ ˉˇˋˇˍʽˁˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ˁˈˋˍˇˎˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ 

ʶʽˋʱʴʶˍʰʽ ʴʽʰ ˉˊ˗ˍʹ ˒ˇˊʱ ˍˇ мфрм ʰˉˈ ˍˇ˄ WƻǎŜǇƘ WǳǊŀƴ ˋˍʹ˄ ˉˊ˗ˍʹ ʷˁʵˇˋʹ ˍˇˎ 

ˋˎʴʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ vǳŀƭƛǘȅ /ƻƴǘǊƻƭ IŀƴŘōƻƻƪ ˍ˖˄ WǳǊŀƴ ŀƴŘ DǊȅƴŀ όмфууύΦ 

ʲύ ʁ˂ʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ό¢ƻǘŀƭ vǳŀƭƛǘȅ /ƻƴǘǊƻƭΣ ¢v/ύΦ ɼʶ˄ˍˊʽˁˈˌ ʱ˅ˇ˄ʰˌ 

ˍ̌ ˎ ˇ˂ʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʱˉˇ˕ʹ ˈˍʽ ʹ ʶˎʻˏ˄ʹ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʵʶ˄ 

ˉʶˊʽˇˊʾʸʶˍʰʽ ˋˍʰ ˍ˃ʺ˃ʰˍʰ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ˉˇʽˇˍʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎΣ ʰ˂˂ʱ ʶˉʶˁˍʶʾ˄ʶˍʰʽ ˋʶ 

ˇ˂ˈˁ˂ʹˊʹ ˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˁʰʽ ˋʶ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˒ʱˋʶʽˌ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌΣ ʰʴˇˊʱˌ ˉˊ˗ˍ˖˄ 

ˎ˂˗˄Σ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˁʰʽ ʶ˅ˎˉʹˊʷˍʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄Φ  

ʴύ ɮ˄ʱ˂ˎˋʹ ʰ˅ʽˇˉʽˋˍʾʰˌΦ ɶ ʰ˅ʽˇˉʽˋˍʾʰ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍʹ ˔ˊˇ˄ʽˁʺ ʵʽʱˋˍʰˋʹ ˍʹˌ 

ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΣ ˋˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ʵʶ˄ ʶʾ˔ʶ ʵˇʻʶʾ ʽʵʽʰʾˍʶˊʹ ˉˊˇˋˇ˔ʺ ˃ʷ˔ˊʽ ˍˇ мфрлΦ ʅˍʹ 

ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˈ˃˖ˌΣ ʹ ʻʶ˖ˊʾʰ ʰ˅ʽˇˉʽˋˍʾʰˌ ʴ˄˗ˊʽˋʶ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹ ʶ˅ʰʽˍʾʰˌ ˍʹˌ 

ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍʹˌ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˋ˔ʶˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʰʴˁ˗˄ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹˌ ˍʹˌ 

ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˍ˖˄ ʵʽʰ˒ˈˊ˖˄ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎ˗˄Φ 

ʵύ ζɾʹʵʶ˄ʽˁʱ ʶ˂ʰˍˍ˗˃ʰˍʰη όζ½ŜǊƻ 5ŜŦŜŎǘǎηύΦ ɶ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ˋˎ˄ʽˋˍ˗ˋʰ ˍʹˌ 

ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʶˉʽˁʶ˄ˍˊ˗˄ʶˍʰʽ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍˇˎ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇˎ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʰΦ 

ʀʶˁʾ˄ʹˋʶ ˍˇ мфсм ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ aŀǊǘƛƴΣ ˈˉˇˎ ˍʹ˄ ʶˉˇ˔ʺ ʶˁʶʾ˄ʹ ʴʽ˄ˈˍʰ˄ ʹ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  5 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˍ˖˄ ˉˎˊʰˏ˂˖˄ tŜǊǎƘƛƴƎ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʰ˃ʶˊʽˁʰ˄ʽˁˈ ˋˍˊʰˍˈΦ ɾʶ ˍʰ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ 

ˁʾ˄ʹˍˊʰΣ ˍʹ˄ ʷ˃˒ʰˋʹ ˋˍʹ˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˍʹ ˋ˖ˋˍʺ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˁʰʽ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ 

ʶ˄ˈˌ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ˃ʶ ˁˏˊʽˇ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ˁʱʻʶ ʶˊʴʰˋʾʰˌ 

˔˖ˊʾˌ ˋ˒ʱ˂˃ʰˍʰ ʶ˅ʰˊ˔ʺˌΣ ˁʰˍʷˋˍʹ ʵˎ˄ʰˍʺ ʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˃ʶ ˃ʹʵʷ˄ 

ʶ˂ʰˍˍ˗˃ʰˍʰ όȊŜǊƻ ŘŜŦŜŎǘǎύ. 

 
4ʹ ʊʱˋʹΥ ʅˍˊʰˍʹʴʽˁʺ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ 

ɮˉˈ ˍʰ ˃ʷˋʰ ˍʹˌ ʵʶˁʰʶˍʾʰˌ ˍˇˎ мфул ʰˊ˔ʾʸʶʽ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˋˎ˄ʶʾʵʹˋʹ ˈˍʽ ʹ 

ˉˇʽˈˍʹˍʰ ʵʶ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ʰˉ˂ʱ ˁʰʽ ˃ˈ˄ˇ ʷ˄ʰ ˉˊˈʲ˂ʹ˃ʰ ˉˇˎ ʶˉʽʸʹˍʶʾ ʰ˄ˍʾʵˊʰˋʹ ˁʰʽ 

˂ˏˋʹΣ ʰ˂˂ʱ ʶʾ˄ʰʽ ˋˎ˔˄ʱ ʷ˄ʰˌ ˍˇ˃ʷʰˌ ˍˇ˄ ˇˉˇʾˇ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶˁ˃ʶˍʰ˂˂ʶˎˍʶʾ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʱ 

˃ʽʰ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʴʽʰ ˄ʰ ʶ˄ʽˋ˔ˏˋʶʽ ˍʹ ʻʷˋʹ ˍʹˌ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱΦ ʃʶˊʱˋʰ˃ʶ ˁʰˍʰˎˍˈ˄ ˍˇ˄ 

ˍˊˈˉˇ ˂ˇʽˉˈ˄ ˋˍʹ˄ ˍʷˍʰˊˍʹ ˒ʱˋʹΦ ɶ ʅˍˊʰˍʹʴʽˁʺ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ό{ǘǊŀǘŜƎƛŎ 

vǳŀƭƛǘȅ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘύ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍʹ˄ ˉʽˇ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ ˍʱˋʹΣ ˉˇˎ ˎʽˇʻʶˍʶʾˍʰʽ ˈ˂ˇ ˁʰʽ 

ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ʰˉˈ ˍʽˌ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʶˌ ˉˇˎ ˉˊ˖ˍˇˉˇˊˇˏ˄ ˋˍʰ ʻʷ˃ʰˍʰ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΦ 

ʅˎ˄ˇˉˍʽˁʱ ʹ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʺ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˋˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ˋˍʽˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ʻʷˋʶʽˌΥ 

ʰύ ʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ʶʾ˄ʰʽ ʲʰˋʽˁˈˌ ˍˇ˃ʷʰˌ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˇˏΦ 

ʲύ ʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ʶ˄ˈˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˇˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰʴˇˊʱΣ ʵʹ˂ʰʵʺ ʰˉˈ ˍˇˎˌ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˉˇˎ ʻʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋˇˎ˄ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄Φ 

ʴύ ʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˈ˂ˎˍʹΣ ʰ˂˂ʱ ˋ˔ʶˍʽˁʺΣ ʵʹ˂ʰʵʺ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 

ʰ̄ ˇˍʽ˃ʱˍʰʽ ˋʶ ˋˏʴˁˊʽˋʹ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍ˖˄ 

ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍ˗˄Φ 

ʵύ ʹ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˁʰʽ ʱˊʰ ʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ʵʶ˄ 

ˉʶˊʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ˄ ˔ˊˈ˄ˇ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌΣ ʰ˂˂ʱ ʶˉʶˁˍʶʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋʶ 

ˈ˂ʹ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ʸ˖ʺˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΦ 

 

ʁˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ˄ʷʶˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˎˉˇʵʹ˂˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΦ ɹʵʽʰʾˍʶˊʹ ˋʹ˃ʰˋʾʰ ʰˉˇˁˍʱ ʹ ʷˊʶˎ˄ʰ ʰʴˇˊʱˌΣ 

ˁʰʻ˗ˌ ˃ʶ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ʰˎˍˈ ʶˁˍʽ˃˗˄ˍʰʽ ˇʽ ʰ˄ʱʴˁʶˌΣ ˇʽ ʶˉʽʻˎ˃ʾʶˌ ˁʰʽ ˇ ʲʰʻ˃ˈˌ 

ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ʰˉˈ ˍʰ ˉˊˇˋ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ ɾʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ 

ʲʰˊˏˍʹˍʰ ʰˉˇˁˍʱ ˉ˂ʷˇ˄ ˍˇ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˈ ˁˈˋˍˇˌ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˋʶ ˈ˂ʹ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ 

ʸ˖ʺˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˍʽ˃ʺ ˉ˗˂ʹˋʹˌΣ ˉˇˎ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʰ ʷ˅ˇʵʰ 

ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶˉʽˋˁʶˎ˗˄Σ ˃ʶ ʰ˄ʱ˂ˇʴʶˌ ˋˎ˄ʷˉʶʽʶˌ ʴʽʰ ˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹˌ ˍ˖˄ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  6 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ʶ˅ˎˉʹˊʷˍʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ όǎŜǊǾƛŎŜύΦ 

 

1.2  ɳ̔ ˋʰʴ˖ʴʺ ˋˍʹ˄ ʆˎˉˇˉˇʾʹˋʹ 
 
1.2.1  ɱʶ˄ʽˁʱ 
 

ʂˍʰ˄ ʹ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʰ ʶˉʷˍˊʶ˕ʶ ˍʹ˄ ˃ʰʸʽˁʺ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˇʽ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴˇʾ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʺ ˇʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʾʶˌ ˉˊˇˋ˒ˇˊʱˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄Σ ʵʽʰˉʾˋˍ˖ˋʰ˄ ˈˍʽ 

ʵʶ˄ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ʲʶ˂ˍʽ˗ˋˇˎ˄ ˍʹ˄ ζʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁˈˍʹˍʰη ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ʵʾ˔˖ˌ ˍʹ˄ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˃ʶʻˈʵ˖˄ ʰˎˍˇ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ό˃ʷʻˇʵˇʽ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏˋʰ˄ ʶʽʵʽˁʺ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ 

ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˁʱˉˇʽˇˎˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˁʰʽ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌύ ˍˈˍʶ ʹ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ˃ˉʺˁʶ ˋˍʹ˄ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˉʰˊˇ˔ʺ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄. ɶ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ˉˊˇˍˏˉ˖˄ 

ʶˉʽʲ˂ʺʻʹˁʶ ˁʰʻ˗ˌ ʹ ʰ˄ʱʴˁʹ ʴʽʰ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ ˁʰˍʰˋˁʶˎʱʸˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ 

ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˇˏˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴˇˏˌ ˁʰʽ ʹ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ʷ˄ʹ ˉˊˇˋ˒ˇˊʱ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄Σ ˇʵʺʴʹˋʶ 

ˋˍʹ˄ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄Φ 

ɶ ʰ˄ʱʴˁʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉʱˊˇʵˇ ˍˇˎ ˔ˊˈ˄ˇˎ 

ʺˍʰ˄ ˉ˂ʷˇ˄ ʶˉʽˍʰˁˍʽˁʺΦ ɶ ˉˇʽˈˍʹˍʰΣ ʱˊ˔ʽˋʶ ˄ʰ ʶˋˍʽʱʸʶʽ ˈ˔ʽ ˃ˈ˄ˇ ˋˍˇ ˉˊˇʿˈ˄Σ ʰ˂˂ʱ 

ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹΣ ˔ˊʺˋʹ ˁʰʽ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍ˖˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂˖˄ ˋˎ˄ˍʶ˂ʶˋˍ˗˄ 

ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʾˍʶˎ˅ʹ ˍʹˌ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹ όʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌύ. ʁʽ ʶʻ˄ʽˁˇʾ 

ˁʰʽ ʵʽʶʻ˄ʶʾˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˇʽ ˒ˇˊʶʾˌ ʺˍʰ˄ ˉˇˎ ˋˎ˄ʷʲʰ˂ʰ˄ ˋˍʹ˄ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹ ʰˎˍʺ 

˃ʶ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˁʰʽ ˁʰʻʽʷˊ˖ˋʹ ʵʽʰ˒ˈˊ˖˄ ζʶˊʴʰ˂ʶʾ˖˄η όˉˊˈˍˎˉʰΣ ˍʶ˔˄ʽˁʷˌ 

ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˁ˂ˉΦύΣ ʹ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ ˔ˊʺˋʹ ˍ˖˄ ˇˉˇʾ˖˄ ˇʵʹʴʶʾ ˍˈˋˇ ˋˍʹ˄ ʶ˄ʵˎ˄ʱ˃˖ˋʹ 

ˍˇˎ ʶˍʰʽˊʽˁˇˏ ˉˊˇ˒ʾ˂ όŎƻƳǇŀƴȅ ƛƳŀƎŜύΣ ˈˋˇ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍʹˌ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍˇˎ 

ˉʶ˂ʱˍʹΦ ʃ˂ʷˇ˄ ˃ʶ ˍˇ˄ ˈˊˇ ζˉʶ˂ʱˍʹˌηΣ ʵʶ ˄ˇʶʾˍʰʽ ˃ˈ˄ˇ ˇ ʰˉˇʵʷˁˍʹˌ ʶ˄ˈˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 

ʺ ˎˉʹˊʶˋʾʰˌΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˇ ʾʵʽˇˌ ˇ ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ˁʰˍΩ ʶˉʷˁˍʰˋʹ ˍˇ 

ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˈ ˋˏ˄ˇ˂ˇΣ ˁʱˍʽ ˉˇˎ ˇ˄ˇ˃ʱʸˇˎ˃ʶ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺ ʶˎʻˏ˄ʹΦ  

ɳ˄˗ ʹ ʶˉˇ˔ʺ ˃ʰˌ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ʰ˅ʽˈ˂ˇʴʹˌ 

ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌΣ ʷ˔ʶʽ ˉʰˊʰˍʹˊʹʻʶʾ ˈˍʽ ˖ˌ ʷ˄ʰ ʲʰʻ˃ˈ ʵʶ˄ ʶʾ˃ʰˋˍʶ 

ʶ˄ʹ˃ʶˊ˖˃ʷ˄ˇʽΣ ʶˉʶʽʵʺ ʹ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʰ ʵʾʵʶˍʰʽ ʰ˒ʶ˄ˈˌ ˃ʶ˄ ʰˉˇˋˉʰˋ˃ʰˍʽˁʱΣ 

ʰ˒ʶˍʷˊˇˎ ʵʶ ˃ʶ ˍˊˈˉˇ ˁʰʽ ˃ʶ ˃̫ˋʰ ˉˇˎ ʵʶ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˉʱ˄ˍˇˍʶ ˁʰˍʰ˄ˇʹˍʱ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ 

ʶˉʽˊˊˇʺ ˍˇˎˌΦ 

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  7 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

1.2.2  ɶ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ̀ ʺ˃ʶˊʰ 
 

ʅˍʽˌ ʰ˄ʶˉˍˎʴ˃ʷ˄ʶˌ ˔˗ˊʶˌΣ ˋˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ˍˇˎ нлˇˎ ʰʽ˗˄ʰΣ ʺˍʰ˄ ˉˇˎ ʹ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ 

ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ʱˊ˔ʽˋʶ ˄ʰ ʶ˃˒ʰ˄ʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ˇˊʴʰ˄˗ˋʶʽˌ ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁ˗˄Σ ˈ˃˖ˌ ʴˊʺʴˇˊʰ ˇ 

ʻʶˋ˃ˈˌ ʵʽʰʵˈʻʹˁʶ ˋʶ ʶʻ˄ʽˁˈ ʶˉʾˉʶʵˇ ˋʶ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʷˌ ˔˗ˊʶˌ ˍˇˎ ˁˈˋ˃ˇˎΦ 

ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ʹ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ʰ˄ʰˉˍˏ˔ʻʹˁʶ ˁʰʽ ˋʶ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽˇ ʶˉʾˉʶʵˇ ˃ʶ ˍʹ˄ ʾʵˊˎˋʹ 

ʵʽʶʻ˄˗˄ ˁʰʽ ˉʶˊʽ˒ʶˊʶʽʰˁ˗˄ ˇˊʴʰ˄˗ˋʶ˖˄Φ 

ʃˊˈˍˎˉʰ ˋˎ˄ˍʱˋˋˇˎ˄ ˋʶ ʶˎˊ˖ˉʰʿˁˈ ʶˉʾˉʶʵˇΣ ʹ /9bΣ ʹ /9b9[9/ ˁʰʽ ˍˇ 9¢{LΦ 

ʶ˄˗ ˋʶ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽˇ ʶˉʾˉʶʵˇΣ ˇ L{h όLƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŦƻǊ {ǘŀƴŘŀǊŘƛǎŀǘƛƻƴύΣ ʹ 

IEC (International Electrotechnical Commission ς ˇ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁʱ ʰˊ˔ʰʽˈˍʶˊˇˌ ɲʽʶʻ˄ʺˌ 

ʁˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ˉˇˎ ʶˉʾˋʹ˃ʰ ʽʵˊˏʻʹˁʶ ˍˇ мфлсύ ˁʰʽ ʹ L¢¦ όLƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ 

Telecommunications Union). 

ʁʽ h́̄ ʰˁʱˍ˖ ˋˍˈ˔ˇʽ ʷ˔ˇˎ˄ ˁʰʻˇˊʽˋˍʶʾ ˖ˌ ʶ˅ʺˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶˉʽˍʶˎ˔ʻʶʾ ˇ ˋˁˇˉˈˌ 

ˍʹˌ ʆˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌΣ ˇ ˇˊʻˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈˌ ʵʹ˂ʰʵʺ ˋˍʰ ʰʴʰʻʱ ˁʰʽ ˍʽˌ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌΥ 

¶ ʁ˂ʽˁʺ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʾʰ ˋʶ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʹ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰΣ ˎ˂ʽˁʱ ˁʰʽ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰΦ 

¶ ɰʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍˊˈˉˇˎ ʷˁ˒ˊʰˋʹˌ ˁʰʽ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌΦ 

¶ ɳˋˍʾʰˋʹ ˋˍʹ˄ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰΣ ʇʴʶʾʰ ˁʰʽ ʃˊˇˋˍʰˋʾʰ ˍʹˌ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʹˌ ʸ˖ʺˌΦ 

¶ ʃˊˇˋˍʰˋʾʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ 

¶ ɮˉʱ˂ʶʽ˕ʹ ˍʶ˔˄ʽˁ˗˄ ʶ˃ˉˇʵʾ˖˄ ˋˍˇ ʶ˃ˉˈˊʽˇΦ 

 

ʆʰ ˁˏˊʽʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍʹˌ ʷ˄˄ˇʽʰˌ ˍˇˎ ʃˊˇˍˏˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ʶ˅ʺˌΥ 

¶ ʷ˄ʰ ˉˊˈˍˎˉˇ ʶ˃˒ʰ˄ʾʸʶˍʰʽ ˎˉˈ ˃ˇˊ˒ʺ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎΣ ʶʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎ ʰˉˈ 

ʰˊ˃ˈʵʽˇ ʺ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈΣ 

¶ ʰˎˍˈ ˍˇ ʷʴʴˊʰ˒ˇ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇˋʽˍˈ ˋˍˇ ˁˇʽ˄ˈΣ 

¶ ˁʰˍʰˊˍʾʸʶˍʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˃ʽʰ ˃ʷʻˇʵˇ ˉˇˎ ʲʰˋʾʸʶˍʰʽ ˋˍʹ ˋˎ˄ʰʾ˄ʶˋʹ 

ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄˖˄ ˃ʶˊ˗˄ ˁʰʽ ˉˊˇˌ ˍˇ ˋˎ˃˒ʷˊˇ˄ ˈ˂˖˄Σ 

¶ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ ʴʽʰ ʶˉʰ˄ʶʽ˂ʹ˃˃ʷ˄ʹ ʺ ʵʽʰˊˁʺ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁʰʽ ʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ 

ˁʰˍʱ ˁʰ˄ˈ˄ʰ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁʺΦ 

 

ʅʶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ʹ ʆˎˉˇˉˇʾʹˋʹ 

˃ʶˍʰˋ˔ʹ˃ʰˍʾʸʶʽ ʰ˅ʾʶˌΣ ˈˉ˖ˌ ʰˉˇʵˇˍʽˁˈˍʹˍʰΣ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰΣ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʾʰΣ 

ˉˇʽˈˍʹˍʰΣ ˇʽˁˇ˂ˇʴʾʰΣ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰΣ ʰ˅ʽˇˉʽˋˍʾʰΣ ˋˎ˃ʲʰˍˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʵʽʰ-˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈˍʹˍʰ. 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  8 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ɳ˄ʽˋ˔ˏʶʽ ˍʹ˄ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽˁʺ ˁʰʽ˄ˇˍˇ˃ʾʰ ˁʰʽ ˍˇ ˎʴʽʷˌ ʶ˃ˉˈˊʽˇΦ ʁʽ ˉˇ˂ʾˍʶˌΣ ʷ˔ˇˎ˄ ʷ˄ʰ 

˔ˊʺˋʽ˃ˇ ʶˊʴʰ˂ʶʾˇ ˋˍˇ ˄ʰ ʶˁˉ˂ʹˊ˗˄ˇˎ˄ ˍʽˌ ˎˉˇ˔ˊʶ˗ˋʶʽˌ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʰˋˁˇˏ˄ ˍʰ 

ʵʽˁʰʽ˗˃ʰˍʱ ˍˇˎˌΦ ɼʰˍʰˊʴʶʾ ˍˇˎˌ ˒ˊʰʴ˃ˇˏˌ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˉ˂ˇˏˋʽ˖˄ ˁʰʽ ˒ˍ˖˔˗˄ ˁˊʰˍ˗˄ 

ˁʰʻ˗ˌ ˉˊˇʱʴʶʽ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ˍˇˎ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍˇˌΣ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰΣ ˍʹ˄ ˎʴʽʶʽ˄ʺ ˁʰʽ 

ˍʹ˄ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋˍʹ˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʰΦ 

ʆˇ ˉˈˋˇ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ˉˊˇˍˏˉ˖˄ ˍˈˋˇ ˋˍʹ˄ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʺ 

˃ʰˌ ʸ˖ʺ ˈˋˇ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˃ʶ˂˂ˇ˄ˍʽˁʺ ˃ʰˌ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹ ˁʰʽ ˉˇˊʶʾʰ ʵʽʰ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ ʰˉˈ ˍˇ 

ʴʶʴˇ˄ˈˌ ˉ˖ˌ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˖ʻʶʾ ʃʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ɶ˃ʷˊʰ ʰ˒ʽʶˊ˖˃ʷ˄ʹ ˋˍʰ ˉˊˈˍˎˉʰΦ 

ɶ ʃʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ɶ˃ʷˊʰ ʃˊˇˍˏˉ˖˄ ʶˇˊˍʱʸʶˍʰʽ ˁʱʻʶ ˔ˊˈ˄ˇ ˋˍʽˌ мп ʁˁˍ˖ʲˊʾˇˎΦ 

ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˒ʽʶˊ˖˃ʷ˄ʹ ˋˍʽˌ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʶˌ ˍ˖˄ ˔ʽ˂ʽʱʵ˖˄ ʶ˃ˉʶʽˊˇʴ˄˖˃ˈ˄˖˄ ʰˉΩ ˈ˂ʶˌ 

ˍʽˌ ˔˗ˊʶˌΣ ˇʽ ˇˉˇʾˇʽ ˋˎ˄ʶˊʴʱʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ɶ˂ʶˁˍˊˇˍʶ˔˄ʽˁʺˌ 

ɳˉʽˍˊˇˉʺˌ όL9/ύΣ ˍˇˎ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ʁˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ʆˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ όL{hύ ˁʰʽ ˍʹˌ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ 

ɴ˄˖ˋʹˌ ʆʹ˂ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽ˗˄ όL¢¦ύ ˉˇˎ ʰ˄ʰ˒ʷˊʻʹˁʰ˄Σ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˁˉˈ˄ʹˋʹ ˍ˖˄ ɲʽʶʻ˄˗˄ 

ʃˊˇˍˏˉ˖˄Σ ˋˎ˃ʲʱ˂˂ˇ˄ˍʰˌ ˋˍʹ˄ ʶˎʹ˃ʶˊʾʰ ˍ˖˄ ˁʰˍˇʾˁ˖˄ ˈ˂ˇˎ ˍˇˎ ˁˈˋ˃ˇˎΦ ʆˇ 

ˉʰʴˁˈˋ˃ʽˇ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ ˉˇˎ ˉˊˇʲʱ˂˂ʶˍʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ˈˍʽΥ ζˍʰ ʃˊˈˍˎˉʰ ˉʰˊʷ˔ˇˎ˄ ˂ˏˋʶʽˌΣ 

ʶˎ˄ˇˇˏ˄ ˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁʷˌ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʶˌΣ ʶ˄˗˄ˇˎ˄ ˍˇˎˌ ʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎˌΦ ʆʰ ʃˊˈˍˎˉʰ 

ʶ˄˗˄ˇˎ˄ ˍˇ˄ ˁˈˋ˃ˇΦη 

 

1.3 ISO ˁ ʰʽ ɲʽʶʻ˄ʺ ʃˊˈˍˎˉʰ 
 
1.3.1  ɲʽʶʻ˄ʺˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ˉ́ ˇˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ LSO 
 

ʁ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇˌ ʶʽʵʽˁʶˎ˃ʷ˄ˇˌ ʵʽʶʻ˄ʺˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ˇ 

ɲʽʶʻ˄ʺˌ ʁˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʃˊˇˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ L{h όLƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ hǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ ŦƻǊ 

{ǘŀƴŘŀǊŘƛȊŀǘƛƻƴύΦ ɹʵˊˏʻʹˁʶ ˍˇ ʷˍˇˌ мфпт ˁʰʽ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋʶʽ ˉˊˈˍˎˉʰ ˉˇˎ ˁʰ˂ˏˉˍˇˎ˄ 

ˉˇ˂˂ˇˏˌ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˇˏˌ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁˇˏˌ ˍˇ˃ʶʾˌΦ ʅʺ˃ʶˊʰ ʷ˔ʶʽ ˖ˌ ˃ʷ˂ʹ ˍˇˎ ʶʻ˄ʽˁˇˏˌ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ˉˊˇˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ мпу ˔˖ˊ˗˄ όʷ˄ʰˌ ʰˉˈ ˁʱʻʶ ˔˗ˊʰύΦ ɶ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰ 

ˉˊˇˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ ˎ˂ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʰˉˈ нΦфум ˍʶ˔˄ʽˁʱ ˋˎ˂˂ˇʴʽˁʱ ˈˊʴʰ˄ʰ όˍʶ˔˄ʽˁʷˌ 

ʶˉʽˍˊˇˉʷˌΣ ˎˉˇʶˉʽˍˊˇˉʷˌΣ ˇ˃ʱʵʶˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˇ˃ʱʵʶˌ ˃ʶ˂ʶˍ˗˄ύΦ ɶ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ 

ʵʽʶʻ˄˗˄ ˋˎ˃˒˖˄ʽ˗˄ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʷ˔ˇˎ˄ ʵʹ˃ˇˋʽʶˎʻʶʾ ˖ˌ ɲʽʶʻ˄ʺ ʃˊˈˍˎˉʰ 

όLƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ {ǘŀƴŘŀǊŘǎύ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍˇˎ L{hΦ ʅʺ˃ʶˊʰ 

ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ʰˉˈ ʵʶˁʰˍʷˋˋʶˊʽˌ ˔ʽ˂ʽʱʵʶˌ ʵʽʶʻ˄ʺ ˉˊˈˍˎˉʰ L{h 

ˉʰʴˁˇˋ˃ʾ˖ˌΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  9 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ʁ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈˌ ˍ˖˄ ʃˊˇˍˏˉ˖˄ L{h ʷʴʽ˄ʶ ˃ʶ ʴ˄˗˃ˇ˄ʰ ˍʹ˄ ʶˎˁˇ˂ʾʰ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏ 

ˍˇˎˌ ʰˉˈ ˍˇ ˔ˊʺˋˍʹ. ɮˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ʷ˄ʰ ˂ˇʴʽˁˈ ˁʰʽ ʶˏˁˇ˂ʰ ˁʰˍʰ˄ˇʹˍˈ ˋ˔ʺ˃ʰΦ ʆʰ 

ˉˊˈˍˎˉʰ ʶʾ˄ʰʽ ʴʶ˄ʽˁʶˎ˃ʷ˄ʰ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ˒ˏˋʹ ˍˇˎˌ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˉˊˇˋʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ ˔˖ˊʾˌ 

ʽʵʽʰʾˍʶˊʶˌ ʵˎˋˁˇ˂ʾʶˌ ˋˍʹ˄ ˁʱʻʶ ʶʽʵʽˁʺ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ. ɶ ˁʱʻʶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰ 

˅ʶ˔˖ˊʽˋˍʺ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˁʰʽ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʶˎʶ˂ʽ˅ʾʰ ˋˍˇ˄ ̱ ˊˈˉˇ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍ˖˄ ˉˊˇˍˏˉ˖˄Σ ˇ 

ˇˉˇʾˇˌ ʶ˅ʰˊˍʱˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʴʽʰ ˍˇ ˉ˗ˌ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽ ʹ 

ˉˇʽˈˍʹˍʰΦ 

ʁ ɳ˂˂ʹ˄ʽˁˈˌ ʁˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʆˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ όɳɽʁʆύ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˏʶʽ ˍˇ˄ L{h ˋˍʹ˄ 

ɳ˂˂ʱʵʰΦ 

 

ɰh ˋʽˁʱ ˉ́ ˈˍˎˉʰ 
 
ISO 9001 

ʆ ̌L{h фллм ʶʾ˄ʰʽ ʷ˄ʰ ʵʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˈˍˎˉˇ ˉˇˎ ʰ˄ʷˉˍˎ˅ʶ ˇ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ L{hΦ ʁ 

ˉ˂ʺˊʹˌ ˍʾˍ˂ˇˌ ˍˇˎ ʶʾ˄ʰʽΥ ζL{h фллмΥнллл vǳŀƭƛǘȅ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ {ȅǎǘŜƳǎ ς 

wŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎη όʅˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʵʽˇʾˁʹˋʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ς ɮˉʰʽˍʺˋʶʽˌύΦ  

ʆˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʰˎˍˈ ʶʾ˄ʰʽ ˋʺ˃ʶˊʰ ˍˇ ʲʰˋʽˁˈ ˉˊˈˍˎˉˇ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ 

ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇ˄ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ 

ʅˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌΦ ɮˉˈ ˈ˂ʰ ˍʰ ˉˊˈˍˎˉʰ ˍʹˌ ˋʶʽˊʱˌ L{h флллΣ ʶʾ˄ʰʽ 

ˍˇ ˃ˈ˄ˇ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹʻʶʾΦ ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ʹ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ʶ˄ˈˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ 

ˁʰˍʱ L{h фллм ˋʹ˃ʰʾ˄ʶʽ ˈˍʽ ˍˇ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ 

ˁʰ˂ˏˉˍʶʽ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎΦ 

 

ISO 14001 

ʆˇ L{h мпллм ʶʾ˄ʰʽ ʷ˄ʰ ʵʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˈˍˎˉˇ ˉˇˎ ʰ˄ʷˉˍˎ˅ʶ ˇ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ L{hΦ ʁ 

ˉ˂ʺˊʹˌ ˍʾˍ˂ˇˌ ˍˇˎ ʶʾ˄ʰʽ Υ ζL{h мпллмΥмффс 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǎȅǎǘŜƳǎ τ 

{ǇŜŎƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ǿƛǘƘ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŦƻǊ ǳǎŜηΦ ʆˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʰˎˍˈ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ ʲʰˋʽˁˈ ˉˊˈˍˎˉˇ ˍʹˌ 

ˋʶʽˊʱˌ L{h мпллл ˁʰʽ ˇˊʾʸʶʽ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ ˁʰʽ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ʶ˄ˈˌ 

ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʃʶˊʽʲʰ˂˂ˇ˄ˍʽˁʺˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ όʅʃɲύΦ ʆˇ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ʃʶˊʽʲʰ˂˂ˇ˄ˍʽˁʺˌ 

ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ˋʶ ʷ˄ʰ˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈ ˄ʰ ˋ˔ʶʵʽʱˋʶʽ ˃ʾʰ ˉʶˊʽʲʰ˂˂ˇ˄ˍʽˁʺ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ 

ˁʰʽ ˄ʰ ʻʷˋʶʽ ʰ˄ˍʽˁʶʽ˃ʶ˄ʽˁˇˏˌ ˋˁˇˉˇˏˌ ˁʰʽ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʺ ˍʹˌΦ  

IS0 18001 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  10 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ʆˇ L{л муллм ʷ˔ʶʽ ˖ˌ ˋˁˇˉˈ ˋʶ ˉˊ˗ˍˇ ˋˍʱʵʽˇ ˍˇ˄ ʶ˄ˍˇˉʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Σ 

ˉˇˎ ʰˉʶʽ˂ˇˏ˄ ˍʹ˄ ʇʴʽʶʽ˄ʺ ˁʰʽ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄Σ  ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍˇˎ 

ʲʰʻ˃ˇˏ ʶˉʽˁʽ˄ʵˎ˄ˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˋʶ ʵʶˏˍʶˊˇ ˋˍʱʵʽˇ ˋˍˇ˔ʶˏˇˎ˄ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ 

ʶ˄ˈˌ ˋ˔ʶʵʾˇˎ ˉˊˈ˂ʹ˕ʹˌ ˁʰʽ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇˏ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰˎˍ˗˄Φ ɶ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʰˎˍˇˏ 

ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʾˇˎ ˋ˔ʶˍʾʸʶˍʰʽ ʱ˃ʶˋʰ ˃ʶ ˍʹ ˋˎ˄ʶ˔ʺ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ 

ʰˉˇˁˍʺˋʶʽ ˋˎ˄ʶʾʵʹˋʹ ˋʶ ʻʷ˃ʰˍʰ ʇʴʽʶʽ˄ʺˌ ˁʰʽ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˁʰʽ ˁʰʻˇˊʾʸʶʽ ˍʰˎˍˈ˔ˊˇ˄ʰ 

ˍʽˌ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ˍʰ ˁʰʻʺˁˇ˄ˍʰ ˍˇˎˌ ʰ˄ʱ ʻʷˋʹ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ  

 

ISO 17025 

ʆ ̌L{h мтлнр ʶʾ˄ʰʽ ʷ˄ʰ ʵʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˈˍˎˉˇ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʱ ˍʽˌ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ, ˉˇˎ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉ˂ʹˊˇʾ ʷ˄ʰ ʶˊʴʰˋˍʺˊʽˇ ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ˁʰˍʷ˔ʶʽ 

ʵʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹΦ ʁ ˉ˂ʺˊʹˌ ˍʾˍ˂ˇˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽΥ ζL{hκL9/ мтлнрΥмффф DŜƴŜǊŀƭ 

ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ ƻŦ ǘŜǎǘƛƴƎ ŀƴŘ ŎŀƭƛōǊŀǘƛƻƴ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛŜǎηΦ 

ɲʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹ ɳˊʴʰˋˍʹˊʾˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʶˉʾˋʹ˃ʹ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ʰˉˈ ʷ˄ʰ˄ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇ 

ʰˊ˃ˈʵʽˇ ˒ˇˊʷʰΣ ˈˍʽ ʷ˄ʰ ʶˊʴʰˋˍʺˊʽˇ ʵˇˁʽ˃˗˄ ʺ ʵʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˍʶ˔˄ʽˁʱ ʽˁʰ˄ˈ ˄ʰ 

ʵʽʶ˅ʱʴʶʽ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎˌ ˍˏˉˇˎˌ ʵˇˁʽ˃˗˄ ʺ ʵʽʰˁˊʽʲ˗ˋʶ˖˄ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰΦ 

 

1.4 ʃ́ ˈˍˎˉˇ ISO 22000 
 
1.4.1  ɰʰˋʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʽʱ ˍˇˎ ISO 22000 

 
ʆˇ˄ ʅʶˉˍʷ˃ʲˊʽˇ ˍˇˎ 2005, ́  ISO Technical Committee 34 Working Group 8 

(ISO TC34/WG8) ʰ˄ʷˉˍˎ˅ʶ ʷ˄ʰ ˄ʷˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˍˇ ɳɽʁʆ ɳɿ 

L{h ннллл ζʅˏˋˍʹ˃ʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ όʅΦɲΦɮΦʆύη ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ 

ˍˇ˄ ˇʵʹʴˈ  ISO-72. ɶ ˏˉʰˊ˅ʹ ˍˇˎ ˄ʷˇˎ ʰˎˍˇˏ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˖  ̩ˋˍˈ˔ˇ ˄ʰ ʴʾ˄ʶʽ ʷ˄ʰ 

˄ʷˇ ʵʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˈˍˎˉˇΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʻʰ ʵʾ˄ʶʽ ˋʰ˒ʶʾˌ ˁʰʽ ʰˎˋˍʹˊʷˌ ˁʰˍʶˎʻˏ˄ˋʶʽˌ ˋˍʹ 

ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˃ʶ ˍʶ˂ʽˁˈ ʰˉˇʵʷˁˍʹ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄Φ ɶ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ ˉˊˇˍˏˉ˖˄ ʲʱˋʶʽ ˍˇˎ ˄ʷˇˎ 

ˉˊˇˍˏˉˇˎ ʰˉˇˍˊʷˉʶʽ ˍʹ˄ ˏˉʰˊ˅ʹ ʰʵˎ˄ʰ˃ʽ˗˄ ˋˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˁʰʽ ʵʽʶˎˊˏ˄ʶʽ ˍˇ ʶˏˊˇˌ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ˁ ʱ˄ˇ˄ˍʱˌ ˍˇ ˄ʰ ˅ʶ˔˖ˊʾʸʶʽ ʰˉˈ ˍʰ ɳʻ˄ʽˁʱ ʃˊˈˍˎˉʰ. 

 ʆˇ ISO 22000 ʰ˒ˇˊʱ ˍˇˎˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˉˇˎ ˋʶ ʷ˄ʰ ʺ 

ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˋˍʱʵʽʰ ʵʽʰ˔ʶʽˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍʰ ʰˉˈ ʶʾʵˇˌ ʺ ˍˇ ˃ʷʴʶʻˇˌ 

ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˉˇˎ ˉʰˊʱʴˇˎ˄Φ ʅˍˇˎˌ  ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ̩ˉˇˎ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  11 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

˃ˈ˂ʽˌ ʰ˄ʰ˒ʷˊʻʹˁʰ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ʱ˃ʶˋʰ ˁʰʽ ˇʽ ʷ˃˃ʶˋʰ ʶ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ˇʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ  

ɯ˃ʶˋʰ ʁ ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ˇʽ:- 

-ˇʽ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ˇʽ ˋˍʹ˄ ˉˊ˖ˍˇʴʶ˄ʺ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ όʰʴˊˈˍʶˌΣ 

ˁˍʹ˄ˇˍˊˈ˒ˇʽΣ ˉʰˊʰʴ˖ʴˇʾ ʸ˖ˇˍˊˇ˒˗˄ύ  

-ˇʽ ˉʰˊʰʴ˖ʴˇʾ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˇʽ ˉʰˊʰʴ˖ʴˇʾ ̄ ˊˈˋʻʶˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ  

-ˇʽ ˉʰˊʰʴ˖ʴˇʾ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁ˗˄ ˎ˂˗˄ ʴʽʰ ˍʹ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ  

-ˇʽ ˉ˖˂ʹˍʷˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˇʽ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˇʽ ʵʽʰ˄ˇ˃ʶʾˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ  

-ˇʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ʰˉˇ˂ˎ˃ʱ˄ˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽ˗˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ  

-ˇʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌΣ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˁʰʽ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄  

 ɴ˃˃ʶˋʰ ʶ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ˇʽ:  

-ˇʽ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˎ˂ʽˁ˗˄Σ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏΣ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ 

ˇˎˋʽ˗˄Σ  

-ˇʽ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ʱ˂˂˖˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˉˇˎ ʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ 

ʱ˃ʶˋʹ ʺ ʷ˃˃ʶˋʹ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΦ 

 

1.4.2  ʅˁ̌ˉˈˌ ˍˇˎ ʃˊˇˍˏˉˇˎ 
 

ɾʶ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˁʰʽ ˈ˔ʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ɹ{h ннлллΥнллр 

ʷ˔ʶʽ ˋˁˇˉˈ ˍʹ˄ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ˉˊˇˋ˒ʷˊˇ˄ˍʰˌ ʶˁˍʶ˄ʷˋˍʶˊʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ʰˊ˔˗˄ ˍˇˎ I!//tΦ ʂ˂ʰ ˍʰ ˎ˒ʽˋˍʱ˃ʶ˄ʰ 

˃ʶ˃ˇ˄˖˃ʷ˄ʰ ʶʻ˄ʽˁʱ ˉˊˈˍˎˉʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉ˔ ɳɽʁʆ мпмсΣ .w/ Σ LC{ ˁ˂ˉΦΦ 

ʰ˄ˍʽˁʰʻʾˋˍʰ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ɹ{h ннлллΥнллр   ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇ˄ˍʰˌ ˃ʾʰ ʶ˄ʽʰʾʰ 

ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹ ˋˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɶ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ʁ ˄ʽˋ˔ˏʶʽ ˍʹ˄ 

ʰ˄ʰʲʱʻ˃ʽˋʹ ˍʹˌ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹ ˁʰʽ ˉˊˇ˖ʻʶʾ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʺ 

ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄˖˄ ˃ʶˊ˗˄ ˍʹˌ ʶ˒ˇʵʽʰˋˍʽˁʺˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ 

ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ  

ɳˉʾˋʹˌ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ L{h ннллл  ˉˊˇ˖ʻʶʾ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍʹˌ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ ˁʰʽ 

ˉʰˊˈ˃ˇʽ˖˄ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ʰ˄ʱ ˍˇ˄ ˁˈˋ˃ˇΣ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍʹˌ 

ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˋʶ ˉ˄ʶˎ˃ʰˍʽˁʷˌΣ ʶˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʷˌΣ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽˁʷˌ ˁʰʽ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʷˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  12 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ˍʹ ʵʽʶˎˁˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ʵʽʶʻ˄˗˄ ʰ˄ˍʰ˂˂ʰʴ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ 

ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʰˎˍ˗˄Φ 

 
1.4.3  ʃˊˇːˉˇʻʷˋʶʽˌ  
 

ʁʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˉˇˎ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ  ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˁʰʻ˗ˌ 

ʶˉʾˋʹˌ ˁʰʽ ˇʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ  ˉˇˎ ˉʰˊʱʴˇˎ˄ ʺ ʵʽʰˁʽ˄ˇˏ˄ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ʸ˖ˇˍˊˇ˒ʷˌΣ ʶˉʽʲʱ˂˂ʶˍʰʽ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇˎ˄Υ ʰύ ˍˇ 

ʶ˄ʵʶʵʶʽʴ˃ʷ˄ˇ ʶˉʾˉʶʵˇ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ̩ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ʲύ ˍʰ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ  ˉʰˊʷ˔ˇˎ˄ ˄ʰ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ ʶ˄ˍˈˌ ˍˇˎ ʰˉˇʵʶˁˍˇˏ ʶˉʽˉʷʵˇˎ ˁ ʽ˄ʵˏ˄ˇˎΦ 

ʃˊˇːˉˈʻʶˋʹ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˍˇ˄ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ʰ˄ʱ˃ʶˋʰ ˋˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʶ˄ˍˇˉʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˗ˋˍʶ ˄ʰ 

ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˃ʷˍˊʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰ˄ʱ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΦ ɱʽʰ ˍˇ ˂ˈʴˇ ʰˎˍˈ 

ʶˉʽʲʱ˂˂ʶˍʰʽ Σ ʹ ˏˉʰˊ˅ʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁ˗˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʽ˔˄ʹ˂ʰˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ˋʶ ˈ˂ʹ 

ˍʹ˄ ʷˁˍʰˋʹ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɶ  ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ  ʰ˄ʱ˃ʶˋʰ ˋˍʽˌ 

ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˇ˒ʶʾ˂ʶʽ ˄ʰ ˋˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˏˉʰˊ˅ʹ ˁʰʽ 

ʰ˄ˍʰ˂˂ʰʴʺ ʰ˅ʽˈˉʽˋˍ˖˄ ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄ ˈˉ˖ˌ ʰύ ʹ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹ ˁʰʽ ˉˊˇˇˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ʲύ  ́ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ˏˉʰˊ˅ʹˌ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌ ʰˉˈ ˉʶˊʽʲʰ˂˂ˇ˄ˍʽˁˇˏˌ ˊˎˉʰ˄ˍʷˌ 

ʺ ʰˉˈ ˎˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ʺ ˃ʶˍʰ˄ʱˋˍʶˎˋʹ ˔ʹ˃ʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʰ 

ʵʽʱ˒ˇˊʰ ˋˍʱʵʽʰ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ʴύ ˍʰ ˂ʰ˃ʲʰ˄ˈ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎΣ ʵύ ˍʹ˄ 

ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ˉʽʻʰ˄˗˄ ʰˋˍˇ˔ʽ˗˄ ʶύ ̱ ˇ ˃ʷʴʶʻˇˌ ˍ˖˄ ʶˉʽˉˍ˗ˋʶ˖˄ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ 

ʆˈˋˇ ʹ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˈˋˇ ˁʰʽ ʹ ˎʴʶʾʰ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΣ 

ʶˉʽʲʱ˂˂ˇˎ˄ ˃ʾʰ ˋˎˋˍʹ˃ʽˁʺ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹ ˍʹˌ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ 

ˈˉˇˎ ˃ʶ ˍˇ˄ ˈˊˇ ˋˎˋˍʹ˃ʽˁʺ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˖ˌ ʷ˄ʰ 

ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄Φ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  13 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

 

1.4.4  ɮˊ˔̫̩ ̱ ˇˎ ISO 22000 
 

 
 

ʅ˔ʺ˃ʰ мΦм ɮˊ˔ʷˌ ˍˇˎ L{h ннллл 

ʁʽ ʰˊ˔ʷˌ ˍˇˎ ISO 22000 ˉˇˎ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶʽ ˇ ˁʱʻʶ ˒ˇˊʷʰˌ 

ʰˉʶʽˁˇ˄ʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ʅ˔ʺ˃ʰ мΦмΦ 

ʃˊʽ˄ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

όʅΦɲΦɮΦʆύΣ ʹ ˉˊ˗ˍʹ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ˉˇˎ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʴʾ˄ʶʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˋˎ˂˂ʷ˅ʶʽ 

ˍʽˌ ɿˇ˃ˇʻʶˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʶʵˊʰʽ˗ˋʶʽΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʶʽ ˁʰʽ ʵʽʰˍʹˊʺˋʶʽ 

ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰΦ 

ʍˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʶˌ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇˎΣ ˎʴʽʶʽ˄ˇˏ 

ǰȐȎȀȏȀȈȓȎȜȋȄȌȀ  
ǡȌǻȊȔȒȆ ȏȐȎșțȌȓȘȌ, ȔȊȈȉȝȌ, 

ȃȈȀȃȈȉȀȒȈȝȌ 
ǭȎȋȎȇȄȓȈȉǼȑ ȀȏȀȈȓǽȒȄȈȑ 

ǡȌȀȂȌȝȐȈȒȆ əɘɜŭɨɜɤɜ ŬůűɎɚŮɘŬɠ Űɟɞűɑɛɤɜ 

ǡȌǻȊȔȒȆ ȄȏȈȉȈȌȃȔȌțȓȆȓȀȑ 

ǥȌȓȎȏȈȒȋțȑ ȉȐǾȒȈȋȘȌ ȒȆȋȄǾȘȌ ȄȊǼȂȖȎȔ 
(CCPs) 

ǬǼȓȐȀ ȄȊǼȂȖȎȔ 

ǤȈȀȃȈȉȀȒǾȄȑ ȏȀȐȀȉȎȊȎȜȇȆȒȆȑ ȉȀȈ 
ȄȉȏȀǾȃȄȔȒȆ ȏȐȎȒȘȏȈȉȎȜ 

ǥȏȈȉȜȐȘȒȆ 

ǥȕȀȐȋȎȂǽ 

ǥȏȀȊǽȇȄȔȒȆ (ȄȏȈȇȄȘȐǽȒȄȈȑ ȄȒȘȓȄȐȈȉǼȑ 
ȉȀȈ ȄȍȘȓȄȐȈȉǼȑ) 

ǤȈȎȐȇȝȒȄȈȑ ȒȓȎ ȒȜȒȓȆȋȀ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  14 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍˇˌ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋˍʱʵʽʰ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˎ˒ʾˋˍʰ˄ˍʰʽ ˍʰ 

ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ όPRP ς ǇǊŜǊŜǉǳƛǎƛǘŜ ǇǊƻƎǊŀƳύ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ʵˏˇ ˍˏˉ˖˄Υ ʰύ 

ˉ́ ˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˉ́ ˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˎˉˇʵˇ˃ʺˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʲύ ˂ʁ ʽˍˇˎˊʴʽˁʱ 

ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ 

 

ʃ́ ˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˎˉˇʵˇ˃ʺˌ ˁ ʰʽ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ʁ ʾ˄ʰʽΥ 

¶  ̌ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈˌΣ ʹ ˔˖ˊˇˍʰ˅ʾʰ ˁʰʽ ʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˁˍʽˊʾ˖˄Σ ˈˉ˖ˌ 

˔˗́ˇˎ ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ ʰˉˇʵˎˍʹˊʾ˖˄ ˁ˂ˉΣ ʹ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ 

ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄Σ 

¶ ʵʾˁˍˎʰ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ʰʷˊʰΣ ˄ʶˊˇˏΣ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰˌ ˁΦʱΦΣ 

¶ o ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ʹ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʺ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʺ ˍˇˎΣ ˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈˌ 

ˍʹˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˁʰʽ ʹ ˉˊˇˋʲʰˋʽ˃ˈˍʹˍʰ ʴʽʰ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ˁʰʽ 

ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈΣ 

¶ ˍʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ˁʰʽ ʰˉˇʲ˂ʺˍ˖˄Φ 

 

ɽʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ʁ ʾ˄ʰʽ: 

¶  ́ˎ ʴʽʶʽ˄ʺ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏΣ 

¶  ̌ˁ ʰʻʰˊʽˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ʹ h ˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹΣ 

¶  ̫̌ ˂ʶʴ˔ˇ ̩ʁ ˄ˇ˔˂ʹˍʽˁ˗˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ όʶ˄ˍˈ˃˖˄ ˁʰʽ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ύΣ 

¶  ́̄ ʰˊʶ˃ˉˈʵʽˋʹ ˍʹˌ ʵʽʰˋˍʰˎˊˇˏ˃ʶ˄ʹˌ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌΣ 

¶ ˇ ̔ɻ ʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΣ 

¶  ́ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰ ˁʰʽ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄Σ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ 

˔ʹ˃ʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄Σ 

¶ ˍʰ ʵʾˁˍˎʰ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ʰʷˊʰΣ ˄ʶˊˇˏΣ 

¶ ˍʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ˁ ΦʱΦ 

 

ɶ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˊˇ˔˖ˊʱ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʴʽʰ 

ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʷ˔ˇ˄ˍʰˌ ʺʵʹ ˅ʶˁʽ˄ʺˋʶʽ ʹ ˊˇʺ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ ɶ ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ʶˉʽˁʽ˄ʵˎ˄ˈˍʹˍʰˌ, ʹ ˇˉˇʾʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ˖ˌ  ˁˊʾˋʽ˃ʹ 

ʵʽʶˊʴʰˋʾʰ ˉˇˎ ʰ˒ˇˊʱ ˍˇ ˋ˖ˋˍˈ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ˁʰʽ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʰ ʶ˅ʺˌ ˍˊʾʰ 

ˋˍʱʵʽʰ: 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  15 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

1ˇ ʅˍʱʵʽˇ- ɳ˄ ˍˇˉʽˋ˃ˈ ̩ˍ˖˄ ˁˊʾˋʽ˃˖˄ ˋʹ˃ʶʾ˖˄ ό//tǎύ ˁʰʽ  ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈ ̩

ˍˇˎ ʰˉˇʵʶˁˍˇˏ ʶˉʽˉʷʵˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ˋˍˇ ˍʶ˂ʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄Σ 

2ʁ ʅˍʱʵʽˇ-    ɮ˅ ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ɹ ʽʰ ˍˇ˄ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʰˎˍ˗˄ 

ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇΣ 

3ʁ ʅˍʱʵʽˇ- ɳˉʽ˂ˇʴʺ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂˖˄ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˁʰʽ  

ˍˊˈˉˇˎ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˍˇˎˌΣ ʶʾˍʶ ˃ʶ //t ʺ ˃ʶ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ 

ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰΦ 

ɶ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶˉ˖˃ʾʸʶˍʰʽ ˃ʶ ˍˇ  ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ 

ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄˖˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ όʶˋ˖ˍʶˊʽˁʷˌ ʺ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʷˌ 

ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶʽˌύΣ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶˉʽˁˏˊ˖ˋʹ ˁʰʽ ʰ˄ʰ˄ʷ˖ˋʹ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏʶˍʰʽ ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ˃ʶ ˍʽˌ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ʵʽʶʻ˄ˇˏˌ ˉˊˇˍˏˉˇˎ L{h ннллл ˁʰʽ ˍˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ʹ ʰ˄ʰ˄ʷ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦΣ 

ˈˍʰ˄ ʰˎˍˈ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽΦ ɮˎˍʷˌ ˇʽ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˇ˒ʶʾ˂ˇˎ˄ ˄ʰ ˁʰʻˇˊʾʸˇˎ˄ ˍʽˌ ˃ʶʻˈʵˇˎˌ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΣ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍ˖˄ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁ˗˄ ˍʶ˔˄ʽˁ˗˄Σ 

ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʷˁˍʰˋʹ ˔ˊʺˋʹˌ ˍˇˎˌΦ 

 
1.4.5  ɲʷˋ˃ʶˎˋʹ ˍʹˌ ɱʶ˄ʽˁʺˌ ɲʽʶˏʻˎ˄ˋʹˌ 
 

ɶ ʴʶ˄ʽˁʺ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ˇ˒ʶʾ˂ʶʽΣ ˁʰˍʱ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇΣ ˄ʰ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏʶʽ ˍʹ ʵʷˋ˃ʶˎˋʺ 

ˍʹˌ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ʻʶˋ˃ˇʻʷˍʹˋʹˌ 

ˉˇ˂ʽˍʽˁʺˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˋˎ˄ˇʵʶˎ˃ʷ˄ʹˌ ʰˉˈ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎˌΣ ˃ʶˍˊʺˋʽ˃ˇˎˌ 

ʲˊʰ˔ˎˉˊˈʻʶˋ˃ˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌΦ ɱʽʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰΣ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁˈˍʹˍʰˌ ˁʰˍʱ 

мΣр҈ ʶ˄ˍˈˌ н ˃ʹ˄˗˄ ˁʰʽ ˁʰˍʱ ф҈ ʶ˄ˍˈˌ ʶ˄ˈˌ ʷˍˇˎˌ ˖ˌ ʲˊʰ˔ˎˉˊˈʻʶˋ˃ˇ ˁʰʽ 

˃ʰˁˊˇˉˊˈʻʶˋ˃ˇ ˋˍˈ˔ˇΣ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰΦ ɳˉʽʲʱ˂˂ʶˍʰʽΣ ˃ʱ˂ʽˋˍʰΣ ˄ʰ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ʹ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˃ʽʰ ʰˉˈ ˍʽˌ ˁˏˊʽʶˌ ˉˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʶˌ ˍˇˎ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁˇˏ ˉ˂ʱ˄ˇˎ ˍˇˎ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏΦ 

ʅʶ ˉˊ˗ˍʹ ʰ˄ʱʴ˄˖ˋʹΣ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ ʰˎˍˇ˄ˈʹˍˇ ˍˇ ʴʶʴˇ˄ˈˌ ˍʹˌ 

ʵʷˋ˃ʶˎˋʹˌ ˍʹˌ ʴʶ˄ʽˁʺˌ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹ ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ 

ʇˉʱˊ˔ʶʽΣ ˈ˃˖ˌΣ ʷ˄ʰ ˋʹ˃ʶʾˇ ˁ˂ʶʽʵʾ ˋʶ ʰˎˍˈ˜ ʵʶ˄ ˉˊˈˁʶʽˍʰʽ ʰˉ˂ʱ ʴʽʰ ʵʷˋ˃ʶˎˋʹΣ ʰ˂˂ʱ 

ʴʽʰ ʰˎˍˇʵʷˋ˃ʶˎˋʹΦ ʅʶ ʷ˄ʰ˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈ ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʰˊ˔ʺ ʰ˄˗ˍʶˊʹ ˍʹˌ ʴʶ˄ʽˁʺˌ 

ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹˌ ʶʾˍʶ ʰˎˍʺ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ʷ˄ʰ ʱˍˇ˃ˇ ʶʾˍʶ ʰˉˈ ˃ʽʰ ˇ˃ʱʵʰ ʰˍˈ˃˖˄Φ 

ɮˎˍʱ ˍʰ ʱˍˇ˃ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ˉ˂ʷˇ˄ ˉˊˇʲʶʲ˂ʹ˃ʷ˄ʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏΣ ˉʽʻʰ˄ˈ˄ ˁʰʽ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  16 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ˇʽ ʽʵˊˎˍʷˌ ˍˇˎΦ ʃˊʷˉʶʽ ʰˎˍˇʾ ˇʽ ʾʵʽˇʽ ˄ʰ ʰ˄ˍʽ˂ʹ˒ʻˇˏ˄ ˍʹ ˋˉˇˎʵʰʽˈˍʹˍʰ ˍˇˎ 

ʶʴ˔ʶʽˊʺ˃ʰˍˇˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴˁʰʽˈˍʹˍʱ ˍˇˎΦ 

ʃʰˊʰˁʱˍ˖ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ˁʱˉˇʽˇʽ ˂ˈʴˇʽ ʴʽʰ ˍˇˎˌ ˇˉˇʾˇˎˌ ʶˉʽʲʱ˂˂ʶˍʰʽ ʹ 

ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ˁʰˍʱ L{h ннллл: 

мύ ɴ˄ʰˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ˉˇˎ ʰ˄ʺˁʶʽ ˋˍˇ ʵʾˁˍˎˇ όʰ˂ˎˋʾʵʰύ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉʰˊʱʴʶʽ ˁʰʽ 

˔ʶʽˊʾʸʶˍʰʽ ʷ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ ˍˈˋˇ ˉˇ˂ˏ ʶˎʰʾˋʻʹˍˇΣ ˉˇˎ ˈ˃ˇʽʱˌ ˍˇˎ ˋˉˇˎʵʰʽˈˍʹˍʰˌ ʵʶ˄ 

ʶʾ˄ʰʽ ˁʰ˄ʷ˄ʰ ʱ˂˂ˇ ˉˊˇʿˈ˄ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˇˏ ˁ˂ʱʵˇˎ ˃ʶ ʶ˅ʰʾˊʶˋʹ ʰˎˍˈ ˍ˖˄ ˒ʰˊ˃ʱˁ˖˄Φ 

ɴ˄ʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ˇ ʶʾ˄ʰʽ ˎ˕ʹ˂ʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΣ ˈˍʰ˄ ˁʰ˂ˏˉˍʶʽ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹ ˁʰʽ 

ʾˋ˖ˌ ʹ ˉ˂ʷˇ˄ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʰˉˈ ʰˎˍʷˌ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ ˍˊˈ˒ʽ˃ˇ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰˋ˒ʰ˂ʷˌ ʴʽʰ 

ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹΦ  

нύ ɸʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ʰˎˍˇ˄ˈʹˍˇ ʷ˄ʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ˇ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰˋ˒ʰ˂ʷˌ ʴʽʰ ˍˇˎˌ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˃ʱ˂ʽˋˍʰ ˃ʾʰ ʰˉˈ ˍʽˌ ʲʰˋʽˁʷˌ ˉʰˊʰ˃ʷˍˊˇˎˌ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʱˌ 

ˍˇˎΦ ʃˇ˂˂ˇʾ ˉʽˋˍʶˏˇˎ˄ ʶˉʾˋʹˌ ˈˍʽ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽʰ ˉʰˊʱ˃ʶˍˊˇˌ ˉˇˎ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʶʾ ʰˉ˂ʱ ˍʰ 

ʰʽˍʺ˃ʰˍʰ ˍ˖˄ ʶˉʾˋʹ˃˖˄ ʶ˂ʶʴˁˍʽˁ˗˄ ˒ˇˊʷ˖˄Σ ʰ˂˂ʱ ʵʶ ʵʽʰ˒ˇˊˇˉˇʽʶʾ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʰˉˈ 

ˍʰ ˇ˃ˇʶʽʵʺ ʱ˂˂˖˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄Σ ʱˊʰ ʵʶ˄ ˉˊˇˋʻʷˍʶʽ ʰ˅ʾʰ ˋˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ˁʰʽ ʵʶ˄ ʰˎ˅ʱ˄ʶʽ 

ˍʹ˄ ˁʶˊʵˇ˒ˇˊʾʰ ˍˇˎΦ ɳʾ˄ʰʽ ˈ˃˖ˌ ʰˎˍˈ ʰ˂ʺʻʶʽʰ ˋˍʹ˄ ʶˉˇ˔ʺ ˃ʰˌΤ ʅˍʽˌ ˃ʷˊʶˌ ˃ʰˌ 

˅ʶˋˉˇˏ˄ ˍˇ ʷ˄ʰ ˃ʶˍʱ ˍˇ ʱ˂˂ˇ ʵʽʶʻ˄ʺ ʵʽʰˍˊˇ˒ʽˁʱ ˋˁʱ˄ʵʰ˂ʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˎˉʶˊ-

˃ʶʴʶʻˏ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍʶ˔˄ʹʷ˄ˍ˖ˌ ʰˉˈ ˍʰ ˃ʷˋʰ ˃ʰʸʽˁʺˌ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌΦ ɮ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˎˍʽˁʱ 

ˉʰˊʰʵʶʾʴ˃ʰˍʰ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˄ˈˋˇˌ ˍ˖˄ ˍˊʶ˂˗˄ ʰʴʶ˂ʱʵ˖˄ όмфул-мффлύΣ ˇʽ ʵʽˇ˅ʾ˄ʶˌ ˋˍʽˌ 

ʸ˖ˇˍˊˇ˒ʷˌ όмффф-нлллύ ˁʰʽ ˉʱ˂ʽ ˍˇ нллрΣ ʹ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ʰˁˊˎ˂ʰ˃ʽʵʾˇˎ ˋʶ ˍʹʴʰ˄ʹˍʷˌ 

ˉʰˍʱˍʶˌΣ ʵʹ˃ʹˍˊʽʰˁʱ ˁʰʽ ˁʰ˒ʷΣ ʹ ˏˉʰˊ˅ʹ ˒ˎˍˇ˒ʰˊ˃ʱˁ˖˄ ˋʶ ʰ˄ʰ˕ˎˁˍʽˁˈ όнллнύΣ ʹ 

˔ˊʺˋʹ ʰˉʰʴˇˊʶˎ˃ʷ˄˖˄ ˔ˊ˖ˋˍʽˁ˗˄ ˋˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˈˉ˖ˌ ˍˇ {ǳŘŀƴ wŜŘ L όнллпύ ˁʰʽ ʹ 

ˏˉʰˊ˅ʹ ʰ˄ˍʽʲʽˇˍʽˁ˗˄ ˋˍˇ ˃ʷ˂ʽ όнллрύΦ ɳˉʽˉ˂ʷˇ˄Σ ʹ ʶˎʰʽˋʻʹˋʾʰ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁˇˏ 

ˁˇʽ˄ˇˏ ˋˍʽˌ ʰ˄ʶˉˍˎʴ˃ʷ˄ʶˌ ˔˗ˊʶˌ όʶ˄ ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄˖ ˋˍʹ ʵʽˁʺ ˃ʰˌύ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʷ˔ʶʽ ʰˎ˅ʹʻʶʾ ʶˁʻʶˍʽˁʱΦ ʁˊʴʰ˄˖˃ʷ˄ˇʽ ˒ˇˊʶʾˌ 

(ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ύΣ ˇʽˁˇ˂ˇʴʽˁʷˌ ˇˊʴʰ˄˗ˋʶʽˌ ˁΦʱΦ ʰʴ˖˄ʾʸˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˃ʾʰ ʰˋ˒ʰ˂ʷˋˍʶˊʹ 

ʵʽʰˍˊˇ˒ʺΦ ɶ ʵʽʰˊˁ˗ˌ ʰˎ˅ʰ˄ˈ˃ʶ˄ʹ ˉʾʶˋʹ ˍ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ˇʵʺʴʹˋʶ ˍʽˌ 

ˁˎʲʶˊ˄ʺˋʶʽˌ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ʹ˕ʹ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Φ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰΣ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ˍˇˎ 

ʵʽʶʻ˄ˇˏˌ ʶ˃ˉˇˊʾˇˎ ˇʽ ˃ʶ˄ ˉˊˇˋˉʰʻˇˏ˄ ˄ʰ ʵˎˋ˒ʹ˃ʾˋˇˎ˄ ˍˇˎˌ ʵʶ ʲʰˋʽʸˈ˃ʶ˄ˇʽ ˋʶ 

ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁʷˌ ʺ ˃ʹ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ʶ˅ʰʴˈ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍˇˎˌΦ 

ʃˇ˂˂ʷˌ ˒ˇˊʷˌ ʹ ʾʵʽʰ ʹ ʶˉʽʲʾ˖ˋʹ ʶ˄ˈˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˁˊʽʻʶʾ ʰˉˈ ʷ˄ʰ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  17 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ʵʽʰˍˊˇ˒ʽˁˈ ˋˁʱ˄ʵʰ˂ˇΗ ʃʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ʶˍʰʽˊʽ˗˄ ˉˇˎ ˔ˊʶˇˁˈˉʹˋʰ˄ ˂ˈʴ˖ ˍˊˇ˒ʽˁ˗˄ 

ʵʹ˂ʹˍʹˊʽʱˋʶ˖˄Σ ʶʾˍʶ ʶ˅ʰʽˍʾʰˌ ˎˉʷˊˇʴˁ˖˄ ˉˊˇˋˍʾ˃˖˄ ʶʾˍʶ ʶ˅ʰʽˍʾʰˌ ʵˊʰ˃ʰˍʽˁʺˌ 

ˉˍ˗ˋʹˌ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˗˄ ˍˇˎˌΣ ζˁˈˋ˃ʹˋʰ˄η ʰˊˁʶˍʷˌ ˒ˇˊʷˌ ˍʰ ˉˊ˖ˍˇˋʷ˂ʽʵʰ 

ʶ˒ʹ˃ʶˊʾʵ˖˄Φ 

оύ ɱʶ˄ʽˁʱ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˇʵʶˁˍˈ ˈˍʽ ʷ˄ʰˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˋˍˇ 

˔ʰ˃ʹ˂ˈˍʶˊˇ ʶˉʾˉʶʵˇ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˁʰʽ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰ˄ʰ˃ʷ˄ʶʽ ˍˇ L{h ннллл ˖ˌ 

ˉʰ˄ʱˁʶʽʰ ˉˇˎ ʻʰ ˍˇ˄ ʶ˅ʰʴ˄ʾˋʶʽ ˁʰʽ ʻʰ ʰˎ˅ʺˋʶʽ ˍʽˌ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˍʰ ˁʷˊʵʹ ˍˇˎΦ 

ʇˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˉˇ˂˂ˇʾ ˁʰˍʰ˅ʽ˖˃ʷ˄ˇʽ ˁʰʽ ʰ˅ʽˈˉʽˋˍˇʽ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ˉˇˎ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ 

ʰˉˇˁˇ˃ʾˋˇˎ˄ ʰˉˈ ˍˇ L{h ннллл ˁʱˍʽ ˉˇ˂ˏ ʰˉ˂ˇˏˋˍʶˊˇ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ 

ʰ̀ ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʰ˂˂ʱ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ˔ˊʺˋʽ˃ˇΥ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˁʰʽ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹΦ ɲʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ 

˄ʰ ˂ʹˋ˃ˇ˄ʶʾ ˁʰ˄ʶʾˌ ˈˍʽ ˃ʾʰ ʰˉˈ ˍʽˌ ˁˏˊʽʶˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʹ 

ʰ˄ʰˁˇʾ˄˖ˋʹ ˉˊˇˌ ˍˇ ˎˉˈ˂ˇʽˉˇ ʵʾˁˍˎˇ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ όˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ 

ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍ˗˄Σ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˁʰʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ύ ˍʹˌ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ˁʰˍʱ L{h ннллл ˁʰʽ 

ˍ˖˄ ˖˒ʶ˂ʶʽ˗˄ ˍˇˎΦ ɴ˄ʰ ʵʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˈˍˎˉˇ L{h ˉˊˇˋʻʷˍʶʽ ˁˏˊˇˌ ˋˍˇ˄ ʶˁʱˋˍˇˍʶ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ʷ˄ʰ ˉ˂ʶˇ˄ʷˁˍʹ˃ʰ ˋˍʽˌ ˋˎ˄ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˍˇˎ ˃ʶ ʱ˂˂ˇˎˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌΦ 

пύ ɮ˄ ˁʰʽ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʵʽʱ˒ˇˊʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˁʰʽ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˈˉ˖ˌ ˍˇ .ǊƛǘƛǎƘ wŜǘŀƛƭ /ƻƴǎƻǊǘƛǳƳ ό.w/ύΣ ˍˇ LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ CƻƻŘ {ǘŀƴŘŀǊŘ 

όLC{ύ ˁʰʽ ˍˇ C{L{ ʰˉˈ ˍʹ˄ ɮʴʴ˂ʾʰΣ ɱʰ˂˂ʾʰκɱʶˊ˃ʰ˄ʾʰ ˁʰʽ ɶΦʃΦɮΦ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰΣ ˍʰ 

ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʰˎˍʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ʷ˄ʹ ʶ˃ʲʷ˂ʶʽʰΦ ɱʽʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰΣ ʶʱ˄ 

ˁʱˉˇʽˇˌ ʻʷ˂ʶʽ ˄ʰ ʶ˅ʰʴʱʴʶʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍˇˎ ˋʶ ˁʱˉˇʽʰ ʰˉˈ ˍʽˌ ˉˊˇʰ˄ʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ʶˌ 

˔˗ˊʶˌΣ ˉʽʻʰ˄ˈ˄ ˄ʰ ˍʶʻʶʾ ˖ˌ ʽˁʰ˄ʺ ˁʰʽ ʰ˄ʰʴˁʰʾʰ ˋˎ˄ʻʺˁʹ ʹ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʺ ˍˇˎ 

ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰΦ ɳˉˇ˃ʷ˄˖ˌΣ ʶˉʶʽʵʺ ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʱ˂˂ˇ ˉˊˈˍˎˉˇ 

ʺ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʵʽʶʻ˄˗ˌ ʰˉˇʵʶˁˍˈΣ ˍˇ ˁʶ˄ˈ 

ʰ˄ʰ˃ʷ˄ʶˍʰʽ ˄ʰ ˁʰ˂ˎ˒ʻʶʾ ʰˉˈ ˍˇ L{h ннлллΦ ʂˉ˖ˌ ˋˎ˄ʷʲʹ ˋˍˇ ˉʰˊʶ˂ʻˈ˄ ˁʰʽ ˃ʶ ˍʰ 

L{h фллл ϧ L{h мплллΣ ʷˍˋʽ ˁʰʽ ˍˇ L{h ннллл ʻʰ ˇʵʹʴʺˋʶʽ ˋʶ ˃ʶʾ˖ˋʹ ˍ˖˄ 

ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˉʶ˂ʱˍʶˌ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˋˍˇˎˌ ˇˉˇʾˇˎˌ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰˊˁʶʾ 

ˍˇ ˈˍʽ ˇ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʶʾ˄ʰʽ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ˇˌ ˁʰˍʱ L{h ннлллΦ ʆˇ ˁʶ˄ˈ ˉˇˎ ˎˉʺˊ˔ʶ 

˂ˈʴ˖ ˃ʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ L{h ннллл ˁʰ˂ˎˉˍˈˍʰ˄ ˃ʶˊʽˁ˗ˌ ʰˉˈ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ʷ˄ʹˌ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˉʽˋˍˇˉˇʽʺˋʶʽˌ ˁʰˍʱ I!//t ʰˉˈ ˍˇ˄ ɳɽʁʆΣ ˍˇ˄ ɳΦʊΦɳΦʆΦ ˁʰʽ ʱ˂˂ˇˎˌ 

ʶ˂ʶʴˁˍʽˁˇˏˌ ˒ˇˊʶʾˌΦ ɮˎˍʷˌ ˇʽ ˉʽˋˍˇˉˇʽʺˋʶʽˌ ʵʶ ˔ʰʾˊˇˎ˄ ˁʰʻˇ˂ʽˁʺˌ ʰˉˇʵˇ˔ʺˌΣ ʶʽʵʽˁʱ 

ˋˍˇ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈΣ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ʶ˅ʰʴˈ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ 

рύ ʆˇ L{h ннллл ˋˍˇ˔ʶˏʶʽ ˋˍʹ ˃ʶʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˇˏ ˁˈˋˍˇˎˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  18 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ˃ʷˋ˖ ʶˁ˂ˇʴʽˁʶˎ˃ʷ˄ʹˌΣ ˇˊʻʺˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌΦ 

сύ ʆˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʶ˄ˋ˖˃ʰˍ˗˄ʶʽ ˁʰʽ ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˋʶ ˉ˂ʺˊʹ ʰˊ˃ˇ˄ʾʰ ˃ʶ ˎʴʽʶʾˌ 

ˉˊʰˁˍʽˁʷˌ ˍˇˎ ˉʰˊʶ˂ʻˈ˄ˍˇˌ ˉˇˎ ʶˉʾˋʹˌ ˋˍˇ˔ʶˏˇˎ˄ ˋˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ 

ˈˉ˖ˌ ˍˇ I!//tΣ ʹ ˇˊʻʺ ˎʴʽʶʽ˄ʺ ˉˊʰˁˍʽˁʺΣ ʹ ˇˊʻʺ ʰʴˊˇˍʽˁʺ ˉˊʰˁˍʽˁʺΣ ʹ ˇˊʻʺ 

ˁˍʹ˄ˇˍˊˇ˒ʽˁʺ ˉˊʰˁˍʽˁʺΣ ʹ ˇˊʻʺ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁʺ ˉˊʰˁˍʽˁʺΣ ʹ ˉˊʰˁˍʽˁʺ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʺˌ 

ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˃ʹ˔ʰ˄ˇ˂ˇʴʽˁˇˏ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ όǇǊŜǾŜƴǘŀǘƛǾŜ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜύ ˁΦʱΦ ʂ˂ʰ ʰˎˍʱ 

ʻʶ˖ˊˇˏ˄ˍʰʽ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ όǇǊŜǊŜǉǳƛǎƛǘŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎύ ʰˉˈ ˍˇ L{h ннлллΦ 

тύ ʆˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ˒ʷˊʶʽ ˍˇ ˁˏˊˇˌ ˍˇˎ ʵʽʶʻ˄ˇˏˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ 

(International Standard Organization- ISO). 

уύ ɳ˄ʵʶ˔ˇ˃ʷ˄˖ˌ ˄ʰ ʶ˄ʻʰˊˊˎ˄ʻʶʾ ʺ ˄ʰ ʶˉʽʲ˂ʹʻʶʾ ˃ʶ ˄ˇ˃ʽˁˈ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ʹ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ˁʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺ ɴ˄˖ˋʹΣ ˁ ʱˍʽ ˉˇˎ ʷʴʽ˄ʶ ˁʰʽ ˃ʶ ˍˇ I!//t. 

 
1.4.6  ɳˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺ ʶˉʱˊˁʶʽʰ 
 

ʆˇ ʃˊˈˍˎˉˇ L{h ннллл ˉʶˊʽ˃ʷ˄ʶʽ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ˃ʽʰˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˄ʰ 

Ϧˁʰʻˇˊʾʸʶʽ ˍˇ ʶˉʾˉʶʵˇ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʰˌΣ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ʴʽʰ ˍʹ 

ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏϦΦ ɰʰˋʽˁʱΣ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ 

˄ʰ ˁʰʻˇˊʾˋʶʽ ʶˉʾˉʶʵʰ ˃ʶ ˈˊˇˎˌ ˃ˈˊ˒˖ˋʹˌΣ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰˌΦ ɾʶ ʱ˂˂ʰ 

˂ˈʴʽʰ ʴʽʰ ˁʱʻʶ ʻʷˋʹ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍʹˌ ˇˉˇʾʰˌ ʹ ˏˉʰˊ˅ʹ ʰʽˍʽˇ˂ˇʴʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ʶˊʴʰˋʾʰˌ όƧƻō ŘŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴύ ˁʰʽ 

ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˍˎˉʽˁʱ ˉˊˇˋˈ˄ˍʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ̄ ˂ʹˊˇʾ ̌  ˁʱˍˇ˔ˇˌ ˍʹˌ ʻʷˋʹˌΦ 

ʁʽ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʶˌ ˉˇˎ ʶˉʹˊʶʱʸˇˎ˄ ˍʹ˄ ʶˁˍʾ˃ʹˋʹ ˍ˖˄ ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁ˗˄ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ʶʾ˄ʰʽΥ 

1. ˍˇ ʶʾʵˇˌ ˍˇˎ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎ ˁʰʽ ʹ ʶˉʽˁʽ˄ʵˎ˄ˈˍʹˍʰ ˉˇˎ ˍˇ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸʶʽΣ 

2. ˇ ˍˊˈˉˇˌ ˔ˊʺˋʹˌ ˁʰʽ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˍˇˎ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎΣ 

ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ʹˌ ˍʹˌ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰˌ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌΣ 

3. ʹ ʷˁˍʰˋʹ ˁʰʽ ʹ ˒ˏˋʹ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ʺ ʶˉʽˉ˂ʷˇ˄ ˉˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰˌ ˉˊʽ˄ 

ˍʹ˄ ˍʶ˂ʽˁʺ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹΣ 

4. ˇʽ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ 

5. ˇ ʰ˄ʰ˃ʶ˄ˈ˃ʶ˄ˇˌ ˔ˊˈ˄ˇˌ ʶ˃ˉˇˊʽˁʺˌ ʵʽʱˊˁʶʽʰˌ ʸ˖ʺˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΦ  

 
1.4.7  ɮˉʰʽˍʺˋʶʽˌ   
 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  19 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

мΦпΦтΦм ɱʶ˄ʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ  
 

ʁʽ ɹʁ˄ʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ̱ ˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆ ʴʽʰ ʷ˄ʰ˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ʶ˅ʺˌΥ 

ʰύ ʁ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʻʰ ʶʵˊʰʽ˗ˋʶʽΣ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗ˋʶʽΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʶʽ ˁʰʽ ʵʽʰˍʹˊʺˋʶʽ ʷ˄ʰ 

ʰˉ̌ˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʻʰ 

ʶˉʽˁʰʽˊˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˋʶ ˋˎ˃˒˖˄ʾʰ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʰˎˍˇˏ ˍˇˎ ʵʽʶʻ˄ˇˏˌ ˉˊˇˍˏˉˇˎΦ 

ʲύ ʁ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʻʰ ˁʰʻˇˊʾˋʶʽ ˍˇ ˉʶʵʾˇ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ʆˇ ˉʶʵʾˇ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ʻʰ ˁʰʻˇˊʾˋʶʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΣ ˍˇˎˌ ˍˊˈˉˇˎˌ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ˃ˇ˄ʱʵʶˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˁʰ˂ˏˉˍˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ʅΦɲΦɮΦʆΦ 

ʴύ ʁ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʻʰ ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗˄ʶʽ ˈˍʽ ˇʽ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʷ˔ˇˎ˄ 

ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋˍʶʾΣ ʰˉˇˍʽ˃ʹʻʶʾ ˁʰʽ ʶ˂ʶʴ˔ʻʶʾΣ ˗ˋˍʶ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˄ʰ ˃ʹ˄ ʲ˂ʱˉˍˇˎ˄ ʱ˃ʶˋʰ 

ʺ ʷ˃˃ʶˋʰ ˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ 

ʵύ ʁ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʻʰ ˁˇʽ˄ˇˉˇʽʶʾ ˍʽˌ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʶˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋʶ ˈ˂ˇ ˍˇ ʵʾˁˍˎˇ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

ʶύ ʁ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʻʰ ʵʾ˄ʶʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ˃ʶ ˍʰ ˋˍʱʵʽʰ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌΣ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˁʰʽ ʶˉʽˁʰʽˊˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ όˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ʰˎˍ˗˄ύ 

ˉˊˇˌ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˋˍʹ˄ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʹ ʷˁˍʰˋʹΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ 

ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ʹ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˈˉ˖ˌ ʰˎˍʺ ˉˊˇʲ˂ʷˉʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ˉʰˊˈ˄ 

ɲʽʶʻ˄ʷˌ ʃˊˈˍˎˉˇΦ 

ˋˍύ ʁ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʻʰ ˉˊˇʲʰʾ˄ʶʽ ˋʶ ˉʶˊʽˇʵʽˁʺ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˁʰʽ 

ʶˉʽˁʰʽˊˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ˈˍʰ˄ ʰˎˍˈ ˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇΦ ʆˇ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ 

˄ʰ ʰ˄ˍʽˁʰˍˇˉˍˊʾʸʶʽ ˍʽˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˍʽˌ ˉ˂ʷˇ˄ ˉˊˈˋ˒ʰˍʶˌ 

ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ʶˉʾ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˇˎ ˎˉˈˁʶʽ˄ˍʰʽ ˋʶ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ʰˉˈ 

ˍˇ˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈΦ  

ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ ʴʶ˄ʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ˄ ˇʽ ʶ˅ʺˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ʰˉˈ ʷ˄ʰ˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈΥ 

1. ɶ ʰ˄ʱʴˁʹ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎΦ 

2. ɶ ʰ˄ʱʴˁʹ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍʹˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ 

ˉˊˇˍˏˉˇˎΦ 

3. ɶ ʰ˄ʱʴˁʹ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍʹˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎ ʾʵʽˇˎ ˍˇˎ 

ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  20 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

4. ɶ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ όʰ˄ʱ˂ˎˋʹύ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

5. ɶ ʶˁˍʾ˃ʹˋʹ ʶˉʽˁʽ˄ʵˎ˄ˈˍʹˍʰˌ ˍ˖˄ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Φ 

6. ʁ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Φ 

7. ɶ ʱ˃ʶˋʹ ˁʰʽ ʶʽ˂ʽˁˊʽ˄ʺˌ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˃ʶ ˍˇ ʵʾˁˍˎˇ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ όʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ύΦ 

8. ɶ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ʶ ˍʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇ ʅΦɲΦɮΦʆΦ 

9. ɶ ʰ˄ʰ˄ʷ˖ˋʹ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˃ʶ ʶ˄ˋ˖˃ʱˍ˖ˋʹ ˋʶ ʰˎˍˈ ˍ˖˄ ˉ˂ʷˇ˄ 

ˉˊˈˋ˒ʰˍ˖˄ ˁʰʽ ʷʴˁˎˊ˖˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽ˗˄ ʴʽʰ ʻʷ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ʱˉˍˇ˄ˍʰʽ ˍ˖˄ 

ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

 

ɮ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˍʷ˂ˇˌ ˈˍʽ ˈˍʰ˄ ʷ˄ʰˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʶˉʽʻˎ˃ʶʾ ˄ʰ ʵ˗ˋʶʽ ˋʶ 

ˎˉʶˊʴˇ˂ʱʲˇ ˁʱˉˇʽʰ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉˇˎ ʶˉʹˊʶʱʸʶʽ ˍʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˃ʶ 

ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌΣ ˇ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ʶˉʾ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΣ 

ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄ˇ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ ʅΦɲΦɮΦʆΦ 

 
мΦпΦтΦн ɮˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹˌ 

 
ʆˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʰˉʰʽˍʶʾ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ˋʶ ˍʷˋˋʶˊʰ ʶˉʾˉʶʵʰΥ 

ʰύ ɶ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˉˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ ʵʷˋ˃ʶˎˋʹ ˍʹˌ 

ʴʶ˄ʽˁʺˌ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹˌ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˄ʰ ˉʰˊʱʴʶʽΣ ʵʽʰ˄ʶʾ˃ʶʽ ˁʰʽ ˔ʶʽˊʽˋˍʶʾ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ʴʽʰ 

ˍʹ˄ ˎʴʶʾʰ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˁʰʽ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎˌ ˁʰʽ 

˃ʶˍˊʺˋʽ˃ˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌΦ 

ɶ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰˍˎˉ˖˃ʷ˄ʹ ʰˉ˂ʱ ˁʰʽ ˃ʶ ˋʰ˒ʺ˄ʶʽʰΣ 

˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʴʾ˄ʶʽ ˁʰˍʰ˄ˇʹˍʺ ʰˉˈ ˍˇ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ˍˇˎ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʰˉˈ ʱ˂˂ˇˎˌ ˋˍˇˎˌ ˇˉˇʾˇˎˌ ʰˉʶˎʻˏ˄ʶˍʰʽΦ ɸʰ ʺˍʰ˄ ˔ˊʺˋʽ˃ˇ 

ʹ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˄ʰ ˁʰ˂ˏˉˍʶʽ ˍˇ ˉˇ˂ˏ ˃ʽʰ ˋʶ˂ʾʵʰ ˋʶ ʷˁˍʰˋʹ ˁʰʽ ʰ˄ˍʾʴˊʰ˒ʱ ˍʹˌ 

˄ʰ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ ʰ˄ʰˊˍʹ˃ʷ˄ʰ ˋʶ ˁʶ˄ˍˊʽˁʱ ˋʹ˃ʶʾʰΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʰʴ˄˗ˋʽ˃ʹ ʰˉˈ 

ˈ˂ˇˎˌΦ 

ɶ ˇˊʽˇʻʷˍʹˋʹ ˍ˖˄ ˋˍˈ˔˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʾˋʹˌ ʶ˅ʰʽˊʶˍʽˁʱ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺΦ ʁʽ ˋˍˈ˔ˇʽ 

ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˁˇʽ˄ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ʶ˄ʵʶ˔ˇ˃ʷ˄˖ˌ ˁʰʽ ˋˍʰ 

ʱ˂˂ʰ ˃ʷ˂ʹ ˍˇˎ ʵʽˁˍˏˇˎ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɮˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˁʱˍʽ ˔ʶʽˊˇˉʽʰˋˍˈ όʶˁ˒ˊʰʸˈ˃ʶ˄ˇ ˋʶ ҈ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  21 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ˉˇˋˇˋˍˈ ʺ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʰˊʽʻ˃ʹˍʽˁʺ ˉˇˋˈˍʹˍʰύ ˉˇˎ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏʶʽ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˉˊʱ˅ʹ ˍˇ 

ʶˉʾˉʶʵˇ ʵʷˋ˃ʶˎˋʹˌ ˍʹˌ ʴʶ˄ʽˁʺˌ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ˇˎ ˈˍʽ ʰˉˈ ʰˎˍʺ˄ ˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ˇʽ ˋˍˈ˔ˇʽΦ 

ʲύ ʁʽ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʷˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌΣ ˉˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ʰˉˇˍˏˉ˖ˋʹ ˍˇˎ ˍʽ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 

ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˋˍʰ ˉ˂ʰʾˋʽʰ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ʅʶ ʰˎˍʷˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽΥ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ 

Á  ́ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶˁˍʾ˃ʹˋʹˌ ˍʹˌ ʶˉʽˁʽ˄ʵˎ˄ˈˍʹˍʰˌ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˇˏ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʾˇˎ I!//tΣ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˁʰʽ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˁˊʾˋʽ˃˖˄ ˋʹ˃ʶʾ˖˄ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˄ˇ˃ʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʱ˂˂˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄Σ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍʹˌ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ˃ʶ ˍʹ 

ˋ˔ʶˍʽˁʺ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʾʰ ˁʰʽ ˍʽˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌΣ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˋˍˇ˔ˇʻʷˍʹˋʹˌ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦΣ ʵʹ˂ʰʵʺ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ 

ʶʾʵˇˎˌ ˋˍˈ˔˖˄Σ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ˉˇˋˇˍʽˁˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍˇˎˌΣ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ 

ˍˇˎ ˉˊˇˋʵˇˁ˗˃ʶ˄ˇˎ ˉˇˋˇˍʽˁˇˏ ʶˉʽˉʷʵˇˎΣ ˋˎ˔˄ˈˍʹˍʰˌ ʰ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹˌ 

ˍ˖˄ ˋˍˈ˔˖˄Σ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ I!//t  ˁʰʽ ˍˇˎ ˂ˇʽˉˇˏ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏΣ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˋˏˋˍʰˋʹˌ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ I!//tΣ 

Á ˇʽ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌΣ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍ˖˄ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖˄Σ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʰ˄ʱʻʶˋʹˌ ˎˉʶˎʻˎ˄ˇˍʺˍ˖˄ ˁʰʽ h ˊ˃ˇʵʽˇˍʺˍ˖˄Σ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶˍˇʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ʴʽʰ ʶˉʶʾʴˇ˄ˍʰ ˉʶˊʽˋˍʰˍʽˁʱ ˁʰʽ 

ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˗ˉʽˋʹˌκʰ˄ˍʰˉˈˁˊʽˋʹˌ ˋʶ ʰˎˍʱΣ 

Á ˇʽ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Σ 

Á ˍʰ twtǎΣ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ʰˉˈ ˍʹ ʴʶ˄ʽˁʺ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹΣ 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˍ˖˄ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˍˇˎˌΣ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  22 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

Á ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˋˎˋˁʶˎ˗˄ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˁˊʾˋʽ˃˖˄ 

ˋʹ˃ʶʾ˖˄ ˁʰʽ ˃ʷˍˊʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˁˊʾˋʽ˃˖˄ ˉʰˊʰ˃ʷˍˊ˖˄ όˉˇˎ ˁˎ˃ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ 

˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰύ ˁʰʽ  

ʴύ ʁʽ ˇʵʹʴʾʶˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˉˇˎ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇˎ˄ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˉˇ˂ˏ 

ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄˖˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄Σ ˉΦ˔Φ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ ˃ʽˁˊˇʲʽʰˁˇˏ ˒ˇˊˍʾˇˎ ˋˍˇ 

ˉˊˇʿˈ˄Φ  

ʵύ ʆʰ ʷ˄ˍˎˉʰΣ ˉˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˍʰ ˁʰˍʰʴʶʴˊʰ˃˃ʷ˄ʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍ˖˄ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌΣ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Σ ˍ˖˄ 

ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄Σ ˍʹˌ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ ʰˉˈ ˍʹ ʴʶ˄ʽˁʺ 

ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˇˏ ˍˇˎ I!//tΦ ʋˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ʶˉʾʵʶʽ˅ʹ ˍʹˌ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ˉˊˇˌ ˍˇˎˌ ʶ˂ʶʴˁˍʽˁˇˏˌ 

˒ˇˊʶʾˌΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍʹˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΣ 

ʶˉʰ˄ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʺˌ ̱ ˇˎ ˁʰʽ ˋˎ˄ʶ˔ˇˏˌ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹˌ ˁʰʽ ʰ˄ʰ˄ʷ˖ˋʺˌ ˍˇˎΦ 

 

ʁʵʹʴʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ ˋˏ˄ˍʰ˅ʹ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ʴʽʰ ˍʽˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʷˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ 

ɶ ʵˇ˃ʺ ˍˇˎ ʶ˄ˍˏˉˇˎ ˉˇˎ ˉˊˇˍʶʾ˄ʶˍʰʽ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʰ ʶ˅ʺˌ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰΥ 

1. ʅˁˇˉˈˌ 

2. ʃʶʵʾˇ ʵˊʱˋʹˌ 

3. ʇˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʶˌ-ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ 

4. ɮ˄ʰ˒ˇˊʷˌ-ˉʹʴʷˌ 

5. ʁˊʽˋ˃ˇʾ 

6. ɲʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˊˇʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

7. ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

8. ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˁʰʽ ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ 

9. ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹˌ 

10. ʅ˔ʶˍʽˁʱ ʷʴʴˊʰ˒ʰ-ˋˎ˄ʹ˃˃ʷ˄ʰ ʷ˄ˍˎˉʰ 

11. ɼʰˍʱ˂ˇʴˇˌ ˍˊˇˉˇˉˇʽʺˋʶ˖˄. 

 
1.4.8  ʅˏʴˁˊʽˋʹ ˍˇˎ LSO ннллл ˃ʶ ʱ˂˂ʰ ʃˊˈˍˎˉʰ 
 
мΦпΦуΦм ʁ˃ˇʽˈˍʹˍʶˌ ˍˇˎ ISO ннллл ˃ʶ ʱ˂˂ʰ ˉˊˈˍˎˉʰ 
 

ɾʽʰ ˉˇ˂ˏ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ˇ˃ˇʽˈˍʹˍʰ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍˇˎ L{h фллмΥнллл ˁʰʽ ˍˇˎ I!//t ˃ʶ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  23 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ˍˇ L{h ннллл ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ ʴʶʴˇ˄ˈˌ ˈˍʽ ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˂ˏˋʶʽˌ ˍˏˉˇˎ ζǇŀǎǎ ǇŀǊǘƻǳǘηΣ 

ʵʹ˂ʰʵʺ ˉˊˈˍˎˉʰ ʶʴ˔ʶʽˊʾʵʽʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ˉˊˈˍˎˉʰ ˃ʷˍˊʰ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˗ˉʽˋʹˌ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ 

ˉˇˎ ˄ʰ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ˋʶ ˇˉˇʽˇˎʵʺˉˇˍʶ ʶʾʵˇˎˌ ˁʰʽ ˃ʶʴʷʻˇˎˌ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈΣ ʰˁˈ˃ʹ ˁʰʽ ʰ˄ ˉʰˊʱʴˇˎ˄ ˇ˃ˇʶʽʵʺ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ 

ɲʾ˄ʶˍʰʽ ˋˍˇ˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈ ʹ ʶ˂ʶˎʻʶˊʾʰκʰˎˍˇ˄ˇ˃ʾʰ ˄ʰ ˋ˔ʶʵʽʱˋʶʽ ʷ˄ʰ ʅΦɲΦɮΦʆΦ 

ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʷˌ ˍˇˎ ˁʰʽ ˍˇ ˃ʷʴʶʻˇˌ ˍˇˎΣ ˃ʶ ʱ˂˂ʰ ˂ˈʴʽʰ ζˁˇ˃˃ʷ˄ˇ ˁʰʽ 

ˊʰ˃˃ʷ˄ˇη ˋˍʰ ˃ʷˍˊʰ ˍˇˎ όǘŀƛƭƻǊ-made). 

ʂˉ˖ˌ ʴʽʰ ˍˇ L{h фллл ˁʰʽ ˍˇ L{h мплллΣ ʷˍˋʽ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍˇ L{h ннлллΣ ʹ ʶˉʽˍˎ˔ʺˌ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ˉˊˇːˉˇʻʷˍʶʽ ˋˇʲʰˊʺ ʶ˄ʰˋ˔ˈ˂ʹˋʹ ˁʰʽ ˃ʽʰ ˎʴʽʺ  ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ ˋʶ ˉˇ˂˂ʱ 

ʱ˂˂ʰ ʶˉʾˉʶʵʰ ˉʷˊʰ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦΣ ˈˉ˖ˌ ˋˍʹ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΣ ˍʹ˄ ʶˁ˂ˇʴʽˁʶˎ˃ʷ˄ʹ 

ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˁΦʱΦ 

 
мΦпΦуΦн ɲʽʰ˒ˇˊʷˌ ˍˇˎ ISO ннллл ˃ʶ ʱ˂˂ʰ ˉˊˈˍˎˉʰ 
 

ʁʽ ʵʽʰ˒ˇˊˇˉˇʽʺˋʶʽˌ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍ˖˄ ʺʵʹ ˎˉʰˊ˔ˈ˄ˍ˖˄ ʶʻ˄ʽˁ˗˄ ˉˊˇˍˏˉ˖˄ ˁʰʽ ˍˇˎ 

L{h ннллл ʶʾ˄ʰʽ ʰˊˁʶˍʷˌΣ ˈˉ˖ˌ ʶ˄ʵʶʽˁˍʽˁʱΥ 

¶ ɶ ʵʽʱˊʻˊ˖ˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎΦ 

¶ ʆˇ ʶˏˊˇˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎΦ 

¶ ɮ˂˂ʰʴʷˌ ˋˍˇˎˌ ˈˊˇˎˌ ˁʰʽ ˋˍˇˎˌ ˇˊʽˋ˃ˇˏˌΦ 

¶ ʁ ʵʽʶʻ˄ʺˌ ˔ʰˊʰˁˍʺˊʰˌ ˍˇˎΦ 

¶ ɶ ʰ˄ʰ˒ˇˊʱ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ˋʶ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇˎˌ ˇʵʹʴˇˏˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌΣ 

ʰˊ˔ʷˌ ˁʰʽ ˁ˗ʵʽˁʶˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌ ˍˇˎ /ƻŘŜȄ AlimentariusΣ ʶʻ˄ʽˁʱ ʺ ʵʽʶʻ˄ʺ ʺ 

ˁ˂ʰʵʽˁʱ ˉˊˈˍˎˉʰ ˁʰʽ ʶˉˇ˃ʷ˄˖ˌ ˇʽ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌΣ ˍʰ ˈˊʽʰΣ ˇʽ 

ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʺˋʶʽˌ .ˁ .˂ .̄  

¶ ɶ ˃ʶʴʱ˂ʹ ʷ˃˒ʰˋʹ ˁʰʽ ˇʽ ʶˉʽˉ˂ʷˇ˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʰ ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰΦ 

¶ ɳˉʽˉ˂ʷˇ˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍˇ˄ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ʴʽʰ 

ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˁʰʽ ˎ˂ʽˁʱ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄Σ ˍʶ˂ʽˁʱ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΣ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʷˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌΣ ˎˉʶˊʴˇ˂ʱʲˇˎˌΦ 

¶ ʃˊˇʲ˂ʷˉˇ˄ˍʰʽ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ʴʽʰ ʰ˄ˍʰˉˈˁˊʽˋʹ ˋʶ ʷˁˍʰˁˍʰ ˉʶˊʽˋˍʰˍʽˁʱ ʴʽʰ 

ˍʹ˄ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˗ˉʽˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˉˇˎ ʵʶ˄ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ˋˍʹ˄ 

ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Σ ˈˉ˖ˌ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ʰˉˈ ˒ˎˋʽˁʷˌ ˁʰˍʰˋˍˊˇ˒ʷˌ, 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  24 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ˉʶˊʽʲʰ˂˂ˇ˄ˍʽˁʺ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹΣ ʵʽʰˁˇˉʺ ˊʶˏ˃ʰˍˇˌ ʺ ˉˊ˖ˍˇˋʷ˂ʽʵʰ ˃ʶ 

ʰ˄ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʾʰ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˁʰʽ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁʺˌ ʵʽʰˁʽ˄ʵˏ˄ʶˎˋʹˌ ʴʽʰ ˍˇˎˌ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΦ 

¶ ʃʷˊʰ˄ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʺ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ʶ˄ˍˈˌ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ˉˊˇˋˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰΣ 

ʰ˄ʱ˃ʶˋʰ ˋˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˃ʶ ʰˊ˔ʷˌ ˁʰʽ 

ˋ˔ʶˍʽˁˇˏˌ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌΦ 

 

ɿʷʶˌ ʺ ˉ˂ʷˇ˄ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰΥ 

¶ ɮ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˁʰʽ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʰˉˇʵʶˁˍ˗˄ ʶˉʽˉʷʵ˖˄ 

ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎΦ 

¶ ʅ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˍʹˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌΦ 

¶ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ʽ˔˄ʹ˂ʰˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌΦ 

¶ ʋʶʽˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʵˎ˄ʹˍʽˁ˗ˌ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 

¶ ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˉˇʵʷˋ˃ʶˎˋʹΦ 

¶ ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰΦ 

¶ ʅˎ˄ʶ˔ʺ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹΦ 

 

ɼʰʽ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ʰˎ˅ʹ˃ʷ˄ʶˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʺˊʹˋʹ ʰˊ˔ʶʾ˖˄ 

ʇˉʱˊ˔ʶʽ ʹ ˂ʰ˄ʻʰˋ˃ʷ˄ʹ ʶ˄ˍˏˉ˖ˋʹ ˈˍʽ ˍˇ L{h ннллл ʰ˄ˍʽˁʰʻʽˋˍʱ ˍˇ L{h фллм 

ˁʰʽ ˉΦ˔Φ ˍˇ ɳɽʁʆ мпмсΦ ʆˇ L{h ннллл ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˈˍˎˉˇ ˉˇˎ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˁʰʽ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍʹ˄ ˉˊˇ˒ʰ˄ʺ ˉˊˇːˉˈʻʶˋʹ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʱʻʶˋʹ ʶ˄ˈˌ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ʶ˄˗ 

ˍˇ L{h фллм ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˋˍˇ˔ʶˏʶʽ ˋˍʹ˄ ˁʱ˂ˎ˕ʹ ˍʹˌ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˁʰʽ 

ˍ˖˄ ˉˊˇˋʵˇˁʽ˗˄ ˍˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹ ˁʰʽ ˖ˌ ˉˊˇˌ ʱ˂˂ʶˌ ˉʰˊʰ˃ʷˍˊˇˎˌ ˈˉ˖ˌ ˇʽ 

ˇˊʴʰ˄ˇ˂ʹˉˍʽˁʷˌ ʽʵʽˈˍʹˍʶˌΣ ʹ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹΣ ˍˇ ˁˈˋˍˇˌΣ ʹ ʶ˅ˎˉʹˊʷˍʹˋʹΣ ʹ ʵʽʰʻʶˋʽ˃ˈˍʹˍʰΣ 

ˍʰ ˄ʷʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˁΦ˂ΦˉΦ ʆˇ L{h фллм ʰ˒ˇˊʱ ˍˇ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˍ˖˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽ˗˄ ˁʰʽ 

ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ˋˍˇ˔ʶˏʶʽ ˋˍʹ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁˈˍʹˍʰˌΦ ʆʰ ʵˏˇ ˉˊˈˍˎˉʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ 

ˍʹ˄ ʾʵʽʰ ʵʽʱˊʻˊ˖ˋʹ ʰ˂˂ʱ ʵʶ˄ ˍʰˎˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʷ˔ˇˎ˄ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˇˏˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ˁʰʽ ˇʽ 

ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶˉʽʵʽ˗˅ˇˎ˄ ˄ʰ ˍʰ ʵʽʰˍʹˊʺˋˇˎ˄ ˁʰʽ ˍʰ ʵˏˇΦ ɯ˂˂˖ˋˍʶΣ ʹ 

ʵʽʰ˒ˇˊʱ ˍˇˎ ˁˈˋˍˇˎˌ ˍˈˋˇ ˍʹˌ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹˌ ˈˋˇ ˁʰʽ ˍʹˌ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʴʽʰ ˍʰ ʵˏˇ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  25 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰΣ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍˇ ʷ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˃ʶ˂ʹˍʷʰΦ 

ɳˉˇ˃ʷ˄˖ˌ ˍˇ L{h ннллл ʵʶ˄ ʰ˄ˍʽˁʰʻʽˋˍʱ ˇˏˍʶ ˎˉˇˁʰʻʽˋˍʱ ˍˇ L{h фллмΦ 

ɼʰ˂ˏˉˍʶʽ ˍˇ ˁʶ˄ˈ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˍʹˌ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍˇˎ ʱ˃ʶˋˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹ 

όL{h фллмύ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˔ˊʺˋˍʹ ˁʰʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΣ ʴʽʰ ˍʹ 

ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˇˎ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎ ˁʰˍʱ ˍʹ ˋˍʽʴ˃ʺ ˍʹˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌΦ 

ʆˇ L{h ннллл ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ I!//t ˁʰʽ 

ʶˉˇ˃ʷ˄˖ˌ ˃ʶˍʱ ˁʰʽ ˍʹ ˂ʺ˅ʹ ˍʹˌ ˃ʶˍʰʲʰˍʽˁʺˌ ˉʶˊʽˈʵˇˎ ʴʽʰ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍʰ 

ɳʻ˄ʽˁʱ ʃˊˈˍˎˉʰ ˉΦ˔Φ ʴʽʰ ɳɽʁʆ мпмс ˃ʷ˔ˊʽ ɹˇˏ˂ʽˇ нллфΣ ʹ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ʻʰ ʶʾ˄ʰʽ ˃ˈ˄ˇ 

˃ʶ ʲʱˋʹ ˍˇ L{h ннлллΦ 

 

1.5  ʃ̔ ˋˍˇˉˇʾʹˋʹ 
 
1.5.1  ʁˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ 
 

ɴ˄ʰˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʶˉʽʻʶ˖ˊʶʾΣ ˉʽˋˍˇˉˇʽʶʾ ˍʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ 

ˉ̌ ʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ˍʹˊʶʾ ʰˊ˔ʶʾˇ ˍ˖˄ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄˖˄ ˖ˌ ˉˊˇˌ L{h ннллл ʰˉˈ ʰˎˍˈ˄ 

ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ κ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄Φ ɳˉʽˉ˂ʷˇ˄ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˍʽˌ ʵʽʶʻ˄ʶʾˌ ʶ˅ʶ˂ʾ˅ʶʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ 

˃ʶ ˍʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˃ʶ ˍˇ ʰ˄˖ˍʷˊ˖ ʃˊˈˍˎˉˇΦ  

 
1.5.2  ʅˁˇˉˈˌ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ 
 

ɶ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ʶ˄ˈˌ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˋˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋʽ˃ˈˍʹˍʰ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ʵʽʰˊˁʺ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʱ 

ˍʹˌ ʴʽʰ ʅˎ˄ʶ˔ʺ ɰʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˋˍʹ˄ ˃ʶʾ˖ˋʹ ˍ˖˄  ˉʽʻʰ˄ˇˍʺˍ˖˄ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˋˍˇ 

ˍˊˈ˒ʽ˃ˇ ʺ ˋˍʹ˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˍˇˎΦ ɮˁˈ˃ʹ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶʽ ˍʽˌ ˋˎ˄ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˍʹˌ 

ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˃ʶ ʱ˂˂ʶˌΣ ˁʰʽ ʽˋ˔ˎˊˇˉˇʽʶʾ ˍʹ˄ ʻʷˋʹ ˍʹˌ ʷ˄ʰ˄ˍʽ ˍˇˎ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁˇˏ ˁʰʽ 

ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇˏ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˇˏΦ  

ɳˉʽˉ˂ʷˇ˄ ʹ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹΣ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ɳˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ˉˇˎ ʵʽʶ˄ʶˊʴˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ 

ˍˇ˄ ʊˇˊʷʰ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌΣ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˋˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ ˉ˂ʶˇ˄ʶˁˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ʶˎˁʰʽˊʾʶˌ 

ˉˇˎ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ˄ ʰˉˈ ˍʽˌ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʷˌ ˉʰˊʶ˃ʲʱˋʶʽˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ 

ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˖ˍʽˁʷˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ  ˉˇˎ ˉʰˊʷ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʁ˃ʱʵʰ ˍ˖˄ 

ɳˉʽʻʶ˖ˊʹˍ˗˄Φ  

ɴ˄ʰ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶˉʽ˒ʷˊʶʽ ˋʶ ʲʱʻˇˌ ˔ˊˈ˄ˇˎ 

ˁʰ˂ˏˍʶˊʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰΣ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ʶˊʴʰˋʽ˗˄ ˁʰʽ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  26 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁˈˍʹˍʰˌΣ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ʴˇʺˍˊˇˎ ˁʰʽ ˍʹˌ ʰ˅ʽˇˉʽˋˍʾʰˌ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏΣ 

ˁ˂ˉΦ 

 
1.5.3  ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ 
 

ɶ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ˉʰˊʷ˔ʶˍʰʽ ʰˉˈ ʊˇˊʷʰ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌΦ  ʆˇ ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ˉˇˎ 

ʶˁʵʾʵʶˍʰʽ ʴʽʰ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾˋʽ˃ˇ ˋˍʹ˄ ɲʽʶʻ˄ʺ ɮʴˇˊʱ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʰˊʷ˔ʶˍʰʽ ʰˉˈ 

ʊˇˊʷʰ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ɲʽʰˉʽˋˍʶˎ˃ʷ˄ˇ ʴʽʰ ˍˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ʃˊˈˍˎˉˇΦ  ɶ ɲʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹ 

ˉʰˊʷ˔ʶˍʰʽ ʰˉˈ ʊˇˊʷʰ ɲʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹˌ ˁʰʽ ˋˍˇ ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ˉˇˎ ʶˁʵʾʵʶʽ ˇ ʊˇˊʷʰˌ 

ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ʹ ɲʽʰˉʾˋˍʶˎˋʺ ˍˇˎ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇ˄ˍʰˌ ʵʽʶʻ˄ʺ 

ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋʽ˃ˈˍʹˍʰΦ 

ɶ ʶˍʰʽˊʾʰ ˉˇˎ ʰˉˇ˒ʰˋʾʸʶʽ ˄ʰ ʃʽˋˍˇˉˇʽʹʻʶʾ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ʶʽ ˍˇ˄ ʊˇˊʷʰ 

ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ˁʰʽ ˄ʰ ˎˉˇʲʱ˂ʶʽ ɮʾˍʹˋʹ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌΦ 

ʁ ʊˇˊʷʰˌ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ˇˊʾʸʶʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ ʁ˃ʱʵʰ ɳˉʽʻʶ˖ˊʹˍ˗˄ ˁʰʽ 

ʵʽʶ˄ʶˊʴʶʾ ʶˉʽˍˈˉʽʰ ɳˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ʃˊˇʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ 

ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ 

ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ɳˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ʃˊˇʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ʹ ˉ˂ʹˊˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ 

ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ όɳʴ˔ʶʽˊʾʵʽʰΣ ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰΣ 

ɽʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰΣ ɼˊʾˋʽ˃ʰ ʅʹ˃ʶʾʰ ɳ˂ʷʴ˔ˇˎΣ ʅˍˈ˔ˇˎˌ ʴʽʰ 

ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʺ ˁʰʽ ʱ˂˂ˇˎˌΣ ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌΣ ʁʵʹʴʾʶˌΣ ɴ˄ˍˎˉʰ ˁ˂ˉύ  ˁʰʽ ʹ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎˌ όɴ˄ˍˎˉʰύ ˋˍˇ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ʲʱˋʶʽ ˍˇˎ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ʃˊˇˍˏˉˇˎ  

ISO 22000:2005  

ɼʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˇˁ˂ʾˋʶʽˌ ˁʰʽ ˇˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ ˍˇ ˔ˊˇ˄ʽˁˈ 

ʵʽʱˋˍʹ˃ʰ ˉˇˎ ʻʰ ʴʾ˄ˇˎ˄ ˇʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʶˌ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌΦ 

ʅˍʹ˄ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ʵʽʶ˄ʶˊʴʶʾˍʰʽ ʹ ɳˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ 

ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ˍˇ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ˋˍˇ ˋˏ˄ˇ˂ˈ ˍˇˎ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʹ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹ ˍ˖˄ ɲʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ 

ɳ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Φ  

ɳ˒ˈˋˇ˄ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ɳˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ʵʶ˄ ˁʰˍʰʴˊʰ˒ˇˏ˄ ʰˉˇˁ˂ʾˋʶʽˌ 

ʰˉˈ ˍˇ ʃˊˈˍˎˉˇ L{h ннлллΥнллрΣ ˇ ʊˇˊʷʰˌ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ˉˊˇ˔˖ˊʱʶʽ ˋˍʹ˄ ʷˁʵˇˋʹ 

ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˇˏΦ 

ʅʶ ʰ˄ˍʾʻʶˍʹ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʰˉˇˁ˂ʾˋʶʽˌκ ɾʹ ʅˎ˃˃ˇˊ˒˗ˋʶʽˌ  

ˁʰʽ ˈˍʰ˄ ʰˎˍʷˌ ʰˊʻˇˏ˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˉˊˇ˔˖ˊʱʶʽ ʹ ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ɴˁʵˇˋʹˌ 

ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˇˏΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  27 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

 
1.5.4  ɮˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ 
 

ɱʽʰ ˄ʰ ˉˊˇ˔˖ˊʺˋʶʽ ʹ ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʹ ɮʾˍʹˋʹ 

ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ˉˊˇˌ ˍˇ˄ ʊˇˊʷʰ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌΦ ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ɳˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ 

˃ʶˍʰ˅ˏ ʱ˂˂˖˄Υ  

× ɯʵʶʽʰ ɽʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍʹˌ ɳˍʰʽˊʾʰˌ ˁʰʽ ˍʰ ˋˎ˄ˇʵʶˏˇ˄ˍʰ ʰˎˍʺ ɴʴʴˊʰ˒ʰ  

× ɯ˂˂ʶˌ ʱʵʶʽʶˌ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽ  

× ʁˊʴʰ˄˖ˍʽˁʺ ɲˇ˃ʺκ ʁˊʴʰ˄ˈʴˊʰ˃˃ʰ  

× ʃˇ˂ʽˍʽˁʺ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄  

× ɽʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ   

× ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ  

× ɼˊʾˋʽ˃ʰ ʅʹ˃ʶʾʰ ɳ˂ʷʴ˔ˇˎ  

× ʅˍˈ˔ˇʽ  

× ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˁʰʽ  

× ʁʵʹʴʾʶˌ ɳ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ɴʴʴˊʰ˒ʰ όˉΦ˔Φ ʅ˔ʶˍʽˁʺ ɿˇ˃ˇʻʶˋʾʰύ  

× ɮˊ˔ʶʾʰΦ 

 
1.5.5  ʋˊˈ˄ˇˌ ʷˁʵˇˋʹˌ ˁʰʽ ̔ ˋ˔ˏˌ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˇˏ 
 

ɳ˒ˈˋˇ˄ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖ʻʶʾ ˃ʶ ʶˉʽˍˎ˔ʾʰ ʹ ɳˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍˇˎ 

ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʻʶˍʽˁʺ ʶʽˋʺʴʹˋʹ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

ʁ˃ʱʵʰ ɳˉʽʻʶ˖ˊʹˍ˗˄Σ ʶˁʵʾʵʶˍʰʽ ˋʶ ˋˏ˄ˍˇ˃ˇ ˔ˊˇ˄ʽˁˈ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰ ˍˇ ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˈΦ 

ʆˇ ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ʷ˔ʶʽ ʽˋ˔ˏ ˍˊʾʰ ˔ˊˈ˄ʽʰ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍˇ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰ ʰˎˍˈ 

ˎˉˇˋˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ʵˏˇ ʶˍʺˋʽʶˌ ɳˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶʽˌ ɳˉʽˍʺˊʹˋʹˌΦ  

 
1.5.6  ʁˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʵʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹˌ 
 

ʁʽ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ʵʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹˌ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴˇˏ˄Σ ʶʴˁˊʾ˄ˇˎ˄ ˁʰʽ ˉʽˋˍˇˉˇʽˇˏ˄ 

ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌΦ ʅˎ˄ʺʻ˖ˌΣ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ 

ʵʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˁˎʲʶˊ˄ʹˍʽˁʷˌ ˇˊʴʰ˄˗ˋʶʽˌ ʺ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇʽ ʰˉˈ ˍʽˌ 

ʶʻ˄ʽˁʷˌ ˁˎʲʶˊ˄ʺˋʶʽˌ ˍ˖˄ ˔˖ˊ˗˄ ˋˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ˁˎˊʾ˖ˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ό˔˖ˊʾˌ 

ʰˎˍˈ ˄ʰ ˋʹ˃ʰʾ˄ʶʽ ˈˍʽ ʵʶ˄ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ʵʽʰˉʽˋˍʶˏˇˎ˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ 

ʱ˂˂˖˄ ˔˖ˊ˗˄ύΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  28 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

 
1.5.7  ɲʽʰ˒ˇˊʱ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ˁʰʽ ʵʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹˌ 
 

ɶ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˍʹˌ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ό/ŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴύ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ 

ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ʰˉˈ ʷ˄ʰ˄ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍˇ ˒ˇˊʷʰ 

όˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ς ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ōƻŘȅύΦ ɳ˒˘ ˈˋˇ˄ ˍˇ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ 

ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˋˎ˃ʲʰˍˈ ˁʰʽ ˋˎ˃˃ˇˊ˒ˇˏ˃ʶ˄ˇ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ 

ˉˊˇˍˏˉˇˎ L{h ннлллΣ ˇ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍˇˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʶˁʵʾʵʶʽ ˃ʾʰ ʴˊʰˉˍʺ 

ˋ˔ʶˍʽˁʺ ʲʶʲʰʾ˖ˋʹ ʹ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ό/ŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜύ ˉˇˎ 

˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˇ ̄ ʽˋˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ˇˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ. 

ɮ˄ˍʾʻʶˍʰΣ ˇ ˈˊˇˌ ɲʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹ ό!ŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛƻƴύ ʰ˒ˇˊʱ ˁʱˍʽ ˍʶ˂ʶʾ˖ˌ 

ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˈ ˁʰʽ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋˎʴ˔ʷʶˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹΦ ɶ ɲʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹ ʶʾ˄ʰʽ 

ʹ ʶˉʾˋʹ˃ʹ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ʰˉˈ ʷ˄ʰ˄ ʶʽʵʽˁˈ ˒ˇˊʷʰ ˇ ˇˉˇʾˇˌ ˇ˄ˇ˃ʱʸʶˍʰʽ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ 

ʵʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹˌ όŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛƻƴ ōƻŘȅύΣ ˈˍʽ ʷ˄ʰˌ ˒ˇˊʷʰˌ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ όŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ 

ōƻŘȅύ ʶʾ˄ʰʽ ʽˁʰ˄ˈˌ ˄ʰ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ 

ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ L{h ннллл ʴʽʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎˌ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁˇˏˌ ʺ 

ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁˇˏˌ ˍˇ˃ʶʾˌΦ ɲʹ˂ʰʵʺ ʹ ɲʽʰˉʾˋˍʶˎˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ˇˎˋʽʰˋˍʽˁʱ ʹ ʃʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ 

ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ.  

 

1.6  ʁ̔ ˁˇ˄ˇ˃ʽˁˈ ˁˈˋˍˇˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ʅΦɲΦɮΦʆΦ 
 

ʆˇ ˁˈˋˍˇˌ ˍʹˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰˍʱ L{h ннлллΥнллр ʰ˄ʰ˂ˏʶˍʰʽ ˋˍʽˌ ʶ˅ʺˌ ˋˎ˄ʽˋˍ˗ˋʶˌΥ 

 

1.6.1 ɼˈˋˍˇˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˇˏ ς h ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ - ʁ ʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ ˁʰʽ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ  
 

¶ ɮ˃ˇʽʲʷˌ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ˋˎ˃ʲˇˏ˂˖˄Φ  

¶ ɼˈˋˍˇˌ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍ˖˄ ʵʽˇˊʻ˗ˋʶ˖˄ ˋˍʹ˄ ˎˉˇʵˇ˃ʺ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ 

ˍʹ˄ ʶ˄ʰˊ˃ˈ˄ʽˋʺ ˍʹˌ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ISO 22000. 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˒ˇˊʷʰ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌΦ  

¶ ʃˊˇ˃ʺʻʶʽʰ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇˍˏˉ˖˄ ʰˉˈ ˍˇ˄ ɳɽʁʆ ʺ ƻƴƭƛƴŜ ʰˉˈ ˍˇ˄ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈ L{hΦ  



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ  29 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ м  ɸɳʍʄɶʆɹɼʁ ʇʃʁɰɮɸʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

 

¶ ʃˊˇ˃ʺʻʶʽʰ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˉˇˎ ˍˎ˔ˈ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽΣ ʶʽʵʽˁʱ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ 

ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ όˉ˔Φ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ 

˃ʶˍˊʺˋʶ˖˄ ˁ˂ˉύΦ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ʰˉʰˋ˔ˈ˂ʹˋʹˌ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ʴʽʰ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹΦ 

 

1.6.2 ɼˈˋˍˇˌ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ 
 

¶ ɲʰˉʱ˄ʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ˋˍˈ˔˖˄Φ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ʶˉʽˉ˂ʷˇ˄ ʰˉʰˋ˔ˈ˂ʹˋʹˌ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ʴʽʰ ʵʽʰˍ˃ʹ˃ʰˍʽˁʺ 

ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰΣ ˋˎ˃ˉ˂ʺˊ˖ˋʹ ʰ˄ʰ˒ˇˊ˗˄Σ ˍʺˊʹˋʹ ʰˊ˔ʶʾ˖˄Σ ˁ˂ˉ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ 

ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ  

 

ʂ˂ʶˌ ˇʽ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˄ˇʹʻˇˏ˄ ˋʰ˄ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹ ʶˉʶʽʵʺ 

ˁʰˍʱ ˁʰ˄ˈ˄ʰΣ ʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʲʶ˂ˍʽ˗˄ʶʽ 

ˍʹ˄ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʺ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌ ˁʰʽ ʰˎ˅ʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁˈˍʹˍʱ ˍʹˌΦ 

ɯˊʰ ʶʾ˄ʰʽ ˂ˇʴʽˁˈ ˄ʰ ʰ˄ʰ˃ʷ˄ʶʽ ˁʰ˄ʶʾˌ ˍʹ˄ ʰˉˈˋʲʶˋʹ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʵʰˉʰ˄˗˄Σ ˂ˈʴ˖ 

ˉ˔ ʶ˅ˇʽˁˇ˄ˈ˃ʹˋʹˌ ˉˈˊ˖˄ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʺˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌΣ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍʹˌ 

ˁʶˊʵˇ˒ˇˊʾʰˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉˊˇˋʷ˂ˁˎˋʹ ˄ʷ˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˋʰ˄ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˍʹˌ 

ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌΣ ˁ˂ˉΦ 

 

 



 

 

 

 

2. ʃʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ н 
 
 

 
 
 

ʃɮʄʁʇʅɹɮʅɶ 

  ɳʃɹʋɳɹʄɶʅɶʅ 

    ɳʊɮʄɾʁɱɶʅ   

     ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 

 
 

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 31 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ 2 ʃɮʄʁʇʅɹɮʅɶ ɳʃɹʋɳɹʄɶʅɶʅ ɳʊɮʄɾʁɱɶʅ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 

 

 

2.1  ʃʁ ˊʽʴˊʰ˒ʺ ˍ˖˄ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˍʹˌ ʲʽˇˍʶ˔˄ʾʰˌ 
 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΣ ˃ʶ ʷʵˊʰ ˍʰ ɮ˃ʽˋʽʰ˄ʱ ɼʰʲʱ˂ʰˌΣ ʰˋ˔ˇ˂ʶʾˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ 

ˁʰʽ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ʲˊ˗ˋʽ˃˖˄ ʶ˂ʽ˗˄ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˃ˉˇˊʾʰ ʰˎˍ˗˄Φ ɶ ˉʰˊˇˏˋʰ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˁʰʽ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹ ˍʹˌ ˇʽˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁʺˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ˃ʶ ˉʰˊˈ˃ˇʽʶˌ 

ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌΦ 

ʅˍʹ˄ ʰˍˇ˃ʽˁʺ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʹ ˇˉˇʾʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʶʾ ˋʺ˃ʶˊʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ʵʽʰˁˊʽˍʽˁʺ 

ʶˉ˖˄ˎ˃ʾʰ ɅSimOliveɅ ˁʰʽ ʷ˔ʶʽ ʷʵˊʰ ˍʰ ɮ˃ʽˋʽʰ˄ʱ ˍʹˌ ɼʰʲʱ˂ʰˌΣ ʽʵʽˇˁˍʺˍʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˇ 

ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ Φ ʅˎ˄ʽʵʽˇˁˍʺˍʶˌ  ʺ ʱ˂˂ˇʽ ˃ʷˍˇ˔ˇʽ ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄Φ  

ɶ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ʷ˄ʰˊ˅ʹˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ну 

ɿˇʶ˃ʲˊʾˇˎ мффпΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˁʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ʷ˄ʰˊ˅ʹ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˋˍʹ˄ ʰˊ˃ˈʵʽʰ ɲΦʁΦʇΦ 

ʁ ˁ˖ʵʽˁˈˌ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˁˏˊʽʰˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ 

рмΦммΦмнΦумΣ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˁʰʽ ˔ˇ˄ʵˊʽˁˈ ʶ˃ˉˈˊʽˇ ʲˊ˗ˋʽ˃˖˄ ʶ˂ʰʾ˖˄Φ 

 

2.2  ʆʰˎˍˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˋˏ˄ˍˇ˃ˇ ʽˋˍˇˊʽˁˈ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 
 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΣ ʰˋ˔ˇ˂ʶʾˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˁʰʽ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ 

ʲˊ̠ˋʽ˃˖˄ ʶ˂ʽ˗˄ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˃ˉˇˊʾʰ ʰˎˍ˗˄Φ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ˁʰʽ ˋʶ ˃ʽˁˊˈˍʶˊʹ ˁ˂ʾ˃ʰˁʰΣ 

ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ˋˉˇˊʷ˂ʰʽˇˎ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˁʰʽ 

ʶ˃ˉˇˊʾʰ ˍˇˎˊˋʽ˗˄Φ ɶ ˉʰˊˇˏˋʰ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˁʰʽ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹ ˍʹˌ 

ˇʽˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁʺˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ˃ʶ ˉʰˊˈ˃ˇʽʶˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌΣ ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˔ʰ˄ ʽʵˊˏˋʶʽ 

ˍʰ ʰʵʷˊ˒ʽʰ ɮʻʰ˄ʱˋʽˇˌ ˁʰʽ ʃʰ˄ʰʴʽ˗ˍʹˌ ʅʾ˃ˇˎ-ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎΣ ˉʰˍʷˊʰˌ ˁʰʽ ʻʶʾˇˌ ˍˇˎ 

ˋʹ˃ʶˊʽ˄ˇˏ ʽʵʽˇˁˍʺˍʹ ˍˇ мфртΦ ɶ ʰˊ˔ʽˁʺ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʺʻʹˁʶ ʰˊ˔ʽˁʱ ˋˍʹ˄ 

ʶ˃ˉˇˊʾʰ ʲˊ˗ˋʽ˃˖˄ ʶ˂ʽ˗˄ ςˁ ˎˊʾ˖ˌ ˃ʰˏˊʹˌ ʶ˂ʽʱˌ ʻˊˇˏ˃ˉʰˌ ɸʱˋˇ-ˎ ˁʰʽ ʶˉʶˁˍʱʻʹˁʶ 

ˋˍʹ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˋʶ ˉˊ˗ˍˇ ˋˍʱʵʽˇ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ʰˎˍ˗˄ ʰˊʴˈˍʶˊʰΦ ʆˇ мфуу 

ˇ ʃʰ˄ʰʴʽ˗ˍʹˌ ʅʾ˃ˇˎ ʰˉˇˋˏˊʻʹˁʶ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΣ ʶ˄˗ ˍˇ мффо ʰˉˇˋˏˊʶˍʰʽ ˁʰʽ 

ˇ ɮʻʰ˄ʱˋʽˇˌΣ ˉʰˍʷˊʰˌ ˍˇˎ ˋʹ˃ʶˊʽ˄ˇˏ ʽʵʽˇˁˍʺˍʹ ˁʰʽ ʰ˄ʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˇ  

ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎΦ ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʰˉˇˁˍʱ ˍʹ˄ ʵʽʰˁˊʽˍʽˁʺ ˇ˄ˇ˃ʰˋʾʰ  Ʌʃʰ˄ʻʰˋʽʰˁʺ-

ʅʾ˃ˇˎ Ʌ ˁʰʽ ˍˇ мффу  ˃ʶˍʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˋʶ ʽʵʽˈˁˍʹˍʶˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˋˍʰ ɮ˃ʽˋʽʰ˄ʱ 

ɼʰʲʱ˂ʰˌΣ ˈˉˇˎ ˁʰʽ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʶʾ ʷ˖ˌ ˁʰʽ ˋʺ˃ʶˊʰΦ  

 

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 32 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ 2 ʃɮʄʁʇʅɹɮʅɶ ɳʃɹʋɳɹʄɶʅɶʅ ɳʊɮʄɾʁɱɶʅ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 

 

2.3  ʇ˒ ʽˋˍʱ˃ʶ˄ʶˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ 
 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ʶʴˁʰˍʰˋˍʹ˃ʷ˄ʹ ˋʶ ʽʵʽˈˁˍʹˍˇ ˇʽˁˈˉʶʵˇΣ ˋˍʰ ɮ˃ʽˋʽʰ˄ʱΣ ˍˇˎ 

ɲʺ˃ˇˎ ɳ˂ʶˎʻʶˊˇˎˉˈ˂ʶ˖ˌΣ ˋˍˇ ɿˇ˃ˈ ɼʰʲʱ˂ʰˌΦ 

 
2.3.1 ɱ̋ ˉʶʵʰ - ʁ ʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ 
  

ʁʽ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ ˋˍʰ ɮ˃ʽˋʽʰ˄ʱ ˍˇˎ ˄ˇ˃ˇˏ 

ɼʰʲʱ˂ʰˌΣ ˋˍˇ уˇ ˔˂˃ ˍʹˌ ˉʰ˂ʰʽʱˌ ɳʻ˄ʽˁʺˌ ˇʵˇˏ ɼʰʲʱ˂ʰˌ-ɸʶˋˋʰ˂ˇ˄ʾˁʹˌΣ ˃ˈ˂ʽˌ 200 

˃ʷˍˊʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ɳʻ˄ʽˁʺΣ ʵʾ˄ˇ˄ˍʰˌ ˍˇ ˉ˂ʶˇ˄ʷˁˍʹ˃ʰ ˍʹˌ ʶˏˁˇ˂ʹˌ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ˋˍˇ ʶʻ˄ʽˁˈ 

ˇʵʽˁˈ ʵʾˁˍˎˇΦ ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ʶʴˁʰˍʰˋˍʰʻʶʾ ˋˍʹ ʻʷˋʹ ʰˎˍʺ ˍˇ мффуΣ ʰ˒ˇˏ 

ˉˊˇʹʴˇˎ˃ʷ˄˖ˌ ʶʾ˔ʶ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖ʻʶʾ ʹ ʰʴˇˊʱ ˍˇˎ ˇʽˁˇˉʷʵˇˎΣ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˇˏ ʶ˃ʲʰʵˇˏ рулп 

Ƴн ˃ʶ ˁˍʽˊʽʰˁʷˌ ʲʽˇˍʶ˔˄ʽˁʷˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌΦ 

ʆˇ ʷˍˇˌ нлло ʰʴˇˊʱˋˍʹˁʶ ˍˇ ʵʽˉ˂ʰ˄ˈ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʰʴˊˇˍʶ˃ʱ˔ʽˇ 

ʶ˃ʲʰʵˇˏ плпт ƳнΦ  

 
2.3.2  ɼ̱ ʺˊʽʰ ς ˁ ˍʹˊʽʰˁʷˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ 
 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ʶʴˁʰˍʰˋˍʰʻʶʾ ˋˍʹ ˋʹ˃ʶˊʽ˄ʺ ˍʹˌ ʷʵˊʰ ˍˇ ʷˍˇˌ мффуΣ ʰ˒ˇˏ 

ˉˊˇʹʴˇˎ˃ʷ˄˖ˌ ʶʾ˔ʶ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖ʻʶʾ ʹ ʰʴˇˊʱ ˍˇˎ ˇʽˁˇˉʷʵˇˎΣ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˇˏ ʶ˃ʲʰʵˇˏ 

5804 m2 ˃ʶ ˁˍʽˊʽʰˁʷˌ ʲʽˇˍʶ˔˄ʽˁʷˌ  ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˇˏ ʶ˃ʲʰʵˇˏ Υ 

40,00x12,00= 480,00 m2 Φ ʆˇ ˁˍʾˋ˃ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽ˗ˊˇ˒ˇ ʲʽˇˍʶ˔˄ʽˁˈ ˁˍʾˊʽˇΣ ˋˍˇ ʽˋˈʴʶʽˇ 

ˍˇˎ ˇˉˇʾˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˇ ʲʽˇˍʶ˔˄ʽˁˈˌ ˔˗ˊˇˌ Σ ʶ˄˗ ˇ ˈˊˇ˒ˇˌ ʶ˃ʲʰʵˇˏ мрлΣлл  m2 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˋʰ˄ ˁʰˍˇʽˁʾʰ ˍˇˎ ʽʵʽˇˁˍʺˍʹΦ ʆˇ ˁˍʾˊʽˇ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ˇ ˃ʶ 

ˇˉ˂ʽˋ˃ʷ˄ˇ ˋˁˎˊˈʵʶ˃ʰΣ ʹ ˍˇʽ˔ˇˉˇʽʾʰ ˍˇˎ ˃ʶ ˍʶ˔˄ʹˍˇˏˌ ˂ʾʻˇˎˌ ʶ˄˗ ˒ʷˊʶʽ ˁʰʽ ˋˍʷʴʹΣ 

ʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˁʰʽ ʹ ʶˉʽˁʱ˂ˎ˕ʹ ˍʹˌ ˇˉˇʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˈ ˇˉ˂ʽˋ˃ʷ˄ˇ ˋˁˎˊˈʵʶ˃ʰΦ ʁʽ 

ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˗ʻʹˁʰ˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ˍˇˎˌ ʶ˅ʺˌ ˔˗ˊˇˎˌΥ 

¶ ʋ˗ˊˇˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ  

¶ ɮˉˇʻʺˁʹ ʷˍˇʽ˃ˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ  

¶ ɮˉˇʻʺˁʹ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ  

¶ ɱˊʰ˒ʶʾʰ ʵʽˇʾˁʹˋʹˌ  

¶ ɮˉˇʵˎˍʺˊʽʰΣ ˍˇˎʰ˂ʷˍʶˌ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ 

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 33 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ 2 ʃɮʄʁʇʅɹɮʅɶ ɳʃɹʋɳɹʄɶʅɶʅ ɳʊɮʄɾʁɱɶʅ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 

 

ʆʹ˄ ʾʵʽʰ ˔ˊˇ˄ʽʱ ˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˎˉˈˋˍʶʴˇˎ ˃ʶ ʵʽʰˋˍʱˋʶʽˌ 

40,00x4,85=194,00 m2 .  

 

2.4  ʃʁ ˊʽʴˊʰ˒ʺ ˍ˖˄ ˉʰˊʰʴˈ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄  
 

ʆˇ ʷˍˇˌ мфртΣ ˈˍʰ˄ ʽʵˊˏʻʹˁʶ  ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˁʰʽ ʴʽʰ ʰˊˁʶˍʱ ʰˁˈ˃ʹ ˔ˊˈ˄ʽʰ 

ˁˏˊʽʰ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʺˍʰ˄ ʹ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˃ʰˏˊʹˌ ʶ˂ʽʱˌ ɸʱˋˇˎΣ 

ˍˏˉˇˎ ɸˊˇˏ˃ˉʰˌΣ ˃ʶ ʰ˂ʱˍʽ ˁʰʽ ʹ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ Ψˋˍʰ˒ʽʵʱˍʹˌΩ ʶ˂ʽʱˌ ˔˖ˊʾˌ ˍʹ˄ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ʱ˂˃ʶ˖ˌ ˁʰʽ ʹ ʶ˃ˉˇˊʾʰ ʰˎˍʺˌ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ˉˊʰˍʹˊʾ˖˄ ˉˇˎ ʵʽʰˍʹˊˇˏˋʶ 

ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˋʶ ɼʰʲʱ˂ʰ ˁʰʽ ɸʱˋˇΦ ɮˊʴˈˍʶˊʰ ˉˊˇ˔˗ˊʹˋʶ ˋˍʹ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˁʰʽ 

ʱ˂˂˖˄ ˍˏˉ˖˄ ʶ˂ʽ˗˄ ˈˉ˖ˌ ʅʰ˃ˇʻˊʱˁʹˌΣ ɾʰˊ˗˄ʶʽʰˌ ˁʰʽ ɾʱˁˊʹˌ ˃ʶ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ʱ˂˃ʹˌ 

ʰˎˍʺ ˍʹ˄ ˒ˇˊʱΣ ˋʶ ˃ʽˁˊˈˍʶˊʹ ˉʱ˄ˍˇˍʶ ˁ˂ʾ˃ʰˁʰΦ ɾʽˁˊʷˌ ˉˇˋˈˍʹˍʶˌ  ʶ˂ʽ˗˄ ʋʰ˂ˁʽʵʽˁʺˌ 

ʶˉʶ˅ʶˊʴʱʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ˃ʷʻˇʵˇ ˍˇˎ ʰ˂ʰˍʽˇˏΦ 

ɮˉˈ ˍˇ нллм ˋˍʰ˃ʰˍʱ ʹ ˂ʽʰ˄ʽˁʺ ˉ˗˂ʹˋʹ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˃ʷˋ˖ ˍˇˎ 

ˉˊʰˍʹˊʾˇˎ ˉˇˎ ʵʽʰˍʹˊˇˏˋʶ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˋˍʹ˄ ˉˈ˂ʹ ˍʹˌ ɼʰʲʱ˂ʰˌ ˁʰʽ ʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ 

ˋˍˊʷ˒ʶˍʰʽ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ˔ˇ˄ʵˊʽˁʺ ˉ˗˂ʹˋʹ ˍ˖˄ ˉʰˊʰʴˈ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˋʶ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʶˌ 

˔ˇ˄ʵˊʽˁʺˌ ˁʰʽ ˂ʽʰ˄ʽˁʺΦ 

ʅʺ˃ʶˊʰ ʹ ʲʽˇˍʶ˔˄ʾʰ ˉʰˊʱʴʶʽ ʶ˂ʽʷˌ ʵʽʰ˒ˈˊ˖˄ ˍˏˉ˖˄ ˁʰʽ ˋˎˋˁʶˎʰˋʽ˗˄Σ ʶ˄˗ 

ʰˉˈ ˒ʷˍˇˌ ˉˊˇ˔˗ˊʹˋʶ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˁʰʽ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʰˉˈ 

ˉˊɦˋʽ˄ʶˌ ʶ˂ʽʷˌΣ ʵʽˉ˂ʰˋʽʱʸˇ˄ˍʰˌ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍʹˌΦ  

ʅʺ˃ʶˊʰΣ ˋʶ ˃ʽʰ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰ ʰˏ˅ʹˋʹˌ ˍˈˋˇ ˍˇˎ ˁˏˁ˂ˇˎ ʶˊʴʰˋʽ˗˄ ˍʹˌ ʰ˂˂ʱ 

ˁʰʽ ˉˇ˂ˏ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ˍˇˎ ˉʶˊʽʻ˖ˊʾˇˎ ˁʷˊʵˇˎˌ ˍʹˌ ˉˇˎ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ ʰˉˈ ˍʽˌ ˂ʽʰ˄ʽˁʷˌ 

ˉ˖˂ʺˋʶʽˌ ˍ˖˄ ʶ˃ˉˇˊʶˎ˃ʱˍ˖˄Σ ˉˊˇ˔˗ˊʹˋʶ ˋˍʹ˄ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ʶ˄ˈˌ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

˂ʽʰ˄ʽˁʺˌ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˋˍˇ ˁʷ˄ˍˊˇ ˍʹˌ ɼʰʲʱ˂ʰˌΣ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶˉ˖˄ˎ˃ʾʰ ζʶ˂ʽʱηΦ ɶ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁʺ 

ˁʾ˄ʹˋʹ ʰˎˍʺΣ ʰˉˇˋˁˇˉʶʾ ˋˍʹ˄ ʱ˄ˍ˂ʹˋʹ ˋˎ˃ˉʶˊʰˋ˃ʱˍ˖˄ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ʴʽʰ ˍˇ ˁʰˍʱ 

ˉˈˋˇ ʶʾ˄ʰʽ ʲʽ˗ˋʽ˃ˇ ʷ˄ʰ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʶ˂ʽʱˌΣ ˃ʶ 

ʱ˃ʶˋˇ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ˄ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˁʰʽ ˋʶ ʱ˂˂ʶˌ ˉˈ˂ʶʽˌ ˍʹˌ 

ɳ˂˂ʱʵʰˌ ˃ʶ ˍʹ˄ ˃ʷʻˇʵˇ ˍˇˎ franchise. 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌ ˋʶ ˃ʶʴʱ˂ʰ super markets όɮɰ 

ɰʰˋʽ˂ˈˉˇˎ˂ˇˌ ɮΦɳΦ ˁʰʽ ɮˍ˂ʱ˄ˍʽˁ ɮΦɳΦύ ˁʰʽ ˋʶ ʶˉʽ˂ʶʴ˃ʷ˄ʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˋʶ ˈ˂ʹ ˍʹ˄ 

ɳ˂˂ʱʵʰΦ 

ʆʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ ʶ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˉˊˇ˃ʹʻʶˏʶʽ ʹ ΨSIMOLIVEΩ ˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ʶʾ˄ʰʽΥ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 34 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ 2 ʃɮʄʁʇʅɹɮʅɶ ɳʃɹʋɳɹʄɶʅɶʅ ɳʊɮʄɾʁɱɶʅ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 

 

- ɳ˂ʽʷˌ ˃ʰˏˊʶˌ ɰˈ˂ˇˎ 

- ɳ˂ʽʷˌ ˊˇʵʷ˂ʰ ˉˊʱˋʽ˄ʶˌ 

- ɳ˂ʽʷˌ ˉˊʱˋʽ˄ʶˌ ʋʰ˂ˁʽʵʽˁʺˌ 

- ɳ˂ʽʷˌ ˉˊʱˋʽ˄ʶˌ ʴʶ˃ʽˋˍʷˌ 

- ɳ˂ʽʷˌ ɼʰ˂ʰ˃˗˄ ˊˇʵʷ˂ʰ 

- ɳ˂ʽʷˌ ˋˍʰ˒ʽʵʱˍʶˌ ʋʰ˂ˁʽʵʽˁʺˌ 

- ɳ˂ʽʷˌ ʻˊˇˏ˃ˉʰ ɸʱˋˇˎ 

 

ʆʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʵʽʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ˋʶ ˉˇ˂˂ʷˌ ˁʰʽ ˉˇʽˁʾ˂ʶˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʶˌ 

ˉˊˇˋʰˊ˃ˇˋ˃ʷ˄ʶˌ ˋˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˁʱʻʶ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ 

ʅˍˇ ʃʰˊʱˊˍʹ˃ʰ ɮ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˍʶ˔˄ʽˁʷˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˁʱʻʶ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΦ 

 

2.5  ɳ̄ ʶ˄ʵˏˋʶʽˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˍʰ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ˔ˊˈ˄ʽʰ  
 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˍˇ ʷˍˇˌ мффу ˉˊˇ˔˗ˊʹˋʶ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˇʽˁˇˉʷʵˇˎ ʶ˃ʲʰʵˇˏ рулп 

Ƴн ˃ʶ ʽʵʽˈˁˍʹˍʶˌ ʲʽˇˍʶ˔˄ʽˁʷˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ  пул ƳнΦ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ʰ˄ʰʲʱʻ˃ʽˋʶ ˍʽˌ 

ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶˉʷ˄ʵˎˋʶ ˋʶ ʶˉʽˉ˂ʷˇ˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˈˉ˖ˌ ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ 

ˉʰˊʰˁʱˍ˖Υ 

V ɲʽʰ˃ˇˊ˒˗ˋʶʽˌ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ˔˗ˊ˖˄ 

V ʇʵˊʰˎ˂ʽˁʷˌ ˁʰʽ ʹ˂ʶˁˍˊʽˁʷˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ  

V ɮʴˇˊʱ ˃ʹ˔ʰ˄ˇ˂ˇʴʽˁˇˏ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ 

V ɾʹ˔ʰ˄ʺ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ǾŀŎǳǳƳ 

V ʰ˄ˍ˂ʾʶˌ мΣр IǇ 

V ʊˇˊˍʹʴˈ ʰˎˍˇˁʾ˄ʹˍˇ {Ŏŀƴƛŀ му ˍˈ˄˖˄ 

V мф ˁʱʵʶˌ ˉ˂ʰˋˍʽˁʷˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ-ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌόʸˏ˃˖ˋʹˌύ ʶ˂ʽʱˌ рΣр ˍˈ˄˖˄ ʹ 

ˁʱʻʶ ˃ʾʰΦ 

V ˁʱʵʶˌ ˉ˂ʰˋˍʽˁʷˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ-ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌόʸˏ˃˖ˋʹˌύ ʶ˂ʽʱˌ тΣл ˍˈ˄˖˄ ʹ 

ˁʱʻʶ ˃ʾʰΦ 

V сл ˁʱʵʶˌ ˉ˂ʰˋˍʽˁʷˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ-ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌόʸˏ˃˖ˋʹˌύ ʶ˂ʽʱˌ оΣп ˍˈ˄˖˄ ʹ 

ˁʱʻʶ ˃ʾʰΦ 

V рлл ʲʰˊʷ˂ʽʰ ˉ˂ʰˋˍʽˁʱ мфл ˂ʾˍˊ˖˄ ˍˇ ˁʰʻʷ˄ʰ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 35 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ 2 ʃɮʄʁʇʅɹɮʅɶ ɳʃɹʋɳɹʄɶʅɶʅ ɳʊɮʄɾʁɱɶʅ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 

 

V оллл ˍʶ˂ʱˊʰ ˉ˂ʰˋˍʽˁʱ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ ˍʹˌ ʰΩ ˏ˂ʹˌ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴˇˏˌ 

ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍˇ ˋˍʷʴ˄˖˃ʰ ˍ˖˄ ʶ˂ʽ˗˄Φ  

 

2.6  ʁˊʴʰ˄˖ˍʽˁʺ ʵˇ˃ʺ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 
 

ɶ ˇˊʴʰ˄˖ˍʽˁʺ ʵˇ˃ʺ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˋˍˇ ʅ˔ʺ˃ʰ нΦм ̄ ˇˎ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾΥ 

 

ʅ˔ʺ˃ʰ нΦм ʁˊʴʰ˄ˈʴˊʰ˃˃ʰ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 

 

ɶ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʰˋˁʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʽʵʽˇˁˍʺˍʹ ˍʹˌ ˍˇ˄ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇ 

ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎΦ ʅˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ʰˉʰˋ˔ˇ˂ʶʾˍʰʽ ˃ˈ˄ʽ˃ˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˍˊʽ˗˄ όоύ ʶˊʴʰˍ˗˄ ʶ˄˗ 

ˁʰˍʱ ˍʽˌ ˉʶˊʽˈʵˇˎˌ ʰʽ˔˃ʺˌ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʲˇʺʻʶʽʰ ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ˉˊˇˋ˒ʷˊˇˎ˄ ˇʽ 

ʴˇ˄ʶʾˌ ˁʰʽ ʹ ˋˏʸˎʴˇˌ ˍˇˎ ʽʵʽˇˁˍʺˍʹΦ ʅˍʽˌ ˉʶˊʽˈʵˇˎˌ ʰˎˍʷˌ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˈˉˇˍʶ ˍˇ 

ʶˉʽʲʱ˂˂ˇˎ˄ ˇʽ ˉʰˊʰʴʴʶ˂ʾʶˌ ʰˉʰˋ˔ˇ˂ʶʾˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˁʰʽ ʷˁˍʰˁˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈΣ 

ˇ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˍˇˎ ˇˉˇʾˇˎ ˃ʶˍʰʲʱ˂˂ʶˍʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ 

ɱʽʰ ˍʹ˄ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ όʶ˂ʽʷˌύ ʺ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ ˍ˖˄ ʷˍˇʽ˃˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʶʾˍʶ ˍʰ ˒ˇˊˍʹʴʱ ˍʹˌ 

ʶˍʰʽˊʶʾʰˌΣ ʶʾˍʶ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʽˁʷˌ ʶˍʰʽˊʶʾʶˌ-ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇʾ ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʶˌΦ 

ɶ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ-˂ˇʴʽˋˍʽˁʺ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʷ˔ʶʽ ʰ˄ʰˍʶʻʶʾ ˋʶ 

ˇʽˁˇ˄ˇ˃ˇ˂ˈʴˇ-ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹΦ  
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ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  
 

 

 

 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ 

  ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 

    ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ   

      ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 
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ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
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3.1 ɳ̔ ˋʰʴ˖ʴʺ 
 

ɶ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˎ˄ʵʷʶˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ˇʴʶ˄˗˄ 

ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˋˍˇ ˍˊˈ˒ʽ˃ˇ ˉˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˗˄ʶˍʰʽ όˉˊˈˋ˂ʹ˕ʹ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺύΦ 

ɳˉʶʽʵʺ ʹ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ˍˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˋˎ˃ʲʶʾ ˋʶ 

ˇˉˇʽˇʵʺˉˇˍʶ ˋˍʱʵʽˇ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ˄ʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˇ 

ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˋˍʰ ʵʽʱ˒ˇˊʰ ˋˍʱʵʽʰ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɴˍˋʽΣ ʹ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ʷ˄˖˄ ˉˊˇˋˉʰʻʶʽ˗˄ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˉˇˎ ˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ˇˎ˄ ˋˍʹ˄ h ˂ˎˋʾʵʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

ʁʽ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ˍˇˎˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴˇˏˌ 

ʸ˖ˇˍˊˇ˒˗˄Σ ˍʹ˄ ˉˊ˖ˍˇʴʶ˄ʺ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺΣ ˍʹ ˃ʶˍʰˉˇʾʹˋʹΣ ˍʹ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ ˁʰʽ 

ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ˎˉʶˊʴˇ˂ʱʲˇˎˌ ʷ˖ˌ ˋˍʹ ˂ʽʰ˄ʽˁʺ ˁʰʽ ʵʽʱʻʶˋʹ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

όˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍ˖˄ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍ˗˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃˗˄Σ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΣ 

ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄Σ ˉˊˇˋʻʷˍ˖˄ ˁʰʽ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ύΦ ʃʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ʶˉʾˋʹˌ ˇʽ 

ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄Φ 

ʆˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ʃˊˈˍˎˉˇ ˉˊˇʵʽʰʴˊʱ˒ʶʽ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ʷ˄ʰ ˋˏˋˍʹ˃ʰ 

ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ όʅɲɮʆύΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ʹ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋʶ ˈ˂ʹ ˍʹ˄ ʷˁˍʰˋʹ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˃ʷ˔ˊʽ ˍˇ ˋʹ˃ʶʾ˖˃ʰ ˍʹˌ ˍʶ˂ʽˁʺˌ 

ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˃ʶ ˍˇ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ʲʰˋʽˁ˗˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄Υ 

 

¶ ɮ˃ˇʽʲʰʾʰ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

¶ ʅˎˋˍʹ˃ʰˍʽˁʺ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ 

¶ ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ 

¶ ɮˊ˔ʷˌ I!//t 

ɶ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇːˉˈʻʶˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋʶ ˁʱʻʶ ˋˍʱʵʽˇ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɮˎˍˈ ˋˎ˄ʶˉʱʴʶˍʰʽ 

ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˉˇˎ ˉˊˇʹʴˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰʽ 

ʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɶ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˉʶ˂ʱˍʶˌ ˁʰʽ ˍˇˎˌ 

ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ʴʽʰ ˍˇˎˌ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇˎˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ˁʰʽ ˍʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ʻʰ 
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ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʲˇʹʻʺˋʶʽ ˄ʰ ʴʾ˄ˇˎ˄ ˉʽˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʶˌ ˇʽ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˁʰʽ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍ˗˄ 

(ˉΦ˔Φ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ˋˁˇˉʽ˃ˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄Σ ˍʹ˄ ʶ˒ʽˁˍˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶˉʾˉˍ˖ˋʹ 

ˍˇˎˌ ˋˍˇ ˉʰˊʰʵˇˍʷˇ ˉˊˇʿˈ˄ύΦ 

 ɶ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍˇˎ ˊˈ˂ˇˎ ˁʱʻʶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ʻʷˋʹˌ ˍʹˌ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇːˉˈʻʶˋʹ ʴʽʰ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ʰ˃ˇʽʲʰʾʰˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˋʶʽ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ ɴ˄ʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ 

ʵʽʰˏ˂˖˄ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍ˖˄ ˋˎ˄ˍʶ˂ʶˋˍ˗˄ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ˋˍˇ ʅ˔ʺ˃ʰ оΦм. 
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ɮˊ˔ʷˌ 

  
ʃˊ˗ˍʶˌ ʈ˂ʶˌ 

 
ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ 

 

ɼʰʻʰˊʽˋˍʽˁʱ κ 
ɮˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁʱ 

 
ʇ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

 
ʃʰˊˇ˔ʺ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ 

 
ɯ˂˂ʰ 

ɼʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌ 

ɰʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ 

 

ʃˊ˖ˍˇʴʶ˄ʺˌ 
ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ 

 

ʃʰˊʰʴ˖ʴʺ ˋˉˈˊ˖˄ 

ɲʽʰ˄ˇ˃ʺ 

ɽʽʰ˄ʽˁʺ 
ˉ˗˂ʹˋʹ 

  ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˁʰʽ 
˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʆʰ ˉʽˇ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʻʽʶˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽΣ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴˇˏ˄ ˁʰʽ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ʶ˄ˈˌ ʵˇ˃ʹ˃ʷ˄ˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˄ˋ˖˃ʰˍ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʷˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ ɮˎˍˈ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ˍˇ ˃ʷʴʽˋˍˇ ˈ˒ʶ˂ˇˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ˁʰʽ ˍʰ 

ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ʰ ˃ʷˊʹΦ ɮˎˍˈ ˍˇ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˈˍˎˉˇ ʶ˄ʰˊ˃ˇ˄ʾʸʶˍʰʽ ˃ʶ ˍˇ L{h фллм ʴʽʰ ˄ʰ 

ʲˇʹʻʺˋʶʽ ˍʹ ˋˎ˃ʲʰˍˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ʵˏˇ ˉˊˇˍˏˉ˖˄Φ  

ʆˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˈˍˎˉˇ ʵˏ˄ʰˍʰʽ ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˇˋˍʶʾ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍʰ ʰˉˈ ʱ˂˂ʰ 

ˉˊˈˍˎˉʰ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌΦ ʍˋˍˈˋˇΣ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˍˇ ʶ˄ʰˊ˃ˇ˄ʾˋʶʽ 

ʺ ˄ʰ ˍˇ ʶ˄ˋ˖˃ʰˍ˗ˋʶʽ ˋʶ ˎ˒ʽˋˍʱ˃ʶ˄ˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˁʰʽ ˄ʰ ˍˇ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋʶʽ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˁʰʻʽʶˊ˗ˋʶʽ ʷ˄ʰ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

όʅɲɮʆύ ˋʶ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ʃˊˇˍˏˉˇˎΦ 

ʅˍˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˈˍˎˉˇ ʶ˄ˋ˖˃ʰˍ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʰˊ˔ʷˌ I!//t όɮ˄ʱ˂ˎˋʹ 

ɼʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˁʰʽ ɼˊʾˋʽ˃ʰ ʅʹ˃ʶʾʰ ɳ˂ʷʴ˔ˇˎύ ˁʰʽ ˍʰ ʲʺ˃ʰˍʰ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍʹˌ ɳˉʽˍˊˇˉʺˌ ˍˇˎ 

Codex Alimentarius (Codex). ɮˎˍˈ ˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʶʽˋʱʴʶʽ ˍˇ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʾˇˎ 

I!//t ˃ʶ ˍʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ό//tǎύ ˁʰʽ ˍʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰΦ ɶ 

ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˁˇ˃ʲʽˁˈ ˋˍˇʽ˔ʶʾˇ ʴʽʰ ʷ˄ʰ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈ ˋˏˋˍʹ˃ʰ 

ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʻˈˋˇ˄ ʹ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ 

ʲˇʹʻʱ ˍʹ˄ ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ ˍʹˌ ʴ˄˗ˋʹˌ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰʻʽʷˊ˖ˋʹ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˇˏ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˇˏ ˍ˖˄ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄Φ ʆˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ 

ˉˊˈˍˎˉˇ ʰˉʰʽˍʶʾ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˁʰʽ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˉʽʻʰ˄˗˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˉˇˎ 

ʶˎ˂ˈʴ˖ˌ ʰ˄ʰ˃ʷ˄ʶˍʰʽ ˄ʰ ʶ˃˒ʰ˄ʽˋˍˇˏ˄ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˉˇˎ ˋˎ˄ʵʷˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍˇ ʶʾʵˇˌ ˍ˖˄ ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄ 

ˁʰʽ ˍ˖˄ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹ˃ʷ˄˖˄ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˁʰʽ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃˗˄Φ ɴˍˋʽ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 

ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋˍʶʾ ˁʰʽ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖ʻʶʾ ʴʽʰˍʾ ˁʱˉˇʽˇʽ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇʽ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʺ 

ʵʶ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ˄ʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈΦ  

ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸʶʽ ˍʹ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʺ 

ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹˌ ˍˇˎ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˃ʶ ˍˇ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄Σ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁ˗˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˁʰʽ ˋ˔ʶʵʾˇˎ I!//tΦ 

ɱʽʰ ˍʹ ʵʽʶˎˁˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ʃˊˇˍˏˉˇˎΣ 

ʶˁˉˇ˄ʺʻʹˁʶ ˖ˌ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʽ˃ˇ ˉˊˈˍˎˉˇΦ ɳʾ˄ʰʽΣ ˈ˃˖ˌ ˋˍʹ˄ ʶˎ˔ʷˊʶʽʰ ˍʹˌ ˁʱʻʶ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 48 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʶˍh̔ ˊʶʾʰˌ ˄ʰ ʶˉʽ˂ʷʴʶʽ ˍʹ˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹ ˁʰʽ ˃ʷʻˇʵˇ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍ˖˄ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎΦ ɱʽʰ ˍʹ ʵʽʶˎˁˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ ˋˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ 

ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˇˍˏˉˇˎΣ ˋˍˇ L{hκ¢{ ннллп ʵʾʵˇ˄ˍʰʽ ˇʵʹʴʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ 

ˍˇˎΦ 

ʆˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˈˍˎˉˇ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾʸʶʽ ˃ˈ˄ˇ ʻʷ˃ʰˍʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɶ ʾʵʽʰ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻʶʾ ʴʽʰ ˍʹ 

ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˁʰʽ ʱ˂˂˖˄ ʶʽʵʽˁ˗˄ ʻʶ˃ʱˍ˖˄ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ όˉΦ˔Φ ʹʻʽˁʱ ʸʹˍʺ˃ʰˍʰ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁʷˌ ʽʵʽʰʾˍʶˊʶˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌύΦ 

ʆˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˈˍˎˉˇ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ˋʶ ˃ʽʰ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ όˈˉ˖ˌ ˃ʽʰ ˃ʽˁˊʺ ʺ 

˃ʽˁˊˇ˃ʶˋʰʾʰ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹύ ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʶʽ ʷ˄ʰ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʷˍˊ˖˄ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉˇˎ 

ʰ˄ʰˉˍˏ˔ʻʹˁʰ˄ ʶˁˍˈˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ 

ʆˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ˉˊˈˍˎˉˇ ʰˉˇˋˁˇˉʶʾ ˋˍʹ˄ ʶ˄ʰˊ˃ˈ˄ʽˋʹΣ ˋʶ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ 

ˁ˂ʾ˃ʰˁʰΣ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʰˉˈ ˍˇˎˌ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɳʽʵʽˁˈˍʶˊʰ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ ʴʽʰ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˉˇˎ 

ʶˉʽʵʽ˗ˁˇˎ˄Σ ˉʷˊʰ˄ ˍ˖˄ ˄ˇ˃ʽˁ˗˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄Σ ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋˇˎ˄ ʷ˄ʰ ˋˏˋˍʹ˃ʰ 

ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶˋˍʽʰˋ˃ʷ˄ˇΣ ˋˎ˄ʶˁˍʽˁˈ ˁʰʽ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ˇΦ ʆˇ 

ˉˊˈˍˎˉˇ ʰˉʰʽˍʶʾ ˍʹ˄ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇˋˍʷ˖˄ ˄ˇ˃ʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁ˗˄ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˃ʷˋ˖ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

  

3.2  ʅˏ ˋˍʹ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ 
 ςɮ̄ ʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 
 
3.2.1.  ɮ˄ ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ˇ  

 
ʆˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ʃˊˈˍˎˉˇ ˉˊˇʵʽʰʴˊʱ˒ʶʽ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ 

ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˃ʽʰˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˇˎ 

˔ˊʶʽʱʸʶˍʰʽ ˄ʰ ʰˉˇʵʶʾ˅ʶʽ ˍʹ˄ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˋˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ʹ ˉʰˊˇ˔ʺ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˍˇ˄ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ 

ʆˇ ˉˊˈˍˎˉˇ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇˋˍʷˇ ˋʶ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌΣ ʰ˄ʶ˅ʰˊˍʺˍ˖ˌ 

˃ʶʴʷʻˇˎˌΣ ˉˇˎ ʶ˃ˉ˂ʷˁˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ʶˉʽʻˎ˃ˇˏ˄ ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋˇˎ˄ 

ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʴʽʰ ˍʹ ˋˎ˄ʶˉʺ ˉʰˊˇ˔ʺ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɶ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 49 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˎ˂ˇˉˇʽʹʻʶʾ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇˉˇʾʹˋʹ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ 

ˁʰʽκʺ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ˉˈˊ˖˄Φ 

ʆˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ʃˊˈˍˎˉˇ ˉˊˇʵʽʰʴˊʱ˒ʶʽ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ʹ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˄ʰΥ 

όʰύ ˋ˔ʶʵʽʱʸʶʽΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶʽΣ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʶʾΣ ˋˎ˄ˍʹˊʶʾ ˁʰʽ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶʽ ʷ˄ʰ 

ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊˇ˔ʺ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˉˇˎ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ˔ˊʺˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ʰˋ˒ʰ˂ʺˌ ʴʽʰ ˍˇ˄ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ 

όʲύ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶʽ ˍʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˃ʶ ˍʽˌ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

όʴύ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˁʰʽ ˄ʰ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶʽ ˍʹ 

ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˃ʶ ˍʽˌ ʰ˃ˇʽʲʰʾʶˌ ˋˎ˃˒˖˄ʹ˃ʷ˄ʶˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˉˇˎ 

ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶ˄ʽˋ˔ˏʶʽ ˍʹ˄ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ 

ˉʶ˂ʱˍʹ 

όʵύ ʴ˄˖ˋˍˇˉˇʽʶʾ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ ˍʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ʴʽʰ ˍʰ ʻʷ˃ʰˍʰ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˍˇˎˌ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌΣ ˉʶ˂ʱˍʶˌ ˁʰʽ ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ˇˎˌ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

όʶύ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˍʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˃ʶ ˍʹ ʵʶʵʹ˂˖˃ʷ˄ʹ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ˍʹˌ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

όˋˍύ  ̱ ʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶʽ ˍʹ˄ ʶ˄ ˂ˈʴ˖ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˍˇˎ ˋʶ ʱ˂˂ʰ 

ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ʰ ˃ʷˊʹ 

όʸύ ʶˉʽʵʽ˗ˁʶʽ ˍʹ˄ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ʺ ˁʰˍˇ˔ˏˊ˖ˋʹ ˋʶ ˃ʹˍˊ˗ˇ ˍˇˎ 

ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʰˉˈ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍˇ ˒ˇˊʷʰ ʺ 

˄ʰ ʵʽʶ˅ʱʴʶʽ ʰˎˍˇʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ʺ ʵʺ˂˖ˋʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ˃ʶ ˍˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ 

ˉˊˈˍˎˉˇΦ 

 

ʂ˂ʶˌ ˇʽ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʴʶ˄ʽˁʷˌ ˁʰʽ 

˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˇˋˍˇˏ˄ ʰˉˈ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ 

ʰ˄ʶ˅ʰˊˍʺˍ˖ˌ ˃ʶʴʷʻˇˎˌ ˁʰʽ ˉˇ˂ˎˉ˂ˇˁˈˍʹˍʰˌΦ ʃʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ʱ˃ʶˋʰ ʺ 

ʷ˃˃ʶˋʰ ʶ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ˇʽ ˋʶ ʷ˄ʰ ʺ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˋˍʱʵʽʰ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 50 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʁˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ˉˇˎ ˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ˇˎ˄ ʱ˃ʶˋʰ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʱ˂˂˖˄ ˇʽ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˍ˖˄ ʸ˖ˇˍˊˇ˒˗˄Σ ˋˎʴˁˇ˃ʽʵʺˌ ʴʶ˖ˊʴʾʰˌΣ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ 

ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄Σ ˃ʶˍʰˉˇʾʹˋʹˌΣ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌΣ ʵʽʱʻʶˋʹˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˍˊˇ˒ˇʵˇˋʾʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ 

ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹˌΣ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌΣ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˁʰʽ 

ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΦ ɯ˂˂ˇʽ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ˉˇˎ ˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ˇˎ˄ ʷ˃˃ʶˋʰ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ʶʾ˄ʰʽ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʱ˂˂˖˄ ˇʽ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏΣ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄Σ 

ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ʱ˂˂ʰ ˎ˂ʽˁʱ ˉˇˎ ʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΦ 

ʆˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ʃˊˈˍˎˉˇ ʵʾ˄ʶʽ ˍʹ˄ ʶˎ˔ʷˊʶʽʰ ˋʶ ˃ʽʰ ˃ʽˁˊʺ ʺ ˃ʽˁˊˇ˃ʶˋʰʾʰ 

ʶˍʰʽˊʶʾʰ όˉΦ˔Φ ʴʶ˖ˊʴʽˁʺ ʶˁ˃ʶˍʱ˂˂ʶˎˋʹΣ ˋˎˋˁʶˎʰˋˍʺˊʽˇ-ʵʽʰ˄ˇ˃ʺΣ ˂ʽʰ˄ʽˁʺ ˉ˗˂ʹˋʹ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʺ ʶˋˍʽʰˍˈˊʽˇύ ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʶʽ ʷ˄ʰ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʷˍˊ˖˄ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎΦ 

 
3.2.2.  ʆˎ ˉˇˉˇʽʹˍʽˁʺ ˉʰˊʰˉˇ˃ˉʺ  

 
ʆˇ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ʷʴʴˊʰ˒ˇ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˇ˂ˏˍ˖ˌ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ 

ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ʃˊˇˍˏˉˇˎΦ ɱʽʰ ˔ˊˇ˄ˇ˂ˇʴʹ˃ʷ˄ʶˌ ˉʰˊʰˉˇ˃ˉʷˌΣ ʁ ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽ ˃ˈ˄ˇ 

ʹ ʰ˄ʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ʹ ʷˁʵˇˋʹΦ ɱʽʰ ˃ʹ ˔ˊˇ˄ˇ˂ˇʴʹ˃ʷ˄ʶˌ ˉʰˊʰˉˇ˃ˉʷˌΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽ ʹ 

ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ʷˁʵˇˋʹ ˍˇˎ ʰ˄ʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ˇˎ ˍˎˉˇˉˇʽʹˍʽˁˇˏ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ 

όˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍˎ˔ˈ˄ ˍˊˇˉˇˉˇʽʺˋʶ˖˄ύΦ 

 

3.2.3  ʂˊˇʽ ˁʰʽ ˇˊʽˋ˃ˇʾ 
 

ɱ̔ ʰ ˍˇˎˌ ˋˁˇˉˇˏˌ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˈˊˇʽ ˁʰʽ ˇʽ 

ˇˊʽˋ˃ˇʾ ˉˇˎ ʵʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˉˊˈˍˎˉˇ L{h фллл ˁʰʽ ˋˍˇ ˉʰˊˈ˄ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇΦ 

ɱʽʰ ˍʹ˄ ʵʽʶˎˁˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ˔ˊʹˋˍ˗˄ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ˉˊˇˍˏˉˇˎΣ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇʽ 

ˇˊʽˋ˃ˇʾ ˍˇˎ L{h фллл ˋˎ˄ˇʵʶˏˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˋʹ˃ʶʽ˗ˋʶʽˌ ˉˇˎ ʽˋ˔ˏˇˎ˄ ˃ˈ˄ˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ˉʰˊˇˏˋʰ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺΦ 

ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹΥ ʵʶ˄ ˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˈˊˇʽ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ ˋˎ˄ʺʻʹ ˋʹ˃ʰˋʾʰ 

ˍ˖˄ ˂ʶ˅ʽˁ˗˄Φ 

 
3.2.оΦм ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 
 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 51 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɼʰˍʱˋˍʰˋʹ ʶ˄ˈˌ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎ ˉˇˎ ʵʶ˄ ˉˊˇˁʰ˂ʶʾ ʲ˂ʱʲʹ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˈˍʰ˄ 

ˉʰˊʰˋˁʶˎʰˋˍʶʾ ˁʰʽκʺ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ʻʶʾ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ̱ ʹ˄ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ˔ˊʺˋʹΦ 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ мΥ ˇ ˇˊʽˋ˃ˈˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ /ƻŘŜȄ !ƭƛƳŜƴǘŀǊƛǳǎ. 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ нΥ ʹ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˋ˔ʶˍʾʸʶˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹ ˍ˖˄ 

ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ όоΦ2.оύ ˁʰʽ ʵʶ˄ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ʱ˂˂ʰ 

ʻʷ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʹˌ ˎʴʶʾʰˌΣ ˉΦ˔Φ ̱ ʹ˄ ˁʰˁʺ ʵʽʰˍˊˇ˒ʺΦ 

 
3.2.оΦн ɮ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

 

ɮˁˇ˂ˇˎʻʾʰ ˃ʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋˍʱʵʽʰ ˁʰʽ ˍʽˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌ ˉˇˎ ˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ˇˎ˄ ˋˍʹ˄ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺΣ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰΣ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺΣ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˁʰʽ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈ ʶ˄ˈˌ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎ ˁʰʽ ˍ˖˄ 

ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ˍˇˎΣ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰ ˍ˖˄ ʸ˖ˇˍˊˇ˒˗˄ ʷ˖ˌ ˍʹ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹΦ 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ мΥ ʹ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ 

ʸ˖ˇˍˊˇ˒˗˄ ʴʽʰ ʸ˗ʰ ˉˇˎ ˉʰˊʱʴˇˎ˄ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˁʰʽ ʴʽʰ ʸ˗ʰ ˉˇˎ ˉˊˇˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ 

ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ нΥ ʹ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ʶˉʾˋʹˌ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ 

ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ʺ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄Φ 

 
3.2.3.3 ɼʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

 
ɼʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁˈˌΣ ˔ʹ˃ʽˁˈˌ ʺ ˒ˎˋʽˁˈˌ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʰˌ ˋˍˇ ˍˊˈ˒ʽ˃ˇΣ ʺ 

ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˍˇˎ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎΣ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉˊˇˁʰ˂ʷˋʶʽ ʰˊ˄ʹˍʽˁʺ ʶˉʾˉˍ˖ˋʹ ˋˍʹ˄ 

ˎʴʶʾʰΦ 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ мΥ ˇ ˇˊʽˋ˃ˈˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ /ƻŘŜȄ !ƭƛƳŜƴǘŀǊƛǳǎ. 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ нΥ ˇ ˈˊˇˌ ζˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌη ʵʶ˄ ˋˎʴ˔ʷʶˍʰʽ ˃ʶ ˍˇ˄ ˈˊˇ ζʵʽʰˁʽ˄ʵˏ˄ʶˎˋʹηΣ 

ˇ ˇˉˇʾˇˌ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋʹ˃ʰʾ˄ʶʽ ˋˎ˄ʱˊˍʹˋʹ ˍʹˌ 

ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʰˊ˄ʹˍʽˁʺˌ ʶˉʾˉˍ˖ˋʹˌ ˋˍʹ˄ ˎʴʶʾʰ ύˉΦ˔Φ ʰˋʻʷ˄ʶʽʰύ ˁʰʽ ˍʹ 

ˋˇʲʰˊˈˍʹˍʰ ʶˉʾˉˍ˖ˋʹˌ ʰˎˍʺˌ όʻʱ˄ʰˍˇˌΣ ˄ˇˋʹ˂ʶʾʰˌΣ ʰˉˇˎˋʾʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

ʶˊʴʰˋʾʰΣ ˁˍ˂ύ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʷˁʻʶˋʹ ˋˍˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ʵʽʰˁʽ˄ʵˏ˄ʶˎˋʹ 

ˇˊʾʸʶˍʰʽ ˋˍˇ L{hκL9/ рм ˖ˌ ˇ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈˌ ˍʹˌ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰˌ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹˌ 

ʲ˂ʱʲʹˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ˋˇʲʰˊˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʲ˂ʱʲʹˌΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 52 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 
3.2.оΦп ʃˇ˂ʽˍʽˁʺ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 
 

ʅˎ˄ˇ˂ʽˁʷˌ ˉˊˇʻʷˋʶʽˌ ˁʰʽ ˁʰˍʶˏʻˎ˄ˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ όоΦ2.мύ ˈˉ˖ˌ ʶˁ˒ˊʱʸʶˍʰʽ ʶˉʾˋʹ˃ʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹΦ 

 
3.2.оΦр ʆʶ˂ʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄ 
 

ʃˊˇʿˈ˄ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʵʶ˄ ˉˊˈˁʶʽˍʰʽ ˄ʰ ˎˉˇˋˍʶʾ ˉʶˊʰʽˍʷˊ˖ ˃ʶˍʰˉˇʾʹˋʹ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΦ 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹΥ ˉˊˇʿˈ˄ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ˎ˒ʾˋˍʰˍʰʽ ˉʶˊʰʽˍʷˊ˖ ˃ʶˍʰˉˇʾʹˋʹ ʰˉˈ ʱ˂˂ˇ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈ ʶʾ˄ʰʽ ˍʶ˂ʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍˇˎ ˉˊ˗ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ 

ˉˊ˗ˍʹ ˏ˂ʹ κ ˋˎˋˍʰˍʽˁˈ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ̱ ˇˎ ʵʶˏˍʶˊˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏΦ 

 
3.2.оΦс ɲʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˊˇʺˌ 
 

ʅ˔ʹ˃ʰˍʽˁʺ ˁʰʽ ˋˎˋˍʹ˃ʰˍʽˁʺ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍʹˌ ʰˁˇ˂ˇˎʻʾʰˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ 

ʰ˂˂ʹ˂ʶˉʽʵˊʱˋʶ˖˄ ˍ˖˄ ˋˍʰʵʾ˖˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΦ 

 
3.2.оΦт ʃˊˇ˂ʹˉˍʽˁˈ ˃ʷˍˊˇ όʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ύ  
 

ɳ˄ʷˊʴʶʽʰ ʺ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰ ʹ ˇˉˇʾʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻʶʾ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ˉˊˈ˂ʹ˕ʹ ʺ ʶ˅ʱ˂ʶʽ˕ʹ ʶ˄ˈˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ όоΦ2.оύ ʺ ˍʹ ˃ʶʾ˖ˋʹ 

ˍˇˎ ˋʶ ʰˉˇʵʶˁˍˈ ʶˉʾˉʶʵˇΦ 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹΥ ˇ ˇˊʽˋ˃ˈˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ /ƻŘŜȄ !ƭƛƳŜƴǘŀǊƛǳǎ. 

 

3.2.оΦу ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ όʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ύ  
 

ɰʰˋʽˁʷˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˁʰʽ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʶˌ ʴʽʰ ˍʹ 

ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇˎ ˎʴʽʶʽ˄ˇˏ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍˇˌ ˋˍʰ ʵʽʱ˒ˇˊʰ ˋˍʱʵʽʰ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ όоΦн.2ύ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺΣ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈΣ ˉʰˊˇ˔ʺ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˍʶ˂ʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

(3.2.рύ ˁʰʽ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʴʽʰ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʹ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 53 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹΥ ˍʰ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˍˇˎ ˍ˃ʺ˃ʰˍˇˌ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˇˎ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʶʾ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˁʰʽ ˍˇ ʶʾʵˇˎˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ όʲ˂Φ 

ʃʰˊɦ́ ˍʹ˃ʰ ɱύΦ ʃʰˊʰʵʶʾʴ˃ʰˍʰ Υ ʁˊʻʺ ɱʶ˖ˊʴʽˁʺ ʃˊʰˁˍʽˁʺ ϑDŀǇϒΣ ʁˊʻʺ 

ɼˍʹ˄ˇˍˊˇ˒ʽˁʺ ʃˊʰˁˍʽˁʺ ϑDŀǇϒΣ ˁʰʽ ˇˊʻʺ ɳ˃ˉˇˊʽˁʺ ʃˊʰˁˍʽˁʺΦ 

 
3.2.оΦф ɽʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ 
 

ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ϑоΦ2.уϒ ˉˇˎ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˖ˌ 

ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰˌ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺˌ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ϑоΦ2.оϒ ˁʰʽκʺ ˍʹˌ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌ ˉˇ˂˂ʰˉ˂ʰˋʽʰˋ˃ˇˏ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˋˍˇ 

ˉˊˇʿˈ˄ ʺ ˋˍˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ 

 
3.2.оΦмл ɼˊʾˋʽ˃ˇ ˋʹ˃ʶʾˇ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ CCP όʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ύ  
 

ʅʹ˃ʶʾˇ ˋˍˇ ˇˉˇʾˇ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˁʰʽ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʶʾ˄ʰʽ 

ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˈ˂ʹ˕ʹ ʺ ʶ˅ʱ˂ʶʽ˕ʹ ʶ˄ˈˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ʺ ˍʹ ˃ʶʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ˋʶ ʰˉˇʵʶˁˍˈ ʶˉʾˉʶʵˇΦ 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ мΥ ˇ ˇˊʽˋ˃ˈˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ /ƻŘŜȄ !ƭƛƳŜƴǘŀǊƛǳǎ. 

 

3.2.оΦмм ɼˊʾˋʽ˃ˇ ˈˊʽˇ 
 

ɼˊʽˍʺˊʽˇ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸʶʽ ˍˇ ʰˉˇʵʶˁˍˈ ʰˉˈ ˍˇ ˃ʹ ʰˉˇʵʶˁˍˈΦ 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ мΥ ˇ ˇˊʽˋ˃ˈˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ /ƻŘŜȄ !ƭƛƳŜƴǘŀǊƛǳǎ. 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ нΥ ˍʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰ ˇˊʽˇʻʶˍˇˏ˄ ˍʹ˄ ˉʰˊʰ˃ˇ˄ʺ ˍˇˎ //t ϑоΦ2.млϒ ˎˉˈ 

ʷ˂ʶʴ˔ˇΦ ʂˍʰ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹ ʰˉˈ ˍʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰΣ ˍʰ ˋ˔ʶˍʽʸˈ˃ʶ˄ʰ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʻʶ˖ˊˇˏ˄ˍʰʽ ʵˎ˄ʹˍʽˁ˗ˌ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂ʺΦ 

 
3.2.3.12 ʃʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ 
 

ɳ˄ʷˊʴʶʽʰ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺˌ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄ʹˌ ˋʶʽˊʱˌ ˉʰˊʰˍʹˊʺˋʶ˖˄ ʺ 

˃ʶˍˊʺˋʶ˖˄ ʴʽʰ ˄ʰ ʵʽʰˉʽˋˍ˖ʻʶʾ ʶʱ˄ ˍʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ϑоΦ2.тϒ ˂ʶʽˍˇˎˊʴˇˏ˄ 

ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʰ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʰΦ 
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ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

3.2.оΦмо ɲʽˈˊʻ˖ˋʹ 

 
ɳ˄ʷˊʴʶʽʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˅ʱ˂ʶʽ˕ʹ ˍʹˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌΦ ώL{h флллΥнлллΣ ˇˊʽˋ˃ˈˌ 

3.2.6.6] 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ м Υ ʴʽʰ ˍˇˎˌ ˋˁˇˉˇˏˌ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ʹ 

ʵʽˈˊʻ˖ˋʹ ʰ˒ˇˊʱ ˍˇ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʵˎ˄ʹˍʽˁʱ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ 

˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˂ʹ˒ʻʶʾ ˋʶ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʶ ˍʹ˄ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʺ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ϑоΦ2.14}. 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ н Υ ʹ ʵʽˈˊʻ˖ˋʹ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽΣ ʴʽʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰΣ 

ʶˉʰ˄ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰΣ ˉʶˊʰʽˍʷˊ˖ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰΣ ˁʰʽκʺ ʶ˅ʱ˂ʶʽ˕ʹ ˍ˖˄ ʰˊ˄ʹˍʽˁ˗˄ 

ˋˎ˄ʶˉʶʽ˗˄ ˍʹˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ όˉΦ˔Φ ʵʽʱʻʶˋʹ ʴʽʰ ʱ˂˂ʹ ˔ˊʺˋʹ ʺ 

ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʶˉʽˋʺ˃ʰ˄ˋʹύΦ 

 
3.2.оΦмп ɲʽˇˊʻ˖ˍʽˁʺ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ 
 

ɳ˄ʷˊʴʶʽʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˅ʱ˂ʶʽ˕ʹ ˍʹˌ ʰʽˍʾʰˌ ˍʹˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ʺ ʱ˂˂ʹˌ 

ʰ˄ʶˉʽʻˏ˃ʹˍʹˌ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ. 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ мΥ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ ʰˉˈ ˃ʽʰ ʰʽˍʾʶˌ ˃ʽʰˌ 

ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌΦ ώL{h флллΥнлллΣ ˇˊʽˋ˃ˈˌ оΦ2.6.5] 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ нΥ ʹ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʺ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˈ˂ʹ˕ʹ ˍʹˌ 

ʶˉʰ˄ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹˌ ˍʹˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ˁʰʽ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ʰʽˍʽ˗˄Φ 

 
3.2.оΦмр ɳˉʽˁˏˊ˖ˋʹ όʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ύ 

 
ʈˉʰˊ˅ʹ ʰ˄ˍʽˁʶʽ˃ʶ˄ʽˁ˗˄ ʰˉˇʵʶʾ˅ʶ˖˄ ˈˍʽ ˍʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ όоΦ2.тύ ˉˇˎ 

ʵʽʰ˔ʶʽˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʷˊˇˌ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʾˇˎ I!//t ˁʰʽ ˍ˖˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁ˗˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ 

{3.2.фϒ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱΦ 

o ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹΥ ˇ ˇˊʽˋ˃ˈˌ ʽˋ˔ˏʶʽ ʶʽʵʽˁˈˍʶˊʰ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

{3.2.1}. 

 
3.2.оΦмс ɳˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹ 

 
ɳˉʽʲʶʲʰʾ˖ˋʹ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ʰ˄ˍʽˁʶʽ˃ʶ˄ʽˁ˗˄ ʰˉˇʵʶʾ˅ʶ˖˄ ˈˍʽ ʷ˔ˇˎ˄ 

ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʹʻʶʾ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌ h ˉʰʽˍʺˋʶʽˌΦ ώL{h флллΥнлллΣ ˇˊʽˋ˃ˈˌ оΦ2.8.4] 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 55 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 
3.2.оΦмт ɳ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ 

 
ɯ˃ʶˋʹ ˁʰʽ κʺ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰ ʴʽʰ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ʹ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ˉ˂ʷˇ˄ ˉˊˈˋ˒ʰˍ˖˄ ɻ ʶʵˇ˃ʷ˄˖˄Φ 

 

3.3 ʅˏ ˋˍʹ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ 
 
3.3.1 ʃʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 

 
ɶ ʰˍˇ˃ʽˁʺ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˍˇˎ ˁˎˊʾˇˎ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʹΣ ˃ʶ ʷʵˊʰ ˍʰ ɮ˃ʽˋʽʰ˄ʱ 

ɼʰʲʱ˂ʰˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰΣ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ˁʰʽ ʶ˃ˉˇˊʾʰ ʶ˂ʰʽ˗˄ ˁʰʽ 

ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌ ˃ʶ ˍˇ˄ ʵʽʰˁˊʽˍʽˁˈ ˍʾˍ˂ˇ ΨSIMOLIVEΩΦ ɶ ˉʰˊˇˏˋʰ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΣ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʶʾ ˃ʶ ˍʹ ˋʹ˃ʶˊʽ˄ʺ ˍʹˌ ˃ˇˊ˒ʺ ʰˉˈ ˍˇ ʷˍˇˌ мффо ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ 

ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˁʰʽ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹ ˍʹˌ ˇʽˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁʺˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ˃ʶ ˉʰˊˈ˃ˇʽʶˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌΣ 

ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˔ʰ˄ ʽʵˊˏˋʶʽ ˍˇ ʷˍˇˌ мфрт ˍʰ ʰʵʷ˂˒ʽʰ ɮʻʰ˄ʱˋʽˇˌ ˁʰʽ ʃʰ˄ʰʴʽ˗ˍʹˌ ʅʾ˃ˇˎ 

ς ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎΣ ˉʰˍʷˊʰˌ ˁʰʽ ʻʶʾˇˌ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰΣ ˍˇˎ ˋʹ˃ʶˊʽ˄ˇˏ ʽʵʽˇˁˍʺˍʹ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ ɶ ʰˊ˔ʽˁʺ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʺʻʹˁʶ ʰˊ˔ʽˁʱ ˋˍʹ˄ ʶ˃ˉˇˊʾʰ 

ʲˊ˗ˋʽ˃˖˄ ʶ˂ʽ˗˄ ς ˁˎˊʾ˖ˌ ˃ʰˏˊʹˌ ʶ˂ʽʱˌ ʻˊˇˏ˃ˉʰˌ ɸʱˋˇˎ - ˁʰʽ ʶˉʶˁˍʱʻʹˁʶ ˋˍʹ˄ 

ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˋʶ ˉˊ˗ˍˇ ˋˍʱʵʽˇ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ʰˎˍ˗˄ ʰˊʴˈˍʶˊʰΦ ʆˇ мфуу ˇ 

ˁˏˊʽˇˌ ʃʰ˄ʰʴʽ˗ˍʹˌ ʅʾ˃ˇˎ ς ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎΣ ʰˉˇˋˏˊʻʹˁʶ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΣ ʶ˄˗ ˍˇмффо 

ʰˉˇˋˏˊʶˍʰʽ ˁʰʽ ˇ ˁˏˊʽˇˌ ɮʻʰ˄ʱˋʽˇˌΣ ˉh ˍʷˊʰˌ ˍˇˎ ˁˎˊʾˇˎ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˎΣ 

ˋʹ˃ʶˊʽ˄ˇˏ ʽʵʽˇˁˍʺˍʹ ˍʹˌ ΨSIMOLIVEΩΦ Ť  мффуΣ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˃ʶˍʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˋʶ 

ʽʵʽˈˁˍʹˍʶˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ʶ˃ʲʰʵˇˏ рΦулп ˍΦ˃Φ ˋˍʰ ɮ˃ʽˋʽʰ˄ʱ ɼʰʲʱ˂ʰˌΣ ˈˉˇˎ ʶʵˊʶˏʶʽ 

˃ʷ˔ˊʽ ˋʺ˃ʶˊʰΦ  

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌ ˋʶ ˃ʶʴʱ˂ʰ super markets όɮɰ 

ɰʰˋʽ˂ˈˉˇˎ˂ˇˌ ɮΦɳΦ ˁʰʽ ɮˍ˂ʱ˄ˍʽˁ ɮΦɳΦύ ˁʰʽ ˋʶ ʶˉʽ˂ʶʴ˃ʷ˄ʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˋʶ ˈ˂ʹ ˍʹ˄ 

ɳ˂˂ʱʵʰΦ 

ʆʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʶ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˉˊˇ˃ʹʻʶˏʶʽ ʹ ΨSIMOLIVEΩ ˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ʶʾ˄ʰʽΥ 

- ɳ˂ʽʷˌ ʻˊˇˏ˃ˉʰ ɸʱˋˇˎ 

- ɳ˂ʽʷˌ ʅʰ˃ˇʻˊʱˁʹˌ 

- ɳ˂ʽʷˌ ˃ʰˏˊʶˌ ɰˈ˂ˇˎ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 56 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

- ɳ˂ʽʷˌ ɼʰ˂ʰ˃˗˄ 

- ɳ˂ʽʷˌ ˊˇʵʷ˂ʰ ˉˊʱˋʽ˄ʶˌ 

- ɳ˂ʽʷˌ ˉˊʱˋʽ˄ʶˌ ʋʰ˂ˁʽʵʽˁʺˌ 

- ɳ˂ʽʷˌ ˋˍʰ˒ʽʵʱˍʶˌ ʋʰ˂ˁʽʵʽˁʺˌ 

- ɳ˂ʽʷˌ ˃ʰˏˊʶˌ Confit. 

 

ʆʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʵʽʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ˋʶ ˉˇ˂˂ʷˌ ˁʰʽ ˉˇʽˁʾ˂ʶˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʶˌ 

ˉˊˇˋʰˊ˃ˇˋ˃ʷ˄ʶˌ ˋˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˁʱʻʶ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ  

 
3.3.2 ɱʶ˄ʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 
 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˗ˋʶʽΣ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗ˋʶʽΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʶʽ ˁʰʽ ʵʽʰˍʹˊʶʾ ʷ˄ʰ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ˍˇ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶʽ 

ˈˍʰ˄ ˔ˊʶʽʱʸʶˍʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ʃˊˇˍˏˉˇˎΦ 

ɶ ʲʽˇˍʶ˔˄ʾʰ ˇˊʾʸʶʽ ˍˇ ˉʶʵʾˇ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ϑʅɲɮʆϒΦ ʆˇ ˉʶʵʾˇ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˁʰʻˇˊʾʸʶʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʺ 

ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ ˁʰʽ ˃ˇ˄ʱʵʶˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˉˇˎ ʶ˄ˍʱˋˋˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ 

ʅɲɮʆΦ 

ɳʃɳʀɳʄɱɮʅɹɮ ς ʆʇʃʁʃʁɹɶʅɶ ς ɳɾʃʁʄɹɮ ɳɽɮɹʍɿ 
 

ʃʶʵʾˇ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˋˍʰ ɮ˃ʽˋʽʰ˄ʱ 

ɼʰʲʱ˂ʰˌΦ 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΥ 

V ɲʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸˇ˄ˍʰʽΣ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽΣ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ 

ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌΣ ˈ˂ˇʽ ˇʽ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ˋˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˇˎ ʶ˄ʵʷ˔ʶˍʰʽ ˄ʰ 

ʶ˃˒ʰ˄ʽˋˍˇˏ˄ ʶ˄ˍˈˌ ˍˇˎ ˉʶʵʾˇˎ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΣ ˁʰˍʱ ˍʷˍˇʽˇ 

ˍˊˈˉˇ ˗ˋˍʶ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˄ʰ ˃ʹ˄ ˉˊˇˁʰ˂ˇˏ˄ ʲ˂ʱʲʹ ˋˍʹ˄ 

ˎʴʶʾʰ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΣ ʱ˃ʶˋʰ ʺ ʷ˃˃ʶˋʰΦ 

V ɱ˄˖ˋˍˇˉˇʽʶʾ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˍʰ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ 

ʻʷ˃ʰˍʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 57 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

V ɱ˄˖ˋˍˇˉˇʽʶʾ ˍʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ˉˇˎ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹΣ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁʰʽ 

ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ˋʶ ˈ˂ʹ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʶʾʰΣ ˋˍˇ ʲʰʻ˃ˈ ˉˇˎ ˁʱˍʽ ˍʷˍˇʽˇ ʶʾ˄ʰʽ 

ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ 

ʰˉˈ ˍˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ʃˊˈˍˎˉˇΦ 

V ɮ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾ ˉʶˊʽˇʵʽˁʱ ˁʰʽ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶʽΣ ˈˍʰ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽΣ ˍˇ ʅɲɮʆ ˗ˋˍʶ ˄ʰ 

ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʰ˄ˍʰ˄ʰˁ˂ʱ ˍʽˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 

ˁʰʽ ˍʽˌ ˉ˂ʷˇ˄ ˉˊˈˋ˒ʰˍʶˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˎˉˈ ʶ˅ʷˍʰˋʹ 

ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌΦ 

 

ʂˍʰ˄ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʰ˄ʰʻʷˍʶʽ ˋʶ ˎˉʶˊʴˇ˂ʱʲˇˎˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ ˉˇˎ ʶˉʹˊʶʱʸˇˎ˄ 

ˍʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ʰˎˍ˗˄ ˍ˖˄ 

ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄Φ ʁ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍ˖˄ ˎˉʶˊʴˇ˂ʰʲʽˁ˗˄ ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄ ʷ˔ʶʽ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋˍʶʾ ˁʰʽ 

ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶˍʰʽ ʶ˄ˍˈˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 

 

3.3.3 ɮˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹˌ 
 
3.3.3.1 ɱʶ˄ʽˁʱ 
 

ɶ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ̄ ʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽΥ 

V ˍʽˌ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄ʶˌ ʵʹ˂˗ˋʶʽˌ ˍʹˌ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ˋ˔ʶˍʽˁˇˏˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.4.2} 

V ˍʽˌ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄ʶˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˁʰʽ ˍʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽ 

ʰˉˈ ˍˇ ˉʰˊˈ˄ ɲʽʶʻ˄ʷˌ ʃˊˈˍˎˉˇ ˁʰʽ 

V ˍʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˉˇˎ ˔ˊʶʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈ ʴʽʰ ˄ʰ 

ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʺ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹΣ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁʰʽ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˍˇˎ 

ʅɲɮʆΦ 

 
3.3.3.2 ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ όɲ-1) 

 
ʆʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ʅɲɮʆ ʁ ʾ˄ʰʽ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʰΦ ʆʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ʶʾ˄ʰʽ 

ʷ˄ʰˌ ʶʽʵʽˁˈˌ ˈʴˁˇˌ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˁʰʽ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ 

3.3.2.3. 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 58 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʁʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇʽ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇˎ˄ ˈˍʽ ˈ˂ʶˌ ˇʽ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʶˌ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ʰ˄ʰˋˁˇˉˇˏ˄ˍʰʽ 

ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʶˉʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ˋˍˇ ʅɲɮʆΦ 

ɴ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˖ʻʶʾ ˃ʽʰ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉˇˎ ˁʰʻˇˊʾʸʶʽ ˍˇˎˌ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎˌ 

ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰΥ 

ʰϐ ̱ ʹ˄ ʷʴˁˊʽˋʹ ˍʹˌ ʶˉʱˊˁʶʽʰˌ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ ʷˁʵˇˋʹ ˍˇˎˌ 

ʲϐ ˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˈˍʰ˄ ˔ˊʶʽʱʸʶˍʰʽ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ 

ʶˉʰ˄ʷʴˁˊʽˋʹ ˍˇˎˌ  

ʴϐ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍ˖˄ ʰ˂˂ʰʴ˗˄ ˁʰʽ ˍʹˌ ˍˊʷ˔ˇˎˋʰˌ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ 

ʰ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ 

ʵϐ ˍʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˈˍʽ ˇʽ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ʶˁʵˈˋʶʽˌ ˍ˖˄ ʽˋ˔ˎˈ˄ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ 

ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ʶˌ ˋˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˔ˊʺˋʹˌ 

ʶϐ ˍʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˈˍʽ ˍʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˉʰˊʰ˃ʷ˄ˇˎ˄ ʶˎʰ˄ʱʴ˄˖ˋˍʰ ˁʰʽ 

ʶ˄ˍˇˉʾʸˇ˄ˍʰʽ ʶˏˁˇ˂ʰ 

ˋˍϐ ˍʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˈˍʽ ˍʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ 

ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʹ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˍˇˎˌ ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ˁʰʽ 

ʸϐ ˍʹ˄ ˉˊˈ˂ʹ˕ʹ ʰˁˇˏˋʽʰˌ ˔ˊʺˋʹˌ ʰˉʰˊ˔ʰʽ˖˃ʷ˄˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ˍʹ 

˔ˊʺˋʹ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹˌ ˋʺ˃ʰ˄ˋʹˌ ʶˉʾ ʰˎˍ˗˄Σ ʶ˒ˈˋˇ˄ ʵʽʰˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ 

ˇˉˇʽˇ˄ʵʺˉˇˍʶ ˋˁˇˉˈΦ 

 
3.3.3.3 ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ʰˊ˔ʶʾ˖˄ όɲ-1) 

 
ʆʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ˁʰʻʽʶˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʵʽʰˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˄ʰ ˉʰˊʷ˔ˇˎ˄ ʰˉˈʵʶʽ˅ʹ ˍʹˌ 

ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍʹˌ ˋ˖ˋˍʺˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ ʆʰ ʰˊ˔ʶʾʰ 

ˉʰˊʰ˃ʷ˄ˇˎ˄ ʶˎʰ˄ʱʴ˄˖ˋˍʰΣ ʶ˄ˍˇˉʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʰ˄ʰˋˏˊˇ˄ˍʰʽ ʶˏˁˇ˂ʰΦ ɾʽʰ 

ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˖ʻʶʾ ʴʽʰ ˄ʰ ˉʶˊʽʴˊʱ˕ʶʽ ˍˇˎˌ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎˌ ˉˇˎ 

ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹΣ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹΣ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰΣ ʰ˄ʱˁˍʹˋʹΣ ˔ˊˈ˄ˇ 

ʵʽʰˍʺˊʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʰˊ˔ʶʾ˖˄ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ʵʽʱʻʶˋʹˌ ˍˇˎˌΦ 

 

3.4 ɳˎ ʻˏ˄ʹ ɲ̔ ˇʾˁʹˋʹˌ 
 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 59 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

3.4.1 ɲʷˋ˃ʶˎˋʹ ˍʹˌ ʵʽˇʾˁʹˋʹˌ 
 

ɶ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ʰˉˈʵʶʽ˅ʹ ˍʹˌ ʵʷˋ˃ʶˎˋʹˌ ˍʹˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ 

ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ˁʰʽ ˍʹ ˋˎ˄ʶ˔ʺ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎ 

˃ʷˋ˖Υ 

ʰϐ ˍʹˌ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ʰˉˇʵʶʾ˅ʶ˖˄ ˈˍʽ ʹ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶ˅ˎˉʹˊʶˍʶʾˍʰʽ 

ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁˇˏˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 

ʲϐ ˍʹˌ ʵʽʱʵˇˋʹˌ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˍʹˌ ˋˉˇˎʵʰʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹˌ 

ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ˉˊˇˍˏˉˇˎΣ ˍ˖˄ ˄ˇ˃ʽˁ˗˄ ˁʰʽ 

ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁ˗˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˍˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹ ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ʴϐ ̱ ʹˌ ˁʰʻʽʷˊ˖ˋʹˌ ˍʹˌ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ʵϐ ̱ ʹˌ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺˌ ˍ˖˄ ʰ˄ʰˋˁˇˉʺˋʶ˖˄ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˁʰʽ 

ʶϐ ̱ ʹˌ ʶ˅ʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹˌ ˍ˖˄ ˉˈˊ˖˄Φ 

 
3.4.2 ʃˇ˂ʽˍʽˁʺ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

 
ɶ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁʰʻˇˊʾʸʶʽΣ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶʽ ˁʰʽ 

ʴ˄˖ˋˍˇˉˇʽʶʾ ˍʹ˄ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ˍʹˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

ɶ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾˋʶʽ ˈˍʽ ʹ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Υ 

ʰϐ ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ˋˍˇ ˊˈ˂ˇ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ 

ˍ́ ˇ˒ʾ˃˖˄ 

ʲϐ ˋˎ˃˃ˇˊ˒˗˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ˍʽˌ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˃ʶ 

ˍʽˌ ʵʽ˃ʶˊ˗ˌ ˋˎ˃˒˖˄ʹ˃ʷ˄ʶˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍ˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ϐɹ ˁˇʽ˄ˇˉˇʽʶʾˍʰʽΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽ ˁʰʽ ˍʹˊʶʾˍʰʽ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ʶˉʾˉʶʵʰ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 

ʵϐ ʶˉʰ˄ʶʴˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ˋˎ ˄ʶ˔ʽʸˈ˃ʶ˄ʹ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ϑʲ˂Φ 3.4.8} 

ʶϐ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ʹ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ 

ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾʸʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 
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ˋˍϐ ˎˉˇˋˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ˃ʶˍˊʺˋʽ˃ˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌΦ 

 

ʃʁɽɹʆɹɼɶ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ ɼɮɹ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʍɿ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 
 

ʃˇ˂ʽˍʽˁʺ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˃ˉˇˊʾʰˌ ʶ˂ʰʽ˗˄ 

ΨSIMOLIVEΩ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˉˊˇ˃ʹʻʶˏʶˍʰʽΣ ˄ʰ ʶˉʶ˅ʶˊʴʱʸʶˍʰʽΣ ˄ʰ ˍˎˉˇˉˇʽʶʾ ˁʰʽ ˄ʰ 

ʶ˃ˉˇˊʶˏʶˍʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ όʶ˂ʽʷˌύΣ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˉ˂ʺˊ˖ˌ ˋˍʽˌ 

ʵʽʰ˃ˇˊ˒ˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˍ˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˍʹˌΣ ˃ʷˋʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ 

ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄ ˉˇˎ ˉʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ʶˉʹˊʶʱʸˇˎ˄ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʰ ˍˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˎʴʽʶʽ˄ʺ 

ˁʰʽ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄Φ  

ʆʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽΥ ɳ˂ʽʷˌ ʵʽʰ˒ˈˊ˖˄ ˉˇʽˁʽ˂ʽ˗˄  

ʅˍˈ˔ˇˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˉˊˇˋ˒ʷˊʶʽ ˋˍˇˎˌ ˉʶ˂ʱˍʶˌ ˍʹˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʶ˄ˈˌ 

ˋˍʰʻʶˊʱ ˎ˕ʹ˂ˇˏ ʶˉʽˉʷʵˇˎ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌΣ ʶ˄˗ ˉʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ˒ˊˇ˄ˍʾʸʶʽ ˄ʰ 

ˉʰˊʷ˔ʶʽ ʱˊʽˋˍʶˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˁʰʽ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˋˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˍʹˌΣ 

ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˉˇˎ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏˇˎ˄ ˍˇ ˋʶʲʰˋ˃ˈ ˍʹˌ ˋˍˇ 

ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄Φ 

ɱʽʰ ˄ʰ ˍˇ ˉʶˍˏ˔ʶʽ ʰˎˍˈ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΣ ʷ˔ʶʽ ʶʴˁʰˍʰˋˍʺˋʶʽ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ 

ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˇˎ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʶʾ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍ˖˄ ʃˊˇˍˏˉ˖˄ L{h ннлллΥнллрΦ 

ɶ ɲʽˇʾˁʹˋʹΣ ˃ʶ ʶˁˉˊˇˋ˗ˉʹˋʹ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˁʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ʶ˄ʶˊʴˈ ˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ ʰ˄ʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˄ʰ ʶ˄ʶˊʴʶʾΣ ˄ʰ ʶ˂ʷʴ˔ʶʽΣ ˄ʰ 

ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾ ˁʰʽ ˄ʰ ʲʶ˂ˍʽ˗˄ʶʽ ˍʹ˄ ʰˉˈʵˇˋʹ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ 

ʶˉʾˉʶʵʰΦ 

ɶ ɲʽˇʾˁʹˋʹ ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˈ˂ʰ ˍʰ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ˃ʷˍˊʰ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶ˄ʻʰˊˊˏ˄ʶʽΣ ˍˈˋˇ 

ˍˇˎˌ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌ ˋʶ ʰˎˍʺΣ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʾˍʶˎ˅ʹ ˍʹˌ ˋˎ˄ʶ˔ˇˏˌ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹˌΣ ˈˋˇ ˁʰʽ ˍˇˎˌ 

ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʶˌ ˍʹˌ ʰˉˈ ˍˇ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄Σ ˍˇˎˌ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˁʰʽ ˍˇˎˌ 

ˎˉˇˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˍʹˌΣ ˃ʶ ˁˏˊʽˇ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ ˋˎ˄ʶ˔ʺ ˁʰʽ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ʰˁʷˊʰʽ˖˄Σ 

ʴ˄ʺˋʽ˖˄ ˁʰʽ ˁʰʻʰˊ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 

ʃˊˇˋ˖ˉʽˁʱ ʶ˃ʶʾˌΣ ʹ ɲʽˇʾˁʹˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ΨSIMOLIVEΩ ʵʹ˂˗˄ˇˎ˃ʶ ˈˍʽΥ 

ʇˉˇˋˍʹˊʾʸˇˎ˃ʶ ˋʻʶ˄ʰˊʱ ˍˇ ˉ˄ʶˏ˃ʰ ˁʰʽ ˍˇ ʴˊʱ˃˃ʰ ˍʹˌ ʃˇ˂ʽˍʽˁʺˌ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ 

ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʺˌ ˃ʰˌΣ ˈˉ˖ˌ ʶˁ˒ˊʱʸʶˍʰʽ ˋˍʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹˌ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ʵʶˋ˃ʶˎˈ˃ʰˋˍʶ ˄ʰ ˉʰˊʱʴˇˎ˃ʶ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 

ˎ˕ʹ˂ʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ ʶˁʱˋˍˇˍʶ ʽˋ˔ˏˇˎˋʶˌ ˄ˈ˃ʽ˃ʶˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ 

˃ʶ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʾʰ ʶ˄ ʴʷ˄ʶʽΦ 

 

ɶ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰΥ лмκл6/2013      ʁ ɱɳɿΦ ɲɹɳʇɸʇɿʆɶʅ 

 

 ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ 

 
3.4.3 ʅ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ 

 
ɶ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾˋʶʽ ˈˍʽΥ 

)h O ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˍ˖˄ 3.3.1 ˁʰʽ ˍ˖˄ ˋˍˈ˔˖˄ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

)̡ H ʰˁʶˊʰʽˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ʵʽʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˈˍʰ˄ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ 

ˎ˂ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˍˇˎΦ 

 
3.4.4 ʇˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ 

 
ɶ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ˇʽ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ˇʽ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ 

ˁʰʻˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˁˇʽ˄ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʶ˄ˍˈˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʺˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˁʰʽ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ ɱʽʰ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ 

ˉˇˎ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ʅɲɮʆΣ ˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˎˉʶˏʻˎ˄ʰ ˉˊˈˋ˖ˉʰΦ 

ʂ˂ˇ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʹ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʰ˒ˇˊʱ 

ˉˊˇʲ˂ʹ˃ʱˍ˖˄ ˉˇˎ ˋ˔ʶˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍˇ ʅɲɮʆ ˋˍʰ ˎˉʶˏʻˎ˄ʰ ˃ʷ˂ʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ ʆˇ 

ʰˊ˃ˈʵʽˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʹ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ʰ˄ʱ˂ʹ˕ʹ ˁʰʽ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ όʃʰˊʱˊˍʹ˃ʰ ɰύΦ 

 
3.4.5 ʅˎ˄ˍˇ˄ʽˋˍʺˌ ˇ˃ʱʵʰˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 
 

ɶ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˇˊʾˋʶʽ ʷ˄ʰ ˋˎ˄ˍˇ˄ʽˋˍʺ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˇ ˇˉˇʾˇˌΣ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍʰ ʰˉˈ ʱ˂˂ʶˌ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʶˌ ʷ˔ʶʽ ˍʹ˄ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʰ 

ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʰ ˄ʰΥ 
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V ʵʽʰ˔ʶʽˊʾʸʶˍʰʽ ˍʹ˄ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ϑʲ˂Φ 3.6.3.2} ˁʰʽ ˄ʰ ˇˊʴʰ˄˗˄ʶʽ 

ˍʽˌ ʶˊʴʰˋʾʶˌ ˍʹˌ 

V ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˍʹ ʵʷˇˎˋʰ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹ ˁʰʽ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ˍ˖˄ ˃ʶ˂˗˄ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ϑʲ˂Φ 3.5.2.1} 

V ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ˍˇ ʅɲɮʆ ˁʰʻʽʶˊ˗˄ʶˍʰʽΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽΣ ʵʽʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˁʰʽ 

ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶˍʰʽ  

V ʰ˄ʰ˒ʷˊʶʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ʅɲɮʆ 

ˋˍʹ˄ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹΦ 

 

ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʅɲɮʆΥ  ɮɿʆʍɿɹʁʇ ɮɿʆʍɿɹʁʅ 

 

ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ Υ ʹ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˋˎ˄ˍˇ˄ʽˋˍʺ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 

ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˉˊˇˌ ˍʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ˃ʷˊʹ ʴʽʰ ʻʷ˃ʰˍʰ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 

 
3.4.6 ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ 
 
3.4.6.1 ɳ˅˖ˍʶˊʽˁʺ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ  

 
ɱʽʰ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʽˋˍʶʾ ˈˍʽ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʶˉʰˊˁʺˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ ˋʶ ʻʷ˃ʰˍʰ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˗ˋʶʽΣ 

ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʶʽ ˁʰʽ ʵʽʰˍʹˊʶʾ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʺ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ʶΥ 

ʰϐ ̄ ˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˁʰʽ ʶˊʴˇ˂ʱʲˇˎˌ 

ʲϐ ˉʶ˂ʱˍʶˌ ʺ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΣ ʶʽʵʽˁˈˍʶˊʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ όˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˇʵʹʴʽ˗˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ˔ˊʺˋʹΣ ʶʽʵʽˁʷˌ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˁʰʽ ˈˍʰ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ʸ˖ʺˌύΣ ʷˊʶˎ˄ʶˌΣ 

ˋˎ˃ʲˈ˂ʰʽʰ ʺ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈˌ ˉʰˊʰʴʴʶ˂ʽ˗˄ ˁʰʽ ˍˊˇˉˇˉˇʽʺˋʶʽˌΣ ˁʰʽ 

ʰ˄ʰˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ ʰˉˈ ˉʶ˂ʱˍʹ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉˈ˄˖˄ 

ʴϐ  h ˊ˃ˈʵʽʶˌ ʰˊ˔ʷˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˁʰʽ 

ʵϐ  ʱ˂˂ˇˎˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ˉˇˎ ʶˉʹˊʶʱʸˇˎ˄ ʺ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶˉʹˊʶʰˋˍˇˏ˄ 

ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ʺ ˍʹ˄ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 
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ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɮˎˍʺ ʹ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ ˋʶ ʻʷ˃ʰˍʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌΣ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ʱ˂˂ʶˌ 

ʶˍʰʽˊʶʾʶˌ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɮˎˍˈ ʽˋ˔ˏʶʽ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ʴʽʰ ˍˇˎˌ ʴ˄˖ˋˍˇˏˌ 

ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˇˎ ˔ˊʶʽʱʸʶˍʰʽ ˄ʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ʱ˂˂ʶˌ 

ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ʆʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ˍʹˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌΦ 

ʁʽ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍ˖˄ ʰˊ˃ˇʵʾ˖˄ ʰˊ˔˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ʶˌΦ 

ʆˇ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʵʽʶˁˉʶˊʰʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ 

ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽ˗˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʹ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ 

ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʰΦ ʃ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ ˉˊˇʶˊ˔ˈ˃ʶ˄ʹ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ 

ʶ˅ʶˍʱʸʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ϑʲ˂Φ 3.7ΦрΦнϒ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ʰˉˈ 

ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ϑʲ˂Φ 3.4.8.2}. 

 
3.4.6.2 ɳˋ˖ˍʶˊʽˁʺ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ 
 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˗ˋʶʽΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʶʽ ˁʰʽ ʵʽʰˍʹˊʶʾ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʺ 

ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ʶ ˍˇˎˌ ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌΣ ʴʽʰ ʻʷ˃ʰˍʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

ɱʽʰ ˄ʰ ʵʽʰˍʹˊʺˋʶʽ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ 

ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾˋʶʽ ˈˍʽ ʹ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶˍʰʽ ʷʴˁʰʽˊʰ ʴʽʰ ʰ˂˂ʰʴʷˌ 

ˋ˔ʶˍʽˁʱΣ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʱ˂˂˖˄ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍʰ ʰˁˈ˂ˇˎʻʰΥ 

όʰύ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʺ ˄ʷʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 

όʲύ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˁʰʽκʺ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ 

όʴύ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ 

όʵύ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʷˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌΣ ʻʷˋʶʽˌ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏΣ 

ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍʰ ˔˗ˊˇ 

όʶύ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹˌ 

όˋˍύ ̀ ˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΣ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˁʰʽ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ 

όʸύ ʶˉʾˉʶʵˇ ˉˊˇˋˈ˄ˍ˖˄ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ˁʰʽκʺ ˁʰˍʰ˄ˇ˃ʺ ˎˉʶˎʻˎ˄ˇˍʺˍ˖˄ 

ˁʰʽ ʰˊ˃ˇʵʽˇˍʺˍ˖˄ 

όʹύ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ 
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ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

όʻύ ˍʶ˔˄ˇʴ˄˖ˋʾʰ ʴʽʰ ˍˇˎˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ 

ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ 

όʽύ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄Σ ˁ˂ʰʵʽˁʷˌ ˁʰʽ ʱ˂˂ʶˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ʷ˔ʶʽ 

ʰ˄ʰ˂ʱʲʶʽ ˄ʰ ʶˁˉ˂ʹˊ˗ˋʶʽ ʹ ʶˍʰʽˊʶʾʰ 

όˁύ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ʷˊʶˎ˄ʶˌ ʰˉˈ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ʰ ˃ʷˊʹ 

ό˂ύ ˉʰˊʱˉˇ˄ʰ ˉˇˎ ˎˉˇʵʹ˂˗˄ˇˎ˄ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ 

ό˃ύ ʱ˂˂ʶˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʷ˔ˇˎ˄ ʶˉʾˉˍ˖ˋʹ ˋˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

 

ɶ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ʹ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ 

ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.7.5.2}. ɶ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ 

ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ʹ ˋ˔ʶˍʽˁʺ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ ʶ˅ʶˍʱʸʶˍʰʽ ˖ˌ ʶʽˋʶˊ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ˋˍʹ˄ 

ʰ˄ʰ̀ˁ ˈˉʹˋʹ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ϑʲ˂Φ 3.4.8.2}. 

 
3.4.7  ɳˍˇʽ˃ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʰ˄ˍʰˉˈˁˊʽˋʹ ˋʶ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌ  

 
ɶ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˗ˋʶʽΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʶʽ ˁʰʽ ʵʽʰˍʹˊʶʾ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˉʽʻʰ˄˗˄ ˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌ ˁʰʽ 

ʰˍˎ˔ʹ˃ʱˍ˖˄Σ ʰ˄ʱ˂ˇʴʹ ˃ʶ ˍˇ ˊˈ˂ˇ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˈˉ˖ˌ 

ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ όɲ-2). 

 
3.4.8 ɮ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ όɲ-3) 
 

3.4.8.1 ɱʶ˄ʽˁʱ 

 
ɶ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ʰ˄ʰˋˁˇˉʶʾ ˍˇ ʅɲɮʆ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ˋʶ 

ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄ʰ ˍʰˁˍʱ ʵʽʰˋˍʺ˃ʰˍʰΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˍʹ ˋˎ˄ʶ˔ʺ ˍˇˎ 

ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰΣ ʶˉʱˊˁʶʽʰ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰΦ ɶ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ 

ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ʶˎˁʰʽˊʽ˗˄ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ˋˁˇˉʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ʰ˂˂ʰʴ˗˄ ˋˍˇ ʅɲɮʆ 

ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ʹˌ ˍʹˌ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

ʆʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ˍ˖˄ ʰ˄ʰˋˁˇˉʺˋʶ˖˄ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ʵʽʰˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦоΦ2.3}. 
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3.4.уΦн ɳʽˋʶˊ˔ˈ˃ʶ˄ʰ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ 

 
ʆʰ ʶʽˋʶˊ˔ˈ˃ʶ˄ʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ 

ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʱ˂˂˖˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ˃ʶΥ 

όʰύ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˍ˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˉˇˎ ʰˉˇ˒ʰˋʾˋˍʹˁʰ˄ ˋʶ 

ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ʰ˄ʰˋˁˇˉʺˋʶʽˌ 

όʲύ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ϑʲ˂ʷˉʶ 

3.4.6.2} 

όʴύ ˍʽˌ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʶˉʾˉˍ˖ˋʹ ˋˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.4.6.2} 

όʵύ ˍʽˌ ˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌΣ ʰˍˎ˔ʺ˃ʰˍʰ ϑʲ˂ ʷˉʶ 3.4.7ϒ ˁʰʽ 

ʰˉˇˋˏˊˋʶʽˌ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.6.14} 

όʶύ ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ 

ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.7.5.2} 

όˋˍύ ˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ˍ˖˄ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ 

ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ʹˌ ˍʹˌ ʰ˄ʰˍˊˇ˒ˇʵˈˍʹˋʹˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˉʶ˂ʱˍʹ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.4.6.1} 

ˁʰʽ 

όʸύ ̱ ʽˌ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʷˌ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶʽˌ ʺ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎˌ 

ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ Υ ˇ ˈˊˇˌ ζ ʰˉˈˋˎˊˋʹη ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˁ˂ʹˋʹ 

 

ʆʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍˊˈˉˇ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶˍʰʽ ʹ ʰ˄˗ˍʰˍʹ 

ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˄ʰ ˋˎˋ˔ʶˍʾʸʶʽ ˍʹ˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ ˃ʶ ˍˇˎˌ ʵʶʵʹ˂˖˃ʷ˄ˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 

 
3.4.уΦо ɮˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌ 

 
ʆʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ 

ʰˉˇ˒ʱˋʶʽˌ ˁʰʽ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ˃ʶ Υ 

ü ˍʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.3.1}. 

ü ˍʹ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.7.5} 

ü ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ʴʽʰ ˉˈˊˇˎˌ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.5.1ϒ ˁʰʽ 
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ü ˍʽˌ ʰ˄ʰʻʶ˖ˊʺˋʶʽˌ ˍʹˌ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺˌ ˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˍ˖˄ 

ˋ˔ʶˍʽˁ˗˄ ˋˍˈ˔˖˄ ˍˇˎ ʅɲɮʆΣ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

 

3.5 ɲ̔ ʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˉˈˊ˖˄ όɲ-4) 
 
3.5.1 ɲʽʱʻʶˋʹ ˉˈˊ˖˄ 

 
ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ʶˉʰˊˁʶʾˌ ˉˈˊˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰʻʽʷˊ˖ˋʹΣ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺΣ 

ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˁʰʽ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 

 
3.5.2 ɮ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇ ʵˎ˄ʰ˃ʽˁˈ 
 
3.5.нΦм ɱʶ˄ʽˁʱ 

 
ʆʰ ˃ʷ˂ʹ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉˇˎ ʶˁˍʶ˂ʶʾ 

ʵˊhˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʷ˔ˇˎ˄ ʶˉʾˉˍ˖ˋʹ ˋˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˍʰ 

ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˉˊˇˋˈ˄ˍʰ ʰˉˈ ˉ˂ʶˎˊʱˌ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌΣ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌΣ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰˌ ˁʰʽ 

ʵʶ˅ʽˇˍʺˍ˖˄Φ 

ʅˍʽˌ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˈˉˇˎ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʹ ʲˇʺʻʶʽʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ʶ˃ˉʶʽˊˇʴ˄˖˃ˈ˄˖˄ 

ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹΣ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺΣ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ʺ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆΣ ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʰˊ˔ʶʾʰ 

ʴʽʰ ˍʹ ˋˎ˃˒˖˄ʾʰ ʺ ˋˎ˃ʲˈ˂ʰʽʰ ˋˍʰ ˇˉˇʾʰ ˁʰʻˇˊʾʸʶˍʰʽ ʹ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˇʽ 

ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ ʰˎˍ˗˄ ˍ˖˄ ʶ˃ˉʶʽˊˇʴ˄˖˃ˈ˄˖˄Φ 

 
3.5.нΦн ɳˉʱˊˁʶʽʰΣ ʶˎʰʽˋʻʹˍˇˉˇʾʹˋʹ ˁʰʽ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹ 
 

ɶ ʶˍʰʽˊʾʰΥ 

όʰύ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸʶʽ ˍʰ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ˉˊˇˋˈ˄ˍʰ ʴʽʰ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉˇˎ 

ʰˋ˔ˇ˂ʶʾˍʰʽ ˃ʶ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌ ˉˇˎ ʶˉʹˊʶʱʸˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

όʲύ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ˍʹ˄ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹ ʺ ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ʱ˂˂ʰ ˃ʷˍˊʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ʰˉˈˁˍʹˋʹ ˍ˖˄ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍ˖˄ ˉˊˇˋˈ˄ˍ˖˄ 

όʴύ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹΣ ˍʽˌ ʵʽˇˊʻ˗ˋʶʽˌ ˁʰʽ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ʶʾ˄ʰʽ 

ʶˁˉʰʽʵʶˎ˃ʷ˄ˇ 
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όʵύ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ 

ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ʰύΣ ʲύ ˁʰʽ ʴύ 

όʶύ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ʷ˔ʶʽ ʶˉʾʴ˄˖ˋʹ ˍʹˌ ˋ˔ʷˋʹˌ ˁʰʽ ˍʹˌ 

ˋˉˇˎʵʰʽˈˍʹˍʰˌ ˍ˖˄ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ˍˇˎ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

όˋˍύ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉˇˎ ʰˋ˔ˇ˂ʶʾˍʰʽ ˃ʶ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌ ˉˇˎ 

ʶˉʹˊʶʱʸˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰˍʰ˄ˇʶʾ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴˁʰʽˈˍʹˍʰ ˍʹˌ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʺˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.4.6 } 

όʸύ ʵʽʰˍʹˊʶʾ ˍʰ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹ ˁʰʽ ˍʽˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ʲύ 

ˁʰʽ ʴύ 

 
3.5.3 ʇˉˇʵˇ˃ʺ 

 
ɶ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ˍˇˎˌ ˉˈˊˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰʻʽʷˊ˖ˋʹ ˁʰʽ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ 

ʰˉʰˊʰʾˍʹˍ˖˄ ˎˉˇʵˇ˃˗˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˅ˎˉʹˊʷˍʹˋʹ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ʅɲɮʆΦ 

 
3.5.4 ʃʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ʶˊʴʰˋʾʰˌ 

 
ɶ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ˍˇˎˌ ˉˈˊˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰʻʽʷˊ˖ˋʹΣ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˁʰʽ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ 

ˍˇˎ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇˎ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍˇˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˅ˎˉʹˊʷˍʹˋʹ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ 

ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ʅɲɮʆΦ 

 

3.6 ʅ̝ ʶʵʽʰˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 
 
3.6.1 ɱʶ˄ʽˁʱ 

 
ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˋ˔ʶʵʽʱˋʶʽ ˁʰʽ ʰ˄ʰˉˍˏ˅ʶʽ ˍʽˌ ʰ˄ʰʴˁʰʾʶˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ 

ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶʽΣ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴʶʾ ˁʰʽ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄˖˄ 

ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʰ˂˂ʰʴ˗˄ ʰˎˍ˗˄Φ ʅˍʽˌ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ 

ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰΣ ˍʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˁʰʽ ˍˇ 

ˋ˔ʷʵʽˇ I!//tΦ 

 
3.6.2 ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ όɲ-5) 
 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 68 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˗ˋʶʽΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʶʽ ˁʰʽ ʵʽʰˍʹˊʶʾ ˍʰ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ 

ʴʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇΥ 

όʰύ ˍʹˌ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰˌ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺˌ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʰˉˈ ˍˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ʶˊʴʰˋʾʰˌ 

όʲύ ˍʹˌ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺˌΣ ˔ʹ˃ʽˁʺˌ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʺˌ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌ ˍˇˎ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌό˖˄ύΣ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ʹˌ ˍʹˌ ʵʽʰˋˍʰˎˊˇˏ˃ʶ˄ʹˌ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌ ˍ˖˄ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ 

όʴύ ˍ˖˄ ʶˉʽˉʷʵ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ˁʰʽ 

ˋˍˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 

 
ʆʰ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰΥ 

όʰύ ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

όʲύ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˍˇˎ ˃ʶʴʷʻˇˎˌ ˁʰʽ ˍˇˎ ʶʾʵˇˎˌ ˍʹˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ 

ˉʰˊʰʴˈ˃ʶ˄˖˄ ʺ ʵʽʰˁʽ˄ˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

όʴύ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˍ˖˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽ˗˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ʶʾˍʶ ˖ˌ 

ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ʴʶ˄ʽˁʺˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ʶʾˍʶ ˖ˌ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˉˇˎ ʶ˃˒ʰ˄ʾʸˇ˄ˍʰʽ 

ʰ˄ʱ ˉˊˇʿˈ˄ ʺ ʴˊʰ˃˃ʺ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ 

όʵύ ʁ ʴˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾˋʶʽ ˍʽˌ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ 

ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˁʰʽ ʷ˔ʶʽ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶʽ ˁʰʽ ˋ˔ʶˍʽˁˈ ˒ʱˁʶ˂ˇ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʽ˗˄Φ 

ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˁʰʻʽʷˊ˖ˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ 

ʷ˔ʶʽ ʶ˅ʶˍʱˋʶʽ ˁʰʽ ʰ˅ʽˇˉˇʽʶʾ ˍʹ ʵʷˇˎˋʰ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ όˉΦ˔Φ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌΣ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇˎˌ ˇʵʹʴˇˏˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌΣ ʰˊ˔ʷˌ ˁʰʽ 

ˁ˗ʵʽˁʶˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌ ˍˇˎ /ƻŘŜȄΣ ʁ ʻ˄ʽˁʱ ʺ ʵʽʶʻ˄ʺ ʺ ˁ˂ʰʵʽˁʱ ˉˊˈˍˎˉʰύΦ 

ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ˁʰʻʽʷˊ˖ˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ʹ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ʷ˔ʶʽ ʶ˅ʶˍʱˋʶʽ ˍʰ 

ʰˁˈ˂ˇˎʻʰΥ 

V ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˁʰʽ ˔˖ˊˇʻʷˍʹˋʹ ˍ˖˄ ˁˍʽˊʾ˖˄ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁ˗˄ 

˔˗ˊ˖˄ ˁʰʽ ʵʽˁˍˏ˖˄ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 69 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

V ˔˖ˊˇʻʷˍʹˋʹ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍˇˎ 

ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍˇˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ʰˉˇʵˎˍʹˊʾ˖˄ 

V ʵʾˁˍˎʰ ʰʷˊʰΣ ˄ʶˊˇˏΣ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰˌ ˁʰʽ ʱ˂˂ʰ ʵʾˁˍˎʰ 

V ˎˉˇˋˍʹˊʽˁˍʽˁʷˌ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍʹˌ 

ʵʽʱʻʶˋʹˌ ʰˉˇʲ˂ʺˍ˖˄ ˁʰʽ ˍʹˌ ʰˉˇ˔ʷˍʶˎˋʹˌ 

V ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˉˊˇˋʲʰˋʽ˃ˈˍʹˍʰ ʴʽʰ ˍˇ˄ 

ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈΣ ʶˉʽˋˁʶˎʺ ˁʰʽ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʺ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹ 

V ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˈ˃ʶ˄˖˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ όˉΦ˔Φ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ 

ˋˎˋˍʰˍʽˁʱΣ ˔ʹ˃ʽˁʱ ˁʰʽ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʶˌύΣ ˉʰˊˇ˔ʷˌ ό˄ʶˊˇˏΣ ʰʷˊʰΣ ʰˍ˃ˇˏ ˁʰʽ 

ˉʱʴˇˎύΣ ʰˉˇˊˊˇʷˌ όˉΦ˔Φ ʰˉˈʲ˂ʹˍʰ ˁʰʽ ʰˉˇ˔ʷˍʶˎˋʹύ ˁʰʽ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

όʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˁʰʽ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱύ 

V ˃ʷˍˊʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˈ˂ʹ˕ʹ ˍʹˌ ʵʽʰˋˍʰˎˊˇˏ˃ʶ˄ʹˌ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌ 

V ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹ 

V ʰˉʶ˄ˍˈ˃˖ˋʹ ˁʰʽ ˃ˎˇˁˍˇ˄ʾʰ 

V ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʺ ˎʴʽʶʽ˄ʺ 

V ʱ˂˂ʰ ˃ʷˍˊʰΣ ˁʰˍʱ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹΦ 

 

ɶ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʾʸʶˍʰʽ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.6.8} ˁ ʰʽ ˍʰ 

ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˍˊˇˉˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.6.7}. ʇˉʱˊ˔ʶʽ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ˇ 

ʰˊ˔ʶʾˇ ˍ˖˄ ʶˉʰ˂ʹʻʶˏˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˍˊˇˉˇˉˇʽʺˋʶ˖˄ ˍ˖˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ 

ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʱˍ˖˄Φ 

ʁ ˍˊˈˉˇˌ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˂ʶˉˍˇ˃ʶˊʺˌ ˁʰʽ 

ˁʰˍʰʴʶʴˊʰ˃˃ʷ˄ˇˌΦ 

 
3.6.3 ʃˊˇˁʰˍʰˊˍʽˁʱ ʲʺ˃ʰˍʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖ ˄
 
3.6.оΦм ɱʶ˄ʽˁʱ 

 
ʂ˂ʹ ʹ ˋ˔ʶˍʽˁʺ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ 

ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˋˎ˂˂ʷʴʶˍʰʽΣ ʵʽʰˍʹˊʶʾˍʰʽΣ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶˍʰʽΦ ɱʽʰ ˍˇ ˂ˈʴˇ 

ʰˎˍˈ ʷ˔ˇˎ˄ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʹʻʶʾ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ʰˊ˔ʶʾʰΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 70 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

  
3.6ΦоΦн ʁ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 
 

ɴ˔ʶʽ ˋˎˋˍʰʻʶʾ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʹ ˇˉˇʾʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ 

ˉʰˊʰˁʱˍ˖Φ 

ʰκʰ ʁɿʁɾɮʆɳʃʍɿʇɾʁ ɮʄɾʁɲɹʁʆɶʆɮ 

1 ɮɿʆʍɿɹʁʇ ɮɿʆʍɿɹʁʅ ʇʃɳʇɸʇɿʁʅ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

2 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

3 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

4 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

 

ɶ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˎ˄ʵˎʱʸʶʽ ʵʽʶˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʺ ʴ˄˗ˋʹ ˁʰʽ 

ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ ɶ ʴ˄˗ˋʹ ˁʰʽ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ ʰ˒ˇˊʱΣ 

˃ʶˍʰ˅ˏ ʱ˂˂˖˄Σ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ˍʽˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌΣ ˍˇ˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍˇˎˌ 

ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ʶ˄ˍˈˌ ˍˇˎ ˉʶʵʾˇˎ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 

ɲʽʰˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ʰˊ˔ʶʾʰ ˉˇˎ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏˇˎ˄ ˈˍʽ ʹ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʷ˔ʶʽ ˍʹ˄ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ʴ˄˗ˋʹ ˁʰʽ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.5.2.2}. 

 
3.6.оΦо ʋʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 
 
оΦсΦоΦоΦм ʃˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˁʰʽ ˎ˂ʽˁʱ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄  

 

ʂ˂ʶˌ ˇʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ ˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˁʰʽ ˍʰ ˎ˂ʽˁʱ ˉˇˎ ʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ 

ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ʲʰʻ˃ˈ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺ ˍʹˌ 

ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦпϒΣ ˃ʶ ʰ˄ʰ˒ˇˊʱ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽ˗˄Σ ˈˍʰ˄ 

ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽΥ 

όʰύ ˔ʹ˃ʽˁʱΣ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʱ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ 

όʲύ ˋˏ˄ʻʶˋʹ ˍ˖˄ ˋˎ˄ʻʷˍ˖˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄Σ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍ˖˄ 

ˉˊˇˋʻʷˍ˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʲˇʹʻʹˍʽˁ˗˄ ˎ˂˗˄ 

όʴύ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹ 

όʵύ ˃ʷʻˇʵˇˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ 

όʶύ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˉʰˊʱʵˇˋʹˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 71 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

όˋˍύ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˁʰʽ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ʸ˖ʺˌ 

όʶύ ˉˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰ ˁʰʽκʺ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈˌ ʺ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˉˊʽ˄ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ 

όʸύ ˁˊʽˍʺˊʽʰ ʰˉˇʵˇ˔ʺˌ ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʺ 

ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˍ˖˄ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˈ˃ʶ˄˖˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʽˌ 

ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ˔ˊʺˋʶʽˌ ˍˇˎˌΦ 

 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˄ʺ˃ʶˊʹ ʴʽʰ ˍʽˌ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ 

ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˁʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

ʁʽ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʷˌ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˖˃ʷ˄ʶˌ ˁʰʽΣ ˈˍʰ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ˉʰˊʱʴˊʰ˒ˇ ϠоΦс.7. 

 
оΦсΦоΦоΦн ʋʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 
 

ʆʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍ˖˄ ˍʶ˂ʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ʲʰʻ˃ˈ ˉˇˎ 

ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ʴʽʰ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦпϒΣ ˃ʶ ʰ˄ʰ˒ˇˊʱ 

ˈˍʰ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽΣ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽ˗˄Υ 

όʰύ ˈ˄ˇ˃ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ʺ ˋ˔ʶˍʽˁʺ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ 

όʲύ ˋˏ˄ʻʶˋʹ 

όʴύ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʱΣ ˔ʹ˃ʽˁʱ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱΣ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹΥ ˋˍʰ ˃ʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˎˉʱˊ˔ˇ˄ˍʶˌ 

˃ʽˁˊˇˋˍʰˍʽˁˇʾ ʺ ˃ʽˁˊˇʲʽˇˁˍˈ˄ˇʽ ʰ˄ʰˋˍˇ˂ʶʾˌ ˈˉ˖ˌ ʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˋʶ ˍˊˇˉˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʹ 

ʰˍ˃ˈˋ˒ʰʽˊʰΣ ˍʰ ˋˎ˄ˍʹˊʹˍʽˁʱΣ ʶ˄ʶˊʴˈˍʹˍʰ ˄ʶˊˇˏΣ Ǉɶ ʺ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁʺ ˔˂˖ˊʾʵʰΦ 

όʵύ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ʸ˖ʺˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ 

όʶύ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 

όˋˍύ ʶˉʽˋʺ˃ʰ˄ˋʹ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽκʺ ˇʵʹʴʾʶˌ 

˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏΣ ˉˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˔ˊʺˋʹˌ 

όʸύ ˃ʷʻˇʵˇˌόˇʽύ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ 

 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˄ʺ˃ʶˊʹ ʴʽʰ ˍʽˌ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ 

ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˁʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 72 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʁʽ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʷˌ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˖˃ʷ˄ʶˌ ˁʰʽΣ ˈˍʰ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ˉʰˊʱʴˊʰ˒ˇ Ϡ оΦсΦт. 

 
3.6.оΦп ɲʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌΣ ˋˍʱʵʽʰ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ 
 
оΦсΦоΦпΦм ɲʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ 

 
ɴ˔ˇˎ˄ ˋˎ˄ˍʰ˔ʻʶʾ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ ʴʽʰ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˁʰʽ ˍʽˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˍʽˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ ˉˇˎ ˁʰ˂ˏˉˍˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ʅɲɮʆΦ ʆʰ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ 

ʶʾ˄ʰʽ ˋʰ˒ʺΣ ʰˁˊʽʲʺ ˁʰʽ ʶˉʰˊˁ˗ˌ ˂ʶˉˍˇ˃ʶˊʺΦ ʆʰ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄Σ 

ˈˍʰ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽΣ ˍʰ ʶ˅ʺˌΥ 

όʰύ ˍʹ˄ ʰˁˇ˂ˇˎʻʾʰ ˁʰʽ ˍʽˌ ʰ˂˂ʹ˂ˇʶˉʽʵˊʱˋʶʽˌ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˋˍʰʵʾ˖˄ ˍʹˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ 

όʲύ ˍʽˌ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʷˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ ˁʰʽ ʶˊʴʰˋʾʶˌ ˎˉʶˊʴˇ˂ʱʲ˖˄ 

όʴύ ˍʹ ʻʷˋʹ ˈˉˇˎ ʶʽˋʱʴˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ ˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˁʰʽ ˍʰ 

ʶ˄ʵʽʱ˃ʶˋʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 

όʵύ ˍʹ ʻʷˋʹ ʶˉʰ˄ʰˁʰˍʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ʰ˄ʰˁˏˁ˂˖ˋʹˌ 

όʶύ ˍ ́ ʻʷˋʹ ʰˉˇʵʷˋ˃ʶˎˋʹˌ ʺ ʰˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˍ˖˄ 

ʶ˄ʵʽʰ˃ʷˋ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍ˖˄ ʰˉˇʲ˂ʺˍ˖˄ 

 

ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ оΦсΦу ʹ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʷ˔ʶʽ ʶˉʰ˂ʹʻʶˏˋʶʽ ˍʹ˄ 

ˇˊʻˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ʵʽʰʴˊʰ˃˃ʱˍ˖˄ ˃ʶ ʶˉʽˍˈˉʽˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇΦ ɲʽʰˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ʰˊ˔ʶʾʰ 

ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ ˍ˖˄ ʵʽʰʴˊʰ˃˃ʱˍ˖˄ ˊˇʺˌΦ 

 
3.6.3ΦпΦн ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ˍ˖˄ ˋˍʰʵʾ˖˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ 
 

ʆʰ ˎˉʱˊ˔ˇ˄ˍʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ˁʰʽ ʹ ʷˁˍʰˋʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌΣ ˇʽ ˉʰˊʱ˃ʶˍˊˇʽ 

ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ʺ ˇʽ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˉˇˎ ʴʽʰ ˄ʰ ʶˉʹˊʶʱˋˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽΣ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ˂ʶˉˍˇ˃ʷˊʶʽʰΣ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ 

ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦп}. 

ʃʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˈ˂ʶˌ ˇʽ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ όˉΦ˔Φ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʺ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ύ 

ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʶˉʾˉˍ˖ˋʹ ˋˍʹ˄ ʁ ˉʽˍˎ˔ʺ ʷ˄ˍʰˋʹ ˍ˖˄ ˃ʷˍˊ˖˄Φ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 73 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 
3.6.4 ɮ˄ʱ˂ˎˋʹ ɼʽ˄ʵˏ˄˖˄ 
 
3.6ΦпΦм ɱʶ˄ʽˁʱ  

 
ɶ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʵʽʶ˄ʶˊʴʶʾ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʴʽʰ ˍˇ˄ 

ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇΣ ˍˇ ʲʰʻ˃ˈ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉˇˎ 

ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ˍˇ˄ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇ 

ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʷˍˊ˖˄ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎΦ 

 
3.6ΦпΦн ɮ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˁʰʽ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍ˖˄ ʰˉˇʵʶˁˍ˗˄ ʶˉʽˉʷʵ˖˄ 
 

ʂ˂ˇʽ ˇʽ ʵˎ˄ʹˍʽˁˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ˉˇˎ ʶˏ˂ˇʴʰ ʰ˄ʰ˃ʷ˄ʶˍʰʽ ˄ʰ ʶ˃˒ʰ˄ʽˋˍˇˏ˄ ʴʽʰ ˍˇ 

ʶʾʵˇˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ˍʹˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ʷ˔ˇˎ˄ 

ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋˍʶʾ ˁʰʽ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽΦ ɶ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ʷ˔ʶʽ ʲʰˋʽˋˍʶʾ Υ 

όʰύ ˋˍʽˌ ʰˊ˔ʽˁʷˌ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʷˌ ˁʰʽ ˍʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ˉˇˎ ˋˎʴˁʶ˄ˍˊ˗ʻʹˁʰ˄ 

ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ оΦс.3 

όʲύ ˍʹ˄ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ 

όʴύ ˍʽˌ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʷˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΣ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ 

ʶˉʽʵʹ˃ʽˇ˂ˇʴʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʱ˂˂˖˄ ʽˋˍˇˊʽˁ˗˄ ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄ ˁʰʽ 

όʵύ ˍʹ˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹΣ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇˎˌ 

ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶˉʹˊʶʱˋˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍʶ˂ʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ 

ˍ˖˄ ʶ˄ʵʽʰ˃ʷˋ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˍˇˎ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎ ˉˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˗˄ʶˍʰʽΦ 

 

ɮ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˋˍʱʵʽʰ όʰˉˈ ˍʽˌ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ ˍʹ ˃ʶˍʰˉˇʾʹˋʹ ˁʰʽ ˍʹ 

ʵʽʰ˄ˇ˃ʺύ ˉˇˎ ˁʱʻʶ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ʶ˄ʵʶ˔ˇ˃ʷ˄˖ˌ ʶʽˋʱʴʶˍʰʽΦ 

ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʶ˅ʶˍʱʸˇ˄ˍʰʽΥ 

όʰύ ̱ ʰ ˋˍʱʵʽʰ ˉˇˎ ˉˊˇʹʴˇˏ˄ˍʰʽ ʺ ʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ˍʹˌ ʶ˅ʶˍʰʸˈ˃ʶ˄ʹˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ 

όʲύ ̌ ʽ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇʾ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ˃ʷˋʰ κ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˁʰʽ ˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ˔˗ˊˇˌ ˁʰʽ 

(ʴύ ˍˇ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ˇ ʺ ˍˇ ʶˉˈ˃ʶ˄ˇ ˋˍʱʵʽˇ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

 
ɱʽʰ ˁʱʻʶ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇΣ ʷ˔ʶʽ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋˍʶʾΣ ˈˋˇ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ˄Σ ˍˇ 

ʰˉˇʵʶˁˍˈ ʶˉʾˉʶʵˇ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˍˇ ˍʶ˂ʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄Φ ʆˇ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 74 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʰˉˇʵʶˁˍˈ ʶˉʾˉʶʵˇ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸʶˍʰʽ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˎˉˈ˕ʹ ˍʽˌ ʽˋ˔ˏˇˎˋʶˌ 

˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˍʹ˄ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ˔ˊʺˋʹ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˉʶ˂ʱˍʹ ˁʰʽ ʱ˂˂ʰ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰΦ ʆˇ 

ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˁʰʽ ʰʽˍʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˇˏ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽΦ 

 
3.6ΦпΦо ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ 

 
ɴ˔ʶʽ ʵʽʶ˅ʰ˔ʻʶʾ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋˍʶʾ ʴʽʰ 

ˁʱʻʶ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋˍʶʾ ˋˍˇ оΦсΦпΦнΣ ʶʱ˄ ʹ ʶ˅ʱ˂ʶʽ˕ʹ ʺ ʹ ˃ʶʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ˋʶ 

ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇːˉˈʻʶˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ʰˋ˒ʰ˂ˇˏˌ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎ ʺ ʶʱ˄ 

ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˉˇˎ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˍʹ˄ ʶˉʾˍʶˎ˅ʹ ˍˇˎ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇˎ ʰˉˇʵʶˁˍˇˏ 

ʶˉʽˉʷʵˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎΦ 

ɼɦ ʻʶ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʷ˔ʶʽ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʹʻʶʾ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ʶ˄ʵʶ˔ˈ˃ʶ˄ʹ ˋˇʲʰˊˈˍʹˍʰ ʰˊ˄ʹˍʽˁ˗˄ ʶˉʽˉˍ˗ˋʶ˖˄ ˋˍʹ˄ ˎʴʶʾʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ 

ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹˌ ˍˇˎˌΦ ɶ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ʹ ˃ʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˁʰʽ ˍʰ 

ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽΦ 

 
3.6ΦпΦп ɳˉʽ˂ˇʴʺ ˁʰʽ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ 

 
ʁʽ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ˉˇˎ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉʰˊʱʴˊʰ˒ˇ оΦс.4.3 

ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˇˏ ˃ʷˍˊ˖˄ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉˇˎ ˉˊˇ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄Σ 

ʶ˅ʰ˂ʶʾ˒ˇˎ˄ ʺ ˃ʶʽ˗˄ˇˎ˄ ˍˇ˄ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˍʰ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ 

ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰΦ 

ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ʶˉʽ˂ˇʴʺΣ ˁʱʻʶ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁˈ ˃ʷˍˊˇ ˍˇˎ оΦсΦоΦпΦн ʷ˔ʶʽ ʶ˅ʶˍʰˋˍʶʾ 

ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ʷ˄ʰ˄ˍʽ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

ʆʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ˉˇˎ ʶˉʽ˂ʷʴˇ˄ˍʰʽΣ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄˖˄ 

ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ϑ3.6ΦпΦоϒΣ ʷ˔ˇˎ˄ ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʽʹʻʶʾ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍˇˎˌ 

ʶʾˍʶ ˃ʶ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ʺ ˃ʶ ˋ˔ʷʵʽˇ I!//tΦ 

ɶ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˁʰʽ ʹ ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁˇˏ ˃ʷˍˊˇˎ ʷ˔ʶʽ ʴʾ˄ʶʽ ˃ʶ 

˔ˊʺˋʹ ˃ʽʰˌ ˂ ˇʴʽˁʺˌ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹˌ ˃ʶ ˍʰ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˁˊʽˍʺˊʽʰΥ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 75 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

όʰύ ˍʹ˄ ʶˉʾʵˊʰˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁˇˏ ˃ʷˍˊˇˎ ˋˍˇ˄ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ 

ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ʷ˄ˍʰˋʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ 

όʲύ ˍʹ˄ ʶ˒ʽˁˍˈˍʹˍʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ όˉΦ˔Φ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˉˇˎ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ 

ˍˇ˄ ʷʴˁʰʽˊˇ ʶ˄ˍˇˉʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʰˉˇˁ˂ʾˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˍʹ ˂ʺ˕ʹ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ύΦ 

όʴύ ˍʹ ʻʷˋʹ ˍˇˎ ˋˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍʰ ʱ˂˂ʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ 

όʵύ ˍʹ˄ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ʰˋˍˇ˔ʾʰˌ ˍʹˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍˇˎ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁˇˏ ˃ʷˍˊˇˎ ʺ ˍʹ 

ʵʽʰˁˏ˃ʰ˄ˋʹ ˍ˖˄ ˉʰˊʰ˃ʷˍˊ˖˄ ˍʹˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ 

όʶύ ˍʹ ˋˇʲʰˊˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˋˎ˄ʶˉʶʽ˗˄ ˋʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʰˋˍˇ˔ʾʰˌ ˍʹˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ 

ˍˇˎ 

όˋˍύ ʶʱ˄ ˍˇ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁˈ ˃ʷˍˊˇ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˖ʻʶʾ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇˋˍʶʾ ʶʽʵʽˁʱ ʴʽʰ ˄ʰ 

ʶ˅ʰ˂ʶʾ˕ʶʽ ʺ ˄ʰ ˃ʶʽ˗ˋʶʽ ˍˇ˄ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ˋˍˇ ʰˉˇʵʶˁˍˈ ʶˉʾˉʶʵˇ 

όʸύ ˋˎ˄ʶˊʴʾʰ όˉΦ˔Φ ʰ˂˂ʹ˂ʶˉʾʵˊʰˋʹ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʵˏˇ ʺ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊ˖˄ ˃ʷˍˊ˖˄ 

˗ˋˍʶ ˍˇ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˍˇˎˌ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ʰˉˈ ˍˇ ʱʻˊˇʽˋ˃ʰ ˍ˖˄ 

ʶˉʽ˃ʷˊˇˎˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ύ 

 

ʆʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ˉˇˎ ʶ˄ˍʱˋˋˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˋ˔ʷʵʽˇ I!//t ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ 

ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ оΦсΦс ʶ˄˗ ˍʰ ˎˉˈ˂ˇʽˉʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ 

˃ʶ ˍˇ оΦсΦр ˖ˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰΦ 

ɮ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ʹ ˃ʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ ˁʰʽ ˍʰ ˁˊʽˍʺˊʽʰ 

ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹˌ ʶ˄˗ ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽΦ  

 
3.6.5 ɼʰʻʽʷˊ˖ˋʹ ˍ˖˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁ˗˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ 

 
ʆʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖ʻʶʾ ˁʰʽ ʴʽʰ ˁʱʻʶ 

ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˇʽ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΥ 

όʰύ ˇ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˇˎ ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ˃ʶ ˍˇ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ 

ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.4.4} 

όʲύ  ̱ ˇ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁˈ ˃ʷˍˊˇ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.4} 

όʴύ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˍʹˌ ˇˊʻʺˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˇˏ 

ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇˎ 
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όʵύ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ʵʽˇˊʻ˗ˋʶʽˌ ˁʰʽ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˋʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ 

ʰˉˈˁ˂ʽˋʹˌ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦмлΦм ˁʰʽ оΦс.10.2} h ˄ˍʽˋˍˇʾ˔˖ˌύ 

όʶύ  ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ 

όʸύ  h ˊ˔ʶʾʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ 

 
3.6.6 ɼʰʻʽʷˊ˖ˋʹ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʾˇˎ I!//t 
 
3.6ΦсΦм ʅ˔ʷʵʽˇ HACCP 

 
ʆˇ ˋ˔ʷʵʽˇ I!//t ̫ ˔ʶʽ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖ʻʶʾ ˁʰʽ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽΣ ʴʽʰ ˁʱʻʶ ˁˊʾˋʽ˃ˇ ˋʹ˃ʶʾˇ 

ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ϑ//tϒΣ ̱ ʽˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΥ 

όʰύ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌόˇʽύ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˇˎ ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ˋˍˇ //t ϑʲ˂ʷˉʶ 

3.6.4.4} 

όʲύ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁˈ ˃ʷˍˊˇόʰύ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.4.4} 

όʴύ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.6.3 } 

όʵύ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.6.4 } 

όʶύ  ̄ ˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ʵʽˇˊʻ˗ˋʶʽˌ ˁʰʽ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˋʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ 

ʰˉˈˁ˂ʽˋʹˌ ʰˉˈ ˍʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.6.5 } 

όˋˍύ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ 

όʸύ ʰˊ˔ʶʾʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ 

 
3.6ΦсΦн ɼʰʻˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍ˖˄ ˁˊʾˋʽ˃˖˄ ˋʹ˃ʶʾ˖˄ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ όCCP) 

 
ɱʽʰ ˁʱʻʶ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ˉˇˎ ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ˃ʶ ˋ˔ʷʵʽˇ I!//tΣ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻˇˊʽˋˍʶʾ ˍˇ ˁˊʾˋʽ˃ˇ 

ˋʹ˃ʶʾˇ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ό//tύ ɹ ʽʰ ˍˇ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁˈ ˃ʷˍˊˇ ˉˇˎ ʶˉʽ˂ʷ˔ˍʹˁʶ ˋˍˇ оΦс.4.4. 

 
3.6ΦсΦо ʃˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍ˖˄ ˁˊʾˋʽ˃˖˄ ˇˊʾ˖˄ ʴʽʰ ˍʰ CCP 

 
ɴ˔ˇˎ˄ ʻʶˋˉʽˋˍʶʾ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ʴʽʰ 

ˁʱʻʶ //tΦ 

ʆʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˁʰʻʽʶˊ˖ʻʶʾ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇˎ˄ ˈˍʽΣ ˈˍʰ˄ ˍˇ //t 

ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˎˉˈ ʷ˂ʶʴ˔ˇΣ ˍʰ ˍʶ˂ʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽʷ˔ˇˎ˄ ˍʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ 

ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎΦ 
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ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɶ ʰʽˍʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ʴʽʰ ˍʰ ˁʰʻʽʶˊ˖˃ʷ˄ʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶˍʰʽΦ 

ʆʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰ ˉˇˎ ʲʰˋʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˎˉˇˁʶʽ˃ʶ˄ʽˁʱ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ όˈˉ˖ˌ ˇˉˍʽˁʺ 

ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ˍʹˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌΣ ˍˇˎ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏΣ ˁˍ˂ύ ˎˉˇˋˍʹˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ 

ˇʵʹʴʾʶˌΣ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ˁʰʽ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹΦ 

 
3.6ΦсΦп ʅˏˋˍʹ˃ʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˍ˖˄ CCPs 

 
ɴ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˖ʻʶʾ ʷ˄ʰ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ʴʽʰ ˁʱʻʶ //t ˍˇ ˇˉˇʾˇ 

ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏʶʽ ˈˍʽ ˍˇ //t ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˎˉˈ ʷ˂ʶʴ˔ˇΦ ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ 

ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ˃ʶˍˊʺˋʶʽˌ ʺ ˉʰˊʰˍʹˊʺˋʶʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ˃ʶ ˍʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰΦ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ 

ˇʵʹʴʾʶˌ ˁʰʽ ʰˊ˔ʶʾʰ ˉˇˎ ˁʰ˂ˏˉˍˇˎ˄ ˍʰ ʶ˅ʺˌ Υ 

όʰύ ˃ʷˍˊʹˋʹ ʺ ˉʰˊʰˍʺˊʹˋʹ ˉˇˎ ʵʾ˄ʶʽ ʷʴˁʰʽˊʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ 

όʲύ ˍʽˌ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ 

όʴύ ˍʽˌ ˃ʶʻˈʵˇˎˌ ʵʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹˌ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦт.3} 

όʵύ ˍʹ ˋˎ˔˄ˈˍʹˍʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ 

όʶύ ˍˇ ʰˊ˃ˈʵʽˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍˇˎ 

ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍˇˌ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˁʰʽ  

όˋˍύ  ̱ ʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˃ʶʻˈʵˇˎˌ ˁʰˍʰʴˊʰ˒˗˄ 

 

ʁʽ ˃ʷʻˇʵˇʽ ˁʰʽ ʹ ˋˎ˔˄ˈˍʹˍʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌΣ ˉʰˊʷ˔ˇˎ˄ ˍʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ 

ʷʴˁʰʽˊʹˌ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹˌ ˇˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹˌ ʰˉˈ ˍʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰΣ ʷˍˋʽ ˗ˋˍʶ ˍˇ 

ˉˊˇʿˈ˄ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰˉˇ˃ˇ˄˖ʻʶʾ ˉˊʽ˄ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻʶʾ ʺ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ʻʶʾΦ 

 
3.6ΦсΦр ʃˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˋʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹˌ ʰˉˈ ˍʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰ 

 
ɴ˔ˇˎ˄ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʶʾ ˋˍˇ ˋ˔ʷʵʽˇ I!//t ˇʽ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ʵʽˇˊʻ˗ˋʶʽˌ ˁʰʽ 

ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˋʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹˌ ʰˉˈ ˍʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰΦ  ʁʽ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ 

ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇˎ˄ ˈˍʽ ʶ˄ˍˇˉʾʸʶˍʰʽ ʹ ʰʽˍʾʰ ˍʹˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌΣ ˇʽ 

ˉʰˊʱ˃ʶˍˊˇʽ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ˋˍˇ //t ʶˉʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ˎˉˈ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˁʰʽ ʹ ʶˉʰ˄ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹ 

ˍʹˌ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹˌ ˉˊˇ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶˍʰʽ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.10.2}. 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɼʰʻʽʶˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʵʽʰˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄ʶˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ʴʽʰ ˍˇ˄ 

ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʵˎ˄ʹˍʽˁ˗ˌ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ 

ˈˍʽ ʵʶ˄ ʰˉˇʵʶˋ˃ʶˏˇ˄ˍʰʽ ˉˊʽ˄ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʹʻˇˏ˄ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ оΦс.10.3. 

 
3.6.7  ɳ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˍʹˌ ˉˊˇˁʰˍʰˊˁˍʽˁʺˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹˌ 

 
ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˈˍʰ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽΣ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶʽ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ˁʰʻʽʷˊ˖ˋʹ ˍ˖˄ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁ˗˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˁʰʽ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʾˇˎ I!//tΣ ˍʽˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ 

ˉˊˇˁʰˍʰˊˁˍʽˁʷˌΣ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Σ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΥ 

όʰύ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.3.3} 

όʲύ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ˔ˊʺˋʹ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.3.4} 

όʴύ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦоΦп.1} 

όʵύ ˋˍɦʵʽʰ ˍʹˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦоΦп.2} 

όʶύ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦоΦп.2} 

 

ɳʱ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽΣ ʰ˄ʰʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ˍˇ ˋ˔ʷʵʽˇ I!//t ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦсΦмϒ ˁʰʽ ˇʽ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˁʰʽ ˇʽ ˇʵʹʴʾʶˌ ʴʽʰ ˍʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.2} 

 
3.6.8 ʅ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈˌ ˍʹˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ 

 
ʁ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈˌ ˍʹˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ ˁʰʻˇˊʾʸʶʽ ˍˇ ˋˁˇˉˈΣ ˍʹ ˃ʷʻˇʵˇΣ ˍʹ 

ˋˎ˔˄ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˍʽˌ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʶˌ ʴʽʰ ˍʽˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌΦ ɶ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹ 

ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗˄ʶʽ ˈˍʽ Υ 

× ˍh  ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.6.2 } 

× ˍʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦо ϒ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ 

ˋˎ˄ʶ˔˗ˌ 

× ˍʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦр ϒ ˁʰʽ ˍʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˍˇˎ 

ˋ˔ʶʵʾˇˎ I!//t ϑʲ˂ʷˉʶ 3.6ΦсΦм ϒ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ 

× ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹ ʰˉˈ ˍʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Σ ˋˍʰ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦпΦн ϒ ˁʰʽ 

× ʱ˂˂ʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌΣ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΣ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ 

ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʷˌΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 79 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

ʆˇ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˇˏ ʶʾ˄ʰʽ ˋʶ ˃ˇˊ˒ʺ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ ʴʽʰ ˍʽˌ ˃ʶʻˈʵˇˎˌ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌΦ 

ʆʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˁˇʽ˄ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ 

ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˍ˖˄ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ 

3.7.4.3. 

ɳʱ˄ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ ʲʰˋʾʸʶˍʰʽ ˋˍʹ ʵˇˁʽ˃ʺ ˍ˖˄ ʵʶʽʴ˃ʱˍ˖˄ ˍʶ˂ʽˁˇˏ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ˍʰ ʵˇˁʾ˃ʽʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˃ʶ ˍʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ˈˊʽʰ ˍˇˎ 

ˁʽ˄ɻ ˏ˄ˇˎ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦпΦнϒΣ ˇʽ ˋ˔ʶˍʽʸˈ˃ʶ˄ʶˌ ˉʰˊˍʾʵʶˌ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˍˎʴ˔ʱ˄ˇˎ˄ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ оΦс.10.3. 

 
3.6.9 ʅˏˋˍʹ˃ʰ ʽ˔˄ʹ˂ʰˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌ 

 
ɶ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˗ˋʶʽ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʶʽ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʽ˔˄ʹ˂ʰˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ˉˇˎ 

ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍ˖˄ ˉʰˊˍʾʵ˖˄ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ˍʹ ˋ˔ʷˋʹ ˍˇˎˌ ˃ʶ ˍʽˌ 

ˉʰˊˍʾʵʶˌ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄Σ ˍʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ˍʹˌ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˉʰˊʱʵˇˋʹˌΦ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʽ˔˄ʹ˂ʰˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍ˖˄ 

ˉʰˊʰ˂ʰ˃ʲʰ˄ˈ˃ʶ˄˖˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʰ˃ʷˋ˖ˌ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ˇˎˌ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ 

ʰˊ˔ʽˁʺ ʵʽʰʵˊˇ˃ʺ ˋˍʹ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΦ 

ʆʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ʽ˔˄ʹ˂ʰˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇ ˔ˊˇ˄ʽˁˈ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰ όҌм 

ʷˍˇˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˂ʺ˅ʹˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌύ ˉˇˎ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ˍˇ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈ ʵˎ˄ʹˍʽˁʱ 

˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˍˎ˔ˈ˄ ʰ˄ʱˁ˂ʹˋʹΦ ʆʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ 

˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄Σ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˁʰʽ ˃ʶ ˍʹ 

ʵʽʱˊˁʶʽʰ ʸ˖ʺˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΦ 

 
3.6.10 ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˇˊ˒˗ˋʶ˖˄ 
 
 3.6ΦмлΦм ɲʽˇˊʻ˗ˋʶʽˌ 

 
ɶ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ˈˍʰ˄ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ˋˍʰ //tǎ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹ ʰˉˈ ˍʰ 

ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦсΦрϒ ʺ ʰˉ˗˂ʶʽʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˋˍʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 80 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ˍʰ ˋ˔ʶˍʽʸˈ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˁʰʽ 

ʰˉˇʵʷˋ˃ʶˎˋʹ ˍˇˎˌΦ 

ɴ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˖ʻʶʾ ˁʰʽ ˍʹˊʶʾˍʰʽ ˃ʽʰ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉˇˎ ˁʰʻˇˊʾʸʶʽΥ 

όʰύ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˁʰʽ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ˋ˔ʶˍʽʸˈ˃ʶ˄˖˄ ˍʶ˂ʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

˗ˋˍʶ ˄ʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸʶˍʰʽ ̌  ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇˌ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈˌ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦмлΦоϒ ˁʰʽ 

όʲύ ˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ˍ˖˄ ˎ˂ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄˖˄ ʵʽˇˊʻ˗ˋʶ˖˄Φ 

 

ʆʰ ˉʰˊʰʴˈ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˋʶ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹˌ ʰˉˈ ˍʰ ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰ ʶʾ˄ʰʽ 

ʵˎ˄ʹˍʽˁʱ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ˁʰʽ ˖ˌ ʶˁ ˍˇˏˍˇˎ ˔ʶʽˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ оΦс.10.3. ʆʰ 

ˉʰˊʰʴˈ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˋʶ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ˍ˖˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁ˗˄ 

ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴˇˏ˄ˍʰʽ ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʽˌ ʰʽˍʾʶˌ ˍʹˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ˁʰʽ 

ˍʽˌ ˋˎ˄ʷˉʶʽʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽΣ ˈˍʰ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍh ʽΣ ˔ʶʽˊʾʸˇ˄ˍʰʽ 

ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ оΦс.10.3. ɶ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ʰˎˍʺ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽΦ 

 
3.6ΦмлΦн ɲʽˇˊʻ˖ˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ 

 
ʆʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁ˗˄ 

ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ //tǎ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˃ʶ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ 

ʴ˄˗ˋʹ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦрΦнϒ ˁʰʽ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʰ ϑʲ˂ʷˉʶ 3.4Φпϒ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ʹ˕ʹ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ 

ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Φ 

ɮ˄ʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˈˍʰ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹ ʰˉˈ ˍʰ 

ˁˊʾˋʽ˃ʰ ˈˊʽʰ ˁʰʽ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˍ˖˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁ˗˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄Φ 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˗ˋʶʽ ˁʰʽ ʵʽʰˍʹˊʶʾ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄ʶˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˉˇˎ 

ˁʰʻˇˊʾʸˇˎ˄ ˍʽˌ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʶ˄ˍˇˉʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˅ʱ˂ʶʽ˕ʹ ˍʹˌ ʰʽˍʾʰˌ 

ˍʹˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌΣ ˍʹ˄ ˉˊˈ˂ʹ˕ʹ ˍʹˌ ʶˉʰ˄ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ʶˉʰ˄ʰ˒ˇˊʱˌ ˍʹˌ 

ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ʺ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˎˉˈ ʷ˂ʶʴ˔ˇΦ ɮˎˍʷˌ ˇʽ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄Υ 

όʰύ ˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ˍ˖˄ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˇˊ˒˗ˋʶ˖˄ ϑˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍ˖˄ 

ˉʰˊʰˉˈ˄˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ϒ 

όʲύ ˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ˍ˖˄ ˍʱˋʶ˖˄ ˋˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˉˇˎ 

˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˇʵʹʴʺˋˇˎ˄ ˋʶ ʰˉ˗˂ʶʽʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ 

όʴύ ˍˇ˄ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʰʽˍʾ˖˄ ˍʹˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ  
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ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м
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όʵύ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌ ˂ʺ˕ʹˌ ˃ʷˍˊ˖˄ ʴʽʰ ˄ʰ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʶʾ ʹ 

ʶˉʰ˄ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹ ˍʹˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ 

όʶύ ˍˇ˄ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ʰ˄ʰʴˁʰʾ˖˄ ˃ʷˍˊ˖˄Σ ˁʰʽ 

όˋˍύ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ˂ʰ˃ʲʰ˄ˈ˃ʶ˄˖˄ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍˇˎˌΦ 

 

ʁʽ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽΦ 

 
3.6.млΦо ʋʶʽˊʽˋ˃ˈˌ ˍ˖˄ ʵˎ˄ʹˍʽˁʱ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 
 
оΦсΦмлΦоΦм ɱʶ˄ʽˁʱ 
 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʰ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˃ʷˍˊʰ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰˉˇˁ˂ʶʾʶˍʰʽ ʹ ʶʾˋˇʵˇˌ 

ˍ˖˄ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˇˊ˒ˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶˁˍˈˌ ʶʱ˄ ʶʾ˄ʰʽ 

ʵˎ˄ʰˍˈ˄ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʽˋˍʶʾ ˈˍʽ Υ 

όʰύ ˇʽ ˋ˔ʶˍʽˁˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˃ʶʽ˖ʻʶʾ ˋˍʰ 

ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ 

όʲύ ˇʽ ˋ˔ʶˍʽˁˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʻʰ ˃ʶʽ˖ʻˇˏ˄ ˋˍʰ 

ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ ϑоΦсΦпΦнϒ ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

ˋˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ʺ 

όʴύ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʶ˅ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˄ʰ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʶʾ ˍʰ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ 

ʶˉʾˉʶʵʰ ˍˇˎ ˋ˔ʶˍʽˁˇˏ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˉʰˊʱ ˍʹ ˃ʹ 

ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹΦ 

 

ʂ˂ʶˌ ˇʽ ˉʰˊˍʾʵʶˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˉˇˎ ʶ˄ʵʶ˔ˇ˃ʷ˄˖ˌ ʷ˔ˇˎ˄ ʶˉʹˊʶʰˋˍʶʾ ʰˉˈ ˍʹ ˃ʹ 

ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ʵʶˋ˃ʶˏˇ˄ˍʰʽ ˃ʷ˔ˊʽ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍˇˎˌ. 

ɳʱ˄Σ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ʰˉˇʵʶˋ˃ʶˎˍʶʾΣ ˋˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ʲˊʶʻˇˏ˄ ˖ˌ ˃ʹ 

ˋˎ˃˃ˇˊ˒ˇˏ˃ʶ˄ʰΣ ʹ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶʽ ˍʰ ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ʰ ˃ʷˊʹ ˁʰʽ ˉˊˇ˔˖ˊʶʾ ˋʶ 

ʰ˄ʱˁ˂ʹˋʹ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.10.4 }. 

ʁʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇʽΣ ˇʽ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˁʰʽ ʹ ʶ˅ˇˎˋʽˇʵˈˍʹˋʹ ʴʽʰ ˍˇ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ 

ʵˎ˄ʹˍʽˁ˗ˌ ˃ʹ ̀ ˎ˃˃ˇˊ˒ˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ˇ˄ˍʰʽΦ 
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ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м
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 оΦсΦмлΦоΦн ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˉˇʵʷˋ˃ʶˎˋʹ 

 
ɼʱʻʶ ˉʰˊˍʾʵʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ʵˎ˄ʹˍʽˁʱ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂ʺˌ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰˉˇʵʶˋ˃ʶˎˍʶʾ ˖ˌ 

ʰˋ˒ʰ˂ʺˌ ˃ˈ˄ˇ ˈˍʰ˄ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˍʰ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˁˊʽˍʺˊʽʰΥ 

όʰύ ʱ˂˂ʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰΣ ˉʷˊʰ˄ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌΣ ˎˉˇʵʹ˂˗˄ˇˎ˄ 

ˈˍʽ ˍʰ ˃ʷˍˊʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ 

όʲύ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˉˇˎ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏˇˎ˄ ˈˍʽ ˍˇ ˋˎ˄ʵˎʰˋˍʽˁˈ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ 

ˍ˖˄ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ʴʽʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʶˉʽˍˎʴ˔ʱ˄ʶʽ ˍʹ ˃ʶʾ˖ˋʹ ˋˍˇ 

ʶˉʽʻˎ˃ʹˍˈ ʶˉʾˉʶʵˇ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ όˉΦ˔Φ ˍʰ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ 

ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ 3.6.4.2 ) 

όʴύ ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʵʶʽʴ˃ʰˍˇ˂ʹ˕ʾʰˌΣ ˍ˖˄ ʰ˄ʰ˂ˏˋʶ˖˄ ˁʰʽκʺ ˍ˖˄ ʱ˂˂˖˄ 

ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏˇˎ˄ ˈˍʽ ʹ ˋ˔ʶˍʽʸˈ˃ʶ˄ʹ ˉʰˊˍʾʵʰ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʶʾ 

ˍʰ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ ʴʽʰ ˍˇˎˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

 
оΦсΦмлΦоΦп ɲʽʱʻʶˋʹ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˇˊ˒ˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 
 

ɳʱ˄ ʹ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ʵʶ˄ ˇʵʹʴʶʾ ˋʶ ʰˉˇʵʷˋ˃ʶˎˋʹΣ ʹ ˉʰˊˍʾʵʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 

˔ʶʽˊʾʸʶˍʰʽ ˃ʶ ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˍˊˈˉˇˎˌΥ 

όʰύ ɳˉʰ˄ʰˁʰˍʶˊʴʰˋʾʰ ʺ ˉʶˊʰʽˍʷˊ˖ ˁʰˍʶˊʴʰˋʾʰ ʶ˄ˍˈˌ ʺ ʶˁˍˈˌ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʴʽʰ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʽˋˍʶʾ ˈˍʽ ˇ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ʶ˅ʰ˂ʶʾ˒ʶˍʰʽ ʺ ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ˋʶ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰΦ 

όʲύ ɼʰˍʰˋˍˊˇ˒ʺ ˁʰʽκʺ ʵʽʱʻʶˋʹ ˋˍʰ ʰˉˈʲ˂ʹˍʰΦ 

 
3.6ΦмлΦп ɮˉˈˋˎˊˋʹ 

 
ɱʽʰ ˍʹ ʵʽʶˎˁˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍʹˌ ˉ˂ʺˊˇˎˌ ˁʰʽ ʷʴˁʰʽˊʹˌ ʰˉˈˋˎˊˋʹˌ ˍ˖˄ ˉʰˊˍʾʵ˖˄ 

ˍʶ˂ʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ ʻʶ˖ˊˇˏ˄ˍʰʽ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾˌΣ ʹ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˇˊʾˋʶʽ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˃ʶ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ʹ˕ʹ ˍʹˌ ʰˉˈˋˎˊˋʹˌ ˁʰʽ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ʶˁˍʷ˂ʶˋʹ ˍʹˌΦ ɶ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʰ ʰˎˍʺ ʷ˔ʶʽ ʵˇʻʶʾ ˋˍʹ˄ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˁʰʻʽʶˊ˗ˋʶʽ ˁʰʽ ʵʽʰˍʹˊʶʾ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ 

ʰˉˈˋˎˊˋʹˌΦ 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

όʰύ ˍʹ˄ ˁˇʽ˄ˇˉˇʾʹˋʹ ˋˍʰ ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ʰ ˃ʷˊʹ όˉΦ˔Φ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ˁʰʽ 

ʰˊ˃ˈʵʽʶˌ ʰˊ˔ʷˌ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎΣ ˉʶ˂ʱˍʶˌ ˁʰʽκʺ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌύ 

όʲύ ˍˇ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ ʰˉˇˋˏˊˇ˄ˍʰʽ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˋ˔ʶˍʽˁ˗˄ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˋˍˇ ʰˉˈʻʶ˃ʰΣ ˁʰʽ  

όʴύ ˍʹ˄ ʰˁˇ˂ˇˎʻʾʰ ˍ˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˉˇˎ ˉˊˈˁʶʽˍʰʽ ˄ʰ ˂ʹ˒ʻˇˏ˄ 

 

ʆʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ ʰˉˇˋˏˊˇ˄ˍʰʽ ʵʽʰˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˎˉˈ ʵʷˋ˃ʶˎˋʹ ʷ˖ˌ ˈˍˇˎ 

ˁʰˍʰˋˍˊʰ˒ˇˏ˄Σ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ʴʽʰ ˋˁˇˉˇˏˌ ˉʷˊʰ˄ ˍʹˌ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʹˌ 

ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌΣ ˁʰʻˇˊʽˋˍˇˏ˄ ˖ˌ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ʴʽʰ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʹ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ʺ ˎˉˇˋˍˇˏ˄ 

ʶˉʰ˄ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˁʰˍʱ ˍˊˈˉˇ ˉˇˎ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰΦ 

ʆʰ ʰʾˍʽʰΣ ʹ ʷˁˍʰˋʹ ˁʰʽ ˍˇ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˍʹˌ ʰˉˈˋˎˊˋʹˌ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˁʰʽ 

ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶˍʰʽ ˋˍʰ ʶʽˋʶˊ˔ˈ˃ʶ˄ʰ ˍʹˌ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ϑʲ˂ʷˉʶ 

3.4.8.2}. 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʶˉʰ˂ʹʻʶˏʶʽ ˁʰʽ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶʽ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍˇˎ 

ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ʰˉˈˋˎˊˋʹˌ ˃ʶ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂˖˄ ˍʶ˔˄ʽˁ˗˄ όˉΦ˔Φ ʶʽˁˇ˄ʽˁʺ 

ʰˉˈˋˎˊˋʹ ʺ ʱˋˁʹˋʹ ʰˉˈˋˎˊˋʹˌύΦ 

 

3.7 ɳ̄ ʽˁˏˊ˖ˋʹΣ ɳˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹ ˁʰʽ ɰʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅΦɲΦɮΦʆΦ 
 
3.7.1 ɱʶ˄ʽˁʱ 

 
ɶ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʷ˔ʶʽ ˋ˔ʶʵʽʱˋʶʽ ˁʰʽ ˎ˂ˇˉˇʽʺˋʶʽ ˍʽˌ 

ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʶˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʽˁˏˊ˖ˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ˁʰʽ ˍˇ˄ 

ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹ ˁʰʽ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 

 
3.7.2 ɳˉʽˁˏˊ˖ˋʹ ˍˇˎ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˇˏ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ 

 
ʃˊʽ˄ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ˉˇˎ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʰ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˁʰʽ ˋˍˇ ˋ˔ʷʵʽˇ I!//t ˁʰʽ ˃ʶˍʱ ʰˉˈ ˁʱʻʶ ʰ˂˂ʰʴʺ ˋʶ 

ʰˎˍʱ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦтΦрΦнϒΣ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʶˉʽˁˎˊ˗˄ʶʽ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦ2.15} ̍ ˍʽΥ 

όʰύ ˍʰ ʶˉʽ˂ʶʴ˃ʷ˄ʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˍʹ˄ ʶˉʾˍʶˎ˅ʹ ˍˇˎ 

ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ˇˎ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˁʰʽ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 84 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

όʲύ ˍʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ ˁʰʽ ʶˉʽˍʶ˂ˇˏ˄ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁˈ 

ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ʷ˄˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Σ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ 

ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʰ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰΦ 

 

ɳʱ˄ ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʶˉʽˁˏˊ˖ˋʹˌ ʵʶʾ˅ˇˎ˄ ˈˍʽ ʷ˄ʰ ʺ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ʰˉˈ ˍʰ 

ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʵʶ˄ ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗˄ʶˍʰʽΣ ˍˇ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁˈ ˃ʷˍˊˇ ʺ ˇ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈˌ 

ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ̱ ˊˇˉˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˁʰʽ ʶˉʰ˄ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾˍʰʽΦ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.4.4}. 

ʁʽ ˍˊˇˉˇˉˇʽʺˋʶʽˌ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˋˍʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ 

(ˉΦ˔Φ ˉʰˊʰ˃ʷˍˊˇˎˌ ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄Σ ʷ˄ˍʰˋʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˁʰʽκʺ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈˌ ˍˇˎˌύ ˁʰʽκʺ 

ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˋˍʽˌ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ ˋˍʽˌ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʶˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ˍʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎ 

ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ˍʽˌ ˃ʶʻˈʵˇˎˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˁʰʽ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ 

ˍˇ ˍʶ˂ʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄Φ 

 
3.7.3 ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍʹˌ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˁʰʽ ˃ʷˍˊʹˋʹˌ 

 
ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏʶʽ ˈˍʽ ˇʽ ˃ʷʻˇʵˇʽ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˁʰʽ ˃ʷˍˊʹˋʹˌ ˁʰʽ 

ˇʽ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ˇʽ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇʾ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇʽ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˁʰʽ ˃ʷˍˊʹˋʹˌΦ 

ʂˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ʷʴˁˎˊ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄Σ ˇ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˃ʶˍˊʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˇʽ ˃ʷʻˇʵˇʽ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌΥ 

όʰύ ʵ̔ ʰˁˊʽʲ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ʺ ʶˉʰ˂ʹʻʶˏˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˔ˊˇ˄ʽˁʱ ʵʽʰˋˍʺ˃ʰˍʰ 

ʺΣ ˉˊʽ˄ ˍʹ ˔ˊʺˋʹΣ ʷ˄ʰ˄ˍʽ ˉˊˇˍˏˉ˖˄ ˃ʷˍˊʹˋʹˌ ˃ʶ ʽ˔˄ʹ˂ʰˋʽ˃ˈˍʹˍʰ ˋʶ ʵʽʶʻ˄ʺ ʺ 

ʶʻ˄ʽˁʱ ˉˊˈˍˎˉʰ ˃ʶˍˊʺˋʶ˖˄Φ ʅˍʽˌ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˈˉˇˎ ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˍʷˍˇʽʰ 

ˉˊˈˍˎˉʰΣ ʹ ʲʱˋʹ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹ ʺ ˍʹ˄ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹ 

ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽΦ 

όʲύ ˊˎʻ˃ʾʸˇ˄ˍʰʽ ʺ ˄ʰ ʶˉʰ˄ʰˊˎʻ˃ʾʸˇ˄ˍʰʽΣ ˈˍʰ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ 

όʴύ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶˍʰʽ ʹ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ʵʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹˌ ˍˇˎˌ 

όʵύ ˉˊˇˋˍʰˍʶˏˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˊˎʻ˃ʾˋʶʽˌ ˉˇˎ ʻʰ ˃ˉˇˊˇˏˋʰ˄ ˄ʰ ʰˁˎˊ˗ˋˇˎ˄ ˍʰ 

ʰˉ̌ˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ˃ʷˍˊʹˋʹˌ 

όʶύ ˉˊˇˋˍʰˍʶˏˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˒ʻˇˊʷˌ ˁʰʽ ˎˉˇʲʱʻ˃ʽˋʹ 

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 85 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɳˉʽˉ˂ʷˇ˄Σ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾ ˁʰʽ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶʽ ˍʹ˄ ʶʴˁˎˊˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ 

ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˈˍʰ˄ ˇ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ʲˊʶʻʶʾ ˈˍʽ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ˇˌ 

˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌΦ ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˉˊˇʲʰʾ˄ʶʽ ˋˍʽˌ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˍˈˋˇ ˋˍˇ˄ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˈˋˇ ˁʰʽ ˋʶ ˇˉˇʽˇʵʺˉˇˍʶ ˋ˔ʶˍʽʸˈ˃ʶ˄ˇ ˉˊˇʿˈ˄Φ 

ʆʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˍʹˌ ʵʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ ˍ˖˄ 

ˇˊʴʱ˄˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ʰΦ 

ʂˍʰ˄Σ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˁʰʽ ˃ʷˍˊʹˋʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˈ 

ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄Σ ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗˄ʶˍʰʽ ʹ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺΦ ɮˎˍˈ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ ʰˊ˔ʽˁʺ ˔ˊʺˋʹ ˁʰʽ 

ʶˉʰ˄ʰʲʶʲʰʽ˗˄ʶˍʰʽΣ ˈˍʰ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽΦ 

 
3.7.4 ɳˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆ 
 
3.7ΦпΦм ɳˋ˖ˍʶˊʽˁʷˌ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶʽˌ 

 
ɶ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ʵʽʶ˅ʱʴʶʽ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʷˌ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶʽˌ ˋʶ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄ʰ ˍʰˁˍʱ 

ʵʽʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗˄ʶʽ ˈˍʽ ˍˇ ʅɲɮʆΥ 

όʰύ ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˋʶ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˃ʶ ˍʰ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʰΣ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ 

ʅɲɮʆ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˁʰʻʽʶˊ˖ʻʶʾ ʰˉˈ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ 

ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ʃˊˇˍˏˉˇˎΣ ˁʰ ̔

όʲύ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ ˁʰʽ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶˍʰʽ 

 

ʆˇ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ʷ˔ʶʽ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʶʾ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˎˉˈ˕ʹ ˍʹ˄ 

ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˁʰʽ ˍʹ ˋˉˇˎʵʰʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˍˇ˃ʷ˖˄ ˉˇˎ ˉˊˈˁʶʽˍʰʽ ˄ʰ 

ʶˉʽʻʶ˖ˊˇˏ˄Σ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄˖˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ 

оΦтΦрΦн ˁʰʽ оΦп.8.2}. ʆʰ ˁˊʽˍʺˊʽʰΣ ˍˇ ˉʶʵʾˇ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌΣ ʹ ˋˎ˔˄ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˇʽ ˃ʷʻˇʵˇʽ 

ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰΦ ɶ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˍ˖˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʹˍ˗˄ ˁʰʽ ʹ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺ 

ˍ˖˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰ˄ˍʽˁʶʽ˃ʶ˄ʽˁˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʰ˃ʶˊˇ˂ʹ˕ʾʰ ˍʹˌ 

ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹˌΦ ʁʽ ʶˉʽʻʶ˖ˊʹˍʷˌ ʵʶ˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊˇˏ˄ ˍˇ ʵʽˁˈ ˍˇˎˌ ʷˊʴˇΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 86 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʁʽ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ˇʽ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍʹ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺ ˍ˖˄ 

ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʷˁʻʶˋʹ ˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ 

ʰˊ˔ʶʾ˖˄Σ ˁʰʻˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰΦ 

ʁ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ˍˇˎ ˎˉˈ ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ˍˇ˃ʷʰ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ 

˔˖ˊʾˌ ˁʰʻˎˋˍʷˊʹˋʹ ˍʰ ʰ˄ʰʴˁʰʾʰ ˃ʷˍˊʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʱˊˋʹ ˍ˖˄ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˇˊ˒˗ˋʶ˖˄ ˁʰʽ 

ˍ˖˄ ʰʽˍʽ˗˄ ˍˇˎˌΦ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹˌ ˍʹˌ 

ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˉˇˎ ʰˉˇ˒ʰˋʾˋˍʹˁʰ˄ ˁʰʽ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ 

ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌΦ 

 
3.7ΦпΦн ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˍʹˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ 

 
ɶ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˃ʶ ˋˎˋˍʹ˃ʰˍʽˁˈ ˍˊˈˉˇ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾ ˍʰ 

ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ ˍ˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ϑʲ˂ʷˉʶ 

3.6.8 }. 

ɳʱ˄ ʹ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹ ʵʶ˄ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏʶʽ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˃ʶ ˍʰ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʰΣ ˇ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˃ʷˍˊʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʾˍʶˎ˅ʹ ˍʹˌ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹˌ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌΦ 

ɮˎˍʷˌ ˇʽ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄Σ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʱ˂˂˖˄ ˍʹ˄ ʶˉʰ˄ʶ˅ʷˍʰˋʹΥ 

όʰύ ˍ˖˄ ˎ˒ʽˋˍʱ˃ʶ˄˖˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄ ˁʰʽ ˍʹˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦпΦс ˁʰʽ 

3.6.7}. 

(ʲύ ˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.5ϒ ˁʰʽ ˍˇˎ 

ˋ˔ʶʵʾˇˎ I!//t ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.6.1}. 

όʴύ ˍ˖˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.2}. 

όʵύ ˍʹˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍˇˎ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇˎ ʵˎ˄ʰ˃ʽˁˇˏ 

ˁʰʽ ˍ˖˄ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌΦ 

 
3.7ΦпΦо ɮ˄ʱ˂ˎˋʹ ˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˍʹˌ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ 

 
ɶ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʰ˄ʰ˂ˏʶʽ ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌΣ 

ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˍ˖˄ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ 

3.7.4.1} ˁ ʰʽ ˍ˖˄ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄Φ ɶ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ʰˎˍʺ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˗ˋˍʶΥ 

όʰύ ˄ʰ ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗˄ʶˍʰʽ ˈˍʽ ʹ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʺ ʶˉʾʵˇˋʹ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʶʾ 

ˍʰ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʰ ˁʰʽ ˍʽˌ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 87 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

όʲύ ˄ʰ ʶ˄ˍˇˉʾʸʶʽ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ʴʽʰ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ʺ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆ  

όʴύ ˄ʰ ʶ˄ˍˇˉʾʸʶʽ ˍʽˌ ʶ˄ʵʶʾ˅ʶʽˌ ʴʽʰ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍˇˎ ˉˇˋˇˋˍˇˏ ˍ˖˄ ʵˎ˄ʹˍʽˁʱ ˃ʹ 

ˋˎ˃˃ˇˊ˒ˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

όʵύ ˄ʰ ˋˎ˂˂ʷʴʶʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ˎ˒ʽˋˍʱ˃ʶ˄ʹ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ 

ˁʰʽ ˍʹ ˋˉˇˎʵʰʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˍˇ˃ʷ˖˄ ʴʽʰ ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹΣ ʴʽʰ ˍˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˍˇˎ 

ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄Φ 

όʶύ ˄ʰ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶʽ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ 

ʵʽˇˊʻ˗ˋʶ˖˄ ˁʰʽ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Φ 

 

ʆʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʰʽ ˇʽ ʶˉʰˁˈ˂ˇˎʻʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ 

ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽΣ ˃ʶ ˍʹ˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ ˃ˇˊ˒ʺΣ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ 

ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦпΦуΦнϒ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ 

3.7.5.2. 

 
3.7.5 ɰʶ˂ˍʾ˖ˋʹ 
 
3.7ΦрΦм ʅˎ˄ʶ˔ʺˌ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ 

 
ɶ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʲʶ˂ˍʽ˗˄ʶʽ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌ ˍʹ˄ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ˔ˊʺˋʹˌ ˍʹˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦпΦсϒΣ ˍʹˌ 

ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦпΦуϒΣ ˍ˖˄ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ 

ϑʲ˂ʷˉʶ оΦтΦпΦмϒΣ ˍʹˌ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˍʹˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ ϑʲ˂ʷˉʶ 

3.7ΦпΦнϒΣ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˍʹˌ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ϑʲ˂ʷˉʶ 

3.7ΦпΦоϒΣ ˍʹˌ ʶˉʽˁˏˊ˖ˋʹˌ ˍˇˎ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˇˏ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦтΦнϒΣ ˍ˖˄ 

ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦмлΦнϒ ˁʰʽ ˍʹˌ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ϑʲ˂ʷˉʶ 

3.7.5.2}. 

 
3.7ΦрΦн ɳ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆ 
 

ɶ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾˋʶʽ ˈˍʽ ˍˇ ʅɲɮʆ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶˍʰʽ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌΦ 

ɱʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʾˍʶˎ˅ʹ ˍʹˌ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ ʰˎˍʺˌΣ ʹ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ˉˊʷˉʶʽ ˉʶˊʽˇʵʽˁʱ ˄ʰ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾ ˍˇ ʅɲɮʆΦ ʅˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰΣ ʹ ˇ˃ʱʵʰ ʶ˅ʶˍʱʸʶʽ ˍʹ˄ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 88 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʰ˄ʰʴˁʰʽˈˍʹˍʰ ʰ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹˌ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦсΦпϒΣ ˍ˖˄ 

ˁʰʻʽʶˊ˖˃ʷ˄˖˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁ˗˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.5ϒ ˁʰʽ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʾˇˎ 

I!//t ϑʲ˂ʷˉʶ оΦс.6.1.}. 

ɶ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˁʰʽ ʹ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ʲʰˋʾʸʶˍʰʽ Υ 

όʰύ  ̀ ˍʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺ ˁ ʰʽ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʺ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˍˇˎ оΦп.6 

όʲύ ˋˍʽˌ ʱ˂˂ʶˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰΣ ˍʹ˄ 

ʶˉʱˊˁʶʽʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ʅɲɮʆ 

όʴύ ˋˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˍʹˌ ʶˉʰ˂ʺʻʶˎˋʹˌ ϑʲ˂ʷˉʶ 

3.7ΦпΦоϒΣ ˁʰʽ 

όʵύ  ˋˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦп.8.3} 

 

ʁ ̔ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽΣ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ ˃ˇˊ˒ʺΣ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹ ϑʲ˂ʷˉʶ оΦп.8.2}. 
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ʃʰˊʱˊˍʹ˃ʰ ɹ 
 

ɶ˃ʶˊΦ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκл6/2013 
ʁˊʽˋ˃ˈˌ ʇˉʶˎʻˏ˄˖˄  

ʰκʰ ʁɿʁɾɮʆɳʃʍɿʇɾʁ ɮʄɾʁɲɹʁʆɶʆɮ 

1 ɮɿʆʍɿɹʁʇ ɮɿʆʍɿɹʁʅ ʇʃɳʇɸʇɿʁʅ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

2 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

3 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

4 ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

 

 

ɼɮɸɶɼʁɿʆɮ-ɮʄɾʁɲɹʁʆɶʆɳʅ-ʃʄʁʅʁɿʆɮ ɸɳʅɳʍɿ 

мΦ ɱɳɿɹɼʁʅ ɲɹɳʇɸʇɿʆɶʅ 

ʁˊʴʰ˄˖ˍʽˁʱ 

Á ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʴʽʰ ˈ˂ʰ ˍʰ ˍ˃ʺ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ 

 

ʃˊˇˋˈ˄ˍʰ 

Á ʃˍˎ˔ʾˇ ɮ˄˗ˍʰˍʹˌ ɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ όɲʽˇʾˁʹˋʹ ɳˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ ς ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʱύΦ 

Á ɿʰ ʷ˔ʶʽ ʵʽˇʽˁʹˍʽˁʷˌ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʶˌΦ 

Á ʃˇ˂ˏ ˁʰ˂ʺ ʴ˄˗ˋʹ ɳ˂˂ʹ˄ʽˁʺˌ κ ɮʴʴ˂ʽˁʺˌ ʴ˂˗ˋˋʰˌΦ 

Á ɹˁʰ˄ˈˍʹˍʶˌ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ˇˏΦ 

Á ɿʰ ʷ˔ʶʽ ˍʹ˄ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʰ ˄ʰ ˁˊʾ˄ʶʽ ˍʰ ʵʽʱ˒ˇˊʰ ˉˊˇʲ˂ʺ˃ʰˍʰ ˃ʷˋʰ ˋˍʹ˄ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˁʰʽ ʰˉˈ ˉˇˎ ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽΦ 

 

 ɮˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ 

Á ʇ˂ˇˉˇʽʶʾ ˍˇ ˈˊʰ˃ʰΣ ˍˇˎˌ ˋˁˇˉˇˏˌΣ ˍʽˌ ˉˇ˂ʽˍʽˁʷˌ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ 

Á ɲʽʶˎʻˏ˄ʶʽ ˁʰʽ ˁʰʻˇʵʹʴʶʾ ˍʽˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ 

Á ɮ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ʴʽʰ ʶˉʾ˂ˎˋʹ ˉˊˇʲ˂ʹ˃ʱˍ˖˄ ˁʰʽ ʰ˄ʰʲʱʻ˃ʽˋʹ ˍ˖˄ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˍ˖˄ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏΦ  
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ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

Á ɳ˃ˉ˂ʷˁʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶ˅ˎˉʹˊʷˍʹˋʹΣ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍ˖˄ ʰ˄ʰʴˁ˗˄ ˁʰʽ ʶˉʾ˂ˎˋʹ ˍˎ˔ˈ˄ 

ˉˊˇʲ˂ʹ˃ʱˍ˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄Φ 

Á ʃˊˇ˖ʻʶʾ ˍʽˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ όƳŀǊƪŜǘƛƴƎύΦ 

Á ɳˊʶˎ˄ʱ ˍʽˌ ʶ˅ʶ˂ʾ˅ʶʽˌ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ 

ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˄ʺ˃ʶˊʹ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˈΦ 

Á ɲʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ʷ˄ʰ ˁʰ˂ˈ ˁ˂ʾ˃ʰ ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ ʶˉʽ˂ˏʶʽ ˍʰ ˉˊˇʲ˂ʺ˃ʰˍʰ ˍˇˎ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ˁʰʽ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ʴʽʰ ʰ˄ʰʲʱʻ˃ʽˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇˋˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ʴ˄˗ˋʶ˖˄ 

ˍˇˎˌΦ 

Á ɴ˔ʶʽ ˍʹ˄ ʶˎʻˏ˄ʹ ˍʹˌ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹˌ ˁʰʽ ˍʺˊʹˋʹˌ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʽ˗˄ ˁʰʽ 

ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃˗˄ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽΦ 

Á ɳ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇˎˌ ʴʽʰ ˍˎ˔ˈ˄ ˄ʷˇ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 

˔ˊʶʽʱʸʶˍʰʽ ʹ ʶˍʰʽˊʶʾʰΣ ʶˊʶˎ˄ʱ ˁʰˍʱ ˉˈˋˇ ʻʰ ʶʾ˄ʰʽ ˔ˊʺˋʽ˃ˇ ˁʰʽ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴʺˋʽ˃ˇ ˁʰʽ ˉʰʾˊ˄ʶʽ ʰˉˇ˒ʱˋʶʽˌΦ 

Á ʃˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʾʸʶʽ ˁʰʽ ʶ˂ʷʴ˔ʶʽ ˍʰ ̌ ʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʱ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˋʶ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰ ˃ʶ 

ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ ˂ˇʴʽˋˍʺ κ ʶ˂ʶʴˁˍʷˌΦ 

Á ɳˁˍʶ˂ʶʾ ˍʽˌ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʷˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˎˉˇ˔ˊʶ˗ˋʶʽˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ˍʽˌ 

ˋ˔ʷˋʶʽˌ ˍʹˌ ˃ʶ ˍˊʰˉʶʸʽˁʱ ʽʵˊˏ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˁˎʲʶˊ˄ʹˍʽˁˇˏˌ ˒ˇˊʶʾˌΦ 

Á ɳˉʽʲ˂ʷˉʶʽ ˍʽˌ ʶˊʴʰˋʾʶˌ ˉˇˎ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˁʰˍʱ ˉˈˋˇ ʰˎˍʷˌ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋ˖ˋˍʱΦ  

Á ʄˎʻ˃ʾʸʶʽ ˍʽˌ ˉˇˋˈˍʹˍʶˌ ˉˇˎ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʰˊʰ˔ʻˇˏ˄ όʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ ʲˇʺʻʶʽʰ ˍˇˎ 

ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˎ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌύΦ 

Á ɳˉʽ˂ʷʴʶʽΣ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾ ˁʰʽ ʶʴˁˊʾ˄ʶʽ ˍˇˎˌ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ 

Á ɳ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶˍʰʽ ʴʽʰ ˍʰ ʰˉˇʻʷ˃ʰˍʰ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ˁʰʽ ˍʽˌ ʰ˄ʰ˃ʶ˄ˈ˃ʶ˄ʶˌ 

ˉʰˊʰʴʴʶ˂ʾʶˌ ˁʰʽ ˇˊʾʸʶʽ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˋʶ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΦ 

Á ɳ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶˍʰʽ ʴʽʰ ˄ʷʶˌ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʶˌΣ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˁʰʽ ˍʱˋʶʽˌ ˋʶ ʻʷ˃ʰˍʰ ˋ˔ʶˍʽˁʱ 

˃ʶ ˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΦ 

Á ɮ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ʴʽʰ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇ ʵˎ˄ʰ˃ʽˁˈ ˁʰʽ ʰ˄ʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʹ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉˊˈˋ˂ʹ˕ʹˌ ˄ʷˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ. 

Á ɳˉʽʲʶʲʰʽ˗˄ʶˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁʰʽ ˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄ ˋʶ ˎ˂ʽˁʱ 

ˁʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ  
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Á ɴ˔ʶʽ ˍʹ˄ ʶˎʻˏ˄ʹ ʴʽʰ ˍˇ˄ ˁʰˍʰˊˍʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ˉˊˇʲ˂ʷ˕ʶ˖˄ ˍʹˌ ˍʰ˃ʶʽʰˁʺˌ ˊˇʺˌ ʶˉʾ 

˃ʹ˄ʽʰʾʰˌ ʲʱˋʶ˖ˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˍʹˌ ˊʶˎˋˍˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ 

 

ʍ  ̩ʇʅɲɮʆ ˇ ɱʶ˄ʽˁˈˌ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺˌ ʷ˔ʶʽ ˍʰ ˉʽˇ ˁʱˍ˖ ʶˉʽˉˊˈˋʻʶˍʰ ˉˊˇˋˈ˄ˍʰ ˁʰʽ 

ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌΥ 

 

ʃˊˇˋˈ˄ˍʰ 

Á ʃˇ˂ˏ ˁʰ˂ʺ ʴ˄˗ˋʹ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ L{h 

22000.  

Á ɳˁˉʰʽʵʶˎ˃ʷ˄ˇˌ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁˈˌ ʶˉʽʻʶ˖ˊʹˍʺˌ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΦ  

Á ʃˇ˂ˏ ˁʰ˂ʺ ʴ˄˗ˋʹ ˍ˖˄ ʰˊ˔˗˄ ʲʰˋʽˁʺˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ όDItύΦ 

 

ɮ́ ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ 

Á ɴ˔ʶʽ ˍʹ˄ ˍʶ˂ʽˁʺ ʶˎʻˏ˄ʹ ʴʽʰ ˍʹ ˋ˖ˋˍʺ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʺ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ 

ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ. 

Á ɮ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ʴʽʰ ʻʷˋˉʽˋʹ ˁʰʽ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ ˄ʷ˖˄ ˉˊˇ˄ˇʽ˗˄ ˁʰʽ 

ʰ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹ ˎ˒ʽˋˍʰ˃ʷ˄˖˄ ˋˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˗ˋˍʶ ʰˎˍˈ ˄ʰ 

ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍ˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄Σ ˍˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ˁʰʽ ˁˇˎ˂ˍˇˏˊʰ 

ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁ ʰʽ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ L{hннлллΦ  

Á ɮ˄ʰ˒ʷˊʶʽ ˋˍʹ˄ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˉˇʵˇˍʽˁˈˍʹˍʰ ˁʰʽ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹˌ 

ˍˇˎΦ 

Á ʇ˂ˇˉˇʽʶʾ ˍʽˌ ʰˉˇ˒ʱˋʶʽˌ ʴʽʰ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΦ 

Á ɲʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˈˍʽ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ 

ˍˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹΣ ˍˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ˁʰʽ ˉˇ˂ʽˍʽˁʷˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ˍʰ ˁʰʻʺˁˇ˄ˍʰ 

ˍʹˌ ʻʷˋʹˌ ˍˇˎˌΦ 

Á ɳˍˇʽ˃ʱʸʶʽ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊʺˋʽʰ ʵʽʱˍʰ˅ʹ ʴʽʰ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽˇʾˁʹˋʹΣ ˋˎ˂˂ʷʴʶʽΣ 

ˋˎ˄ˇ˕ʾʸʶʽ ʰ˄ʰ˂ˏʶʽ ˁʰʽ ʶˁʻʷˍʶʽ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΣ ʶˍˇʽ˃ʱʸʶʽ ˁʰʽ 

ʵʽʰ˄ʷ˃ʶʽ ˍʰ ˉˊʰˁˍʽˁʱΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 92 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

Á ɴ˔ʶʽ ˍʹ˄ ʶˎʻˏ˄ʹ ˁʰʽ ʶ˅ˇˎˋʾʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˁʰʽ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˍˇˎ 

ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΦ 

Á ɲʽʰ˔ʶʽˊʾʸʶˍʰʽ ˍʽˌ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˃ʹ ˋˎ˃˃ˇˊ˒˗ˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˂ʺ˕ʹˌ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ 

ˁʰʽ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Φ 

Á ɴ˔ʶʽ ˍʹ˄ ʶˎʻˏ˄ʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄˖˄ ˁʰʽ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄˖˄ 

ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄Φ  

Á ɴ˔ʶʽ ˍʹ˄ ʶˎʻˏ˄ʹ ˄Ω ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˁʰʽ ˄Ω ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾ ˍˇˎˌ ˋ˔ʶˍʽˁˇˏˌ ˄ˈ˃ˇˎˌΣ 

ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ˁʰʽ ˉˊˈˍˎˉʰ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˋ˔ʶˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʽˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ 

ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ. 

Á ɮˋˁʶʾ ʱ˂˂ʰ ˁʰʻʺˁˇ˄ˍʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʵʽʱ˒ˇˊʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˍˇˎ 

ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʰˎˍˇˏΦ 

Á ʁˊʴʰ˄˗˄ʶʽ ˍʽˌ ʶˊʴʰˋʾʶˌ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ I!//tΦ 

Á ɳˁˍʶ˂ʶʾ ˍʽˌ ˃ʶˍˊʺˋʶʽˌ ʺ ˋˎ˄ʶˊʴʱʸʶˍʰʽ ˃ʶ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ ʶˊʴʰˋˍʺˊʽˇ ʴʽʰ ˔ʹ˃ʽˁʷˌ 

ˁʰʽ ˃ʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʷˌ ˃ʶˍˊʺˋʶʽˌΦ 

 

нΦ ʇʃɳʇɸʇɿʁʅ ʃɮʄɮɱʍɱɶʅ 

ʁˊʴʰ˄˖ˍʽˁʱ 

Á ɳʾ˄ʰʽ ˎˉˈ˂ˇʴˇˌ ˋˍˇ˄ ɱʶ˄ʽˁˈ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺΦ  

Á ɴ˔ʶʽ ˍʹ˄ ʱ˃ʶˋʹ ʶˉˇˉˍʶʾʰ ˍˇˎ ʆ˃ʺ˃ʰˍˇˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ 

 

ʃˊˇˋˈ˄ˍʰΥ 

Á ɱ˄˗ˋʹ ˁʰʽ ˍʺˊʹˋʹ ˎʴʶʽˇ˄ˇ˃ʽˁ˗˄ ʰˊ˔˗˄ ˁʰʽ I!//tΦ 

Á ʃʶʾˊʰ о ˔ˊˈ˄˖˄ ˋʶ ˉʰˊˈ˃ˇʽʰˌ ˒ˏˋʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰ ˁʰʽ ˁʰ˂ʺ ʴ˄˗ˋʹ ˍʹˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΦ 

Á ɿʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˃ʽʰ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʴʾ˄ʶʽ όʰ˂˂ʰʴʺΣ ʰ˄ʰ˄ʷ˖ˋʹ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁ˂ˉΦύ ʴʽʰ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˁʰ˂ˏˍʶˊʰ ʹ ʶˊʴʰˋʾʰ ʺ ˁʰʽ ˁʱˉˇʽʰ ʰ˂˂ʰʴʺ 

ˋˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 

Á ɿʰ ʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˍʽˌ ˍʽ˃ʷˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ όˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ύ ˁʰʽ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 

ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˍʹ˄ ˋ˖ˋˍʺ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ˉˇˎ ʻʰ ʰʴˇˊʱˋʶʽΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 93 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

Á ʃˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˍʰ ˎ˂ʽˁʱ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʹ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺΣ ʴʽʰ ˍˇ˄ 

˔ˊˈ˄ˇ ʸ˖ʺˌ ˍˇˎˌΣ ʴʽʰ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ˒ˏ˂ʰ˅ʹˌ ˍˇˎˌ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˍʰ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾ ˈˉ˖ˌ ˉˊʷˉʶʽ ˁʰʽ ʶˉʾˋʹˌ ʴʽʰ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˁʰʻˇʵʹʴʶʾ ˋ˖ˋˍʱ 

ˍˇˎˌ ʶˊʴʱˍʶˌ ʴʽʰ ˍˇ ˉ˖ˌ ʻʰ ˍʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄Φ 

 

ɮˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌΥ 

Á ʁ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ʷ˔ʶʽ ˍʹ˄ ˍʶ˂ʽˁʺ ʶˎʻˏ˄ʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˉˇʵˇˍʽˁʺ ˁʰʽ 

ˋ˖ˋˍʺ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ʰˉˇʻʺˁʹˌΦ 

Á ɳˁˍʷ˂ʶˋʹ ʶˊʴʰˋʽ˗˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΦ 

Á ɼʰˍʰˊˍʽˋ˃ˈˌ ɶ˃ʶˊʺˋʽˇˎ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ˁʰˍʰ˃ʶˊʽˋ˃ˈˌ 

ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ ʶˉʾʲ˂ʶ˕ʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ˁʰʽ ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʺ ˈ˂˖˄ 

ˍ˖˄ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˉʶˊʽˋˍʰˍʽˁ˗˄ ʺ ˃ʹ-ˋˎ˃˃ˇˊ˒˗ˋʶ˖˄Φ 

Á ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ʴʽʰ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˔˗ˊˇˎ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ 

Á ɲʽʰˍʺˊʹˋʹΣ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˁʰʽ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˍˇˎ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˍˇˎ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ˕ʶˁʰˋ˃ˇˏ ˍ˖˄ 

˔˗ˊ˖˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ʰˉˇʻʺˁʹˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˕ʶˁʰˋ˃˗˄ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄Φ 

Á ɳ˂ʷʴ˔ʶʽ ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ʶˊʴʰˋʽʰˁˇˏ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍˇˌΦ 

Á ɳˁˍʷ˂ʶˋʹ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ʶ˂ʷʴ˔˖˄ ˋʶ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌ ˁʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˈˉ˖ˌ 

ˉʶˊʽʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ζ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ʰʴˇˊ˗˄ ˁʰʽ ˉˊˇ˃ʹʻʶʽ˗˄η 

Á ɮ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹΣ ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʺ ˁʰʽ ʰ˄ʰ˒ˇˊʱ ˇˉˇʽ˖˄ʵʺˉˇˍʶ ˉˊˇʲ˂ʹ˃ʱˍ˖˄ 

ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˃ʹ-ˋˎ˃˃ˇˊ˒ˇˏ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ 

Á ɲʽʰˍˎˉ˗˄ʶʽ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˋʶ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ ʰ˄ʰ˂˗ˋʽ˃ʰΣ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ 

ʰ˄ˍʰ˂˂ʰˁˍʽˁʱΦ 

Á ɾʶˊʽ˃˄ʱ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˁʰʽ ʵˇˁʽ˃˗˄Φ ɲʽʰˍʹˊʶʾ 

ˍˇ˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ʰˎˍˈ ˋʶ ˁʰ˂ʺ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹΦ 

Á ʀʶ˄ʰʴʺˋʶʽˌ ʶˉʽˋˁʶˉˍ˗˄ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ 

 

3Φ ʁɲɶɱʁʅ 

ʃˊˇˋˈ˄ˍʰ 

Á ɳˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁˈ ʵʾˉ˂˖˃ʰ ˇʵʺʴʹˋʹˌΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 94 

 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌΥ лмκлсκнл13 
ɴˁʵˇˋʹ м

ʹ ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о  ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʁ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

Á ɰʽʲ˂ʽʱˊʽˇ ʇʴʶʾʰˌ ɳˊʴʰˋʾʰˌΦ 

Á ɱ˄˗ˋʹ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

Á ɼʰ˂ʺ ʴ˄˗ˋʹ ˍ˖˄ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ɰʰˋʽˁʺˌ ʇʴʽʶʽ˄ʺˌΦ 

 

ɮˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ 

Á ɮ˄ʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˄ʰ ˃ʶˍʰ˒ʷˊʶʽ ʷʴˁʰʽˊʰ ˁʰʽ ʷʴˁˎˊʰ ˍʽˌ ˉˇˋˈˍʹˍʶˌ ˍ˖˄ 

ʶ˃ˉˇˊʶˎ˃ʱˍ˖˄Φ 

Á ɳˁˍʶ˂ʶʾ ˍˇ˄ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾˇ ˃ʰˁˊˇˋˁˇˉʽˁˈ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ʶ˃ˉˇˊʶˎ˃ʱˍ˖˄ ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ 

ʵ̔ ʱʻʶˋʹ ˍ˖˄ ʶ˃ˉˇˊʶˎ˃ʱˍ˖˄Φ  

Á ʊˊˇ˄ˍʾʸʶʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˒ˇˊˍʹʴ˗˄Φ 

Á ʊˊˇ˄ˍʾʸʶʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ ˒ˇˊˍʹʴ˗˄Φ 
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ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ  

  & ɳɿʆʇʃɮ 

    ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ    

     ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ 

      ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ  
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4.1 ɲ̔ ʰʵʽˁʰˋʾʰ ɲ-1  
 ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ɳʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ɮˊ˔ʶʾ˖˄ 
  
4.1.1  ʅˁ ˇˉˈˌ 

  
 ʆˇ ʷʴʴˊʰ˒ˇ ʰˎˍˈ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌ 

ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ:  

¶ ʆʹ˄ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ˁʰʽ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˍ˖˄ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ˁʰʽ ˍʶ˔˄ʽˁ˗˄ ˉˇˎ 

ˋ˔ʶˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ˋˏ˄ˍʰ˅ʹΣ ˍʹ˄ ʷʴˁˊʽˋʹΣ ˍʹ˄ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺΣ ˍʹ˄ ʰˊ˔ʶʽˇʻʷˍʹˋʹΣ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ 

ˁʰʽ ˍʽˌ ʰ˂˂ʰʴʷˌ όˍˊˇˉˇˉˇʽʺˋʶʽˌύ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌΦ 

¶ ʆˇˎˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˁ˖ʵʽˁˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ 

ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰ ̩

¶ ʆʹ˄ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˉˇˎ ˋ˔ʶˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰΦ 

¶ ʆˇ˄ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʰˊ˃ˇʵʽˇˍʺˍ˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹ ˍ˖˄ ˋ˔ʶˍʽˁ˗˄ ʶˊʴʰˋʽ˗˄Φ 

¶ ʆʽˌ ˃ʶʻˈʵˇˎˌ ˋˎ˂˂ˇʴʺˌΣ ˍʰ˅ʽ˄ˈ˃ʹˋʹˌ ˁʰʽ ʰˊ˔ʶʽˇʻʷˍʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄ ˍˇˎ 

ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌΦ 

¶ ʆʹ˄ ʶ˅ˇˎˋʽˇʵˈˍʹˋʹ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ˋˍʰ ʰˊ˔ʶʾʰΦ 

¶ ʆʽˌ ˃ʶʻˈʵˇˎˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌΣ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ˁʰˍʰˋˍˊˇ˒ʺˌ ˍ˖˄ ʰˊ˔ʶʾ˖˄ 

ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ 

ɳ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰˌ ʰˎˍʱ ˉˇˎ ˁʰʻˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋ˘ ʰˎˍˈ ˍˇ ʷʴʴˊʰ˒ˇ ʷ˔ˇˎ˃ʶ ˍʰ ʶ˅ʺˌ ˇ˒ʷ˂ʹΥ 

¶ ʂ˂ˇʽ ˈˋˇʽ ʶ˃ˉ˂ʷˁˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ ˍʰ 

ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ˉ˂ʷˇ˄ ˈˊʽʰ ʶˎʻˏ˄ʹˌ ˍ˖˄ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˖ˌ ˉˊˇˌ ʰˎˍʷˌ ˍʽˌ 

ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ʷˍˋʽ ʵʶ˄ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴˇˏ˄ˍʰʽ ʶˉʽˁʰ˂ˏ˕ʶʽˌ ʰˊ˃ˇʵʽˇˍʺˍ˖˄ Σ 

ʰ˃˒ʽʲˇ˂ʾʶˌ ˁʰʽ ʵˎˋ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌΦ 

¶ ɾʶ ˍʹ˄ ˋˎʴˁʶ˄ˍˊ˖ˍʽˁʺ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ 

ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˉˇˎ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇˎ˄ ˍˇ ʅˏˋˍʹ˃ʰ 

ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʻ˗ˌ ʶˉʾˋʹˌ ˁʰʽ ˍʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ˉˊˈˋ˖ˉʰ ˉˇˎ ʴʽʰ 

ˇˉˇʽˇʵʺˉˇˍʶ ˂ˈʴˇ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ʴʽΩ ʰˎˍˈ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˃ʾʰ ˉ˂ʺˊʹ ʶʽˁˈ˄ʰ ˍ˖˄ ʴˊʰˉˍ˗˄ 

ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΦ 
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¶ ɾʶ ˍʹ˄ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶˍʰʽ ʹ 

ʶ˅ˇʽˁʶʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

όʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˁʰʽ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄Σ ʰ˄ʱʴ˄˖ˋʹ ˁʰʽ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ʴʽʰ ˍʽˌ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ˃ʶʻˈʵˇˎˌΣ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌύΦ 

¶ ɲʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ˈˍʽ ˈ˂ˇʽ ˇʽ ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇʽ ʷ˔ˇˎ˄ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌ ˋˍʹ˄ ʵʽʱʻʶˋʺ ˍˇˎˌ 

ʷʴˁˎˊʰ ˁʰʽ ʽˋ˔ˏˇ˄ˍʰ ʰ˄ˍʾʴˊʰ˒ʰ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˉˇˎ ˔ˊʶʽʱʸˇ˄ˍʰʽ 

ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˊʴʰˋʾʰ ˍˇˎˌΦ 

¶ ɮˉˇ˒ʶˏʴʶˍʰʽ ʹ ˁˎˁ˂ˇ˒ˇˊʾʰ ˁʰʽ ˔ˊʺˋʹ ζˉʰˊ˖˔ʹ˃ʷ˄˖˄η ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄Σ όʵʹ˂Φ 

ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄ ˉˇˎ ʵʶ˄ ʽˋ˔ˏˇˎ˄ ˉ˂ʷˇ˄ ʴʽʰˍʾ ʷ˔ˇˎ˄ ʰ˄ˍʽˁʰˍʰˋˍʰʻʶʾύ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 

ˇʵʹʴʺˋʶʽ ˋʶ ˂ʱʻʹΦ 

¶ ʃʶˊʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉˊˇ˒ˇˊʽˁʷˌ ˋˎ˄ʶ˄˄ˇʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ʶ˄ˍˇ˂ʷˌ ˁʰʽ ʷˍˋʽ ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ˇ 

ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ˂ʰʻ˗˄ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˒ˏˋʹ ˍʹˌ ʹ ˉˊˇ˒ˇˊʽˁʺ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰΦ 

¶ ɾʶ ˍo˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ʰˊ˔ʶʾ˖˄ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˇˊʻʺ ʰˊ˔ʶʽˇʻʷˍʹˋʹ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ˇ˄ˍʰʽΣ ˍʰ 

ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˉˇˎ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇˎ˄ ˍˇ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌΣ 

ˁʰʻ˗ˌ ʶˉʾˋʹˌ ˁʰʽ ˍʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ˉˊˈˋ˖ˉʰ ˉˇˎ ʴʽʰ ˇˉˇʽˇʵʺˉˇˍʶ ˂ˈʴˇ 

ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˃ʾʰ ˉ˂ʺˊʹ ʶʽˁˈ˄ʰ ˍ˖˄ ʴˊʰˉˍ˗˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ʲʱˋʹˌ ˍˇˎ 

ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΦ 

¶ ɲʾ˄ʶˍʰʽ ʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˄ʰ ˍʁ ˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶʽ ˍʹ˄ ˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˍˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏΣ ˉˇˎ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋʹ˃ʶʽ˖ʻʶʾ ˈˍʽ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʽ ˊʹˍʷˌ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ɲʽʶʻ˄ˇˏˌ ʃˊˇˍˏˉˇˎ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ Aˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ɳɽʁʆ 

ɳɿ ISO ннлллΥнлллΣ ˉˊˇˌ ˁʱʻʶ ˍˊʾˍˇ ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ˇΦ 

 
4.1.2 ɲ̔ ʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ 
 
1. ɲʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ɳʽˋˈʵˇˎ ˍʹˌ ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɳɱɱʄɮʊʍɿΦ 

V ɮ˄ʱʴˁʶˌ ʴʽʰ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹΦ 

V ɼʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇʾ ˁʰʽ ʷ˄ˍˎˉʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶˁʵʾʵˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ɼˊʱˍˇˌ ˁʰʽ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ 

ˋˍʹ˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍˇˎ ɳˉʽ˃ʶ˂ʹˍʹˊʾˇˎ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ 

όˉʰˊˇ˔ʺ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˉˊˇˌ ˍʰ ˃ʷ˂ʹ ˍˇˎύΦ  

V ɮˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ɳɽʁʆ ɳɿ ISO 22000:2005. 
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2. ɳ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ˇ ʃˊˇˋ˖ˉʽˁˈΦ 

V ʇˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ʆ˃ʹ˃ʱˍ˖˄Υ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˋˏ˄ˍʰ˅ʹ ˉˊˇˍʱˋʶ˖˄ ˉˇˎ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˋˍʹ 

ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰκ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄Φ 

V ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌΥ ʴʽʰ ʰύ ˍʹ˄ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ κ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˁʰʽ 

ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄Σ ʲύ ˍʹ˄ ˋˏ˄ˍʰ˅ʹ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʹˌ ˂ʾˋˍʰˌ ʽˋ˔ˎˈ˄ˍ˖˄ 

ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄Σ ʴύ ˍʹ˄ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˂ʾˋˍʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˍ˖˄ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄˖˄ 

ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄Σ ʵύ ˍʹ˄ ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʺ ˍ˖˄ ˉʰˊʰ˂ʹˉˍ˗˄ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄˖˄ 

ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶύ ˍʹ˄ ˍʺˊʹˋʹ ʰˊ˔ʶʾˇˎ ˃ʶˍʰʲˇ˂˗˄ ˍ˖˄ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ 

ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ ʅɲʃΦ 

V ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺˌΥ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʷʴˁˊʽˋʹ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ ʅɲʃ ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ 

ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˁʰʽ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎˌ1. 

1ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹ: ʶ˅ʰʽˊˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ʷ˄ˍˎˉʰ ˁʰʽ ˇʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇʾ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ˍʰ 

ˇˉˇʾʰ ʵʶˋ˃ʶˏʶˍʰʽ ʲʱˋʶʽ ɿˇ˃ˇʻʶˋʾʰˌ όʶʴ̝̠ˊʽʰˌ ʺ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺˌύ ʺ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃˗˄ 

όɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺ ɴ˄˖ˋʹύ ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶʽ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΦ  

 

3. ɾʷˋʰ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹˌΦ 

V ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇʾ ʇˉˇ˂ˇʴʽˋˍʷˌ. 

V ʊ˖ˍˇˍˎˉʽˁˈ ɾʹ˔ʱ˄ʹ˃ʰΥ ɱʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʰˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍ˖˄ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍ˖˄ 

ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄Φ 

V ɳˁˍˎˉ˖ˍʷˌΥ ɱʽʰ ˍʹ˄ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˍ˖˄ ˉˊ˖ˍˇˍˏˉ˖˄Φ  

 

4. ʅ˔ʶˍʽˁʱ ɴ˄ˍˎˉʰΦ 

V ɼʰˍʱ˂ˇʴˇˌ ɲʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄Σ ɳʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ɳ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ ʅɲɮʆ όˋˏˋˍʹ˃ʰ 

ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ύ ɳ-1.1. 

V ɹˋˍˇˊʽˁˈ ʰ˄ʰʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄Σ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ ʅɲɮʆΣ ɳ-

1.2. 

 

5. ɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 106 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-м ɳɽɳɱʋʁʅ ɳɱɱʄɮʊʍɿ ɼɮɹ ɮʄʋɳɹʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ     ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧΦΦκΧΦ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

V ʇˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ʆ˃ʹ˃ʱˍ˖˄Υ ɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ˍ˖˄ ʇˉʶˎʻˏ˄˖˄ ˍ˖˄ ʆ˃ʹ˃ʱˍ˖˄ ˋ˔ʶˍʽˁʱ 

˃ʶ ˍʹ˄ ˃ʷʻˇʵˇ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˉˇˎ ʵʽʰˁʽ˄ˇˏ˄ˍʰʽ ʶ˄ˍˈˌΣ ʰˉˈ ˁʰʽ 

ˉˊˇˌ ˍˇ ˍ˃ʺ˃ʰ ˍˇˎˌΦ 

V ɽˇʽˉˈ ʃˊˇˋ˖ˉʽˁˈΥ ʅˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ˋˎ˃ˉ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ˁʰʽ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍ˖˄ 

ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ ʅɲʃΦ 

 

6. ʆʺˊʹˋʹ ɮˊ˔ʶʾˇˎΦ 

V ʆ˃ʺ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌΥ ʇˉʁˏʻˎ˄ˇˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˍʺˊʹˋʹ ˍˇˎ ʰˊ˔ʶʾˇˎ 

ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˁʰʽ ʷ˄ˍˎˉʰ ˍˇˎ ʅɲʃ ʶʾ˄ʰʽ ˇ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ 

ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ̱ ˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʅɲɮʆΦ  

 

7. ɮ˄ʰ˃ʶ˄ˈ˃ʶ˄ʰ ɮˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍʹˌ ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΦ 

V ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ ʅɲʃ όʶˋ˖ˍʶˊʽˁʱ ˁʰʽ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱύ ˖ˌ 

ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴˁʰʽˈˍʹˍʰΣ ˍʹ˄ ˉ˂ʹˊˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˍʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˈˍʹˍʱ ˍˇˎˌ ˉˊˇˍˇˏ ˍʶʻˇˏ˄ ˋʶ 

˔ˊʺˋʹΦ 

V ʋˊʺˋʹ ˃ˈ˄ˇ ʶʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˋˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΦ 

V ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍʹˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˍˇˎˌ ˋˍˇˎˌ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇˎˌ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁˇˏˌ ʺ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇˏˌ 

ˉʰˊʰ˂ʺˉˍʶˌΦ 

 

8. ɾʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍʹˌ ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΦ 

ʅˏ˄ˍʰ˅ʹ κ ɴʴˁˊʽˋʹ ɳʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ɳ˄ˍˏˉ˖˄Φ 

 

ʆʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˁʰʽ ˍʰ ʷ˄ˍˎˉʰ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ 

ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˋˎ˄ˍʱˋˋˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ Ȳ κ˄ˇ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋʶ 

ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰ ˃ʶ ˍˇˎˌ ʇˉκ˄ˇˎˌ ˍ˖˄ ʆ˃ʹ˃ʱˍ˖˄ ˋˍʰ ˇˉˇʾʰ ʰ˒ˇˊˇˏ˄Φ 

ɮˋ˔ʷˍ˖ˌ ʶʱ˄ ˍˇ ʷʴʴˊʰ˒ˇ ʺ ˍˇ ʷ˄ˍˎˉˇ ʶʾ˄ʰʽ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁˈ ʵʹ˂ʰʵʺ ˋ˔ʶʵʽʱˋˍʹˁʶ 

ˁʰʽ ˋˎ˄ˍʱ˔ʻʹˁʶ ʰˉˈ ˍʰ ʱˍˇ˃ʰ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʺ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈΣ ʹ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ʽˋ˔ˏˇˌ 

ˍˇˎ ˁʰˍʰ˔˖ˊʶʾˍʶ ˋˍˇ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇ ˉʶʵʾˇ ˍˇˎ ʶ˄ˍˏˉˇˎ мΦм ɼʰˍʱ˂ˇʴˇˌ ɲʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄Σ 

ɳʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ɳ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 107 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-м ɳɽɳɱʋʁʅ ɳɱɱʄɮʊʍɿ ɼɮɹ ɮʄʋɳɹʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ     ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧΦΦκΧΦ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɶ ʵʽʱˁˊʽˋʹ ˍˇˎ ʶ˄ˍˏˉˇˎ όʶʱ˄ ʰˎˍˈ ʶʾ˄ʰʽ ɳɱɱʄɮʊʁ ʺ ɳɿʆʇʃʁΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʶʱ˄ 

ʶʾ˄ʰʽ ɳʅʍʆɳʄɹɼʁ ̋  ɳʀʍʆɳʄɹɼʁύ ˁʰˍʰ˔˖ˊʶʾˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʹ ʻʷˋʹ ˍˇˎ ʶ˄ˍˏˉˇˎ мΦмΦ 

ɶ ˍʶ˂ʽˁʺ ʷʴˁˊʽˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʽˋʹ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʷ˄ˍʰ˅ʹ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ 

ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˋˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰΣ h ˄ʺˁʶʽ ˋˍʽˌ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ ˍˇˎ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺΦ 

ɴ˔ˇ˄ˍʰˌ ˍʹ˄ ʷʴˁˊʽˋʹ ˍˇˎΣ ˇ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌΣ ʻʰ ˍˇ ʶ˄ˍʱ˅ʶʽ 

ˋˍʹ˄ ˂ʾˋˍʰ ˍ˖˄ ʽˋ˔ˎˈ˄ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄Σ ʻʰ ˍˇ ˍˇˉˇʻʶˍʺˋʶʽ ˋˍˇ˄ ˒ʱˁʶ˂ˇ 

ˋˍˇ˄ ˇˉˇʾˇ ʵʽʰˍʹˊʶʾ ˈ˂ʰ ˍʰ ˉˊ˖ˍˈˍˎˉʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˁʰʽ ʷ˄ˍˎˉʰ ˍˇˎ ʅɲʃ ˁʰʽ ʻʰ 

ʶˉʽˍˊʷ˕ʶʽ ˍʹ˄ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˁʰʽ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎΦ  

ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉˇˎ ˉʰˊˇˎˋʽʰˋˍʶʾ ˁʱˉˇʽˇ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ ʷʴʴˊʰ˒ˇ ʺ ʷ˄ˍˎˉˇ ˍˇ 

ˇˉˇʾˇ ʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ʺ ˍˇ˄ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇ ˍˇˎ 

ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇˎ ʆ˃ʺ˃ʰˍˇˌ ˈˍʽ ʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ʻʰ ʲˇʹʻʺˋʶʽ ˋˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ʶ˄ˈˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 

όˎˉʹˊʶˋʾʰˌύ ʺ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁʱˉˇʽʰˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ˍˈˍʶ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˍˇ 

ˉʰˊˇˎˋʽʱˋʶʽ ˋˍˇ˄ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺ ˇ ˇˉˇʾˇˌ ˁʰʽ ʻʰ ʶʴˁˊʾ˄ʶʽ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎΦ ʅˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˇ 

ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ʻʰ ˍˇ ʶ˄ˍʱ˅ʶʽ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʱ˂ˇʴˇ ˍ˖˄ ʽˋ˔ˎˈ˄ˍ˖˄ 

ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄Σ ˁʰ̱ʰ˔˖ˊ˗˄ˍʰˌ ˍʹ˄ ʷ˄ʵʶʽ˅ʹ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈΦ ʆʷ˂ˇˌ ʻʰ ʰ˄ʰʴˊʱ˕ʶʽ 

ˋˍʹ˄ ˉˊ˗ˍʹ ˋʶ˂ʾʵʰ ζɳɽɳɱʋʁɾɳɿʁη ˁ ʰʽ ̒ ʰ ˍˇ ˃ˇ˄ˇʴˊʱ˕ʶʽΦ  

 

ɼ˖ʵʽˁˇˉˇʾʹˋʹ ɳʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ɳ˄ˍˏˉ˖˄Φ 

ʅʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˁʰʽ ʷ˄ˍˎˉʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ʶˁˍˈˌ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺˌ 

ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ όˉΦ˔Φ ɿˇ˃ˇʻʶˋʾʰύΣ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˍʰ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰΥ 

1. ʆʾˍ˂ˇˌΦ ɮ˄ʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˇ ˍʾˍ˂ˇˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΣ ʶ˄ˍˏˉˇˎ ʺ ˇʵʹʴʾʰˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ   

2. ɼ˖ʵʽˁˈˌΦ ʁ ˁ˖ʵʽˁˈˌ ʶʾ˄ʰʽ ˃ˇ˄ʰʵʽˁˈˌ ʴʽʰ ˁʱʻʶ ʷʴʴˊʰ˒ˇ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ˁʰʽ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ˁʶ˒ʰ˂ʰʾˇ ʴˊʱ˃˃ʰ ɲ- ʴʽʰ ˍʽˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌΣ ɳ- ʴʽʰ ˍʰ ʷ˄ˍˎˉʰ ʁɳ - 

ʴʽʰ ˍʽˌ ˇʵʹʴʾʶˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ QM ʴʽʰ ˍˇ ʶʴ˔ʶʽˊʾʵʽˇ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˁʰʽ ˍˇ˄ 

ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇ ʰˊʽʻ˃ˈΦ  

3. ɮˊʽʻ˃ˈˌ ɮ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹˌΦ ʂˉˇˎ ʵʽʰˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ˇ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˍʹˌ ˍˊʷ˔ˇˎˋʰˌ 

ʰ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΣ ʶ˄ˍˏˉˇˎ ʺ ˇʵʹʴʾʰˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ  

4. ɶ˃κ˄ʾʰ ɮ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹˌΦ ʂ̄ ˇˎ ɲʽʰˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ʹ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ʰ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹˌΦ  

5. ʁ˄ˇ˃ʰˍʶˉ˗˄ˎ˃ˇ ˎˉʶˎʻˏ˄ˇˎ ʷˁʵˇˋʹˌ ˁʰʽ 
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6. ʁ˄ˇ˃ʰˍʶˉ˗˄ˎ˃ˇ ˎˉʶˎʻˏ˄ˇˎ ʷʴˁˊʽˋʹˌΦ  

ʅɶɾɳɹʍʅɶΥ ɳ˅ʰʾˊʶˋʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ʹ ˁ˖ʵʽˁˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ʶʴ˔ʶʽˊʽʵʾˇˎ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹˌ ˍʹˌ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ̍ ˉˇˎ ˇ ˁ˖ʵʽˁˈˌ ˍˇˎ ʶʾ˄ʰʽ QM (Quality Manual). 

 

 ɲʽʰ˄ˇ˃ʺ ˁʰʽ ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ɳʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ɳ˄ˍˏˉ˖˄Φ 

ɾʶˍʱ ˍʹ˄ ʷʴˁˊʽˋʹΣ ˇ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʅɲɮʆ ˉˊˇ˔˖ˊʱʶʽ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍ˖˄ 

ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ Φ 

ʅˍʹ˄ ˉˊ˗ˍʹ ˋʶ˂ʾʵʰ ˍ˖˄ ζʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄˖˄ ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄η ʵʹ˂Φ ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄ ˉˇˎ 

ʶ˄ˍʱˋˋˇ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ʰˎˍˇˏ ˍˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎΣ ˃ˉʰʾ˄ʶʽ ʹ ˎˉˇʴˊʰ˒ʺ ˍˇˎ 

ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˎ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ʺ ˍˇˎ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺ ˁʰʽ ʹ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰΦ 

ʁʽ ˉʰˊʰ˂ʺˉˍʶˌ ˍ˖˄ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔˖˄ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄˖˄ ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄ ˒ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ 

ʶʽʵʽˁʺ ˋˍʺ˂ʹ ˍˇˎ ʶ˄ˍˏˉˇˎ ɳ-1.1.  

ɱʽʰ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽʰˁˇˏˌ ˂ˈʴˇˎˌ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˄ʰ ʵʽʰ˄ʷ˃ˇ˄ˍʰʽ 

ʰ˄ˍʾʴˊʰ˒ʰ ζ˃ʹ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʰη ʵʹ˂Φ ʰ˄ˍʾʴˊʰ˒ʰ ˉˇˎ ʵʶ˄ ʶ˄ˍʱˋˋˇ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ 

ʰˎˍˇˏ ˍˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎΦ ʅˍʹ˄ ˉˊ˗ˍʹ ˋʶ˂ʾʵʰ ˍ˖˄ ˃ʹ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄˖˄ ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄ ˃ˉʰʾ˄ʶʽ 

ʹ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˋʺ˃ʰ˄ˋʹΥ 

 

 

 όʅɶɾɳɹʍʅɶύΥ ɶ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˋʺ˃ʰ˄ˋʹ όˎˉˇʴˊʰ˒ʺ ˁʰʽ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰύ ʵʶ˄ ʽˋ˔ˏʶʽ ʴʽʰ ˍʰ 

ɳɿʆʇʃɮ ʆɳɼɾɶʄɹʍʅɶʅ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ʶˁˍˈˌ ʶʽʵʽˁ˗˄ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶ˖˄Φ  

 

ɮ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ κ ɮ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹ ɳʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ɳ˄ˍˏˉ˖˄Φ 

ʂ˂ʶˌ ˇʽ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˃ʷˊʽ˃˄ʰ ˍˇˎ 

ʇˉʶˎʻˏ˄ˇˎ ʅɲɮʆ ʶ˄˗ ʹ ʷʴˁˊʽˋʹ ˁʰʽ ʹ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˍˇˎˌ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˍʹ˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉˇˎ 

ˉˊˇʰ˄ʰ˒ʷˊʻʹˁʶΦ 

V ɾʶ ˁʱʻʶ ʰ˂˂ʰʴʺ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ ʰ˂˂ʰʴʺ ˍˇˎ ʰˊʽʻ˃ˇˏ ʷˁʵˇˋʹˌ ˍˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʺ 

ˍˇˎ ʶ˄ˍˏˉˇˎ όɴˁʵˇˋʹΥ м Ą 2 Ą о ˁΦˇΦˁΦύ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʰ˂˂ʰʴʺ ˍʹˌ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰˌ ʽˋ˔ˏˇˌΦ 

ɶ ʰ˂˂ʰʴʺ ʰˎˍʺ ˁʰˍʰ˔˖ˊʶʾˍʰʽ ˋˍˇ ʷ˄ˍˎˉˇ 1.2 ɹˋˍˇˊʽˁˈ ʰ˄ʰʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄Σ 

ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 

 

ɀɖ ȺɚŮɔɢɧɛŮɜɞ 
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ʁʽ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ʶˁʵˈˋʶʽˌ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ όɾʹ ɳ˄ʶˊʴʱ ɴʴʴˊʰ˒ʰκ 

ɴ˄ˍˎˉʰύ ˉʰˊʰʵʾʵˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ˄ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ όʶˋ˖ˍʶˊʽˁˇʾ 

ˉʰˊʰ˂ʺˉˍʶˌύ ʺ ˁʰˍʰˋˍˊʷ˒ˇ˄ˍʰʽ όʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇʾ ˉʰˊʰ˂ʺˉˍʶˌύΦ 

 

ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ɳ˅˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ɳʴʴˊʱ˒˖˄Φ 

ʆʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˉʰˊʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺ ˇ ˇˉˇʾˇˌ ʰ˒ˇˏ 

ˍʰ ʶ˂ʷʴ˅ʶʽ ʻʰ ˍʰ ˉˊˇ˖ʻʺˋʶʽ ˋˍˇ ʰˊ˃ˈʵʽˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈΦ  

V ʆˈˋˇ ʴʽʰ ˍʰ ˄ʷʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˈˋˇ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍʽˌ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˍ˖˄ ˉʰ˂ʰʽˇˍʷˊ˖˄ 

ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ ˇ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˇ ˇˉˇʾˇˌ ˃ʶ ˍʹ ˋʶʽˊʱ ˍˇˎ ʻʰ 

ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗ˋʶʽ ˍˇ ʷ˄ˍˎˉˇ 1.1 ɼʰˍʱ˂ˇʴˇˌ ɲʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄Σ ɳʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ɳ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ 

ʅɲɮʆΦ  

ʆʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ʺ ʷ˄ˍˎˉʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ˉʰˊʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ʶʾˍʶ ˃ʷˋ˖ 

ˁ˂ʰˋʽˁˇˏ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎΣ ʶʾˍʶ ˃ʷˋ˖ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏΣ ʶʾˍʶ ˍʷ˂ˇˌ ˃ʶ Fax. 

 

9. ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍʹˌ ʰˉˈʵˇˋʹˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ς ̄ ʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄Φ 

ɶ ˇˊʻˈˍʹˍʰ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ˄ ˄ʰ ʶ˂ʶʴ˔ʻʶʾ ˃ʶ 

ʵˏˇ ˍˊˈˉˇˎˌΥ 

ʰύ ˃ʶ ˉʶˊʽˇʵʽˁˈ ʰˉˊˇʴˊʰ˃˃ʱˍʽˋˍˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˉˇˎ 

ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˔ˊʺˋʹΣ ˁʰʽ  

ʲύ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄˖˄ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄Φ  

 

ʆʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍˇˎ ˉʶˊʽˇʵʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ 

ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ˍˇˎ ʅɲʃΦ  

 
4.1.3 ɲ̔ ʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ɮˊ˔ʶʾ˖˄ 
 
1. ɲʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ɳʽˋˈʵˇˎ ˍʹˌ ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮʄʋɳɹʍɿΦ 

1.1. ɮ˄ʱʴˁʹ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˍ˖˄ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʺˌ ˁʰʽ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺˌ ˉˊˇʶ˂ʶˏˋʶ˖ˌΣ 

ˉˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˍˇ ʴˊʰˉˍˈ ˃ʷˊˇˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ˁʰʽ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ʰˎˍ˗˄ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ 

ˍʹ˄ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ ˍ˖˄ ʵʽʰ˒ˈˊ˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 

1.2. ɼʰʻˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ˔ˊˈ˄ˇˎ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʰˊ˔ʶʾ˖˄Φ 
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1.3. ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍʹˌ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ˋʶ ʰˎˍʱΦ 

1.4. ɮˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ɳɽʁʆ ɳɿ ISO 22000:2005. 

 

2. ɳ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ˇ ʃˊˇˋ˖ˉʽˁˈΦ 

2.1. ʇˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ʆ˃ʹ˃ʱˍ˖˄Σ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺˌΥ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˋˎ˂˂ˇʴʺΣ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˁʰʽ ˍˇ˄ 

ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ʰˊ˔ʶʾ˖˄Φ 

 

3. ɾʷˋʰ ʃˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹˌΦ 

3.1. ɮˊ˔ʶʽˇʻʺˁʶˌ ˍ˖˄ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔˖˄ ˍ˃ʹ˃ʱˍ˖˄Φ 

3.2. ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇʾ ʇˉˇ˂ˇʴʽˋˍʷˌ ˍ˖˄ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔˖˄ ˍ˃ʹ˃ʱˍ˖˄Φ 

 

4. ʅ˔ʶˍʽˁʱ ɴ˄ˍˎˉʰΦ 

V ɼʰˍʱ˂ˇʴˇˌ ɲʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄Σ ɳʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ɳ˄ˍˏˉ˖˄ ˍˇˎ ʅɲɮʆ όˋˏˋˍʹ˃ʰ 

ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ύ ɳ-1.1. 

V ɽʾˋˍʰ ʶʽʵʽˁ˗˄ ˒ʰˁʷ˂˖˄ ɳ- 1.3.  

V ɹˋˍˇˊʽˁˈ ʰ˄ʰʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ɳ-1.2. 

 

5. ɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹΦ 

5.1. ɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ˍ˖˄ ˎˉʶˎʻˏ˄˖˄ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ 

ˉˊˇˋˍʰˋʾʰˌ ˍ˖˄ ʰˊ˔ʶʾ˖˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΦ 

 

6. ɮ˄ʰ˃ʶ˄ˈ˃ʶ˄ʰ ɮˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍʹˌ ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΦ 

6.1. ʃˊˇˋˍʰˋʾʰ ˍ˖˄ ʰˊ˔ʶʾ˖˄ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ 

ʅɲɮʆΦ 

6.2. ɳ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʹ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋˍʰ ʰˊ˔ʶʾʰΦ 

6.3. ɳˎˁˇ˂ʾʰ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ˋʶ ʷʴʴˊʰ˒ʰΣ ʷ˄ˍˎˉʰ ʺ ʰˊ˔ʶʾʰ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʰˉˈ ˍˇ 

ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˈˍʰ˄ ʰˎˍʱ ʸʹˍʹʻˇˏ˄Φ 

 

7. ɾʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍʹˌ ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΦ 

ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ɮˊ˔ʶʾ˖˄ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌΦ 
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ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-м ɳɽɳɱʋʁʅ ɳɱɱʄɮʊʍɿ ɼɮɹ ɮʄʋɳɹʍɿ 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʍˌ ɮˊ˔ʶʾʰ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˄ˇˇˏ˄ˍʰʽ ˈ˂ʰ ˍʰ ɴ˄ˍˎˉʰ ˁʰʽ ɴʴʴˊʰ˒ʰ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ʺ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ 

ʶˁˍʷ˂ʶˋʹ ˃ʾʰˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˄ʰʽΥ 

¶ ɮˊ˔ʶʾˇ ɮ˄ʰˋˁˇˉʺˋʶ˖˄ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ  

¶ ɮˊ˔ʶʾˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ όɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹΣ ɾˈˊ˒˖ˋʹΣ ɳ˃ˉʶʽˊʾʰΣ ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹΣ ʃˊˇˍʱˋʶ˖˄ 

ɰʶ˂ˍʾ˖ˋʹˌ ˁʰʽ ʁΦʃΦɸΦɳύΦ 

¶ ɮˊ˔ʶʾˇ ɳˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ɳˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄Φ 

¶ ɮ́ ˔ʶʾˇ ɮˉˇˁ˂ʾˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˃ʹ ʅˎ˃˃ˇˊ˒˗ˋʶ˖˄ Φ 

¶ ɮˊ˔ʶʾˇ ʃʰˊʰˉˈ˄˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˁʰʽ ɴˊʶˎ˄ʰˌ ɹˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹˌΦ 

¶ ɮˊ˔ʶʾˇ ʅˎ˃ʲʱˋʶ˖˄Φ 

¶ ɮˊ˔ʶʾˇ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍ˗˄Σ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ˋˎ˄ʶˊʴʰˍ˗˄ ˁʰʽ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ʰˎˍ˗˄Φ 

¶ ɮˊ˔ʶʾˇ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Φ 

¶ ɮˊ˔ʶʾˇ ʶ˄ʶˊʴ˗˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˁʰʽ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 

¶ ɮˊ˔ʶʾˇ ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾʰˌ ˍˇˎ ɶκʇΦ 

ˁʰʽ ʴʶ˄ʽˁʱ ˈ˂ʰ ˍʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˁʰʽ ʷ˄ˍˎˉʰ ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʱ˂ˇʴˇ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ 

ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄Φ 

ʂ˂ʰ ˍʰ ʷ˄ˍˎˉʰ ˁʰʽ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 

˃ˇʽˊʱʸˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˍʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˋˍʹ˄ ʵʽʱʻʶˋʹ ˍˇˎˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌΦ ʆʰ ʷ˄ˍˎˉʰ ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ 

ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ ɶ ˍʶ˂ʽˁʺ ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʺ ʴʾ˄ʶˍʰʽΥ 

¶ ʷ˄ˍˎˉʰΣ  

¶ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʱΣ  

¶ ʷ˄ˍˎˉʰ ˁʰʽ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʱΦ 

 

ɶ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʰˍʰʴˊʰ˒˗˄ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʽʶˊʰˊ˔ʽˁʱ ʲʱˋʶʽ ʁˊʴʰ˄ʽˁʺˌ ɸʷˋʹˌ 

˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ʹ ˋ˖ˋˍʺ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˏˉ˖˄ ˁʰʽ ʶʴʴˊʱ˒˖˄Φ ɱʽʰ ˁʱʻʶ 

ʷ˄ˍˎˉˇ ˁʰʽ ʷʴʴˊʰ˒ˇ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʶʾˍʶ ˋ˔ʹ˃ʰˍʽˁʺ ʶʾˍʶ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʽˁʺ 

ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ʴʽʰ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ʁˊʴʰ˄ʽˁʷˌ ɸʷˋʶʽˌ ʰˉˈ ˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʵʽʰˁʽ˄ʹʻʶʾΦ 

ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹΥ ʁ ʇˉΦ ʆˇˎ ʅɲɮʆ ʷ˔ʶʽ ˋˍʹ˄ ˁʰˍˇ˔ʺ ˍˇˎ ˈ˂ʰ ˍʰ ˉˊ˖ˍˈˍˎˉʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˍˇˎ 

ʅɲɮʆ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍʰ ʰˉˈ ˍˇ ʰ˄ ʰ˄ʺˁˇˎ˄ ˋˍˇ ˍ˃ʺ˃ʰ ʶˎʻˏ˄ʹˌ ˍˇˎ ʺ ˈ˔ʽΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 112 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-м ɳɽɳɱʋʁʅ ɳɱɱʄɮʊʍɿ ɼɮɹ ɮʄʋɳɹʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ     ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

ʂ˂ʰ ˍʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ɼ˖ʵʽˁˈ ˍˇˎ 

ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʺ ʶ˄ˍˏˉˇˎ ˉˇˎ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶˍʰʽ ˋˍˇ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ̀ˎ ˂˂ʷʴˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ʰˊ˃ˇʵʾˇˎˌ ˈˉ˖ˌ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˋˍʰ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ 

ˊˇʺˌ ˍ˖˄ ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄Φ 

ɶ ̱h ˅ʽ˄ˈ˃ʹˋʹ ̱ ˖˄ ʰˊ˔ʶʾ˖˄ ʶˉʽˍˎʴ˔ʱ˄ʶˍʰʽΣ  

¶ ˋʶ ˋˎ˄ʱˊˍʹˋʹ ˃ʶ ˍˇ ʶʾʵˇˌ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ 

ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˏʶʽ όˉΦ˔Φ ɾʹ ʅˎ˃˃ˇˊ˒˗ˋʶʽˌΣ ˁΦʰΦύΣ 

¶ ˋʶ ˋˎ˄ʱˊˍʹˋʹ ˃ʶ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ʷˁʵˇˋʹˌ όˉΦ˔Φ ʃʰˊʰʴʴʶ˂ʾʶˌ ʃʶ˂ʰˍ˗˄ ˁΦʰΦύΣ 

¶ ˋʶ ˋˎ˄ʱˊˍʹˋʹ ˃ʶ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˁʰˍʰ˔˗ˊʹˋʹˌ όˉΦ˔Φ ɮ˄ʰˋˁˇˉʺˋʶʽˌ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

ʃˇʽˈˍʹˍʰˌύΦ 

 

ʃˊˈˋʲʰˋʹ ˋˍʰ ɮˊ˔ʶʾʰ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ 

ɱʽʰ ˈ˂ʰ ˍʰ ʷ˄ˍˎˉʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ˁʰʽ ʲʱˋʶʽ ˍˇˎ ˁ˖ʵʽˁˇˏ ˍˇˎˌ ʹ ˉˊˈˋʲʰˋʹ 

ʶˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ˁʰˍΩ ʰˊ˔ʺ˄ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʇˉκ˄ˇ ˍˇˎ ʶ˄ ˂ˈʴ˖ ˍ˃ʺ˃ʰˍˇˌΦ ʆʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ʰˉˈ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ʱ˂˂˖˄ ˍ˃ʹ˃ʱˍ˖˄ ʴʽʰ ˂ˈʴˇˎˌ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌΣ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎΣ 

ˋˍʰˍʽˋˍʽˁʺˌ ˃ʶˍʱ ʰˉˈ ʷʴˁˊʽˋʹ ˍˇˎ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺΦ ʁ ʇˉΦ ʆˇˎ ʅɲɮʆ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ʷ˔ʶʽ 

ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˁʰʽ 

ˍʹˌ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌΦ 

ɶ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋˍʰ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʱ ʰˊ˔ʶʾʰ ʶˁˍˈˌ ˍˇˎ ʇʅɲɮʆ ˁʰʽ ˍˇˎ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺ 

όʶʱ˄ ʰˉˇ˒ʰˋʽˋˍʶʾ ˁʱˍʽ ˍʷˍˇʽˇύ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʰ ˃ʶ ˉʰˊʰ˃ʶˍˊˇˉˇʾʹˋʹ ˉˇˎ 

ʰˉˇ˒ʰˋʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺΦ 

ʆʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ʶ˂ʶˎʻʶˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽΥ 

¶ ʴʽʰ ʷ˂ʶʴ˔ˇΣ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˁʰʽ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˂ʹ˒ʻˇˏ˄ ʰˉˇ˒ʱˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ˇˊʻˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ʺκ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄ ˉˇˎ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ 

ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄Σ 

¶ ˋˍˇ˄ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ ʺ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁˈ ʶˉʽʻʶ˖ˊʹˍʺ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ 

ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʺ ˋʶ ˋˎ˃˒˖˄ʹ˃ʷ˄ʹ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺ 

ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ʰˉˈ ˉʶ˂ʱˍʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 113 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-м ɳɽɳɱʋʁʅ ɳɱɱʄɮʊʍɿ ɼɮɹ ɮʄʋɳɹʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ     ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧΦΦκΧΦ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

¶ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ɮ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ˍˇˎ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 

ʴʽʰ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˋˍˇ ʅˎ˃ʲˇˏ˂ʽˇ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌΦ 

 

ɮˊ˔ʶʽˇʻʷˍʹˋʹΣ ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹΣ ɲʽʰˍʺˊʹˋʹ ˁʰʽ ɼʰˍʰˋˍˊˇ˒ʺ ˍ˖˄ ɮˊ˔ʶʾ˖˄ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌΦ 

ʂ˂ʶˌ ˇʽ ʶʴʴˊʰ˒ʷˌ ˁʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˁʰˍʰ˂ʺʴˇˎ˄ ˋˍʰ 

ˍ˃ʺ˃ʰˍʰ ˈˉ˖ˌ ʰˎˍʱ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇ ˉʶʵʾˇ ˁ˖ʵʽˁˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍˇˎ 

ʶʴʴˊʱ˒ˇˎΦ ʁ ˔ˊˈ˄ˇˌ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʰˊ˔ʶʾ˖˄ ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˋˍˇ ʷ˄ˍˎˉˇ мΦм 

ɼʰˍʱ˂ˇʴˇˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄Σ ʶʴʴˊʱ˒˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˏˉ˖˄Φ 

ɶ ˍʶ˂ʽˁʺ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˍˇˎˌ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˁˎˊʾ˖ˌ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ˍˇˎ ʴˊʰ˒ʶʾˇˎ ˍ˖˄ 

ʇˉʶˎʻˏ˄˖˄ ˁʰʽ ˍˇˎ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺΦ 

ɮ˄ˍʾʴˊʰ˒ʰ ʰˊ˔ʶʾ˖˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʵʽʰˁʽ˄ˇˏ˄ˍʰʽ ˈˍʰ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ˁʰʽ ˃ʶ 

ˍʹ˄ ʷʴˁˊʽˋʹ ˍˇˎ ʇˉΦ ʅɲɮʆ ˉˇˎ ʻʰ ˃ˇ˄ˇʴˊʱ˕ʶʽ ˍˇ ʰ˄ˍʾʴˊʰ˒ˇ ˁʰʽ ʻʰ ˋʹ˃ʶʽ˗ˋʶʽ ˍˇ˄ 

ˉʰˊʰ˂ʺˉˍʹ ˍˇˎΦ 

ʂˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ʰ˄ˍʽʴˊʱ˒˖˄ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾʰˌ ˍ˖˄ ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁ˗˄ 

ʇˉˇ˂ˇʴʽˋˍ˗˄Σ ʰˎˍʱ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇ ʅɲɮʆ ˁʱʻʶ мр ʹ˃ʷˊʶˌ ˁʰʽ ˁˊʰˍˇˏ˄ˍʰʽ 

ˋˍˇ ʰ˄ʱ˂ˇʴˇ ʰˊ˔ʶʾˇΦ  

 

8. ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍʹˌ ʰˉˈʵˇˋʹˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ς ̄ ʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʱˍ˖˄Φ 

ɶ ˇˊʻˈˍʹˍʰ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ˄ ˄ʰ ʶ˂ʶʴ˔ʻʶʾ ˃ʶ 

ʵˏˇ ˍˊˈˉˇˎˌΥ 

ʰύ ˃ʶ ˉʶˊʽˇʵʽˁˈ ʰˉˊˇʴˊʰ˃˃ʱˍʽˋˍˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍʹˌ ˉ˂ʹˊˈˍʹˍʰˌ ˍ˖˄ ʰˊ˔ʶʾ˖˄ ˁʰʽ 

ˍʹˌ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ˋʶ ʰˎˍʱΣ ˁʰʽ  

ʲύ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄˖˄ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄Φ  

 

ʆʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍˇˎ ˉʶˊʽˇʵʽˁˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ 

ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ   



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 114 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-н ʅʋɳɲɹɮ ɲʄɮʅɶʅ ɳɼʆɮɼʆʍɿ ɮɿɮɱɼʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ 4  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

4.2 ɲ̔ ʰʵʽˁʰˋʾʰ ɲ-2 
 ʅ̝ ʷʵʽʰ ɲˊʱˋʹˌ ɴˁˍʰˁˍ˖˄ ɮ˄ʰʴˁ˗˄ 
 
4.2.1 ɳ̔ ˋʰʴ˖ʴʺ 
 

ʁ ˋˁˇˉˈˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ʰˎˍʺˌ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾˋʶʽ ˍˇˎˌ ˍˊˈˉˇˎˌ ˃ʶ ˍˇˎˌ 

ˇˉˇʾˇˎˌΥ 

1. ɳ˅ʶˍʱʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʶˌ ʴʽʰ ʰˍˎ˔ʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˉʶˊʽˋˍʰˍʽˁʱ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌΦ 

2. ɳ˃ˉˇʵʾʸˇ˄ˍʰʽ ˍˎ˔ˈ˄ ˉʶˊʽˋˍʰˍʽˁʱ ˉˇˎ ˋ˔ʶˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˉʶˊʽʲʰ˂˂ˇ˄ˍʽˁʷˌ 

ʶˉʽˉˍ˗ˋʶʽˌΦ 

3. ɳˍˇʽ˃ʱʸˇ˄ˍʰʽ ˋ˔ʷʵʽʰ ʵˊʱˋʹˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌΦ   

4. ɳ˅ʶˍʱʸʶˍʰʽ ˁʰʽ ʰ˄ʰˋˁˇˉʶʾˍʰʽ ʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˋ˔ʶʵʾ˖˄ ʵˊʱˋʹˌ 

ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌΦ  

 

ʁʽ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ 

ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ ʶʾ˄ʰʽΥ 
ʇʅɲɮʆ 

ʁʽ ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˍˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽΥ ʂ˂ˇ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ  

 

4.2.2 ʃ́ ˈ˄ˇʽʶˌ 
 
1.ɱʶ˄ʽˁʱ  

ɶ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˍˇˎˌ ˉʽʻʰ˄ˇˏˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 

ˉʰˊˇˎˋʽʰˋˍˇˏ˄ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄ ˍʹˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʶˍˇʽ˃ʱˋʶʽ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˋ˔ʷʵʽʰ ʵˊʱˋʹˌ 

ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌΦ  

 

2.ɾʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ 
2.1 ɶ ɲʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ˋˎ˄ʶˊʴʱʸʶˍʰʽ ˋˍʶ˄ʱ ˃ʶ ˍˇ˄ ɳˁˉˊˈˋ˖ˉˇ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ 

˄ʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾˋˇˎ˄ ˍʹ˄ ˏˉʰˊ˅ʹ ˉʽʻʰ˄˗˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˁʰʽ ʰˍˎ˔ʹ˃ʱˍ˖˄ ˋˍʽˌ 

ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ ɱʽʰ ˍʽˌ ˁˏˊʽʶˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ʹ 

ˇ˃ʱʵʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˁˇ˂ˇˎʻʺˋʶʽ ˍʽˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˇʵʹʴʾʶˌ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ ˄ʰ 

ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾˋʶʽ ˍʹ˄ ˏˉʰˊ˅ʹ ˉʽʻʰ˄˗˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Υ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 115 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-н ʅʋɳɲɹɮ ɲʄɮʅɶʅ ɳɼʆɮɼʆʍɿ ɮɿɮɱɼʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ 4  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

Á ʋˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˇˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ʶˉʽˁʾ˄ʵˎ˄ʰ ˎ˂ʽˁʱ ˁʰʽ ˉˇʽʶˌ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ 

ˉʽʻʰ˄ʷˌ ʶˉʽʵˊʱˋʶʽˌ ʰˉˈ ˁʰˍʱ˔ˊʹˋʹ ˍˇˎˌ ʺ ʰˉˈ ʰˍˏ˔ʹ˃ʰ ˉˇˎ ˋ˔ʶˍʾʸʶˍʰʽ 

˃ʶ ʰˎˍʱ ˍʰ ˎ˂ʽˁʱΤ 

Á ɼʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ʰˉˈ ˍˇ ˄ʰ ̱ ʶʻʶʾ ʶˁˍˈˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈˌ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌΦ 

Á ʁˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ʱ˂˂ʹ ʵʽʰˁˇˉʺ ˋˍʹ˄ ˊˇʺ ˍ˖˄ ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄Φ 

Á ɮ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʰ ˂ʱʻʹ ˉˇˎ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˍʹ˄ ˂ʰ˄ʻʰˋ˃ʷ˄ʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ 

ˁʰʽ ˎ˂ʽˁ˗˄Σ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾʰˌΦ 

Á ɳ˅˖ˍʶˊʽˁˇʾ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʶˌ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉˊˇˁʰ˂ʷˋˇˎ˄ ʶˉʽˁʾ˄ʵˎ˄ʶˌ 

ˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˉΦ˔Φ ̌ ʽ ˁʰʽˊʽˁʷˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌΦ 

 

2.2. ɮ˒ˇˏ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋˍˇˏ˄ ˈ˂ˇʽ ˇʽ ˉʽʻʰ˄ˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽΣ ˇ ɳˁˉˊˈˋ˖ˉˇˌ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ 

ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾˋʶʽ ˈ˂ʰ ˍʰ ˃ʷˍˊʰ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʰˊʻˇˏ˄ ʴʽʰ ˄ʰ 

˃ʶʽ˖ʻˇˏ˄ ˇʽ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʶˌ ˄ʰ ˋˎ˃ʲʶʾ ˁʱˍʽ ʶˉʽˁʾ˄ʵˎ˄ˇ όˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʷˌ 

ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌύΦ ʍˌ ʶ˂ʱ˔ʽˋˍˇΣ ˇ ɳˁˉˊˈˋ˖ˉˇˌ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶ˅ʶˍʱˋʶʽ ˍʰ 

ʰˁˈ˂ˇˎʻʰΥ 

Á ʆʹ˄ ʶˉʱˊˁʶʽʰ ˁʰʽ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˎ˒ʽˋˍʱ˃ʶ˄ˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ 

ˎ˂ʽˁ˗˄Φ 

Á ʆʹ˄ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻʶʾ ʶ˄ʰ˂˂ʰˁˍʽˁˈˌ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ˎ˂ʽˁʱΦ 

Á ɮʵˎ˄ʰ˃ʾʶˌ ˋˍʹ˄ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ˍ˖˄ ˎˉʰ˂˂ʺ˂˖˄Φ ɮˎˍˈ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶ˅ʶˍʰˋˍʶʾ 

ˉʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ζɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ɮ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇˎ ɲˎ˄ʰ˃ʽˁˇˏηΦ  

Á ɶ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˉˊˇˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄˖˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ 

ˉʰˊʻʶʾ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹ ˍ˖˄ ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄Φ 

  

2.3. ɳˉʽˉˊˈˋʻʶˍʰ ˇ ɳˁˉˊˈˋ˖ˉˇˌ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ʰˉˍˏ˅ʶʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ 

ˋ˔ʷʵʽʰ ʵˊʱˋʹˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌ ʴʽʰ ˁʱʻʶ ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˍʰ ˉʽʻʰ˄ʱ ˋʶ˄ʱˊʽʰ ˉˇˎ 

ʷ˔ˇˎ˄ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋˍʶʾΦ  

2.4. ɱʽʰ ˁʱʻʶ ˋ˔ʷʵʽˇ ʵˊʱˋʹˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌ ˉˇˎ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋʶˍʰʽ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 

ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ʰˁˈ˂ˇˎʻʰΥ 

Á ɿʰ ˇˊʽˋˍʶʾ ɳˉʽˍˊˇˉʺ ɴˁˍʰˁˍʹˌ ɮ˄ʱʴˁʹˌ ˁʰʽ ˇ ʅˎ˄ˍˇ˄ʽˋˍʺˌ ˍʹˌ 

ɳˉʽˍˊˇˉʺˌΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 116 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-н ʅʋɳɲɹɮ ɲʄɮʅɶʅ ɳɼʆɮɼʆʍɿ ɮɿɮɱɼʍɿ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ 4  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

Á ʅˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˉˇˎ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʰˊʻˇˏ˄ ˋʶ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ 

ʶˁˍʱˁˍ˖˄ ʰ˄ʰʴˁ˗˄Φ 

Á ɳʾʵˇˌ ˁʰʽ ˍˇˉˇʻʶˋʾʰ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌΦ 

Á ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʺˌ ˁʰʽ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˉˇˎ ˉʰˊʷ˔ʶʽ 

ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹ ˋʶ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌΦ 

Á ʁ ˁʰˍʱ˂ˇʴˇˌ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄˖˄ ˍʶ˔˄ʽˁ˗˄ ˋ˔ʶʵʾ˖˄Σ ˋ˔ʶʵʾ˖˄ 

ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˁΦʰΦ 

Á ʆʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ˋˎ˄ʰʴʶˊ˃ˇˏΦ 

 

2.5. ʂ˂ʰ ˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰ ʵˊʱˋʹˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ʷ˄ˍˎˉˇ 

ζʅ˔ʷʵʽʰ ɲˊʱˋʹˌ ɴˁˍʰˁˍʹˌ ɮ˄ʱʴˁʹˌηΦ 

2.6. ʂ˂ʰ ˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰ ʵˊʱˋʹˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʴˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʽˁʺ ʁ˃ʱʵʰΦ  

2.7. ʂ˂ʰ ˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰ ˒ˎ˂ʱʴˇ˄ˍʰʽ ˋˎ˂˂ˇʴʽˁʱ ˋˍˇ ζɮˊ˔ʶʾˇ ʅ˔ʶʵʾ˖˄ ɲˊʱˋʹˌ 

ɴˁˍʰˁˍʹˌ ɮ˄ʱʴˁʹˌηΦ ɴ˄ʰ ʰ˄ˍʾʴˊʰ˒ˇ ˍˇˎ ɮˊ˔ʶʾˇˎ ʰˎˍˇˏ ˒ˎ˂ʱʴʶˍʰʽ ˋˍˇ 

ʴˊʰ˒ʶʾˇ ˍˇˎ ɳˁˉˊˇˋ˗ˉˇˎ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ ˁʰʽ ʷ˄ʰ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ 

2.8. ʁ ɳˁˉˊˈˋ˖ˉˇˌ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ˄ʰ ˁˇʽ˄ˇˉˇʽʶʾ ˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰ 

ʵˊʱˋʹˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌ ˋʶ ˈ˂ˇ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ ʆʰ ˋ˔ʷʵʽʰ 

ˍʹˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌ ˁ ˇʽ˄ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˃ʷˋ˖Σ 

Á ɳ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ ˈˍʰ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʰ˄ʱʴˁʹΦ 

Á ʃˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹˌ ʵˇˁʽ˃ʰˋˍʽˁ˗˄ ʰˋˁʺˋʶ˖˄ ˉˇˎ 

ʲʰˋʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰ ʵˊʱˋʹˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌΦ ɶ ˉʽˇ ˉʱ˄˖ 

ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶˁˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍʽˌ ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

ζɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ɮ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇˎ ɲˎ˄ʰ˃ʽˁˇˏηΦ 

 

2.9. ɼʱʻʶ ˔ˊˈ˄ˇ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰ ʵˊʱˋʹˌ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌ ʰ˄ʰʻʶ˖ˊˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ 

ˍʹ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ˍʹˌ ɳˍʰʽˊʶʾʰˌ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎˌΦ 

 
4.2.3 ʆʁ ˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ 
 
1. ζʅ˔ʷʵʽʰ ɲˊʱˋʹˌ ɴˁˍʰˁˍʹˌ ɮ˄ʱʴˁʹˌηΣ ɳ-2.1 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 117 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-о ɮɿɮʅɼʁʃɶʅɶ ɲɹʁɹɼɶʅɶʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ мʹ ʅʶ˂ʾʵʰΦΦκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

4.3 ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ɮ ɲ-3 
 ɮ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ 
 
4.3.1 ɳ̔ ˋʰʴ˖ʴʺ 
 

ʁ ˋˁˇˉˈˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ʰˎˍʺˌ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˁʰʻˇˊʾˋʶʽ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ 

ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ˇˏΣ ʵʽʶˁˉʶˊʰʾ˖ˋʹˌ ˁʰʽ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹˌ ˍʹˌ ɮ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌ ʰˉˈ ˍʹ 

ɲʽˇʾˁʹˋʹ ˃ʶ ʰˉ˗ˍʶˊˇ ˋˁˇˉˈ ˍʹ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˁʰʽ ʰ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹ ˍˇˎΣ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ʹˌ 

ˍʹˌ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ˋˍˈ˔˖˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ. 

 

ʁʽ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ 

ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ ʶʾ˄ʰʽΥ 
ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ 

ʁʽ ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˍˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽΥ ɲʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ  

 
4.3.2 ʃˊˈ˄ˇʽʶˌ 
 

ɹΦ ɾɳɸʁɲʁɽʁɱɹɮ ɮɿɮʅɼʁʃɶʅɶʅ ɮʃʁ ʆɶ ɲɹʁɹɼɶʅɶ 

ʅʆɮɲɹʁ ɾɳɸʁɲʁɽʁɱɹɮ 

1. ʃʄʁɱʄɮɾɾɮʆɹʅɾʁʅ  

 

ʅˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ˁʱʻʶ ʷˍˇˎˌ ˇ ʇʅɲɮʆ ʶˉʽ˂ʷʴʶʽ 

ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ ʵˎˇ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹ ʵˎˇ 

ˋˎ˄ʰ˄ˍʺˋʶ˖˄ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌΦ ʁʽ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʶˌ 

ʰˎˍʷˌ ˍˎʴ˔ʱ˄ˇˎ˄ ˍʹˌ ʷʴˁˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹˌΦ 

ʅˎˋˍʺ˄ʶˍʰʽ ʹ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹ ˍʹˌ ˉˊ˗ˍʹˌ ˋˎ˄ʱ˄ˍʹˋʹˌ 

ˉˊˇˌ ˍˇ ˍʷ˂ˇˌ ˍˇˎ ˉˊ˗ˍˇˎ ʶ˅ʰ˃ʺ˄ˇˎ ˁʰʽ ˍʹˌ 

ʵʶˏˍʶˊʹˌ ˉˊˇˌ ˍˇ ˍʷ˂ˇˌ ˍˇˎ ʷˍˇˎˌΦ 

ʁʽ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʶˌ ˍ˖˄ ˋˎ˄ʰ˄ˍʺˋʶ˖˄ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ˇ˄ˍʰʽ 

ˋˍˇ ʷ˄ˍˎˉˇ ζʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ɳˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ 

ɳˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ ɮ˄ʰˋˁˇˉʺˋʶ˖˄ ˍˇˎ 

ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʅɲɮʆη ˋˍʹ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ 

 

ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹΥ ʂˍʰ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʰʴˁʰʾˇ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 118 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-о ɮɿɮʅɼʁʃɶʅɶ ɲɹʁɹɼɶʅɶʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ мʹ ʅʶ˂ʾʵʰΦΦκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʶˁˍʶ˂ʶˋʻˇˏ˄ ʶˉʽˉˊˈˋʻʶˍʶˌ ˋˎ˄ʰ˄ˍʺˋʶʽˌΦ  

 

 

2. ʅʇɾɾɳʆɳʋʁɿʆɳʅ 

 

1. ɮˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˍˇˎ ɱʶ˄ʽˁˇˏ 

ɲʽʁˎ ʻˎ˄ˍʺ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ 

2. ʁ ʇʅɲɮʆ ˉˊˇˋˁʰ˂ʶʾ ˁʰʽ ʱ˂˂ʰ ˃ʷ˂ʹ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʺκˁʰʽ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇˏˌ ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʶˌ 

ˈˍʰ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˉʽˇ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ ʹ ʶ˅ʷˍʰˋʹ ʻʶ˃ʱˍ˖˄ ˁʰʽ ʹ 

˂ʺ˕ʹ ʰˉˇ˒ʱˋʶ˖˄Φ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ɸɳɾɮʆɮ ʃʄʁʅ ʅʇɵɶʆɶʅɶ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ʃˇ˂ʽˍʽˁʺ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ 

2. ʅ̱ ˈ˔ˇʽ όʶˍʰʽˊʽˁˇʾ ˁʰʽ ˍ˃ʹ˃ʰˍʽˁˇʾύ ˁʰʽ ʵʶʾˁˍʶˌ 

˃ʷˍˊʹˋʹˌΦ ʆʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ʷ˄ˍˎˉˇ ζʅˍˈ˔ˇʽ 

ˁʰʽ ɲʶʾˁˍʶˌ ɾʷˍˊʹˋʹˌηΦ 

3. ʁˊʴʰ˄˖ˍʽˁʺ ʵˇ˃ʺΦ 

4. ʅˏˋˍʹ˃ʰ ʅɲɮʆΦ 

5. ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ κˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌ  

6. ɳʽˋʹʴʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ʰ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹ ˁʰʽ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍ˖˄ 

ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄Φ 

7. ɹˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹ κ ˋ˔ˈ˂ʽʰ ˉʶ˂ʰˍ˗˄Φ 

8. ɮ˄ʱʴˁʶˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄Φ 

9. ɮˉˈʵˇˋʹ ˋʶ ʻʷ˃ʰˍʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˁʰʽ ˎʴʶʾʰˌ ˋˍˇ 

˔˗ˊˇ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 

10. ɮˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄Φ 

11. ɲʽˇˊʻ˖ˍʽˁʷˌ ˁʰʽ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌΦ 

12. ɳʽˋʹʴʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹΦ 

13. ɲˊʱˋʹ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˋˎ˄ʶ˔ˇˏˌ 

ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹˌΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 119 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-о ɮɿɮʅɼʁʃɶʅɶ ɲɹʁɹɼɶʅɶʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ мʹ ʅʶ˂ʾʵʰΦΦκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

 

 

 

14. ɼʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˋˎ˔˄ˈˍʹˍʰˌ ˍ˖˄ 

ʰ˄ʰˋˁˇˉʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˍˊˈˉˇˎ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺˌ ˍˇˎˌΦ  

15. ʅ˔ˈ˂ʽʰ κˉʰˊʰˍʹˊʺˋʶʽˌ ˋˎ˃˃ʶˍʶ˔ˈ˄ˍ˖˄Φ 

16. ɯ˂˂ʰ ʻʷ˃ʰˍʰΦ 

 

 

 

 

 

 

4. ʃʄʁɳʆʁɹɾɮʅɹɮ ɱɹɮ 

ɳɼʆɳɽɳʅɶ ʆɶʅ 

ʅʇɿɮɿʆɶʅɶʅ 

 

 

 

 

 

 

 

1. ʁ ʇʅɲɮʆ ʷ˔ʶʽ ˍʹ˄ ˁˏˊʽʰ ʶˎʻˏ˄ʹ ʴʽʰ 

ˋˎʴˁʷ˄ˍˊ˖ˋʹΣ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˁʰʽ ʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰ ˉˊˇˌ 

ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍ˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ 

ˁʰʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽ˗˄ ʴʽʰ ˍʰ ʻʷ˃ʰˍʰ ˉˊˇˌ 

ˋˎʸʺˍʹˋʹΦ 

2. ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʹ ˉˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰ ʶˁˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ˁʰʽ ʰˉˈ 

ˍˇˎˌ ʱ˂˂ˇˎˌ ˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ˇ˄ˍʶˌ ˇ ˁʰʻʷ˄ʰˌ ˋˍˇ 

ˉʶʵʾˇ ˍʹˌ ʵʽˁʺˌ ˍˇˎκˍʹˌ ʶˎʻˏ˄ʹˌΦ 

3. ʅˍˇʽ˔ʶʾʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ˔ˊʺˋʽ˃ˇ ˄ʰ 

ˋˎ˂˂ʶ˔ʻˇˏ˄ ˁʰʽ ˉʰˊˇˎˋʽʰˋʻˇˏ˄ ˁʰˍʱ ˍʹ 

ˋˎ˄ʱ˄ˍʹˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ʰˁˈ˂ˇˎʻʰΥ 

¶ ɮˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˋˍˈ˔˖˄ ˁʰʽ ʵʶʽˁˍ˗˄ 

˃ʷˍˊʹˋʹˌ  

¶ ɮˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ʶˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ 

¶ ʅ˔ˈ˂ʽʰ ˉʶ˂ʰˍ˗˄  

¶ ʃˊˈˇʵˇˌ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ 

ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄  

¶ ɮˉˈʵˇˋʹ ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄ 

¶ ʅˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ κ ˎˉʹˊʶˋʾʰˌ ˃ʶ 

ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ  

¶ ɴˁʲʰˋʹ ʰˉˇ˒ʱˋʶ˖˄ ˉˊˇʹʴˇˎ˃ʷ˄˖˄ 

ʰ˄ʰˋˁˇˉʺˋʶ˖˄  

¶ ɮ˂˂ʰʴʷˌ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˉʽʻʰ˄ˈ ˄ʰ 

ʶˉʹˊʶʱˋˇˎ˄ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 120 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-о ɮɿɮʅɼʁʃɶʅɶ ɲɹʁɹɼɶʅɶʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ мʹ ʅʶ˂ʾʵʰΦΦκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ 

¶ ɮ˄ʱʴˁʶˌ ˋʶ ˉˈˊˇˎˌ 

¶ ʅˍˈ˔ˇʽ ʴʽʰ ˍʹ ˄ʷʰ ˉʶˊʾˇʵˇ 

¶ ɳʽˋʹʴʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ɳɼʆɳɽɳʅɶ ʅʇɿɳɲʄɹɮʅ ɼɮɹ 

ʃʄɮɼʆɹɼɮ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ɶ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˈ˂˖˄ ˈˋ˖˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˉˊˇˋˁʰ˂ʶˋˍʶʾ 

ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹΦ 

2. ʆʹˌ ˋˎ˄ʱ˄ˍʹˋʹˌ ˉˊˇʶʵˊʶˏʶʽ ˁʰʽ ˋˎ˄ˍˇ˄ʾʸʶʽ ˇ 

ɱʶ˄ʽˁˈˌ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺˌΦ 

3. ɼʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ˋˎ˄ʱ˄ˍʹˋʹˌ ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ 

ˉˊʰˁˍʽˁʱ ˋˍˇ ʷ˄ˍˎˉˇ ζʃˊʰˁˍʽˁʱ ʅˎ˄ʱ˄ˍʹˋʹˌη 

˃ʶ ˍʰ ˇ˄ˈ˃ʰˍʰ ˍ˖˄ ˉʰˊˈ˄ˍ˖˄Σ ˍʽˌ ʰˉˈ˕ʶʽˌ 

ˍˇˎˌ ˁʰʽ ʰˉˇ˒ʱˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍˇ ˁʱʻʶ ʻʷ˃ʰ ˉˊˇˌ 

ˋˎʸʺˍʹˋʹΦ  

4. ʆʰ ˉˊʰˁˍʽˁʱ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ˍʰ ʰˁˈ˂ˇˎʻʰ 

ˋˍˇʽ˔ʶʾʰΥ 

¶ ɶ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˁʰʽ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹˌ ˍʹˌ 

ˋˎ˄ʱ˄ˍʹˋʹˌΦ  

¶ ʋ˗ˊˇˌ ˋˎ˄ʱ˄ˍʹˋʹˌΦ 

¶ ʁ˄ˈ˃ʰˍʰ ˉʰˊʶˎˊʽˋˁˇ˃ʷ˄˖˄Φ 

¶ ɮˉˈ˕ʶʽˌΣ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺ˃ʰˍʰΣ ʰˉˇ˒ʱˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍˇ 

ˁʱʻʶ ʻʷ˃ʰ ˋˎʸʺˍʹˋʹˌΦ 

¶ ʁˊʽˋ˃ˈ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Σ ˔ˊˇ˄ˇʵʽʰʴˊʰ˃˃ʱˍ˖˄ 

ˁʰʽ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʶˌ ʴʽʰ ˍʽˌ ʵʽʱ˒ˇˊʶˌ 

ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌΦ   

5. ɶ ʰ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ˍ˖˄ ʻʶ˃ʱˍ˖˄ ˉˊˇˌ ˋˎʸʺˍʹˋʹ 

ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˎˉˈ˕ʹ ˍʹ˄ ˋˎ˄ʶ˔ʺ 

ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ 

ˉʽˇ ˁʱˍ˖Υ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 121 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-о ɮɿɮʅɼʁʃɶʅɶ ɲɹʁɹɼɶʅɶʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ мʹ ʅʶ˂ʾʵʰΦΦκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п  ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

 

 

  

¶ ʃˇ˂ʽˍʽˁʷˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ 

¶ ʅˍˈ˔ˇʽ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΦ 

¶ ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ˍ˖˄ ʶʴ˔ʶʽˊʽʵʾ˖˄ ˍ˖˄ 

ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄Φ 

¶ ʃˊˈ˄ˇʽʶˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍˏˉˇˎ ISO 22000. 

6. ɶ ˂ʺ˕ʹ ʰˉˇ˒ʱˋʶ˖˄ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ 

ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ʺ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌΣ ˁʰˍʰ˄ˇ˃ʺ 

ˎˉʶˎʻˎ˄ˇˍʺˍ˖˄ ˁʰʽ ˔ˊˇ˄ˇʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ 

ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌΦ  

7. ʆʰ ˉˊʰˁˍʽˁʱ ʶʴˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ˁʰʽ 

ʵʽʰ˄ʷ˃ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ ʶ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ˇˎˌΦ 

 

6. ʇɽʁʃʁɹɶʅɶ ɮʃʁʊɮʅɳʍɿ 

 

1. ʁʽ ʶ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ˇʽ ˋˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˃ʽʰˌ 

ʰˉˈ˒ʰˋʹˌ ʶˊʴʱʸˇ˄ˍʰʽ ˋˎˋˍʹ˃ʰˍʽˁʱ 

ʰˁˇ˂ˇˎʻ˗˄ˍʰˌ ˍˇ ˋ˔ʶˍʽˁˈ ˔ˊˇ˄ˇʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ʴʽʰ 

ˍʹ˄ ʶˉʽˍˎ˔ʺ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍʹˌΦ 

2. ɾʶ ˍʹ˄ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹ ˃ʽʰˌ ʰˉˈ˒ʰˋʹˌ 

ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶˍʰʽ ˇ ʇʅɲɮʆΦ 

  

 
4.3.3 ʆʁ ˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ 
 
1. ζʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ɳˋ˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ɳˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ ɮ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌ ʰˉˈ ˍʹ ɲʽˇʾˁʹˋʹη 

όɳ-3.1). 

2. ζʃˊʰˁˍʽˁʱ ʅˎ˄ʱ˄ˍʹˋʹˌ- ɮˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ɳˉʽʻʶ˖ˊʺˋʶ˖˄η όɳ-3.2). 

3. ζʅˍˈ˔ˇʽ ˁʰʽ ɲʶʾˁˍʶˌ ɾʷˍˊʹˋʹˌη όɳ-3.3). 

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 122 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ м 
ɼɮɿʁɿɳʅ ɰɮʅɹɼɶʅ ʇɱɹɳɹɿɶʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

4.4 ɲ̔ ʰʵʽˁʰˋʾʰ ɲ-4 
 ɲ̔ ʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ʃˈˊ˖˄ 
 
 ʅˍˇ ʅ˔ʺ˃ʰ пΦм ʰˉʶʽˁˇ˄ʾʸʶˍʰʽ ʹ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˉˈˊ˖˄ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ʅ˔ʺ˃ʰ пΦм ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ п όɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ʃˈˊ˖˄ύ 

 
ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ʶ ˍˇ˄ ʃʶ˂ʱˍʹ 
ʇ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ʃˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 
ɮ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆ 

ɲʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ʶʽˋˈʵˇˎ ɲʽʶˊʴʰˋʾʰˌΥ 
Å ɮ˄ʱʴˁʶˌ ˋʶ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇˎˌ ˉˈˊˇˎˌ 
Å ˁ ʰʽ ˎ˂ʽˁˇˍʶ˔˄ʽˁʺ ˎˉˇʵˇ˃ʺΦ 

ɴ˂ʶʴ˔ˇˌκ ˃ʷˍˊʹˋʹ ʰˉˈʵˇˋʹˌ 
ˍʹˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌΥ 

Å ɮ˄ʰ˒ˇˊʷˌ ɾʹ 
ʅˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ 
ˇ˒ʶʾ˂ˇ˄ˍʰʽ  
 ̀ ˍˇ˄ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʰΦ 
Å ɮ˄ʰ˒ˇˊʷˌ ɾʹ 
ʅˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ 
ˇ˒ʶʾ˂ˇ˄ˍʰʽ  
  ̀ ʶ ʷ˂˂ʶʽ˕ʹ ˉˈˊ˖˄Φ 

ɲʽʶˊʴʰˋʾʰΥ 
ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ 
ʃˈˊ˖˄ 

ɮˉʰʽˍʺˋʶʽˌ 
ʃˊˇˍˏˉˇˎ 

ɲʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ʶ˅ˈʵˇˎ ɲʽʶˊʴʰˋʾʰˌΥ 

Å ɮ˄ʱʻʶˋʹ ˍ˖˄ ʰˊ˃ˇʵʽˇˍʺˍ˖˄ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ 

  ˃ ʶ ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍʹˌ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʺˌ 

  ̱ ˇˎ ˁʰʽ ˍʹˌ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰˌ ˍˇˎΦ 

Å ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʽʻʶʾ 

  ̀ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍ˖˄ ʶˊʴʰˋʽ˗˄ ʴʽʰ ˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽΦ 

Åɼʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇʽ ˁʰʽ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾˌ ˔˗ˊˇʽ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 

ʇ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ʃˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 123 
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ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

4.5 ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ɲ-5 
 
4.5.1 ɲ̔ ʰʵʽˁʰˋʾʰ ɲ-5: ʃ́ ˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇ ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ м 
 ɼh ˄ˈ˄ʶˌ ʲʰˋʽˁʺˌ ʇʴʽʶʽ˄ʺˌ 
 

4.5.1.1 ɳ̔ ˋʰʴ˖ʴʺ 
 

ʁ ˋˁˇˉˈˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˁʰʻˇˊʾˋʶʽ ˍʽˌ ʰˉˇʵʶˁˍʷˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ 

ʲʰˋʽˁʺˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʻʷˋʶʽ ˍʽˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

ˋˍʹ˄ ʲʰˋʽˁʺ ˎʴʽʶʽ˄ʺΦ 

 

ʁʽ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ 

ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ ʶʾ˄ʰʽΥ 
ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ  

ʁʽ ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˍˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ 

ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽΥ 
ʂ˂ˇ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ  

 
4.5.1.2 ʃˊˈ˄ˇʽʶˌ 
 
1. ɱɳɿɹɼɮ 

ʂ˂ˇ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉˇˎ ˔ʶʽˊʾʸʶˍʰʽ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ʷ˔ʶʽ ʶˁˉʰʽʵʶˎʻʶʾ ˋˍʹ˄ ʲʰˋʽˁʺ 

ˎʴʽʶʽ˄ʺ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ʰˎˍʺ ʹ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ʶˉʰ˄ʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶˍʰʽ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ ʶˍʹˋʾ˖ˌΦ ɶ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʰˎˍʺ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻʶʾ ˖ˌ ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁˈ ʲˇʺʻʹ˃ʰΦ  

 

2. ʆɹ ɳɹɿɮɹ ɰɮʅɹɼɶ ʇɱɹɳɹɿɶ  
ʇʴʽʶʽ˄ʺ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʴʽʰ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʹ 

ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ˋʶ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˃ʶ ˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁʺˌ ˁʰʽ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌ ʴʽʰ 

ˍʹ˄ ʰˉˇ˒ˎʴʺ ˍˊˇ˒ʽˁ˗˄ ʵʹ˂ʹˍʹˊʽʱˋʶ˖˄Φ  

ʆˊˇ˒ʽˁʺ ʵʹ˂ʹˍʹˊʾʰˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʰˊˊ˗ˋˍʽʰ ʹ ˇˉˇʾʰ ʶ˃˒ʰ˄ʾʸʶˍʰʽ ˃ʶˍʱ ʰˉˈ 

ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ˃ˇ˂ˎˋ˃ʷ˄ʹˌ ʺ ʵʹ˂ʹˍʹˊʽ˗ʵˇˎˌ ˍˊˇ˒ʺˌΦ ʃˊˇˁʰ˂ʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ʲʰˁˍʹˊʾʵʽʰΣ 

˔ʹ˃ʽˁʷˌ ˇˎˋʾʶˌΣ ʵʹ˂ʹˍʹˊʽ˗ʵʹ ˒ˎˍʱ κ ˇˎˋʾʶˌΣ ˅ʷ˄ʰ ˋ˗˃ʰˍʰ όʴˎʰ˂ʾΣ ˃ʷˍʰ˂˂ʰύΦ 

ʃʽʻʰ˄ʷˌ ʰʽˍʾʶˌ ˍˊˇ˒ʽˁʺˌ ʵʹ˂ʹˍʹˊʾʰˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽΥ 

Á ʋˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˃ˇ˂ˎˋ˃ʷ˄˖˄ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄Σ 

ˍˇ˅ʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ ˁʰʽ ˅ʷ˄˖˄ ˋ˖˃ʱˍ˖˄Φ  

Á ɾˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰΦ  



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 124 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

Á ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˋʶ ˎ˕ʹ˂ʺ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ˁʰʽ ˎʴˊʰˋʾʰΦ  

Á ɯʴ˄ˇʽʰ ˁʰʽ ʰˉˊˇˋʶ˅ʾʰ ˋˍˇˎˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˇˊʻˇˏ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹˌΦ 

Á ɾʹ ˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ ʰˊ˔˗˄ ˇˊʻʺˌ ʰˍˇ˃ʽˁʺˌ ˎ ʴʽʶʽ˄ʺˌΦ 

 

ʂ˂ˇʽ ˇʽ ˔ʶʽˊʽˋˍʷˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ ˍʽˌ ʰʽˍʾʶˌ ˉˇˎ ˉˊˇˁʰ˂ˇˏ˄ 

ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ˋˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΣ ˍʽˌ ˋˎ˄ʷˉʶʽʶˌ ʶ˄ˈˌ ˔ʰ˃ʹ˂ˇˏ ʶˉʽˉʷʵˇˎ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌΣ ˍʰ 

˖˒ʶ˂ʺ˃ʰˍʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˏˉʰˊ˅ʹ ˎ˕ʹ˂ˇˏ ʶˉʽˉʷʵˇˎ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌΣ ˍʽˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˍʹˌ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʺˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 

 

ʅˎ˄ʷˉʶʽʶˌ ˔ʰ˃ʹ˂ˇˏ 

ʶˉʽˉʷʵˇˎ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ  

ʁ˒ʷ˂́ ˏ ˉʰˊ˅ʹˌ 

ˎ˕ʹ˂ˇˏ ʶˉʽˉʷʵˇˎ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ 

ʃˊˈˁ˂ʹˋʹ ˍˊˇ˒ʽˁʺˌ ʵʹ˂ʹˍʹˊʾʰˋʹˌ 
ʃ˂ʶˇ˄ʶˁˍʺ˃ʰˍʰ 

ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʷˌ 

ɲˎˋ˒ʺ˃ʽˋʹ  ɹˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ 

ɮˉ˗˂ʶʽʰ ˉʶ˂ʰˍ˗˄  ɰʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ʶ˃ˉʽˋˍˇˋˏ˄ʹˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ 

ɮ˄ʱˁ˂ʹˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ɮˏ˅ʹˋʹ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ 

ɼʰˍʰʴʴʶ˂ʾʰ ˁʰʽ ˁʰˍʰʵʾˁʹ  

ɼ˂ʶʾˋʽ˃ˇ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ  

 

ʁ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌ ʷ˔ʶʽ ˍˇ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˄ʰ ʰˉʰʽˍʶʾ ˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˉˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˗˄ʶʽ ˄ʰ 

ʶʾ˄ʰʽ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ˁʰʽ ˉˇʽˇˍʽˁʱ ʱˊˍʽʰΦ ʁʽ ʵʹ˃ˈˋʽʶˌ ʰˊ˔ʷˌ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ ˈˉ˖ˌ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ 

ʵʽʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ˉˊˇˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ʍˌ ʶˁ ˍˇˏˍˇˎΣ ʶʾ˄ʰʽ 

ʹʻʽˁʺ ˁʰʽ ˄ˇ˃ʽˁʺ ˎˉˇ˔ˊʷ˖ˋʹ ˍˇˎ ˉʰˊʰˋˁʶˎʰˋˍʺ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˉˇʽˇˍʽˁʱ 

ˁʰʽ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ˉˊˇˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ ɶ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ˄ ˄ʰ ʶˉʽˍʶˎ˔ʻʶʾ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʶ˄ˈˌ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ HACCP / 

ISO ннлллΥнллр ˉˇˎ ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˇˊʻʺˌ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁʺˌ ˁʰʽ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ 

ˉˊʰˁˍʽˁʺˌ όDItύΦ 

ʁʽ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ˇˎ˄ ˍʹ˄ ʶˎʻˏ˄ʹ ˍʹˌ ʵʽˇʾˁʹˋʹˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˇˎ ʶˁˉ˂ʹˊ˗˄ˇˎ˄ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌΦ ʆʰ ˉˊˈˍˎˉʰ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 125 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʰˎˍʱ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˁʰ˂ˏˉˍˇˎ˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʰ ʰˁˈ˂ˇˎʻʰ ʻʷ˃ʰˍʰ ˈˉ˖ˌ ˉˊˇ˄ˇʶʾ ˍˇ 

ˉʰˊʱˊˍʹ˃ʰ ˍʹˌ ˇʵʹʴʾʰˌ фоκпоκɳʁɼΥ мύ ɳʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌΣ нύ ɳ˅˖ˍʶˊʽˁˇʾ ˔˗ˊˇʽ ˁʰʽ 

ˉʶˊʾ˃ʶˍˊˇˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄Σ оύ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ˁʰʽ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˎʴʽʶʽ˄ʺ ʰˉˈ 

ˉ˂ʶˎˊʱˌ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏΣ пύ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˈ˃˖˄Σ рύ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄Σ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰΣ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰΣ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˁʰʽ 

ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˁʰʽ сύ ˍʹ˄ ˎʴʽʶʽ˄ʺ ˁʰʽ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

ɮ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍˇ ˃ʷʴʶʻˇˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˍʹˌ ˁʱʻʶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˇʽ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ʵʽʰ˒ʷˊˇˎ˄ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱΦ  

 

3. ʃʄʁʅʍʃɹɼɶ ʇɱɹɳɹɿɶ  
3.1 ʁʽ ˔ʶʽˊʽˋˍʷˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˎʴʽʶʾˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ ˍˇˎˌ 

ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁʺˌ ˁʰʽ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎˌ 

ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΦ  

3.2 ʂ˂ˇʽ ˈˋˇʽ ʶˊʴʱʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ ʴˊʰ˃˃ʺ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ʺ ˃ʶ 

ˇˉˇʽˇ˄ʵʺˉˇˍʶ ʱ˂˂ˇ ˍˊˈˉˇ ʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ (ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰύ ˉˊʷˉʶʽ ʷ˔ˇˎ˄ ʷʴˁˎˊˇ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ˎʴʶʾʰˌΦ ɼʰʽ˄ˇˏˊʴʽˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ 

ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏʶʽ ˃ʶ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ˎʴʶʾʰˌ ˈˍʽ ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˂ˈʴˇʽ ˎʴʶʾʰˌ 

ˉˇˎ ˄ʰ ʶ˃ˉˇʵʾʸˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰˉʰˋ˔ˈ˂ʹˋʺ ˍˇˎ ˉˊʽ˄ ˉˊˇˋ˂ʹ˒ʻʶʾ. 

3.3 ɯˍˇ˃ʰΣ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇˋʲʶʲ˂ʹ˃ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˍʽˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ʰˋʻʷ˄ʶʽʶˌΣ ʺ 

ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˎˉˈ˄ˇʽʰ ʴʽΩ ʰˎˍˈΣ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˍˇ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇˎ˄ ʰ˃ʷˋ˖ˌ ˋˍˇ˄ 

ˉˊˇʿˋˍʱ˃ʶ˄ˇΥ 

Á ʋˇ˂ʷˊʰΦ 

Á ɾˇ˂ˎˋ˃ʰˍʽˁʺ ʶ˄ˍʶˊʾˍʽʵʰΦ 

Á ʆˏ˒ˇˌΦ 

Á ʅʽʴˁʷ˂˂˖ˋʹΦ 

Á ɶˉʰˍʾˍʽʵʰΦ 

Á ɾʶˍʰʵˇˍʽˁʺ ˒ˎ˃ʰˍʾ˖ˋʹ ˍ˖˄ ʰ˄ʰˉ˄ʶˎˋˍʽˁ˗˄ ˇˊʴʱ˄˖˄Φ 

Á ʁˋˍˊʰˁʽʱΦ 

Á ɲʶˊ˃ʰˍʽˁʷˌ ʰˋʻʷ˄ʶʽʶˌΣ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˃ʶˍʰʵʾʵˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΦ 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

Á ʃʹʴʷˌ ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌ ˉˇˎ ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʱ˄ʻˊ˖ˉˇΥ ˉ˂ʹʴʷˌΣ ˍˊʾ˔ʶˌ ˍʹˌ 

ˁʶ˒ʰ˂ʺˌΣ ˉˍˏʶ˂ʰ ʰˉˈ ˍˇ ˋˍˈ˃ʰ ˁʰʽ ˍʹ ˃ˏˍʹΦ 

Á ɲʽʱˊˊˇʽʰΣ ʶ˃ʶˍˈˌΣ ˄ʰˎˍʾʰΦ 

Á ʃˈ˄ˇʽ ˋʶ ˃ˏˍʹΣ ʰˎˍʽʱΣ ˃ʱˍʽʰΦ 

Á ʆˊˇ˒ʽˁʷˌ ʵʹ˂ʹˍʹˊʽʱˋʶʽˌΦ 

 

3.4 ʃˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˇʽ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʺˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌΥ 

Á ɮˍˇ˃ʽˁʺ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰΦ 

Á ʅˎ˄ʶ˔ʺˌ ˔ˊʺˋʹ ˉˊˇˋˍʰˍʶˎˍʽˁˇˏ ˊˇˎ˔ʽˋ˃ˇˏ όˉˇʵʽʱΣ ˁʱ˂ˎ˃˃ʰ ˁʶ˒ʰ˂ʺˌΣ 

ˎˉˇʵʺ˃ʰˍʰΣ ʵʾˁˍˎ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄ ˁ ΦˍΦ˂ύΦ 

 

3.5 ʁ ˉˊˇˋˍʰˍʶˎˍʽˁˈˌ ˊˇˎ˔ʽˋ˃ˈˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˒ˇˊʽʷˍʰʽ ˋˍʰ ʰˉˇʵˎˍʺˊʽʰ ˁʰʽ ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ 

ʶʾˋˇʵˇ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 

3.6 ʁ ˉˊˇˋˍʰˍʶˎˍʽˁˈˌ ˊˇˎ˔ʽˋ˃ˈˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˂˂ʱʸʶˍʰʽ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʱ ʶ˄˗ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 

ʰˉʰʽˍʹʻʶʾ ˁʰʽ ˋˎ˔˄ˈˍʶˊʹ ʰ˂˂ʰʴʺΣ ˉΦ˔Φ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʰ˂˂ʰʴʺ ˍ˖˄ ˃ʹ ˁʰʻʰˊ˗˄ ʰˉˈ 

ˍˇˎˌ ˁʰʻʰˊˇˏˌ ˍˇ˃ʶʾˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 

3.7 ʆʰ ˃ʰ˂˂ʽʱ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ˉˇˎ ʶˊʴʱʸʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˉ˂ʺˊ˖ˌ ˁʰ˂ˎ˃˃ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˁʰˉʷ˂ˇΦ 

3.8 ʃʱ˄˖ ʰˉˈ ˍˇ ˁʰˉʷ˂ˇ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˁˇˁʰ˂ʱˁʽʰΣ ˍˋʽ˃ˉʽʵʱˁʽʰ 

ˁ˂ˉΦ 

3.9 ʁʽ ˔ʶʽˊʽˋˍʷˌ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˒ˇˊˇˏ˄ ˁˇˋ˃ʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˊˇ˂ˈʴʽʰ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʶˊʴʰˋʾʰΦ 

3.10 ʂˍʰ˄ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˉ˂ʹʴʷˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˉˊˇˋˍʰˍʶˎ˃ʷ˄ʶˌΦ 

3.11 ɮˉʰʴˇˊʶˏʶˍʰʽ ˍˇ ˁʱˉ˄ʽˋ˃ʰ ˋˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 

3.12 ɾʹ˄ ˒ˍʶˊ˄ʾʸʶˋˍʶ ʺ ʲʺ˔ʶˍʶ ˉʱ˄˖ ʰˉˈ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ 

3.13 ɾʹ˄ ʵˇˁʽ˃ʱʸʶˍʶ ˉˇˍʷ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʶ ˍˇ ˔ʷˊʽΦ 

3.14 ɼʰˍʱ ˍˇ˄ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ˇ ˔ʶʽˊʽˋˍʺˌ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ 

ʱ˃ʶˋʹ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄Φ ʂˉˇˎ ʰˎˍˈ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʴʱ˄ˍʽʰ 

ʺ ˉ˂ʷ˄ʶˍʶ ˍʰ ˔ʷˊʽʰ ˋʰˌ ˉˇ˂ˏ ˋˎ˔˄ʱ ˁʰʽ ˉˊˇˋʶˁˍʽˁʱΦ 

3.15 ʁʽ ˔ʶʽˊʽˋˍʷˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉ˂ʷ˄ˇˎ˄ ˉʱ˄ˍʰ ˍʰ ˔ʷˊʽʰ ˍˇˎˌΥ 
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ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

Á ʂˍʰ˄ ʶʽˋʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ˄ ˔˗ˊˇ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ˉˊʽ˄ ʷˊʻˇˎ˄ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍʰ 

ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΣ ˍʽˌ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʶˌ ˁʰʽ ˍˇ˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈΦ  

Á ɾʶ ˍʹ˄ ˂ʺ˅ʹ ˍʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 

Á ɾʶˍʱ ʰˉˈ ˁʱʻʶ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄Φ 

Á ɾʶˍʱ ˍʹ˄ ʶ˄ʰˋ˔ˈ˂ʹˋʺ ˍˇˎˌ ˃ʶ ˍʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏΦ 

Á ɾʶˍʱ ʰˉˈ ʲʺ˅ʽ˃ˇ ʶ˄ˍˈˌ ˍʹˌ ˉʰ˂ʱ˃ʹˌ ʺ ˒ˏˋʹ˃ʰ ˍʹˌ ˃ˏˍʹˌΦ 

Á ɾʶˍʱ ˍˇ ˒ʰʴʹˍˈ ʺ ˍˇ ˁʱˉ˄ʽˋ˃ʰΦ 

Á ɾʶˍʱ ˍˇ ˔ˍʷ˄ʽˋ˃ʰΦ 

 

ʁˊʻʺ ˃ʷʻˇʵˇˌ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹˌ ˍ˖˄ ˔ʶˊʽ˗˄Υ 

Á ɮˉ˂˗ˋˍʶ ˍˇ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˔ʶˊʽ˗˄ όˉΦ˔Φ о Ƴƭύ ˋˍˇ ˔ʷˊʽ 

Á ʆˊʾ˕ˍʶ ˃ʶ ˍˇ ˋˁʶˏʰˋ˃ʰ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ ʴʽʰ нл ς ол ʵʶˎˍʶˊˈ˂ʶˉˍʰ ˍʰ ˔ʷˊʽʰΣ 

ʶˉʽ˃ʶ˂˗ˌ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˍˇˎ ˔ʶˊʽˇˏΦ ɹʵʽʰʾˍʶˊʹ ˉˊˇˋˇ˔ʺ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ˍʰ 

˄ˏ˔ʽʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉʶˊʽˇ˔ʺ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍ˖˄ ʵʰˁˍˏ˂˖˄Φ  

Á ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ˔ˊʺˋʹ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˎʴˊ˗˄ ʴʽʰ ˍʰ ˔ʷˊʽʰΣ ˉ˂ˏ˄ʶˍʶ ʰˁˇ˂ˇˏʻ˖ˌ ˍʰ 

˔ʷˊʽʰ ˋʰˌ ˃ʶ ˒ˊʷˋˁˇ ˄ʶˊˈΦ 

Á ʆʰ ˔ʷˊʽʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋˍʶʴ˄˗˄ˇˎ˄ ˃ʶˍʱ ˍˇ ˉ˂ˏˋʽ˃ˇ ʺ ˍʹ˄ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹ ˃ʶ 

˔ʰˊˍʾ ˃ʽʰˌ ˔ˊʺˋʶ˖ˌΦ 

 

3.16 ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˒ˊˇ˄ˍʾʸʶʽΥ 

Á ɱʽʰ ˍʹ ˏˉʰˊ˅ʹ ʰˉˇʵˎˍʹˊʾ˖˄ ʴʽʰ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈΦ ʆʰ ʰˉˇʵˎˍʺˊʽʰ ʶʾ˄ʰʽ 

ˋˁˈˉʽ˃ˇ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʱ ʴʽʰ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉˇˎ ʶˊʴʱʸʶˍʰʽ ˋˍˇˎˌ 

˔˗ˊˇˎˌ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

Á ɱʽʰ ˍʹ˄ ˏˉʰˊ˅ʹ ˄ˍˇˎ˂ʰˉʽ˗˄ ʴʽʰ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ˃ʹ˄ 

˃ʶˍʰ˒ʷˊˇˎ˄ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʱ ʰ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ʰ ˋˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ 

Á ɱʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʱˊˁʶʽʰΣ ˍʹ˄ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˍˇˎ ˉˊˇˋˍʰˍʶˎˍʽˁˇˏ 

ˊˇˎ˔ʽˋ˃ˇˏΦ 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɰʰˋʽˁʷˌ ʰˊ˔ʷˌ ʰˍˇ˃ʽˁʺˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ  

ü ʁʽ ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇʽ ˄ʰ ʵʽʰˍʹˊˇˏ˄ ˋʶ ˎ˕ʹ˂ˈ ʲʰʻ˃ˈ ˍʹ˄ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʺ ˍˇˎˌ 

ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰΦ  

ü ʆʰ ˔ʷˊʽʰ ˁʰʽ ˍʰ ˄ˏ˔ʽʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʻʰˊʱΦ ʆʰ ˄ˏ˔ʽʰ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁˇ˃˃ʷ˄ʰΦ 

ɮˉʰʴˇˊʶˏˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˂ˇˋʽˈ˄ ˔ʶˊʽ˗˄ ˁʰʽ ʹ ʲʰ˒ʺ ˍ˖˄ ˄ˎ˔ʽ˗˄Φ 

ü ʁʽ ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇʽ ˄ʰ ˉ˂ʷ˄ˇˎ˄ ˁʰʽ ˄ʰ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰʾ˄ˇˎ˄ ˍʰ ˔ʷˊʽʰ ˍˇˎˌ ˉˊʽ˄ ˅ʶˁʽ˄ʺˋˇˎ˄ 

ˍʹ˄ ʶˊʴʰˋʾʰΣ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˃ʶˍʱ ʰˉˈ ˁʱʻʶ ˉˊˇˋ˖ˊʽ˄ʺ 

ʰˉˇˎˋʾʰ ˍˇˎˌ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ όʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ʷˉʶʽˍʰ ʰˉˈ ʶˉʾˋˁʶ˕ʹ ˋʶ 

ˍˇˎʰ˂ʷˍʰΣ ˁʱˉ˄ʽˋ˃ʰ ˁʰʽ ʰˉˈˊˊʽ˕ʹ ˋˁˎʲʱ˂˖˄ύΦ 

ü ʆʰ ˔ʷˊʽʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉ˂ʷ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˁʱʻʶ ʶ˄ʰ˂˂ʰʴʺ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ  

ü ʆʰ ˊˇˏ˔ʰ ˁʰʽ ˍʰ ˎˉˇʵʺ˃ʰˍʰ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʻʰˊʱ ˁʰʽ ˋʶ ˁʰ˂ʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ όˉΦ˔Φ ˍʰ 

ˁˇˎ˃ˉʽʱ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˋˍʶˊʶ˖˃ʷ˄ʰ ʴʶˊʱ ˁΦ˂ΦˉύΦ ʁʽ ˋˍˇ˂ʷˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˉ˂ʷ˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ 

ʶʽʵʽˁʺ ˎˉʹˊʶˋʾʰΣ ʶ˄ˍˈˌ ʺ ʶˁˍˈˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ  

ü ɮˉʰʴˇˊʶˏˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˕ʶˏˍʽˁʰ ˄ˏ˔ʽʰ ˁʰʽ ˇʽ ʲ˂ʶ˒ʰˊʾʵʶˌΣ ˍʰ ʵʰ˔ˍˎ˂ʾʵʽʰ όʶ˅ʰʽˊˇˏ˄ˍʰʽ 

ˍʰ ˍˇˎ ˋˍˎ˂ ʲʷˊʰˌύΣ ˍʰ ˋˁˇˎ˂ʰˊʾˁʽʰΣ ˍʰ ˁˇˋ˃ʺ˃ʰˍʰΣ ˇʽ ˔ˍʷ˄ʶˌ ˁʰʽ ˍʰ 

ˍˋʽ˃ˉʽʵʱˁʽʰΦ  

ü ʅˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ ˄ʰ ˃ʹ ˃ʶˍʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ˋˍˎ˂ˈΣ ˃ˇ˂ˏʲʽʰΣ ʴˎʰ˂ʽʱΣ 

ʶˊʴʰ˂ʶʾʰ ˁΦ˂ΦˉΣ ʶˉʱ˄˖ ˋˍʰ ˊˇˏ˔ʰ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏΦ ʁʽ ˍˋʷˉʶˌ ʶˉʱ˄˖ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

ˉʶˊʾ˃ʶˍˊˇ ˍʹˌ ˃ʷˋʹˌ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʱʵʶʽʶˌ ʺ ˄ʰ ˃ʹ˄ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄Φ  

ü ʁʽ ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇʽ ˄ʰ ˃ʹ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˋˍˇ ˋˍˈ˃ʰ ˇʵˇ˄ˍˇʴ˂ˎ˒ʾʵʶˌ ʺ ʱ˂˂ʰ ˉʰˊˈ˃ˇʽʰ 

ʰ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ʰ ˁʰʽ ˄ʰ ˃ʹ ˋˍʶˊʶ˗˄ˇˎ˄ ˉʾˋ˖ ʰˉˈ ˍʰ ʰˎˍʽʱ ˃ˇ˂ˏʲʽʰΣ ˍˋʽʴʱˊʰ ˁ˂ˉΦ 

ü ʆˇ ˒ʰʴʹˍˈΣ ˍˇ ˉˇˍˈΣ ˍˇ ˃ʱˋʹ˃ʰ ˍˋʾ˔˂ʰˌ ˁʰʽ ˍˇ ˁʱˉ˄ʽˋ˃ʰ ʶˉʽˍˊʷˉˇ˄ˍʰʽ ˋʶ 

ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʶˌ ˉʶˊʽˇ˔ʷˌΦ ʅˍˇ˄ ˔˗ˊˇ ʰˉˇʵˎˍʹˊʾ˖˄ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ʰˉʰʴˇˊʶˏʶˍʰʽ ʹ 

ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

 

4. ʁɲɶɱɹɮ фоκпо ɳʁɼ  
ɶ ˇʵʹʴʾʰ фоκпоκɳʁɼ ʻʶˋˉʾʸʶʽ ˍˇˎˌ ʴʶ˄ʽˁˇˏˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ 

ˍʽˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˅ʰˁˊʾʲ˖ˋʹ ˍʹˌ ˍʺˊʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʶ˄ ˂ˈʴ˖ ˁʰ˄ˈ˄˖˄Φ ɮˉˇˍʶ˂ʶʾˍʰʽ 

ʰˉˈ ʵʶˁʰʶˉˍʱ ʱˊʻˊʰ ˁʰʽ ˈˉ˖ˌ ˁʱʻʶ ˇʵʹʴʾʰ ˍʹˌ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺˌ ɴ˄˖ˋʹˌ ʷ˔ʶʽ ʱ˃ʶˋʹ 

ʽˋ˔ˏ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˁˊʱˍʹ-˃ʷ˂ʹΦ ʆʰ ˁˊʱˍʹ-˃ʷ˂ʹ ʶʾ˄ʰʽ ˎˉˇ˔ˊʶ˖˃ʷ˄ʰ ˄ʰ ʻʷˋˇˎ˄ ˋʶ ʽˋ˔ˏ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 129 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ˍʽˌ ˄ˇ˃ˇʻʶˍʽˁʷˌΣ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ˁʰʽ ʵʽˇʽˁʹˍʽˁʷˌ ʵʽʰˍʱ˅ʶʽˌ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʰʴˁʰʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ 

ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˃ʶ ˍʹ˄ ˇʵʹʴʾʰΦ  

ʆˇ ˉʰˊʱˊˍʹ˃ʰ ˍʹˌ ˇʵʹʴʾʰˌ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋˍʱʵʽʰ 

ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰˊ˔ʽˁʺ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺΣ ˃ʷ˔ˊʽ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˋˁʶˎʺΣ ˃ʶˍʰˉˇʾʹˋʹΣ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺΣ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰΣ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱΣ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˁʰʽ ˉˊˇˋ˒ˇˊʱ ˉˊˇˌ ˉ˗˂ʹˋʹ ʺ 

ʵʽʱʻʶˋʹ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

 

5.ʃɳʄɹɱʄɮʊɶ ɼɹɿɲʇɿʍɿ 
ʍˌ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ˇˊʾʸʶˍʰʽ ˃ʽʰ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺΣ ˔ʹ˃ʽˁʺ ʺ ˒ˎˋʽˁʺ ʽʵʽˈˍʹˍʰόʲ˂ʷˉʶ ʅ˔ʺ˃ʰ 

4.2) ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˁʰˍʰˋˍʺˋʶʽ ʷ˄ʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ˇ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂ʷˌ ʴʽʰ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹΣ ˃ʶ 

ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˄ʰ ˉˊˇˁʰ˂ʷˋʶʽ ʵʽʰˍʰˊʰ˔ʺ ˋˍʹ˄ ˎʴʶʾʰ ˍˇˎ ʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎΦ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ʅ˔ʺ˃ʰ пΦн ɼʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ 
 

6.ʃʄʁɲɹɮɱʄɮʊɳʅ ɳʀʁʃɽɹʅɾʁʇ 
ʃʽˇ ˁʱˍ˖ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʶˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ʴʽʰ ̱ ˇ˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈΥ 

1. ʁ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ˇˌ ʰˉˈ ˅ˏ˂ˇ ʶʾ˄ʰʽ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇˌΦ ʁʽ 

ˉʱʴˁˇʽ ˁʰʽ ˈ˂ʶˌ ˇʽ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʶˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ʶˌ ʰˉˈ ˂ʶʾˇΣ ˃ʹ 

ʰˉˇˊˊˇ˒ʹˍʽˁˈ ˎ˂ʽˁˈ όˉΦ˔Φ stainless steel ) 

2. ʆʰ ˊʱ˒ʽʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʶˍʰ˂˂ʽˁʱ ʺ ʰˉˈ ˂ʶʾˇΣ ʱ˒ʻʰˊˍˇ ˎ˂ʽˁˈ ʆʰ ˊʱ˒ʽʰ 

ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʰˉˈˋˍʰˋʹ ʰˉˈ ˍˇ ˉʱˍ˖˃ʰ олcm ˁ ʰʽ мрŎƳ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˍˇʾ˔ˇˎˌΦ  

3. ʂ˂ʰ ˍʰ ˋˁʶˏʹΣ ˇ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ˍʰ ʶˊʴʰ˂ʶʾʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˃ʶˍʱ 

ˍʹ˄ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎˌΦ  

ʊˎˋʽˁˇʾ ɼʾ˄ʵˎ˄ˇʽ 
ʰˉˈ ˁʰ˂˂ʽʷˊʴʶʽʰ 
ʶ˂ʽʱˌ όˉʷˍˊʶˌΣ ˅ˏ˂ʰΣ 
ˁΦ˂ΦˉΦύΣ ˍˎ˔ʰʾʰ ʰˉˈ 
ʵʽʰˁʾ˄ʹˋʹ όʴˎʰ˂ʾΣ 
˃ʷˍʰ˂˂ˇύ 

ɰʽˇ˂ˇʴʽˁˇʾ ɼʾ˄ʵˎ˄ˇʽ 
ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ 
ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍˇ˅ʽˁ˗˄ 
ˇˎˋʽ˗˄ ʰˉˈ 
ˉʰʻˇʴˈ˄ˇˎˌ 

˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ 
όˉΦ˔Φ Listeria spp)  

ʋʹ˃ʽˁˇʾ ɼʾ˄ʵˎ˄ˇʽ 
ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˁʰˍʱ˂ˇʽˉʰ 
˔ʹ˃ʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄Σ ˈˉ˖ˌ ʴʶ˖ˊʴʽˁʱ 
˒ʱˊ˃ʰˁʰ όʶ˄ˍˇ˃ˇˁˍˈ˄ʰΣ ˂ʽˉʱˋ˃ʰˍʰ 
ˁΦ˂ΦˉΦύΣ ˉʶˊʽʲʰ˂˂ˇ˄ˍʽˁˇʾ ˊˏˉˇʽ 
ό˃ˈ˂ˎʲʵˇˌΣ ˎʵˊʱˊʴˎˊˇˌΣ ˁΦ˂ΦˉΦύΣ 
ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁʷˌ ˔ʹ˃ʽˁʷˌ ό˂ʽˉʰ˄ˍʽˁʱΣ 
ˁΦ˂ΦˉΦύ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʷˌ ˔ʹ˃ʽˁʷˌ ˇˎˋʾʶˌ 

όɮ˒˂ʰˍˇ˅ʾ˄ʶˌ ˁ Φ˂ΦˉΦύΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 130 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

4. ʁʽ ˁʱʵˇʽ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˉˇʵˇˁʾ˄ʹˍˇʽΣ ˃ʶ ˂ʶʾʶˌ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʶˌΦ 

ʆʰ ʰˉˇˊˊʾ˃˃ʰˍʰ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʱ˃ʶˋʹ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍˇ˄ ˁʱʵˇΣ ˁʰʻ˗ˌ 

ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˔ˊʺˋʹ ˋʰˁˇˎ˂˗˄ ˃ʽʰˌ ˔ˊʺˋʹˌΦ 

 

7.ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʃʄʍʆʍɿ ʇɽʍɿ ɼɮɹ ʇɽɹɼʍɿ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮʅ 
ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΣ 

ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʰˎˋˍʹˊʱ ˇʽ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˋˎ˃˒˖˄ʺˋʶʽ ʹ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˁʰʽ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˍˈˋˇ ˍʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ κ ʽʵʽˈˍʹˍʶˌ 

ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˈˋˇ ˁʰʽ ˍˇ ˍˊˈˉˇ κ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ ˍˇˎˌΦ ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ 

ʶˁˍʶ˂ˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ˉʽˇ ˁʱˍ˖Υ  

1. ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ˈ˄ˇ ʰˉˈ ʱˍˇ˃ʰ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˁʰʻˇˊʽˋˍʶʾ ʴʽʰ ʰˎˍʺ ˍʹ˄ 

ʶˊʴʰˋʾʰΦ 

2. To ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶʽ ˍˇˎˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʺˌ 

ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˁʰʽ ˄ʰ ˒ʷˊʶʽ ˍˇ˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˊˇˎ˔ʽˋ˃ˈ όʲ˂ʷˉʶ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ ζʃˊˇˋ˖ˉʽˁʺ 

ʇʴʽʶʽ˄ʺηύΦ 

3. ʆˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺˌ ˁʰʽ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ˁʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰ ʵʶ˄ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʽˋʷˊ˔ʶˍʰʽ ˋˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 

4. ʃˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌ ʰ˒ʹ˃ʷ˄ʶˌ ˋˍʹ˄ ˉˈˊˍʰ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʰˊʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽΣ ˔˖ˊʾˌ 

ˁʰ˄ˇ˄ʽˁʺ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺΦ 

5. ɳ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ˍˇ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʽˁˈ ˃ʷˋˇ ˍˇˎ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʺ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍˇˎˌ ʶ˅ʺˌ 

ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʶˌΥ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰ ˔˗ˊˇˎΣ ˁʰ˂ʺ ˎʴʽʶʽ˄ʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ʰˍˇ˃ʽˁʺ 

ˎʴʽʶʽ˄ʺ ʵʽʰ˄ˇ˃ʷʰ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁʺΦ 

6. ɳ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ʰΩ ˎ˂˗˄Υ ˒ˊʶˋˁʱʵʰΣ ˇˋ˃ʺΣ ˔ˊ˗˃ʰΣ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ 

όʲ˂ʷˉʶ ˉʾ˄ʰˁʰ 4.1 ̒ ʶˊ˃ˇˁˊʰˋʽ˗˄ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺˌύΣ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˁˍ˂Φ  

ʃʄʁɻʁɿ ɸɳʄɾʁɼʄɮʅɹɮ 

мΦ ɳ˂ʽʱ ˉˊʱˋʽ˄ʹ    

нΦ ɳ˂ʽʱ ˃ʰˏˊʹ  

 оΦ ʇ˂Φ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΣ ʋʹ˃ʽˁʱ 
ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁʱ ˁΦˍΦ˂Φ  

1. 5 ̌ C -18 ̌ C     

2. 5 ̌ C -18 ̌ C 

оΦ ғɸʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍˇˌ 22ˇC 

ʃʾ˄ʰˁʰˌ 4.1 ɸʶˊ˃ˇˁˊʰˋʽ˗˄ ʃʰˊʰ˂ʰʲʺˌ 
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ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

7. ɳ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʶˌ ˂ʺ˅ʹˌκ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˍ˖˄ ʰΩ ˎ˂˗˄Φ  

8. ʃˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʰˊʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶˍʰʽ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ 

ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ˋˎ˃˒˖˄ʾʰ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ʴʾ˄ʶʽ ˃ʶ ˍˇ˄ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʺΦ  

9. ʅˎˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ʰ ˁʰʽ ˃ʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ʰ ό˔ˏ˃ʰύ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΣ ˋʶ ˁʰ˃ʾʰ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ 

ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍˇˎˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺΦ 

10. ʅˎ˄ʺʻʶʽˌ ˂ˈʴˇʽ ˃ʹ ʰˉˇʵˇ˔ʺˌ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ʰˁˈ˂ˇˎʻˇʽΥ 

мύ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ нύ ˉˊˇʿˈ˄ ˋʶ ʵʽʶˊˊʹʴ˃ʷ˄ʹ ʺ ˂ʶˊ˖˃ʷ˄ʹ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ʺ ˁʰʽ ˋʶ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˔ʱˋʶʽ ˍˇ ʰˊ˔ʽˁˈ ˍʹˌ ˋ˔ʺ˃ʰΣ оύ 

ʶ˃˒ʰ˄ʶʾˌ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˋˍʰ ˇˊʴʰ˄ˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ пύ 

˂ʹʴ˃ʷ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΣ рύ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˅ ʷ˄˖˄ ˋ˖˃ʱˍ˖˄ όˉΦ˔Φ ʁ ˄ˍˈ˃˖˄Σ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ύΦ 

11. ɮˉˇˊˊʽˉˍˈ˃ʶ˄ˇ ˎ˂ʽˁˈ ʷ˖ˌ ˍʹ˄ ˋˍʽʴ˃ʺ ˍʹˌ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʰˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰˌ 

ˁʰʽ ˁʰˍʰˋˍˊˇ˒ʺˌ κ ʶˉʽˋˍˊˇ˒ʺˌ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸʶˍʰʽΣ ˋʹ˃ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ ʰˉˇʻʹˁʶˏʶˍʰʽ ˋʶ 

ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˈ ˔˗ˊˇ ʰˉˈ ˍʽˌ ˎˉˈ˂ˇʽˉʶˌ ˉʰˊʰ˂ʰʲʷˌΦ ʆʹˊʶʾˍʰʽ ʹ˃ʶˊˇ˂ˈʴʽˇ ˃ʶ ˍʽˌ 

ˉʰˊʰ˂ʰʲʷˌ ˉˇˎ ʰˉˇˊˊʾ˒ʻʹˁʰ˄ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰˌ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰΣ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʺΣ 

ˎ˂ʽˁˈ ʰʽˍʾʰ ʰˉˈˊˊʽ˕ʹˌ ˁʰʽ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌΦ 

 
8.ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ʃʄʍʆʍɿ ʇɽʍɿ ɼɮɹ ʇɽɹɼʍɿ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮʅ  

8.1 ʃʄʍʆɳʅ ʇɽɳʅ 

1. ʂ˂ʰ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍˎ˔ˈ˄ ˒ʻˇˊʱ ˋˍʹ˄ ˉˊ˖ˍˇʴʶ˄ʺ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰΣ ˁʰˁ˗ˋʶʽˌ ˁʰʽ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˋˎ˄ʶ˔ʺˌ ˇˉˍʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˅ʷ˄˖˄ ˋ˖˃ʱˍ˖˄Φ  

2. ɸʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˃ʷˊʽ˃˄ʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˋ˖ˋˍʺ ˍˇˉˇʻʷˍʹˋʹ ˍ˖˄ 

ʰˉˇʻʹˁʶˎ˃ʷ˄˖˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ όCƛǊǎǘ Lƴ CƛǊǎǘ hǳǘύΦ 

3. ɲʶ˄ ˍˇˉˇʻʶˍʶʾˍʰʽ ˍʾˉˇˍʰ ˋˍˇ ˉʱˍ˖˃ʰΦ ɳʱ˄ ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʰˊˁʶˍʱ ˊʱ˒ʽʰΣ ˍʰ 

ˉˊ̌ʿˈ˄ˍʰ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ κ ˋˍˇʽʲʱʸˇ˄ˍʰʽ ʶˉʱ˄˖ ˋʶ ˉʰ˂ʷˍʰ ʺ ʰ˂˂ˇˏ ʶʾʵˇˎˌ 

ˎˉˇʻʷ˃ʰˍʰΦ 

4. ʆʰ ˊʱ˒ʽʰ ʰˉʷ˔ˇˎ˄ ʰˉˈ ˍˇ ʵʱˉʶʵˇ ˉʶˊʾˉˇˎ ол cm ˁʰʽ мр cm ʰˉˈ ˍˇ˄ ˍˇʾ˔ˇ 

˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶˍʰʽ ˇ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ˔˗ˊˇˎΦ  

5. ʆʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʵʶ˄ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ˋʶ ˕ʹ˂ʷˌ ˋˍˇʾʲʶˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʶˏʴʶˍʰʽ ˇ 

ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ˉˍ˗ˋʹˌ ˍˇˎˌΦ 
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ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

6. ʅˍʹ˄ ʰˉˇʻʺˁʹ ʰΩ ˎ˂˗˄ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʰˊʰ˃ʷ˄ˇˎ˄ ʰ˄ˇʽˁˍʷˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʶˌΦ 

7. ʅˍˇ˄ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˈ ˔˗ˊˇ ˇʽ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʶˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʶˌ ˁʰʽ ˇ 

ʰʶˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ˔˗ˊˇˎ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˋˎ˄ʶ˔ʺˌ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ʹ˄ ˋˎˋˋ˖ˊʶˏʶˍʰʽ ˎʴˊʰˋʾʰ 

ˋˍˇ˄ ˔˗ˊˇ ˉˇˎ ˇʵʹʴʶʾ ˋʶ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˃ˎˁʺˍ˖˄Φ  

8. ɶ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ˍʹ˄ ʶˏˁˇ˂ʹ ˉˊˈˋʲʰˋʹ 

ˋˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ʴʽʰ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈΦ 

9. ʁ ʶ˅ʰʶˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ˔˗ˊˇˎ ʵʶ˄ ˋˎʴˁˇʽ˄˖˄ʶʾ ˃ʶ ζʰˁʱʻʰˊˍʶˌη ˉʶˊʽˇ˔ʷˌ όˉΦ˔Φ 

ˍˇˎʰ˂ʷˍʶˌύΦ 

10. ɶ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ʵ˖˃ʰˍʾˇˎ ʵʶ˄ ˅ʶˉʶˊ˄ʱ ˍˇˎˌ 25 oCΦ ɶ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ˃ʶˍˊʽʷˍʰʽ 

ˁʰʽ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˋʶ ʷ˄ˍˎˉˇΦ 

11. ɶ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ˋʶ ˔˗ˊˇˎˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ˅ʹˊʺˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ 

˄ h˅ ʶˉʶˊ˄ʱ ˍˇˎˌ нр0C. όʵʶˌ ʃʾ˄ʰˁʰ пΦнύ 

12. ɶ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ˋʶ ˔˗ˊˇˎˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 

˅ʶˉʶˊ˄ʱ ˍˇˎˌ нр0C. όʵʶˌ ʃʾ˄ʰˁʰ пΦнύ 

13. ɳʾʵʹ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰˌΣ ˔ʹ˃ʽˁʷˌ ˇˎˋʾʶˌ ʺ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ʵʶ˄ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˃ʰʸʾ ˃ʶ 

ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΦ ɮˎˍʱ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍˇˎˌ ˁʰʽ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾˌ ˔˗ˊˇˎˌΦ  

 

ʇɽɹɼʁ ɸɳʄɾʁɼʄɮʅɹɮ όȏC) ʋʄʁɿʁʅ 

мΦ ɳ˂ʽʱ ˃ʰˏˊʹ 5 ̌ C -18 ̌ C   

нΦ ɳ˂ʽʱ ˉˊʱˋʽ˄ʹ 5 ̌ C -18 ̌ C  

нΦ ʇ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 250C ʃˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ʇ˂ʽˁ˗˄ 

оΦ ɼʰʻʰˊʽˋˍʽˁʱ 250C ʃˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ʃɹɿɮɼɮʅ 4.2 ɸɳʄɾʁɼʄɮʅɹʍɿ ɼɮɹ ʋʄʁɿʁʇ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶʅ ʇɽɹɼʍɿ 

 

8.2 ʇɽɹɼɮ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮʅ  

1. ʆʰ ˎ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˁʰʻʰˊˈ ˔˗ˊˇΣ 

ʰˉʰ˂˂ʰʴ˃ʷ˄ˇ ʰˉˈ ˋˁˈ˄ʶˌΣ ʷ˄ˍˇ˃ʰ ˁʰʽ ˍˊ˖ˁˍʽˁʱΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 133 
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2. ɿʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰ˂ˎ˃˃ʷ˄ʰ ˁʰˍʱ ˍʷˍˇʽˇ ˍˊˈˉˇ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ʹ ˁʰ˂ʺ 

˒ˎˋʽˁʺ ˁʰʽ ˎʴʽʶʽ˄ʺ ˍˇˎˌ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹΦ 

3. ɿʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍʹˌ ʰˁʶˊʰʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ˉˊ˖ˍˇʴʶ˄ˇˏˌ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΦ  

4. ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ ˍˇˎˌ ˋˍˇ˄ ˔˗ˊˇ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ʹ ˎʴʽʶʽ˄ʺ ˍˇˎˌ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹΦ 

 

9.ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʃʄʍʆʍɿ ʇɽʍɿ ʅʆʁ ʋʍʄʁ ɳʃɳʀɳʄɱɮʅɹɮʅ  
1. ʆˇ ˈ˔ʹ˃ʰ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˄ˍʰʴ˃ʷ˄ˇ ˋˍˇ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ 

ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹˌΦ 

2. ʂ˂ʰ ˍʰ ˎ˂ʽˁʱ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˉʰ˂˂ʰ˔ʻˇˏ˄ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉˊ˖ˍˇʴʶ˄ʺ ˍˇˎˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 

ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ ʶʾˋˇʵˇ ˍˇˎˌ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺΦ 

 

10.ɳɽɳɱʋʁʅ ʀɳɿʍɿ ʅʍɾɮʆʍɿ  
ʆʰ ʰ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ʰ ˉˇˎ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˖ˌ ˅ʷ˄ʰ ˋ˗˃ʰˍʰ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˋˁˈ˄ʹΣ ˍˇ 

˔˗˃ʰΣ ˇʽ ˉʷˍˊʶˌΣ ˍʰ ʷ˄ˍˇ˃ʰ ˁʰʽ ˍʰ ˉʶˊʽˍˍ˗˃ʰˍʰ ʶ˄ˍˈ˃˖˄Σ ˍʰ ˃ʶˍʰ˂˂ʽˁʱ ˍ˃ʺ˃ʰˍʰΣ ˇʽ 

ˉ˂ʰˋˍʽˁʷˌ ˏ˂ʶˌΣ ˍʰ ˋ˔ˇʽ˄ʽʱΣ ˍʰ ˂ʱʵʽʰΣ ˍˇ ʴˊʱˋˇΣ ˍʰ ˁˈˁʰ˂ʰΣ ˍʰ ˄ˏ˔ʽʰΣ ˍˇ ˔ʰˊˍʾΣ ˍˇ 

˅ˏ˂ˇΣ ˍˇ ʴˎʰ˂ʾΣ ˇʽ ˍˊʾ˔ʶˌ ˁʰʽ ˍʰ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʱ ʰ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ʰΦ 

ʁʽ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˉˇˎ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˎʽˇʻʶˍʹʻˇˏ˄ ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ˃ʶʽ˖ʻʶʾ ʹ 

ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ˉʰˊˇˎˋʾʰˌ ˅ʷ˄˖˄ ˋ˖˃ʱˍ˖˄ ˋˍʰ ˍʶ˂ʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʶʾ˄ʰʽΥ 

Á ʁˉˍʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ ˍ˖˄ ʰΩ ˎ˂˗˄Φ  

Á ʁʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˉˊˇˋˍʰˍʶˎ˃ʷ˄ʶˌ ʰˉˈ 

ˁʱʻʶ ˒ˏˋʹˌ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ό˒ˎˋʽˁˈΣ ˔ʹ˃ʽˁˈΣ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁˈύΦ 

Á ɲʶ˄ ʶˊʴʰʸˈ˃ʰˋˍʶ ˁˇ˄ˍʱ ˋʶ ʴˎʱ˂ʽ˄ʶˌ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʶˌΦ 

Á ɮˉˇ˃ʰˁˊˏ˄ˇˎ˃ʶ ˊʰʴʽˋ˃ʷ˄ʰ ʺ ˒ʻʰˊ˃ʷ˄ʰ ˋˁʶˏʹ ʰˉˈ ʴˎʰ˂ʾ ʺ ˉ˂ʰˋˍʽˁˈΦ  

Á ɲʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˎʵˊʰˊʴˎˊʽˁˈ ʻʶˊ˃ˈ˃ʶˍˊˇ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍʹˌ 

ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 

Á ʆʰ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍʰ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ˄ʰ ˁʰʻʰˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˄ʰ 

ˋˎ˄ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʶˉʽ˃ʶ˂˗ˌ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏΦ  



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 134 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 
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Á ʃˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʰˎˋˍʹˊʱ ˇʽ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁʺˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ʰˉˈ ˍˇˎˌ 

ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌΦ  

 
11.ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶ ɮʃʁʄʄɹɾɾɮʆʍɿ 

1. ʆʰ ʰˉˇˊˊʾ˃˃ʰˍʰ ˃ʷ˔ˊʽ ˍʹ˄ ˋˍʽʴ˃ʺ ˍʹˌ ʰˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʺˌ ˍˇˎˌ ʰˉˈ ˍʽˌ 

ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʶʽʵʽˁʱ 

ʵʽʰ˃ˇˊ˒˖˃ʷ˄ˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌΦ 

2. ʁʽ ˔˗ˊˇʽ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˍ˖˄ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ˉˊʷˉʶʽΥ 

Á ɿʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ˍˇˎ ˁˍʽˊʾˇˎ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ˃ʰˁˊʽʱ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

ʶʾˋˇʵˇΦ  

Á ɿʰ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˖˃ʷ˄ˇʽ ʷˍˋʽ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˁʰʻʰˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʶˏˁˇ˂ʰΦ 

Á ɿʰ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˉʰˊˇ˔ʺ ˄ʶˊˇˏ όʰ˄ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʸʶˋˍˇˏύΦ 

Á ɿʰ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˖˃ʷ˄ˇʽ ˁʰˍʱ ˍʷˍˇʽˇ ˍˊˈˉˇ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ʹ 

ʰˉˇˎˋʾʰ ʶ˄ˍˈ˃˖˄ ˁʰʽ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄Φ 

 

3. ʆʰ ʵˇ˔ʶʾʰ ˁʰʽ ˇʽ ˉʶˊʽʷˁˍʶˌ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ˉˊʷˉʶʽΥ 

Á ɿʰ ˁʰˍʰˋˁʶˎʱʸˇ˄ˍʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁʺˌ ˁʰʽ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ 

ˉˊʰˁˍʽˁʺˌ (˂ʶʾˇʽΣ ˃ʹ ʰˉˇˊˊˇ˒ʹˍʽˁˇʾΣ ʰʵʽʰˉʷˊʰˋˍˇʽΣ ˁʰʽ ʰ˄ʻʶˁˍʽˁˇʾύ 

Á ɿʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʻʶˁˍʽˁˇʾ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ʹ˄ ˉʰˊʰ˃ˇˊ˒˗˄ˇ˄ˍʰʽ ʺ ˁʰˍʰˋˍˊʷ˒ˇ˄ˍʰʽ 

ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎˌΦ 

Á ɿʰ ˁ˂ʶʾ˄ˇˎ˄ ˁʰ˂ʱΦ 

Á ɿʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʶˎʵʽʱˁˊʽˍʹ ˋʺ˃ʰ˄ˋʹΦ 

Á ʆˇ ˋ˔ʺ˃ʰ ˍˇˎˌ ˄ʰ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ʶˉʰˊˁʺ ʶˎˋˍʱʻʶʽʰ ˁʰʽ ˄ʰ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ˍʹ˄ 

ʶˏˁˇ˂ʹ ʶˁˁʷ˄˖ˋʺ ˍˇˎˌΦ  

Á ɿʰ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ˇˎ˄ ˍˇ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˍˇˎˌΦ  

Á ɿʰ ʶʾ˄ʰʽ ˉˇʵˇˁʾ˄ʹˍˇʽΦ  

Á ɿʰ ʰʵʶʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʱ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ˈˍʰ˄ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ 

ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ  

Á ɿʰ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ˍˇˎ ˁˍʽˊʾˇˎ ˋʶ ʶʽʵʽˁʱ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˖˃ʷ˄ˇ ˔˗ˊˇ 

ˁʰʽ ˉʱ˄ˍˇˍʶ ˃ʰˁˊʽʱ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˔˗ˊˇ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 135 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
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4. ɮˉʰʴˇˊʶˏʶˍʰʽ ʹ ˋˎʴˁʷ˄ˍˊ˖ˋʹ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ˋʶ ˅ˏ˂ʽ˄ʰ ʺ ˔ʱˊˍʽ˄ʰ ˁʽʲ˗ˍʽʰΣ 

ˋʶ ˁʰ˂ʱʻʽʰ ʺ ˁʰ˒ʱˋʽʰ ˁʰʽ ˋʶ ˁʱʻʶ ʶʾʵˇˎˌ ˁʰ˂ˎ˃˃ʷ˄ʰ ʺ ʰˁʱ˂ˎˉˍʰ ʵˇ˔ʶʾʰΣ 

ˉˇˎ ʵʶ˄ ˉ˂ʹˊˇˏ˄ ˍˇˎˌ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˈˊˇˎˌΦ 

5. ɱʽʰ ˄ʰ ˃ʹ˄ ˊˎˉʰʾ˄ʶˍʰʽ ʶˏˁˇ˂ʰ ˍˇ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁˈ ˍ˖˄ ʵˇ˔ʶʾ˖˄ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ 

ˋˎ˄ʾˋˍʰˍʰʽ ʹ ˔ˊʺˋʹ ˉ˂ʰˋˍʽˁ˗˄ ˋʰˁˇˎ˂˗˄ ˃ʽʰˌ ˔ˊʺˋʹˌΦ 

6. ʁʽ ˋʰˁˇˏ˂ʶˌ ˍ˖˄ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ˃ʷ˔ˊʽ ˍʹ˄ ˍʶ˂ʽˁʺ ˍˇˎˌ ʰˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˍʽˌ 

ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʶʽʵʽˁʱ 

ʵʽʰ˃ˇˊ˒˖˃ʷ˄ˇ ˔˗ˊˇΦ 

7. ʆʰ ʰˉˇˊˊʾ˃˃ʰˍʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˉˇ˃ʰˁˊˏ˄ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʱ 

ʰˉˈ ˍʽˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌ ˁʰʽ ˍʰ ʴʶ˄ʽˁʱ ʰˉˇˊˊʾ˃˃ʰˍʰ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ 

ʵˏˇ ˒ˇˊʷˌ ˍʹ˄ ʶʲʵˇ˃ʱʵʰΦ 

8. ʂ˂ˇˌ ˇ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ όˁʱʵˇʽ ˁ˂ˉύ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 

ˉ˂ʷ˄ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˄ʰ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˍʰˁˍʽˁʺ ˁʰʽ ˋˎ˔˄ʺ ʲʱˋʹΦ 

9. ʁʽ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇʾ ˁʱʵˇʽ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ˒ˎ˂ʱˋˋˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˋˁʽʶˊˈ ˃ʷˊˇˌΦ 

10. ʁʽ ˁʱʵˇʽ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ˋˎ˄ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ʹ˄ 

ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ ʵʽʰˊˊˇʷˌΦ 

 
12. ʃʄʁɲɹɮɱʄɮʊɳʅ ɿɳʄʁʇ ϧ ɮʆɾʁʇ όʶʱ˄ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽύ 
 

12.1 ɿɳʄʁ  

1. ʆˇ ˄ʶˊˈ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˖ˌ ˉˊˈˋʻʶˍˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ʺ ʴʽʰ ˍˇ˄ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ 

ˍʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎ ˉˈˋʽ˃ˇˎ ˄ʶˊˇˏ ˈˉ˖ˌ ʰˎˍˈ ˇˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ˄ˈ˃ˇ ɿΦ 

утόɹύκнллмΦ 

2. ɾʹ ˉˈˋʽ˃ˇ ˄ʶˊˈ ʶˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻʶʾ ʴʽʰΥ 

Á ʆʹ˄ ˕ˏ˅ʹ ˍ˖˄ ˃ʹ˔ʰ˄˗˄Φ 

Á ɱʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ʰˍ˃ˇˏ ˇ ˇˉˇʾˇˌ ʵʶ˄ ʷˊ˔ʶˍʰʽ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ʺ 

ˍʽˌ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʶˌ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

Á ɱʽʰ ˉˎˊˇˋʲʶˋˍʽˁʺ ˔ˊʺˋʹΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 136 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

3. ʁʽ ˋ˖˂ʹ˄˗ˋʶʽˌ ˍˇˎ ˄ʶˊˇˏ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉˊˇˋˍʰˍʶˏˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ʶˉʽ˃ˇ˂ˏ˄ˋʶʽˌΦ 

4. ʂ˂ʰ ˍʰ ʻʶˊ˃ˇ˃ˇ˄˖ˍʽˁʱ ˉʶˊʽʲ˂ʺ˃ʰˍʰ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʵʽʰˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰʻʰˊʱ ˁʰʽ 

˄ʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋˎ˔˄ʱ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʱ ˍˇˎˌΦ 

5. ʂˉˇˎ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˄ʶˊˇˏΣ ˇʽ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁʷˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ʶʾ˄ʰʽ 

ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ʶˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ˍʹˊʹ˃ʷ˄ʶˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʶˏʴˇ˄ˍʰʽ 

ʶˉʽ˃ˇ˂ˏ˄ˋʶʽˌΦ 

6. ɶ ˔ʹ˃ʽˁʺ ˁʰʽ ˃ʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ˋˏˋˍʰˋʹ ˍˇˎ ˉˈˋʽ˃ˇˎ ˄ʶˊˇˏ ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ 

ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ ˃ʽʰ ˒ˇˊʱ ˍˇ ʷˍˇˌ ˋʶ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ ʶˊʴʰˋˍʺˊʽˇΦ 

 

12.2 ɮʆɾʁʅ  

 

1. ʁ ʰˍ˃ˈˌ ˉˇˎ ʷˊ˔ʶˍʰʽ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΣ ˍˇ˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ʴʶ˄ʽˁʱ ˃ʶ 

ˍˇ ˔˗ˊˇ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʰˊʱʴʶˍʰʽ ʰˉˈ ˉˈˋʽ˃ˇ 

˄ʶˊˈΦ 

2. ʆʰ ʲʶ˂ˍʽ˖ˍʽˁʱ ˁʰˍʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍˇˎ ˄ʶˊˇˏ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˒ʺ˄ˇˎ˄ ʶˉʽˁʾ˄ʵˎ˄ʰ 

ˁʰˍʱ˂ˇʽˉʰΦ 

 

13.ɲɳɹɱɾɮʆɮ ɾɳ ʃɹɿɮɼɹɲɳʅ ʅɶɾɮɿʅɶʅ  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ǬǫǯǧǶǯǱǴ 
 ǪǭǨǬǵǳǱǲǭǪǰǫǥǴ 

 

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 137 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ǥǲǥũǱǳǨǶǨǵǥǫ  
Ǫ ǬǥǵǥǯǥǭǹǴǪ  

ǲǱǵǹǯ Ǭǥǫ ūǥũǪǵǹǯ 

 
 

ɿɹʃʆɶʄɮʅ ɱɹɮ  
ʃɽʇʅɹɾʁ ʋɳʄɹʍɿ  

 

ɿɳʄʁʋʇʆɶʅ ɱɹɮ ʃɽʇʅɹɾʁ 
ɾɮɱɳɹʄɹɼʍɿ ʅɼɳʇʍɿ 

ʃɽɳɿɳʆɮɹ ʆɮ ʋɳʄɹɮ ʅɮʅ  
ʃʄɹɿ ɮʃʁ ɳɿɮɽɽɮɱɶ 

ɳʄɱɮʅɹɮʅ  

 

ʋʍʄʁʅ ʊʇɽɮʀɶʅ  
ʇɽɹɼʍɿ ɼɮɸɮʄɹʅɾʁʇ 
ɼɮɹ ʋɶɾɹɼʍɿ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 138 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.5.1.3 ʆʁ ˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ 
 

1. ɰʽʲ˂ʽʱˊʽʰ ˎʴʶʾʰˌ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

2. ɳˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁʱ ʰˊ˔ʶʾʰ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ 

 

ǷǹǳǱǴ ǨǳũǥǴǫǥǴ  

ʇʃʁʋʄɳʍʆɹɼɶ ʋʄɶʅɶΥ 
ɱɮɿʆɹʍɿΣ ɼɮɽʇɾɮʆʁʅ ɼɳʊɮɽɹʁʇ ɼɮɹ ʃʁɲɹɮʅ 

ɮʃɮɱʁʄɳʇɳʆɮɹ ɮʇʅʆɶʄʍʅ 

ɶ ɳɹʅʁɲʁʅ 

ʅʆʁʇʅ ɾɶ ɳʋʁɿʆɳʅ ɳʄɱɮʅɹɮ 

ǥǲǱŪǪǬǨǶǵǫǬǱǴ  
ǷǹǳǱǴ 

ɱʁʇʄɿɮ ɱɹɮ ʃɽʇʅɹɾʁ 

 ɾɮɱɳɹʄɹɼʍɿ ʅɼɳʇʍɿ 

  



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 139 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

  

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

4.5.2 ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ  ɲ-5: ʃ́ ˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇ ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ н 
 ɳˁ ˉʰʾʵʶˎˋʹ 
 
4.5.2.1 ɳ̔ ˋʰʴ˖ʴʺ 
 

ɶ ʻʷˋˉʽˋʹ ˉˊˇ˄ˇʽ˗˄ ˋʶ ʻʷ˃ʰˍʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʰ˄ʻˊ˖ˉʾ˄ˇˎ ʵˎ˄ʰ˃ʽˁˇˏ ˈˉ˖ˌ 

˃ʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ ˉˊˈˋ˂ʹ˕ʹˌΣ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ˈˌ ˁʰʻʹˁˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˉˊˇˋˈ˄ˍ˖˄ ˋˍʶ˂ʶ˔˗˄Σ 

ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌΣ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˋˍʶ˂ʶ˔˗˄ ˁʰʽ ʰˊ˔ʶʾˇ ˋˍʶ˂ʶ˔˗˄. 

 

ʁʽ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ 

ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ ʶʾ˄ʰʽΥ 
ɱʶ˄ʽˁˈˌ ʵʽʶˎʻˎ˄ˍʺˌ  

ʁ̔  ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˍˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰ 

ˎˍˇˏ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽΥ 

ʁʽ ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˁʰ˂ˏˉˍˇˎ˄ ˈ˂ʰ ˍʰ 

ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ  

 
4.5.2.2 ʃ́ ˈ˄ˇʽʶˌ 
 

ɹΦ ɾɳɸʁɲʁɽʁɱɹɮ ɲɹɮʋɳɹʄɹʅɶʅ ɮɿɸʄʍʃɹɿʁʇ ɲʇɿɮɾɹɼʁʇ 

ʅʆɮɲɹʁ ɾɳɸʁɲʁɽʁɱɹɮ κ ʃʄʁɿʁɹɳʅ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ɳɹʅɮɱʍɱɶ 

 

 

 

 

 

мΦ ɳʾ˄ʰʽ ʻʷˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˈˍʽ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ʽˁʰ˄ʱ 

˄ʰ ʶˁˍʶ˂ˇˏ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ ˍʹ˄ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍˇˎˌ ˈˋˇ ʰ˒ˇˊʱ ˍʰ 

ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ˉˊˇˋˈ˄ˍʰΣ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ ˁʰʽ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹΦ ɶ ʶˍʰʽˊʾʰ 

ˉˊˇˋ˒ʷˊʶʽ ˍʹ˄ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹ ˁʰʽ ʱ˂˂ʰ ˃ʷˋʰ ˗ˋˍʶ ˍʰ 

ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍʹˌ ˄ʰ ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʻʶˍʽˁʱ ˋˍʰ ˁʰʻʺˁˇ˄ˍʰ ˍˇˎˌΦ 

 

нΦ ɶ ʶˍʰʽˊʾʰ ˃ʷˋ˖ ˍˇˎ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸʶʽ ˁʰʽ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶʽ ˍʽˌ 

ʶ˂ʱ˔ʽˋˍʶˌ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ˉˊˇˋˈ˄ˍʰ ό˃ˈˊ˒˖ˋʹΣ ʴ˄˗ˋʹΣ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰΣ 

˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱύ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ ˁʰʻʺˁˇ˄ˍʰ ˁʰʽ ʲʰˋʽˁʷˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ 

ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʱʻʶ ʻʷˋʹ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉ˂ʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ 

ˍʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˉˇˎ ˍʽˌ ʶˉʰ˄ʵˊ˗˄ˇˎ˄Φ ʆʰ ˁˏˊʽʰ ˉˊˇˋˈ˄ˍʰΣ 

ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ˉˊˇˋˈ˄ˍʰ ʻʷˋʶ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˖˃ʷ˄ʰ ˋˍˇ 

ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ ζ ɼˏˊʽʰ ˁʰʻʺˁˇ˄ˍʰΣ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ ˉˊˇˋˈ˄ˍʰ 

ʻʷˋʶ˖˄η  



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 140 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 
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оΦ ɶ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˁʰʽ ˇ ɳˁˉˊˈˋ˖ˉˇˌ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ 

ʶʽʵʽˁˈˍʶˊʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ˄ ˍˇ ʲʰʻ˃ˈ ʴ˄˗ˋʹˌ ˍ˖˄ ˁʰʻʹˁˈ˄ˍ˖˄ ʰˉˈ 

˃ʷˊˇˌ ˍ˖˄ ˋˍʶ˂ʶ˔˗˄ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ  

 

 

2. 

ʃʄʁʅɽɶʌɶ  

ʅʆɳɽɳʋʍɿ 

 

1. ɶ ˃ʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ ˉˊˈˋ˂ʹ˕ʹˌ ˄ʷ˖˄ ˋˍʶ˂ʶ˔˗˄ ˋˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ 

ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ˋˍˇ ʅ˔ʶʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ нΥ ζɾʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ 

ʃˊˈˋ˂ʹ˕ʹˌ ʅˍʶ˂ʶ˔˗˄ηΦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ɳɽɮʋɹʅʆɳʅ 

ɱɿʍʅɳɹʅ ʅʆɳɽɳʋʍɿ 

 

 

 

 

1. ʂ˂ʰ ˍʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ό˄ʶˇˉˊˇˋ˂ʺ˒ʻʷ˄ˍʰ ʺ 

ˎ˒ʽˋˍʱ˃ʶ˄ʰύ ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ ˉˇ˂ˏ ˁʰ˂ʱ ʺ ˁʰˍʰˊˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ 

ʶˎʻˏ˄ʹ ˍʹˌ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹˌ ˋˍʰ ʰˁˈ˂ˇˎʻʰ ʻʷ˃ʰˍʰΥ 

 

¶ ɳˍʰʽˊʽˁˈ ˉˊˇ˒ʾ˂ όʽˋˍˇˊʽˁʺ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹ ˁʰʽ ˍˇ˃ʶʾˌ 

ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌύΦ 

¶ ʁˊʴʰ˄˖ˍʽˁʺ ʵˇ˃ʺΦ 

¶ ɲʺ˂˖ˋʹ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺˌ ˁʰʽ ˒ʽ˂ˇˋˇ˒ʾʰ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ 

¶ ʅˍˈ˔ˇʽ όʶˍʰʽˊʽˁˇʾ ˁʰʽ ˍ˃ʹ˃ʰˍʽˁˇʾύΦ ɲʽʰˋˏ˄ʵʶˋʹ 

ˍ˖˄ ʰˊ˃ˇʵʽˇˍʺˍ˖˄ ˍˇˎˌ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ʰˎˍˇˏˌΦ 

¶ ʃʶ˂ʰˍˇ˂ˈʴʽˇ ˁʰʽ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄Φ 

¶ ɳʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˁʰʽ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ˇ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈΦ 

¶ ɰʰˋʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˍˇˎ ˊˈ˂ˇˎ ˁʰʽ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ ˍˇˎ 

ʅɲɮʆΦ 

¶ ɼʰʻʺˁˇ˄ˍʰ ˍʹˌ ʻʷˋʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍˇˎˌ. 

¶ ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌΣ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌΣ ˇʵʹʴʾʶˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ 

ʰˊ˔ʶʾʰ ˁʰʽ ʱ˂˂ʶˌ ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ 
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ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнл13 
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ʰˉʶˎʻˏ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ ʻʷˋʹ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍˇˎˌΦ 

¶ ɸʷ˃ʰˍʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˁʰʽ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ 

 

2. ɿʷʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ʺ κ ˁʰʽ ˁʰˍʰˊˍʾʸˇ˄ˍʰʽ 

ʰ˃ʷˋ˖ˌ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ˉˊˈˋ˂ʹ˕ʹ ˍˇˎˌ ˋˍʰ ʻʷ˃ʰˍʰ ˍʹˌ 

ˉʰˊʰʴˊʱ˒ˇˎ м ˃ʶ ʶˎʻˏ˄ʹ ˍˇˎ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺ ˁʰʽ ˍ˖˄ 

ˎˉʶˏʻˎ˄˖˄ ˍ˃ʹ˃ʱˍ˖˄Φ ɾʶ ˍʹ˄ ʰˉˇˉʶˊʱˍ˖ˋʹ ˍʹˌ 

ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ κ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌ ˇ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺˌ ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗˄ʶʽ 

ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˍʹ˄ ζɼʱˊˍʰ ʅˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ʅˍʶ˂ʷ˔ˇˎˌη 

 

4. ɼɮʆɮʄʆɹʅɶ 

ʅʆɳɽɳʋʍɿ 

 

1. ɶ ˃ʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌ ˍ˖˄ ˋˍʶ˂ʶ˔˗˄ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ 

ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ˋˍˇ ʅ˔ʶʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ м ζɾʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ 

ɼʰˍʱˊˍʽˋʹˌ ʅˍʶ˂ʶ˔˗˄ηΦ  

рΦ ʅʆʁɹʋɳɹɮ ɼɮɹ 

ɮʄʋɳɹʁ ʅʆɳɽɳʋʍɿ 

 

 

1. ʆˇ ˁʱʻʶ ˋˍʷ˂ʶ˔ˇˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ʰ˃ʷˋ˖ˌ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ 

ˉˊˈˋ˂ʹ˕ʹ ˍˇˎ ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗˄ʶʽ ˍʹ˄ ζɼʱˊˍʰ ʅˍˇʽ˔ʶʽ˗˄ 

ʅˍʶ˂ʷ˔ˇˎˌη ˃ʶ ʵʽʱ˒ˇˊʰ ʰˍˇ˃ʽˁʱ ˁʰʽ ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʱ 

ˋˍˇʽ˔ʶʾʰΦ ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʰ˂˂ʰʴʺˌ ˁʱˉˇʽˇˎ ˋˍˇʽ˔ʶʾˇˎ ʹ 

ʶˍʰʽˊʾʰ ˃ʶ ˃ʷˊʽ˃˄ʰ ˍˇˎ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺ ˉˊˇ˔˖ˊʶʾ ˋˍʹ˄ 

ʰ˄ʰʻʶ˗ˊʹˋʹ ˍ˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄Φ 

 

2. ɶ ʶˍʰʽˊʾʰ ˃ʶ ʶˎʻˏ˄ʹ ˍˇˎ ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺ ˍʹˊʶʾ ʰˊ˔ʶʾˇ ʴʽʰ ˍʰ 

ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍʹˌ ˃ʶ ˍʰ ʰˁˈ˂ˇˎʻʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰΥ ɮʾˍʹˋʹ 

ʃˊˈˋ˂ʹ˕ʹˌΣ ζɼʱˊˍʰ ʅˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ʅˍʶ˂ʷ˔ˇˎˌη Σˍʶˁ˃ʺˊʽʰ 

˃ˈˊ˒˖ˋʹˌΣ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌΣ ʶ˃ˉʶʽˊʽ˗˄ ˁʰʽ ʱ˂˂˖˄ 

ˉˊˇˋˈ˄ˍ˖˄Σ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁʱ ˎʴʶʾʰˌ ˁʰʽ ʵʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁʱ 

ʰˉˇˎˋʾʰˌ ˂ˈʴ˖ ʰˋʻʶ˄ʶʾʰˌ ˁʰʽ ʱ˂˂ʰ ˋˎ˄ʰ˒ʺ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰΦ 
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4.5.2.3 ʆʁ ˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ 
 
1.  ζɼʱˊˍʰ ʅˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ʅˍʶ˂ʷ˔ˇˎˌη ɳκPRP2.1. 

2. ζʃ˂ʱ˄ˇ ɼʰˍʱˊˍʽˋʹˌη ɳκ PRP2.2 

3. ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ʶ˄ˈˌ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ɼʰˍʱˊˍʽˋʹˌΦ 

4. ɯ˂˂ʰ ʆʶˁ˃ʺˊʽʰ ˁʰʽ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ʶ˄ˈˌ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌΦ 

5. ɴʴʴˊʰ˒ʰ ʵʹ˃ˇˋʽˇˉˇʾʹˋʹˌ ʻʷˋʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 

6. ʅˍˇʽ˔ʶʾʰ ˎˉˇ˕ʹ˒ʾ˖˄ ˃ʽʰˌ ʻʷˋʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ   
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ʅ˔ʺ˃ʰ пΦ3Υ ɾʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌ ˋˍʶ˂ʶ˔˗˄  

ǨǵǪǴǫǱ 
ǲǭǥǯǱ  

ǧǫǨǶŪǨǵǪǴǪ ǥǲǱ ǧǫǨǶŪǶǯǵǪ ǵǱǶ 
ǲǳǱũǳǥǮǮǥǵǱǴ (ǥǯǥǭǶǵǫǬǱ ǲǳǱũǳǥǮǮǥ, 
ǨǬǲǥǫǧǨǶǵǪǴ, ǷǹǳǱ Ǭǥǫ ǷǳǱǯǱ ǧǫǨǰǥũǹũǪǴ, 
ǨǬǲǥǫǧǨǶǵǫǬǱ ǶǭǫǬǱ, ǧǫǨǶǬǱǭǶǯǴǨǫǴ ǴǨ 

ǨǰǱǲǭǫǴǮǱ 

ǨũǬǥǫǳǪ ǨǯǪǮǨǳǹǴǪ ǵǹǯ ǴǶǮǮǨǵǨǷǱǯǵǹǯ 

ǶǭǱǲǱǫǪǴǪ ǲǳǱũǳǥǮǮǥǵǱǴ  

ǲǳǱūǱǳǫǬǪ ǥǰǫǱǭǱũǪǴǪ ǲǳǱũǳǥǮǮǥǵǱǴ ǥǲǱ ǴǶǮǮǨǵǨǷǱǯǵǨǴ ǴǨ ŪǨǮǥǵǥ ǨǲǫǲǨǧǱǶ 
ǧǫǧǥǬǵǨǥǴ ǶǭǪǴ, ǴǪǮǨǫǹǴǨǹǯ, ũǯǹǴǨǹǯ Ǭǥǫ ǫǬǥǯǱǵǪǵǹǯ ǧǫǧǥǴǬǥǭǫǥǴ ǨǬǲǥǫǧǨǶǵǪ, 

ǱǳũǥǯǹǴǪǴ & ǷǹǳǱǶ ǧǫǨǰǥũǹũǪǴ   

ǴǶǩǪǵǪǴǪ Ǭǥǵǥ ǵǪǯ ǥǯǥǴǬǱǲǪǴǪ ǥǲǱ ǵǪ 
ǧǫǱǫǬǪǴǪ. ǴǶǮūǹǯǨǫǵǥǫ ǵǱ ŪǨǮǥ, Ǳ 
ǴǬǱǲǱǴ, Ǳǫ ǴǶǮǮǨǵǨǷǱǯǵǨǴ Ǭǥǫ ǵǱ 
ǷǳǱǯǱǧǫǥũǳǥǮǮǥ ǶǭǱǲǱǫǪǴǪǴ 

ǬǥǵǥũǳǥūǪ ǥǲǱǵǨǭǨǴǮǥǵǹǯ ǵǪǴ ǥǰǫǱǭǱũǪǴǪǴ Ǭǥǫ ǵǪǴ ǨǮǲǨǫǳǫǥǴ ǵǱǶ ǲǳǱũǳǥǮǮǥǵǱǴ 
ǥǲǱ ǵǱǯ ǧǫǨǶŪǶǯǵǪ  

ǥǳǷǨǫǱŪǨǵǪǴǪ Ǳǭǹǯ ǵǹǯ ǵǨǬǮǪǳǫǹǯ Ǭǥǫ Ǩũũǳǥūǹǯ ǨǯǱǴ ǲǳǱũǳǥǮǮǥǵǱǴ ǱǲǹǴ ǨǫǴǪũǪǴǪ 
Ǭǥǫ ǨũǬǳǫǴǪ ǲǳǱũǳǥǮǮǥǵǱǴ, ǥǯǥūǱǳǥ ǥǰǫǱǭǱũǪǴǪǴ, ǬǥǵǥǭǱũǱǴ ǴǶǮǮǨǵǨǷǱǯǵǹǯ, 

ǴǪǮǨǫǹǴǨǫǴ, ǥǯǥǭǶǵǫǬǱ ǲǳǱũǳǥǮǮǥ, ǴǷǨǵǫǬǪ ǥǭǭǪǭǱũǳǥūǫǥ Ǭ.ǥ. 

ǧǫǥǵǶǲǹǴǪ ǥǯǥũǬǹǯ 
ǬǥǵǥǳǵǫǴǪǴ 

ǨǫǴǪũǪǴǪ ǲǳǱǴ 
ǧǫǨǶŪǶǯǵǪ  

ǴǶǮǲǭǪǳǹǴǪ 
çǬǥǳǵǥ ǴǵǱǫǷǨǫǹǯ 
ǴǵǨǭǨǷǱǶǴè 

ǵǨǬǮǪǳǫǹǴǪ 
ǴǵǱ ǲǭǥǯǱ ǬǥǵǥǳǵǫǴǪǴ  

ǨǬǵǥǬǵǪ 

ǬǥǵǥǳǵǫǴǪ  
ǥǯǥũǬǨǴ ǬǥǵǥǳǵǫǴǪǴ 
ǲǥǳǱǶǴǫǥǩǱǯǵǥǫ ǴǵǫǴ 
ǥǬǱǭǱǶŪǨǴ ǲǨǳǫǲǵǹǴǨǫǴ: 

 
1. ǥɸȕŭȌůȄ ŮȊȕȎ ůŰŮȈǽȐȌȏȎ 
ůŰȄȊ ŮȍȂŬůǿŬ ŰȌȏ/ŰȄȎ. 

2. ũȆŬ ȏűȆůŰǼȉŮȊȌ ůŰǽȈŮȐȌȎ ŰȌ 
ȌɸȌǿȌ ŬȈȈǼȃŮȆ ȅǽůȄ 
ŮȍȂŬůǿŬȎ. 

3. ǬŬŰǼ ŰȄȊ ɸȍȕůȈȄȑȄ ȊǽȌȏ 
ůŰŮȈǽȐȌȏȎ. 

4. ǥɸȕ ŰȆȎ ŮȉɸŮȆȍǿŮȎ ŰȄȎ 
ŮŰŬȆȍǿŬȎ, ɸŮȍȆɸŰȗůŮȆȎ 
ɸŬȍŮȇȇȈǿůŮȒȊ Ŭɸȕ ŰȆȎ 
ɸȍȕȊȌȆŮȎ ŰȌȏ ůȏůŰǾȉŬŰȌȎ. 

5. ǥȊǼȂȇŮȎ ȈǾȑȄȎ 
ɸȍȌȈȄɸŰȆȇȗȊ ȉǽŰȍȒȊ. 

6. ǥȊǼȂȇŮȎ ȂȆŬ ŬȈȈŬȂǽȎ Ǿ 
ɸȍȌůȅǾȇŮȎ ůŰȌ ůȖůŰȄȉŬ ȇŬȆ 
ŰȍȕɸȌ ȈŮȆŰȌȏȍȂǿŬȎ ŰȄȎ 
ŮŰŬȆȍǿŬȎ.  

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 144 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ н 
ɳɼʃɮɹɲɳʇʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ../Χ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ʅ˔ʺ˃ʰ пΦ4 ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉˊˈˋ˂ʹ˕ʹˌ ˋˍʶ˂ʶ˔˗˄  

ɳɱɼʄɹʅɶ ɱɳɿɹɼɶʅ ɲɹɳʇɸʇɿʅɶʅ 
ɱɹɮ ʃʄʁɼɶʄʇʀɶ ɸɳʅɶʅ  

ʇʊɹʅʆɮɾɳɿɶ ɸɳʅɶ 
 

ʁ ɲɹɳʇɸʇɿʆɶʅ ʁʄɹɵɳɹ 
ʆɹʆɽʁΣ ʃʄʁʅʁɿʆɮΣ 
ɮʄɾʁɲɹʁʆɶʆɳʅΣ 
ɾɳʆɮɰɮɽɽɳɹ 

ʁʄɱɮɿʍʆɹɼɶ ɲʁɾɶ 
ʆɶʅ ɳʃɹʋɳɹʄɶʅɶʅ 

ɮɿɮɱɿʍʄɹʅɶ ɮɿɮɱɼɶʅ ʃʄʁʅɽɶʌɶʅ ɿɳɮ  
ɸɳʅɶ 

ǱǷǫ 

ʅʇɾʃɽɶʄʍʅɶ ɮʄʋɳɹʁʇ ɾɳ ʁɽɮ ʆɮ ʅʇɿɮʊɶ ʅʆʁɹʋɳɹɮ ɼɮɹ ɳɱɱʄɮʊɮ 
ʍʅʆɳ ɿɮ ɮʃʁɲɳɹɼɿʇɳʆɮɹ 

ɶ ʅʇɾɾʁʄʊʍʅɶ ʆʁʇ ʇʃʁʌɶʊɹʁʇ ɾɳ ʆɮ ʃʄʁʅʁɿʆɮ  

ʃʄʁʅɽɶʌɶ 

ɼɮɸʁʄɹʅɾʁʅ ɮʃʁɽɮɰʍɿ ɼɮɹ ɮɽɽʍɿ ʍʊɳɽɶɾɮʆʍɿ 
ɼɮɸʁʄɹʅɾʁʅ ɳʃɹʃʄʁʅɸɳʆʍɿ ʅʆʁɹʋɳɹʍɿ ʃʄʁʅɽɶʌɶʅ ɼɮɹ 

ɳʄɱɮʅɹɮʅ  

ɲɶɾʁʅɹʁʃʁɹɶʅɶ ɸɳʅɶʅ όʃΦʋΦ ɮɱɱɳɽɹɮΣ ɱʄɮʊɳɹɮ ʃʄʁʅʍʃɹɼʁʇΣ 
ʃʄʁʅʍʃɹɼɳʅ ɳʃɮʊɳʅΣ ʅʇɿʆɳʋɿɹɳʅύ 

ʅʇɾʃɽɶʄʍʅɶ ɮɹʆɶʅɶʅ ʃʄʁʅɽɶʌɶʅ ɼɮɹ ɽɶʌɶ ʃʄʁɼɮʆɮʄʆɹɼʍɿ 
ʅʆʁɹʋɳɹʍɿ ɮʃʁ ɮɹʆʁʇɿʆɳʅ 

ɮʀɹʁɽʁɱɶʅɶ ʅʆʁɹʋɳɹʍɿ 

ʅʇɿɳɿʆɳʇʀɶ ɾɳ ʇʃʁʌɶʊɹʁʇʅ ʃʁʇ ʃɽɶʄʁʇɿ ʆɮ ɼʄɹʆɶʄɹɮ 

ɳʃɹɽʁɱɶ ʇʃʁʌɶʊɹʁʇ ʁ ʁʃʁɹʁʅ ʃɽɶʄʁɹ 
ʆɮ ʃʄʁʅʁɿʆɮ ʆɶʅ ŪǨǴǪǴ 

ɳɿɶɾɳʄʍʅɶ ʇʃʁʌɶʊɹʁʇ 

ɮʃʁɲʁʋɶ ʃʄʁʅɽɶʌɶʅ 
ɮʃʁ ʇʃʁʌɶʊɹʁΤ 

ǯǥǫ 
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4.5.3 ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ɲ-5: ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇ ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ о 
 ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ʆˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ 
 
4.5.3.1 ɳʽˋʰʴ˖ʴʺ 
 

ʁ ˋˁˇˉˈˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˁʰʻˇˊʾˋʶʽ ˍʹ˄ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʰ ʴʽʰ ˍˇ 

ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˈ˃˖˄ ˋˍˇ ʶˊʴˇˋˍʱˋʽˇ ʴʽʰ ˄ʰ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʽˋˍʶʾ ʹ 

ʰˁʶˊʰʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 

 

ʁʽ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ 

ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ ʶʾ˄ʰʽΥ 

ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺˌΣ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ 

ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ  

ʁʽ ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˍˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽΥ ʃˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ  

 
4.5.3.2 ʃ́ ˈ˄ˇʽʶˌ 
 
1.ɱɳɿɹɼɮ 

1.1 ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ʶʴˁˊʾ˄ʶʽ ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹ ˇ ˇˉˇʾˇˌ ˁʰˍʰˉˇ˂ʶ˃ʱʶʽ ˁʰʽ 

ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˋˎˋˍʹ˃ʰˍʽˁʱ ˍʰ ˍˊ˖ˁˍʽˁʱ ˁʰʽ ʷ˄ˍˇ˃ʰ ˋˍʽˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˁʰʽ 

ˍʹ˄ ˉʶˊʾ˃ʶˍˊˇΦ  

1.2 ʁ ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹˌ ʶˉʽˋˁʷˉˍʶˍʰʽ ˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˃ʹ˄ʽʰʾ˖ˌ ˁʰˍʱ ˉˊˇˍʾ˃ʹˋʹ ˋʶ ˃ʹ 

ʶˊʴʱˋʽ˃ˇ ˔ˊˈ˄ˇΦ ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽ ˉʽˇ ˍʰˁˍʽˁʷˌ ʶˉʽˋˁʷ˕ʶʽˌ ʺ 

ʶʱ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʷˁˍʰˁˍʹ ʰ˄ʱʴˁʹ ˇ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ʻʰ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗ˋʶʽ ˍˇ˄ 

ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹΦ  

1.3 ʁ ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹˌ ʷ˔ʶʽ ˍʽˌ ʰˁˈ˂ˇˎʻʶˌ ˎˉˇ˔ˊʶ˗ˋʶʽˌΥ 

1.3.1 ɲʶˋ˃ʶˏʶˍʰʽ ˃ʷˋ˖ ˋˎ˃ʲˇ˂ʰʾˇˎ ʴʽʰ ˍʽˌ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˍˇˎΦ 

1.3.2 ʆʹˊʶʾ ˉʽˋˍʱ ˍʹ˄ ˇˊʻʺ ˋˎ˔˄ˈˍʹˍʰ ˕ʶˁʰˋ˃ˇˏΦ 

1.3.3 ɳˍˇʽ˃ʱʸʶʽ ˁʰʽ ʵʾʵʶʽ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˋ˔ʷʵʽˇ ˃ʶ ˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ 

˕ʶˁʰˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˉʰʴʾʵʶˎˋʹˌΦ  

1.3.4 ʋˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾ ˃ˈ˄ˇ ʶʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˁʰʽ ˍʰ ˉ˂ʷˇ˄ ʰʲ˂ʰʲʺ 

ˉʰˊʰˋˁʶˎʱˋ˃ʰˍʰΦ 

1.3.5 ɲʽʰ˔ʶʽˊʾʸʶˍʰʽ ˍʰ ˉʰˊʰˋˁʶˎʱˋ˃ʰˍʰ ό˔ˊʺˋʹΣ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹΣ 

˃ʶˍʰ˒ˇˊʱΣ ʵˇˋˇ˂ˇʴʾʰΣ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰύ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ ˇʵʹʴʾʶˌ ˍˇˎ 

ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʺ ʺ ʵʽʰ˄ˇ˃ʷʰΦ  
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1.3.6 ɲʾʵʶʽ ʴˊʰˉˍʷˌ ˇʵʹʴʾʶˌ ʺ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˖ˍʽˁʱ ʷ˄ˍˎˉʰ ʴʽʰ ˍʹ ˔ˊʺˋʹΣ 

ˋˏ˄ʻʶˋʹΣ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ˁʰʽ ˃ʷˍˊʰ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌ ʴʽʰ ˁʱʻʶ 

ˉʰˊʰˋˁʶˏʰˋ˃ʰΦ 

1.3.7 ɳˍˇʽ˃ʱʸʶʽ ʷˁʻʶˋʹ ˃ʶˍʱ ˍˇ ˉʷˊʰˌ ˁʱʻʶ ʶˉʾˋˁʶ˕ʹˌ ˃ʶ ˍʽˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌΣ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʰ ˉʰˊʰˋˁʶˎʱˋ˃ʰˍʰΣ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ˁʰʽ 

ʶʽˋʹʴʺˋʶʽˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΦ  

 

1.4 ʂ˂ʰ ˍʰ ʵˇ˂˗˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˉʰʴʾʵʶˌ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ˃ʶ ʰˊˁʶˍˈ ˔˗ˊˇ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍ˖˄ 

ˎ˂ʽˁ˗˄κ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˍˇˎ ˍˇʾ˔ˇˎ ˇˏˍ˖ˌ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˁʰʽ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈˌΦ 

1.5 ʂ˂ˇ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ʶ˂ʷʴ˔ʶʽ ʴʽʰ ˍʰ ʰˁˈ˂ˇˎʻʰ ʶ˄ʵʶʽˁˍʽˁʱ ˋʹ˃ʶʾʰ ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹˌ ˁʰʽ 

ʰ˄ʰ˒ʷˊʶʽ ˋˍˇ˄ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˇ ˇˉˇʾˇˌ ˍʰ ˋʹ˃ʶʽ˗˄ʶʽΥ  

1.5.1 ˉʶˊʽˍˍ˗˃ʰˍʰΣ 

1.5.2 ˋʹ˃ʱʵʽʰ ˉʱ˄˖ ˋˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΣ 

1.5.3 ˁˇ˃˃ʱˍʽʰ ʰˉˈ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΣ 

1.5.4 ˍˊˏˉʶˌ ˋʶ ˁʽʲ˗ˍʽʰΣ 

1.5.5 ˄ʶˁˊʱ ̫ ˄ˍˇ˃ʰ ʺ ʸ˗ʰΣ 

1.5.6 ʰˋˎ˄ʺʻʽˋˍʶˌ ˃ˎˊ˖ʵʽʷˌΣ 

1.5.7 ʸʹ˃ʽʷˌ ˋʶ ˅ˏ˂ʰΦ 

 

2.ɾɳʆʄɮ ɮʃʁɼɽɳɹʅɾʁʇ ʆʍɿ ʆʄʍɼʆɹɼʍɿ ɼɮɹ ɳɿʆʁɾʍɿ  
 

2.1 ɳ˅˖ˍʶˊʽˁˇʾ ˔˗ˊˇʽ 

ʁʽ ˔˗ˊˇʽ ʴˏˊ˖ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇˏˌ ˍˇʾ˔ˇˎˌ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʻʰˊˇʾ ˁʰʽ ˍʾˉˇˍʰ ʵʶ˄ 

ʻʰ ʰˉˇʻʹˁʶˏʶˍʰʽ ˋʶ ʰˉˈˋˍʰˋʹ ʶˉˍʱ ˃ʶ ˇˁˍ˗ ˃ʷˍˊ˖˄Φ  

 

2.2 ʃʰˊʱʻˎˊʰ 

ʆʰ ˉʰˊʱʻˎˊʰ ˉˊˇˋˍʰˍʶˏˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˉ˂ʷʴ˃ʰ ˉˇˎ ˄ʰ ʶ˃ˉˇʵʾʸʶʽ ˍʹ˄ ʶʾˋˇʵˇ 

ʶ˄ˍˈ˃˖˄ ˁʰʽ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˋˍʰ ˁˍʾˊʽʰΦ  
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ɼɮɸɮʄɹʁʆɶʆɮ ɼɮɹ ɮʃʁɽʇɾɮɿʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

2.3 ʃˈˊˍʶˌ 

ɮˎˍʷˌ ʻʰ ˉʰˊʰ˃ʷ˄ˇˎ˄ ˉʱ˄ˍˇˍʶ ˁ˂ʶʽˋˍʷˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʶˉʰ˄ʰˋˍʰˍʽˁˈ 

˃ʹ˔ʰ˄ʽˋ˃ˈΦ ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˈˉˇˎ ˉˈˊˍʶˌ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ˄ʰ ʰ˄ˇʾʴˇˎ˄ ˉˊˇˌ ˍʰ ʷ˅˖ ˍˈˍʶ 

ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʶˉʽˉˊˈˋʻʶˍʹ ˉˈˊˍʰ ˉ˂ʷʴ˃ʰˍˇˌ ˉˇˎ ʶ˃ˉˇʵʾʸʶʽ ˍʰ ʷ˄ˍˇ˃ʰ ˁʰʽ ˍʰ ˍˊ˖ˁˍʽˁʱΦ  

 

2.4 ɮʶˊʰʴ˖ʴˇʾ 

ʁʽ ʰʶˊʰʴ˖ʴˇʾ ʻʰ ˉˊˇˋˍʰˍʶˏˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˉ˂ʷʴ˃ʰ ˉˇˎ ˄ʰ ʶ˃ˉˇʵʾʸʶʽ ˍʰ ʷ˄ˍˇ˃ʰ ˁʰʽ 

ˍʰ ˍˊ˖ˁˍʽˁʱΦ  

 

2.5 ɳ˅ʰʶˊʽˋ˃ˈˌ 

ʇʴˊʰˋʾʰ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʶˏʴʶˍʰʽΦ 

 

2.6 ɮ˄ˇʾʴ˃ʰˍʰ ˋ˖˂ʺ˄˖˄ 

ɿʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁ˂ʶʽˋˍʱ 

 

2.7 ɼʰ˄ʱ˂ʽʰ ʰˉˇ˔ʶˍʶˏˋʶ˖ˌ 

ɿʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʻʰˊʱ ˁʰʽ ʹ ˋ˔ʱˊʰ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇˉˇʻʶˍʹ˃ʷ˄ʹ ˋˍʹ ʻʷˋʹ ˍʹˌ ʴʽʰ ˄ʰ 

ʶ˃ˉˇʵʾʸʶʽ ˍʰ ˍˊ˖ˁˍʽˁʱ ˄ʰ ˉʶˊ˄ˇˏ˄Φ 

 

2.8 ʅˍʷʴʹ 

ɲʶ˄ ʻʰ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʰ˄ˇʾʴ˃ʰˍʰΣ ˍˊˏˉʶˌ ʺ ˁʶ˄ʱΦ 

 

3.ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɳʀʁʃɽɹʅɾʁʇ ɼɮɹ ʇɽɹɼʍɿ ʃʁʇ ʋʄɶʅɹɾʁʃʁɹʁʇɿʆɮɹ ʅʆɶ 
ɼɮʆɮʃʁɽɳɾɶʅɶ ʆʍɿ ʆʄʍɼʆɹɼʍɿ ɼɮɹ ɳɿʆʁɾʍɿ 

3.1 h ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ˎ˂ʽˁʱ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʹ ˁʰˍʰˉˇ˂ʷ˃ʹˋʹ ˍ˖˄ 

ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˈ˃˖˄ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ όˉΦ˔Φ 

ʶʽʵʽˁˈ ʶˊ˃ʱˊʽύΣ ˃ʶ ˋ˔ʶˍʽˁʺ ˋʺ˃ʰ˄ˋʹ ˁʰʽ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʹ ˉˊˈˋʲʰˋʹΦ  

 

4.5.3.3ʆʁ ˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ 
 
1. ʅˎ˃ʲˈ˂ʰʽˇ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 148 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ п 
ɼɮɸɮʄɹʁʆɶʆɮ ɼɮɹ ɮʃʁɽʇɾɮɿʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

2. ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁʱ ˁʰʽ ˉˊˇˋˈ˄ˍʰ ˍˇˎ ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹΦ 

3. ʅ˔ʶʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˃ʶ ˋʹ˃ʶʾʰ ˉʰʴʾʵʶˎˋʹˌΦ 

4. ʆʶ˔˄ʽˁʱ ˒ˎ˂˂ʱʵʽʰ ˁʰʽ ˇʵʹʴʾʶˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ κ ˔ˊʺˋʹˌ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽΦ 

5. ɴˁʻʶˋʹ ˃ʶˍʱ ʰˉˈ ˁʱʻʶ ʶˉʾˋˁʶ˕ʹΦ 

6. ʊʱˁʶ˂ˇˌ ˃ˎˇˁˍˇ˄ʽ˗˄Φ 

 

4.5.4 ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ɲ-5: ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇ ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ 4 
 ɼʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ɮˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹ 
 
4.5.4.1 ɳʽˋʰʴ˖ʴʺ 
 

ʁ ˋˁˇˉˈˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˁʰʻˇˊʾˋʶʽ ˍʹ˄ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʰ ʴʽʰ ˍˇ 

ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹ ˍˇˎ ʶˊʴˇˋˍʰˋʾˇˎΣ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁ˗˄ 

˔˗ˊ˖˄Φ 

 

ʁʽ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ 

ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ ʶʾ˄ʰʽΥ 
ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ  

ʁʽ ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˍˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ 

ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽΥ 
ʂ˂ˇ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ  

 

4.5.4.2 ʃ́ ˈ˄ˇʽʶˌ 
 
мΦɱɳɿɹɼɮ 

1.1 ɴ˔ˇˎ˄ ʰ˄ʰˉˍˎ˔ʻʶʾ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ ʴʽʰ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʴʽʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇˏˌ ˔˗ˊˇˎˌ ʴʽʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˄ʰʽ 

ˎˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ˇ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ  

 ɴ˄ʰ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽΥ 

Á ʁʵʹʴʾʶˌ ʴʽʰ ˍˇ˄ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˉˇˎ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʶˍʱ ˍˇ ˉʷˊʰˌ ˍʹˌ ʹ˃ʷˊʰˌ ʺ 

˃ʽʰˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 

Á ʁʵʹʴʾʶˌ ʴʽʰ ʱ˂˂ˇ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄ˇ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ όˉΦ˔Φ ʁ ʲʵˇ˃ʰʵʽʰʾˇύΦ 

Á ɾʷʻˇʵˇ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏΦ 

Á ʇ˂ʽˁʱ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏΦ  

Á ʇˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʶˌΦ  



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 149 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ п 
ɼɮɸɮʄɹʁʆɶʆɮ ɼɮɹ ɮʃʁɽʇɾɮɿʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

Á ʃʾ˄ʰˁʰ ʶˉʽʲʶʲʰʾ˖ˋʹˌ ˍʹˌ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹˌ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ˇ ˋ˔ʶˍʽˁˈˌ 

ʷ˂ʶʴ˔ˇˌΦ  

 

1.2 ɶ ˋˎˋˋ˗ˊʶˎˋʹ ˊˏˉ˖˄ ˉˇˎ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰˍʱ ˍʹ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹΣ 

ʶˉʽʵʽˈˊʻ˖ˋʹ ʺ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˋˍˇ ˁˍʾˊʽˇ ʺ ˍˇ˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˄ʰ ˁʰʻʰˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰ˃ʷˋ˖ˌΦ 

1.3 ʂ˂ˇ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉˇˎ ʰˋ˔ˇ˂ʶʾˍʰʽ ˃ʶ ˍˇ˄ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹ 

ˍ˖˄ ˔˗ˊ˖˄κ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏκ ˋˁʶˎ˗˄ ˁʰʽ ʶˊʴʰ˂ʶʾ˖˄ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶˁˉʰʽʵʶˎ˃ʷ˄ˇ 

ˇˏˍ˖ˌ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾ ˋ˖ˋˍʱ ˍˇˎˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˋ˖ˋˍʺˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˁʰʽ 

ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁʺˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌΦ  

 

нΦ ɼɮɸɮʄɹʅɾʁʅ ɳʃɹʋɳɹʄɶʅɶʅ 
ʁ ˁ ʰʻʰˊʽˋ˃ˈˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍˇˎˌ ʰˁˈ˂ˇˎʻˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌΥ 

Á   ʋ˗ˊˇʽ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ  

Á   ɮˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˇʾ ˔˗ˊˇʽ  

Á ʋ˗ˊˇˌ ˎˉˇʵˇ˔ʺˌΣ ʴˊʰ˒ʶʾˇΦ 

Á ʆˇˎʰ˂ʷˍʶˌκ ɮˉˇʵˎˍʺˊʽʰ 

Á ɳ˅˖ˍʶˊʽˁˇʾ ˔˗ˊˇʽ  

 

ɶ ˃ʷʻˇʵˇˌ ˁʰʽ ʹ ˋˎ˔˄ˈˍʹˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˋˍˇ ʷ˄ˍˎˉˇ   ζ 

ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏηΦ 

ʅʹ˃ʶʾ˖ˋʹΥ ʁ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈˌ ˍʹˌ ˇˊˇ˒ʺˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˒˖ˍʽˋˍʽˁ˗˄ ˍˇˎ ʶˊʴˇˋˍʰˋʾˇˎ 

ʶˁˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ ˁʱʻʶ п ˃ʺ˄ʶˌΦ  

 

оΦ ɼɮɸɮʄɹʅɾʁʅ ɳʀʁʃɽɹʅɾʁʇ 
ʁ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʰ ʰˁˈ˂ˇˎʻʰ ˋˍʱʵʽʰΥ  

Á ɮˉˇ˃ʶʽ˄ʱˊʽʰ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ʺ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˁʰʻʰˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ 

ˋˁˇˏˉʽˋ˃ʰΣ ˋ˒ˇˎʴʴʱˊʽˋ˃ʰΣ ʰ˄ʰˊˊˈ˒ʹˋʹ ʺ ˅ˏˋʽ˃ˇΦ  

Á ʁ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈˌ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˕ʹ˂ʱ ˉˊˇˌ ˔ʰ˃ʹ˂ʱ ˍʹˌ ˊˇʺˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΦ 

Á ɾʶˍʱ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ʰˉˇ˃ʶʽ˄ʰˊʽ˗˄ ˇ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˉ˂ʷ˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ 

ʰˉˇ˂ˎ˃ʰʾ˄ʶˍʰʽΦ 

Á ɮˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˋˁˇˏˉʽˋ˃ʰ ˍ˖˄ ʶˉʽ˒ʰ˄ʶʽ˗˄ ˃ʶ ˔ʰˊˍʾ όˈˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʽ˃ˇύ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 150 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ п 
ɼɮɸɮʄɹʁʆɶʆɮ ɼɮɹ ɮʃʁɽʇɾɮɿʅɶ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

пΦ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɳʀʁʃɽɹʅɾʁʇ ɼɮɹ ʇɽɹɼʍɿ ʃʁʇ ʋʄɶʅɹɾʁʃʁɹʁʇɿʆɮɹ ʅʆʁ 

ɼɮɸɮʄɹʅɾʁ ɼɮɹ ɮʃʁɽʇɾɮɿʅɶ  

4.1 ʂ˂ʶˌ ˇʽ ˔ʹ˃ʽˁʷˌ ˇˎˋʾʶˌ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˁʰʻʱˊʽˋ˃ʰ ʻʰ ʶʾ˄ʰʽ 

ˋʹ˃ʰˍˇʵˇˍʹ˃ʷ˄ʶˌ ˃ʶ ˍʽˌ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˁʰʽ ʻʰ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˋʶ 

ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇˎˌ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾˌ ˔˗ˊˇˎˌ όˉΦ˔Φ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍˇ ˄ˍˇˎ˂ʱˉʽύ ˃ʰˁˊʽʱ ʰˉˈ ˍʰ 

ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˁʰʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΦ 

4.2 ʁ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ˁʰʻʱˊʽˋ˃ʰ ʻʰ ʰˉˇʻʹˁʶˏʶˍʰʽ ˋʶ 

ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍˇˎˌ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ όˉΦ˔Φ ˄ ˍˇˎ˂ʱˉʽύΦ 

4.3 ʁ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ʷ˄ˇˌ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ʻʰ ʰˉˇʻʹˁʶˏʶˍʰʽ ˋʶ ˁʰʻʰˊˇˏˌ ˁʰʽ ˎʴʽʶʽ˄ˇˏˌ 

˔˗ˊˇˎˌΦ 

 

рΦ ɳɽɳɱʋʁʅ ɼɮɸɮʄɹʁʆɶʆɮʅ ɼɮɹ ɮʃʁɽʇɾɮɿʅɶʅ ʋʍʄʁʇκ ɳʀʁʃɽɹʅɾʁʇκ ʅɼɳʇʍɿ  
5.1 ɾʶ ˍʹ˄ ʰˉˇˉʶˊʱˍ˖ˋʹ ˍˇˎ ʹ˃ʶˊʺˋʽˇˎΣ ʶʲʵˇ˃ʰʵʽʰʾˇˎ ʺ ʱ˂˂ˇˎ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏΣ ˇ 

ɲʽʶˎʻˎ˄ˍʺˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ʶ˂ʷʴ˔ʶʽ ˍʹ˄ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁʺ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹ ˍˇˎ 

ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏΦ ʁ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶˍʰʽΣ ˃ʷˋ˖ ˎˉˇʴˊʰ˒ʺˌΣ ˋˍˇ ʰ˄ʱ˂ˇʴˇ 

ʷ˄ˍˎˉˇ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏΦ 

5.2 ɱʽʰ ʶˉʽʲʶʲʰʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ ʹ ʲʽˇˍʶ˔˄ʾʰ ʶˁˍʶ˂ʶʾ ˉʶˊʽˇʵʽˁˇˏˌ ˔ʹ˃ʽˁˇˏˌ 

ˁʰʽ ˃ʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁˇˏˌ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎˌ ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍˇ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ʰ˄ʰ˂ˏˋʶ˖˄Φ  

 
4.5.4.3 ʆʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ 

 
1. ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ɼʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏΣ ɳκPRP4.1 

2. ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰˌΣ ɳκPRP4.2 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 151 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

4.5.5 ɲ̔ ʰʵʽˁʰˋʾʰ ɲ-5: ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇ ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ р 
 ʅˎ ˄ˍʺˊʹˋʹ ˁʰʽ ɲʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹ ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ 
 
4.5.5.1 ɳʽˋʰʴ˖ʴʺ 
  

ʁ ˋˁˇˉˈˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˁʰʽ ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʺ ˍˇˎ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˇˏ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ʹ ʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʶ˄ˈˌ ˉ˂ʱ˄ˇˎ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʺˌ 

ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʰˉˇˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ ʶˁˍʱˁˍ˖˄ ʲ˂ʰʲ˗˄Φ ʁʽ ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˁʰ˂ˏˉˍˇˎ˄ ˍˇ 

˃ʹ˔ʰ˄ˇ˂ˇʴʽˁˈΣ ʹ˂ʶˁˍˊʽˁˈΣ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˈΣ ʴˊʰ˒ʶʽʰˁˈΣ ʶˊʴʰˋˍʹˊʽʰˁˈΣ ˁˍʽˊʽʰˁˈ ˁʰʽ 

˃ʹ˔ʰ˄ˇˁʾ˄ʹˍˇ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ  

ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰΣ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶʽ ˃ʹ˔ʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍˇˎ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˃ʶˍˊʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ ʵˇˁʽ˃˗˄ ˗ˋˍʶ ʰˎˍʺ ˄ʰ ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ˋʶ ˍʰˁˍʱ ˔ˊˇ˄ʽˁʱ 

ʵʽʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˃ʶ ʰˉˇʵʶˁˍʷˌ ˍʶ˔˄ʽˁʷˌ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ ˍʹ˄ ʰˉˈʵʶʽ˅ʹ ˍʹˌ ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ˍˇˎ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˋˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍ˖˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄Σ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ʱ˂˂˖˄ ˋ˔ʶˍʽˁ˗˄ 

ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃˗˄ όˉΦ˔Φ ̄ ˊˇˍˏˉ˖˄ύΦ 

 

ʁʽ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ 

ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ ʶʾ˄ʰʽΥ 
ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ  

ʁʽ ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˍˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ʰˎˍˇˏ 

ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽΥ 
ʆ˃ʺ˃ʰ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ  

 
4.5.5.2 ʃˊˈ˄ˇʽʶˌ 
 

ɹΦ ʃʄʁɿʁɹɳʅ ʅʇɿʆɶʄɶʅɶʅ 
 
 

   ɸɳɾɮ 
 

ɾɳɸʁɲʁɽʁɱɹɮ 

мΦ ʇʃɳʇɸʇɿʁʆɶʆɳʅ 

ɼɮɹ ɱɳɿɹɼʁ ʃɽɮɹʅɹʁ 

1. ʁ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˁʰʽ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶʽ 

ˋˍˇ ζɾʹˍˊ˗ˇ ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ʅˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌη ˈ˂ˇ ˍˇ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 152 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 

ʅʇɿʆɶʄɶʅɶʅ 

 

 

 

 

ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ 

ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍ˖˄ ˇ˔ʹ˃ʱˍ˖˄ ˁʰʽ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ 

ʶ˂ʷʴ˔ˇˎΦ 

2. ʅˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˋʶ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˁʰʽ 

ˎˉʶˏʻˎ˄ˇˎˌ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˍˇˎ ˉʽˇ ˉʱ˄˖ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ 

˃ʶ ʲʱˋʹ ˍʰ ˍʶ˔˄ʽˁʱ ʶʴ˔ʶʽˊʾʵʽʰ ˁʰʽ ʶ˃ˉʶʽˊʾʶˌ ˁʰʻˇˊʾʸˇˎ˄ 

ˍʽˌ ʰ˄ʰʴˁʰʾʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʺˌ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ 

ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏΦ ʆʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʰˎˍʱ ˃ʰʸʾ ˃ʶ 

ˍˇ˄ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹˌ ˍʹˌ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ κ 

ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰˌΣ ˋˎ˔˄ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ˇʵʹʴʾʶˌ 

ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ζɾʹˍˊ˗ˇ ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ 

ʅˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌη 

3. ʆˇ ˉ˂ʱ˄ˇ ʰ˄ʰʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ˈˍʰ˄ ʰ˂˂ʱʸʶʽ ʷ˄ʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾˇΣ 

ˉˊˇˋˍʾʻʶˍʰʽ ʺ ʵʽʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ʶˊʴʰˋʾʰΦ  

4. ʆʹ˄ ʶˎʻˏ˄ʹ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹˌ ˍʶ˔˄ʽˁʺˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ 

˒ʷˊˇˎ˄ ˍʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʶ˒ˈˋˇ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˍʰ 

ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ˉˊˇˋˈ˄ˍʰ ˁʰʽ ʶ˃ˉʶʽˊʾʶˌΦ 

5. ʅʶ ʰ˄ˍʾʻʶˍʹ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˋˎ˄ʶˊʴʱʸʶˍʰʽ ˃ʶ 

ʶʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ˋˎ˄ʶˊʴʶʾʰ ˁʰʽ ˍʶ˔˄ʽˁˇˏˌ όʲ˂ʷˉʶ 

ˉʰˊʱʴˊʰ˒ˇ сύΦ 

 

нΦ ɱɿʍʅʆʁʃʁɹɶʅɶ 

ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 

ʃʄʁɽɶʃʆɹɼɶʅ 

ʅʇɿʆɶʄɶʅɶʅ 

 

ɮ˄ˍʾʴˊʰ˒ʰ ˍˇˎ ˉʽˇ ˉʱ˄˖ ˃ʹˍˊ˗ˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ʰ˄ʰˊˍʹʻʶʾ ˁʰʽ 

ʶˉʶ˅ʹʴʹʻʶʾ ˋˍˇ ʶ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˎˉˈ ˍʹ˄ 

ˁʰʻˇʵʺʴʹˋʹ ˍˇˎ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˎ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ 

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 153 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

3.  ɴɼʆɮɼʆɳʅ 

ɳʄɱɮʅɹɳʅ 

όɳʃɹɲɹʁʄɸʍʅɳɹʅ 

ɼɮɹ 

ɮʃʁɼɮʆɮʅʆɮʅɳɹʅ 

ɰɽɮɰʍɿύ 

ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʲ˂ʱʲʹˌ ʺ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺˌ ˒ʻˇˊʱˌ 

ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶˍʰʽ ˇ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ όʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈˌ 

ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹˌύ ˇ ˇˉˇʾˇˌ ʵʽʶˎʻʶˍʶʾ ˍʹ ʵʽˈˊʻ˖ˋʹ ˍˇˎΦ 

 

4. ʁʋɶɾɮʆɮ 

 

1. ʁʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˍˇˎ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ 

ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰˌ ʴʽʰ ˍʰ ˇ˔ʺ˃ʰˍʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ 

ζɾʹˍˊ˗ˇ ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ʅˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌη  

2. ʆʹ˄ ʶˎʻˏ˄ʹ ˁʰ˂ʺˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ʶ˄ˈˌ ˇ˔ʺ˃ʰˍˇˌ ˒ʷˊʶʽ ˇ 

ˇʵʹʴˈˌ ˍˇˎΦ 

3. ɳ˅˖ˍʶˊʽˁˈˌ ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹˌ ʶ˂ʷʴ˔ʶʽ ˉʶˊʽˇʵʽˁʱ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ʶ˄ˈˌ ˇ˔ʺ˃ʰˍˇˌΦ 

 

5Φ ɳɼʆɳɽɳʅɶ 

ɲɹɮɼʄɹɰʍʅɶʅ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ʁ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ʶˉʽ˂ʷʴʶʽ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇ 

ʶˊʴʰˋˍʺˊʽˇ ʵʽʰˁˊʽʲ˗ˋʶ˖˄ ˃ʶ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ˋˎ˄ʶˊʴʱʸʶˍʰʽ ʴʽʰ 

ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ˇˊʴʱ˄˖˄ ˃ʷˍˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎΦ ʆˇ 

ʶˊʴʰˋˍʺˊʽˇ ʰˎˍˈ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰΣ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˁʰʽ ˋ˔ʶˍʽˁʺ ˍˇˉʽˁʺ ʺ ʵʽʶʻ˄ʺ 

ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹΦ 

2. ɱʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˃ʶ ʴ˄˖ˋˍʺ 

ˁʰʽ ʷʴˁˎˊʹ ʰˁˊʾʲʶʽʰΦ ʂˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ ʹ ʶʴˁˎˊˈˍʹˍʰ 

ʰˎˍʺ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋˎ˃˒˖˄ʶʾ ˃ʶ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶʻ˄ʽˁʱ ʺ ʵʽʶʻ˄ʺ 

ˉˊˈˍˎˉʰ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇˏˌΦ ʃˊˇˌ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹ ˍˇˎ ʷˊʴˇˎ 

ʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ˈˊʽʰ ˁʰʽ ˇʵʹʴʾʶˌ ˋˍˇ ζɾʹˍˊ˗ˇ 

ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ʅˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌη  



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 154 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ʁ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʶ˄ˈˌ ˇˊʴʱ˄ˇˎ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˋʶ ʰˉˇʵʶˁˍʷˌ ˁʰʽ 

ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʶˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍˇˌ ˈˉ˖ˌ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ ˇʽ 

ʶˁʱˋˍˇˍʶ ʽˋ˔ˏˇˎˋʶˌ ̄ ˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌΦ 

4. ʆʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍˇˎ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ 

ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʰˊ˔ʶʽˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ʶʱ˄ ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ 

ʶˁˍʶ˂ʶˋˍʶʾ ʰˉˈ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ ʶˊʴʰˋˍʺˊʽˇ ˍˈˍʶ 

ˉˊˇˋˁˇ˃ʾʸʶˍʰʽ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˈΦ 

5. ɱʽʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎˌ ˇˊʴʱ˄˖˄ ˇʽ ˇˉˇʾˇʽ ʶˁˍʶ˂ˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ 

ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇˏˌ ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʶˌ ˋˍʽˌ ʵʽˁʷˌ ˍˇˎˌ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ʹ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˃ʶˊʽ˃˄ʶʾ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ˉʰˊʱʵˇˋʹ ˁʰʽ 

ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ ˍ˖˄ ˇˊʴʱ˄˖˄Φ  

6. ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹˌ ʰˉˈ ˍʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ˈˊʽʰ ˇ 

ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶʽ ˍˇ ˋˎ˃ʲʱ˄ ˁʰʽ ˍˇ 

ʶˉʽ˂ˏʶʽ ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍʽˌ ˉˊˈ˄ˇʽʶˌ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

ζɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɾʹ ʅˎ˃˃ˇˊ˒˗ˋʶ˖˄ ˁʰʽ ʃˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ 

ɳ˄ʶˊʴʶʽ˗˄η 

7. ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˍʽˌ ʶ˅ʺˌ ʶˉʽ˂ˇʴʷˌ ˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶʽ 

ʰ˄ʰ˂ˈʴ˖ˌ ˍʹˌ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹˌΥ 

¶ ɾʶ ʲʱˋʹ ˍʰ ˃ʰʻʹ˃ʰˍʽˁʱ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ 

ˎˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ˔ˊʺˋʹ ˃ʰʻʹ˃ʰˍʽˁʺˌ ʶ˅ʾˋ˖ˋʹˌ ʴʽʰ 

ʵʽˈˊʻ˖ˋʹ ˍʹˌ ˁʱʻʶ ˃ʶ˂˂ˇ˄ˍʽˁʺˌ ˃ʷˍˊʹˋʹˌΦ 

¶ ɳˁˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ʶˉʽʵʽˈˊʻ˖ˋʹ ʺ ˊˏʻ˃ʽˋʹ ˍʹˌ ʰˁˊʾʲʶʽʰˌ 

ˍˇˎ ˇˊʴʱ˄ˇˎ ʰˉˈ ʶ˅ˇˎˋʽˇʵˇˍʹ˃ʷ˄ˇ ˍʶ˔˄ʽˁˈΦ 

¶ ɮˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹ ˁʰʽ ʰ˄ˍʽˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˍˇˎ 

ˉˊˇʲ˂ʹ˃ʰˍʽˁˇˏ ˇˊʴʱ˄ˇˎΦ 

8. ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˍˎ˔ˈ˄ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʶˉʹˊʶʰˋʻʶʾ ʰˉˈ ˍʽˌ 

ʶˁˍˈˌ ʰˉˇʵʶˁˍ˗˄ ˇˊʾ˖˄ ˃ʶˍˊʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ˇˊʴʱ˄ˇˎ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 155 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ˍˎʴ˔ʱ˄ˇˎ˄ ˍ˖˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂˖˄ ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Φ 

9. ʆˇ ˁʱʻʶ ˈˊʴʰ˄ˇ ˒ʷˊʶʽ ʶˍʽˁʷˍʰ ʺ ʱ˂˂ʹ ˃ˇˊ˒ʺ ˃ˈ˄ʽ˃ʹˌ 

ˋʺ˃ʰ˄ˋʹˌ ˃ʶ ˍˇ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ˍˇˎ ˗ˋˍʶ ʹ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍʹˌ 

ˍʰˎˍˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ ʵʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹˌ ˍˇˎ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ 

ʶˏˁˇ˂ʹΦ 

10. ʁ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ʵʽʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˁʰʽ ˒ˎ˂ʱʴʶˍʰʽ ˋʶ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌ 

ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰˉˇˁ˂ʶʾʶˍʰʽ ˒ʻˇˊʱΣ ʲ˂ʱʲʹ ˁʰʽ 

ʰˉˈˁ˂ʽˋʹ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰˁˊʾʲʶʽʰ ˍˇˎΦ 

11. ʁ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʰˁˇ˂ˇˎʻ˗˄ˍʰˌ ˍʽˌ 

ˇʵʹʴʾʶˌ ˍˇˎ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʺΦ 

12. ɮˉʰʴˇˊʶˏʶˍʰʽ ʺ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˁʰʽ ˊˏʻ˃ʽˋʹ ʶ˄ˈˌ ˇˊʴʱ˄ˇˎ 

ʰˉˈ ˃ʹ ʶ˅ˇˎˋʽˇʵˇˍʹ˃ʷ˄ʰ ʱˍˇ˃ʰΦ 

 

сΦ ɮʄʋɳɹʁ 

ɳɱʋɳɹʄɹɲɹʍɿ 

ɼɮɹ ʅʋɳɲɹʍɿ 

1. ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵʽʰˍʹˊʶʾ ˇˊʴʰ˄˖˃ʷ˄ˇ ʰˊ˔ʶʾˇ ˃ʶ ˍʰ 

ˍʶ˔˄ʽˁʱ ʶʴ˔ʶʽˊʾʵʽʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌΣ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ 

ʶ˅ʰˊˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʷʴˁˎˊʰ 

ˍʶ˔˄ʽˁʱ ˋ˔ʷʵʽʰ ˍ˖˄ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ 

ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ όˉΦ˔Φ ʰˊ˔ʽˍʶˁˍˇ˄ʽˁʱΣ ˉˇ˂ʶˇʵˇ˃ʽˁʱΣ 

ʹ˂ʶˁˍˊˇ˂ˇʴʽˁʱΣ ˃ʹ˔ʰ˄ˇ˂ˇʴʽˁʱΣ ˎʵˊʰˎ˂ʽˁʱύΦ 

2. ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ ʴʽʰ ˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰΣ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˁʰʽ 

ʰ˄ʰ˄ʷ˖ˋʹ ˍˇˎ ˍʶ˔˄ʽˁˇˏ ʰˊ˔ʶʾˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˇ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ 

ʃʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ  

7. ɳɼʆɳɽɳʅɶ 

ɳʄɱɮʅɹɮʅ ɮʃʁ 

ɳʀʍʆɳʄɹɼʁ 

ʆɳʋɿɹɼʁ 

1. ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵʽʰˍʹˊʶʾ ʰˊ˔ʶʾˇ ʴʽʰ ˍˇ˄ ˁʱʻʶ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ 

ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹ ˃ʶ ˈ˂ʹ ˍʹ˄ ʰ˂˂ʹ˂ˇʴˊʰ˒ʾʰΣ ˋˎ˃˒˖˄ʾʶˌΣ 

ˍʶ˔˄ʽˁʱ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ˁʰʽ ʱ˂˂ʰ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˍʶˁ˃ʺˊʽʰΦ 

2. ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ʶʽ ʷʴˁʰʽˊʰ ˍˇ˄ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ 

ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹ ʴʽʰ ʶˁˍʷ˂ʶˋʹ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄ʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 156 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɳˉʾˋʹˌ ʷ˔ʶʽ ˉˊˇʲʶʾ ˋˍʽˌ ʰ˄ʰʴˁʰʾʶˌ ʵʽʶˎʻʶˍʺˋʶʽˌ ˃ʶ ˍˇ˄ 

ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹ ʴʽʰ ʰˉˇʵˇ˔ʺ ˁʰʽ ʷʴˁʰʽˊʹ 

ʰˉˇˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ʺ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˗ˉʽˋʹ ʷˁˍʰˁˍʹˌ ʲ˂ʱʲʹˌ ˁʰʽ 

ʰ˄ʱʴˁʹˌΦ 

3. ɾʶ ˍʹ˄ ʰˉˇˉʶˊʱˍ˖ˋʹ ˃ʽʰˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ ˇ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈˌ 

ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹˌ ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗˄ʶʽ ˁʰʽ ˉʰˊʰʵʾʵʶʽ ʵʶ˂ˍʾˇ ˃ʶ 

ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ˍʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ʺ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶʽ ˍʹ˄ ʶˊʴʰˋʾʰ ˋʶ 

ʷ˄ˍˎˉˇ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ ɮˎˍʱ ʰˊ˔ʶʽˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰΦ 

  

4.5.5.3 ʆʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ 
 
1. ζɾʹˍˊ˗ˇ ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ʅˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌη όɳκPRP5.1). 

2. ζɼʱˊˍʰ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌη όɳκPRP5.2) 

3. ζɼʱˊˍʰ ʵʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹˌ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏη όɳκPRP5.3) 

4. ʆʶ˔˄ʽˁʱ ʶʴ˔ʶʽˊʾʵʽʰ ˁʰʽ ˋ˔ʷʵʽʰΦ  

5. ɴʴʴˊʰ˒ʰ ˁʰʽ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁʱ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˃ʶ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ˋˎ˄ʶˊʴʶʾʰ ˁʰʽ ˍʶ˔˄ʽˁˇˏˌΦ 

 

 

4.5.6 ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ  ɲ-5:ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇ ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ 6 
 ʇˉˇʵˇ˃ʺΣ ʊ˖ˍʽˋ˃ˈˌΣ ɿʶˊˈΣ ʃʰˊʰ˂ʰʲʺΣ ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʰΣ ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹΣ 
 ɾʶˍʰ˒ˇˊʱΦ 
 
4.5.6.1 ʅ̝ ʶʵʽʰˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ɼʰˍʰˋˁʶˎʺ ˁˍʽˊʾˇˎ 
 

ʆˇ ˁˍʾˊʽˇ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˍˇˉˇʻʶˍʶʾˍʰʽΣ ˋ˔ʶʵʽʱʸʶˍʰʽΣ ˁʰˍʰˋˁʶˎʱʸʶˍʰʽ ˁʰʽ 

ˋˎ˄ˍʹˊʶʾˍʰʽ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʶˊʴʰˋʾʶˌ ˉˇˎ ʻʰ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʰˎˍˈΣ ˄ʰ 

ˉˊˇˋˍʰˍʶˏˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁʷˌ ˏ˂ʶˌ ˁʰʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰˉˈ ʶˉʽ˃ˇ˂ˏ˄ˋʶʽˌ ˁʰʽ 

ʰ˂˂ˇʽ˗ˋʶʽˌ ˁʰʽ ˍʷ˂ˇˌ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇ˄ˍʰʽ ʱ˄ʶˍʶˌ ˁʰʽ ˎʴʽʶʽ˄ʷˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˋˍˇ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ ɼʰˍΩ ʰˎˍˈ˄ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇΣ ˇʽ ʵˊˈ˃ˇʽ ˉˇˎ ˇʵʹʴˇˏ˄ ˋˍˇ ˁˍʾˊʽˇ 

ʶʾ˄ʰʽ ˋʶ ˁʰ˂ʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˁʰʽ ʰˋ˒ʰ˂ˍˇˋˍˊ˖˃ʷ˄ˇʽ ʴʽʰ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʶˏʴʶˍʰʽ ʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 157 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ˋˁˈ˄ʹˌΣ ʶ˄˗ ʹ ʶʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˍˇˎ ˁˍʽˊʾˇˎ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˋʶ ˉʶˊʽˇ˔ʷˌ ʰˉʰ˂˂ʰʴ˃ʷ˄ʶˌ ʰˉˈ 

ʶˉʽ˃ˇ˂ˎ˄ˍʷˌ ˁʰʽ ˔˖ˊʾˌ ˉˊˇʲ˂ʺ˃ʰˍʰ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˋˍʹ˄ ʰˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ʰˉˇʲ˂ʺˍ˖˄Φ 

ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰΣ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˉʶˊʽ˃ʶˍˊʽˁˈˌ ˍˇʾ˔ˇˌ ʴʽʰ ˄ʰ ˉʶˊʽˇˊʾʸʶˍʰʽ ʹ ʶʾˋˇʵˇˌ ˍ˖˄ ʸ˗˖˄ ˁʰʽ 

ˍ˖˄ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ˍˇˎ ʶˊʴˇˋˍʰˋʾˇˎΦ ʃˊˇʲ˂ʷˉʶˍʰʽ ʽʵʽʰʾˍʶˊˇˌ ˔˗ˊˇˌ ʴʽʰ ˍʹ 

˒ˏ˂ʰ˅ʹ ˍ˖˄ ʵˇ˔ʶʾ˖˄ ˍ˖˄ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ʷ˖ˌ ˍʹ˄ ˍʶ˂ʽˁʺ ʰˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʺ ˍˇˎˌ ʰˉˈ ˍˇ 

ʶˊʴˇˋˍʱˋʽˇΦ ʆʰ ʰˉˇˊˊʾ˃˃ʰˍʰ ʵʽʰˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˉʱ˄ˍʰ ˋʶ ˁ˂ʶʽˋˍʱ ʵˇ˔ʶʾʰ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ̀ ʶ 

ʶʽʵʽˁʱ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˖˃ʷ˄ˇ ˔˗ˊˇΣ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ˍˇˎ ˁˍʽˊʾˇˎ ˁʰʽ ˄ʰ ʰˉˇ˃ʰˁˊˏ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍˇˎ 

ʶˊʴˇˋˍʰˋʾˇˎ ˈˋˇ ˉʽˇ ˋˎ˔˄ʱ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ˄Φ ʁʽ ˍˇʾ˔ˇʽ ˍˇˎ ˁˍʽˊʾˇˎ ˁʰˍʰˋˁʶˎʱʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ 

ˎ˂ʽˁʱ ˋˎ˃ˉʰʴʺ ˉˇˎ ʵʶ˄ ʶˁˉʷ˃ˉˇˎ˄ ˍˇ˅ʽˁʱ ʰʷˊʽʰΣ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇˎ˄ ʹ˔ˇ˃ˈ˄˖ˋʹ ˁʰʽ ʷ˔ˇˎ˄ 

ˈˋˇ ˍˇ ʵˎ˄ʰˍˈ ˂ʽʴˈˍʶˊʶˌ ʶˋˇ˔ʷˌ ˁʰʽ ʰ˄ˇʾʴ˃ʰˍʰΦ ɼʰˍʰˋˁʶˎʱʸˇ˄ˍʰʽ ʶˉʾˋʹˌ ˁʰʽ ˃ʶ ˍʷˍˇʽˇ 

ˍˊˈˉˇ ˉˇˎ ˄ʰ ˃ʹ˄ ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ʰ˄ʶˉʽʻˏ˃ʹˍʶˌ ˇˎˋʾʶˌ ˄ʰ ʶʽˋʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ˍˇˎ 

ʶˊʴˇˋˍʰˋʾˇˎΦ 

ʅˍˇˎˌ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇˏˌ ˍˇʾ˔ˇˎˌ ʰˉˇ˒ʶˏʴʶˍʰʽ ʹ ʲ˂ʱˋˍʹˋʹ ʵʽˈˍʽ ʰˎˍʺ ʲˇʹʻʱ ˋˍʹ˄ 

ʶʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ʶ˄ˍˈ˃˖˄ ʺ ˁʰʽ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˋˎʴ˔ˊˈ˄˖ˌ ʶ˃ˉˇʵʾʸˇˎ˄ ˍʹ˄ ˁʰˍʰˉˇ˂ʷ˃ʹˋʺ 

ˍˇˎˌΦ ɳˉʾˋʹˌ ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʶˋˇ˔ʷˌ ˉˇˎ ˉˊˇˋʶ˂ˁˏˇˎ˄ ˍʰ ˉˇˎ˂ʽʱ ʴʽʰ ˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ 

˒˖˂ʽ˗˄Φ 

ɶ ˉʶˊʽˇ˔ʺ ˉˇˎ ʶˉʽ˂ʷʴʶˍʰʽ ʵʶ˄ ˉ˂ʹ˃˃ˎˊʾʸʶʽ ˁʰʽ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ʶˉʰˊˁʺ ˉʰˊˇ˔ʺ 

ˉˈˋʽ˃ˇˎ ˄ʶˊˇˏΦ ɳˉʽʲʱ˂˂ʶˍʰʽ ʹ ˏˉʰˊ˅ʹ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʰˉˇ˔ʷˍʶˎˋʹˌΦ 

ɶ ɲʽˇʾˁʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˒ˊˇ˄ˍʾˋʶʽ ʷˍˋʽ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ 

ˍ˃ʺ˃ʰˍʰΥ 

¶ ʃʰˊʰ˂ʰʲʺˌ ˁʰʽ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹˌ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁ˗˄ ˎ˂˗˄ 

¶ ʃˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁ˗˄ ˎ˂˗˄ 

¶ ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˍʶ˂ʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

¶ ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

¶ ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ʱ˔ˊʹˋˍ˖˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʰˉˇˊˊˎˉʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ 

ʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗ ˄

¶ ɳ˅ˎˉʹˊʷˍʹˋʹˌ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ς ʆˇˎʰ˂ʷˍʶˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 158 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

¶ ɱˊʰ˒ʶʾʰ 

¶ ʇˉˇʵˇ˔ʺˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄  

 

ʁʽ ˔˗ˊˇʽ ˍˇˎ ˁˍʽˊʾˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ˇʽ ʷˍˋʽ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇˎ˄Υ 

¶ ʅˎ˄ʶ˔ʺ ˊˇʺ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʶˏʴʶˍʰʽ ʹ ʵʽʰˋˍʰˎˊˇˏ˃ʶ˄ʹ 

ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ˇˎ ˋˍʰʵʾˇˎ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ 

¶ ɮˉ́ˈˋˁˇˉˍʹ ˃ʶˍʰˁʾ˄ʹˋʹ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁ˗˄ ˎ˂˗˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ 

ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ 

¶ ɮˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹ 

¶ ɼʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʶˌ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍˇˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

¶ ɼʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ʶ˅ʰʶˊʽˋ˃ˈ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

¶ ʃʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈ ˍʹˌ ʶʽˋˈʵˇˎ ˋˍˇ ʶˊʴˇˋˍʱˋʽˇ ʶ˄ˍˈ˃˖˄Σ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄Σ ˉˍʹ˄˗˄Σ ˋˁˈ˄ʹˌΣ 

ˇʽˁʽʰˁ˗˄ ʸ˗˖˄Σ ˁ˂ˉΦ 

 

ʁʽ ˍˇˎʰ˂ʷˍʶˌ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ ˃ʰˁˊʽʱ ʰˉˈ ˍˇ ˔˗ˊˇ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ 

ˁʰˍʰˋˁʶˎʱʸˇ˄ˍʰʽ ˗ˋˍʶΥ 

¶ ɿʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˉˊˇʻʱ˂ʰ˃ˇ. 

¶ ɿʰ ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ʶˏˁˇ˂ˇ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹΦ 

¶ ɿʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ˃ʶ ʲˊˏˋʶˌ ˁˊˏˇˎ ˁʰʽ ʸʶˋˍˇˏ ˄ʶˊˇˏΣ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ˔ʰˊˍʽˇˏ 

˃ʽʰˌ ˔ˊʺˋʹˌ ʴʽʰ ˍˇ ˋˁˇˏˉʽˋ˃ʰ ˍ˖˄ ˔ʶˊʽ˗˄Σ ˃ʶ ˁʱʵˇˎˌ ʰˉˇˊˊʽ˃˃ʱˍ˖˄ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ 

ˉˇʵˇˁʾ˄ʹˍˇ ʱ˄ˇʽʴ˃ʰ ˍˇˎ ˁʰˉʰˁʽˇˏ ˍˇˎˌΣ ˃ʶ ˋˎˋˁʶˎʷˌ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹˌ ˔ʶˊʽ˗˄Σ ˃ʶ 

ˁˊʶ˃ʱˋˍˊʶˌ ʴʽʰ ˍʽˌ ˋˍˇ˂ʷˌ ˍ˖˄ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄ ˁʰʽ ˃ʶ ʶˎʰ˄ʱʴ˄˖ˋˍʶˌ ˇʵʹʴʾʶˌΦ 

 

ʆʰ ʵʱˉʶʵʰ ˋˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ˉˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Υ 

¶ ɼʰˍʰˋˁʶˎʱʸˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁˈ ˋˍʶʴʰ˄ˈΣ ˁʰʻˈ˂ˇˎ ʰˉˇˊˊˇ˒ʹˍʽˁˈΣ ʰ˄ʻʶˁˍʽˁˈ ˁʰʽ 

ʰ˄ˍʽˇ˂ʽˋʻʹˍʽˁˈ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 159 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

¶  ɲʶ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˊ˖ʴ˃ʷˌ ʶˉʶʽʵʺ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ʶˋˍʾʶˌ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌΦ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰΣ ʻʰ 

ˉˊʷˉʶʽ ʷ˔ˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʹ ˁ˂ʾˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ˄ʶˊ˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ 

ʰˉˇʲ˂ʺˍ˖˄ ˋˍʰ ʰˉˇ˔ʶˍʶˎˍʽˁʱ ˁʰ˄ʱ˂ʽʰ  

¶ ʂ˂ʰ ˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˋˏ˄ʵʶˋʹˌ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˍˇʾ˔ˇˎˌ ʶʾ˄ʰʽ ˋˍˊˇʴʴˎ˂ʶ˃ʷ˄ʰ ʴʽʰ ˄ʰ 

ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶˍʰʽ ˇ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ʹ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹΦ 

 

ʆʰ ʾʵʽʰ ʽˋ˔ˏˇˎ˄ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍʽˌ ˇˊˇ˒ʷˌΣ ʶ˄˗ ʴʽʰ ˍʽˌ ˉˈˊˍʶˌ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽ ʶˉʽˉ˂ʷˇ˄ ʹ 

ˍˇˉˇʻʷˍʹˋʹ ʰˉ˂˗˄ ˁʰʽ ˂ʶʾ˖˄ ˉˈ˃ˇ˂˖˄ ˔˖ˊʾˌ ʵʽʰˁˇˋ˃ʹˍʽˁʱ ʰ˄ʱʴ˂ˎ˒ʰΦ ʂˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ 

ˋˍʰ ˉʰˊʱʻˎˊʰΣ ˇ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˁʰʽ ʹ ʻʷˋʹ ˍˇˎˌ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ˍˇ˄ ʶˉʰˊˁʺ ˒˖ˍʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ʰʶˊʽˋ˃ˈ 

ˍˇˎ ˔˗ˊˇˎ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇˎ˄ ˁʰ˂ʱ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˍˇʾ˔ˇˎˌΣ ʶ˄˗ ˁʰˍʰˋˁʶˎʱʸˇ˄ˍʰʽ 

˗ˋˍʶ ˄ʰ ˁʰʻʰˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʶˏˁˇ˂ʰΦ 

ʁʽ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˇʾ ˔˗ˊˇʽ: 

¶ ɳʾ˄ʰʽ ʶˎˊˏ˔˖ˊˇʽ ˁʰʽ ʶˉʰˊˁʶʾˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΦ 

¶ ɲʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ˇˎ˄ ˍʹ ˒ˈˊˍ˖ˋʹ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶˁ˒ˈˊˍ˖ˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˃ʶ ˍʹ˄ ʱ˄ʶˍʹ ˁʾ˄ʹˋʹ 

ˍ˖˄ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁ˗˄ ˇ˔ʹ˃ʱˍ˖˄Φ 

¶ ɳˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˍʹ˄ ʶˏˁˇ˂ʹ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʺ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʺ ˍˇˎˌ ˁʰʽ 

ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ˇˎ˄ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰ˄ʰˁˏˁ˂˖ˋʹ ˍ˖˄ ʰˉˇʻʹˁʶˎ˃ʷ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 

 

ɳ˅ʰʽˊʷˋʶʽˌ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ʽˋ˔ˏˋˇˎ˄ ˋˍˇˎˌ ˕ˎˁˍʽˁˇˏˌ ˔˗ˊˇˎˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˁʰʽ 

˔˗ˊˇˎˌ ˁʰˍʱ˕ˎ˅ʹˌ ʺ ʲʰʻʽʱˌ ˕ˏ˅ʹˌΣ ˈˉˇˎ ˍˇ ʵʱˉʶʵˇ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˈ ʰʵʽʱʲˊˇ˔ˇ ˎ˂ʽˁˈΣ 

ˁʰʻʰˊʾʸʶˍʰʽ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰʾ˄ʶˍʰʽ ʶˏˁˇ˂ʰ ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˖˃ʷ˄ˇ ˁʰˍʱ ˍʷˍˇʽˇ ˍˊˈˉˇ 

˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶˍʰʽ ʹ ʰˉˇˊˊˇʺ ˍˇˎ ˄ʶˊˇˏΦ 

ʅˍˇˎˌ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˇˏˌ ˔˗ˊˇˎˌ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˒ʽˁˍˈˌ ˇ ˉ˂ʺˊʹˌ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˌ 

ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʶ˄ˍˈ˃˖˄ ˁʰʽ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄Φ ʅˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʰˎˍʺΣ ˇʽ ˍˇʾ˔ˇʽ ˁʰʽ ˇʽ ˉˈˊˍʶˌ ʶʾ˄ʰʽ 

ˍʶ˂ʶʾ˖ˌ ˋˍʶʴʰ˄ˇʾ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˉʶˊʽˇˊʾʸˇˎ˄ ˍʹ˄ ʶʾˋˇʵˇ ˍ˖˄ ʶ˄ˍˈ˃˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˄ʰ 

ʶʽˋʷ˂ʻˇˎ˄ ˋˍˇ˄ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˈ ˔˗ˊˇΦ ʅˍʽˌ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ˒ˎˋʽˁˈˌ 

ʶ˅ʰʶˊʽˋ˃ˈˌΣ ˍˈˍʶ ˋˍʰ ˉʰˊʱʻˎˊʰ ˇˉ˖ˋʵʺˉˇˍʶ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ˋʺˍʶˌΦ ʆʰˁˍʽˁʱΣ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 160 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ʶ˄ˍˇ˃ˇˁˍˇ˄ʾʰˌ ˁʰʽ ˃ˎˇˁˍˇ˄ʾʰˌΣ ʰ˒ˇˏ ˈ˃˖ˌ ˉˊ˗ˍʰ 

ˁʶ˄˖ʻˇˏ˄ ˇʽ ˔˗ˊˇʽ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˁʰʽ ˁʰʻʰˊʽˋˍˇˏ˄ ʺ κˁʰʽ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ʻˇˏ˄ ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ 

ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʺ ˍˇˎˌΦ 

ʅˍˇˎˌ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˇˏˌ ˔˗ˊˇˎˌ ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˇʽ ʶˉʽʻˎ˃ʹˍʷˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ 

ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌΣ ˎʴˊʰˋʾʰˌΣ ʶ˅ʰʶˊʽˋ˃ˇˏ ˁΦʱΦ ˃ʶ ˍˇ˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˍˇˎ 

ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˇˏ ˔˗ˊˇˎΦ 

ʁʽ ˉˈˊˍʶˌ ˁʰʽ ˍʰ ˉʰˊʱʻˎˊʰ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ʷˍˋʽ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽΥ 

¶ ʹ ʱ˄ʶˍʹ ˁʰʽ ʶˎ˔ʶˊʺˌ ʵʽʰˁʾ˄ʹˋʹ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ ˁʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ όʴʽʰ ˍʽˌ ˉˈˊˍʶˌ ˃ˈ˄ˇύ 

¶ ˇ ʶˉʰˊˁʺˌ ʶ˅ʰʶˊʽˋ˃ˈˌ  

¶ ˇ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˋˁˈ˄ʹˌΣ ʶ˄ˍˈ˃˖˄Σ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˁ˂ˉΦ  

¶  ̄ ʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˃ˇ˂ˎˋ˃ʷ˄˖˄ ˊʶˎ˃ʱˍ˖˄ ʰʷˊˇˌΦ 

 
4.5.6.2 ʅˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ɳʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ 
 

ʆˇ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁˈ ˍˇˎ ˁˍʽˊʾˇˎ ˍˇˎ ʶˊʴˇˋˍʰˋʾˇˎ ʵʽʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˋʶ ˉˇ˂ˏ ˁʰ˂ʺ 

ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˁʰʽ ʴʽΩ ʰˎˍˈΥ 

¶ ɰʱ˒ʶˍʰʽ ˋʶ ˍʰˁˍʽˁʱ ˔ˊˇ˄ʽˁʱ ʵʽʰˋˍʺ˃ʰˍʰ  

¶ ɳˉʽʵʽˇˊʻ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˊ˖ʴ˃ʷˌ ʺ ʱ˂˂ʶˌ ˁʰˍʰˋˍˊˇ˒ʷˌ ˋˍʰ ʵʱˉʶʵʰ ˁʰʽ ˋˍˇˎˌ ˍˇʾ˔ˇˎˌ 

ʰ˃ʷˋ˖ˌ ˃ʶˍʱ ˍˇ˄ ˋ˔ʹ˃ʰˍʽˋ˃ˈ ˍˇˎˌ ˃ʶ ˎ˂ʽˁˈ ˈ˃ˇʽˇ ˃ʶ ˍˇ ʰˊ˔ʽˁˈΦ ʃˊˇˋ˖ˊʽ˄ʷˌ 

ʶˉʽʵʽˇˊʻ˗ˋʶʽˌ ʰˉˇ˒ʶˏʴˇ˄ˍʰʽ 

¶ ɮ˄ˍʽˁʰʻʾˋˍʰ˄ˍʰʽ ˍʰ ˋˉʰˋ˃ʷ˄ʰ ʺ ˊʰʴʽˋ˃ʷ˄ʰ ˍʸʱ˃ʽʰ ʰ˃ʷˋ˖ˌ ˃ʶˍʱ ˍˇ ˋˉʱˋʽ˃ˈ 

ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˇˉ˖ˋʵʺˉˇˍʶ ˉˊʽ˄ ʰˊ˔ʾˋʶʽ ʹ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺΦ 

¶ ɳ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋˎ˔˄ʱ ˇʽ ˎʵˊˇˊˊˇʷˌ ˁʰʽ ˇʽ ʰˉˇ˔ʶˍʶˏˋʶʽˌ ˍˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰ˂ʺ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍˇˎˌΦ 

 
4.5.6.3 ʊ̟ ˍʽˋ˃ˈˌ 
 

ʁ ˒˖ˍʽˋ˃ˈˌ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʰˊˁʺˌΣ ˒ˎˋʽˁˈˌ ʺ ˍʶ˔˄ʹˍˈˌ ˁʰʽ ˁʰ˂ˏˉˍʶʽ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˈ˂˖˄ 

ˍ˖˄ ˔˗ˊ˖˄ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ˔˖ˊʾˌ ˄ʰ ʰ˂˂ˇʽ˗˄ʶʽ ˍˇ ˔ˊ˗˃ʰ ˍ˖˄ ̄ ˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 161 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʁ ˒˖ˍʽˋ˃ˈˌ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʷˍˊʽˇˌ ˋˍʽˌ ʰˉˇʻʺˁʶˌ ˁʰʽ ˋˍˇˎˌ ʵʽʰʵˊˈ˃ˇˎˌ ʰ˂˂ʱ ʶʾ˄ʰʽ 

ʱˉ˂ʶˍˇˌ ˋˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˋˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ˈˉˇˎ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍˇˎ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ˍ˖˄ ʶˊʴʰˋʽ˗˄Φ 

ʇˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˂ʰ˃ˉˍʺˊʶˌ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˍˇˎ ʶˊʴˇˋˍʰˋʾˇˎΣ ʰˁˈ˃ʰ ˁʰʽ ʰ˄ ˍˇ ˒˖ˌ 

ˍʹˌ ʹ˃ʷˊʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ʰˊˁʶˍˈΣ ʴʽʰ ˄ʰ ˁʰ˂ˏˉˍˇˎ˄ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˋʶ ˒˖ˌ ˈˍʰ˄ ˇ ˒ˎˋʽˁˈˌ 

˒˖ˍʽˋ˃ˈˌ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʰˊˁʺˌΦ 

ʁʽ ˂ʱ˃ˉʶˌ ˉʱ˄˖ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ˉʱ˄ˍʰ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾʰˌ ˁʰʽ 

ʷ˔ˇˎ˄ ˉˊˇˋˍʰˍʶˎˍʽˁʱ ʱʻˊʰˎˋˍʰ ˁʰ˂ˏ˃˃ʰˍʰ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʶˏʴʶˍʰʽ ʹ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʷˁˊʹ˅ʺˌ ˍˇˎˌΦ 

 
4.5.6.4 ɳ˅ ʰʶˊʽˋ˃ˈˌ 
 

ʁʽ ʵʽʱ˒ˇˊˇʽ ˔˗ˊˇʽ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ʰʶˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰˊˁʶˍʱ ʴʽʰ ˄ʰ ʰˉˇ˃ʰˁˊˏ˄ˇ˄ˍʰʽ 

ˍˎ˔ˈ˄ ˃ˎˊ˖ʵʽʷˌΣ ˎʴˊʰˋʾʰ όˎʵˊʰˍ˃ˇʾύ ˁʰʽ ʻʶˊ˃ˈˍʹˍʰ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶ˄ˇ˔˂ʺˋˇˎ˄ ˍˇˎˌ 

ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋˇˎ˄ ˉˊˈʲ˂ʹ˃ʰ ˋˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʶ˅ʰʶˊʽˋ˃ˇˏΦ 

 
4.5.6.5 ɿʁ ˊˈ 

 
ʆˇ ˄ʶˊˈ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˖ˌ ˉˊˈˋʻʶˍˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʺ ʴʽʰ ˍˇ˄ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˍʹˌ ʶʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ ʷ˔ʶʽ ˈ˂ʰ ˍʰ 

˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎ ˉˈˋʽ˃ˇˎ ˄ʶˊˇˏΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ɼˇʽ˄ˇˍʽˁʺ ʁʵʹʴʾʰ улκттуκɳʁɼΣ 

ʵʽˈˍʽ ʹ ˔ˊʺˋʹ ˃ʹ ˉˈˋʽ˃ˇˎ ˄ʶˊˇˏ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ˉʽʻʰ˄ʺˌ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌ ˍ˖˄ 

ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄Σ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏΣ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˍʶ˂ʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ɶ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊˇ˔ʺ ˉˈˋʽ˃ˇˎ ˄ʶˊˇˏΦ 

ʋˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ ˄ʶˊˈ ʵʽˁˍˏˇˎ ˏʵˊʶˎˋʹˌΦ 

ɾʹ ˉˈˋʽ˃ˇ ˄ʶˊˈ ʶˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻʶʾ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ ˁʰʽ ˃ˈ˄ˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

˕ˏ˅ʹ ˍ˖˄ ˃ʹ˔ʰ˄˗˄Σ ʴʽʰ ˉˎˊˇˋʲʶˋˍʽˁʺ ˔ˊʺˋʹ ˁʰʽ ʴʽʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺ ˔ˊʺˋʹ όˉˇˍʾˋ˃ʰˍʰ 

ˁΦʱΦύΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 162 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʁʽ ʰʴ˖ʴˇʾ ˍˇˎ ˃ʹ ˉˈˋʽ˃ˇˎ ˄ʶˊˇˏ ʵʽʰˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʰ˒˗ˌ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʰʴ˖ʴˇˏˌ ˍˇˎ 

ˉˈˋʽ˃ˇˎ ˄ʶˊˇˏΦ ɱʽʰ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʶˏʴˇ˄ˍʰʽ ˂ʱʻʹ ˋˍʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ˉˈˋʽ˃ˇˎ ˁʰʽ ˃ʹ 

ˉˈˋʽ˃ˇˎ ˄ʶˊˇˏΣ ʰˎˍʱ ʵʽˇ˔ʶˍʶˏˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʵʽʰˁʽ˄ˇˏ˄ˍʰʽ ˋʶ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʷˌ ˋ˖˂ʹ˄˗ˋʶʽˌ 

ˉˇˎ ʶˉʽˋʹ˃ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʱ ˔ˊ˗˃ʰˍʰΦ 

ʆʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˄ʶˊˇˏΦ 

 
4.5.6.6 ɮ̄ ˇ˔ʷˍʶˎˋʹ 
 

ʂˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˋˍˇ ʰˉˇ˔ʶˍʶˎˍʽˁˈ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΣ ʰˎˍˈ ˋ˔ʶʵʽʱʸʶˍʰʽ ˁʰʽ 

ˁʰˍʰˋˁʶˎʱʸʶˍʰʽ ʷˍˋʽ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʶˏʴˇ˄ˍʰʽΥ 

¶ ʹ ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ 

¶ ʹ ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄˖˄Σ 

¶ ʹ ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍˇˎ ˉˈˋʽ˃ˇˎ ˄ʶˊˇˏ ˁʰʽ 

¶ ʹ ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍˇˎ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍˇˌ 

 

ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ: 

¶ ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ʰˉˇ˔ʶˍʶˎˍʽˁˈ ˋˏˋˍʹ˃ʰ 

¶ ɶ ʰˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ˎʴˊ˗˄ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ʶˉʰˊˁʺ ʰˊʽʻ˃ˈ ˁʰ˄ʰ˂ʽ˗˄ ˁʰʽ ˍʰ ˁʰ˄ʱ˂ʽʰ 

ˁʰ˂ˏˉˍˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˋ˔ʱˊʶˌ ˉˇˎ ʵʶ ˋˁˇˎˊʽʱʸˇˎ˄ 

¶ ɶ ʵʽʰˍˇ˃ʺ ˍ˖˄ ʰˉˇ˔ʶˍʶˎˍʽˁ˗˄ ʰʴ˖ʴ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ˍʷˍˇʽʰ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ʹ ˅ʶ˔ʶʽ˂ʾʸˇˎ˄ 

ˉˇˍʷ ˍʰ ˒ˊʶʱˍʽʰ ˁʰʽ ˄ʰ ˃ʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʱˋʽ˃ʰ ˂ˏ˃ʰˍʰ 

¶ ʆʰ ˁʰ˄ʱ˂ʽʰ ˁʰ˂ˏˉˍˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˋ˔ʱˊʶˌ ˉˇˎ ʵʶ˄ ˋˁˇˎˊʽʱʸˇˎ˄ ˁʰʽ ʰˉˇ˃ʰˁˊˏ˄ˇ˄ˍʰʽ 

ʶˏˁˇ˂ʰ ʴʽʰ ˄ʰ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶˍʰʽ ˇ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎˌ 

¶ ʆˇ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁˈ ˍ˖˄ ˁʰ˄ʰ˂ʽ˗˄ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁˈ ʰʵʽʱʲˊˇ˔ˇ ˉˇˎ ˁʰʻʰˊʾʸʶˍʰʽ 

ʶˏˁˇ˂ʰ ˁʰʽ ʰ˄ˍʷ˔ʶʽ ˋʶ ʵʽʰʲˊ˗ˋʶʽˌΦ 

 
4.5.6.7 ʃ́ ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ ʲˇʹʻʹˍʽˁʷˌ ˏ˂ʶˌ ˁʰʽ ˎ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 
 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˃ʶˊʽ˃˄ʱ ˗ˋˍʶΥ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 163 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

¶ ɶ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁ˗˄ ˎ˂˗˄ ˁʰʽ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ʶʾ˄ʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʹ ˃ʶ ˍʹ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʾʰ ˁʰʽ ˍʽˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 

¶ ɶ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱΣ ʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰΣ ʹ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ ˁʰʽ ʹ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˁʰʽ 

ʲˇʹʻʹˍʽˁ˗˄ ˎ˂˗˄ ˁʰʽ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ʶʴʴˎʱˍʰʽ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ʰˉˈ 

˃ʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʷˌΣ ˔ʹ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʷˌ ʶˉʽ˃ˇ˂ˏ˄ˋʶʽˌ 

¶ ʁʽ ʰˁʰˍʷˊʴʰˋˍʶˌ ʴʶ˖ˊʴʽˁʷˌ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌ ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˉʶˊʽˇ˔ʷˌ ˈˉˇˎ ʵʶ˄ 

ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌ ʰˉˈ ʰˉˈʲ˂ʹˍʰ ʰˋˍʽˁ˗˄ ˉʶˊʽˇ˔˗˄Σ ˋˍʱʲ˂˖˄ 

ʸ˗˖˄ ʺ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽ˗˄Σ ˈˉˇˎ ˍˇ ˄ʶˊˈ ʱˊʵʶˎˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˁʰʽ ˈˉˇˎ ʵʶ˄ 

ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʶˉʽʲʱˊˎ˄ˋʹ ˃ʶ ʲʰˊʷʰ ˃ʷˍʰ˂˂ʰ 

¶ ʆʰ ˇ˔ʺ˃ʰˍʰ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁ˗˄ ˎ˂˗˄ ˁʰʽ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˁʰʽ ˁʰʻʰˊʱΣ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ 

ˉˇˎ ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˍˇ˄ ʶˏˁˇ˂ˇ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʰ ˄ʰ ˉʰˊʷ˔ˇˎ˄ 

ʽʵʽʰʾˍʶˊʶˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ˁʰˍʱ ˍʹ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ  

¶ ɳ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁʷˌ ˏ˂ʶˌ ˁʰʽ ˍʰ ˎ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ 

ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˅ʷ˄˖˄ ˋ˖˃ʱˍ˖˄Σ ʶ˄ˍˈ˃˖˄ ˁʰʽ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʴʽʰ 

˃ʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ʰ˂˂ˇʾ˖ˋʹΦ ʁʽ ˏˉˇˉˍʶˌ ʺ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌ ˏ˂ʶˌ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ 

ˋʹ˃ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʶˉʰˊˁ˗ˌ 

¶ ɮˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁʷˌ ˏ˂ʶˌ ˁʰʽ ˍʰ ˎ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˋʶ 

ʶˉʰˊˁʶʾˌΣ ˁʰʻʰˊˇˏˌ ˔˗ˊˇˎˌ ˈˉˇˎ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ˁʰˍʰˉˇ˂ʷ˃ʹˋʹˌ 

ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˈ˃˖˄Φ ɲʽʰˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˁʰʽ ʴʽʰ 

ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇ ˔ˊˈ˄ˇ ʷ˖ˌ ˈˍˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ʴʽʰ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʶˎ˔ʻʶʾ ʹ ʰ˂˂ˇʾ˖ˋʺ 

ˍˇˎˌ 

¶ ʃˊʽ˄ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎˌ ʵʽʶ˄ʶˊʴˇˏ˄ˍʰʽ ˇʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇʽ ˉˇˎ ʻʰ ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗˄ˇˎ˄ 

ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʱ ˍˇˎˌ ʴʽʰ ˔ˊʺˋʹΦ 

¶ ʆʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʰˊ˔ʶʾʰ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺˌ ˁʰʽ ʶ˂ʷʴ˔˖˄ 

¶ ʆʰ ʶʽˋʶˊ˔ˈ˃ʶ˄ʰ ˎ˂ʽˁʱ ˉʰˊʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˔˗ˊˇ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˈ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˔˗ˊˇ 

ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 164 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

¶ ʂ˂ʰ ˍʰ ʶʽˋʶˊ˔ˈ˃ʶ˄ʰ ˎ˂ʽˁʱ ʶ˂ʷʴ˔ˇ˄ˍʰʽ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ 

ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˇˊʾˋʶʽ ʶʾˍʶ ˇ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʺˌ ʶʾˍʶ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ 

ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ˄ˇ˃ˇʻʶˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉˇˎ ˍʰ ʵʽʷˉˇˎ˄ 

¶ ʃˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʴʽʰ ˍʽˌ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˍʰ ˇˊʴʰ˄ˇ˂ʹˉˍʽˁʱΣ 

˃ʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʱ ˒ˎˋʽˁˇ˔ʹ˃ʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎˌ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ 

˄ˇ˃ˇʻʶˍʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ  

 
4.5.6.8 ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 
 

¶ ɶ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˋʶ ʶ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ʶˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ όʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌΣ 

˕ˏ˅ʹˌΣ ˁʰˍʱ˕ˎ˅ʹˌΣ ˎʴˊʰˋʾʰˌΣ ʰˍ˃ˈˋ˒ʰʽˊʰˌΣ ˁ˂ˉΦύΦ ɶ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˍˇˎˌ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʶ 

ʲʱˋʹ ˍʹ ˋˏ˄ʻʶˋʹ ˍˇˎ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎ ˁʰʽ ˍˇ ˔ˊˈ˄ˇ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ  

¶ ʁʽ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˇʾ ˔˗ˊˇʽ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʻʰˊˇʾΣ ʶˎˊˏ˔˖ˊˇʽ ˁʰʽ ʶˉʰˊˁʶʾˌ ˁʰʽ ˄ʰ 

ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˍʹ˄ ʱ˄ʶˍʹ ʵʽʰˁʾ˄ʹˋʹ ˍ˖˄ ˇ˔ʹ˃ʱˍ˖˄ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ 

¶ ʅˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽ ʽʵʽʰʾˍʶˊʶˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˍ˖˄ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˉˊˇʲ˂ʷˉʶˍʰʽ ʹ ʶʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˍˇˎ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹ ˁʰʽ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ˋˎ˄ʻʹˁ˗˄ ʰˎˍ˗˄ 

¶ ʇˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʶˉʰˊˁʶʾˌ ʵʽʱʵˊˇ˃ˇʽ ˁˎˁ˂ˇ˒ˇˊʾʰˌ ˁʰʽ ˁʶ˄ʱ ʰʶˊʽˋ˃ˇˏ 

¶ ɲʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˉˎˊʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ 

¶ ʁʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁʷˌ ˏ˂ʶˌ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌ ʴʽʰ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʹ 

ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʶ˄ˍʶ˂˗ˌ ˅ʶ˔˖ˊʽˋˍˈ ˔˗ˊˇ ʰˉˈ ʶˁʶʾ˄ˇ˄ ˍ˖˄ 

ˍʶ˂ʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

¶ ɶ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ˍʷˍˇʽˇ ˍˊˈˉˇ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˉʶˊʽˇˊʾʸʶˍʰʽ ʹ 

ˉʽʻʰ˄ʺ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶˍʰʽ ʹ ʰ˄ʰˁˏˁ˂˖ˋʹ ˁʰʽ ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˈˌ 

ˍ̌ ˎˌ 

¶ ʅˍˇˎˌ ˔˗ˊˇˎˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ 

ˁʰˍʰˉˇ˂ʷ˃ʹˋʹˌ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˈ˃˖˄ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 165 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

¶ ʁʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌ ˁʰʽ ˍʰ ˎ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˔ʶʽˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ 

ˍˊˈˉˇ ˉˇˎ ˉʰˊʶ˃ˉˇʵʾʸʶʽ ˍʹ˄ ˒ʻˇˊʱ ˁʰʽ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʺ ˍˇˎˌ 

¶ ɶ ʶ˄ʰ˂˂ʰʴʺ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ 

ˉʰˊʶ˃ˉˇʵʾʸˇ˄ˍʰˌ ˍʹ˄ ˎˉˇʲʱʻ˃ʽˋʹ ˁʰʽ ʰ˂˂ˇʾ˖ˋʺ ˍˇˎˌ 

¶ ɶ ʰ˄ʰ˄ʷ˖ˋʹ ˍ˖˄ ʰˉˇʻʶ˃ʱˍ˖˄ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ ˍʹ˄ ʰˉˇˍˊˇˉʺ ʰ˂˂ˇʾ˖ˋʹˌ όʰˊ˔ʺ FIFO) 

 
4.5.6.9 ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 
 

ɶ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˍʰ ˉˊˇ˒ˎ˂ʱˋˋʶʽ ʰˉˈ ˉʽʻʰ˄ʷˌ ʶˉʽ˃ˇ˂ˏ˄ˋʶʽˌ ˁʰʽ 

ʰ˂˂ˇʽ˗ˋʶʽˌ ˍ˖˄ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˍˇˎˌ ʰˎ˅ʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ʷˍˋʽ ˍʹ ʵʽʰˍʹˊʽˋʽ˃ˈˍʹˍʱ ˍˇˎˌΦ  

ɼʰˍʱ ˍʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˎˉˈ˕ʹ ˍʰ ʶ˅ʺˌΥ 

¶ ɶ ˉˊ˗ˍʹ ˁʰʽ ʵʶˏˍʶˊʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˋʶ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˔˗ˊˇ ʴʽʰ ˍˇ ˋˁˇˉˈ ʰˎˍˈ 

ˁʰʽ ˃ʶ ̔ ˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁʷˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ 

¶ ɶ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ 

ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ʴʽʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ 

¶ ɶ ʵʶˏˍʶˊʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ʵʶ˄ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˁʶˊʰʽˈˍʹˍʰ ˍʹˌ ˉˊ˗ˍʹˌ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˎ˒ʾˋˍʰˍʰʽ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏˌ ʰˉˈ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˉˇˎ ˔ʶʽˊʾʸʶˍʰʽ 

ʰˁʰˍʷˊʴʰˋˍʶˌ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌ 

¶ ʅʶ ˁʱʻʶ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʹ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ ˋʺ˃ʰ˄ˋʹ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʾʰ 

¶ ʆʰ ˎ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ʵʶ˄ ʰ˂˂ˇʽ˗˄ˇˎ˄ ˍʰ ˇˊʴʰ˄ˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍ˖˄ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ʵʶ ˃ʶˍʰ˒ʷˊˇˎ˄ ˋʶ ʰˎˍʱ ʶˉʽʲ˂ʰʲʶʾˌ ˁʰʽ ˍˇ˅ʽˁʷˌ ˇˎˋʾʶˌΣ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ 

˃ˇ˂ˎˋ˃ʷ˄ʰ ˃ʶ ˅ʷ˄ʰ ˋ˗˃ʰˍʰ ʺ ˉʰʻˇʴˈ˄ˇˎˌ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ˁʰʽ ʵʶ˄ 

ʶˉʰ˄ʰ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽΦ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰΣ ˉˊˇˋˍʰˍʶˏˇˎ˄ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰˉˈ ˉʽʻʰ˄ʷˌ 

ʶˉʽ˃ˇ˂ˏ˄ˋʶʽˌΦ 

¶ ʆʰ ˎ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʰˍʺˊʹˋʺ ˍˇˎˌ ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˁʰʻʰˊˈ ˔˗ˊˇ 

ˁʰʽ ˄ʰ ʶˉʽʻʶ˖ˊˇˏ˄ˍʰʽ ˉˊʽ˄ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎˌ  

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 166 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

4.5.6.10 ɾʶˍʰ˒ˇˊʱ 
 

¶ ɶ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʾʸʶˍʰʽ ˁʰʽ ʶˁˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ˃ʶ ˍʷˍˇʽˇ ˍˊˈˉˇΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ 

ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ʹ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ʹ ˍʰ˔ˏˍʹˍʰ ˁʰˍʱ ˍʽˌ ˉʰˊʰʵˈˋʶʽˌΦ 

ʃˊˇˌ ˍˇˏˍˇΣ ˇʽ ˒ˇˊˍ˗ˋʶʽˌ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ ˋ˖ˋˍʺ ˋʶʽˊʱΣ ˋʶ ˁʰ˂ʱ 

ˋˍʰʻʶˊˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʶˌ ˉʰ˂ʷˍʶˌΣ ˃ʶ ˍʽˌ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʶˌ ʶ˄ʵʶʾ˅ʶʽˌ ˁʰʽ ˍʹ ˋ˖ˋˍʺ ʶˉʽ˂ˇʴʺ 

ˍʹˌ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌΦ ʃˊˇʹʴˇˏ˄ˍʰʽ ˋˎ˄ʶ˄˄ˇʺˋʶʽˌ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˉʰˊʰ˂ʺˉˍʶˌ ˁʰʽ 

ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˍˇˎ ˇʵʹʴˇˏΦ  

¶ ʆʰ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʱ ˍˇʽ˔˗˃ʰˍʰ ˍ˖˄ ˇ˔ʹ˃ʱˍ˖˄ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ ʺ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˉʶˊʽʶˁˍ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ 

˂ʶʾʰΣ ʴʽʰ ˄ʰ ˁʰʻʰˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˄ʰ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ʹ˄ 

ʶˉʽ˃ˇ˂ˏ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΦ  

¶ ʆʰ ˇ˔ʺ˃ʰˍʰ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ ʺ ˁʰʽ ˇʽ ˉʶˊʽʷˁˍʶˌ ʵʽʰˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰʻʰˊʱ ˁʰʽ ˋʶ ˁʰ˂ʺ 

ˁʰˍʱˋˍʰˋʹΣ ˄ʰ ˋˎ˄ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʺ ˄ʰ ʰ˄ˍʽˁʰʻʾˋˍʰ˄ˍʰʽ ˈˍʰ˄ ˔ˊʶʽʱʸʶˍʰʽΦ 

¶ ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ʱ˒ʽ˅ʹ ˋʶ ˁʱˉˇʽˇ ˉˊˇˇˊʽˋ˃ˈΣ ˉˇˍʷ ʵʶ˄ ʰ˄ˇʾʴˇˎ˄ ˇʽ ˉˈˊˍʶˌ ˍˇˎ 

ˇ˔ʺ˃ʰˍˇˌ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ ʶʱ˄ ˉˊˇʹʴˇˎ˃ʷ˄˖ˌ ʵʶ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʽˋˍʶʾ ʹ ʱ˃ʶˋʹ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ 

ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ ʃˊˇˌ ˍˇˏˍˇ ˇ ˇʵʹʴˈˌ ˉˊˇʲʰʾ˄ʶʽ ˋˍʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ˋˎ˄ʶ˄˄ˇʺˋʶʽˌ 

όˉʰˊʱʵˇˋʹ ʵʶ˂ˍʾ˖˄Σ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ˈˌ ˊʱ˃ˉʰˌ ʶˁ˒ˈˊˍ˖ˋʹˌ ˁ˂ˉύΦ 

¶ ʆʰ ˇ˔ʺ˃ʰˍʰ ʺκˁʰʽ ˇʽ ˉʶˊʽʷˁˍʶˌ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ ˃ˈ˄ˇ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ʅˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʰˎˍʺ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˁʰʻʰˊʱ ˁʰʽ 

ʰ˄ʶ˅ʾˍʹ˂ʰ ʹ ʷ˄ʵʶʽ˅ʹ Ψ˃ˈ˄ˇ ʴʽʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΩΦ  

¶  ʆʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʲˎˍʾʰ ʺκˁʰʽ ˇʽ ˉʶˊʽʷˁˍʶˌ ʵʶ˄ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʺ ʰ˄ˍʽˁʶʽ˃ʷ˄˖˄ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ʰ˂˂ˇʽ˗ˋˇˎ˄ ʺ ˄ʰ ʶˉʽ˃ˇ˂ˏ˄ˇˎ˄ 

ˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΦ  

¶ ɳˉʾˋʹˌΣ ʵʶ˄ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ ˍˇ˅ʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ ʺ ʱ˂˂˖˄ 

˒ˇˊˍʾ˖˄ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ʷ˄ˍˇ˄ʶˌ ˃ˎˊ˖ʵʽʷˌΦ  

¶  ɳ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˃ʷˍˊʰ ʴʽʰ ˄ʰ ˉˊˇ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶˍʰʽ ʹ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʰˉˈ ˅ʷ˄ʶˌ ˇˎˋʾʶˌ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˃ʶˍʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ˃ʰʸʾ ˃ʶ ˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ 

(ˉΦ˔Φ ̝ ʹ˃ʽˁʷˌ ˇˎˋʾʶˌ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍˇ˄ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈύΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 167 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκл6/2013 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

¶ ʆʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˃ʶˍʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ˍʰˎˍˈ˔ˊˇ˄ʰ ˃ʶ ʱ˂˂ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰˉˈ ˍˇ ʾʵʽˇ ˃ʷˋˇ 

˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌΣ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉˊˇːˉˈʻʶˋʹ ˈ˃˖ˌ ˈˍʽ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʰˊˁ˗ˌ ʵʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ˁʰʽ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ʰΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ʹ˄ ʵʽʰˍˊʷ˔ˇˎ˄ ˍˇ˄ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ˍʹˌ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ 

˃ʶˍʰ˅ˏ ˍˇˎˌ ʶˉʰ˒ʺΦ  

¶ ɼʰˍʱ ˍʹ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰʽ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇʽ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ʴʽʰ ˄ʰ 

ˉˊˇˋˍʰˍʶˏˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ʰˉˈ ˉʽʻʰ˄ʷˌ ʶˉʽ˃ˇ˂ˏ˄ˋʶʽˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʵʽʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ʹ 

ˎʴʽʶʽ˄ʺ ˍˇˎˌ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹΦ  

¶ ʆʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ʰˊ˔ʶʾʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌΦ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 168 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ 

ʁ ʰˁˈ˂ˇˎʻˇˌ ˋˎʴˁʶ˄ˍˊ˖ˍʽˁˈˌ ˉʾ˄ʰˁʰˌ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶʽ ˁʰʽ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶʽ ˈ˂ʰ ˍʰ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˉˇˎ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶʽ ʹ ʶˍʰʽˊʾʰΥ 

ʃˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇ 

ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ 

ɳ˂ʶʴ˔ˈ˃ʶ˄ˇˌ 

ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ 

ʃˊˇ˂ʹˉˍʽˁˈ ˃ʷˍˊˇ 

ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ 
ʃʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ 

ɲʽˇˊʻ˗ˋʶʽˌ ˁʰʽ 

ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁʷˌ 

ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ 

ʅ˔ʶˍʽˁʱ ʰˊ˔ʶʾʰ 

ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ 

ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ 

ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹˌ 

PRP 4 

ʊ ς ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ʰΩ 

ˎ˂˗˄ ϧ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ɾ ς ɵˏ˃˖ˋʹ 

ʋ ς ɵˏ˃˖ˋʹ 

ʊ ς ʅ˒ˊʱʴʽˋʹ-

ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 

ɾ- ʅ˒ˊʱʴʽˋʹ-

ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 

ɾ ς ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ  

-ɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

-ʆʺˊʹˋʹΣ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˁʰʽ 

ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˍʹˌ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

-ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʱʻʶ нп 

˗ˊʶˌ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˍˇ 

˔˗ˊˇ ʺ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ 

 

 

-ɳˉʰ˄ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

-ɳˉʰ˄ʱ˂ʹ˕ʹ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

-ɮˉˈˊˊʽ˕ʹ ˉʰˊˍʾʵʰˌ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˈˍʰ˄ ˍʹ 

˔ʶʽˊʾˋˍʹˁʶ ʱˍˇ˃ˇ ˉˇˎ 

ˉʱˋ˔ʶʽ ʰˉˈ 

ʰˋʻʷ˄ʶʽʶˌ 

˃ʶˍʰʵˇˍʽˁʷˌ ˃ʶ ˍʰ 

ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ 

-ʊˏ˂˂ˇ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ 

ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ 

-ɮˊ˔ʶʾʰ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ 

ˁʰʽ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

-ɽʾˋˍʰ 

ʰˉˇˊˊˎˉʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ 

ʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ 

ˇˎˋʽ˗˄ 

ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ ʲʰˋʽˁʺˌ 

ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ 

ɾ ς ɵˏ˃˖ˋʹ 

 

-ɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

-ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌ 

-ɮˉˈˊˊʽ˕ʹ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ 

-ʊˏ˂˂ˇ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ 

ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 169 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

PRP 1 -ʆʺˊʹˋʹΣ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˁʰʽ 

ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˍʹˌ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

 ˔ʶʽˊʾˋˍʹˁʰ˄ ʰˉˈ 

ʱˍˇ˃ʰ ˉʱˋ˔ˇ˄ˍʰ ʰˉˈ 

ʰˋʻʷ˄ʶʽʶˌ 

˃ʶˍʰʵˇˍʽˁʷˌ ˃ʶ ˍʰ 

ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ 

-ɮˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹ 

ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎ 

-ɳˉʰ˄ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

-ɮˊ˔ʶʾʰ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ 

ˁʰʽ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

ɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

PRP 2 

 

M-ʊ-ʋ ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ-

ɵˏ˃˖ˋʹ 

-ɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹ 

ʃˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

-ʆʺˊʹˋʹΣ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˁʰʽ 

ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˍʹˌ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

-ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ʇʅɲɮʆ 

-ɳˉʰ˄ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

-ɮˊ˔ʶʾʰ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ 

ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

ʅˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ˁʰʽ 

ʵʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ 

PRP 3 

ɾ-ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ-

ɾʶˍʰ˒ˇˊʱ 

-ʅˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ˁʰʽ 

ʵʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ 

-ʆʺˊʹˋʹΣ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˁʰʽ 

-ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ʇʅɲɮʆ 

-ɲʷˋ˃ʶˎˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 

ˁʰʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ 

-ɮˊ˔ʶʾʰ ʵʽʰˁˊʾʲ˖ˋʹˌ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 170 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ 

PRP 6 

ɾ- ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ 

ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ 

ʊ- ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ 

ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ 

ʋ- ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ ˉˊ˗ˍ˖˄ 

ˎ˂ ˗˄ 

ʋ- ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ʊ- ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

 

-ʁˉˍʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ 

ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ 

-ʁˉˍʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ 

ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

-ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁʱ 

ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰˌ 

ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʺ 

 

-ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˋʶ ˁʱʻʶ 

ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ ˉˊ˗ˍ˖˄ 

ˎ˂˗˄ ˁʰʽ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

-ɮˉˇˁ˂ʶʽˋ˃ˈˌ 

ˉʰˊˍʾʵʰˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 

˃ʶ ˒ʻˇˊʷˌ κ ˉˇˎ ʵʶ˄ 

ˉ˂ʹˊʶʾ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇˏˌ 

ʶ˃ˉˇˊʾʰˌ 

-ɮˉˈˊˊʽ˕ʹ 

ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂˖˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

-ɮˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹ 

ˇˊʰˍ˗˄ ˅ʷ˄˖˄ 

ˋ˖˃ʱˍ˖˄ 

-ɲʽʰʴˊʰ˒ʺ 

ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʺ 

-ɮˊ˔ʶʾʰ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺˌ 

ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ 

-ɮˊ˔ʶʾʰ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺˌ 

ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

-ɼʰˍʱ˂ˇʴˇˌ 

ʶʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄˖˄ 

ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍ˗˄ 

-ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁʱ 

ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰˌ 

ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʺ 

ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 

PRP 6 

ʊ- ʅ˒ˊʱʴʽˋʹ-

ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 

-ʁˉˍʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍ˖˄ 

ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ˁʰʽ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

-ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰˍʱ ˍʹ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ 

-ɮˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹ ˅ʷ˄˖˄ 

ˋ˖˃ʱˍ˖˄ 

-ɳˉʰ˄ʰˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 

-ɮˊ˔ʶʾˇ ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʺˌ 

˃ʹ ˋˎ˃˃ˇˊ˒˗ˋʶ˖˄Σ 

ʵʽˇˊʻ˗ˋʶ˖˄ ˁʰʽ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 171 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ -ɮˉˈ́́ ʽ˕ʹ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ʵʽˇˊʻ˖ˍʽˁ˗˄ 

ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ 

ɴ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ 

ˁʰʽ ʶ˄ˍˈ˃˖˄ 

PRP 3 

ʊ- ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ 

ˎ˂ʽˁ˗˄ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ʊ- ʅ˒ˊʱʴʽˋʹ-

ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 

ɾ ς ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ  

 

-ʆʺˊʹˋʹΣ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˁʰʽ 

ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʹ ˍʹˌ 

ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

-ɳ˅˖ˍʶˊʽˁˈ ˋˎ˄ʶˊʴʶʾˇ 

˃ʹ˄ʽʰʾ˖ˌ 

-ɳˉʾˋˁʶ˕ʹ 

ˋˎ˄ʶˊʴʶʾˇˎ 

-ɮˉˈˊˊʽ˕ʹ ˉʰˊˍʾʵʰˌ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʺ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

-ɲʽʰʴˊʰ˒ʺ 

ˋˎ˄ʶˊʴʶʾˇˎ 

ʊʱˁʶ˂ˇˌ ˃ˎˇˁˍˇ˄ʾʰˌ 

ˁʰʽ ʰˉʶ˄ˍˈ˃˖ˋʹˌ 

-ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁʱ 

ˋˎ˄ʶˊʴʶʾˇˎ 

ɾʶˍʰ˒ˇˊʱ 

PRP 6 

ɾ- ɾʶˍʰ˒ˇˊʱ - ʁˉˍʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ 

ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ 

-ʅˏ˄ˍˇ˃ʹ ˒ˈˊˍ˖ˋʹ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

-ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˋʶ ˁʱʻʶ 

ˉ˂ʺˊ˖ˋʹ 

-ɮˉˈˊˊʽ˕ʹ 

˃ʶˍʰ˒ˇˊʽˁʺˌ ʰ˄ ʹ 

ˋˎ˃˃ˈˊ˒˖ˋʹ ʶʾ˄ʰʽ 

ʶˉʰ˄ʶʽ˂ʹ˃˃ʷ˄ʹ 

-ɮˊ˔ʶʾˇ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ 

˃ʶˍʰ˒ˇˊʽˁ˗˄ ˃ʷˋ˖˄ 

-ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁʱ 

ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇˏ 

ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʹ 

ɿʶˊˈ 

PRP 6 

ɾ- ɼʰʻʰˊʽˋ˃ˈˌ 

ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄Σ 

ɵˏ˃˖ˋʹ 

-ʋˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ 

˄ʶˊˇˏ ʵʽˁˍˏˇˎ 

-ɴ˂ʁʴ˔ˇˌ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁˇˏ 

ʵʽˁˍˏˇˎ 

-ʅˎ˄ˍˇ˄ʽˋˍʺˌ ˇ˃ʱʵʰˌ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˃ʶ 

˃ʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʷˌ 

ʰ˄ʰ˂ˏˋʶʽˌ όн-оκʷˍˇˌύ 

-ʃˊˇˋ˖ˊʽ˄ʺ ʵʽʰˁˇˉʺ 

ˍʹˌ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ˄ʶˊˇˏ 

-ɮˊ˔ʶʾˇ ʰ˄ʰ˂ˏˋʶ˖˄ 

-ʃʽˋˍˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ʰˉˈ 

ˍʹ˄ ˎˉʹˊʶˋʾʰ 

ˉʰˊˇ˔ʺˌ ˏʵˊʶˎˋʹˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 172 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-р ʃʄʁɮʃɮɹʆʁʇɾɳɿʁ ʃʄʁɱʄɮɾɾɮ с 
ʇʃʁɲʁɾɶ ʊʍʆɹʅɾʁʅ ɿɳʄʁ ʃɮʄɮɽɮɰɶ ʅʇʅɼɳʇɮʅɹɮ ɮʃʁɸɶɼɳʇʅɶ ɾɳʆɮʊʁʄɮ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ˋ˖˂ʹ˄˗ˋʶ˖˄ 

ˉʶˊʽˇʵʽˁʱ ˃ʶ 

˃ʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʷˌ 

ʰ˄ʰ˂ˏˋʶʽˌ 

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 173 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

4.6 ɲ̔ ʰʵʽˁʰˋʾʰ ɲ-6 
 ʃˊˇˁʰˍʰˊˍʽˁʱ ʲʺ˃ʰˍʰ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ʶˉʽˁʽ˄ʵˎ˄ˈˍʹˍʰˌ 
 
4.6.1 ʅˁ ˇˉˈˌ 
 

ɶ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ʶʽ ˍʹ˄ ʰˁˇ˂ˇˎʻʾʰ ˍ˖˄ ʲʹ˃ʱˍ˖˄ ˉˊʽ˄ ˍʹ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺ ˍʹˌ 

ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˁʰʽ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˍʹ ˋˎ˂˂ˇʴʺΣ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹΣ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˁʰʽ 

ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ ˈ˂ʹˌ ˍʹˌ ˋ˔ʶˍʽˁʺˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹˌ ˉˇˎ ˉˊˇʹʴʶʾˍʰʽ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ 

ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Φ ʁ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ʹ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺ ˍʹˌ ʰ˄ʰʴˁʰʾʰˌ ʰˎˍʺˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ 

ˋˎ˃ʲʱ˂˂ʶʽ ˋˍʹ˄ ʵʽʱʻʶˋʹ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 

 
4.6.2 ʃʁ ʵʾˇ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ 
 

ʂ˂ʶˌ ˇʽ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˉˇˎ ʶ˃ˉ˂ʷˁˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ʅɲɮʆ ˁʰʽ ʷ˔ˇˎ˄ 

ʱ˃ʶˋˇ ʺ ʷ˃˃ʶˋˇ ʰ˄ˍʾˁˍˎˉˇ ˋˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

 
4.6.3 ʃʁ ˊʽʴˊʰ˒ʺ 
 
ʁ˃ʱʵʰ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ʅˎˋˍʺ˄ʶˍʰʽ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ˁʰʽ 

ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ʱˍˇ˃ʰ ˉˇˎ ʶ˃ˉ˂ʷˁˇ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʷˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ ɶ 

ˇ˃ʱʵʰ ʰˎˍʺ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋˎ˄ʵˎʱʸʶʽ ˍʹ ʵʽʶˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʺ ʴ˄˗ˋʹ ˁʰʽ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ ˋˍʹ˄ 

ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ ɱʽʰ ˍˇ ˂ˈʴˇ ʰˎˍˈ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˁʰʽ ʹ 

ˋˎ˄ʵˊˇ˃ʺ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇˏ ˋˎ˃ʲˇˏ˂ˇˎΦ ɶ ʴ˄˗ˋʹ ˁʰʽ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ ˍ˖˄ ˃ʶ˂˗˄ ˍʹˌ ʁ˃ʱʵʰˌ 

ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʰ˒ˇˊʱ ˋˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΣ ˍʽˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌΣ ˍˇ˄ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶ˄ˍˈˌ ˍˇˎ ˉʶʵʾˇˎ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆΦ ʆʰ ʰˊ˔ʶʾʰ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ ˁʰʽ ˇʽ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʷˌ ʻʷˋʶ˖˄ ʶˊʴʰˋʾʰˌ 

ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ˇˎ˄ ˈˍʽ ˍʰ ˃ʷ˂ʹ ˍʹˌ ʁ˃ʱʵʰˌ ʷ˔ˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ʴ˄˗ˋʹ ˁʰʽ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰΦ 

 ɶ ˇ˃ʱʵʰ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋʶʽ ˍˇ ʅɲɮʆ ˁʰʽ ˋˎʴ˔ˊˈ˄˖ˌ ʰˊ˔ʾʸʶʽ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ˁʰʽ 

ʰˊʴˈˍʶˊʰ ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗˄ʶʽ ˁʰʽ ˉˊˇˋʰˊ˃ˈʸʶʽ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ 

ˉˇˎ ˁʱ˄ʶʽΦ ɶ ˇ˃ʱʵʰ ˋˎ˄ʶʵˊʽʱʸʶʽ ˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁʱ ˁʰˍʱ ˍʹ ˋˏʴˁ˂ʹˋʹ ˍˇˎ ʅˎ˃ʲˇˎ˂ʾˇˎ 

ɮ˄ʰˋˁˈˉʹˋʹˌ όʶˍʹˋʾ˖ˌύΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˋˎ˔˄ˈˍʶˊʰ ˈˉˇˍʶ ˉˊˇˁˏ˕ʶʽ ʰ˄ʱʴˁʹΦ  

ʅˁˇˉˈˌ ˋˏˋˍʰˋʹˌ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ ʶʾ˄ʰʽΥ  



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 174 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ü ɿʰ ʶ˄ˍˇˉʾʸʶʽ ˍˇˎˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ˁʰʽ ˍʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ˋˍʰ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 

ü ɿʰ ʵʽʶ˅ʱʴʶʽ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ʶˉʽˁʽ˄ʵˎ˄ˈˍʹˍʰˌ 

ü ɿʰ ʶ˄ˍˇˉʾʸʶʽ ˁʰʽ ˄ʰ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶʽ ˍʰ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ 

ü ɿʰ ˁʰʻʽʶˊ˗˄ʶʽ ˍʰ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰΣ ˍʰ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˁʰʽ 

ˍˇ ˋ˔ʷʵʽˇ HACCP 

ü ɿʰ ʶ˄ˍˇˉʾʸʶʽ ˍʰ CCPs ˁ ʰʽ ˄ʰ ˍʰ ˉʰˊʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ 

ü ɿʰ ʶˉʰ˂ʹʻʶˏʶʽΣ ˄ʰ ʶˉʽˁˎˊ˗˄ʶʽΣ ˄ʰ ʶˉʽˁʰʽˊˇˉˇʽʁ ʾ ˁʰʽ ˄ʰ ʲʶ˂ˍʽ˗˄ʶʽ ˍˇ ʅɲɮʆ 

 

H ̌ ˃ʱʵʰ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶˁˉʰʽʵʶˏʶˍʰʽΥ 

ü ʅˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ˍˇˎ HACCP 

ü ʅˍˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʵʽʰʴˊʰ˃˃ʱˍ˖˄ ˊˇʺ ̩

ü ʅˍˇˎˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ GMP/GHP 

ü ʅˍʹ˄ ʶˉʽʻʶ˗ˊʹˋʹ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ˁʰʽ ˋˍˇˎˌ ɼʰ˄ˈ˄ʶˌ ʇʴʽʶʽ˄ʺˌ 

ü ʅˍʹ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʾʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ü ʅˍˇˎˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶ˄ˍˈˌ ˍˇˎ ˉʶʵʾˇˎ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ 

 
H O˃ ʱʵʰ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˁʰʻ˗ˌ ʶˉʾˋʹˌ ˁʰʽ ʹ ˋˎˋ˔ʷˍʽˋʺ ˍʹˌ ˃ʶ ˍˇ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈ ˇˊʴʰ˄ˈʴˊʰ˃˃ʰ ˍʹˌ ʁ ˍʰʽˊʾʰˌ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˗˄ʶˍʰʽ ˖ˌ ʶ˅ʺˌΥ 

ʁɿʁɾɮʆɳʃʍɿʇɾʁ ɮʄɾʁɲɹʁʆɶʆɮ 

ɮɿʆʍɿɹʁʇ ɮɿʆʍɿɹʁʅ ʇʃɳʇɸʇɿʁʅ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ʃʁɹʁʆɶʆɮʅ 

ɮɿʆʍɿɹʁʇ ʅʁʊɹɮ ʇʃɳʇɸʇɿɶ ʃʍɽɶʅɳʍɿ 

  

 
ʁ ʅˎ˄ˍˇ˄ʽˋˍʺˌ ʁ˃ʱʵʰˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʷ˔ʶʽ ʶˎʻˏ˄ʹ ˁʰʽ ʰˊ˃ˇʵʽˈˍʹˍʰ 

ʴʽʰΥ 

¶ ʆʹ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ ˍ˖˄ 

ʶˊʴʰˋʽ˗˄ ˍʹˌ 

¶ ʆʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹˌ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹˌ ˁʰʽ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ ˍ˖˄ ˃ʶ˂˗˄ ˍʹˌ 

ˇ˃ʱʵʰˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 175 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

¶ ʆʹ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ˁʰʻʽʷˊ˖ˋʹˌΣ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌΣ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ 

ʶˉʽˁʰʽˊˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍˇˎ ʅɲɮʆ  

¶ ʆʹ˄ ʰ˄ʰ˒ˇˊʱ ˋˍʹ˄ ʰ˄˗ˍʰˍʹ ɲʽˇʾˁʹˋʹ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ʅɲɮʆ 

¶ ʆʹ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʺ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ʶ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ʰ ˃ʷˊʹ ʴʽʰ ˍʰ ʻʷ˃ʰˍʰ 

ʅɲɮʆΦ 

 

Xh ˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

ʅˍˇ ˋˍʱʵʽˇ ʰˎˍˈ ˈ˂ʶˌ ˇʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ ˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱΣ ˍʰ ˎ˂ʽˁʱ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍˇ 

ˉˊˇʿˈ˄ ˁʰʽ ˍʰ ˍʶ˂ʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ʲʰʻ˃ˈ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 

ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Φ ʅˍˇ ˋˍʱʵʽˇ ʰˎˍˈ ʴʾ˄ʶˍʰʽ 

ʶˉʾˋʹˌ ˁʰʽ ʹ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ˋˍˇ ʲʰʻ˃ˈ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺ ˍʹˌ 

ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Σ ˍʹˌ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹˌ ˔ˊʺˋʹˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ˍˇˎ ˂ˇʴʽˁʱ 

ʰ˄ʰ˃ʶ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ˁʱʻʶ ʰˁˇˏˋʽˇˎ ʰ˂˂ʱ ˂ˇʴʽˁʱ 

ʰ˄ʰ˃ʶ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˔ˊʺˋʹˌ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΦ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰΣ 

ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˇʽ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˔ˊʹˋˍ˗˄ ˁʰʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ʴʽʰ ˁʱʻʶ ˉˊˇʿˈ˄ ˁʰʽ 

˂ʰ˃̡ɦ ˄ˇ˄ˍʰʽ ˎˉˈ˕ʹ ˇʽ ʶˎʰʾˋʻʹˍʶˌ ˇ˃ʱʵʶˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ˋʶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎˌ 

ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌΦ 

ʁʽ ˋˎ˄ʺʻʶʽˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˉˇˎ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍʽˌ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ 

ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˁʰʽ ˎ˂ʽˁʱ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʶʾ˄ʰʽΥ 

¶ ʋʹ˃ʽˁʱΣ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʱ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ 

¶ ʅˏ˄ʻʶˋʹ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˋˁʶˎʰˋ˃ʱˍ˖˄Σ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍ˖˄ ˉˊˇˋʻʷˍ˖˄ 

ˁʰʽ ˍ˖˄ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽˁ˗˄ ʲˇʹʻʹ˃ʱˍ˖˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ 

¶ ʃˊˇʷ˂ʶˎˋʹ ˁʰʽ ˃ʷʻˇʵˇˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ 

¶ ʅˎ˄ʻʺˁʶˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˉʰˊʱʵˇˋʹˌ 

¶ ɳʾʵˇˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

¶ ʅˎ˄ʻʺˁʶˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ κ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˁʰʽ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ʸ˖ʺˌ 

¶ ʃˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰ κ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˈˌ ˉˊʽ˄ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ʺ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ  



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 176 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

¶ ɼˊʽˍʺˊʽʰ ʰˉˇʵˇ˔ʺˌ ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʺ 

ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˍ˖˄ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˈ˃ʶ˄˖˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʽˌ 

ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ˔ˊʺˋʶʽˌ ˍˇˎˌ 

¶ ɿˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʵʽʰˍʱ˅ʶʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ʰ˄˖ˍʷˊ˖ 

 

ʁʽ ˋˎ˄ʺʻʶʽˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˉˇˎ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍʰ ˍʶ˂ʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʶʾ˄ʰʽΥ 

¶ ʂ˄ˇ˃ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ʺ ˋ˔ʶˍʽˁʺ ˍʰˎˍˇˉˇʾʹˋʹ 

¶ ʅˏ˄ʻʶˋʹ  

¶ ʋʹ˃ʽˁʱΣ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʱ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱΣ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

¶ ʃˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ʸ˖ʺˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ κ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ 

¶ ʅˎ˄ʻʺˁʶˌ ˁʰʽ ʶʾʵˇˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

¶ ɳˉʽˋʺ˃ʰ˄ˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ κ ʺ ˇʵʹʴʾʶˌ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏΣ 

ˉˊˇʶˍˇʽ˃ʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˔ˊʺˋʹˌ 

¶ ɾʷʻˇʵˇˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ 

¶ ɮˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ʹ ˇ˃ʱʵʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ κ ʶˎʰʾˋʻʹˍʶˌ ˇ˃ʱʵʶˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ 

¶ ʃʰˊˇˎˋʾʰ ʰ˂˂ʶˊʴʽˇʴˈ˄˖˄ 

¶ ɿˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʵʽʰˍʱ˅ʶʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ʰ˄˖ˍʷˊ˖ 

 

 

ʁʄɹʅɾʁʅ 

ɰˊ˗ˋʽ˃ʶˌ ɳ˂ʽʷˌ 

 

ʅˍˇ ɯˊʻˊˇ мно ζʆˊˈ˒ʽ˃ʰ ˒ˎˍʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ʵʽʰˍʹˊʹ˃ʷ˄ʰ ˃ʶ ʰ˂ʱˍʽΣ ˅ˏʵʽΣ 

˂ʱʵʽ ʺ ˇʽ˄ˈˉ˄ʶˎ˃ʰη ˍˇˎ ɼ˗ʵʽˁʰ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ʃˇˍ˗˄Σ ˉʰˊʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ˇʽ ˈˊˇʽ ˉˇˎ 

ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ʲˊ˗ˋʽ˃˖˄ ʶ˂ʰʽ˗˄Σ 

˖ˌ ˁʱˍ˖ʻʽΥ 

 

1. ʂ˂ʶˌ ˇʽ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ˏ˂ʶˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉ˂ʹˊˇˏ˄ ˍˇˎˌ ʴʽʰ ʰˎˍʷˌ ˈˊˇˎˌΣ ˍˇˎ 

ˉʰˊˈ˄ˍʰ ɼ˗ʵʽˁʰΦ  



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 177 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

2. ʅˍʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰΣ ʶˁˍˈˌ ˍ˖˄ ʱ˂˂˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄Σ ʻʰ ʵʹ˂˗˄ʶˍʰʽ ˇ ˍˊˈˉˇˌ 

ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌΣ ˍˇ ʶʾʵˇˌ ˍˇˎ ˄˖ˉˇˏ ˒ˎˍʽˁˇˏ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎ ˁʰʽ ˍˇ ʲʱˊˇˌ ʰˎˍˇˏΣ ˉΦ˔Φ 

Ϧɮʴʴˇˎˊʱˁʽʰ ˋʶ ˅ˏʵʽΣ ʴˊʰ˃˃ʱˊʽʰ.ΦϦΣ Ϧɳ˂ʽʷˌ ˋʶ ʶ˂ʰʽˈ˂ʰʵˇΣ ʴˊʰ˃˃ʱˊʽʰ..". 

оʰΦ ɳˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ʰˊˍˎ˃ʱˍ˖˄Σ ʸʱ˔ʰˊʹˌ ʺ ˔ˎ˃ˇˏ ˂ʶ˃ˇ˄ʽ˗˄ ʰ˒ˇˏ 

ʰˎˍˈ ʵʹ˂˗˄ʶˍʰʽ ˋˍʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰΦ  

оʲΦ ɳˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ ˔ˊʺˋʹ ˉˊˇˋʻʷˍ˖˄Υ  

¶ ʆˇˎ ˉʰˊʰˊˍʺ˃ʰˍˇˌ ɹ ˍˇˎ ʱˊʻˊˇˎ оо ˍˇˎ ɼ˗ʵʽˁʰ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ʰˊ˔ʺ ˍˇˎ ǉǳŀƴǘǳƳ ǎŀǘƛǎΦ  

¶  ʆˇˎ ˉʰˊʰˊˍʺ˃ʰˍˇˌ ɹɹɹΣ ʅˎ˄ˍʹˊʹˍʽˁʱ ˁʰʽ ʰ˄ˍʽˇ˅ʶʽʵ˖ˍʽˁʱ ˍˇˎ ʾʵʽˇˎ ʱˊʻˊˇˎ 

ˋˏ˃˒˖˄ʰΣ ˁʰˍʱ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹΣ ˃ʶ ˍˇˎˌ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇˎˌ ˈˊˇˎˌ 

¶ ʆˇˎ ˉʰˊʰˊˍʺ˃ʰˍˇˌ L± ˍˇˎ ʾʵʽˇˎ ʱˊʻˊˇˎ ˋˏ˃˒˖˄ʰΣ ˁʰˍʱ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˃ʶ ˍˇˎˌ 

ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇˎˌ ˈˊˇˎˌΥ - ʃˇ˂ˎˈ˂ʶˌ ɳ пнлΣ ɳ пнмΣ ɳ фроΣ ɳ фсрΣ ɳ фссΣ ɳ фст - 

ɱ˂ˇˎˍʰ˃ʽ˄ʽˁʱ ɳ снлΣ ɳ снмΣ ɳ сннΣ ɳ сноΣ ɳ снпΣ ɳ снр - ɱˇˎʰ˄ˎ˂ʽˁʱ ɳ снсΣ ɳ снтΣ 

ɳ снуΣ ɳ снфΣ ʽ˄ˇˋʽ˄ʽˁʱ ɳ солΣ ɳ сомΣ ɳ сонΣ ɳ сооΣ ʱ˂ʰˍʰ ˍ˖˄ р˘ - 

ˊʽʲˇʸˇ˄ˇˎˁ˂ʶˇˍʽʵʾ˖˄ ɳ сопΣ ɳ сорΣ YƻƴƧŀŎ 9пнрΦ 

4. ɶ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉ˂ʹˊˇʾ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎ ˈˊˇˎˌ ˍˇˎ ʱˊʻˊˇˎ фΣ ʶʽʵʽˁˈˍʶˊʰ ʵʶ ˄ʰ 

ˉ˂ʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˇʽ ˈˊˇʽ ˍˇˎ ʱˊʻˊˇˎ ноΣ ʶ˒ˈˋˇ˄ ʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ˇʽˇʵʺˉˇˍʶ 

ˍˊˈˉˇ ˋʶ ˃ʶˍʰ˂˂ʽˁʱ ʵˇ˔ʶʾʰΦ  

5. ʆʰ ʵʽʰˍʹˊʹ˃ʷ˄ʰ ˋʶ ʱ˂˃ʹ ˒ˎˍʽˁʱ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉ˂ʹˊˇˏ˄ ˍˇˎˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ 

ˈˊˇˎˌΥ )h ɶ ʱ˂˃ʹ ˉˇˎ ˉʰˊʰˋˁʶˎʱʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ˃ʰʴʶʽˊʽˁˈ ʰ˂ʱˍʽ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 

˔ˊ́ˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻʶʾ ˃ʽʰ ˒ˇˊʱΣ ʰˉʰʴˇˊʶˏʶˍʰʽ  ́ʶˉʰ˄ʰ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ˍʹˌ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʰˎˍˈ 

ˋˁˇˉˈΦ ʲύ ʆˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ˍˇˎ ʶ˄ʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ ˃ʰʴʶʽˊʽˁˇˏ ʱ˂ʰˍˇˌ ˋˍʹ˄ ʱ˂˃ʹ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˃ʹ˄ 

ˎˉʶˊʲʰʾ˄ʶʽ ˍˇ мн҈Φ ʴύ ɳˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ˃ʽˁˊʺˌ ˉˇˋˈˍʹˍʰˌ ʶ˂ʰʽˇ˂ʱʵˇˎΣ 

ˈ˅ˇˎˌ ʺ ˔ˎ˃ˇˏ ˂ʶ˃ˇ˄ʽ˗˄Φ ʵύ ɳˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍ˖˄ ˇˊʴʰ˄ˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ 

˔ʰˊʰˁˍʺˊ˖˄Σ ˍʰ ˂ʰ˔ʰ˄ʽˁʱ ˉˇˎ ˋˎ˄ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˋʶ ʱ˂˃ʹ ˄ʰ ˎˉˇˋˍˇˏ˄ ʴʰ˂ʰˁˍʽˁʺ 

ʸˏ˃˖ˋʹΦ  

6. ʅˍʰ ʵʽʰˍʹˊʹ˃ʷ˄ʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˒ˎˍʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ˋʶ ˈ˅ˇˌ ʶˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ˃ʽˁˊʺˌ ˉˇˋˈˍʹˍʰˌ ˃ʰʴʶʽˊʽˁˇˏ ʱ˂ʰˍˇˌ ʺ ʶ˂ʰʽˇ˂ʱʵˇˎΦ  

7. ʅˍʰ ʵʽʰˍʹˊʹ˃ʷ˄ʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˒ˎˍʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ˋʶ ˂ʱʵʽ ʶˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ˃ʽˁˊʺˌ ˉˇˋˈˍʹˍʰˌ ˃ʰʴʶʽˊʽˁˇˏ ʱ˂ʰˍˇˌ ʺ ˈ˅ˇˎˌΦ ʆˇ ʶʾʵˇˌ ˍˇˎ ˂ʰʵʽˇˏ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 178 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʻʰ ʵʹ˂˗˄ʶˍʰʽ ˋʰ˒˗ˌ ˋˍʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰΣ ˖ˌ ˉΦ˔Φ ˋ̌ ʴʽʷ˂ʰʽˇΣ ʰˊʰʲˇˋʽˍʷ˂ʰʽˇΦ 8. ɳ˂ʽʷˌΣ 

ʵʹ˂ʰʵʺ ˇʽ ʹ˃ʽ˗ˊʽ˃ˇʽ ʺ ˗ˊʽ˃ˇʽ ˁʰˊˉˇʾ ˍʹˌ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺˌ ʶ˂ʽʱˌ ˇʽ ʵʽʰˍʽʻʷ˃ʶ˄ˇʽ ˋˍʹ˄ 

ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹΣ ˁʰˍˈˉʽ˄ ʶʽʵʽˁʺˌ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˉˇˎ ʷʴʽ˄ʰ˄ ʵʽʰˍʹˊʺˋʽ˃ˇʽ ˃ʶ 

ʰ˂ʱˍʽˋ˃ʰ ʺ ˋʶ ʱ˂˃ʹ ʺ ˋʶ ˅ˏʵʽ ʺ ˃ʶ ʶ˂ʰʽˈ˂ʰʵˇΣ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉ˂ʹˊˇˏ˄ ˍˇˎˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ 

ˈˊˇˎˌΥ ʰύ ʁʽ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ˇʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˋˁʶˎʺ ˍ˖˄ ʶ˂ʽ˗˄ ˁʰˊˉˇʾ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 

ʶʾ˄ʰʽ ʱˊˍʽˇʽ ˁʰʽ ˄ʰ ˃ʹ˄ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ ˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ʰ˂˂ˇʾ˖ˋʹ ʺ ˉˊˇˋʲˇ˂ʺ ʰˉˈ 

ˋˁ˗˂ʹˁʶˌ ʺ ʷ˄ˍˇ˃ʰ ˁΦ˂ΦˉΦ ʆʰ ʰ˄ʶˁˍʱ ʶˉʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄ʰ ˉˇˋˇˋˍʱ ˍ˖˄ ˉˊˇˋʲ˂ʹ˃ʷ˄˖˄ 

ʶ˂ʽ˗˄ ˁʰʻˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʽˌ ʶˁʱˋˍˇˍʶ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ʵʽʰˍʱ˅ʶʽˌ ˍ˖˄ ʰˊ˃ˇʵʾ˖˄ ɮˊ˔˗˄Φ ʲύ 

ɱʽʰ ˍʹ˄ ʶˁˉʾˁˊʰ˄ˋʹ ˍ˖˄ ʵʽʰˍʽʻʶ˃ʷ˄˖˄ ˋʰ˄ Ϧˉˊʱˋʽ˄˖˄Ϧ ʶ˂ʽ˗˄Σ ʶˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ʰˊʰʽ˗˄ ʵʽʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄ ˁʰˎˋˍʽˁˇˏ ˄ʰˍˊʾˇˎΣ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉˊˇːˉˈʻʶˋʹ ˈˍʽ 

ˍˇˏˍˇ ʷ˔ʶʽ ʰˉˇ˃ʰˁˊˎ˄ʻʶʾ ˃ʶ ˁʰ˂ʺ ʷˁˉ˂ˎˋʹ ʰˎˍˇˏΣ ʶʾˍʶ ʷ˔ʶʽ ʶ˅ˇˎʵʶˍʶˊ˖ʻʶʾ ʰˉˈ ˍˇ 

ˉʰˊʰ˔ʻʷ˄ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʴʰ˂ʰˁˍʽˁʺ ʸˏ˃˖ˋʹ ʴʰ˂ʰˁˍʽˁˈ ˇ˅ˏΦ ʴύ ɱʽʰ ˍʹ˄ ʶˁˉʾˁˊʰ˄ˋʹ ˍ˖˄ 

ʵʽʰˍʽʻʶ˃ʷ˄˖˄ ˋʰ˄ Ϧ˃ʰˏˊ˖˄Ϧ ʶ˂ʽ˗˄ ʵʶ˄ ʶˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ʰ˂ˁʰ˂ʽˁ˗˄ 

ʵʽʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄Φ ʵύ ɶ ˁʰˍʶˊʴʰˋʾʰ ˍ˖˄ ˉˊʰˋʾ˄˖˄ ʰ˗ˊ˖˄ ʺ ʹ˃ʽ˖ˊʾ˃˖˄ ʶ˂ʽ˗˄ ˃ʶ 

ʰ˂ˁʰ˂ʽˁʱ ʵʽʰ˂ˏ˃ʰˍʰΣ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ ˄ʰ ʶ˃˒ʰ˄ʽˋˍˇˏ˄ ˋʰ˄ ˗ˊʽ˃ʶˌ ˃ʰˏˊʶˌΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʹ 

ʰ˄ʱ˃ʽ˅ʹ ʶ˂ʽ˗˄ ˍʶ˔˄ʹˍ˗ˌ ˖ˊʽ˃ʰˋ˃ʷ˄˖˄ ˃ʶ ˁʰ˄ˇ˄ʽˁʷˌΣ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˄ˇʻʶʾʰ ˉˇˎ 

ʰˉˇˋˁˇˉʶʾ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʰˉ˂ʱ˄ʹˋʹ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁˇˏ ˁˇʽ˄ˇˏΦ ʶύ ʆˇ ʴʽϥ ʰ˂ʱˍʽˋ˃ʰ ˍ˖˄ 

ʶ˂ʽ˗˄ ʺ ˍˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˋˁʶˎʺ ˍʹˌ ʱ˂˃ʹˌ ˃ʰʴʶʽˊʽˁˈ ʰ˂ʱˍʽ ʺ ˍˇ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ˇ 

˅ˏʵʽ ˁʰʽ ʶ˂ʰʽˈ˂ʰʵˇ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉ˂ʹˊˇˏ˄ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ ˈˊˇˎˌ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍʰ ɼ˗ʵʽˁʰΦ ˋˍύ 

ʃˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ʴʽʰ ʶ˂ʽʷˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ʶˌ ˋʶ ʵˇ˔ʶʾʰ ˉʶˊʽʶˁˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˃ʷ˔ˊʽ ʷ˄ʰ 

˔ʽ˂ʽˈʴˊʰ˃˃ˇ ʰˉʰʴˇˊʶˏʶˍʰʽ ʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ˁʱʻʶ ʱ˂˂ˇˎ ˂ʰʵʽˇˏ ʶˁˍˈˌ ˍˇˎ 

ʲˊ˖ˋʾ˃ˇˎ ʶ˂ʰʾˇˎ ʶ˂ʽʱˌ ˇ˅ˏˍʹˍʰˌ ˃ʷ˔ˊʽ м҈ ˋʶ ʶ˂ʰʿˁˈ ˇ˅ˏΦ ʆˇ ʶ˄ʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ˉˇˋˈ 

ʶ˂ʰʾˇˎ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰˊˁʶˍˈΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˍʽˌ ˁʰ˂ˏˉˍʶʽΦ ʸύ ɳˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ ˉˊˇˋʻʺˁʹ 

ˋˍʽˌ ʶ˂ʽʷˌ ʰˊˍˎ˃ʱˍ˖˄ ˈˉ˖ˌ ˃ʱˊʰʻˇˎΣ ˊʾʴʰ˄ʹˌ ʻˎ˃ʰˊʽˇˏ ˁΦ˂ΦˉΦ ʹύ ʁʽ ʶ˂ʽʷˌ ʻʰ 

ʵʽʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˇ˄ˇ˃ʰˋʾʰ ˉˇˎ ʻʰ ʵʹ˂˗˄ʶʽ ˍˇ ʶʾʵˇˌ ʰˎˍ˗˄ ˉΦ˔Φ Ϧɳ˂ʽʷˌ ˍˋʰˁʽˋˍʷˌϦΣ 

Ϧɳ˂ʽʷˌ ʻˊˇˏ˃ˉʶˌϦ ʺ ˍʹ˄ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹ ʰˎˍ˗˄Σ ˉΦ˔Φ Ϧɳ˂ʽʷˌ ɼʰ˂ʰ˃˗˄ϦΣ Ϧɳ˂ʽʷˌ ɮ˃˒ʽˋˋʹˌϦ 

ˁΦ˂ΦˉΦ ʻύ ɮˉʰʴˇˊʶˏʶˍʰʽ ʹ ʰ˄ʱ˃ʽ˅ʹ ʶ˂ʽ˗˄ ʵʽʰ˒ˈˊˇˎ ʶʾʵˇˎˌΣ ʹ ʰ˄ʱ˃ʽ˅ʹ ʰˎˍʺ 

ʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ˖ˌ ˄ˇʻʶʾʰΦ ʽύ ɳˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ ˉʰˊʰˋˁʶˎʺ ˁʰʽ ʵʽʱʻʶˋʹ ˉˊʰˋʾ˄˖˄ ʶ˂ʽ˗˄Σ ˋˍʽˌ 

ˇˉˇʾʶˌ ˇʽ ˉˎˊʺ˄ʶˌ ʷ˔ˇˎ˄ ʰ˄ˍʽˁʰˍʰˋˍʰʻʶʾ ˃ʶ ʰ˄ˍʸˇˏʴʽʶˌΣ ʶˊˎʻˊˈ ˉʽˉʷˊʽ ˁΦ˂ΦˉΦ ʽʰύ 

ɳˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ ʵʽʱʻʶˋʹ ˉˇ˂ˍˇˏ ʶ˂ʽ˗˄ ˋʶ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ όˋʶ ˋ˖˂ʹ˄ʱˊʽʰ ˃ʶˍʰ˂˂ʽˁʱ 

ʶˉʽˁʰˋˋʽˍʶˊ˖˃ʷ˄ʰ ʺ ˃ʽˁˊʱ ʵˇ˔ʶʾʰ ʰˉˈ ˉ˂ʰˋˍʽˁʺ ˏ˂ʹ ʺ ʴˎʰ˂ʾύ ˉˇˎ ˄ʰ ˉˊˇʷˊ˔ʶˍʰʽ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 179 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ ʰˉˈ ˍˇ ˋʱˊˁ˖˃ʰ ʶ˂ʽ˗˄ ˁʰ˂ʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΦ ʽʲύ ɲʶ˄ ʶˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ 

ˉˊˇˋʻʺˁʹ ˔ˊ˖ˋˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄Φ όʽʴύ ɳˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ ˔ˊʺˋʹ ˉˊˇˋʻʷˍ˖˄ ˍˇˎ 

ˉʰˊʰˊˍʺ˃ʰˍˇˌ ɹɹɹΣ ʅˎ˄ˍʹˊʹˍʽˁʱ ˁʰʽ ʰ˄ˍʽˇ˅ʶʽʵ˖ˍʽˁʱ ˍˇˎ ʱˊʻˊˇˎ ооΥ ʅˇˊʲʽˁʱ ɳ нллΣ ɳ 

нлнΣ ɳ нлоΣ ʲʶ˄ʸˇʿˁʱ ɳ нмлΣ ɳ нммΣ ɳ нмнΣ ɳ нмо ˋʶ ʶ˂ʽʷˌ ˁʰʽ ˉʰˊʰˋˁʶˎʱˋ˃ʰˍʰ ˃ʶ 

ʲʱˋʹ ˍʽˌ ʶ˂ʽʷˌΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˈˊˇˎˌ ˍˇˎ ʶ˄ ˂ˈʴ˖ ˉʰˊʰˊˍʺ˃ʰˍˇˌΦ όʽʵύ 

ɳˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ʹ ˔ˊʺˋʹ ˉˊˇˋʻʷˍ˖˄ ˍˇˎ ˉʰˊʰˊˍʺ˃ʰˍˇˌ L± ˍˇˎ ʾʵʽˇˎ ʱˊʻˊˇˎΥ 

ɱ˂ˎˁˇ˄ʽˁˈˌ ˋʾʵʹˊˇˌ ɳ ртфΣ ʴʰ˂ʰˁˍʽˁˈˌ ˋʾʵʹˊˇˌ ɳ рур ˋʶ ʶ˂ʽʷˌ ˃ʰˎˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ˃ʶ 

ˇ˅ʶʾʵ˖ˋʹΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇˎˌ ̍ ˊˇˎˌ ˍˇˎ ʶ˄ ˂ˈʴ˖ ˉʰˊʰˊˍʺ˃ʰˍˇˌΦ  

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ʰˊ˔ʶʾˇ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄ ˍ˖˄ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄˖˄ 

ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ˋˍˇ ˇˉˇʾˇ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʴʽʰ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌ 

ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶΥ 

× ʃˊˇʷ˂ʶˎˋʹ όɼ˖ʵʽˁˇʾ ˉʰˊʰʴ˖ʴ˗˄ύ 

× ɼʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇʾ ʶ˃ˉˇˊʾʰˌ ˁʰʽ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʵʽʰˍʱ˅ʶʽˌ  

× ʅˎ˄ʻʺˁʶˌ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺˌΣ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΣ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ ˁʰʽ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ 

ˍʽˌ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʵʽʰˍʱ˅ʶʽˌ 

× ʋʹ˃ʽˁʱ ˁʰʽ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ 

ʵʽʰˍʱ˅ʶʽˌΦ 

 

ʁʽ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʷˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʰˊˁ˗ˌ ˂ʶˉˍˇ˃ʶˊʶʾˌ ʷˍˋʽ ˗ˋˍʶ ʹ ˇ˃ʱʵʰ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾˋʶʽ ˍˇˎˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ 

ʷ˂ʶʴ˔ˇΦ 

ʆʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˉˊˇˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄Σ ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˎˉˈ˕ʹ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶˎʰʾˋʻʹˍ˖˄ ˇ˃ʱʵ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄Φ ɶ 

ʶˍʰʽˊʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ˎˉˇ˔ˊʶ˖˃ʷ˄ʹ ˄ʰ ˉʰˊʰʵ˗ˋʶʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰˉʰ˂˂ʰʴ˃ʷ˄ʰ ʰˉˈ 

˃ʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁˇˏˌΣ ˔ʹ˃ʽˁˇˏˌ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁˇˏˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌΣ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰˉʶˎʻˏ˄ˇ˄ˍʰʽ 

ˋʶ ˁʱʻʶ ˍʶ˂ʽˁˈ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ  

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ʰˊ˔ʶʾʰ ʆɳʋɿɹɼʍɿ ʃʄʁɲɹɮɱʄɮʊʍɿ ʴʽʰ ˈ˂ʰ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 

ˉˇˎ ʶ˃ˉˇˊʶˏʶˍʰʽΦ  

 

ɲʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ ˁʰʽ ˋˍʱʵʽʰ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 180 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɼʰˍʱ ˍˇ ˋˍʱʵʽˇ ʰˎˍˈ ʹ ʁ˃ʱʵʰ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˎ˄ˍʱˋˋʶʽ ˍˇ 

ʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˊˇʺˌ ʴʽʰ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˁʰʽ ˍʽˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ ˉˇˎ ˁʰ˂ˏˉˍˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ʅɲɮʆΦ 

ʆʰ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˉˇ˂ˏˍʽ˃ˇ ʶˊʴʰ˂ʶʾˇ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ ʵʽˈˍʽ ˉʰˊʷ˔ˇˎ˄ ˍʹ 

ʲʱˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍʹˌ ˉʽʻʰ˄ʺˌ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹˌΣ ˍˇˎ ˉˇ˂˂ʰˉ˂ʰˋʽʰˋ˃ˇˏ ʺ ˍʹˌ 

ʶʽˋʰʴ˖ʴʺˌ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Φ ʆʰ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ ʶ˃ˉʶˊʽʷ˔ˇˎ˄ ˁʰʽ ˍʽˌ ˉʰˊʰ˃ʷˍˊˇˎˌ 

ˍ˖˄ ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄ ʺ ˁʰʽ ʱ˂˂˖˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄ ˉˇˎ ʵˏ˄ʰ˄ˍʰʽ ˄ʰ ʶˉʹˊʶʱˋˇˎ˄ ˍʹ˄ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ʂ˂ʰ ˍʰ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˋʰ˒ʺ ˁʰʽ 

ʶˉʰˊˁ˗ˌ ˂ʶˉˍˇ˃ʶˊʺΣ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰˌΥ 

¶ ʆʹ˄ ʰˁˇ˂ˇˎʻʾʰ ˁʰʽ ˍʽˌ ʰ˂˂ʹ˂ʶˉʽʵˊʱˋʶʽˌ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˋˍʰʵʾ˖˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ 

¶ ʆʽˌ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʷˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ˎˉʶˊʴˇ˂ʰʲʽˁʷˌ ʶˊʴʰˋʾʶˌ 

¶ ʆʹ ʻʷˋʹ ˈˉˇˎ ʶʽˋʱʴˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌΣ ˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˁʰʽ ˍʰ ʶ˄ʵʽʱ˃ʶˋʰ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 

¶ ʆʹ ʻʷˋʹ ʶˉʰ˄ʶˁʰˍʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ʰ˄ʰˁˏˁ˂˖ˋʹˌ 

¶ ʆʹ ʻʷˋʹ ʰˉˇʵʷˋ˃ʶˎˋʹˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ʰˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹˌ ʶ˄ʵʽʱ˃ʶˋ˖˄ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʰˉˇʲ˂ʺˍ˖˄Φ 

 

ʁ ʅˎ˄ˍˇ˄ʽˋˍʺˌ ʁ˃ʱʵʰˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˋʶ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ˇ˃ʱʵʰ 

ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʶˉʰ˂ʹʻʶˏʶʽ ˍʹ˄ ˇˊʻˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ʵʽʰʴˊʰ˃˃ʱˍ˖˄ ˊˇʺˌ ˃ʶ 

ʶˉʽˍˈˉʽˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ʶˁˉˈ˄ʹˋʺ ˍˇˎˌΦ ʆˇ ʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˊˇʺˌ ʶˉʰ˄ʶˉʰ˂ʹʻʶˏʶˍʰʽ 

ˋˍʽˌ ʰˁˈ˂ˇˎʻʶˌ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ: 

¶ ɮ˂˂ʰʴʺ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ 

¶ ɮ˂˂ʰʴʺ ˋˍʽˌ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌ ʺ ˍʰ ˍʶ˂ʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 

¶ ɮ˂˂ʰʴʺ ˋˍˇ˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ʺ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʰ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ 

¶ ɳʽˋʰʴ˖ʴʺ ʺ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˄ʷ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ 

¶ ʃʰˊʰʴ˖ʴʺ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

 

ʆˇ ʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˊˇʺˌ ˁʰ˂ˏˉˍʶʽ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˒ʱˋʶʽˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ 

ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ʷ˖ˌ ˍʹ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ʲʰˋʽˁˈ 

ˁˇ˃˃ʱˍʽ ˍˇˎ ʅɲɮʆ ʴʽʰˍʾ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶʽ ˍʹ˄ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˍˈˋˇ ˄ʰ 

ˁʰˍʰ˄ˇʺˋʶʽ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˈˋˇ ˁʰʽ ˃ʷˋ˖ ʰˎˍˇˏ ˄ʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾˋʶʽ ˍˇˎˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 181 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ˉʽʻʰ˄ˇˏˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌΦ ʆʰ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ ˉˇˎ ˉʰˊʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ 

˄ʰ ʶˉʰ˂ʹʻʶˏˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˁʱʻʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʰ˂˂ʰʴʺˌ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΣ 

ʰ˂˂ʰʴʺˌ ˃ʷˊˇˌ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ʺκˁʰʽ ʰ˂˂ʰʴʺˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋˍʽˁˇˏ ˃ʷˋˇˎΦ 

ʁʽ ̱ˊʶʽˌ ˁˏˊʽʶˌ ˃ʷʻˇʵˇʽ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˍʹˌ ʶˉʽˍˊʰˉʷʸʽʰˌ ʶ˂ʽʱˌΣ 

ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍʰ ʅ˔ʺ˃ʰˍʰ пΦрΦΣ пΦсΦ ˁʰʽ пΦтΦΦ ɶ ˁˏˊʽʰ ʵʽʰ˒ˇˊʱ ˍˇˎˌ ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˋˍˇ 

ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˋˍˇ ʲʰʻ˃ˈ ˖ˊʾ˃ʰ˄ˋʹˌ ˍʹˌ ˉˊ˗ˍʹˌ ˏ˂ʹˌΦ ɱʽʰ ˍʽˌ ˉˊʱˋʽ˄ʶˌ ʶ˂ʽʷˌΣ ˍˇ 

ʲʷ˂ˍʽˋˍˇ ˋˍʱʵʽˇ ˋˎ˂˂ˇʴʺˌΣ ʶʾ˄ʰʽ ˈˍʰ˄ ˇʽ ˁʰˊˉˇʾ ʷ˔ˇˎ˄ ˔ˊ˗˃ʰ ˉˊʱˋʽ˄ˇ ʷ˖ˌ ˉˊʱˋʽ˄ˇ 

ς ˁʾˍˊʽ˄ˇΦ ʁʽ ˒ˎˋʽˁʷˌ ˃ʰˏˊʶˌ ʶ˂ʽʷˌΣ ʶˉʽ˂ʷʴˇ˄ˍʰʽ ˈˍʰ˄ ˇʽ ˁʰˊˉˇʾ ʶʾ˄ʰʽ ˍʶ˂ʶʾ˖ˌ ˗ˊʽ˃ˇʽ 

ˁʰʽ ˍˇ ˔ˊ˗˃ʰ ˍˇˎˌ ˉˇʽˁʾ˂ʶʽ ʰˉˈ ʶˊˎʻˊˈ˃ʰˎˊˇ ʷ˖ˌ ʲʰʻˏ ˁʰˋˍʰ˄ˈΣ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ˄ 

ʸ˗˄ʹ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉˇʽˁʽ˂ʾʰΦ  



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 182 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

ʅ˔ʺ˃ʰ п.5 ɲʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˊˇʺˌ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ 

ζˉˊʱˋʽ˄˖˄ ʶ˂ʽ˗˄η 

 

 

ɄȷɅȷȿȷȸȼ ȷô ɈȿɋɁ & 

ɈȿȽȾɋɁ ɆɈɆȾȺɈȷɆȽȷɆ 

ȷɄɃŪȼȾȺɈɆȼ ï ɆɈɁɇȼɅȼɆȼ 

ȷô ɈȿɋɁ & ɈȿȽȾɋɁ ɆɈɆȾȺɈȷɆȽȷɆ 

 

ɄɅɃɆŪȼȾȼ ɆȺ 

ȷȿɀȼ 

 

ɄɃȽɃɇȽȾȼ ȹȽȷȿɃũȼ ȾȷȽ 

ɇȷɂȽɁɃɀȼɆȼ Ⱦȷɇȷ ɀȺũȺŪɃɆ  

ȺȾɄȿɈɆȼ 

ɉȷɅȷɂȼ ȺȿȽȷɆ 

ɆɈɁɇȼɅȼɆȼ-ȷɄɃŪȼȾȺɈɆȼ 

ȺɇɃȽɀɃɈ ɄɅɃɌɃɁɇɃɆ 

Ɇ 

Ɉ 

Ɂ 

Ⱥ 

ɉ 

ȼ 

Ɇ 

 

 

 

Ʉ 

Ƀ 

Ƚ 

Ƀ 

ɇ

Ƚ

Ⱦ 

Ƀ 

Ɇ 

 

 

 

Ⱥ 

ȿ 

Ⱥ 

ũ 

ɉ 

Ƀ 

Ɇ 

ūɃɅɇɋɆȼ-ȹȽȷɁɃɀȼ 

ɆɈɆȾȺɈȷɆȽȷ 

ȺȾɄɈɅȼɁɋɆȼ 

ũȺɀȽɆɀȷ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 183 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

ʅ˔ʺ˃ʰ пΦ6 ɲʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˊˇʺˌ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹˌ 

ζʶ˂ʽ˗˄ ˁʰ˂ʰ˃˗˄η 

ɄȷɅȷȿȷȸȼ ȷô ɈȿɋɁ & 

ɈȿȽȾɋɁ ɆɈɆȾȺɈȷɆȽȷɆ 

ȷɄɃŪȼȾȺɈɆȼ ï ɆɈɁɇȼɅȼɆȼ 

ȷô ɈȿɋɁ & ɈȿȽȾɋɁ ɆɈɆȾȺɈȷɆȽȷɆ 

 

ȺȾɄȿɈɆȼ 

ȻɈɀɋɆȼ ɆȺ ȷȿɀȼ 

ɄɃȽɃɇȽȾȼ ȹȽȷȿɃũȼ ȾȷȽ 

ɇȷɂȽɁɃɀȼɆȼ Ⱦȷɇȷ 

ɀȺũȺŪɃɆ  

 

ɆɈɁɇȼɅȼɆȼ-ȷɄɃŪȼȾȺɈɆȼ 

ȺɇɃȽɀɃɈ ɄɅɃɌɃɁɇɃɆ 

Ɇ 

Ɉ 

Ɂ 

Ⱥ 

ɉ 

ȼ 

Ɇ 

 

 

 

Ʉ 

Ƀ 

Ƚ 

Ƀ 

ɇ

Ƚ

Ⱦ 

Ƀ 

Ɇ 

 

 

 

Ⱥ 

ȿ 

Ⱥ 

ũ 

ɉ 

Ƀ 

Ɇ 
ūɃɅɇɋɆȼ-ȹȽȷɁɃɀȼ 

ɆɈɆȾȺɈȷɆȽȷ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 184 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

 

ʅ˔ʺ˃ʰ пΦ7 ɲʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˊˇʺˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˁʰʽ ˍˎˉˇˉˇʾʹˋʹ  

ζ˃ʰˏˊ˖˄ ʶ˂ʽ˗˄η  

 

ɳ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ 

ʆˈˋˇ ˍʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ʹˌ ˍʹˌ 

ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹˌ ˔ˊʺˋʹˌ ˍˇˎˌ ˈˋˇ ˁʰʽ ˍʰ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ ˁʰʽ ˍʰ ˋˍʱʵʽʰ 

ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˎˉΩ ʶˎʻˏ˄ʹ ˍˇˎ ʅˎ˄ˍˇ˄ʽˋˍʺ ʁ˃ʱʵʰˌ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ 

ɄȷɅȷȿȷȸȼ ȷô ɈȿɋɁ & 

ɈȿȽȾɋɁ ɆɈɆȾȺɈȷɆȽȷɆ 

ȷɄɃŪȼȾȺɈɆȼ ï ɆɈɁɇȼɅȼɆȼ 

ȷô ɈȿɋɁ & ɈȿȽȾɋɁ ɆɈɆȾȺɈȷɆȽȷɆ 

 

ȺȾɄȿɈɆȼ 

ȻɈɀɋɆȼ ɆȺ ȷȿɀȼ 

ɄɃȽɃɇȽȾȼ ȹȽȷȿɃũȼ ȾȷȽ 

ɇȷɂȽɁɃɀȼɆȼ Ⱦȷɇȷ 

ɀȺũȺŪɃɆ  

 

ɆɈɁɇȼɅȼɆȼ-ȷɄɃŪȼȾȺɈɆȼ 

ȺɇɃȽɀɃɈ ɄɅɃɌɃɁɇɃɆ 

Ɇ 

Ɉ 

Ɂ 

Ⱥ 

ɉ 

ȼ 

Ɇ 

 

 

 

Ʉ 

Ƀ 

Ƚ 

Ƀ 

ɇ

Ƚ

Ⱦ 

Ƀ 

Ɇ 

 

 

 

Ⱥ 

ȿ 

Ⱥ 

ũ 

ɉ 

Ƀ 

Ɇ 
ūɃɅɇɋɆȼ-ȹȽȷɁɃɀȼ 

ɆɈɆȾȺɈȷɆȽȷ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 185 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˇˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ˍˊˇˉˇˉˇʾʹˋʹ ˁʰʽ ʰ˄ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʹʻʶʾ ʺ ʷˉʶʽˍʰ ʰˉˈ 

ˇˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ʰ˂˂ʰʴʺ ˋˍʽˌ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʵʽʰˍʱ˅ʶʽˌΦ 

 

 

 4.7 ɲ̔ ʰʵʽˁʰˋʾʰ ɲ-7 
 ɮ˄ʱ˂ˎˋʹ ʶˉʽˁʽ˄ʵˎ˄ˈˍʹˍʰˌ 

 
4.7.1 ʅˁ ˇˉˈˌ 

 
ɶ ʵʽʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰˉˇˋˁˇˉʶʾ ˋˍˇ˄ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ 

ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇΣ ˍˇ ʲʰʻ˃ˈ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ 

ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ˍˇ˄ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ 

ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎΦ 

 
4.7.2 ʃʁ ʵʾ̌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ 

 
ʂ˂ˇʽ ˇʽ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ˉˇˎ ʶ˃ˉ˂ʷˁˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ʅɲɮʆ ˁʰʽ ʷ˔ˇˎ˄ ʱ˃ʶˋˇ ʺ ʷ˃˃ʶˋˇ 

ʰ˄ˍʾˁˍˎˉˇ ˋˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

 
4.7.3 ʃʁ ˊʽʴˊʰ˒ʺ 

 
ɱʶ˄ʽˁʱ  

ɶ ˈ˂ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰˉʰˊˍʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ т ˋˍʱʵʽʰ ˉˇˎ 

ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˉʰˊʰˁʱˍ˖Φ ɶ ˋˏ˄ʵʶˋʹ ˍ˖˄ ˋˍʰʵʾ˖˄ ʰˎˍ˗˄ ʰˉʶʽˁˇ˄ʾʸʶˍʰʽ ˋˍˇ 

ʰˁˈ˂ˇˎʻˇ ˋ˔ʺ˃ʰ 4.8: 

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 186 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 
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ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ʅ˔ʺ˃ʰ пΦ8 ɲ̔ ʰʵʽˁʰˋʾʰ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ 

 

мύ ɮ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ όhazard identificationύ ˁʰʽ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ 

ʰˉˇʵʶˁˍ˗˄ ʶˉʽˉʷʵ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ 

ɼʰˍʱ ˍˇ ˋˍʱʵʽˇ ʰˎˍˈ ˈ˂ˇʽ ˇʽ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ˉˇˎ ʰ˄ʰ˃ʷ˄ʶˍʰʽ ˄ʰ ʶ˃˒ʰ˄ʽˋˍˇˏ˄ ʴʽʰ ˍˇ 

ʶʾʵˇˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ˍʹˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ 

 
ȷɜŬɔɜɩɟɘůɖ əɘɜŭɨɜɤɜ 

Ʉɟɞůŭɘɞɟɘůɛɧɠ ŬˊɞŭŮəŰɩɜ Ůˊɘˊɏŭɤɜ əɘɜŭɨɜɞɡ 

ȷɝɘɞɚɧɔɖůɖ əɘɜŭɨɜɤɜ 

Ʉɟɞůŭɘɞɟɘůɛɧɠ Űɖɠ ˊɘɗŬɜɧŰɖŰŬɠ ŮɛűɎɜɘůɖɠ əŬɘ 

Űɖɠ ůɞɓŬɟɧŰɖŰŬɠ Űɤɜ ůɡɜŮˊŮɘɩɜ 

ȺɑɜŬɘ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰɖ ɖ ŮɝɎɚŮɘɣɖ 

ɐ ɛŮɑɤůɖ ůŮ ŬˊɞŭŮəŰɎ 

ŮˊɑˊŮŭŬ Űɞɡ əɘɜŭɨɜɞɡ ɔɘŬ Űɖɜ 

ˊŬɟŬɔɤɔɐ ŬůűŬɚɩɜ Űɟɞűɑɛɤɜ ɀɖ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰɞ 

ˊɟɞɚɖˊŰɘəɧ ɛɏŰɟɞ 

Ůɚɏɔɢɞɡ 

ȺɑɜŬɘ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰɞɠ ɞ ɏɚŮɔɢɞɠ Űɞɡ 

əɘɜŭɨɜɞɡ ɔɘŬ Űɖɜ ɘəŬɜɞˊɞɑɖůɖ 

Űɤɜ ŬˊɞŭŮəŰɩɜ Ůˊɘˊɏŭɤɜ Űɞɡ 

Ⱥˊɘɚɞɔɐ Űɞɡ əŬŰɎɚɚɖɚɞɡ 

ůɡɜŭɡŬůɛɞɨ ˊɟɞɚɖˊŰɘəɩɜ 

ɛɏŰɟɤɜ Ůɚɏɔɢɞɡ 

ɀɖ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰɞ 

ˊɟɞɚɖˊŰɘəɧ ɛɏŰɟɞ 

Ůɚɏɔɢɞɡ 

Ⱥˊɘəɨɟɤůɖ Űɞɡ ůɡɜŭɡŬůɛɞɨ ˊɟɞɚɖˊŰɘəɩɜ 

ɛɏŰɟɤɜ Ůɚɏɔɢɞɡ 

ȾŬŰɖɔɞɟɘɞˊɞɑɖůɖ Űɤɜ 

ˊɟɞɚɖˊŰɘəɩɜ ɛɏŰɟɤɜ Ůɚɏɔɢɞɡ  

ɄɟɞŬˊŬɘŰɞɨɛŮɜŬ ˊɟɞɔɟɎɛɛŬŰŬ Ɇɢɏŭɘɞ HACCP 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 187 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʁ˃ʱʵʰ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɶ 

ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ʲʰˋʾʸʶˍʰʽΥ 

¶ ʅˍʰ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ˉˇˎ ˋˎ˄ʷ˂˂ʶ˅ʶ ʹ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

¶ ʅˍʹ˄ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ ˍ˖˄ ˃ ʶ˂˗˄ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ 

¶ ʅˍʽˌ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʷˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌΣ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄˖˄ ˍ˖˄ ʶˉʽʵʹ˃ʽˇ˂ˇʴʽˁ˗˄ 

ˁʰʽ ʽˋˍˇˊʽˁ˗˄ ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄ 

¶ ʅˍʹ˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ 

ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶˉʹˊʶʱˋˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍʶ˂ʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 

 

ʆʰ ˋˍʱʵʽʰ ˈˉˇˎ ˁʱʻʶ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ʶ˄ʵʶ˔ˇ˃ʷ˄˖ˌ ʶʽˋʱʴʶˍʰʽΣ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˋˍˇ 

ʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˊˇʺˌΦ 

ɼʰˍʱ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʶ˅ʶˍʱʸˇ˄ˍʰʽΥ 

¶ ʆʰ ˋˍʱʵʽʰ ˉˇˎ ˉˊˇʹʴˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ˍʹ˄ ʶ˅ʶˍʰʸˈ˃ʶ˄ʹ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ 

¶ ʁ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ˔˗ˊˇˌ 

¶ ʆˇ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ˇ ˁʰʽ ˍˇ ʶˉˈ˃ʶ˄ˇ ˋˍʱʵʽˇ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

 

ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉˇˎ ˇʽ ʰˊ˃ˈʵʽʶˌ ʰˊ˔ʷˌ ʷ˔ˇˎ˄ ʺʵʹ ˁʰʻʽʶˊ˗ˋʶʽ ʰ˄˗ˍʰˍʰ ˈˊʽʰΣ 

ˁˊʽˍʺˊʽʰ ʺ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ʴʽʰ ˍˇ ˍʶ˂ʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄ ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ʷ˄ʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ 

ˁʾ˄ʵˎ˄ˇΣ ˍˈˍʶ ʰˎˍˈ˃ʰˍʰ ˇ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ʰˎˍˈˌ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶˍʰʽ ʴʽʰ ˍˇ ʶ˄ ˂ˈʴ˖ ˉˊˇʿˈ˄Φ 

ɱʽʰ ˁʱʻʶ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸʶˍʰʽΣ ˈˉˇˍʶ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ˄Σ ˍˇ 

ʰˉˇʵʶˁˍˈ ʶˉʾˉʶʵˇ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ˋˍˇ ˍʶ˂ʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄Φ ʆˇ ʰˉˇʵʶˁˍˈ ʶˉʾˉʶʵˇ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ 

ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˋˍˇ ʶˉʾˉʶʵˇ ʶ˄ˈˌ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ˋˍˇ ˍʶ˂ʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄ ˍʹˌ 

ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ˄ʰ ʶˉʽˍʶˎ˔ʻʶʾ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʽˋˍʶʾ ʹ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰ ˍ˖˄ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˋˍˇ ʶˉˈ˃ʶ˄ˇ ˋˍʱʵʽˇ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ʆˇ ʰˉˇʵʶˁˍˈ ʶˉʾˉʶʵˇ 

ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸʶˍʰʽ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˎˉˈ˕ʹ: 

¶ ˍʽˌ ʽˋ˔ˏˇˎˋʶˌ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʵʽʰˍʱ˅ʶʽˌΣ ʺ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˍʶ˂ʽˁ˗˄ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˋˍʹ ˔˗ˊʰ ˉ˗˂ʹˋʹˌ 

¶ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˉˇˎ ˋˎ˄ʽˋˍˇˏ˄ ˍˇ ʶˉˈ˃ʶ˄ˇ ˋˍʱʵʽˇ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ˔ˊʺˋʹ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˉʶ˂ʱˍʹ  

¶ ˍʹ˄ ʶˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʺ ʲʽʲ˂ʽˇʴˊʰ˒ʾʰ ˁʰʽ ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 188 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʆʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˍˇˎ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ʹ ʰʽˍʽˇ˂ˈʴʹˋʺ ˍˇˎˌ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽ 

ʰˉˈ ˍʹ˄ ʁ˃ʱʵʰ ɮˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

 

ɮ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇʽ ɼʾ˄ʵˎ˄ˇʽ 

 

ɾʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽΥ ʅˍˇˎˌ ˃ʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁˇˏˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ 

ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˈ˂ˇʽ ˇʽ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ˉˇˎ ˇ˒ʶʾ˂ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ 

ˋˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΣ ˈˉ˖ˌ ˍʰ ˉˊ˖ˍˈʸ˖ʰΣ ˍʰ ˒ˏˁʽΣ ˍʰ ˉʰˊʱˋʽˍʰΣ ˇʽ ʽˇʾΣ ˇʽ ʸˏ˃ʶˌΣ ˇʽ ˃ˏˁʹˍʶˌ 

ˁʰʽ ˍʰ ʲʰˁˍʺˊʽʰΦ ʁʽ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈΥ ˍˇ ʷʵʰ˒ˇˌ ˁʰʽ ˍˇ ˄ʶˊˈΣ ˍʰ 

˒ˎˍʱΣ ˍʰ ˋˁʶˏʹ ˁʰʽ ʶˊʴʰ˂ʶʾʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˍˇ˄ ʶ˄ˍʶˊʽˁˈ ˋ˖˂ʺ˄ʰ ʰ˄ʻˊ˗ˉ˖˄ ˁʰʽ 

ʸ˗˖˄Σ ˍˇˎˌ ˔ʶʽˊʽˋˍʷˌ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˍʽˌ ʸ˖ˇˍˊˇ˒ʷˌΣ ˍˇ ʵʷˊ˃ʰ ˍ˖˄ ʸ˗˖˄Σ ˍˇ˄ ʰʷˊʰ 

ˁʰʽ ˍʹ ˋˁˈ˄ʹΦ ʅˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰΣ ˇ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˁʰʽ ˍˇ ʶʾʵˇˌ ˍ˖˄ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˉˇˎ 

˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʲˊʶʻʶʾ ˋˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ʶ˅ʰˊˍʱˍʰʽ ʰˉˈΥ ˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˁʰʽ ˍˇ ʶʾʵˇˌ ˍ˖˄ 

˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁ˗˄ ˎ˂˗˄ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺʻʹˁʰ˄Σ ˍʹ˄ 

ˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ˇˊʻʺˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ 

ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁ˗˄ ˎ˂˗˄Σ ˁʰˍʱ ˍʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰΣ ˍʹ˄ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹΣ ˍʹ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ ˁʰʽ ˍʹ 

ʵʽʱʻʶˋʹ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˎ˂ʽˁˇˏ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʰ˄ˍʽˁʶʽ˃ʷ˄˖˄ ˉˇˎ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰˍʱ ˍʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˍʶ˔˄ʽˁʺ ˍʹˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΦ 

ʁʽ ʶˉʽˍˊʰˉʷʸʽʶˌ ʶ˂ʽʷˌΣ ˂ˈʴ˖ ˍˇˎ ˍˊˈˉˇˎ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʺˌ ˍˇˎˌΣ 

ʵʶ˄ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˇ˃ʱʵʰ ˎ˕ʹ˂ˇˏ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ˉˊˈˁ˂ʹˋʹˌ 

ˍˊˇ˒ˇʵʹ˂ʹˍʹˊʽʱˋʶ˖˄ ʺ ʱ˂˂˖˄ ʰˋʻʶ˄ʶʽ˗˄Φ ɶ ˎ˕ʹ˂ʺ ʰ˂ʰˍˈˍʹˍʰ ˋˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ 

ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ʰ˃ʷˋ˖ˌ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʹ ˔ʰ˃ʹ˂ʺ ˍʽ˃ʺ ǇI ʹ ˇˉˇʾʰ 

ʶˉʽˍˎʴ˔ʱ˄ʶˍʰʽ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ˉˊ˗ˍʹ ˁʽˈ˂ʰˌ ʶʲʵˇ˃ʱʵʰ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʺˌ ˍˇˎˌΣ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʶʾ 

ʵˎˋ˃ʶ˄ʶʾˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʽʲʾ˖ˋʹ ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˉʰʻˇʴˈ˄˖˄ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄Φ 

ʃʰˊˈ˂ʰ ʰˎˍʱΣ ˋʶ ˂ʾʴʶˌ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˁʰʽ ˋʶ ʰ˄ˍʾ˅ˇʶˌ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ˎˉʱˊ˔ʶʽ 

ʹ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ʶˉʽʲʾ˖ˋʹˌ ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˉʰʻˇʴˈ˄˖˄ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍˇ 

˂ˈʴˇ ʰˎˍˈ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʰʴˁʰʾʰ ʹ ˂ʺ˕ʹ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎΦ ʁʽ ˉʰʻˇʴˈ˄ˇʽ 

˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ʴʽʰ ʰˋʻʷ˄ʶʽʶˌ ˉˇˎ ˃ʶˍʰʵʾʵˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ˄ 

ʱ˄ʻˊ˖ˉˇΣ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ʲʰˁˍʺˊʽʰ ˁʰʽ ˇʽ ˃ˏˁʹˍʶˌΦ 
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ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʋʹ˃̔ˁ ˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽΥ ʁʽ ˔ʹ˃ʽˁˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ʶʾ˄ʰʽ ˔ʹ˃ʽˁʷˌ ˇˎˋʾʶˌ ˍˇ˅ʽˁʷˌ ʴʽʰ ˍˇ˄ 

ʱ˄ʻˊ˖ˉˇΣ ˍ˖˄ ˇˉˇʾ˖˄ ʹ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ʰˉʰʴˇˊʶˏʶˍʰʽ ˍʶ˂ʶʾ˖ˌ ʺ ˉʶˊʽˇˊʾʸʶˍʰʽ ˁʱˍ˖ ʰˉˈ 

ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ˈˊʽʰΦ ʁʽ ˇˎˋʾʶˌ ʰˎˍʷˌ ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈΥ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ʴʶ˖ˊʴʽˁ˗˄ 

˒ʰˊ˃ʱˁ˖˄Σ ˍˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄Σ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˉˊˇˋʻʷˍ˖˄ ˉˇˎ ʵʶ˄ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽˇˏ˄ ˍʽˌ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ɼ˗ʵʽˁʰ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ʃˇˍ˗˄Σ ˍʹ ˃ʹ ˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ˇˊʻʺˌ 

ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌΣ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ʰˉˈ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ ˍʹˌ 

ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˄ʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʹ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˄ʰ ʶˉʽ˃ˇ˂ˎ˄ʻˇˏ˄ 

˃ʶ ʰˉˇˊˊˎˉʰ˄ˍʽˁʱ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁʱΦ  

 

ʊˎˋʽˁˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽΥ ʊˎˋʽˁˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ʶʾ˄ʰʽ ˁʱʻʶ ˅ʷ˄ˇ ˋ˗˃ʰ ˋˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˉˇˎ 

˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉˊˇˁʰ˂ʷˋʶʽ ˍˊʰˎ˃ʰˍʽˋ˃ˈ ʺ ʲ˂ʱʲʹ ˋˍʹ˄ ˎʴʶʾʰ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ʺ 

ʰˋʻʷ˄ʶʽʰΦ ʁʽ ˁˎˊʽˈˍʶˊˇʽ ˒ˎˋʽˁˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ʶʾ˄ʰʽΥ 

¶ ɼˇ˃˃ʱˍʽʰ ˅ˏ˂˖˄ 

¶ ɼˇ˃˃ʱˍʽʰ ʴˎʰ˂ʽ˗ ˄

¶ ɾʷˍʰ˂˂ʰ 

¶ ɼˇˎˁˇˏˍˋʽʰ ˁʰˊˉ˗˄ 

¶ ɴ˄ˍˇ˃ʰ ˁʰʽ ˍˊ˖ˁˍʽˁʱ 

¶ ʃʷˍˊʶˌ 

¶ ɮ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏ 

¶ ʆ˃ʺ˃ʰˍʰ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ  

 

ɮˎˍˇʾ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ˉˊˇˁˏ˕ˇˎ˄ ʰˉˈ ˍʽˌ ˉˊ˗ˍʶˌ ˁʰʽ ʲˇʹʻʹˍʽˁʷˌ ˏ˂ʶˌ ˁʰʽ ˇ 

ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍˇˎˌ ˋˎ˄ʾˋˍʰˍʰʽ ˁˎˊʾ˖ˌ ˋˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʺ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰΣ ˋˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ 

ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʱˍ˖˄ ˁʰˍʰˉˇ˂ʷ˃ʹˋʹˌ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʶ˄ˍˈ˃˖˄ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˇˊʻʺ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ 

ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˁʰʽ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁʺˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌΦ 

 

ɿʶˊˈ 

ʅʶ ˇˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ˋˍʽʴ˃ʺ ˍˇ ˄ʶˊˈ ʷˊ˔ʶˍʰʽ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍʰ ˄˖ˉʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 

ʶ˃ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ˃ʶˍʱʵˇˋʹˌ ˋʶ ʰˎˍʱ ˉʰʻˇʴˈ˄˖˄ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄Σ ʽ˗˄ 

ˁʰʽ ˉʰˊʰˋʾˍ˖˄Φ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 190 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ   κ ɶ˃˄̔h  ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʆˇ ˄ʶˊˈ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˒ˇˊʷʰˌ ˉˇ˂˂˗˄ ˉʰʻˇʴˈ˄˖˄ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ 

ʶ˄ˍʶˊʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ όˈˉ˖ˌ Shigella spp., Salmonella spp., Vibrio cholerae, 

Eschericha coliΣ ʶ˒ˈˋˇ˄ ʷ˔ʶʽ ˃ˇ˂ˎ˄ʻʶʾ ʰˉˈ ˂ˏ˃ʰˍʰ ʺ ˁˈˉˊʰ˄ʰύ ʽ˗˄ όHepatitis A, 

Norwalkύ ˁʰʽ ˉʰˊʰˋʾˍ˖˄ όCryptosporidium parvum, Cyclospora cayetanensis, Gardia 

lamblia, Toxoplasma gondii) ˁʰʽ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˃ʶˍʰʵ˗ˋʶʽ ˋˇʲʰˊʷˌ ʰˋʻʷ˄ʶʽʶˌ ˋˍˇˎˌ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΦ ɱʽʰ ˍˇ ˂ˈʴˇ ʰˎˍˈ ˋˎ˄ʾˋˍʰˍʰʽ ʹ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʺ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ˄ʶˊˇˏ 

ˉʰˊʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇˎ ʰˉˈ ˍˇ ˍˇˉʽˁˈ ʵʾˁˍˎˇ ˏʵˊʶˎˋʹˌ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰ˂˂ʰʴ˃ʷ˄ˇ ʰˉˈ ˍʷˍˇʽˇˎˌ 

ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌΦ 

ʅˎˋ˔ʶˍʾʸˇ˄ˍʰˌ ˍˇˎˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ ʰˎˍˇˏˌ ˃ʶ ˍʰ ʵʽʰʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˊˇʺˌ ʴʽʰ ˉˊʱˋʽ˄ʶˌ 

ˁʰʽ ˃ʰˏˊʶˌ ʶ˂ʽʷˌ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰΣ ʹ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰ˄ʱ ˋˍʱʵʽˇ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ʷ˔ʶʽ ˖ˌ 

ʶ˅ʺˌΥ 
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ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

ɮ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰ˄ʱ ˋˍʱʵʽˇ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ʴʽʰ ζˉˊʱˋʽ˄ʶˌ ʶ˂ʽʷˌη  

 

 

ʅˍʱʵʽˇ ɳˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ɼʾ˄ʵˎ˄ˇˌ 

ʊˎˋʽˁˈˌ Ґ ʊ 

ɾʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁˈˌ Ґ ɾ 

ʋʹ˃ʽˁˈˌ Ґ ʋ 

ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ ʰΩ ˎ˂˗˄ ɾ ς ʇˉʶˊ˗ˊʽ˃ˇʽ ʺ ʆˊʰˎ˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄ˇʽ ˁʰˊˉˇʾ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˎˉˇˋˍʶʾ ˋʺ˕ʹ ˁʰʽ ʶˎ˄ˇˇˏ˄ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ 

˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˂ˈʴ˖ ˎ˕ʹ˂ʺˌ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˁʰˁˇˏ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇ ̩

ɾ - ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˁʰˊˉ˗˄ ˃ʶ ˉʰʻˇʴˈ˄ˇˎˌ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ʰˉˈ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ όSalmonella,) ς ɾʹ ˍʺˊʹˋʹ 

ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ 

ʋ ς ʈˉʰˊ˅ʹ MRLΩsΣ ˄ʽˍˊʽˁ˗˄Σ ʲʰˊʷ˖˄ ˃ʶˍʱ˂˂˖˄Σ Φ˃ˎˁˇˍˇ˅ʽ˄˗˄ ʱ˄˖ ˍ˖˄ ʶˉʽˍˊʶˉˍ˗˄ ˇˊʾ˖˄ ˋˍˇ˄ ˁʰˊˉˈ 

ʋ ς ɼʰˁʺ ˔ˊʺˋʹ ʊʃʃΣ ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ʊʃʃ 

ʊ ς ʀʷ˄ʶˌ ˏ˂ʶˌ ό˔˗˃ʰΣ ˉʷˍˊʶˌΣ ˃ʷˍʰ˂˂ʰΣ ˅ˏ˂ʰύ 

ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ʋ ς ɮˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˎ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ʴʽʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΣ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ-˒ʻʰˊ˃ʷ˄ʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 

ʊ ς ʃʰˊˇˎˋʾʰ ˅ʷ˄˖˄ ˋ˖˃ʱˍ˖˄ 
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ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ κ ʅˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ʰΩ 

ˎ˂˗˄ 

ɾ-1Φ ɾʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ʰ˂˂ˇʾ˖ˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˉʰʻˇʴˈ˄˖˄ ʲʰˁˍʹˊʾ˖˄ ˂ˈʴ˖ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹˌ 

ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ 

ʊΣ ɾ нΦ ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ʰˍʶ˂ʺ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁ˗˄ ˔˗ˊ˖˄ όˋˁˈ˄ʹΣ ˎ˕ʹ˂ˈ ˒ˇˊˍʾˇ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ύ 

ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ʊ ς ʃʰˊˇˎˋʾʰ ˅ʷ˄˖˄ ˎ˂˗˄Σ ʶ˄ˍˈ˃˖˄Σ ˋˁˈ˄ʹˌ ˋˍˇˎˌ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˇˏˌ ˔˗ˊˇˎˌ 

ɴˁˉ˂ˎˋʹ ʶ˂ʽ˗˄ ɾ ς ɿʶˊˈ ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ ˉʰʻˇʴˈ˄ˇˎˌ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ʶ˄ˍʶˊʽˁʺˌ ˉˊˇʶ˂ʶˏˋʶ˖ˌ ʺ ˉʰˊʱˋʽˍʰ όˉΦ˔Φ Giardia 

lamblia,, Salmonella spp., Escherichia coli, Shigella spp.Σ ˁˇ˂ˇʲʰˁˍʹˊʽˇʶʽʵʺύ 

ɾ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌ 

ʋ ς ɿʶˊˈ ˃ˇ˂ˎˋ˃ʷ˄ˇ ˃ʶ ʲʰˊʷʰ ˃ʷˍʰ˂˂ʰΣ ˄ʽˍˊʽˁʱΣ ˁ˂ˉΦ 

X ς ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄κʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ 

ʋʱˊʰ˅ʹ ˁʰˊˉ˗˄ ʶ˂ʽʱˌ  ɾ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌ 

ɾ- ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍˇˌ 

ʋ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍˇˌ ό˂ʽˉʰ˄ˍʽˁʱΣ ˁ˂ˉύ ˁʰʽ ˋˁʶˏʹ 

X ς ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄κʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ 

ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʰ  ʊ ς ʀʷ˄ʶˌ ˏ˂ʶˌ ς ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ˎ˂˗˄ ʰˉˈ ˒ʻʰˊ˃ʷ˄ʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˋˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʺ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ ˅ʷ˄ʰ 

ˋ˗˃ʰˍʰ ʺ ʰˁʱʻʰˊˍʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 193 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɾ ς 1. ɾʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ʰ˂˂ˇʾ˖ˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˉʰʻˇʴˈ˄˖˄ ʲʰˁˍʹˊʾ˖˄ ˂ˈʴ˖ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹˌ 

ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ 

ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ κ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹ 

ʷˍˇʽ˃˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

ʊΣɾ- 2. ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ʰˍʶ˂ʺ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁ˗˄ ˔˗ˊ˖˄ ʷˍˇʽ˃ˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 

όˋˁˈ˄ʹΣ ˎ˕ʹ˂ˈ ˒ˇˊˍʾˇ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ύ 

ɾʶˍʰ˒ˇˊʱ ς ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ - 

ʵʽʱʻʶˋʹ 

ɾ- ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˍʰ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʷˋʰ ʺ ʰˉˈ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ 

ɵˏ˃˖ˋʹ ̀ ʶ ʱ˂˃ʹ ɾ ς ɿʶˊˈ ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ ˉʰʻˇʴˈ˄ˇˎˌ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ʶ˄ˍʶˊʽˁʺˌ ˉˊˇʶ˂ʶˏˋʶ˖ˌ ʺ ˉʰˊʱˋʽˍʰ όˉΦ˔Φ Giardia 

lamblia,, Salmonella spp., Escherichia coli, Shigella spp.Σ ˁˇ˂ˇʲʰˁˍʹˊʽˇʶʽʵʺύ 

ɾ- ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˋˁʶˏʹ 

ɾ- ɾʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ʰ˂˂ˇʾ˖ˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˉʰʻˇʴˈ˄˖˄ ʲʰˁˍʹˊʾ˖˄ ˂ˈʴ˖ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹˌ 

ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ˁʰʽ pH  

ʋ ς ɿʶˊˈ ˃ˇ˂ˎˋ˃ʷ˄ˇ ˃ʶ ʲʰˊʷʰ ˃ʷˍʰ˂˂ʰΣ ˄ʽˍˊʽˁʱΣ ˁ˂ˉΦ 

ʋ- ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˉˊˈˋʻʶˍʶˌ ˇˎˋʾʶˌ 

ʋ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍˇˌ ό˂ʽˉʰ˄ˍʽˁʱΣ ˁ˂ˉύ 

X ς ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄κʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗ ˄

ɲʽʰ˂ˇʴʺ ʊ ς ʃʰˊˇˎˋʾʰ ˅ʷ˄˖˄ ˋ˖˃ʱˍ˖˄ 

ɾ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌ 

ɾ- ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍˇˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 194 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

ɮ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰ˄ʱ ˋˍʱʵʽˇ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ʴʽʰ ζ˃ʰˏˊʶˌ ʶ˂ʽʷˌη  

ʋ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍˇˌ ό˂ʽˉʰ˄ˍʽˁʱΣ ˁ˂ˉύ ˁʰʽ ˋˁʶˏʹ 

X ς ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄κʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ 

ɳˁˉˎˊʺ˄˖ˋʹ - ɱʷ˃ʽˋ˃ʰ ɾ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ h ˉˈ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌ 

ɾ- ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍˇˌ 

ʋ- ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ʰΩ ˏ˂ʶˌ ʴʶ˃ʾˋ˃ʰˍˇˌ 

ʋ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍˇˌ ό˂ʽˉʰ˄ˍʽˁʱΣ ˁ˂ˉύ ˁʰʽ ˋˁʶˏʹ 

X ς ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄κʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ 

 

ʅˍʱʵʽˇ ɳˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ɼʾ˄ʵˎ˄ˇˌ 

ʊˎˋʽˁˈˌ Ґ ʊ 

ɾʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁˈˌ Ґ ɾ 

ʋʹ˃ʽˁˈˌ Ґ ʋ 

ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ ʰΩ ˎ˂˗˄ ɾ ς ʇˉʶˊ˗ˊʽ˃ˇʽ ʺ ʆˊʰˎ˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄ˇʽ ˁʰˊˉˇʾ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˎˉˇˋˍʶʾ ˋʺ˕ʹ ˁʰʽ ʶˎ˄ˇˇˏ˄ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ 

˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˂ˈʴ˖ ˎ˕ʹ˂ʺˌ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˁʰˁˇˏ ˔ʶʽˊʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ ̄ ˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 

ɾ - ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˁʰˊˉ˗˄ ˃ʶ ˉʰʻˇʴˈ˄ˇˎˌ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ʰˉˈ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ όSalmonella,) ς ɾʹ ˍʺˊʹˋʹ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 195 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

 

 

ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ 

ʋ ς ʈˉʰˊ˅ʹ MRLΩsΣ ˄ʽˍˊʽˁ˗˄Σ ʲʰˊʷ˖˄ ˃ʶˍʱ˂˂˖˄Σ Φ˃ˎˁˇˍˇ˅ʽ˄˗˄ ʱ˄˖ ˍ˖˄ ʶˉʽˍˊʶˉˍ˗˄ ˇˊʾ˖˄ ˋˍˇ˄ ˁʰˊˉˈ 

ʋ ς ɼʰˁʺ ˔ˊʺˋʹ ʊʃʃΣ ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ʊʃʃ 

ʊ ς ʀʷ˄ʶˌ ˏ˂ʶˌ ό˔˗˃ʰΣ ˉʷˍˊʶˌΣ ˃ʷˍʰ˂˂ʰΣ ˅ˏ˂ʰύ 

ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ʋ ς ɮˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˎ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ʴʽʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΣ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ-˒ʻʰˊ˃ʷ˄ʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 

 

ʊ ς ʃʰˊˇˎˋʾʰ ˅ʷ˄˖˄ ˋ˖˃ʱˍ˖˄ 

ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ κ ʅˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ʰΩ 

ˎ˂˗˄ 

ɾ-1Φ ɾʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ʰ˂˂ˇʾ˖ˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˉʰʻˇʴˈ˄˖˄ ʲʰˁˍʹˊʾ˖˄ ˂ˈʴ˖ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹˌ 

ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ 

 

ʊΣ ɾ нΦ ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ʰˍʶ˂ʺ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁ˗˄ ˔˗ˊ˖˄ όˋˁˈ˄ʹΣ ˎ˕ʹ˂ˈ ˒ˇˊˍʾˇ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ύ 

ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ 

ʊ ς ʃʰˊˇˎˋʾʰ ˅ʷ˄˖˄ ˎ˂˗˄Σ ʶ˄ˍˈ˃˖˄Σ ˋˁˈ˄ʹˌ ˋˍˇˎˌ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˇˏˌ ˔˗ˊˇˎˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 196 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

 

ɴˁˉ˂ˎˋʹ ʶ˂ʽ˗˄ ɾ ς ɿʶˊˈ ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ ˉʰʻˇʴˈ˄ˇˎˌ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ ʶ˄ˍʶˊʽˁʺˌ ˉˊˇʶ˂ʶˏˋʶ˖ˌ ʺ ˉʰˊʱˋʽˍʰ όˉΦ˔Φ Giardia 

lamblia,, Salmonella spp., Escherichia coli, Shigella spp., ˁ ˇ˂ˇʲʰˁˍʹˊʽˇʶʽʵʺ) 

ɾ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌ 

ʋ ς ɿʶˊˈ ˃ˇ˂ˎˋ˃ʷ˄ˇ ˃ʶ ʲʰˊʷʰ ˃ʷˍʰ˂˂ʰΣ ˄ʽˍˊʽˁʱΣ ˁ˂ˉΦ 

X ς ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄κʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄  

ɵˏ˃˖ˋʹ ˃ʶ ʰ˂ʱˍʽ  ɾ- ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˋˁʶˏʹ 

ɾ- ɾʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ʰ˂˂ˇʾ˖ˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˉʰʻˇʴˈ˄˖˄ ʲʰˁˍʹˊʾ˖˄ ˂ˈʴ˖ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹˌ 

ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ˁʰʽ pH  

ʋ- ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˉˊˈˋʻʶˍʶˌ ˇˎˋʾʶˌ 

ʋ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍˇˌ ό˂ʽˉʰ˄ˍʽˁʱΣ ˁ˂ˉύ 

X ς ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄κʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ 

ɲʽʰ˂ˇʴʺ ʊ ς ʃʰˊˇˎˋʾʰ ˅ʷ˄˖˄ ˋ˖˃ʱˍ˖˄ 

ɾ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌ 

ɾ- ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍˇˌ 

ʋ ς ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˎ˂ʽˁʱ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍˇˌ ό˂ʽˉʰ˄ˍʽˁʱΣ ˁ˂ˉύ ˁʰʽ ˋˁʶˏʹ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 197 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

 

ɮˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ 

 

ʆʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʴʽʰ ˍʰ ˍʶ˂ʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˖ˌ ʶ˅ʺˌΥ 

ʅˍˇ˄ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˉʾ˄ʰˁʰΣ ʰˉʶʽˁˇ˄ʾʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ˉˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˉʽʻʰ˄ˇˏˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌΣ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʽˍˊʰˉʷʸʽʰ ʶ˂ʽʱ ˁʰʽ ˇʽ 

ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺˌ ˍˇˎˌΦ ɲʹ˂ʰʵʺΣ ˍʰ ˈˊʽʰ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ǇI ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺˌ ˍˇˎˌΣ ˉʱ˄˖ ʰˉˈ ˉˇʽʱ ˉʶˊʽʶˁˍʽˁˈˍʹˍʰ ˔˂˖ˊʽˇˏ˔ˇˎ ˄ʰˍˊʾˇˎ 

ʰ˄ʰˋˍʷ˂˂ʶˍʰʽ ʰˎˍʺ ˁʰʽ ˍˇ ʶʱ˄ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ʺ ʰˉˇˎˋʾʰ ˇ˅ˎʴˈ˄ˇˎΦ 

 

X ς ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄κʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ 

ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʰ  ʊ ς ʀʷ˄ʶˌ ˏ˂ʶˌ ς ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ˎ˂˗˄ ʰˉˈ ˒ʻʰˊ˃ʷ˄ʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˋˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʺ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ ˅ʷ˄ʰ 

ˋ˗˃ʰˍʰ ʺ ʰˁʱʻʰˊˍʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ 

ɾ ς 1. ɾʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ʰ˂˂ˇʾ˖ˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˉʰʻˇʴˈ˄˖˄ ʲʰˁˍʹˊʾ˖˄ ˂ˈʴ˖ ʰˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹˌ 

ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ 

 

ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ κ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹ 

ʷˍˇʽ˃˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

ʊΣɾ- 2. ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ʰˍʶ˂ʺ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁ˗˄ ˔˗ˊ˖˄ ʷˍˇʽ˃ˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 

όˋˁˈ˄ʹΣ ˎ˕ʹ˂ˈ ˒ˇˊˍʾˇ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ύ 

ɾʶˍʰ˒ˇˊʱ ς ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ - 

ʵʽʱʻʶˋʹ 

ɾ- ɳˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ʰˉˈ ˍʰ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʷˋʰ ʺ ʰˉˈ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 198 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ɾɹɼʄʁʁʄɱɮɿɹʅɾʁɹ ʻ ʁC pH NaCl ʁ˅ˎʴˈ˄ˇ 

Baccilus cereus 4-50 4,9-9,3 <8% ɮʶˊˈʲʽˇ 

Clostridium perfringens 15-50 5,5-8,0 <6% ɮ˄ʰʶˊˈʲʽˇ 

Listeria monocytogones 1-45 4,1-9,6 - - 

Salmonella 5,3-45 4-9 <7-8% ɮʶˊˈʲʽʰ ʺ 

ˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱ 

ʰ˄ʰʶˊˈʲʽʰ 

Staphylococcus aureus 7-48 4-9,8 <10,20% ɮʶˊˈʲʽʰ 

ɾˏˁʹˍʶˌ 25-30 2-8,5 ɮ˄ʰˋˍˇ˂ʺ ɮʶˊˈʲʽˇʽ 

ɼˊʽˍʺˊʽˇ ɳˉʽʻˎ˃ʹˍˈ ɮˉʰˊʱʵʶˁˍˇ κ ʵˎ˄ʹˍʽˁ˗ˌ ˃ʹ ʰˋ˒ʰ˂ʺ 

ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄ κ 

ʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ κ ˂ʽˉʰ˄ˍʽˁ˗˄ 

ɮˉˇˎˋʾʰ  ʃʰˊˇˎˋʾʰ 

ɾˈ˂ˎʲʵˇˌ <0,1 ppm >0,1 ppm 

ɼʱʵ˃ʽˇ  <0,05 ppm >0,05 ppm 

ʇˉˇ˂ʁ ʾ˃˃ʰˍʰ ʊʃʃ ʂˉ˖ˌ ˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʾʰΥ тсκуфрΣ 

усκоснΣ усκосо ˁʰʽ флκспн 

ʂˉ˖ˌ ˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʾʰΥ тсκуфрΣ 

86/362, 86/363  ˁ ʰʽ флκспн 

 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 199 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

нύ ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ όhazard assessment) 

ɶ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʰˎˍʺ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋˍʶʾ ʴʽʰ ˁʱʻʶ 

ˁʰˍʰʴʶʴˊʰ˃˃ʷ˄ˇΣ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇΣ 

ʶʱ˄ ʹ ʶ˅ʱ˂ʶʽ˕ʺ ˍˇˎ ʺ ʹ ˃ʶʾ˖ˋʺ ˍˇˎ ˋʶ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ʰˋ˒ʰ˂ˇˏˌ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ʶʱ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʷ˂ʶʴ˔ˈˌ ˍˇˎ ʴʽʰ ˄ʰ 

ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶˍʰʽ ʹ ʶˉʾˍʶˎ˅ʹ ˍ˖˄ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄˖˄ ʰˉˇʵʶˁˍ˗˄ ʶˉʽˉʷʵ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎΦ 

ɼʰˍʱ ˍʹ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺ ˍʹˌ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˎˉˈ˕ʹ ˍʰ 

ʰˁˈ˂ˇˎʻʰΥ 

¶ ʹ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹ ˍˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ όˉ˗ˌ ˁʰʽ ʰˉˈ ˉˇˏ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶʽˋʰ˔ʻʶʾ ˋˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ 

ˁʰʽ ˍˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˍˇˎύ 

¶ ʹ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹˌ ˍˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ όˉˇʽˇˍʽˁʺ κ ˉˇˋˇˍʽˁʺ ʶˁˍʾ˃ʹˋʹΣ ˉΦ˔Φ 

ˋˎ˔˄ˈˍʹˍʰ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹˌ ˁʰʽ ˍˎˉʽˁʱ ʶˉʾˉʶʵʱ ˍˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎΣ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁʺ 

ˁʰˍʰ˄ˇ˃ʺ ʶˉʽˉʷʵ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎΣ ʰ˄˗ˍʰˍʰ ʵˎ˄ʰˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎύ 

¶ ʹ ˒ˏˋʹ ˍˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ όʽˁʰ˄ˈˍʹˍʰ ˄ʰ ˉˇ˂˂ʰˉ˂ʰˋʽʱʸʶˍʰʽΣ ˄ʰ ˉʰˊʱʴʶʽ ˍˇ˅ʾ˄ʹύ 

¶ ʹ ˋˇʲʰˊˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ʰˊ˄ʹˍʽˁ˗˄ ʶˉʽˉˍ˗ˋʶ˖˄ ˋˍʹ˄ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʹ ˎʴʶʾʰ ˉˇˎ 

˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉˊˇˁʰ˂ʷˋʶʽ ˇ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ 

 

ʂ˂ʹ ʹ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʹ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʶ˅ʰʴ˖ʴʺ ˍʹˌ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ 

ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˉˊˇʷˊ˔ʶˍʰʽ ʶˁˍˈˌ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʰˉˈΥ 

¶ ʶˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʺ ʲʽʲ˂ʽˇʴˊʰ˒ʾʰ ˁʰʽ ʲʱˋʶʽˌ ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄ 

¶ ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ˁˊʰˍʽˁʷˌ ʰˊ˃ˈʵʽʶˌ ʰˊ˔ʷˌ 

¶ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˇʾ ˋˏ˃ʲˇˎ˂ˇʽ 

 

ɼʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍʹˌ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰˌ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

ʁ˃ʱʵʰΣ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˉʱ˄ˍʰ ˎˉΩ ˈ˕ʽ˄ ˍʰ ˋˍʱʵʽʰ ˉˊʽ˄ ˁʰʽ ˃ʶˍʱ ˍʹ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ 

ʵʽʶˊʴʰˋʾʰΣ ˇ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˍʹˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌΣ ˁʰʻ˗ˌ ʶˉʾˋʹˌ ˁʰʽ ˈ˂ʰ ˍʰ ˃ʷˍˊʰ ˉˇˎ 

˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˉˊʽ˄ ˁʰʽ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ʶ˄ ˂ˈʴ˖ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰΦ 

ɶ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʵˏ˄ʰˍʰʽ ˄ʰ ʰˉˇ˒ʰˋʾˋʶʽ ˈˍʽ ʵʶ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ 

ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ˉʰˊˈˍʽ ʰˎˍˇʾ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾˋˍʹˁʰ˄ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ 

ˍʹˌ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹˌ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄Φ ɶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʰˎˍʺ ʲˊʾˋˁʶʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 200 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ˈˍʰ˄ ʹ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ʺ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹ ʶ˄ˈˌ ʺʵʹ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ˋˎ˃˃ˇˊ˒˗˄ʶˍʰʽ 

˃ʶ ˍʰ ʰ˄˗ˍʰˍʰ ʶˉʾˉʶʵʰ ˍ˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ʰˎˍˇˏ ˔˖ˊʾˌ ˍʹ˄ ʰ˄ʱʴˁʹ ˉʰˊʷ˃ʲʰˋʹˌ ˍʹˌ 

ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ  

ɶ ˇ˃ʱʵʰ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ʵʶ˄ ʶ˂ʷʴ˔ʶʽ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇˎˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎˌ 

ˈˍʰ˄Υ 

¶ ʷ˔ˇˎ˄  ʶ˒ʰˊ˃ˇˋˍʶʾ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ ˁʰʽ ʶˉʰˊˁʺ ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁʱ ˃ʷˍˊʰ ˋʶ ʱ˂˂ʰ 

ˋˍʱʵʽʰ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

¶ ʹ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺˌ ʺ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹˌ ʶ˄ˈˌ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˍˈˋˇ ˔ʰ˃ʹ˂ʺ 

˗ˋˍʶ ˍʰ ʰˉˇʵʶˁˍʱ ʶˉʾˉʶʵʰ ˍˇˎ ʻʰ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ˇˉ˖ˋʵʺˉˇˍʶ 

 

ɱʽʰ ˍʹ ʵʽʶˎˁˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍʹˌ ˇ˃ʱʵʰˌ ʰˋ˒ʱ˂ʶʽʰˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ʹ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ 

ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ʷ˄ʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ʰ˂ʴˈˊʽʻ˃ˇ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ˄ ˇˉˇʾˇ ʴʽʰ ˁʱʻʶ 

ˋˍʱʵʽˇ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ˇʽ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇʽ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ 

ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ ˋˇʲʰˊˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˋˎ˄ʶˉʶʽ˗˄ ˍˇˎˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʹ ˎʴʶʾʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʺˌ ˍˇˎˌΦ ʆˈˋˇ ʹ ˉˊ˗ˍʹ ˈˋˇ ˁʰʽ ʹ 

ʵʶˏˍʶˊʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴˇˏ˄ˍʰʽ ˃ʶ ʲʰʻ˃ˇˏˌ ʰˉˈ м ʷ˖ˌ оΣ ˈˉˇˎ ʷ˄ʰ ˎˉˇʵʹ˂˗˄ʶʽ 

ˍˇ ʶ˂ʱ˔ʽˋˍˇ όˉΦ˔Φ ˋˇʲʰˊˈˍʹˍʰ ˋˎ˄ʶˉʶʽ˗˄ ʺ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹˌύΣ н ˍˇ ˃ʷˍˊʽˇΣ ˁʰʽ 

о ˍˇ ˃ʷʴʽˋˍˇΦ ʁ ˉʾ˄ʰˁʰˌ ˉˇˎ ˁʰˍʰˋˁʶˎʱʸʶˍʰʽ ʶˉʽˁˇˎˊʶʾ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˍ˖˄ 

ˉˊˇ˂ʹˉˍʽˁ˗˄ ˃ʷˍˊ˖˄ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎΣ ʰ˒ˇˏ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʶʾ ˍˇ ʴʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˍ˖˄ ʵˎˇ ʰˎˍ˗˄ ˈˊ˖˄Φ 

 

ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄˖˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ 

 

1. ɾʽˁˊˇʲʽˇ˂ˇʴʽˁˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ 

¶ ɰʰˁˍʺˊʽʰ 

 

Baccilus cereus 

ʁ Baccilus cereus ʁʾ˄ʰʽ ʰʶˊˈʲʽˇ ʲʰˁˍʺˊʽˇ ʻʶˍʽˁˈ ˁʰˍʱ DǊŀƳΣ ʷ˔ʶʽ ˋ˔ʺ˃ʰ 

ˊʰʲʵʾˇˎΣ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶʽ ˁʽ˄ʹˍʽˁˈˍʹˍʰΣ ˋ˔ʹ˃ʰˍʾʸʶʽ ʶ˂˂ʶʽ˕ˇʶʽʵʺ ʺ ˁˎ˂ʽ˄ʵˊʽˁʱ ˋˉˈˊʽʰ 

ˋˍˇ ʱˁˊˇ ˍˇˎ ˊʰʲʵʾˇˎ ˁʰʽ ˍˇ ʶˏˊˇˌ ˍˇˎ ˋˉˇˊʽʱʴʴʶʽˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ʰˉˈ лΣф˃ƳΦ 

ɳʾ˄ʰʽ ˃ʶˋˈ˒ʽ˂ˇˌ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ˁʰʽ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋʶˍʰʽ ˋʶ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʶˌ ʰˉˈ п-рлˇ/Σ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 201 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

˃ʶ ʱˊʽˋˍʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍˇˎˌ ол-отˇ/Φ ʆˇ ǇI ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺˌ ˍˇˎ ʶʾ˄ʰʽ пΣф-

фΣоΣ ˃ʶ ʱˊʽˋˍʹ ˍʽ˃ʺ ˍˇ тΣнΣ ʶ˄˗ ʹ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺ ˍˇˎ ʰ˄ʰˋˍʷ˂˂ʶˍʰʽ ˋʶ ˋˎʴˁʷ˄ˍˊ˖ˋʹ bŀ/ƭ 

˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ ˍˇˎ у҈Φ ɶ ʶ˂ʱ˔ʽˋˍʹ ˍʽ˃ʺ ˍʹˌ ʶ˄ʶˊʴˈˍʹˍʰˌ ˄ʶˊˇˏ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺ ˍˇˎ 

ʶʾ˄ʰʽ лΣфрΣ ˋʶ bŀ/ƭΣ ʶ˄˗ ˍʰ ˋˉˈˊʽʱ ˍˇˎΣ ˋˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʰˎˍʺΣ ʶˁʲ˂ʰˋˍʱ˄ˇˎ˄ ˋʶ ŀǿ 

лΣфуΣ ˋʶ ˃ʽˁˊˈˍʶˊʶˌ ˍʽ˃ʷˌ ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ˇ ˊˎʻ˃ˈˌ ʶˁʲ˂ʱˋˍʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˋˉˇˊʾ˖˄ ˁʰʽ ˋʶ ŀǿ 

˃ʽˁˊˈˍʶˊˇ ʰˉˈ лΣфр ʰ˄ʰˋˍʷ˂˂ʶˍʰʽ ʹ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺ ˍˇˎˌΦ ʂˍʰ˄ ʹ ʶ˄ʶˊʴˈˍʹˍʰ ˄ʶˊˇˏ ʶʾ˄ʰʽ 

˃ʽˁˊˈˍʶˊʹ ʰˉˈ лΣфл ˇ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʵʶ˄ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋʶˍʰʽΦ  

ʁ Baccilus cereusΣ ʰ˄ʱ˃ʶˋʰ ˋˍʽˌ ʵʽʱ˒ˇˊʶˌ ˍˇ˅ʾ˄ʶˌ ˉˇˎ ˉʰˊʱʴʶʽΣ ˍˊˇ˒ʽˁʺ 

ʵʹ˂ʹˍʹˊʾʰˋʹ ˉˊˇˁʰ˂ˇˏ˄ ʹ ʶ˃ʶˍʽˁʺ ˁʰʽ ʹ ʵʽʰˊˊˇʿˁʺ ʶ˄ˍʶˊˇˍˇ˅ʾ˄ʹΦ ʆʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˉˇˎ 

ˉʰˊʱʴˇˎ˄ ˍʹ˄ ʶ˃ʶˍʽˁʺ ˍˇ˅ʾ˄ʹ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʶˌ ˃ʶˍʰ˅ˏ мр-рлˇ/Σ ˃ʶ 

ʱˊʽˋˍʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍˇˎˌ ор-плˇ/ ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʻʶˁˍʽˁʱ ˋˍʹ ʻʷˊ˃ʰ˄ˋʹΦ ɶ 

ʵʽʰˊˊˇʿˁʺ ˍˇ˅ʾ˄ʹ ʶʾ˄ʰʽ ʶˎʰʾˋʻʹˍʹ ˋˍʹ ʻʷˊ˃ʰ˄ˋʹ ˁʰʽ ʹ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍʹˌ ʶˎ˄ˇʶʾˍʰʽ ˋʶ 

pH 6-уΣрΣ ʶ˄˗ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰ˄ʽ˔˄ʶˎʻʶʾ ˈˍʰ˄ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˉʶˊʾˉˇˎ млт ˁˏˍˍʰˊʰκƳƭΦ ʆʰ 

ˋˎ˃ˉˍ˗˃ʰˍʰ ˍʹˌ ˍˊˇ˒ʽˁʺˌ ʵʹ˂ʹˍʹˊʾʰˋʹˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶ˃ʶˍʽˁʺ ˍˇ˅ʾ˄ʹ ʶʾ˄ʰʽ ˉʽˇ ʷ˄ˍˇ˄ʰ 

ʰˉˈ ʰˎˍʱ ˍʹˌ ʵʽʰˊˊˇʿˁʺˌ ˍˇ˅ʾ˄ʹˌ ˁʰʽ ʶ˃˒ʰ˄ʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋʶ м-сƘ ʰˉˈ ˍʹ ˂ʺ˕ʹ ˍʹˌ ˍˊˇ˒ʺˌΣ 

ʶ˄˗ ʴʽʰ ˄ʰ ˉˊˇˁ˂ʹʻʶʾ ˍˊˇ˒ʽˁʺ ʵʹ˂ʹˍʹˊʾʰˋʹ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ʰˉˈ 

н Ȅ млф ˁˏˍˍʰˊʰκƳƭΦ 

Clostridium perfringens 

ʆˇ Clostridium perfrigens ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʰʶˊˈʲʽˇˌ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌΣ ʵʶ˄ 

ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶʽ ˁʽ˄ʹˍʽˁˈˍʹˍʰΣ ʻʶˍʽˁˈˌ ˁʰˍʱ DǊŀƳΣ ʷ˔ʶʽ ˋ˔ʺ˃ʰ ˊʰʲʵʾˇˎ ˁʰʽ ˋ˔ʹ˃ʰˍʾʸʶʽ 

ˋˉˈˊʽʰ ˋˍˇ ʱˁˊˇ ˍˇˎ ˊʰʲʵʾˇˎΦ ɰʱˋʶʽ ˍ˖˄ ˇˊˇ˂ˇʴʽˁ˗˄ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˍ˖˄ ˍˇ˅ʽ˄˗˄ 

ˉˇˎ ˉʰˊʱʴʶʽΣ ʷ˔ˇˎ˃ʶ р ˍˏˉˇˎˌΦ ʁ ˍˏˉˇˌ ɮ ˉˊˇˁʰ˂ʶʾ ʴʰˋˍˊʶ˄ˍʶˊʾˍʽʵʰΣ ʶ˄˗ ˇ ˍˏˉˇˌ / 

ˉˊˇˁʰ˂ʶʾ ˃ʾʰ ʰˋʻʷ˄ʶʽʰΣ ˍʹ ˄ʶˁˊ˖ˍʽˁʺ ʶ˄ˍʶˊʾˍʽʵʰΣ ˃ʶ ˎ˕ʹ˂ˈ ˉˇˋˇˋˍˈ ʻ˄ʹˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌΦ 

ʃˊˈˁʶʽˍʰʽ ʴʽʰ ʷ˄ʰ˄ ˃ʶˋˈ˒ʽ˂ˇ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈΣ ˉˇˎ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋʶˍʰʽ ˋʶ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʶˌ 

˃ʶˍʰ˅ˏ мр-рлˇ/Φ ʁ ˔ˊˈ˄ˇˌ ʵʽʰʾˊʶˋʺˌ ˍˇˎ ʶʾ˄ʰʽ мл-нлƳƛƴΣ ˋʶ ʱˊʽˋˍʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ 

ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍˇˎˌ ол-птˇ/Σ ʶ˄˗ ʹ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺ ˍˇˎ ʰ˄ʰˋˍʷ˂˂ʶˍʰʽ ˋʶ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʶˌ 

˃ʽˁˊˈˍʶˊʶˌ ʰˉˈ мрˇ/ ˁʰʽ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʶˌ ʰˉˈ роˇ/Φ ʆʰ ˋˉˈˊʽʱ ˍˇˎ ˋ˔ʹ˃ʰˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋʶ п-

сƘΣ ˋʶ ʱˊʽˋˍʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ от-плˇ/Σ ʶ˄˗ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˋ˔ʹ˃ʰˍʾʸˇˎ˄ ˋˉˈˊʽʰ 

ˁʰ˂ˏˍʶˊʰ ˋˍˇˎˌ олˇ/Σ ˉʰˊʱ ˋˍˇˎˌ отˇ/Φ ʁ ˃ʷʴʽˋˍˇˌ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˋˉˇˊʾ˖˄ ˋ˔ʹ˃ʰˍʾʸʶˍʰʽ 

ˋʶ нпƘΦ ɱˊʺʴˇˊʹ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍˇˎ ʲʰˁˍʹˊʾˇˎ ˉʰˊʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˋʶ ǇI рΣр-уΣлΣ ʶ˄˗ ʹ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 202 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺ ˍˇˎ ʰ˄ʰˋˍʷ˂˂ʶˍʰʽ ˋʶ ǇI ˃ʽˁˊˈˍʶˊˇ ˍˇˎ рΣл ʺ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˍˇˎ фΣлΦ ʍˋˍˈˋˇΣ 

ˇ ˋ˔ʹ˃ʰˍʽˋ˃ˈˌ ˋˉˇˊʾ˖˄ ʶˎ˄ˇʶʾˍʰʽ ˋʶ ǇI сΣл-фΣлΦ ʂˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ ˋˎʴˁʷ˄ˍˊ˖ˋʹ ˍˇˎ 

bŀ/ƭΣ ʹ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍˇˎ ʲʰˁˍʹˊʾˇˎ ʰ˄ʰˋˍʷ˂˂ʶˍʰʽ ˈˍʰ˄ ʰˎˍʺ ʶʾ˄ʰʽ с҈Φ ɳˉʾˋʹˌΣ ʹ 

ʶ˂ʱ˔ʽˋˍʹ ˍʽ˃ʺ ˍʹˌ ŀǿΣ ˋˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˍˇˎ bŀ/ƭΣ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍˇˎ 

˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ʶʾ˄ʰʽ лΣфрΣ ʶ˄˗ ˈˋˇ ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ʹ ʶ˄ʶˊʴˈˍʹˍʰ ˄ʶˊˇˏΣ ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ 

ˇ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˍ˖˄ ˋ˔ʹ˃ʰˍʽʸˈ˃ʶ˄˖˄ ˋˉˇˊʾ˖˄Φ ʆˇ Clostridium perfringens ɻ ʶ ʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ 

ʰˎˋˍʹˊʱ ʰ˄ʰʶˊˈʲʽˇˌ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌΦ ʂˍʰ˄ ʰˎ˅ʱ˄ʶˍʰʽ ʹ ˋˎʴˁʷ˄ˍˊ˖ˋʹ ˍˇˎ 

ʰ˂ʰˍʽˇˏ ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ ʹ ˍʽ˃ʺ ˍˇˎ ˇ˅ʶʽʵˇʰ˄ʰʴ˖ʴʽˁˇˏ ʵˎ˄ʰ˃ʽˁˇˏΣ ˇ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ 

ʰ˄ʰˉˍˏˋˋʶˍʰʽ ˁʰ˂ˏˍʶˊʰ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˃ʽˁˊ˗˄ ˉˇˋˇˍʺˍ˖˄ ˇ˅ˎʴˈ˄ˇˎΦ ʂˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱΣ 

ˍʷ˂ˇˌΣ ˍʹ ʻʷˊ˃ʰ˄ˋʹΣ ʱ˂˂ʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʻʶˁˍʽˁʱ ˁʰʽ ʱ˂˂ʰ ʶˎʰʾˋʻʹˍʰΦ ʆʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ 

ˍˇˎ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˉˇˎ ˉˊˇˁʰ˂ˇˏ˄ ˍˊˇ˒ˇ˂ˇʾ˃˖˅ʹ ˉʰˊʱʴˇˎ˄ ʶ˄ˍʶˊˇˍˇ˅ʾ˄ʹ ˋˍˇ˄ 

ʶ˄ˍʶˊʽˁˈ ˋ˖˂ʺ˄ʰΣ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍˇˎ ˋ˔ʹ˃ʰˍʽˋ˃ˇˏ ˋˉˇˊʾ˖˄Σ ʶ˄˗ ʰˎˍʺ 

ˉˊˇˁʰ˂ʶʾˍʰʽ ˈˍʰ˄ ˍʰ ˁˏˍˍʰˊʰ ʶʾ˄ʰʽ млсκƎΦ ʆʰ ˋˎ˃ˉˍ˗˃ʰˍʰ ˍʹˌ ˍˊˇ˒ʽˁʺˌ 

ʵʹ˂ʹˍʹˊʾʰˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˁˇʽ˂ʽʰˁˇʾ ˉˈ˄ˇʽΣ ʵʽʱˊˊˇʽʰΣ ˉˎˊʶˍˈˌΣ ˄ʰˎˍʾʰ ˁʰʽ ʶ˃ʶˍˈˌΣ ˋʶ у-

нпƘΣ ʰˉˈ ˍʹ ˂ʺ˕ʹ ˍʹˌ ˍˊˇ˒ʺˌΦ ʅˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹΣ ˈ˃˖ˌΣ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˋ˔ʹ˃ʰˍʽˋʻʶʾ ˍˇ˅ʾ˄ʹ 

ˋˍˇ ˍˊˈ˒ʽ˃ˇΣ ˍʰ ˋˎ˃ˉˍ˗˃ʰˍʰ ʶ˃˒ʰ˄ʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋʶ м-2ƘΣ ʶ˄˗ ʶʱ˄ ʰˎˍʱ ʶ˃˒ʰ˄ʽˋʻˇˏ˄ ˋʶ 

˂ʽʴˈˍʶˊˇ ʰˉˈ мнƘΣ ʷ˔ʶʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ʻʶʾ ˍˊˈ˒ʽ˃ˇΣ ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ ˁˏˍˍʰˊʰΣ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ 

ˋ˔ʹ˃ʰˍʾˋʶʽ ˋˉˈˊʽʰΦ ʁʽ ˉʹʴʷˌ ˍˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ ʷʵʰ˒ˇˌΣ ˇ ʶ˄ˍʶˊʽˁˈˌ ˋ˖˂ʺ˄ʰˌ ˍˇˎ 

ʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʸ˗˖˄Φ ɶ ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍˇˎ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʴʾ˄ʶʽ ʰˉˈ ˍʹ ˋˁˈ˄ʹΣ ˍˇ 

ʷʵʰ˒ˇˌΣ ˍʰ ˁˈˉˊʰ˄ʰ ˍ˖˄ ʸ˗˖˄Σ ˍʰ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍʰ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˍˇ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈΦ 

 

Listeria monocytogenes 

ɶ Listeria monocytogenes ʁ ʾ˄ʰʽ ʲʰˁˍʺˊʽˇ ʻʶˍʽˁˈ ˁʰˍʱ DǊŀƳ ˋ˔ʺ˃ʰˍˇˌ 

ˊʰʲʵʾˇˎΣ ˉˇˎ ʵʶ ˋ˔ʹ˃ʰˍʾʸʶʽ ˋˉˈˊʽʰΦ ɮ˄ʰˉˍˏˋˋʶˍʰʽ ˋʶ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʶˌ ʰˉˈ м - прˇ/Σ 

ʶ˄˗ ʹ ʱˊʽˋˍʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺˌ ˍʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˈ ол-отˇ/Φ ʆˇ ʱˊʽˋˍˇ ǇI ʴʽʰ ˍʹ˄ 

ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺ ˍʹˌ ʶʾ˄ʰʽ с-уΣ ʶ˄˗ ʷ˔ʶʽ ˉʰˊʰˍʹˊʹʻʶʾ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺ ʰˎˍʺˌ ˋʶ ˍʽ˃ʷˌ ǇI ʰˉˈ пΣм-

фΣсΦ ɶ ʽʵʽʰʽˍʶˊˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏΣ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ʰ˄ʻʶˁˍʽˁˈˍʹˍʱ ˍˇˎ ˋˍʹ 

ʻʷˊ˃ʰ˄ˋʹΣ ʶʾ˄ʰʽ ˈˍʽ ˋʶ ˈ˅ʽ˄ˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄Σ ʰˎˍˈˌ ˁʰˍʰˋˍˊʷ˒ʶˍʰʽ ʶˎˁˇ˂ˈˍʶˊʰΦ ɶ 

Listeria monocytogenes ʁʾ˄ʰʽ ˉˇ˂ˏ ʵʽʰʵʶʵˇ˃ʷ˄ʹ ˋˍʹ ˒ˏˋʹ ˁʰʽ ʰˉʰ˄ˍʱˍʰʽ ˋˍʰ ˒ˎˍʱΣ 

ˋˍˇ ʷʵʰ˒ˇˌΣ ˋˍʰ ˁˈˉˊʰ˄ʰ ˍ˖˄ ʸ˗˖˄Σ ˋˍʽˌ ʰˉˇ˔ʶˍʶˏˋʶʽˌΣ ˋˍˇ ˄ʶˊˈ ˁʰʽ ˍʽˌ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 203 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʶ˄ˋʽˊ˖˃ʷ˄ʶˌ ˍˊˇ˒ʷˌΦ ʆʰ ˋˎ˃ˉˍ˗˃ʰˍʰ ˍʹˌ ˂ʽˋˍʶˊʾ˖ˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˉʰˊˈ˃ˇʽʰ ˃ʶ ˍʹˌ 

˃ʹ˄ʽʴʴʾˍʽʵʰˌ ˁʰʽ ˋʶ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˋˎ˄ˇʵʶˏˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ʶ˃ʶˍˈΣ ˁˇʽ˂ʽʰˁˇˏˌ 

ˉˈ˄ˇˎˌ ˁʰʽ ʵʽʱˊˊˇʽʰΣ ʶ˄˗ ʹ ˉˇˊʶʾʰ ˍʹˌ ʰˋʻʷ˄ʶʽʰˌ ʶ˅ʰˊˍʱˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ ʴʶ˄ʽˁʺ 

ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˍˇˎ ʰˋʻʶ˄ʺΦ 

 

Salmonella 

ʆʰ ʲʰˁˍʺˊʽʰ ˍˇˎ ʴʷ˄ˇˎˌ Salmonella ʁ ʾ˄ʰʽ ʰʶˊˈʲʽʰ ʺ ˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱ ʰ˄ʰʶˊˈʲʽʰΣ 

ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ ˁʽ˄ʹˍʽˁˈˍʹˍʰΣ ʶʾ˄ʰʽ ʰˊ˄ʹˍʽˁʱ ˁʰˍʱ DǊŀƳΣ ʷ˔ˇˎ˄ ˋ˔ʺ˃ʰ ˊʰʲʵʾˇˎΣ ʵʶ 

ˋ˔ʹ˃ʰˍʾʸˇˎ˄ ˋˉˈˊʽʰ ˁʰʽ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ ˃ʽˁˊʺ ʻʶˊ˃ˇʰ˄ʻʶˁˍʽˁˈˍʹˍʰΣ ʶ˄˗ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ 

ˉˊ˖ˍʶˇ˂ˎˍʽˁʱ ʲʰˁˍʺˊʽʰΦ ʁʽ ˔ʰ˃ʹ˂ˈˍʶˊʶˌ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʶˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌΣ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ 

ˉʰˊʰˍʹˊʹʻʶʾΣ ʶʾ˄ʰʽ рΣоˇ/ ˁʰʽ сΣнˇ/Σ ʶ˄˗ ʹ ˃ʷʴʽˋˍʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ʶʾ˄ʰʽ 

прˇ/ ˁʰʽ ʹ ʱˊʽˋˍʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ʶʾ˄ʰʽ отˇ/Φ ¢ƻ ǇI ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍ˖˄ 

ˋʰ˂˃ˇ˄ʶ˂˂˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˈ п-фΣ ʶ˄˗ ʹ ʱˊʽˋˍʹ ˍʽ˃ʺ ʰˉˈ сΣс-уΣнΦ ʅˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˍˇˎ 

bŀ/ƭΣ ʹ ˃ʷʴʽˋˍʹ ˍʽ˃ʺ ʰˎˍˇˏ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍ˖˄ ˋʰ˂˃ˇ˄ʶ˂˂˗˄ ʶʾ˄ʰʽ т - у҈Σ ʶ˄˗ ʴʽʰ 

ˍʹ˄ ʶ˄ʶˊʴˈˍʹˍʰ ˄ʶˊˇˏ ˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇˌ ˊˎʻ˃ˈˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˋˍʹ˄ ˍʽ˃ʺ лΣффрΣ ʶ˄˗ 

ˋʶ ˍʽ˃ʷˌ ˃ʽˁˊˈˍʶˊʶˌ ʰˉˈ лΣфф ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ˇ ˊˎʻ˃ˈˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱΦ ɱʶ˄ʽˁʱΣ ˇʽ 

ˋʰ˂˃ˇ˄ʷ˂˂ʶˌ ʶʾ˄ʰʽ ʶˎʰʾˋʻʹˍʶˌ ˋˍʹ ʻʷˊ˃ʰ˄ˋʹΦ ɰʷʲʰʽʰΣ ʹ ʻʶˊ˃ˇʰ˄ʻʶˁˍʽˁˈˍʹˍʱ ˍˇˎˌ 

ʶ˅ʰˊˍʱˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ ˋˏ˄ʻʶˋʹ ˍˇˎ ˍˊˇ˒ʾ˃ˇˎΣ ˍʹ˄ ʶ˄ʶˊʴˈˍʹˍʰ ˄ʶˊˇˏ ˁʰʽ ˍˇ ǇIΦ ʁʽ ˉʹʴʷˌ 

ˍ˖˄ ˋʰ˂˃ˇ˄ʶ˂˂˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ ˉʶˉˍʽˁˈ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˍ˖˄ ʸ˗˖˄Φ ɾʶ ˍʰ ˁˈˉˊʰ˄ʰ 

˃ʶˍʰʵʾʵˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˋʰ˂˃ˇ˄ʷ˂˂ʶˌ ˋˍˇ ˄ʶˊˈ ˁʰʽ ˋˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰΦ ʊˎˋʽˁʱ ˁʰʽ ˃ʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ 

˒ˇˊʶʾˌ ˋʰ˂˃ˇ˄ʶ˂˂˗˄ ʺ ʱˍˇ˃ʰ ʺ ʸ˗ʰ ˉˇˎ ˉʱˋ˔ˇˎ˄ ʰˉˈ ˋʰ˂˃ˇ˄ʷ˂˂˖ˋʹΦ ɹʵʽʰʾˍʶˊʰ 

ʶˉʽˁʾ˄ʵˎ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ˍˊ˖ˁˍʽˁʱ ˁʰʽ ˇʽ ˃ˏʴʶˌΦ ʂˍʰ˄ ˍˇ ˍˊˈ˒ʽ˃ˇ ˒ʷˊʶʽ млт-млф ʸ˗˄ˍʰ 

ˁˏˍˍʰˊʰ ˋʰ˂˃ˇ˄ʶ˂˂˗˄κƎ ˉˊˇˁʰ˂ʶʾˍʰʽ ˋʰ˂˃ˇ˄ʷ˂˂˖ˋʹΣ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʺ ˍˇˎΦ ʆʰ 

ˋˎ˃ˉˍ˗˃ʰˍʰ ˍʹˌ ˍˊˇ˒ˇ˂ˇʾ˃˖˅ʹˌ ʶ˃˒ʰ˄ʾʸˇ˄ˍʰʽ мн-14h ˃ ʶˍʱ ˍʹ ˂ʺ˕ʹ ˍʹˌ ˍˊˇ˒ʺˌ ˁʰʽ 

ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰˎˍʾʰΣ ʶ˃ʶˍˈˌΣ ˁˇʽ˂ʽʰˁˇʾ ˉˈ˄ˇʽ ˁʰʽ ʵʽʱˊˊˇʽʰΦ ʆˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʻ˄ʹˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ʶʾ˄ʰʽ 

пΣм҈Σ ʰ˂˂ʱ ˋʶ ʱˍˇ˃ʰ ʱ˄˖ ˍ˖˄ рл ʶˍ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ нм҈Σ ʶ˄˗ ˋˍʰ ˄ʶˇʴʷ˄˄ʹˍʰ ʶʾ˄ʰʽ рΣу҈Φ 

ɴ˄ʰ ˉˇˋˇˋˍˈ р҈ ˍ˖˄ ʰˋʻʶ˄˗˄ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʴʾ˄ˇˎ˄ ˒ˇˊʶʾˌ ˍˇˎ ̡ ʰˁˍʹˊʾˇˎΦ 

 

Staphylococcus aureus 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 204 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʆʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍˇˎ Staphylococcus aureus ̫̝ ˇˎ˄ ˍʹ˄ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʰ ˄ʰ 

ˉʰˊʱʴˇˎ˄ ʶ˄ˍʶˊˇˍˇ˅ʾ˄ʶˌΦ ɶ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ʶʾˍʶ ʰˉˈ ˍˇ ˔ˊ˖˃ˈˋ˖˃ʰ ˍˇˎ 

ˁˎˍˍʱˊˇˎ ʶʾˍʶ ʰˉˈ ˍʰ ˉ˂ʰˋ˃ʾʵʽʰΣ ʶ˄˗ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ˄ ˃ʶˍʱ ʰˉˈ ˉˊˇˋʲˇ˂ʺ ʰˉˈ 

ʲʰˁˍʹˊʽˇ˒ʱʴˇˎˌ ʷ˄ʰ ˃ʹ ˍˇ˅ʽˁˈ ˋˍʷ˂ʶ˔ˇˌ ˄ʰ ˃ʶˍʰˍˊʰˉʶʾ ˋʶ ˍˇ˅ʽˁˈΦ ʆʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ ˍˇˎ 

Staphylococcus aureus ̄h ˊʱʴˇˎ˄ ˁˇʰʴˁˇˎ˂ʱˋʹΣ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱ ʰ˄ʰʶˊˈʲʽʰΣ ʰ˂˂ʱ 

ʰ˄ʰˉˍˏˋˋˇ˄ˍʰʽ ˁʰ˂ˏˍʶˊʰ ˋʶ ʰʶˊˈʲʽˇ ˉʰˊʱ ˋʶ ʰ˄ʰʶˊˈʲʽˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄Φ ʁ 

˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈˌ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋʶˍʰʽ ˋʶ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʶˌ ʰˉˈ т-пу/̌Σ ʶ˄˗ ʹ ʶ˄ˍʶˊˇˍˇ˅ʾ˄ʹ 

ˉʰˊʱʴʶˍʰʽ ˋʶ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʶˌ ʰˉˈ мл-псˇ/Φ ɶ ʱˊʽˋˍʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺˌ ˍʹˌ 

ʶʾ˄ʰʽ пл-прˇ/Φ ʆˇ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ǇI ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍˇˎ Staphylococcus aureus ʁʾ ˄ʰʽ 

4,0-фΣуΣ ʶ˄˗ ˍˇ ʱˊʽˋˍˇ с-тΦ ʂˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍˇ bŀ/ƭΣ ˍʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˋˍʶ˂ʷ˔ʹ 

ʰ˄ʰˉˍˏˋˋˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˋˎʴˁʷ˄ˍˊ˖ˋʹ мл҈Σ ʶ˄˗ ʱ˂˂ʰ ˋʶ нл҈Φ ɶ ʶ˂ʱ˔ʽˋˍʹ ˍʽ˃ʺ 

ʶ˄ʶˊʴˈˍʹˍʰˌ ˄ʶˊˇˏ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺ ˍˇˎ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ʶʾ˄ʰʽ лΣус ˋʶ ʰʶˊˈʲʽˇ 

ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄Σ ʶ˄˗ ˋʶ ʰ˄ʰʶˊˈʲʽˇ лΣфлΦ ʆʷ˂ˇˌΣ ˇʽ ʶ˄ˍʶˊˇˍˇ˅ʾ˄ʶˌ ˍˇˎ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ 

˃ʶʴʱ˂ʹ ʻʶˊ˃ˇʰ˄ʻʶˁˍʽˁˈˍʹˍʰΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ʶ˅ʰˊˍʱˍʰʽΥ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˍˏˉˇ ˁʰʽ ˍʹ ˋˎʴˁʷ˄ˍˊ˖ˋʹ 

ˍʹˌ ʶ˄ˍʶˊˇˍˇ˅ʾ˄ʹˌ ˋˍˇ ˍˊˈ˒ʽ˃ˇΣ ʰˉˈ ˍˇ ˎˉˈˋˍˊ˖˃ʰ ˋˍˇ ˇˉˇʾˇ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʹ ʻʷˊ˃ʰ˄ˋʹ 

ˁʰʽ ʰˉˈ ˍʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ˉʰˋˍʶˊʾ˖ˋʹˌΣ ʶ˄˗ ʹ ʶ˄ˍʶˊˇˍˇ˅ʾ˄ʹ ˍˏˉˇˎ ɰ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˉʽˇ 

ʻʶˊ˃ˇʰ˄ʻʶˁˍʽˁʺΦ ʁ Staphylococcus aureus ̄ʰˊʱʴʶʽ ʶˉˍʱ ˇˊˇ˂ˇʴʽˁʱ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʷˌ 

ʶ˄ˍʶˊˇˍˇ˅ʾ˄ʶˌΣ ˉˇˎ ʵʽʰ˒ʷˊˇˎ˄ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ˍˇ˅ʽˁˈˍʹˍʱ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ʶ˅ʺˌΥ ɮΣ .Σ 

/мΣ /нΣ /оΣ 5Σ 9Φ ʃˊˈˁʶʽˍʰʽ ʴʽʰ ˉˊ˖ˍʶˀ˄ʶˌ ˃ʶ ˃ˇˊʽʰˁˈ ʲʱˊˇˌ нрΦллл- орΦлллΦ ʁʽ 

ˍˊˇ˒ʽˁʷˌ ʵʹ˂ʹˍʹˊʽʱˋʶʽˌ ˉˊˇˁʰ˂ˇˏ˄ˍʰʽ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ʰˉˈ ʶ˄ˍʶˊˇˍˇ˅ʾ˄ʶˌ ˍ˖˄ ˍˏˉ˖˄ ɮ ˁʰʽ 

5Σ ʶ˄˗ ʴʽʰ ˄ʰ ˉˊˇˁ˂ʹʻʶʾ ˍˊˇ˒ˇˍˇ˅ʾ˄˖ˋʹΣ ˉˊʷˉʶʽ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ˄ʰ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ 

ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇˎˌ ʰˉˈ млт ʶ˄ˍʶˊˇˍˇ˅ʽʴʶ˄ʶʾˌ ˋˍʰ˒ˎ˂ˈˁˇˁˁˇˎˌ ʰ˄ʱ Ǝ ʺ ƳƭΦ ʂˍʰ˄ ˇʽ 

ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍˇ˅ʾ˄ʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ʱˊʽˋˍʶˌΣ ʰˎˍʺ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʰˊʰ˔ʻʶʾ ˋʶ п-

6h. O Staphylococcus aureus ̡ˊʾˋˁʶˍʰʽ ˋˍˇ˄ ʰʷˊʰΣ ˋˍˇ ˄ʶˊˈΣ ˋˍˇ ʴʱ˂ʰ ˁʰʽ ˋˍʰ 

ʰˉˈʲ˂ʹˍʰΣ ʰ˂˂ʱ ˇ ˒ˎˋʽˁˈˌ ˍˇˎ ʲʽˈˍˇˉˇˌ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˊʽ˄ʽˁʺ ˁˇʽ˂ˈˍʹˍʰΣ ˍˇ ʵʷˊ˃ʰ ˁʰʽ ˇ 

ʶ˄ˍʶˊʽˁˈˌ ˋ˖˂ʺ˄ʰˌ ˍˇˎ ʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʸ˗˖˄Φ ʂˍʰ˄ ʶʽˋ˔˖ˊʶʾ ˋˍˇ ʵʷˊ˃ʰ  

ʵʹ˃ʽˇˎˊʴˇˏ˄ˍʰʽ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ʶ˅ʰ˄ʻʺ˃ʰˍʰ ʺ ˒˂ˏˁˍʰʽ˄ʶˌΣ ʶ˄˗ ʷ˄ʰ ˉˇˋˇˋˍˈ ˉʶˊʾˉˇˎ 

пл҈ ˍ˖˄ ʰ˄ʻˊ˗ˉ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˒ˇˊʶʾˌ ˍˇˎ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˉʶˊʾˉˇˎ ˇʽ ˃ʽˋˇʾ ʰˉˈ 

ʰˎˍˇˏˌ ʶʾ˄ʰʽ ˒ˇˊʶʾˌ ʶ˄ˍʶˊˇˍˇ˅ʽ˄ˇʴʶ˄˗˄ ˋˍʶ˂ʶ˔˗˄Φ ʆʰ ˋˎ˃ˉˍ˗˃ʰˍʰ ˍʹˌ 

ˍˊˇ˒ˇˍˇ˅ʾ˄˖ˋʹˌ ʵʽʰ˒ʷˊˇˎ˄ ʰˉˈ ʱˍˇ˃ˇ ˋʶ ʱˍˇ˃ˇΣ ʶ˄˗ ˍʰ ˉʽˇ ˁˇʽ˄ʱ ʶʾ˄ʰʽΥ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 205 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ˋʽʶ˂ˈˊˊˇʽʰΣ ˄ʰˎˍʾʰΣ ʶ˃ʶˍˈˌΣ ˁˊʱ˃ˉʶˌ ˁʰʽ ʵʽʱˊˊˇʽʰΦ ɾˉˇˊʶʾ ʶˉʾˋʹˌ ˄ʰ ˉʰˊʰˍʹˊʹʻʶʾ 

ˊʾʴˇˌΣ ˁʶ˒ʰ˂ˈˉˇ˄ˇˌΣ ʶ˒ʾʵˊ˖ˋʹΣ ʶ˅ʱ˄ˍ˂ʹˋʹ ˁʰʽ ˔ʰ˃ʹ˂ˇʾ ˋ˒ˎʴ˃ˇʾΦ ʅˍʽˌ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ 

ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˉʰˊʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˎˉˇʻʶˊ˃ʾʰΦ ɶ ˉʶˊʾˇʵˇˌ ˉˇˎ ˃ʶˋˇ˂ʰʲʶʾ ʰˉˈ ˍʹ ˂ʺ˕ʹ ˍʹˌ 

ˍˊˇ˒ʺˌ ˃ʷ˔ˊʽ ˍʹ˄ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˋˎ˃ˉˍ˖˃ʱˍ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ н-пƘΣ ʶ˄˗ ʹ ʰˋʻʷ˄ʶʽʰ 

ʵʽʰˊˁʶʾ м-н ʹ˃ʷˊʶˌΣ ˃ʶ ˉˇ˂ˏ ˔ʰ˃ʹ˂ˈ ˉˇˋˇˋˍˈ ʻʰ˄ʱˍ˖˄Φ 

 

¶ ɾˏˁʹˍʶˌ 

ʁʽ ˃ˏˁʹˍʶˌ ʶʾ˄ʰʽ ˁˇʽ˄ˇˁˎˍˍʰˊʽˁˇʾ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ˉˇˎ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ 

˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʺ ˎ˒ʺ ʴ˄˖ˋˍʺ ˋʰ˄ ˃ˎˁʺ˂ʽˇΦ ʆˇ ˃ˎˁʺ˂ʽˇ ˉˊˇʷˊ˔ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ ʲ˂ʱˋˍʹˋʹ 

ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ʶ˄ˈˌ ˁˎˍˍʱˊˇˎ ʺ ʶ˄ˈˌ ˋˉˇˊʾˇˎΦ ʁʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇʽ ˃ˏˁʹˍʶˌ ʷ˔ˇˎ˄ 

ʱˊʽˋˍʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˃ʶˍʰ˅ˏ нр-олˇ/ ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁʱ ʰʶˊˈʲʽˇʽ 

ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˄ʰ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋˇ˄ˍʰʽ ˃ˈ˄ˇ ˋˍʹ˄ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ 

ˁʰʽ ˈˉˇˎ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʶ˂ʶˏʻʶˊˇ ˇ˅ˎʴˈ˄ˇΦ ɾˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˃ʶʴʱ˂ˇ ʶˏˊˇˌ 

ˋˎʴˁʷ˄ˍˊ˖ˋʹˌ ʽˈ˄ˍ˖˄ ˎʵˊˇʴˈ˄ˇˎ ˉˇˎ ˁˎ˃ʰʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ǇI н-уΣрΦ ɶ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʺ ˍˇˎˌ 

ˈ˃˖ˌ ʶˎ˄ˇʶʾˍʰʽ ˋʶ ˈ˅ʽ˄ˇ ǇIΦ ʁʽ ˃ˏˁʹˍʶˌ ʴʽʰ ˄ʰ ʰ˄ʰˉˍˎ˔ʻˇˏ˄ ˔ˊʶʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˂ʽʴˈˍʶˊʹ 

ʵʽʰʻʷˋʽ˃ʹ ˎʴˊʰˋʾʰ όŀǿύ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍʽˌ ʸˏ˃ʶˌ ˁʰʽ ˍʰ ʲʰˁˍʺˊʽʰ όŀǿ лΣсн-лΣфоύΦ ɸʰ 

ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ʰ˒ʶˊʻʶʾ ˈ˃˖ˌ ˁʰʽ ʹ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʰ ˉˇ˂˂˗˄ ˃ˎˁʺˍ˖˄ ˄ʰ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋˇ˄ˍʰʽ ˋʶ 

ˎʴˊʱ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˈˍʰ˄ ʹ ŀǿ ˉ˂ʹˋʽʱʸʶʽ ˍʹ ˃ˇ˄ʱʵʰΦ ʁʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇʽ ˃ˏˁʹˍʶˌ ʵʽʰʲʽˇˏ˄ 

ˋˍˇ ʷʵʰ˒ˇˌ ʺ ˃ʷˋʰ ˋˍˇ ˄ʶˊˈΦ ʃʰˊʱʴˇˎ˄ ˈ˃˖ˌ ˉˇ˂ˎʱˊʽʻ˃ʰ ˋˉˈˊʽʰ ˉˇˎ ʵʽʰʵʾʵˇ˄ˍʰʽ 

ˉʰ˄ˍˇˏ ˋˍˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˄ʰ ˃ʶˍʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ʶˏˁˇ˂ʰ ˋˍʰ ʵʽʱ˒ˇˊʰ 

ʴʶ˖ˊʴʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ  

ʁʽ ʽˇʾ ʵʶ˄ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋˇ˄ˍʰʽ ˋˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˁʰʽ ʶˉˇ˃ʷ˄˖ˌ ˇʽ ˁʰˊˉˇʾ ˃ˉˇˊˇˏ˄ 

ʰˉ˂ʱ ˄ʰ ʶˉʽ˃ˇ˂ˎ˄ʻˇˏ˄ ʰˉˈ ˃ˇ˂ˎˋ˃ʷ˄ˇ ˄ʶˊˈ ʺ ˔ʶʽˊʽˋˍʷˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ ɶ ˃ˇ˂ˎˋ˃ʰˍʽˁʺ 

ʵˈˋʹ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʱ˄ʻˊ˖ˉˇ ʶʾ˄ʰʽ ˉˇ˂ˏ ˃ʽˁˊʺΣ мл ˋ˖˃ʰˍʾʵʽʰ ʽ˗˄Σ ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˄ʰ 

ʶˉʽʲʱ˂˂ʶˍʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ˇˎ ˄ʶˊˇˏΦ  

 

2. ʋʹ˃ʽˁˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ 

ʁʽ ˃ˎˁˇˍˇ˅ʽ˄˗ˋʶʽˌ ʶʾ˄ʰʽ ʰˋʻʷ˄ʶʽʶˌ ˉˇˎ ˇ˒ʶʾ˂ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ 

ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ˇˎ˄ ˃ˎˁˇˍˇ˅ʾ˄ʶˌΣ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ˅ʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 

˃ʶˍʰʲˇ˂ʽˋ˃ˇˏ ˇˊʽˋ˃ʷ˄˖˄ ˃ˎˁʺˍ˖˄Φ ɹʵʽʰʾˍʶˊʹ ˉˊˇˋˇ˔ʺ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʵˇʻʶʾ ˋˍˇ ˈˍʽΣ ʷ˄ʰ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 206 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ˍˊˈ˒ʽ˃ˇ ˉˇˎ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇˋʲʶʲ˂ʹ˃ʷ˄ˇ ʰˉˈ ˃ˏˁʹˍʶˌ ʵʶ ˋʹ˃ʰʾ˄ʶʽ ˈˍʽ ʶʾ˄ʰʽ 

ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ʰˉʰ˂˂ʰʴ˃ʷ˄ˇ ˁʰʽ ʰˉˈ ˃ˎˁˇˍˇ˅ʾ˄ʶˌΣ ʴʽʰˍʾ ˇʽ ˃ˎˁˇˍˇ˅ʾ˄ʶˌ ʶʽˋ˔˖ˊˇˏ˄ ˋˍˇ 

ˍˊˈ˒ʽ˃ˇ ˁʰʽ ˉʰˊʰ˃ʷ˄ˇˎ˄ ʶˁʶʾ ʰˁˈ˃ʰ ˁʰʽ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ʰˉˇ˃ʱˁˊˎ˄ˋʹ ˍˇˎ ˃ˏˁʹˍʰ ˉˇˎ ˍʽˌ 

ˉʰˊʺʴʰʴʶΦ ɴ˄ʰ ʴʷ˄ˇˌ ˃ˏˁʹˍʰ ˉˇˎ ˉʰˊʱʴʶʽ ˃ˎˁˇˍˇ˅ʾ˄ʹ ʶʾ˄ʰʽ ˇ Aspergillus ˁ ʰʽ ʹ 

˃ˎˁˇˍˇ˅ʾ˄ʹ ˍˇˎΣ ʹ ʰ˒˂ʰˍˇ˅ʾ˄ʹΦ ɶ ʵˊʱˋʹ ˍ˖˄ ʰ˒˂ʰˍˇ˅ʽ˄˗˄ ˋˍˇ˄ ʱ˄ʻˊ˖ˉˇ 

ʶˁʵʹ˂˗˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ˇ˅ʶʾʰ ʺ ˔ˊˈ˄ʽʰ ˍˇ˅ʾ˄˖ˋʹΦ ɶ ˇ˅ʶʾʰ ˍˇ˅ʾ˄˖ˋʹ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ 

ˇʾʵʹ˃ʰ ˍ˖˄ ˁʱˍ˖ ʱˁˊ˖˄Σ ˁˇʽ˂ʽʰˁˈ ʱ˂ʴˇˌΣ ʶ˃ʶˍˈΣ ʵʽˇʴˁ˖˃ʷ˄ˇ ʺˉʰˊ ˁʰʽ ʰˉˇˎˋʾʰ 

ˉˎˊʶˍˇˏ ˁʰʽ ʷ˔ʶʽ ʻʰ˄ʰˍʹ˒ˈˊʰ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹΦ ʆˇ ˋˏ˄ʵˊˇ˃ˇ ˍˇˎ wŜȅŜ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ 

ʶ˃ʶˍˈΣ ˎˉˇʴ˂ˎˁʰʽ˃ʾʰΣ ˋˉʰˋ˃ˇˏˌ ˁʰʽ ˁ˗˃ʰ ˁʰʽ ˋˍˇ ул҈ ˍ˖˄ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶ˖˄ ˇʵʹʴʶʾ 

ˋˍˇ ʻʱ˄ʰˍˇΦ ʁʽ ʰ˒˂ʰˍˇ˅ʾ˄ʶˌΣ ʶˉʾˋʹˌΣ ʷ˔ˇˎ˄ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍˇ˄ ˁʰˊˁʾ˄ˇ ˍˇˎ ʺˉʰˍˇˌΦ ʁʽ 

ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʶˌ ˉˇˎ ˇʵʹʴˇˏ˄ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˍ˖˄ ʰ˒˂ʰˍˇ˅ʽ˄˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ʶ˅ʺˌΥ ˁʰˍʰˊ˔ʺ˄Σ 

ʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰΦ ʁ Aspergillus flavus h ˄ʰˉˍˏˋˋʶˍʰʽ ˋˍˇˎˌ псˇ/Σ ʶ˄˗ ʹ ʱˊʽˋˍʹ 

ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍˇˎ ˃ˏˁʹˍʰ ʶʾ˄ʰʽ ос-оуˇ/Φ ɶ ʰ˒˂ʰˍˇ˅ʾ˄ʹ ˉʰˊʱʴʶˍʰʽ 

ʱˊʽˋˍʰ ˋˍˇˎˌ нп-орˇ/Φ ʂˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ˎʴˊʰˋʾʰΣ ʹ ʶ˂ʱ˔ʽˋˍʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʲ˂ʱˋˍʹˋʹ ˍ˖˄ 

ˋˉˈˊ˖˄ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ʶʾ˄ʰʽ ул҈Σ ʶ˄˗ ˍˇ ˃ʷʴʽˋˍˇ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˍˇ˅ʾ˄ʹˌ 

ˉʰˊʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˋʶ фф҈ ˋ˔ʶˍʽˁʺ ˎʴˊʰˋʾʰ ˁʰʽ ˋˍˇˎˌ олˇ/Φ ɱʶ˄ʽˁʱ ˉʽˋˍʶˏʶˍʰʽ ˈˍʽ ˇ 

˃ˏˁʹˍʰˌ ˉʰˊʱʴʶʽ ˍˇ˅ʾ˄ʹ ˋʶ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ ˉˇˋˈˍʹˍʰ ʰˉˇˎˋʾʰ ˒˖ˍˈˌ ˁʰʽ ˋʶ ǇI п ʺ пΣсΦ 

ʆˇ ʰ˂ʱˍʽ ˁʰʽ ˍˇ ˋˇˊʲʽˁˈ ˇ˅ˏ ˁʰʽ ˍʰ ʱ˂ʰˍʱ ˍˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶ˃ˉˇʵʾʸˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ 

ˍˇˎ ˃ˏˁʹˍʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ʰ˒˂ʰˍˇ˅ʾ˄ʹˌΦ ʍˋˍˈˋˇΣ ʹ ˉˊˈ˂ʹ˕ʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍˇ 

ˁʰ˂ˏˍʶˊˇ ˃ʷˍˊˇ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍʹˌ ˉʰˊˇˎˋʾʰˌ ˍ˖˄ ʰ˒˂ʰˍˇ˅ʽ˄˗˄ ˋˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˁʰʽ 

˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶˉʽˍʶˎ˔ʻʶʾ ˃ʶ ˃ʶʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ˉˊˇˋʲˇ˂ʺˌ ˍ˖˄ ˃ˎˁʺˍ˖˄ ˋˍʽˌ ˁʰ˂˂ʽʷˊʴʶʽʶˌ ˁʰʽ 

˃ʶ ˔ˊʺˋʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁ˗˄ ˃ˎˁʹˍˇˁˍˈ˄˖˄ ˉʰˊʰʴˈ˄ˍ˖˄Φм ɳˉʾˋʹˌΣ ˋˍʰ ˉ˂ʰʾˋʽʰ ˍʹˌ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ I!//tΣ ˃ʶ ˉʰˊʱ˂˂ʹ˂ʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ˇˊʻʺˌ 

ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌΣ ˃ˉˇˊˇˏ˃ʶ ˄ʰ ˃ʶʽ˗ˋˇˎ˃ʶ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱ ˍˇˎˌ ˃ˏˁʹˍʶˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˃ʰˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾˋˇˎ˃ʶ ˃ʶ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ʰˎˍˈΣ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ˍˇˎ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ʰˉˈ ˍʽˌ ˃ˎˁˇˍˇ˅ʾ˄ʶˌΦ 

ʇˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ʴʶ˖ˊʴʽˁ˗˄ ˒ʰˊ˃ʱˁ˖˄ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˎˉʱˊ˅ˇˎ˄ ˋˍʽˌ ʶ˂ʽʷˌΣ ˂ˈʴ˖ 

ˍ˖˄ ˁʰˍʰˉˇ˂ʶ˃ʺˋʶ˖˄ ʶ˔ʻˊ˗˄ ˁʰʽ ʰˋʻʶ˄ʶʽ˗˄ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ʽʶˊʴʶʽ˗˄Φ ɱʽʰ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ 

ˍˊˈ˒ʽ˃ˇ ʰˉʰ˂˂ʰʴ˃ʷ˄ˇ ʰˉˈ ˍʰ ʴʶ˖ˊʴʽˁʱ ˒ʱˊ˃ʰˁʰΣ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ʹ ˉʶˊʽʶˁˍʽˁˈˍʹˍʱ ˍˇˎˌ 

ˋʶ ʰˎˍˈ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽˁˊˈˍʶˊʹ ʰˉˈ ˍˇ ˈˊʽˇ ʰ˄ˇ˔ʺˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʴ˄˖ˋˍˈ ˍˇ ˔ˊˇ˄ʽˁˈ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 207 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʵʽʱˋˍʹ˃ʰ ˉˇˎ ˔ˊʶʽʱʸʶˍʰʽ ˄ʰ ˉʶˊʱˋʶʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˕ʶˁʰˋ˃ˈ ʴʽʰ ˄ʰ ʶ˂ʰˍˍ˖ʻʶʾ ʹ 

ˉˇˋˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˒ʰˊ˃ʱˁˇˎ ˃ʷ˔ˊʽ ˍˇ ˈˊʽˇ ʰˎˍˈΦ  

ʅˎ˄ʺʻ˖ˌΣ ˍˇ ˔ˊˇ˄ʽˁˈ ʰˎˍˈ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰ ʶʾ˄ʰʽ р ʹ˃ʷˊʶˌΣ ˈˉˇˎ ˍˇ ˒ʱˊ˃ʰˁˇ ˔ʱ˄ʶʽ 

ˍʹ˄ ˍˇ˅ʽˁˈˍʹˍʱ ˍˇˎ ˃ʶ ʴˊʺʴˇˊˇ ˊˎʻ˃ˈΣ ʰ˂˂ʱ ʶ˅ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ ˍˇ˅ʽˁˈˍʹˍʰ ʶˉʾ 

ˉˇ˂˂ʷˌ ʹ˃ʷˊʶˌΣ ˁʰʻˈˋˇ˄ ˍʰ ʴʶ˖ˊʴʽˁʱ ˒ʱˊ˃ʰˁʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʹ˃ʽˉʶˊʾˇʵˇ ʸ˖ʺˌ ʰˉˈ м ʷ˖ˌ 

олл ʹ˃ʷˊʶˌΦ ɰʷʲʰʽʰΣ ʰˎˍˈ ʻʰ ʶ˅ʰˊˍʹʻʶʾ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˉʷˊʰ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˁʰʽ 

˃ʶˍʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍʹˌ ˍˊˇ˒ʺˌΣ ˍʹ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰΣ ˍˇ ˇ˅ˎʴˈ˄ˇΣ ˍˇ ǇIΣ ˍʹ˄ ʹ˂ʽʰˁʺ 

ʰˁˍʽ˄ˇʲˇ˂ʾʰΣ ˍʰ ʷ˄ʸˎ˃ʰΣ ˍˇˎˌ ˁʰˍʰ˂ˏˍʶˌ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ʸ˖˄ˍʰ˄ˇˏˌ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌΦ ʆʰ 

ˇˊʴʰ˄ˇ˔˂˖ˊʽ˖˃ʷ˄ʰ ˉʰˊʰˋʽˍˇˁˍˈ˄ʰ ʵˏˋˁˇ˂ʰ ʰ˂˂ˇʽ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˂ˈʴ˖ ˍˇˎ 

˒ʰʽ˄ˇ˃ʷ˄ˇˎ ˍʹˌ ɰʽˇ˂ˇʴʽˁʺˌ ɾʶʴʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ό.ƛƻƭƻƎƛŎŀƭ aŀƎƴƛŦƛŎŀǘƛƻƴύΣ ʹ 

ˋˎʴˁʷ˄ˍˊ˖ˋʺ ˍˇˎˌ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌ ʰˎ˅ʱ˄ʶˍʰʽΦ ʃˊˇˋʲʱ˂˂ˇˎ˄ ˁˎˊʾ˖ˌ ˍˇ ʺˉʰˊΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ 

ʵʽˇʴˁ˗˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ ʰˉˇ˄ʶˁˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˁˏˍˍʰˊʱ ˍˇˎ ˁʰʽ ʶˉʶʽʵʺ ˍˇ ʺˉʰˊ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ 

ʶˉʾˁʶ˄ˍˊˇ ˉˇ˂˂˗˄ ʵʽʶˊʴʰˋʽ˗˄ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒˗˄Σ ʶˉʷˊ˔ʶˍʰʽ ʰ˄˖˃ʰ˂ʾʰ 

ˋˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ʶ˄ʸˏ˃˖˄Σ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ʲʽˍʰ˃ʽ˄˗˄Σ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ʰ˄ˍʽˋ˖˃ʱˍ˖˄ ˁΦˍΦ˂Φ ʆʰ 

ˇˊʴʰ˄ˇ˒˖ˋ˒ˇˊʽˁʱ ʶ˄ˍˇ˃ˇˁˍˈ˄ʰΣ ˂ˈʴ˖ ˍʹˌ ʰˋˍʱʻʶʽʰˌ ˉˇˎ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ ʵʶ˄ 

ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˋˇʲʰˊˈ ˉˊˈʲ˂ʹ˃ʰ ˋʰ˄ ˎˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ɹ ʶ˖ˊʴʽˁ˗˄ ˒ʰˊ˃ʱˁ˖˄Φ 

ʆʰ ˁʰˊʲʰ˃ʽʵʽˁʱ ʶ˄ˍˇ˃ˇˁˍˈ˄ʰΣ ˋʶ ˃ʶʴʱ˂ʶˌ ʵˈˋʶʽˌΣ ˉˊˇˁʰ˂ˇˏ˄ ʵʹ˂ʹˍʹˊʽʱˋʶʽˌΣ 

ˉˇˎ ʶˁʵʹ˂˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ʲʾʰʽˇˎˌ ˋˉʰˋ˃ˇˏˌ ˁʰʽ ˄ʶˎˊˇ˃ˎʿˁʷˌ ʵʽʰˍʰˊʰ˔ʷˌΦ ʆʰ 

ʵʽʻʶʽˇˁʰˊʲʰ˃ʽʵʽˁʱ ˃ˎˁʹˍˇˁˍˈ˄ʰ ʻʶ˖ˊˇˏ˄ˍʰʽ ʰˁʾ˄ʵˎ˄ʰ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʱ˄ʻˊ˖ˉˇΣ ˋˍʹ˄ 

ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʺ ˃ʰˌΦ ɶ ˇˊʻʺ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ʴʶ˖ˊʴʽˁ˗˄ ˒ʰˊ˃ʱˁ˖˄ ʰˉʰʽˍʶʾ ˍʹ˄ 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎˌ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˔ˊˈ˄ˇΣ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˍʹˌ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹˌ ˉˇˋˈˍʹˍʰˌΣ ˍʹ˄ 

ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˍˇˎ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇˎ ʽʵʽˇˋˁʶˎʱˋ˃ʰˍˇˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˋʶ ˍʰˁˍʱ ˔ˊˇ˄ʽˁʱ 

ʵʽʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˉˇ˒ˎʴʺ ʰʻˊˇʽˋˍʽˁˇˏ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍˇˌΦ ɱʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ˍʹˌ 

ˎʴʶʾʰˌ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽΥ ˄ʰ ʰ˄ʰ˂ˏˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˍˊˇ˒ʷˌ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ 

ˈˍʽ ʹ ˉˇˋˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˒ʰˊ˃ʱˁˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽˁˊˈˍʶˊʹ ʰˉˈ ˍˇ ˈˊʽˇ ʰ˄ˇ˔ʺˌΣ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ 

ˋˎʴˁˇ˃ʽʵʺ ˍ˖˄ ʶ˂ʽ˗˄ ˋʶ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰ ʶˉʰˊˁʷˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾˇ ˕ʶˁʰˋ˃ˈ κ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ 

˒ʰˊ˃ʱˁˇˎΣ ˗ˋˍʶ ʹ ˉˇˋˈˍʹˍʱ ˍˇˎ ˄ʰ ʶ˂ʰˍˍ˗˄ʶˍʰʽ ˁʱˍ˖ ʰˉˈ ˍˇ ˈˊʽˇ ʰ˄ˇ˔ʺˌΣ ˄ʰ 

ʰˉˇ˒ʶˏʴʶˍʰʽ ʹ ʶˉʰ˄ʰ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˃ʶ ʴʶ˖ˊʴʽˁʱ ˒ʱˊ˃ʰˁʰ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ 

ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˍˇˎˌΣ ʶʾˍʶ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉˊˇˋʻʺˁʹ ˃ˇ˂ˎˋ˃ʷ˄˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ʶʾˍʶ ˂ˈʴ˖ ˍʹˌ 

ˉʰˊˇˎˋʾʰˌ ˍˊ˖ˁˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˄ʰ ʻʶˋˉʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰˎˋˍʹˊʷˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 208 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 

ɴˁʵˇˋʹ м
ʹ
 ʅʶ˂ʾʵʰ ΧκΧ 

 

ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

ʰˎˋˍʹˊˈˌ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʰˉˈ ˍʽˌ ˁˊʰˍʽˁʷˌ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˂ʰ˔ʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ˁʽ˄ʵˏ˄ˇˎ 

ˏˉʰˊ˅ʹˌ ˎˉˇ˂ʶʽ˃˃ʱˍ˖˄ ʴʶ˖ˊʴʽˁ˗˄ ˒ʰˊ˃ʱˁ˖˄ ˋˍʽˌ ʶ˂ʽʷˌΦ ɾʾʰ ʱ˂˂ʹ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ 

˔ʹ˃ʽˁ˗˄ ˁʽ˄ʵˏ˄˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ˍˇ˅ʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰΣ ˈˉ˖ˌΥ ˇ ˁʰˋˋʾˍʶˊˇˌΣ ˇ ˎʵˊʱˊʴˎˊˇˌΣ ˇ 

˃ˈ˂ˎʲʵˇˌΣ ˍˇ ˁʱʵ˃ʽˇΣ ˇ ˔ʰ˂ˁˈˌΣ ˍˇ ʰˊˋʶ˄ʽˁˈ ˁʰʽ ˇ ˕ʶˎʵʱˊʴˎˊˇˌΦ ʆʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʰˎˍʱ 

ʶʽˋʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˍˊˇ˒ʽˁʺ ʰ˂ˎˋʾʵʰ ʰˉˈ ˍˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄Σ ˍˇ ʷʵʰ˒ˇˌΣ ˍˇ˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈΣ 

ˍʰ ˔ʹ˃ʽˁʱ ˁʰʽ ˍˇ ˄ʶˊˈΦ ɶ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˃ʶ ˍˇ˅ʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 

ˉˊˇˁʰ˂ʷˋʶʽ ʰ˄˖˃ʰ˂ʾʶˌ ˋˍˇ ˁʶ˄ˍˊʽˁˈ ˄ʶˎˊʽˁˈ ˋˏˋˍʹ˃ʰΣ ʵʽʰˍʰˊʰ˔ʷˌ ˋˍʽˌ ʰʽˋʻʺˋʶʽˌΣ 

ˁ˖˂ʽˁˇˏˌΣ ʶʴˁʶ˒ʰ˂ˇˉʱʻʶʽʶˌ ˁʰʽ ʰ˄ʰʽ˃ʾʶˌΦ ɱʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ˍʹˌ ˎʴʶʾʰˌ ˍ˖˄ 

ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ʷ˔ˇˎ˄ ʻʶˋˉʽˋˍʶʾ ˃ʷʴʽˋˍʶˌ ʰ˄ˇ˔ʷˌ ˁʱʻʶ ˋˍˇʽ˔ʶʾˇˎ ˁʰʽ ˋʶ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌ 

ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ʷ˔ʶʽ h ˉʰʴˇˊʶˎˍʶʾ ʹ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˍˇˎˌ ˋˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ.  

ɳˉʾˋʹˌΣ ʷ˄ʰˌ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈˌ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ˎˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ 

ʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄Φ ɶ ˉˊˇ˒ˏ˂ʰ˅ʹ ʰˉˈ ʰˎˍʱ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍˇ˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ 

ˍ˖˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʽ˗˄ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏΣ ˍʹ˄ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏΣ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˃ʹ 

ˍˇ˅ʽˁ˗˄ ˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˈˍʰ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˒ʽˁˍˈ ˁʰʽ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ʴʽʰ ˎˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˃ʶˍʱ ˍˇ˄ 

ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰˉˇ˂ˏ˃ʰ˄ˋʹΦ ʆʷ˂ˇˌΣ ˍʰ ˉˊˈˋʻʶˍʰ ˉ˂ʰˋˍʽˁ˗˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ 

ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΦ 

ɱʽʰ ˍʹ˄ ʰˉˇˍˊˇˉʺ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍ˖˄ ˃ˎˁˇˍˇ˅ʽ˄˗˄ ˋˎ˄ʽˋˍʱˍʰʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍ˖˄ 

ˉˊˇˋˎ˂˂ʶˁˍʽˁ˗˄ ˍʰˁˍʽˁ˗˄Σ ˍʹˌ ˋˎʴˁˇ˃ʽʵʺˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ ɶ 

ʶˉʽ˃ʶ˂ʺˌ ˁʰʻʰˊʽˈˍʹˍʰ ʰˉˇˍˊʷˉʶʽ ˍʹ˄ ʶˉʽ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹ ˃ʶ ˃ˏˁʹˍʶˌΣ ʶ˄˗ ʹ ˍʺˊʹˋʹ 

˔ʰ˃ʹ˂ʺˌ ʻʶˊ˃ˇˁˊʰˋʾʰˌ ˁʰʽ ˔ʰ˃ʹ˂ʺˌ ˎʴˊʰˋʾʰˌ ʰˉˇˍˊʷˉˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ 

˃ˎˁˇˍˇ˅ʽ˄˗˄ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˉˊˇʰ˄ʰ˒ʶˊʻʷ˄ˍʰ ˋˍʱʵʽʰΦ 

ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰΣ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈˌ ˔ʹ˃ʽˁˈˌ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇˌ ˍ˖˄ ˁʰˊˉ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ 

˒ˎˍˇˉˊˇˋˍʰˍʶˎˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ όˇˊʴʰ˄ˇ˔˂˖ˊʽ˖˃ʷ˄ʰΣ ˇˊʴʰ˄ˇ˒˖ˋ˒ˇˊʽˁʱΣ ˁ˂ˉΦύ ˉˇˎ 

˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ˍʹˌ ˒ˎˍʽˁʺˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ 

ˁʰ˂˂ʽʶˊʴʹˍʽˁʺ ˉʶˊʾˇʵˇΦ ʆʰ ˎˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˍ˖˄ ˇˎˋʽ˗˄ ʰˎˍ˗˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˃ʶʴʱ˂ˇ ˔ˊˈ˄ˇ 

ʹ˃ʽʸ˖ʺˌΣ ˁʰʽ ʹ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʺ ˍˇˎˌ ˃ʰʸʾ ˃ʶ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʷ˔ʶʽ ˋˎˋˋ˖ˊʶˎˍʽˁʺ ʶˉʾʵˊʰˋʹ 

ˋˍˇ˄ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈΦ 

ʅˎʴ˔ˊˈ˄˖ˌΣ ˍʰ ʲʰˊʷʰ ˃ʷˍʰ˂˂ʰ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˔ʹ˃ʽˁˈ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ʴʽʰ ˍˇˎˌ ˁʰˊˉˇˏˌΣ 

ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ˋʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʶʵʱ˒ˇˎˌ ˃ʶ ˃ʶʴʱ˂ʹ ˉʶˊʽʶˁˍʽˁˈˍʹˍʰ ˋˍʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʰˎˍʱ ʺ ˋʶ 

ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˄ʶˊˇˏ ʶˉʽʲʰˊˎ˃ʷ˄ˇˎ ˃ʶ ˃ʶʴʱ˂ˇ ˒ˇˊˍʾˇ ʲʰˊʷ˖˄ 



ɮɿɮʃʆʇʀɶ ɼɮɹ ɳʊɮʄɾʁɱɶ ʃʄʁʆʇʃʁʇ ISO ннллл ʅɳ ɰɹʁʆɳʋɿɹɮ ʆʄʁʊɹɾʍɿ 209 

 

ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮ ɲ-т ɮɿɮɽʇʅɶ ɳʃɹɼɹɿɲʇɿʁʆɶʆɮʅ 

ɳʴˁˊʾʻʹˁʶ ʰˉˈΥ ɮ˄ˍ˖˄ʾˇˎ ɮ˄ˍ˗˄ʽˇˌ ɶ˃κ˄ʽʰ ɹˋ˔ˏˇˌ Υ лмκлсκнлмо 
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ɼʶ˒ʱ˂ʰʽˇ п ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɳʅ ϧ ɳɿʆʇʃɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɮʅʊɮɽɳɹɮʅ 

 

˃ʶˍʱ˂˂˖˄Σ ˁʰʻ˗ˌ ʶˉʾˋʹˌ ˁʰʽ ʶʱ˄ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˁˇ˄ˍʱ ˋʶ ˉʹʴʷˌ ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌ 

ˈˉ˖ˌ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽˁʷˌ ˉʶˊʽˇ˔ʷˌΣ ʰˎˍˇˁʽ˄ʹˍˈʵˊˇ˃ˇˎˌΦ 

ʆʷ˂ˇˌΣ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ʰ˒ʶˊʻˇˏ˄ ˁʰʽ ˇʽ ˔ʹ˃ʽˁˇʾ ˁʾ˄ʵˎ˄ˇʽ ˉˇˎ ˇ˒ʶʾ˂ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʰ 

ˎˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ʰˉˇˊˊˎˉʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʰˉˇ˂ˎ˃ʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ ˁʰʻ˗ˌ ʶˉʾˋʹˌ ˁʰʽ 

˂ʽˉʰ˄ˍʽˁ˗˄ ˍ˖˄ ˃ʹ˔ʰ˄ʹ˃ʱˍ˖˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ  

 

ʅʆɮɲɹɮ ʃɮʄɮɱʍɱɹɼɶʅ ɲɹɮɲɹɼɮʅɹɮʅ ɱɹɮ ζʃʄɮʅɹɿɳʅ ɳɽɹɳʅη 

ʅˍʱʵʽˇ мΥ ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄Σ ʃʰˊʰ˂ʰʲʺ ˁʰʽ ɮˉˇʻʺˁʶˎˋʹ ʇ˂ʽˁ˗˄ 

ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ  

 

¶ ɱʽʰ ˄ʰ ʶˉʽˍʶˎ˔ʻˇˏ˄ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁʱ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˋˍʹ˄ ˁʰ˂˂ʽʷˊʴʶʽʰ ʷ˖ˌ ˁʰʽ 

ˍʹ ˋˎʴˁˇ˃ʽʵʺ ˍˇˎ ˋˇˎˋʰ˃ʽˇˏ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˋˁʶˎʺ ˍʰ˔ʽ˄ʽˇˏ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ 

ʰˁˇ˂ˇˎʻʹʻʶʾ ˈ˂ʶˌ ˇʽ ʵʽʶˊʴʰˋʾʶˌ ʁˊʻʺˌ ɼʰ˂˂ʽʶˊʴʹˍʽˁʺˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌ ό˔ˊʺˋʹ 

ʶʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄˖˄ ʊΦʃΦʃΦΣ ˇˊʻˇ˂ˇʴʽˁʺ ˂ʾˉʰ˄ˋʹΣ ˁʰ˂˂ʽʶˊʴʹˍʽˁʷˌ ˒ˊˇ˄ˍʾʵʶˌύΦ ɶ 

ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʺ ˁʰʽ ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ˍˇˎ ˋˍʰʵʾˇˎ ʰˎˍˇˏ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ʶˉʽˋˁʷ˕ʶʽˌ ˋʶ ʰʴˊˇˍʶ˃ʱ˔ʽʰ 

ˍ˖˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴ˗˄ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʶˉʽʲ˂ʷˉˇ˄ˍʰ ʴʶ˖ˉˈ˄ˇΣ ˋˍʽˌ ˁʰ˂˂ʽʷˊʴʶʽʶˌ ˉˇˎ ʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ 

ˉʽˋˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ όˋˏˋˍʹ˃ʰ AGRO, EUREPGAPύΦ ʃʶˊʰʽˍʷˊ˖Σ 

ʵʾ˄ʶˍʰʽ ʷ˃˒ʰˋʹ ˋˍʹ˄ ˍʺˊʹˋʹ ˍʹˌ ˇˊʻʺˌ ʴʶ˖ˊʴʽˁʺˌ ˉˊʰˁˍʽˁʺˌ ˋʶ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ 

ˉʰˊʰʴ˖ʴˇˏˌ ς ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌΣ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˋʶ ʰˎˍˇˏˌ ˇʵʹʴʽ˗˄ ˁʰʽ ˂ʾˋˍʰˌ 

ʶʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄˖˄ ʊʃʃ ʰˉˈ ˍʹ ʴʶ˖ˍʶ˔˄ʽˁʺ ˎˉʹˊʶˋʾʰ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ 

ω ʆʰ ˍʶ˂ʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ς ˁʰˊˉˇʾ ʵʶ˄ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʶˊʽʷ˔ˇˎ˄ ˎˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ 

˒ˎˍˇˉˊˇˋˍʰˍʶˎˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˋʶ ˋˎʴˁʶ˄ˍˊ˗ˋʶʽˌ ʱ˄˖ ˍ˖˄ ˃ʷʴʽˋˍ˖˄ 

ʶˉʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄˖˄ ʰˉˈ ˍʹ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʾʰΣ ˇˊʾ˖˄ όʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʰ˄ʰ˂ˏˋʶ˖˄ ˎˉˇ˂ʶʽ˃˃ʱˍ˖˄ ˋʶ 

ˁʰˊˉˇˏˌύΦ ɶ ˋˎʴˁˇ˃ʽʵʺ ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˔˗ˊʰ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ 

ˍ˖˄ ʶˎˊ˖ˉʰʿˁ˗˄ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃˗˄ ˉʶˊʾ ʶ˃ˉˇˊʾʰˌΣ ˁʰʽ ˍˎ˔ˈ˄ ˍˊˇˉˇˉˇʽʺˋʶʽˌΦ ɰʰˊˏˍʹˍʰ 

ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʵˇʻʶʾ ˁʰʽ ˋˍʹ ˃ʶˍʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍ˖˄ ˁʰˊˉ˗˄ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˋˎʴˁˇ˃ʽʵʺˌ ʴʽʰ 

˄ʰ ʰˉˇ˒ʶˏʴˇ˄ˍʰʽ ˍˊʰˎ˃ʰˍʽˋ˃ˇʾΣ ˇʽ ˇˉˇʾˇʽ ˍˇˎˌ ˁʰʻʽˋˍˇˏ˄ ʶˎˉʰʻʶʾˌ ˋʶ ˉˊˇˋʲˇ˂ʺ 

ʰˉˈ ʷ˄ˍˇ˃ʰ ˁʰʽ ʰˋʻʷ˄ʶʽʶˌΦ ɶ ˋˎʴˁˇ˃ʽʵʺ ʵʶ˄ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ʱˍˇ˃ʰ ˉˇˎ 

˒ʷˊˇˎ˄ ʰˋʻʷ˄ʶʽʶˌ ˉˇˎ ˃ʶˍʰʵʾʵˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʰ ˍˊˈ˒ʽ˃ʰ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˄ʰ ˉ˂ʹˊˇʾ ˍˇˎˌ 

ʲʰˋʽˁˇˏˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌΦ  




