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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

Η επικράτηση της ψηφιακής τηλεόρασης σήµερα κάνει διαθέσιµα στο σπίτι χιλιάδες ψηφιακά 

κανάλια µε τεράστιο ποσό πληροφορίας. Γίνεται όµως πρακτικά αδύνατο για τους χρήστες να 

ψάξουν και να βρουν προγράµµατα που τους ενδιαφέρουν, και που ταυτόχρονα εκπέµπονται 

σε χρόνο που µπορεί να τα παρακολουθήσει. Το TV-Anytime forum καθόρισε 

αρχιτεκτονικές ψηφιακής τηλεόρασης που βασίζονται σε µεγάλους δίσκους που 

ενσωµατώνονται στην ψηφιακή τηλεόραση ώστε να µπορεί να αποθηκευτεί αυτόµατα ένας 

αριθµός προγραµµάτων.    

Το TV-Anytime forum καθορίζει, επίσης, δοµές µεταδεδοµένων που επιτρέπουν στους 

χρήστες να αναζητούν, να πλοηγούνται και να διαχειρίζονται περιεχόµενο από µία ποικιλία 

εσωτερικών και εξωτερικών πηγών που περιλαµβάνουν, π.χ., αναµεταδόσεις, διαδραστική 

τηλεόραση, διαδίκτυο και τοπική αποθήκευση. Επιπλέον, ορίζει ένα συγκεκριµένο τρόπο 

περιγραφής προφίλ χρηστών, συµπεριλαµβανόµενων προτιµήσεων αναζήτησης, για να 

διευκολύνει την αυτόµατη διήθηση και απόκτηση του περιεχοµένου (προγράµµατα) από 

πράκτορες για λογαριασµό του χρήστη. 

Στην παρούσα διπλωµατική διατριβή, αναπτύχθηκαν µηχανισµοί ευφυούς διήθησης TV-

Anytime περιεχοµένου προγραµµάτων. Συγκεκριµένα, σχεδιάστηκε ένα µεταφραστικό 

µοντέλο του σχήµατος µεταδεδοµένων του TV-Anytime για τις προτιµήσεις των χρηστών σε 

ασαφείς δυαδικές εκφράσεις ώστε από ένα αφηρηµένο χώρο προτιµήσεων να υπάρχει µία 

πλήρως καθορισµένη συντακτικά και σηµασιολογικά ερώτηση. Οι δυαδικές εκφράσεις 

χρησιµοποιήθηκαν από ένα πλαίσιο ασαφούς λογικής ώστε τελικά να υπολογιστούν εκτιµήσεις 

για το περιεχόµενο σύµφωνα µε τα ενδιαφέροντα των χρηστών. Επίσης, για να κατανοεί ο 

χρήστης καλύτερα την συµπεριφορά του συστήµατος διατηρείται πληροφορία για το τι 

χαρακτηριστικά του προφίλ ταιριάζουν µε τα µεταδεδοµένα κάθε προγράµµατος. Έτσι, 

µπορεί να διαπιστώσει ότι το σύστηµα δεν συµπεριφέρεται αυθαίρετα αν επιστρέψει ένα 

πρόγραµµά που τελικά δεν του άρεσε αλλά σύµφωνα µε τις προτιµήσεις του. Επιπλέον, 

κατασκευάσθηκε µηχανισµός συνεργατικής διήθησης ο οποίος διαχειρίζεται πληροφορίες για 

τις αρέσκειες των χρηστών για να εκµαιεύσει οµοιότητες και να κάνει προτάσεις 
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προγραµµάτων προς τους χρήστες. ∆όθηκε έµφαση στο να είναι σε θέση ο µηχανισµός έστω 

και µε ελάχιστα δεδοµένα να µπορεί να κάνει προβλέψεις. Αυτό γίνεται κάνοντας χρήση του 

προφίλ των χρηστών για πάρει τα πρώτα δεδοµένα ενώ παράλληλα δεν δεσµεύει τους χρήστες 

να χρειάζεται να δίνουν όλοι τα δεδοµένα τους αλλά µπορεί να δώσει εξίσου καλά 

αποτελέσµατα µε ένα µικρότερο σύνολο χρηστών.  

Κατασκευάστηκε, επίσης, ένα γραφικό εργαλείο για την κατασκευή και επεξεργασία προφίλ 

χρηστών από τους ίδιους. Το εργαλείο αυτό υποστηρίζει πλήρως το σχήµα του TV-Anytime 

για τα µεταδεδοµένα των χρηστών. ∆όθηκε έµφαση στην, κατά το δυνατόν, διευκόλυνση του 

χρήστη στο χειρισµό του εργαλείου δεδοµένου της περιπλοκότητας του σχήµατος. Γενικά, ο 

σχεδιασµός του εργαλείου αυτού είναι βασισµένος στις αρχές των Ερωτήσεων ∆ια 

Παραδείγµατος (Query by Example). Επιπλέον, προσφέρει τη δυνατότητα στο χρήστη να 

χρησιµοποιεί πληροφορία από προγράµµατα που έχει δει και του άρεσαν για να επεξεργαστεί 

ή ακόµα και να κατασκευάσει το προφίλ του χωρίς να εισέλθει σε περιττές για αυτόν 

λεπτοµέρειες τις οποίες όµως διαφορετικά δεν θα µπορούσε να αποφύγει. 



Σύστηµα ∆ιήθησης TV-Anytime Περιεχοµένου Προγραµµάτων Ψηφιακής Τηλεόρασης  
Σύµφωνα µε τα Ενδιαφέροντα των Χρηστών 

 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 

 
vi

ΕΥΧΑΡΙΣΤΙΕΣ 

Ο συγγραφέας θα ήθελε να ευχαριστήσει τον καθηγητή κ. Σταύρο Χριστοδουλάκη για την 

επίβλεψη και καθοδήγησή του για την εκπόνηση αυτής της διπλωµατικής εργασίας, καθώς και 

για τις σηµαντικές εµπειρίες που του προσέφερε κατά την διάρκεια της εργασίας του στο 

Εργαστήριο Κατανεµηµένων Πληροφοριακών Συστηµάτων και Εφαρµογών. 

Θα ήθελε επίσης να ευχαριστήσει τους αναγνώστες της διπλωµατικής κ. Μανόλη 

Κουµπαράκη και κ. Ευριπίδη Πετράκη για τον χρόνο που αφιέρωσαν στην ανάγνωσή της και 

για τις παρατηρήσεις τους. 

Επίσης, οφείλει ένα ιδιαίτερο ευχαριστώ στον Νεκτάριο  Μουµουτζή για την συνεργασία και 

την αρωγή που του προσέφερε στο σχεδιασµό της εργασίας αυτής καθώς και τις συµβουλές 

του σε τεχνικά θέµατα. 

Ένα µεγάλο ευχαριστώ στους συνεργάτες που δούλεψαν στο πρόγραµµα UP-TV Νίκο Παπά, 

Φώτη Καζάση, Γιάννη Κοτόπουλο και Νατάσσα Καραναστάση, Μαρία Φραντζή των οποίων 

η έγκαιρη και άρτια εργασία οδήγησε στην ταχύτερη εκπλήρωση της διπλωµατικής αυτής 

διατριβής.    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Η διπλωµατική αυτή εργασία χρηµατοδοτήθηκε στα πλαίσια του Ευρωπαϊκού Ερευνητικού 
Προγράµµατος UP-TV, στο οποίο συµµετέχει το εργαστήριο ∆ιανεµηµένων Πληροφορια-
κών Συστηµάτων και Εφαρµογών (MUSIC), του Πολυτεχνείου Κρήτης. 



Σύστηµα ∆ιήθησης TV-Anytime Περιεχοµένου Προγραµµάτων Ψηφιακής Τηλεόρασης  
Σύµφωνα µε τα Ενδιαφέροντα των Χρηστών 

 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 

 
vii

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 

ΠΕΡΙΛΗΨΗ.............................................................................................................................................IV 
ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ ..................................................................................................................................VII 
ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΣΧΗΜΑΤΩΝ...................................................................................................................X 
ΕΙΣΑΓΩΓΗ................................................................................................................................................. 1 
Αναγκαιότητα ..........................................................................................................................................................................1 
Το πρόγραµµα UP-TV .........................................................................................................................................................3 
Στόχοι της Εργασίας .............................................................................................................................................................5 
∆οµή της Εργασίας ................................................................................................................................................................6 
ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΕΣ ΠΟΥ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΘΗΚΑΝ – ΣΥΣΧΕΤΙΖΟΜΕΝΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ ..............9 
Εισαγωγή .................................................................................................................................................................................9 
MPEG-7..................................................................................................................................................................................9 
Το TV-Anytime ...................................................................................................................................................................11 
Μεταδεδοµένα στο TV-Anytime .................................................................................................................................13 

To Query by Example ........................................................................................................................................................14 
Συσχετιζόµενες Εργασίες ....................................................................................................................................................19 
Σερφάροντας στο Ψηφιακό Κύµα (Surfing the Digital Wave)................................................................................19 
Εξερευνητής Τηλεόρασης (TV Scout).........................................................................................................................19 
Εξατοµικευµένες Προτάσεις Τηλεοπτικών Προγραµµάτων (Personalized TV Show Recommender)............20 
Εξατοµίκευση στην Ψηφιακή Τηλεόραση (Personalization in Digital TV) ..........................................................20 
Σύγκριση ..........................................................................................................................................................................21 

Περίληψη ...............................................................................................................................................................................21 
ΤΟ ΣΧΗΜΑ ΜΕΤΑ∆Ε∆ΟΜΕΝΩΝ ΤΟΥ TV-ANYTIME ................................................................ 23 
Εισαγωγή ...............................................................................................................................................................................23 
Μεταδεδοµένα των Περιγραφής Περιεχοµένου ..............................................................................................................23 

ProgramInformation .....................................................................................................................................................24 
BasicDescription ............................................................................................................................................................24 

Μεταδεδοµένα Περιγραφής Στιγµιότυπων .......................................................................................................................27 
Μεταδεδοµένα Περιγραφής Τµηµάτων Προγραµµάτων ...............................................................................................30 
Μεταδεδοµένα για τα Προφίλ των Χρηστών....................................................................................................................31 

Filtering and Search Preferences .................................................................................................................................32 
Creation Preferences .....................................................................................................................................................33 
Classification Preferences .............................................................................................................................................34 
Source Preferences.........................................................................................................................................................36 
Preference Condition ....................................................................................................................................................37 
Παράδειγµα Filtering And Search Preferences.........................................................................................................37 

Αντιστοιχήσεις µεταξύ χαρακτηριστικών του Filtering and Search Preferences και των µεταδεδοµένων των 
προγραµµάτων ......................................................................................................................................................................39 
Περίληψη ...............................................................................................................................................................................42 
ΜΗΧΑΝΙΣΜΟΙ ΕΥΦΥΟΥΣ ∆ΙΗΘΗΣΗΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ....................................................... 43 
Εισαγωγή ...............................................................................................................................................................................43 
Αρχιτεκτονική .......................................................................................................................................................................44 
Η Βασισµένη στο Περιεχόµενο Μονάδα ∆ιήθησης (Content Based Filtering Module, CBFM) ...........................48 
Το πλαίσιο ασαφούς λογικής για τις εκτιµήσεις προτιµήσεων ..................................................................................48 
Περιγραφή του Μοντέλου Ασαφούς Λογικής .......................................................................................................49 
Ενσωµατώνοντας αρνητικά βάρη ερωτήσεων στο WFIRS .................................................................................52 
Υλοποίηση του p-Norm Extended Boolean Μοντέλου σε σχεσιακή βάση δεδοµένων.................................53 
Μειώνοντας τις επιβαρύνσεις του χώρου ................................................................................................................56 
Ειδικές Περιπτώσεις .................................................................................................................................................60 



Σύστηµα ∆ιήθησης TV-Anytime Περιεχοµένου Προγραµµάτων Ψηφιακής Τηλεόρασης  
Σύµφωνα µε τα Ενδιαφέροντα των Χρηστών 

 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 

 
viii

1η Ειδική Περίπτωση: Όλα τα wi’s είναι ίσα µε το 1. ....................................................................61 
2η Ειδική Περίπτωση: Όλα τα αi’s είναι ίσα µε το 1......................................................................61 

Μεταφραστικό σχήµα του προφίλ σε δυαδικό δέντρο...............................................................................................62 
Επιπλέον Σηµασιολογία του προφίλ ......................................................................................................................62 
Ένα γενικό µεταφραστικό σχήµα από ένα φίλτρο σε ένα δυαδικό συντακτικό δέντρο ...................................64 
Το GWFIRS που υλοποιεί τη συσχέτιση µεταξύ FASP και των µεταδεδοµένων του περιεχοµένου............66 

Υλοποίηση........................................................................................................................................................................67 
Το σχήµα της Βάσης ................................................................................................................................................67 
Υπολογισµός Μεµονωµένων Κόµβων....................................................................................................................69 
Υπολογισµός των Επιµέρους Φίλτρων...................................................................................................................70 
Υπολογισµός των Μεµονωµένων Προτιµήσεων ...................................................................................................71 
Υπολογισµός των Επιµέρους Προτιµήσεων..........................................................................................................72 
Τελικός υπολογισµός κόµβου..................................................................................................................................73 
Υπολογισµός του συνολικού προφίλ του χρήστη..................................................................................................74 
Υπολογισµός Ένωσης Τέκνων .................................................................................................................................76 
Υπολογισµός Ένωσης Τέκνων µε Πατέρα.............................................................................................................77 
Επέκταση του TV-Anytime ....................................................................................................................................78 
∆ιατήρηση των χαρακτηριστικών του προφίλ που ταιριάζουν µε κάθε πρόγραµµα........................................79 
Ειδικά θέµατα που αφορούν την απόδοση ............................................................................................................80 

Εφαρµογές της βασισµένης στο περιεχόµενο µονάδας διήθησης ...........................................................................81 
Η Μονάδα Συνεργατικής ∆ιήθησης (Collaboration Filtering Module, CFM) ...........................................................82 
Η Μονάδα Εύρεσης Παρόµοιων Καταναλωτών (Find Similar Consumers Module, FSCM) ...........................83 
Χρησιµοποιώντας Προτιµήσεις Περιεχοµένου για την Εύρεση Παρόµοιων Χρηστών.................................84 
Χρησιµοποιώντας τις Προτιµήσεις ∆ιήθησης και Αναζήτησης για την Εύρεση Παρόµοιων Χρηστών ......85 

Η Μονάδα Συνεργατικών Προτάσεων (The Collaborative Suggestions Module, FSCM) .................................86 
Ξεπερνώντας Προβλήµατα Προστασίας Προσωπικών ∆εδοµένων Χρηστών.......................................................87 
Υλοποίηση........................................................................................................................................................................89 
Υπολογισµός Οµοιοτήτων µε χρήση του συντελεστή Pearson ..........................................................................89 
Υπολογισµός Προτάσεων προς τους Χρήστες......................................................................................................90 

Περίληψη ...............................................................................................................................................................................91 
ΓΡΑΦΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΠΡΟΦΙΛ ΧΡΗΣΤΗ..................................................... 93 
Εισαγωγή ...............................................................................................................................................................................93 
Γραφικός Σχεδιασµός της Εφαρµογής .............................................................................................................................94 
Βασικές Αρχές Σχεδιασµού (User Interface Guidelines) ........................................................................................95 
Αναπαράσταση Filtering and Search Preferences µε Query by Example.............................................................97 
∆ενδρική Αναπαράσταση της Ιεραρχίας των Φίλτρων .............................................................................................98 

Λειτουργικότητα ...................................................................................................................................................................98 
Γενικά ...............................................................................................................................................................................98 
Use Cases.........................................................................................................................................................................99 

Use Case 1:  Επεξεργασία προφίλ χρήστη ......................................................................................................... 101 
Use Case 2: Επεξεργασία ιεραρχίας φίλτρου. .................................................................................................... 102 
Use Case 3: Επεξεργασία χαρακτηριστικών φίλτρου. ....................................................................................... 103 
Use Case 4: ∆ηµιουργία νέου προφίλ µε χρήση wizard................................................................................... 104 
Use Case 5: ∆ηµιουργία νέου φίλτρου. ............................................................................................................... 104 
Use Case 6: Πρόσθεση τιµών µεταδεδοµένων προγραµµάτων σε πεδία φίλτρου. ....................................... 105 
Use Case 7: Επεξεργασία των τιµών πεδίου φίλτρου. ....................................................................................... 106 

Υλοποίηση .......................................................................................................................................................................... 106 
Επεξεργασία Προφίλ ................................................................................................................................................... 107 
Το µενού ....................................................................................................................................................................... 109 
Τα Tabs µε τα Preferences ........................................................................................................................................ 110 
Η Ιεραρχία.................................................................................................................................................................... 114 
Κατασκευή Νέων Κόµβων ......................................................................................................................................... 115 
Επεξεργασία Χαρακτηριστικών ................................................................................................................................. 116 
Προσθήκη χαρακτηριστικών από µεταδεδοµένα επιλεγµένων προγραµµάτων που ενδιαφέρουν τον χρήστη119 
Χρήση του Wizard ...................................................................................................................................................... 121 



Σύστηµα ∆ιήθησης TV-Anytime Περιεχοµένου Προγραµµάτων Ψηφιακής Τηλεόρασης  
Σύµφωνα µε τα Ενδιαφέροντα των Χρηστών 

 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 

 
ix

Το σύστηµα βοήθειας.................................................................................................................................................. 126 
Περίληψη ............................................................................................................................................................................ 127 
ΑΝΑΚΕΦΑΛΑΙΩΣΗ ΚΑΙ ΜΕΛΛΟΝΤΙΚΕΣ ΕΠΕΚΤΑΣΕΙΣ...........................................................129 
Συµπεράσµατα - Ανακεφαλαίωση ................................................................................................................................... 129 
Μελλοντικές Επεκτάσεις ................................................................................................................................................... 131 
Επεκτάσεις αναφορικά µε τους Μηχανισµούς Ευφυούς ∆ιήθησης Περιεχόµενου............................................. 132 
Επεκτάσεις αναφορικά µε το Γραφικό Περιβάλλον................................................................................................ 132 

ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ .....................................................................................................................................135 
 



Σύστηµα ∆ιήθησης TV-Anytime Περιεχοµένου Προγραµµάτων Ψηφιακής Τηλεόρασης  
Σύµφωνα µε τα Ενδιαφέροντα των Χρηστών 

 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 

 
x

ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΣΧΗΜΑΤΩΝ 

Σχήµα 1: Λογική κατάτµηση ενός TV-Anytime συστήµατος σε επιµέρους υποσυστήµατα ......... 12 
Σχήµα 2: Το σχήµα των µεταδεδοµένων περιγραφής στιγµιότυπων ................................................. 27 
Σχήµα 3: Σχήµα που περιγράφει την δοµή των µεταδεδοµένων ενός προγράµµατος ................... 30 
Σχήµα 4: Το στοιχείο Description, που κρατάει την πληροφορία για την περιγραφή 

τµηµάτων προγραµµάτων .......................................................................................................... 31 
Σχήµα 5: UML διάγραµµα που περιγράφει την δοµή του Filtering and Search Preferences. ..... 32 
Σχήµα 6: ∆ενδρικό παράδειγµα αναπαράστασης ενός προφίλ χρήστη............................................. 39 
Σχήµα 7: Η Αρχιτεκτονική του Μηχανισµού Ευφυούς ∆ιήθησης Περιεχοµένου .......................... 45 
Σχήµα 8: Παράδειγµα Boolean αναπαράστασης του Filtering and Search Preferences του 

σχήµατος 6. .................................................................................................................................. 63 
Σχήµα 9: Τα τέσσερα επίπεδα στα οποία χωρίζεται η διαδικασία ταιριάσµατος των 

µεταδεδοµένων των προγραµµάτων µε τους κόµβους FASP............................................... 70 
Σχήµα 10: Σχηµατική αναπαράσταση ιεραρχικού προφίλ όπου φαίνονται τα επίπεδα του 

δέντρου.......................................................................................................................................... 75 
Σχήµα 11: ∆ιάγραµµα παρεχόµενης λειτουργικότητας από το γραφικό περιβάλλον..................... 99 
 

 

 



 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 1

Κ ε φ ά λ α ι ο  I  

ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Αναγκαιότητα 

Ο σύγχρονος οπτικοακουστικός τοµέας χαρακτηρίζεται από µια τεράστια ποικιλία και όγκο 

προσφερόµενης πληροφορίας µε χιλιάδες κανάλια να µεταδίδουν επί 24ώρου βάσεως 

τηλεοπτικό ή/και ακουστικό περιεχόµενο. Η συνεχής διεύρυνση των προσφερόµενων 

επιλογών είναι µια διαρκώς αυξανόµενη τάση. Σύντοµα ο κάθε τηλεθεατής θα έχει να διαλέξει 

ανάµεσα σε χιλιάδες κανάλια πράγµα που σηµαίνει ότι και µόνο η απλή επισκόπηση των 

προσφερόµενων προγραµµάτων µε τη µορφή τηλεοπτικών οδηγών θα απαιτεί δεκάδες ώρες. 

Ο σύγχρονος τηλεθεατής επιθυµεί να τιθασεύσει αυτό το χείµαρρο πληροφοριών µε τον πιο 

αποτελεσµατικό τρόπο ώστε να µπορεί ανά πάσα στιγµή να επιλέγει την τηλεοπτική εκποµπή 

που ταιριάζει περισσότερο µε τα προσωπικά ή οικογενειακά του ενδιαφέροντα. Αυτή την 

ανάγκη θα περιγράφουµε µε τη φράση «εξατοµικευµένη πρόσβαση στην πληροφορία». Μέχρι 

σήµερα, αυτή η ανάγκη, δεν καλύπτονταν ή καλύτερα καλύπτονταν µε τρόπους µη 

συστηµατικούς που βασίζονταν στη δηµοσίευση τηλεοπτικών οδηγών τους οποίους ο 

τηλεθεατής ήταν υποχρεωµένος να µελετά πριν κάνει την επιλογή του σταθµού της αρεσκείας 

του.  

Τα µεταδεδοµένα είναι η «πληροφορία για την πληροφορία». Τα µεταδεδοµένα είναι 

συµπληρωµατικά προς την καθαυτό πληροφορία, πολλές φορές δηµιουργούνται και 

αποθηκεύονται εντελώς ανεξάρτητα από αυτήν και έχουν ως σκοπό να την καταστήσουν 

Άνευ  α ιτ ίου  και  αρχής  
αδύνατον  τ ι  ε ίνα ι  ή  
γενέσθα ι .  
 

Αριστοτέλης
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ευκολότερα προσβάσιµη και να διευκολύνουν τη διαχείρισή της. Η ύπαρξη των 

µεταδεδοµένων είναι απαραίτητη, ιδιαίτερα για τη λειτουργία συστηµάτων που διαχειρίζονται 

οπτικοακουστική πληροφορία. Σήµερα, µεγάλος όγκος οπτικοακουστικού υλικού 

αποθηκεύεται σε ψηφιακή µορφή και διατίθεται σε χρήστες, µέσω συστηµάτων ψηφιακών 

βιβλιοθηκών ή και του Παγκόσµιου Ιστού. Το οπτικοακουστικό υλικό, είναι πλούσιο τόσο σε 

δοµή όσο και σε περιεχόµενο, ωστόσο η ιδιαίτερη φύση του και η διαφοροποίηση του σε 

σχέση µε το γραπτό λόγο καθιστά αναγκαία τη χρήση νέων τεχνικών για την ανάκτηση του, 

αφού οι κλασικές τεχνικές που έχουν αναπτυχθεί για κείµενα δεν επαρκούν. Στην περίπτωση 

αυτή, συσχετίζονται  µε την οπτικοακουστική πληροφορία µεταδεδοµένα, τα οποία έχουν 

τέτοια δοµή και περιεχόµενο, ώστε να καθίσταται αποτελεσµατική  η πρόσβαση στην 

πληροφορία αυτή και η διαχείρισή της.  

Τα µεταδεδοµένα, κατά συνέπεια, είναι ο τρόπος µε τον οποίο µπορούµε να ενηµερωθούµε 

ουσιαστικά για το οπτικοακουστικό υλικό και παρόλο που τα υπάρχοντα συστήµατα 

ανάκτησης, χρησιµοποιούν µεθόδους που βασίζονται σε αυτά, η διαφορετική δοµή τους 

καθιστά αδύνατη τη διαφανή πρόσβαση σε περιεχόµενο πολλών συστηµάτων. Προσπάθειες 

προς αυτή την κατεύθυνση έχουν γίνει µε τον ορισµό προτύπων, τα οποία είναι ανεξάρτητα 

συγκεκριµένων εφαρµογών και έχουν ως στόχο την περιγραφή µεταδεδοµένων µε τρόπο 

γενικό, ώστε να µπορούν να υιοθετηθούν από διαφορετικά συστήµατα. 

Το υπό έκδοση διεθνές πρότυπο TV-Anytime είναι η πιο ολοκληρωµένη προσπάθεια σε 

αυτόν τον τοµέα. Παρέχει ένα µοντέλο ορισµένο σε XML Schema, ικανό να περιγράψει από 

χαµηλού επιπέδου χαρακτηριστικά, όπως το χρωµατικό φάσµα µιας εικόνας, µέχρι πολύ 

υψηλού επιπέδου, όπως τη σηµασιολογική πληροφορία, δηλαδή την πληροφορία που δίνει 

ένας άνθρωπος όταν ρωτάται «τι συµβαίνει» στο οπτικοακουστικό υλικό.  

Με εργαλείο το TV-Anytime µπορούν να αναπτυχθούν συστήµατα τα οποία θα µπορούν να 

εξυπηρετούν ανάγκες του τηλεθεατή, όπως της επιλογής από έναν κυκεώνα προσφερόµενων 

τηλεοπτικών προγραµµάτων. Ο χρήστης έχει µέσω του TV-Anytime την δυνατότητα να 

ορίζει τις προτιµήσεις του. Κάποιο σύστηµα που έχει αυτήν την πληροφορία (τις προτιµήσεις 

του χρήστη) θα είναι σε θέση να προτείνει, µε αυτοµατοποιηµένο τρόπο, εξατοµικευµένα στον 

χρήστη τα προγράµµατα που ταιριάζουν καλύτερα στις προτιµήσεις του.  
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Το πρόγραµµα UP-TV 

Το πρόγραµµα UP-TV είναι ένα ολοκληρωµένο πρόγραµµα έρευνας και ανάπτυξης βασικών 

τεχνολογιών για συστήµατα και υπηρεσίες ψηφιακής τηλεόρασης. Οι δυνατότητες που 

στοχεύει να προσφέρει είναι: 

• Εξατοµίκευση (Personalization) : Κάθε χρήστης θα µπορεί να ορίζει παραµέτρους µε 

τις προτιµήσεις του ώστε να έχει ευκολότερη πρόσβαση στο υλικό που τον ενδιαφέρει  

• Αλληλεπιδραστικότητα (Interactivity) :  Ο χρήστης θα µπορεί να πλοηγείται, να 

οργανώνει και να εκτελεί ερωτήσεις στο παρεχόµενο υλικό 

• Ανεξαρτησία από χώρο και χρόνο (Ubiquity): Πρόσβαση ανεξάρτητα από το χώρο, 

περιλαµβανοµένης και της εµβέλειας και το χρόνο µετάδοσης του υλικού 

Βάση των συστηµάτων που θα αναπτυχθούν στα πλαίσια του προγράµµατος είναι η 

αρχιτεκτονική που προτείνεται από το TV-Anytime. Βασικό δοµικό στοιχείο της 

αρχιτεκτονικής αυτής είναι τα Προσωπικά Συστήµατα Καταγραφής Βίντεο (Personal Video 

Recorders-PVRs  a.k.a Personal Digital Recorders-PDRs) τα οποία αποτελούν την εξέλιξη 

των συµβατικών συσκευών VCR. Τα συστήµατα PVR εκµεταλλεύονται τη διαρκώς 

αυξανόµενη χωρητικότητα των τυπικών εµπορικών αποθηκευτικών µέσων, καθώς και τις 

προηγµένες τεχνολογίες κωδικοποίησης  (MPEG 1.2.4) για να παρέχουν βασικές δυνατότητες 

προσωποποιηµένης πρόσβασης σε τηλεοπτικές µεταδόσεις ανεξάρτητα από το χρόνο, 

αποθηκεύοντας για µετέπειτα χρήση ολόκληρα τηλεοπτικά προγράµµατα που ενδιαφέρουν το 

χρήστη. Η λειτουργικότητα αυτή επιτυγχάνεται µέσω της χρήσης µεταδεδοµένων, που 

συνοδεύουν τα µεταδιδόµενα προγράµµατα. Βάσει αυτών, υπολογίζεται τοπικά η σχετικότητα 

κάθε προγράµµατος ως προς ένα προκαθορισµένο προφίλ προτιµήσεων του χρήστη, 

επιτρέποντας έτσι τη βέλτιστη χρήση του αποθηκευτικού χώρου, «κρατώντας» µόνο υλικό 

άµεσου ενδιαφέροντος. Τα µεταδεδοµένα µεταδίδονται είτε ταυτόχρονα µε την πληροφορία 

είτε πριν από αυτήν, ανεξάρτητα από αυτήν και ίσως και µέσω διαφορετικού διαύλου 

επικοινωνίας (internet). Στην τελευταία περίπτωση, αυτή της ετεροχρονισµένης µετάδοσης, τα 

µεταδεδοµένα µπορούν να χρησιµοποιηθούν από το PVR για τη δηµιουργία  Ηλεκτρονικών 
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Οδηγών Προγράµµατος (Electronic Program Guides), οι οποίοι είναι το ηλεκτρονικό 

ανάλογο των παραδοσιακών τηλεοπτικών οδηγών. Ο χρήστης µπορεί µέσω της συσκευής του 

να πλοηγηθεί στο περιεχόµενο τους και να εντοπίσει αντικείµενα ενδιαφέροντος, τα οποία οι 

συσκευή αναλαµβάνει στη συνέχεια να αποθηκεύσει τοπικά.  

Το πρόγραµµα UP-TV επιδιώκει να επεκτείνει τη λειτουργικότητα της παραπάνω βασικής 

αρχιτεκτονικής, εισάγοντας δίκτυα κατανεµηµένων TV-Anytime εξυπηρετητών, οι οποίοι θα 

µπορούν να παρέχουν υψηλότερου επιπέδου υπηρεσίες. Το δίκτυο των TV-Anytime 

εξυπηρετητών παρέχει επιπλέον αποθηκευτικό χώρο πέραν της τοπικής συσκευής και 

πρόσβαση σε µεγαλύτερο αριθµό καναλιών. Το σύστηµα θα είναι σε θέση να εντοπίζει τις 

µεταδόσεις  ενδιαφέροντος για κάθε χρήστη και να κάνει προτάσεις πάνω σε αυτές, µέσω 

σύνθετων προφίλ προτιµήσεων και αντίστοιχων, πλούσιων σε πληροφορία µεταδεδοµένων. Τα 

επιλεγµένα αντικείµενα θα αποθηκεύονται στο δίκτυο (ή στην τοπική συσκευή PVR) µε 

βελτιστοποιηµένο τρόπο, ώστε να είναι «κοντά» στον τελικό χρήστη, ενώ το σύστηµα 

σχεδιάστηκε ειδικά για να υποστηρίζει χρήστες που αλλάζουν γεωγραφική θέση και που 

συνεπώς επιθυµούν να έχουν γρήγορη πρόσβαση στο υλικό που τους ενδιαφέρει από τον 

εκάστοτε τόπο διαµονής τους.  

Τα αντικείµενα ενδιαφέροντος που θα αποθηκεύονται, µπορούν να είναι είτε ολόκληρα 

τηλεοπτικά προγράµµατα, είτε τµήµατα που αντιστοιχούν σε συγκεκριµένες νοηµατικές 

ενότητες. Το σύστηµα, θα δύναται για παράδειγµα να διαχειριστεί από ένα δελτίο ειδήσεων τα 

αθλητικά ή τις πολιτικές ειδήσεις, από έναν αγώνα ποδοσφαίρου τα ενδιαφέροντα γεγονότα ή 

από µια ταινία τις ενδιαφέρουσες σκηνές. Η λειτουργικότητα αυτή, απαιτεί την εφαρµογή 

τεχνικών ανάκτησης οπτικοακουστικού υλικού βάσει περιεχοµένου και θέτει ιδιαίτερες 

απαιτήσεις στον σχεδιασµό των µεταδεδοµένων του συστήµατος. Στο σύστηµα UP-TV, τα 

µεταδεδοµένα επιτρέπουν τη δεικτοδότηση του διαθέσιµου υλικού βάσει του περιεχοµένου 

του, θέτοντας τη βάση για τη µη γραµµική περιήγηση στα περιεχόµενα ενός προγράµµατος 

(ανά σκηνή, θέµα ή γεγονός ενδιαφέροντος), αλλά και για την αυτοµατοποιηµένη δηµιουργία 

περιλήψεων.  
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Στόχοι της Εργασίας 

Η εργασία αυτή πραγµατοποιήθηκε στα πλαίσια του προγράµµατος UP-TV και έχει τέσσερις 

στόχους: 

• Την µελέτη της δοµής και της σηµασιολογίας των προτιµήσεων διήθησης (filtering 

and search preferences) του MPEG7/TVA και τον προσδιορισµό της αντιστοιχίας 

τους σε λογικές ερωτήσεις. 

• Την υλοποίηση µηχανισµού προτάσεων προγραµµάτων προς τους χρήστες 

βασισµένες στο προφίλ τους και το περιεχόµενο (Content based Filtering) 

• Την υλοποίηση µηχανισµών συνεργατικής αναζήτησης (Collaboration Filtering) και  

• Την υλοποίηση ενός γραφικού περιβάλλοντος που θα δίνει την δυνατότητα στους 

χρήστες να διαχειρίζονται το προφίλ τους. 

Οι βασικές αρχές που ακολουθήθηκαν για τους στόχους που µόλις αναφέρθηκαν, είναι οι εξής: 

• Ως προς τον µηχανισµού προτάσεων προγραµµάτων προς τους χρήστες βασισµένο 

στο περιεχόµενο, πρέπει να 

 Υποστηρίζει το σύνολο της δοµής των µεταδεδοµένων του προφίλ των 

χρηστών καθώς και των προγραµµάτων του TV-Anytime. 

 Είναι όσο το δυνατόν πιο αποδοτικός και γρήγορος στην ανάκτηση της 

πληροφορίας. 
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• Ως προς τους µηχανισµούς συνεργατικής αναζήτησης, αυτοί πρέπει να 

 ∆ίνουν αποτελέσµατα βασισµένοι τόσο στα προγράµµατα που είδε ο 

χρήστης. 

 Υπερκεράσουν προβλήµατα προσωπικών δεδοµένων και λίγων δεδοµένων.  

• Ως προς την γραφική εφαρµογή, αυτή πρέπει να 

 Υποστηρίζει το σύνολο της δοµής των µεταδεδοµένων του προφίλ των  

χρηστών του TV-Anytime 

 Εισάγει και να εξάγει πληροφορία σε µορφή εγγράφων XML, συµβατών µε 

το TV-Anytime, καθώς επίσης και στην βάση δεδοµένων του UP-TV. 

 “Κρύβει” την πολυπλοκότητα της δοµής των µεταδεδοµένων, όσο γίνεται, 

από τον χρήστη και να του παρουσιάζει µία ευκολονόητη εικόνα 

 Είναι εύχρηστο και να ακολουθεί βασικές αρχές User Interface ώστε να µην 

κουράζει τον χρήστη αλλά να τον βοηθά όσο το δυνατόν περισσότερο στην 

εργασία του 

 Είναι αξιόπιστο και ανθεκτικό σε πιθανά λάθη του χρήστη 

 Παρέχει µία χρήσιµη βοήθεια στον χρήστη ώστε να µπορεί εύκολα να του 

εξηγηθεί οποιαδήποτε πιθανή απορία. 

∆οµή της Εργασίας 

Στο δεύτερο (II) κεφάλαιο αναλύονται οι τεχνολογίες που χρησιµοποιήθηκαν και αναφέρονται 

συσχετιζόµενες εργασίες. Συγκεκριµένα, αναλύεται το µοντέλο µεταδεδοµένων του TVA, όσο 

αφορά τόσο τα µεταδεδοµένα των προγραµµάτων όσο και του προφίλ των χρηστών µε 
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µεγαλύτερη έµφαση στο δεύτερο. Επίσης, περιγράφεται και το Query by Example, το οποίο 

χρησιµοποιείται στην κατασκευή του γραφικού περιβάλλοντος.  

Στο τρίτο (III) κεφάλαιο περιγράφεται εκτενώς το σχήµα µεταδεδοµένων του TV-Anytime. 

Πρόκειται για τα µεταδεδοµένα που περιγράφουν τόσο προγράµµατα όσο προτιµήσεις 

χρηστών. Στο τέλος µελετούνται οι αντιστοιχίες µεταξύ τους όπως θα χρησιµοποιηθούν από 

τους µηχανισµούς που αναπτύσσονται στο επόµενο κεφάλαιο. 

Στο τέταρτο (IV) κεφάλαιο περιγράφεται ο σχεδιασµός και η υλοποίηση του µηχανισµού 

προτάσεων προγραµµάτων στους χρήστες µε βάση το προφίλ τους και στο περιεχόµενο 

καθώς επίσης και οι µηχανισµοί της συνεργατικής αναζήτησης. 

Στο πέµπτο (V) κεφάλαιο περιγράφεται το γραφικό περιβάλλον για την διαχείριση προφίλ 

από τους χρήστες.  

Στο έκτο (VI) και τελευταίο κεφάλαιο γίνετε µία ανακεφαλαίωση, αναφέρονται κάποια 

συµπεράσµατα καθώς επίσης γίνονται και κάποιες επισηµάνσεις για µελλοντικές επεκτάσεις. 
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Κ ε φ ά λ α ι ο  I I  

ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΕΣ ΠΟΥ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΘΗΚΑΝ – ΣΥΣΧΕΤΙΖΟΜΕΝΕΣ 
ΕΡΓΑΣΙΕΣ 

Εισαγωγή 

Αυτό το κεφάλαιο ασχολείται, αρχικά, µε τις τεχνολογίες που µελετήθηκαν και 

χρησιµοποιήθηκαν για την υλοποίηση της εφαρµογής. Όσο κατά την θεωρητική µελέτη, τόσο 

και κατά τον σχεδιασµό και την υλοποίηση της εφαρµογής, µελετήθηκαν και 

χρησιµοποιήθηκαν ένα πλήθος τεχνολογιών, όπως, MPEG-7, TV-Anytime, Query by 

Example και άλλες. Ακολουθεί µία µικρή αναφορά σε όλες εκείνες που είναι απαραίτητες 

ώστε να γίνουν κατανοητά τα επόµενα κεφάλαια. 

Κατόπιν, παρουσιάζονται κάποιες σχετικές εργασίες και εφαρµογές που έχουν ήδη αναπτυχθεί 

στον τοµέα της ψηφιακής τηλεόρασης και γίνεται σύγκριση µε την παρούσα εργασία. 

MPEG-7 

Το MPEG-7 είναι ένα πρότυπο µεταδεδοµένων, δηµιουργηµένο από την επιτροπή Moving 

Picture Experts Group, για να καλύψει τις αυξανόµενες ανάγκες για µια αυστηρά ορισµένη 

περιγραφή οπτικοακουστικού περιεχοµένου σε περιβάλλον πολυµέσων, µε όλα τα 

πλεονεκτήµατα που προσφέρει κάτι τέτοιο στην ταχύτερη ανάπτυξη συστηµάτων ανάκτησης 

[ . . ]  ούτω  δε ι  και  τους  παιδε ίας  
ορεγοµένους  µηδενός  µεν  απε ίρως  έχε ιν ,  
πανταχόθεν  δε  τα  χρήσ ιµα  συλλέγε ιν .  
 

Ισοκράτης
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και πλοήγησης στο υλικό καθώς και τη δυνατότητα επικοινωνίας µεταξύ διαφορετικών 

συστηµάτων.  ∆εν έρχεται να αντικαταστήσει προηγούµενα πρότυπα για οπτικοακουστικό 

υλικό, όπως το MPEG-1, MPEG-2 και MPEG-4, αλλά να προσφέρει µία υψηλότερου 

επιπέδου περιγραφή µε δεικτοδότηση προς αυτά. Για παράδειγµα, ίσως η περιγραφή ενός 

σχήµατος σε MPEG-4 να είναι χρήσιµη και στο MPEG-7, όπως και ένα διάνυσµα κίνησης 

από τα MPEG-1 ή και MPEG-2. 

Με τον όρο ‘περιγραφή οπτικοακουστικού περιεχοµένου σε περιβάλλον πολυµέσων’ 

αναφερόµαστε στην περιγραφή εικόνας, ήχου, λόγου, γραφικών, τρισδιάστατων µοντέλων, 

video, αλλά και την περιγραφή για το πως κάποια από τα παραπάνω συσχετίζονται µεταξύ 

τους  για να παράγουν το τελικό αποτέλεσµα. Η πληροφορία που παρέχεται από το MPEG-7 

ανάγεται στους τοµείς: 

• Της δηµιουργίας και  των διαδικασιών παραγωγής του υλικού (π.χ. σκηνοθέτης, 

τίτλος, ταινία µικρού µήκους). 

• Του συσχετιζόµενου µε το περιεχόµενο υλικό (copyright, ιστορία χρήσης, 

πρόγραµµα µετάδοσης). 

• Των χαρακτηριστικών αποθήκευσης του περιεχοµένου (format, κωδικοποίηση) 

• Της δοµής του περιεχοµένου και των επιµέρους τµηµάτων του ( σκηνές, 

τµηµατοποίηση του video) 

• Των χαµηλού επιπέδου χαρακτηριστικών του περιεχοµένου (χρώµα, υφή της εικόνας) 

• Της σηµασιολογικής πληροφορίας από την ‘πραγµατικότητα’ που απεικονίζεται στο 

περιεχόµενο ( αντικείµενα, πρόσωπα, σχέσεις µεταξύ τους) 

• Της πλοήγησης στο περιεχόµενο 

• Των συλλογών αντικειµένων 

• Της αλληλεπίδρασης του χρήστη µε το περιεχόµενο. 
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Όλες αυτές οι περιγραφές δοµούνται  σε XML έγγραφα που συνοδεύουν και δεικτοδοτούν το 

υλικό και που, όπως προαναφέρθηκε, υπακούουν σε ένα σχήµα δοµηµένο µε βάση την XML 

Schema.  

Στη συγκεκριµένη διατριβή παρουσιάζει ενδιαφέρον ο τρόπος µε τον οποίο το MPEG7 

περιγράφει τη σηµασιολογική πληροφορία που υπάρχει στο οπτικοακουστικό υλικό καθώς 

επίσης και την πληροφορία για την αλληλεπίδραση του χρήστη µε το περιεχόµενο.  Με τον 

όρο  “σηµασιολογική πληροφορία” εννοείται την πληροφορία που θα µας έδινε ένας 

άνθρωπος αν τον ρωτούσαµε τι υπάρχει σε κάποιο οπτικοακουστικό υλικό ή απλά την 

πληροφορία που έχει ένας οδηγός τηλεόρασης. Για παράδειγµα, για µία ταινία, θα 

µπορούσαµε να ενηµερωθούµε για τα πρόσωπα, πράγµατα και συµβάντα που παρουσιάζει, 

αλλά και τις σχέσεις µεταξύ τους και τις έννοιες και καταστάσεις που πηγάζουν µέσα από αυτά. 

Το πρόβληµα που προκύπτει είναι ότι κάθε άνθρωπος θα επέλεγε διαφορετική γλώσσα, 

σύνταξη και λεξιλόγιο, καθιστώντας αδύνατη την αποδοτική ανάκτηση βάσει σηµασιολογικού 

περιεχοµένου στην περίπτωση που συνδέονταν απλά ένα κείµενο µε το οπτικοακουστικό 

αντικείµενο. Από την άλλη η αλληλεπίδραση του χρήστη µε το περιεχόµενο επιτυγχάνεται µε 

την διατήρηση πληροφορίας τόσο για τις προτιµήσεις του χρήστη όσο και για το ιστορικό 

χρήσης του, οι οποίες να µπορούν να συσχετιστούν µε την σηµασιολογική πληροφορία. Έτσι, 

το MPEG-7 παρέχει δοµές ώστε αφενός το οπτικοακουστικό µέσο να περιγράφεται ικανά και 

µε ενιαία µορφή και αφετέρου να καθίσταται δυνατή η ανάκτηση του οπτικοακουστικού µέσου 

αυτοµατοποιηµένα µεν αλλά εξατοµικευµένα. 

Το TV-Anytime 

Το TV-Anytime Forum έχει εκδώσει ένα σύνολο από πρότυπα (specifications) που 

περιγράφουν την οργάνωση και τη λειτουργία συστηµάτων ψηφιακής τηλεόρασης. 

Ένα σύστηµα TVA περιλαµβάνει τρία βασικά δοµικά στοιχεία: Τον παροχέα των TVA 

υπηρεσιών (Service Provider), τον παροχέα των µηχανισµών πρόσβασης στο περιεχόµενο 

(transport provider-για παράδειγµα ο παροχέας των τηλεπικοινωνιακών δικτύων και 

µηχανισµών) και την αποθηκευτική συσκευή που χρησιµοποιείται από τον τελικό χρήστη, η 
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οποία αποθηκεύει το οπτικοακουστικό υλικό και αναλαµβάνει την αναπαραγωγή του. Όλα 

αυτά φαίνονται στην παρακάτω εικόνα όπου  τα εικονιζόµενα παραλληλόγραµµα 

παρουσιάζουν µια λογική κατάτµηση ενός TVA συστήµατος σε επιµέρους υποσυστήµατα.  

Search and
Navigation

Location
Resolution

User Interaction

Content
Presentation

Local Storage
Management

Content
Creation

Content
Service

Provision

Content Metadata

 
Σχήµα 1: Λογική κατάτµηση ενός TV-Anytime συστήµατος σε 

επιµέρους υποσυστήµατα 

Η λειτουργικότητα «δηµιουργία του υλικού»  (content creation) παρέχεται από 

κινηµατογραφικά στούντιο και εταιρίες παραγωγής οπτικοακουστικών προγραµµάτων. 

Εκφράζει την πηγή του υλικού πάνω στο οποίο χτίζονται οι TVA υπηρεσίες. 

Η «παροχή υπηρεσιών πάνω στο υλικό» (content service provider) πραγµατοποιείται από 

οργανισµούς (π.χ. τηλεοπτικά κανάλια) που αναλαµβάνουν την προετοιµασία του υλικού για 

µετάδοση, την προσθήκη µεταδεδοµένων και την διάθεση του υλικού στους τελικούς χρήστες.  

Τα τµήµατα που εµφανίζονται στην παραπάνω εικόνα εντός του πλαισίου αντιστοιχούν σε 

µονάδες λειτουργικότητας που παρέχονται από το Προσωπικό Σύστηµα Καταγραφής Video 

(Personal Video Recorders-PVRs  a.k.a Personal Digital Recorders-PVRs) που έχει στην 

κατοχή του ο χρήστης και το οποίο παρέχει: 

• Αναζήτηση και πλοήγηση (Search and Navigation) στο διαθέσιµο υλικό βάσει 

ποικίλων τρόπων όπως εικόνες, περιλήψεις κ.α.  



Κεφάλαιο IΙ – Τεχνολογίες που Χρησιµοποιήθηκαν – Συσχετιζόµενες Εργασίες 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 13

• Εντοπισµό του Υλικού (Location Resolution) που έχει επιλέξει ο χρήστης να δει. Ο 

εντοπισµός γίνεται µε τους Κωδικούς Αναφοράς στο Περιεχόµενο (Content 

Reference ID-CRID), που χαρακτηρίζουν την ταυτότητα του αντικειµένου 

ανεξάρτητα από τις φυσικές παραµέτρους της πρόσβασης στο ίδιο το αντικείµενο. 

Σηµειώνεται ότι το κάθε πρόγραµµα χαρακτηρίζεται από έναν CRID. 

• Αλληλεπίδραση µε το χρήστη (User Interaction): O χρήστης χρησιµοποιεί τη 

λειτουργικότητα ενός PVR µέσω κατάλληλων υποσυστηµάτων αλληλεπίδρασης (user 

interfaces).  

• Παρουσίαση του υλικού (Content Presentation): Το PVR θα παρέχει εξελιγµένες 

δυνατότητες πρόσβασης στο αποθηκευµένο υλικό.  

• ∆ιαχείριση Αποθηκευτικού Χώρου (Local Storage Management): Ο χρήστης θα 

πρέπει να έχει τη δυνατότητα να επιλέγει ποια αντικείµενα θα παραµείνουν 

αποθηκευµένα στη συσκευή και ποια θα διαγραφούν ανάλογα µε τις προτιµήσεις του. 

Μεταδεδοµένα στο TV-Anytime 

Το µοντέλο του TV-Anytime διαφοροποιεί τα µεταδεδοµένα σε τρεις κατηγορίες, ανάλογα 

µε τον σκοπό τους: 

• Μεταδεδοµένα περιγραφής περιεχοµένου (content description): γενικές πληροφορίες 

που δεν αλλάζουν ανεξάρτητα από τον τρόπο διάθεσης του περιεχοµένου. 

• Μεταδεδοµένα περιγραφής στιγµιότυπων (instance description): πληροφορίες για το 

συγκεκριµένο τύπο διάθεσης του περιεχοµένου. 

• Μεταδεδοµένα χρηστών (consumer metadata): πληροφορίες για τις κινήσεις και τις 

προτιµήσεις του χρήστη. 

Το TV-Anytime για να περιγράψει µε σαφήνεια τη δοµή των µεταδεδοµένων αυτών έχει 

χρησιµοποιήσει την XML Schema, όπως και το MPEG7. Όντας πιο εξειδικευµένη και 
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µεταγενέστερη εφαρµογή από το MPEG7,  χρησιµοποιεί αρκετούς τύπους βασικών στοιχείων 

του MPEG7 (π.χ. ελεγχόµενοι όροι, media locators), ακολουθώντας ωστόσο τη δική του, 

εντελώς διαφορετική, δοµή.  

Στη συγκεκριµένη εργασία, το ενδιαφέρον εστιάστηκε κυρίως στα µεταδεδοµένα περιγραφής 

των προτιµήσεων των χρηστών αλλά και σε αυτά της περιγραφής  του περιεχοµένου καθώς 

επίσης και στις µεταξύ τους αντιστοιχίσεις. Αυτά θα περιγραφούν εκτενώς στο επόµενο 

κεφάλαιο.  

To Query by Example 

Το Query by Example (QBE) είναι ένας πολύ απλός τρόπος να δοθεί στον χρήστη η 

δυνατότητα να εισάγει ένα σύνολο από κριτήρια ώστε να απευθύνει µία ερώτηση µετά σε ένα 

σύνολο δεδοµένων (παράδειγµα ενός τέτοιου συνόλου είναι ένα πίνακας µίας βάσης 

δεδοµένων ή ένας αριθµός από στήλες µε δεδοµένα στο MS Excel) .  

Η βασική του ιδέα είναι ότι µία ερώτηση προς το σύνολο των δεδοµένων αποτελείται από 

and, or και διάφορα conditions – που µπορεί να περιλαµβάνουν από απλούς τελεστές (όπως 

<, >, <=, not, like, κλπ) έως aggregate functions (όπως sum, min, count, κλπ) σε συνδυασµό 

µε απλούς τελεστές (π.χ. Sum(Salary) < 1000€).  

Για τις ανάγκες της περιγραφής του QBE θα δώσουµε ένα σύνολο δεδοµένων ώστε παρακάτω 

να γίνονται πιο ευνόητα τα παραδείγµατα. Ένα ενδεικτικό σύνολο δεδοµένων παρουσιάζεται 

στον επόµενο πίνακα και προέρχεται από πωλήσεις ασφαλειών: 
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Salesperson Type Sales 
Davolio Life 2000 
Davolio Fire 100 
Davolio Car 5500 
Buchanan Life 1100 
Buchanan Fire 1000 
Buchanan Car 3000 
Suyama Life 500 
Smith Car 2500 

Πίνακας 1: ∆εδοµένα από ασφαλιστική εταιρία αναφορικά µε τους 
πωλητές ασφαλειών. 

Το interface βασίζεται στην έννοια του πίνακα. Συγκεκριµένα τα κριτήρια εισάγονται για σε 

διαφορετική γραµµή όταν πρόκειται για OR. ∆ηλαδή ο παρακάτω πίνακας σηµαίνει ότι  θέλω 

τα δεδοµένα που οι πωλητές τους είναι  Davolio OR Buchanan OR Suyama: 

 
Salesperson
Davolio 
Buchanan 
Suyama 

Πίνακας 2: 1ο παράδειγµα QBE 

Τα αποτελέσµατα που προκύπτουν είναι: 

Salesperson Type Sales 
Davolio Life 2000 
Davolio Fire 100 
Davolio Car 5500 
Buchanan Life 1100 
Buchanan Fire 1000 
Buchanan Car 3000 
Suyama Life 500 

Πίνακας 3: Αποτελέσµατα 1ου παραδείγµατος QBE 

Εισάγονται, δε πάλι, στην ίδια σειρά όταν έχουµε AND. ∆ηλαδή ο παρακάτω πίνακας 

σηµαίνει ότι θέλω τα δεδοµένα που ο πωλητής είναι ο Davolio AND  ο τύπος είναι Life 

AND οι πωλήσεις ξεπερνούν τα 1000. 
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Type Salesperson Sales 
Life Davolio >1000

Πίνακας 4: 2ο παράδειγµα QBE 

Τα αποτελέσµατα που προκύπτουν είναι: 

Salesperson Type Sales 
Davolio Life 2000 
Davolio Fire 100 
Davolio Car 5500 
Buchanan Life 1100 
Buchanan Fire 1000 
Buchanan Car 3000 
Suyama Life 500 
Smith Car 2500 

Πίνακας 5: : Αποτελέσµατα 2ου παραδείγµατος QBE 

Είναι, πλέον, φανερό ότι ο παρακάτω πίνακας σηµαίνει ότι θέλω τα δεδοµένα που ο πωλητής 

είναι ο Davolio OR  ο τύπος είναι Life OR οι πωλήσεις ξεπερνούν τα 1000. 

 

Πίνακας 6: 3ο παράδειγµα QBE 

Τα αποτελέσµατα που προκύπτουν είναι: 

Salesperson Type Sales 
Davolio Life 2000 
Davolio Fire 100 
Davolio Car 5500 
Buchanan Life 1100 
Buchanan Fire 1000 
Buchanan Car 3000 
Suyama Life 500 
Smith Car 2500 

Πίνακας 7: Αποτελέσµατα 3ου παραδείγµατος QBE 

Type Salesperson Sales 
Life     
  Davolio   
    >1000
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Παρακάτω φαίνετε η χρήση της aggregate function average. Είναι προφανές ότι θέλω τα 

δεδοµένα που οι πωλήσεις τους είναι µεγαλύτερες από τον µέσο όρο. 

Sales 
> AVERAGE(Sales)

Πίνακας 8: 4ο παράδειγµα QBE 

Τα αποτελέσµατα που προκύπτουν είναι: 

Salesperson Type Sales 
Davolio Life 2000 
Davolio Fire 100 
Davolio Car 5500 
Buchanan Life 1100 
Buchanan Fire 1000 
Buchanan Car 3000 
Suyama Life 500 
Smith Car 2500 

Πίνακας 9: Αποτελέσµατα 4ου παραδείγµατος QBE. Ο µέσος 
όρος των πωλήσεων είναι 1962 

Μία ακόµη πολύ ενδιαφέρουσα δυνατότητα είναι η χρήση του ίδιου attribute περισσότερες 

από µια φορές. Φαίνεται αρκετά ξεκάθαρα µε τον παρακάτω πίνακα. 

Sales Sales 
>5000 <8000
<500  

Πίνακας 10: 5ο παράδειγµα QBE 
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Τα αποτελέσµατα που προκύπτουν είναι: 

Salesperson Type Sales 
Davolio Life 2000 
Davolio Fire 100 
Davolio Car 5500 
Buchanan Life 1100 
Buchanan Fire 1000 
Buchanan Car 3000 
Suyama Life 500 
Smith Car 2500 

Πίνακας 11: Αποτελέσµατα 5ου παραδείγµατος QBE. 

Αν συνυπολογίσει κανείς και την δυνατότητα  να κάνει χρήση του παραπάνω σαν multi-valued 

attribute όπως υποδεικνύει το παράδειγµα, τότε φθάνουµε στο συµπέρασµα ότι το QBE είναι 

ένα πανίσχυρο εργαλείο µε παροιµιακή απλότητα όσον αφορά την χρησιµοποίησή του.  

Φαίνεται παρακάτω µία αρκετά περίπλοκη ερώτηση άλλα ο αναγνώστης µπορεί κατανοεί 

γρήγορα πια τι αποτελέσµατα θέλει να του επιστραφούν:    

Type Salesperson Sales 

>5000 <8000Car Davolio 
<500  

Πίνακας 12: 6ο παράδειγµα QBE 

Τα αποτελέσµατα που προκύπτουν είναι: 

Salesperson Type Sales 
Davolio Life 2000 
Davolio Fire 100 
Davolio Car 5500 
Buchanan Life 1100 
Buchanan Fire 1000 
Buchanan Car 3000 
Suyama Life 500 
Smith Car 2500 

Πίνακας 13: Αποτελέσµατα 6ου παραδείγµατος QBE. 
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Συσχετιζόµενες Εργασίες  

Σε αυτήν την παράγραφο θα παρουσιαστούν εργασίες που σχετίζονται µε την δουλεία που 

έγινε στην παρούσα διατριβή. Λόγω της πληθώρας των υλοποιήσεων που έχουν γίνει πάνω σε 

διήθηση πληροφοριών θα γίνει σύγκριση µόνο µε τις εργασίες που υλοποιήθηκαν για 

περιβάλλοντα ψηφιακής τηλεόρασης. Αρχικά θα παρουσιαστούν τα κύρια χαρακτηριστικά 

κάθε µίας και µετά θα γίνει η σύγκρισή.  

Σερφάροντας στο Ψηφιακό Κύµα (Surfing the Digital Wave)  

Σε αυτήν την εργασία υλοποιήθηκε ένα σύστηµα το οποίο δηµιουργεί εξατοµικευµένους 

τηλεοπτικούς καταλόγους χρησιµοποιώντας συνεργατικές (Collaborative) και βασισµένες σε 

περιπτώσεις (Case-Based) προτάσεις. Το σύστηµα για να εξάγει τις προτάσεις υλοποιεί ένα 

υβριδικό σύστηµα αποτελούµενο από δύο κοµµάτια. Το πρώτο κοµµάτι προτείνει 

προγράµµατα που άρεσαν σε όµοιους χρήστες (συνεργατικές προτάσεις) και το άλλο 

προγράµµατα όµοια µε αυτά που είδε ο χρήστης στο παρελθόν και του άρεσαν (βασισµένο σε 

περιπτώσεις). Επίσης, υποστηρίζεται περιορισµένης έκτασης προφίλ χρηστών και ένα γραφικό 

περιβάλλον που δίνει την δυνατότητα στους χρήστες να το διαχειριστούν. Για περισσότερες 

λεπτοµέρειες ο αναγνώστης παραπέµπετε στο [27]. 

Εξερευνητής Τηλεόρασης (TV Scout) 

Το TV Scout είναι ένα σύστηµα τηλεοπτικών προτάσεων βασισµένο στο παγκόσµιο ιστό. 

Παρουσιάζεται στους χρήστες όχι σαν ένα σύστηµα διήθησης, αλλά σαν ένα σύστηµα 

ανάκτησης όπου όλη η προσπάθεια των χρηστών οδηγεί σε άµεσα αποτελέσµατα, δηλ. οι 

χρήστες απλά επιλέγουν τα προγράµµατα που θέλουν να δουν. Όσο οι χρήστες ασχολούνται 

µε αυτό, το σύστηµα συγκεντρώνει πληροφορίες για αυτούς για να µετατραπεί τελικά σε ένα 

σύστηµα διήθησης. Για περισσότερες λεπτοµέρειες ο αναγνώστης παραπέµπετε στο [28]. 
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Εξατοµικευµένες Προτάσεις Τηλεοπτικών Προγραµµάτων (Personalized TV Show 

Recommender) 

Εδώ αναπτύχθηκε ένα εξατοµικευµένο σύστηµα που προτείνει στους χρήστες τηλεοπτικά 

προγράµµατα βασισµένο στις προτιµήσεις τους. Εκτός από το σύστηµα που κάνει τις 

προτάσεις κατασκευάστηκε και ένα γραφικό περιβάλλον που αξιοποιεί όλες τις δυνατότητες 

του µηχανισµού των προτάσεων. Ο µηχανισµός προτάσεων βασίζεται σε προφίλ χρηστών τα 

οποία αλλάζουν είτε από τους ίδιους τους χρήστες, µέσω του γραφικού περιβάλλοντος, είτε 

από το σύστηµα βάση του ιστορικού χρήσης και χρησιµοποιεί νευρωνικά δίκτυα για 

υπολογίσει τα αποτελέσµατα. Τα προφίλ των χρηστών περιλαµβάνουν λίγα στοιχεία σε σχέση 

µε τα προτεινόµενα από το TV-Anytime. Για περισσότερες λεπτοµέρειες ο αναγνώστης 

παραπέµπετε στο [29].     

Εξατοµίκευση στην Ψηφιακή Τηλεόραση (Personalization in Digital TV) 

Σε αυτήν την εργασία κατασκευάστηκε ένα σύστηµα βασισµένο σε πράκτορες (Agents) για 

εξατοµίκευση σε περιβάλλοντα ψηφιακής τηλεόρασης. Συγκεκριµένα το σύστηµα παρέχει 

µέσα από µηχανισµούς διήθησης περιεχοµένου (τόσο βασισµένους στο περιεχόµενο όσο και 

συνεργατικούς) προτάσεις προς τους χρήστες. Οι χρήστες διατηρούν προφίλ το οποίο αλλάζει 

από το σύστηµα ανάλογα µε τις αλληλεπιδράσεις του χρήστη µε το σύστηµα και από 

ερωτήσεις που γίνονται στον χρήστη από το σύστηµα. Έχει κατασκευαστεί, επίσης, ένα 

εξατοµικευµένο γραφικό περιβάλλον το οποίο προσφέρει υπηρεσίες στους χρήστες ανάλογα 

µε τις ανάγκες τους (π.χ. για τα παιδιά και τους ηλικιωµένους προσφέρονται απλοποιηµένα 

περιβάλλοντα). Επίσης, χρησιµοποιείται µικρό κοµµάτι από το TV-Anytime (µόνο τίτλος και 

κατηγορία από τα µεταδεδοµένα περιγραφή περιεχοµένου). Για περισσότερες λεπτοµέρειες ο 

αναγνώστης παραπέµπετε στο [30]. 
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Σύγκριση    

Στον παρακάτω πίνακα φαίνονται οι πέντε κύριοι τοµείς όπου έγινε δουλειά στην εργασία αυτή 

και οι τέσσερις εργασίες που παρουσιάστηκαν παραπάνω. Για κάθε µία εργασία φαίνεται κατά 

πόσον υποστήριξαν αυτούς  τους τοµείς. 

 Surfing the 
Digital Wave 

TV 
Scout 

Personalized 
TV Show 
Recommender

Personalization 
in Digital TV 

Υποστήριξη 
προφίλ 
χρηστών 

Περ.1 Ναι Ναι Ναι 

∆ιήθηση 
περιεχοµένου 

Όχι Ναι Ναι Ναι 

Συνεργατική 
διήθηση  

Ναι Όχι Όχι Ναι 

Περιβάλλον 
κατασκευής 
προφίλ 

Περ.1 Ναι Ναι Όχι 

Υποστήριξη 
TV-Anytime 

Όχι Όχι Όχι Περ.1 

Πίνακας 14: Συγκριτικός πίνακας των µερών της παρούσας 
διατριβής µε συσχετιζόµενες εργασίες. 

Περίληψη 

Σε αυτό το κεφάλαιο µελετήθηκαν υπάρχοντα συστήµατα που έχουν αναπτυχθεί στο 

παρελθόν µε παρεµφερή θεµατολογία µε την παρούσα διατριβή και επίσης τεχνολογίες που 

χρησιµοποιήθηκαν από την εργασία αυτή. Αυτές είναι το Query by Example, MPEG7 ως 

υπερσύνολο του TV-Anytime και το ίδιο TV-Anytime το οποίο αναλύεται σε µεγαλύτερη 

έκταση στην επόµενο κεφάλαιο. 

 

                                                 
1 Περιορισµένης έκτασης υποστήριξη 
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Κ ε φ ά λ α ι ο  I I I  

ΤΟ ΣΧΗΜΑ ΜΕΤΑ∆Ε∆ΟΜΕΝΩΝ ΤΟΥ TV-ANYTIME 

Εισαγωγή  

Σε αυτό το κεφάλαιο θα παρουσιαστεί το σχήµα µεταδεδοµένων TV-Anytime. Σκοπός του 

είναι κυρίως να περιγράψει το µοντέλο για το προφίλ των χρηστών και τις αντιστοιχίσεις των 

τύπων χαρακτηριστικών, οι οποίοι συνιστούν το προφίλ, µε τους τύπους χαρακτηριστικών των 

οπτικοακουστικών µέσων, τα οποία εφεξής θα καλούνται απλά προγράµµατα. Για να γίνουν 

κατανοητές όµως οι αντιστοιχίσεις θα αναπτυχθεί και το µοντέλο του TV-Anytime για εκείνα 

τα µεταδεδοµένα των προγραµµάτων που γίνεται η αντιστοίχιση.  

Μεταδεδοµένα των Περιγραφής Περιεχοµένου 

Κάθε πρόγραµµα έχει ένα σύνολο από µεταδεδοµένα που το περιγράφουν. Το TV-Anytime 

προτείνει τη δοµή καθώς και το είδος των µεταδεδοµένων που θα κρατούνται ώστε αύτη η 

περιγραφή να είναι επαρκής για όλες τις εφαρµογές που υλοποιούν περιβάλλοντα ψηφιακής 

τηλεόρασης.  

Είναι απαραίτητο να εξεταστεί το είδος και η δοµή των µεταδεδοµένων που κρατούνται ώστε 

αργότερα να µπορούν να γίνουν οι απαραίτητες συσχετίσεις µε τα επιµέρους στοιχεία του 

προφίλ των χρηστών. Επειδή είναι αρκετά εκτενές το σχήµα των µεταδεδοµένων των 

προγραµµάτων, θα περιγράφουν µόνον όσα στοιχεία είναι απαραίτητα για την κατανόηση της 

∆ος  µο ι  πα  στω  κα ι  
ταν  γαν  κινάσσω  

 
Αρχιµήδης  
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ανάλυσης που θα ακολουθήσει στην τελευταία παράγραφο. Για τα υπόλοιπα ο φιλοµαθής 

αναγνώστης παραπέµπεται στο TV-Anytime Metadata Specification [8] και στο MPEG-7 

Metadata Specification [9]. 

ProgramInformation 

Το βασικό στοιχείο που έχει όλη την πληροφορία για τα προγράµµατα είναι το 

ProgramInformation.  

 

Τα στοιχεία που θα χρειαστούν περιγράφονται πιο αναλυτικά παρακάτω: 

• BasicDescription(Η βασική περιγραφή του προγράµµατος) 

• AVAttributes (Οπτικοακουστικά χαρακτηριστικά του προγράµµατος όπως αυτό 

δηµιουργήθηκε) 

BasicDescription 

Από αυτά θα εξεταστεί πιο αναλυτικά το BasicDescription όπου βρίσκεται η βασική 

περιγραφή του προγράµµατος. Σχηµατικά φαίνεται η δοµή του στην επόµενη σελίδα.  
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Αναλυτικά τα στοιχεία που χρησιµοποιούνται επεξήγονται παρακάτω: 

• Title (ο τίτλος του προγράµµατος. Ένα πρόγραµµα µπορεί να έχει περισσότερους 

από ένα τίτλους, π.χ. σε διαφορετικές γλώσσες) 
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• ShortTitle  (Σύντοµος τίτλος που χρησιµοποιείται για λόγους παρουσίασης) 

• Synopsis (Μία σύνοψη του προγράµµατος (είναι σε µορφή κειµένου)) 

• Keywords (Μία λίστα από λέξεις ή φράσεις που περιγράφουν επιγραµµατικά το 

πρόγραµµα) 

• Genre (Θεµατική κατηγορία. Ορίζεται από το TVA ένας θησαυρός από θεµατικές 

κατηγορίες) 

• ParentalGuidance (Ένας κωδικός που αφορά γονική αξιολόγηση) 

• Language (Περιγράφει µία οµιλούσα γλώσσα του προγράµµατος) 

• CaptionLanguage (Αναφέρεται σε µία γλώσσα υποτίτλων) 

• SignLanguage (Περιγράφει τη γλώσσα κωφαλάλων του προγράµµατος και κατά 

πόσον αυτή είναι η κύρια γλώσσα του προγράµµατος ή µετάφραση) 

• CreditsList (Η λίστα µε τα ονόµατα των δηµιουργών και των συνεργατών (π.χ. 

ηθοποιοί, σκηνοθέτες, κ.λπ.)) του προγράµµατος. 

• AwardList (Μία λίστα µε επαίνους και βραβεία που αξιώθηκε το πρόγραµµα) 

• ProductionDate (Η ηµεροµηνία ή η χρονική περίοδος που παρήχθη το πρόγραµµα) 

• ProductionLocation (Η χώρα που παρήχθη το πρόγραµµα) 

• ReleaseInformation (Πληροφορίες σχετικά µε την ηµεροµηνία και την χώρα που 

έγινε η διάθεση/ κυκλοφορία του προγράµµατος). 



Κεφάλαιο IΙΙ – Το Σχήµα Μεταδεδοµένων του TV-Anytime 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 27

Μεταδεδοµένα Περιγραφής Στιγµιότυπων 

Στην προηγούµενη ενότητα, εξετάστηκαν τα µεταδεδοµένα περιγραφής προγραµµάτων, τα 

οποία συνδέουν µεταδεδοµένα µε ένα πρόγραµµα. Σε αυτήν τη ενότητα θα περιγραφούν 

µεταδεδοµένα περιγραφής στιγµιότυπων. Τα µεταδεδοµένα περιγραφής στιγµιότυπων 

συνδέουν το πρόγραµµα µε µια περιγραφή για το γεγονός του στιγµιότυπου, π.χ. πότε και που 

συνέβη.  

Το γενικό σχήµα που το περιγράφει είναι το ακόλουθο: 

 

 

Σχήµα 2: Το σχήµα των µεταδεδοµένων περιγραφής 
στιγµιότυπων 

Υπάρχουν τρία στοιχεία που συνιστούν το σχήµα των µεταδεδοµένων περιγραφής 

στιγµιότυπων: 

• Program location – η τοποθεσία του προγράµµατος αντικατοπτρίζει µια γενική 

τοποθεσία του προγράµµατος, παραδείγµατα είναι υπηρεσίες αναµετάδοσης και το 

δίκτυο.  

• Schedule event – το χρονοδιάγραµµα γεγονότων είναι µια συγκεκριµένου τύπου 

τοποθεσία προγράµµατος που περιγράφει τοποθεσίες αναµετάδοσης προγραµµάτων. 

Το χρονοδιάγραµµά γεγονότων συσχετίζει µία δεδοµένη τοποθεσία αναµετάδοσης 

(υπηρεσία, χρόνος και διάρκεια) µε ένα πρόγραµµα 
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• Service – Η υπηρεσία αντιπροσωπεύει µία διακριτή (αναφορικά µε το περιεχόµενο) 

ροή υλικού αναµετάδοσης. Μια υπηρεσία διακινείται µέσα από κάποιας µορφής 

φυσικά κανάλια αλλά  δεν είναι συνώνυµες οι έννοιες αφού µία υπηρεσία µπορεί να 

µεταδοθεί µε µέσω µιας πληθώρας φυσικών καναλιών. 

Χωρίς να εισέλθουµε σε εξαντλητικές λεπτοµέρειες που ξεφεύγουν από τους σκοπούς του 

κεφαλαίου αυτού, θα περιγραφούν τα στοιχεία που διατηρούν τα µεταδεδοµένα που µας 

ενδιαφέρουν και όχι ολόκληρη η δοµή, την οποία ο αναγνώστης µπορεί να δει στο [8]. 

Το InstanceDescription περιγράφει πληροφορία που αφορά ένα στιγµιότυπο. Το 

EventInformation περιγράφει πληροφορία για ένα γεγονός αναµετάδοσης. Και τα δύο 

βρίσκονται στα στοιχεία Event, BroadcastEvent και onDemandBroadcastEvent τα οποία 

είναι κληρονόµοι του schedule event που είδαµε παραπάνω. Παρακάτω φαίνονται σχηµατικά 

τα πεδία τους:  

 

 

Αναλυτικά τα στοιχεία που χρησιµοποιούνται επεξήγονται παρακάτω: 
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• Title (ο τίτλος του προγράµµατος. Ένα πρόγραµµα µπορεί να έχει περισσότερους 

από ένα τίτλους, π.χ. σε διαφορετικές γλώσσες) 

• Synopsis (Μία σύνοψη του προγράµµατος (είναι σε µορφή κειµένου)) 

• AVAttributes (Οπτικοακουστικά χαρακτηριστικά του συγκεκριµένου στιγµιότυπου 

προγράµµατος) 

• PublishedTime (Η ώρα που έχει διαφηµιστεί ότι αρχίζει η αναµετάδοση) 

• PublishedDuration (Η διάρκεια που έχει διαφηµιστεί ότι θα κρατήσει η 

αναµετάδοση) 

• Repeat (Ένας δείκτης για το αν το πρόγραµµά είναι επανάληψη) 

• Free (Ένας δείκτης για το αν το συγκεκριµένο στιγµιότυπο προγράµµατος είναι 

δωρεάν) 

Στη συνέχεια µελετάται η πληροφορία που περιγράφει ένα Service. Αυτή κρατείται στο 

ServiceInformation το οποίο φαίνεται παρακάτω: 
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Αναλυτικά τα στοιχεία που χρησιµοποιούνται επεξήγονται παρακάτω: 

• Name (το όνοµα της υπηρεσίας) 

• Owner (Η φίρµα του ιδιοκτήτη της υπηρεσίας) 

Μεταδεδοµένα Περιγραφής Τµηµάτων Προγραµµάτων 

Τα µεταδεδοµένα τµηµάτων προγραµµάτων αφορούν την περιγραφή και δεικτοδότηση  

τµηµάτων προγραµµάτων, ώστε για παράδειγµα να υπάρχει η πληροφορία ότι στο 

συγκεκριµένο κοµµάτι ενός προγράµµατος παίζει ένας συγκεκριµένος ηθοποιός. Εδώ θα 

περιγραφεί συνοπτικά το κοµµάτι εκείνο που αφορά τα µεταδεδοµένα που περιγράφουν το 

περιεχόµενο των τµηµάτων.  

Συγκεκριµένα έχουµε το παρακάτω σχήµα που περιγράφει την δοµή των µεταδεδοµένων ενός 

τµήµατος προγράµµατος: 

 
Σχήµα 3: Σχήµα που περιγράφει την δοµή των µεταδεδοµένων 

ενός προγράµµατος 

Από τα οποία επιµέρους πεδία του SegmentInformation αυτό που διατηρεί όλη την 

πληροφορία για τα τµήµατα είναι το Description το περιγράφεται σχηµατικά πιο κάτω: 
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Σχήµα 4: Το στοιχείο Description, που κρατάει την πληροφορία 

για την περιγραφή τµηµάτων προγραµµάτων 

Αναλυτικά τα στοιχεία που χρησιµοποιούνται επεξήγονται παρακάτω: 

• Title (Ο τίτλος του τµήµατος του προγράµµατος. Ένα πρόγραµµα µπορεί να έχει 

περισσότερους από ένα τίτλους, π.χ. σε διαφορετικές γλώσσες) 

• Synopsis (Μία σύνοψη του τµήµατος του προγράµµατος (είναι σε µορφή κειµένου)) 

• Keywords (Μία λίστα από λέξεις ή φράσεις που περιγράφουν επιγραµµατικά το 

τµήµα του προγράµµατος) 

Μεταδεδοµένα για τα Προφίλ των Χρηστών 

Το προφίλ του χρήστη αποτελείται από φίλτρα τα όποια ονοµάζονται Filtering and Search 

Preferences και σε αυτά διατηρούνται όλα τα δεδοµένα που χρειάζονται για να περιγράψουν 

τις προτιµήσεις των χρηστών για τηλεοπτικά προγράµµατα. Αυτά τα δεδοµένα έχουν να 

κάνουν τόσο µε το οπτικοακουστικό υλικό αυτό καθεαυτό όσο και µε και µε δεδοµένα 

καθαρά για εφαρµογές τηλεόρασης (π.χ. χρόνος αναµετάδοσης του προγράµµατος). 

Παρακάτω θα περιγράψουµε λεπτοµερώς το είδος των δεδοµένων που κρατούνται καθώς και 

της δοµής των φίλτρων. 
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Το UML διάγραµµα που ακολουθεί περιγράφει την βασική δοµή του Filtering and Search 

Preferences (FASP): 

 
Σχήµα 5: UML διάγραµµα που περιγράφει την δοµή του 

Filtering and Search Preferences. 

Filtering and Search Preferences 

Τα Filtering and Search Preferences (FASP) χρησιµοποιούνται για να ορίσουν τις 

προτιµήσεις του χρήστη για την επιλογή και αναζήτηση περιεχοµένου πολυµέσων µε βάση τη 

δηµιουργία (Creation), κατηγοριοποίηση (Classification) και προέλευση (Source) του 

περιεχοµένου. Οργανώνονται ιεραρχικά από το γενικότερο, στην κορυφή της ιεραρχίας, στο 

ειδικότερο, στη βάση της ιεραρχίας. Σχηµατικά: 

 

Παρακάτω θα εξεταστούν ένα προς ένα τα στοιχεία αυτά και τα πεδία τους. 



Κεφάλαιο IΙΙ – Το Σχήµα Μεταδεδοµένων του TV-Anytime 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 33

Creation Preferences 

 

 Περιέχει τις προτιµήσεις του χρήστη σε σχέση µε τη δηµιουργία του περιεχοµένου. 

Περιλαµβάνει τα στοιχεία:  

• Title (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για τον τίτλο της οπτικοακουστικής 

(A/V) πληροφορίας) 

• Creator (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για τους δηµιουργούς και τους 

συνεργάτες (π.χ. ηθοποιοί, σκηνοθέτες, κ.λπ.) του προγράµµατος) 

• Keyword (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για λέξεις ή φράσεις που 

περιγράφουν επιγραµµατικά το πρόγραµµα) 

• Location (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την τοποθεσία που  

δηµιουργήθηκε το πρόγραµµα) 
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• Date period (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την χρονική περίοδο που 

δηµιουργήθηκε το πρόγραµµα) 

Classification Preferences 

 

 Περιέχει τις προτιµήσεις του χρήστη σε σχέση µε τη ταξινόµηση του A/V περιεχοµένου.  

Περιλαµβάνει: 
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• Country (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την χώρα κατασκευής του 

προγράµµατος) 

• Date period (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την χρονική περίοδος της 

κυκλοφορίας του προγράµµατος) 

• Language Format (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την µορφή της 

γλώσσας του προγράµµατος) 

• Language (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την γλώσσα του 

προγράµµατος) 

• Caption Language (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την γλώσσα 

υπότιτλων του προγράµµατος) 

• Genre (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την κατηγορία του 

προγράµµατος) 

• Subject (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για το θέµα των πολυµέσων του 

προγράµµατος) 

• Media review (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για τις κριτικές του 

προγράµµατος) 

• Parental guidance (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την γονική 

καθοδήγηση, αναφέρεται π.χ. σε µη προβολή ακατάλληλου περιεχοµένου στα παιδιά) 
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Source Preferences 

 

 Περιέχει τις προτιµήσεις του χρήστη σε σχέση µε τη πηγή του A/V περιεχοµένου.  

Περιλαµβάνει: 

• Dissemination Format (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την µορφή 

διάχυσης του προγράµµατος π.χ. επίγειες αναµεταδόσεις, δικτυακές αναµεταδόσεις, 

CD-ROM, κ.λπ.) 

• Dissemination Source (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την πηγή 

διάχυσης του προγράµµατος, π.χ. ένα κανάλι αναµετάδοσης ή ένας διακοµιστής) 

• Dissemination Location (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την τοποθεσία 

που διανέµεται το πρόγραµµα) 
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• Dissemination Date (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την χρονική 

περίοδο είναι διαθέσιµο το πρόγραµµα, π.χ. ο χρόνος αναµετάδοσης του 

προγράµµατος) 

• Disseminator (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την το πρόσωπο, την 

οµάδα ή τον οργανισµό που διανέµει το πρόγραµµα) 

• Media Format (Περιγράφει τις προτιµήσεις του χρήστη για την µορφή που 

διανέµεται το πρόγραµµα, π.χ. µορφή βίντεο, µορφή ήχου, αναλογία διαστάσεων 

(aspect ratio) κ.λπ. ) 

Τόσο τα βασικά (Creation, Classification, κ.λπ) όσο και τα στοιχειώδη (Title, Creator, 

Country, κ.λπ) στοιχεία συσχετίζονται µε ένα preference value ([-100,100]) πού αντικατοπτρίζει, 

όπως γίνετε φανερό, το βαθµό αρεσκείας του χρήστη προς αυτό σε σχέση πάντα µε τα 

υπόλοιπα όµοια στοιχεία. 

Preference Condition 

 

Αναφέρετε στο πότε και που ο χρήστης θέλει να ενεργοποιείται το συγκεκριµένο φίλτρο, π.χ. 

τον ενδιαφέρει τον φίλτρο να ενεργοποιείται κάθε µέρα από τις 8 το πρωί µέχρι τις 12 το 

µεσηµέρι στο γραφείο του.  

Παράδειγµα Filtering And Search Preferences 

Παρακάτω φαίνετε ένα πάραδειγµα xml εγγράφου που περιγράφει ένα δέντρο FASP: 

<FilteringAndSearchPreferences> 
    <CreationPreferences> 
      <Creator>  
        <Agent xsi:type="PersonType"> 
           <Name><GivenName> 
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        Ronaldo 
           </GivenName></Name> 
         </Agent> 
       </Creator> 
       <Keyword>  
         Goal 
       </Keyword> 
     </CreationPreferences> 
     <ClassificationPreferences preferenceValue="70"> 
       <Genre href="urn:mpeg:GenreCS"> 

    <Name>Football</Name> 
 </Genre> 

       <Language> 
      en 
     </Language> 
    </ClassificationPreferences> 
    <ClassificationPreferences preferenceValue="30"> 
      <Country preferenceValue="70"> 

  Argentina 
</Country> 
<Country preferenceValue="50"> 
  Brazil 
</Country> 

    </ClassificationPreferences> 
    <SourcePreferences> 
      <DisseminationSource preferenceValue="70"> 
        BBC 
      </DisseminationSource> 
      <DisseminationSource preferenceValue="-50"> 
        KBS1 
      </DisseminationSource> 
    </SourcePreferences> 
</FilteringAndSearchPreferences> 

 
Χάριν απλότητας στην αναπαράσταση χρησιµοποιούµε την παρακάτω γραφική µορφή. Το 

FASP απεικονίζετε σαν ένα δέντρο όπου στις ακµές του αναφέρετε ο βαθµός προτίµησης του 

χρήστη. Για το παράδειγµα το δέντρο είναι: 
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Σχήµα 6: ∆ενδρικό παράδειγµα αναπαράστασης ενός προφίλ 
χρήστη. 

Αντιστοιχήσεις µεταξύ χαρακτηριστικών του Filtering and Search 

Preferences και των µεταδεδοµένων των προγραµµάτων 

Κάθε πρόγραµµα έχει µία πληθώρα από χαρακτηριστικά που το περιγράφουν όπως 

µελετήθηκε παραπάνω. Από την άλλη ένα FASP έχει και αυτό πολλά χαρακτηριστικά. ∆εν 

είναι τόσο σαφές µερικές φορές πια χαρακτηριστικά των προγραµµάτων αντιστοιχούν στα 

πεδία του FASP ώστε να µπορεί να γίνει η σύγκριση και να βρεθεί αν ένα πρόγραµµα πληροί 

τις προϋποθέσεις που θέτονται από το προφίλ το οποίο είναι δοµηµένο σαν FASP. Παρακάτω 

γίνετε µία αντιστοίχιση µεταξύ των µεταδεδοµένων των προγραµµάτων µε αυτών του προφίλ. 

Οι αντιστοιχίσεις των πεδίων του Creation Preferences µε τα µεταδεδοµένα των 

προγραµµάτων φαίνονται στον παρακάτω πίνακα: 

Element/attribute 
Name 

Mapping 

Title ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/Tit
le 
ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/Sh
ortTitle 
SegmentInformationTable/SegmentInformation/Description/Title 

Creator ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/Cr
editsList/CreditsItem 
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Element/attribute 
Name 

Mapping 

Keyword ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/Tit
le 
ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/Sh
ortTitle  
ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/Ke
yword 
ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/Sy
nopsis  
SegmentInformationTable/SegmentInformation/Description/Title 
SegmentInformationTable/SegmentInformation/Description/Keywor
d 
SegmentInformationTable/SegmentInformation/Description/Synopsi
s 

Location ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/Cr
eationCoordinates/CreationLocation 

DatePeriod ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/Cr
eationCoordinates/CreationDate 

Tool ∆εν χρησιµοποιείται.  
Πίνακας 15: Αντιστοιχήσεις µεταξύ Creation Preferences και 

µεταδεδοµένων προγραµµάτων. 

Οι αντιστοιχίσεις των πεδίων του Classification Preferences µε τα µεταδεδοµένα των 

προγραµµάτων φαίνονται στον παρακάτω πίνακα: 

Element/attribute 
Name 

Mapping 

Country ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/
ReleaseLocation  

DatePeriod ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/
ReleaseDate  

LanguageFormat ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/
Language  
ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/
CaptionLanguage 
ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/
SignLanguage 

Language ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/
Language  

CaptionLanguage ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/
CaptionLanguage  

Form This element is not used in this specification. 
Genre ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/

Genre  
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Element/attribute 
Name 

Mapping 

Subject ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/
Title  
ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/
ShortTitle  
ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/
Keyword  
ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/
Synopsis 
SegmentInformationTable/SegmentInformation/Description/Title 
SegmentInformationTable/SegmentInformation/Description/Keyw
ord 
SegmentInformationTable/SegmentInformation/Description/Syno
psis 

Review ProgramReviewTable/ProgramReviews/Review 
ParentalGuidance ProgramInformationTable/ProgramInformation/BasicDescription/

ParentalGuidance 
Πίνακας 16: Αντιστοιχήσεις µεταξύ Classification Preferences και 

µεταδεδοµένων προγραµµάτων. 

Οι αντιστοιχίσεις των πεδίων του Source Preferences µε τα µεταδεδοµένα των προγραµµάτων 

φαίνονται στον παρακάτω πίνακα: 

Element/attribute Name Mapping 
DisseminationFormat ∆εν χρησιµοποιείται. 
DisseminationSource ServiceInformationTable/ServiceInformation/Name 
DisseminationLocation ∆εν χρησιµοποιείται. 
DisseminationDate ProgramLocationTable/BroadcastEvent/PublishedTime & 

PublishedDuration 
ProgramLocationTable/Schedule/ScheduleEvent/PublishedT
ime & PublishedDuration 
ProgramLocationTable/OnDemandProgram/StartOfAvailabil
ity & EndOfAvailability 
ProgramLocationTable/OnDemandService/OnDemandProgr
am/StartOfAvailability & EndOfAvailability 

Disseminator ServiceInformationTable/ServiceInformation/Owner 
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Element/attribute Name Mapping 
MediaFormat ProgramInformationTable/ProgramInformation/AVAttribute

s  
ProgramLocationTable/BroadcastEvent/InstanceDescription
/AVAttributes 
ProgramLocationTable/Schedule/ScheduleEvent/InstanceDe
scription/AVAttributes 
ProgramLocationTable/OnDemandProgram/InstanceDescri
ption/AVAttributes 
ProgramLocationTable/OnDemandService/OnDemandProgr
am/InstanceDescription/AVAttributes 

noRepeat ProgramLocationTable/BroadcastEvent/Repeat 
ProgramLocationTable/Schedule/ScheduleEvent/Repeat 

noEncryption ∆εν χρησιµοποιείται. 
noPayPerUse ProgramLocationTable/BroadcastEvent/Free 

ProgramLocationTable/Schedule/ScheduleEvent/Free 
Πίνακας 17: Αντιστοιχήσεις µεταξύ Source Preferences και 

µεταδεδοµένων προγραµµάτων 

Περίληψη 

Σε αυτό το κεφάλαιο µελετήθηκε πλήρως, το προσφερόµενο σαν εργαλείο, σχήµα 

µεταδεδοµένων του TV-Anytime ώστε κατά την επερχόµενη ανάλυση να γίνουν κατανοητές 

όλες οι ενέργειες που εφαρµόστηκαν για την υλοποίηση του συστήµατος διήθησης 

περιεχοµένου προγραµµάτων σύµφωνα µε τα ενδιαφέροντα των χρηστών. Συγκεκριµένα 

µελετήθηκε ενδελεχώς η δοµή ενός προφίλ χρήστη και τί ακριβώς χαρακτηριστικά 

περιεχοµένου είναι σε θέση περιγράψει αυτό το προφίλ. Παρατηρείται, δε, στις περισσότερες 

περιπτώσεις ένα πεδίο του FilteringAndSearchPreferences να αντιστοιχίζεται µε περισσότερα 

του ενός µεταδεδοµένα προγραµµάτων πράγµα που λήφθηκε υπ’ όψιν κατά τον σχεδιασµό 

αλλά και την υλοποίηση των µηχανισµών ευφυούς διήθησης περιεχοµένου που θα 

περιγραφούν στο επόµενο κεφάλαιο. 
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Κ ε φ ά λ α ι ο  I V  

ΜΗΧΑΝΙΣΜΟΙ ΕΥΦΥΟΥΣ ∆ΙΗΘΗΣΗΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ 

Εισαγωγή 

Το UP-TV βασίζεται στις προδιαγραφές του TV-Anytime όσον αφορά τα µεταδεδοµένα 

τόσο περιεχοµένου όσο και των προτιµήσεων των χρηστών. Στο προηγούµενο κεφάλαιο 

περιγράφηκαν τα µεταδεδοµένα τόσο του περιεχοµένου όσο και των προτιµήσεων των 

χρηστών, ώστε τώρα να είναι δυνατόν να περιγραφούν µε λεπτοµέρεια οι µηχανισµοί του 

ταιριάσµατος των µεταδεδοµένων περιεχοµένου µε τις προτιµήσεις των χρηστών καθώς 

επίσης και τεχνικές συνεργατικής διήθησης. Οι µηχανισµοί διήθησης περιεχοµένου 

(information filtering) που αναπτύχθηκαν έχουν τα ακόλουθα χαρακτηριστικά: 

• Τα τηλεοπτικά προγράµµατα θεωρούνται Αντικείµενα Πληροφορίας που 

περιγράφονται από µια σειρά από διαφορετικούς τύπους χαρακτηριστικών. Κάθε 

τύπος χαρακτηριστικού αντιστοιχεί σε ένα συγκεκριµένο µέρος της περιγραφής των 

µεταδεδοµένων προγραµµάτων (π.χ. το Genre του προγράµµατος είναι ένας τύπος 

χαρακτηριστικού, το Creator είναι ένα άλλο κ.λπ.).  

• Αιτήσεις ανάκτησης όπως και προτιµήσεις χρηστών που σχετίζονται µε προφίλ 

χρηστών ή είναι προκαθορισµένες (stereotypes) όλα µοντελοποιούνται 

χρησιµοποιώντας το FilteringAndSearchPreferences περιγραφικό σχήµα του 

MPEG-7, το οποίο επίσης χρησιµοποιείται από τις προδιαγραφές του TV-Anytime. 

Τέτοια φίλτρα συνθέτονται από όλους τους πιθανούς τύπους χαρακτηριστικών. Ο 

Αυτοί  που  χρυσάφι  αναζητούν ,  
γη  πολλή  σκάβουν  και  λ ίγο  
βρ ίσκουν .  
 

Ηράκλειτος
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προσεκτικός αναγνώστης θα θυµάται ότι οι τύποι χαρακτηριστικών των 

µεταδεδοµένων περιεχοµένου και των προτιµήσεων των χρηστών δεν συµπίπτουν 

πάντα ακριβώς. Το αποτέλεσµα της διαδικασίας του ταιριάσµατος είναι ένα σύνολο 

από προγράµµατα που ικανοποιούν τις προτιµήσεις διήθησης και αναζήτησης του 

χρήστη. Επίσης, διατηρείται πληροφορία µε τις προτιµήσεις του χρήστη που 

ικανοποιούνται για κάθε πρόγραµµα που επέστρεψε στο αποτέλεσµα, ώστε να 

µπορούν να χρησιµοποιηθούν για να κατανοεί ο χρήστης γιατί κάποιο συγκεκριµένο 

πρόγραµµα βρίσκεται στα αποτελέσµατα και να αποκτάει εµπιστοσύνη στις 

προβλέψεις του συστήµατος. 

• Οι αιτήσεις συνεργατικής διήθησης (Collaborative Filtering) βασίζονται σε εκτιµήσεις 

οµοιότητας µεταξύ χρηστών. Αυτή η οµοιότητα υπολογίζεται από το ιστορικό 

χρήσης και τις προτιµήσεις διήθησης και αναζήτησης κάθε ζευγαριού χρηστών. 

Ειδικότερα, δύο χρήστες θεωρούνται όµοιοι αν τα προγράµµατα στα τα οποία 

αρέσκονται (ή δεν αρέσκονται) έχουν µία κοινή τοµή και/ή οι “προτιµήσεις διήθησης 

και αναζήτησης”  τους µοιάζουν. Για έναν συγκεκριµένο χρήστη, το σύστηµα είναι σε 

θέση να προτείνει προγράµµατα που όµοιοι µε αυτόν χρήστες είδαν και τους άρεσαν. 

• Συνδυασµένες αιτήσεις ανάκτησης χρησιµοποιούν και αναζήτηση βασισµένη στο 

περιεχόµενο αλλά και συνεργατική διήθηση για να ανακτήσουν προγράµµατα και 

εφαρµόζουν ένα σχήµα στατιστικού µέσου για να υπολογίσουν ένα τελικό βάρος 

προτίµησης για κάθε πρόγραµµα. 

Στην συνέχεια του κεφαλαίου θα παρουσιαστεί η αρχιτεκτονική, η µεθοδολογία καθώς και οι 

λεπτοµέρειες τις υλοποίησης των µηχανισµών ευφυούς διήθησης περιεχόµενου.  

Αρχιτεκτονική  

Οι αυτοτελής µονάδες λογισµικού που είναι υπεύθυνες για την ευφυή διήθηση περιεχοµένου 

είναι δύο: Ο Πράκτορας Προτάσεων – ∆ιήθησης (Recommender – Filtering Agent (R-FA)) 

και η Μονάδα Προσαρµογής Προτιµήσεων (Preference Adaptation Module (PAM). Για να 
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εξηγηθεί σε βάθος η λειτουργικότητα, αυτές οι µονάδες έχουν επιπλέον αναλυθεί όπως 

απεικονίζει το παρακάτω σχήµα. 

 
Σχήµα 7: Η Αρχιτεκτονική του Μηχανισµού Ευφυούς ∆ιήθησης 

Περιεχοµένου 

Τα συνιστώντα µέρη της αρχιτεκτονικής διαιρούνται σε τρία κύρια τµήµατα: 

TV-Anytime XML έγγραφα που περιέχουν την απαραίτητη πληροφορία. Αυτή η πληροφορία 

αποτυπώνεται στην βάση δεδοµένων του UP-TV. Υπάρχουν τρία κύρια είδη έγκυρων TV-

Anytime XML εγγράφων: Περιγραφές περιεχοµένου (content descriptions)  (που αναφέρεται 

σε πληροφορία τόσο των προγραµµάτων όσο και τµηµάτων αυτών), ιστορικά χρήσης (usage 

histories) και “filtering and search preferences” των χρηστών (το summary and browsing 

preferences δεν µελετάται εδώ). 
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Εκτιµήσεις προτιµήσεων διαφόρων ειδών. Κάποιες υπολογίζονται από το σύστηµα και κάποιες 

άλλες δίνονται κατευθείαν από τους χρήστες. 

Τµήµατα λογισµικού που υλοποιούν τους µηχανισµούς ευφυούς διήθησης. Αυτά τα τµήµατα 

αποτελούνται από δύο κύρια µέρη: (1) Το R-FA που είναι υπεύθυνο να προβλέπει τις 

προτιµήσεις του χρήστη για µελλοντικό περιεχόµενο µε το ταίριασµα των “filtering and 

search preferences” µε περιγραφές περιεχοµένου ή µε την ανεύρεση παρόµοιων χρηστών ως 

προς κάποιον συγκεκριµένο και την πρόταση περιεχοµένου που βρέθηκε να ενδιαφέρει τους 

πρώτους. (2) Το PAM που είναι υπεύθυνο να διαχειρίζεται ιστορικά χρηστών για να παρέχει 

έµµεσες προτιµήσεις περιεχοµένου και να χρησιµοποιεί προτιµήσεις περιεχοµένου (άµεσες ή 

έµµεσες) για να διαµορφώνει τις “filtering and search preferences” των χρηστών. Η ανάλυση 

και υλοποίηση του PAM δεν αποτελούν αντικείµενο της παρούσας διατριβής˙ ο αναγνώστης 

παραπέµπεται στο [10]. 

Η υλοποίηση των µηχανισµών διήθησης περιεχοµένου βασίζεται σε ένα σύστηµα διαχείρισης 

σχεσιακών βάσεων δεδοµένων ακολουθώντας µία προσέγγιση παρόµοια µε το [6] αλλά πιο 

γενική και περίπλοκη. Το σύστηµα UP-TV χρησιµοποιεί µια κανονικοποιηµένη βάση 

δεδοµένων για να αποθηκεύσει: 

• Περιγραφές περιεχοµένου (µεταδεδοµένα τόσο του περιεχοµένου όσο και των 

τµηµάτων καθώς και των στιγµιότυπων των προγραµµάτων) 

• Προτιµήσεις ∆ιήθησης και Αναζήτησης (Filtering and Search Preferences) που 

σχετίζονται µε αιτήσεις ανάκτησης, προφίλ χρηστών αλλά και προκαθορισµένες τιµές 

(stereotypes).  

• Εκτιµήσεις προτιµήσεων κάθε είδους (δηλ. ανεκδήλωτες αλλά και ρητές προτιµήσεις 

περιεχοµένου, µελλοντικές εκτιµήσεις προτιµήσεων και εκτιµήσεις οµοιότητας  

χρηστών) 

Το ταίριασµα µεταξύ των προτιµήσεων διήθησης και αναζήτησης και των µεταδεδοµένων των 

προγραµµάτων βασίζεται στο εκτεταµένο δυαδικό µοντέλο (extended Boolean model) και 

υλοποιείται σαν ένα σύνολο από ερωτήσεις SQL που ενώνουν τους πίνακες που διατηρούν την 
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πληροφορία για τα µεταδεδοµένα των προγραµµάτων µε αυτά που την διατηρούν για τις 

προτιµήσεις διήθησης και αναζήτησης. 

∆ιατηρείται πληροφορία µε τις προτιµήσεις του χρήστη που ικανοποιούνται για κάθε 

πρόγραµµα που βρίσκεται στις προβλέψεις.  

Οι τεχνικές της συνεργατικής διήθησης αποτελούνται από δύο διακριτά µέρη: 

1) Εύρεση χρηστών όµοιων µε κάποιον συγκεκριµένο. Αυτό το µέρος υλοποιεί µία διαδικασία 

ταιριάσµατος µεταξύ των χρηστών βασισµένη είτε στις προτιµήσεις περιεχοµένου τους είτε 

στις προτιµήσεις διήθησης και αναζήτησής τους. Η υλοποίηση αυτού του ταιριάσµατος 

βασίζεται σε συγκεκριµένες ερωτήσεις SQL που εφαρµόζουν ένα self join  είτε µεταξύ 

προτιµήσεων διήθησης και αναζήτησης είτε µεταξύ προτιµήσεων περιεχοµένου. 

2) Συνεργατικές προτάσεις. Αυτό το µέρος υλοποιεί αναζήτηση σε προγράµµατα ρητά ή 

ανεκδήλωτα βαθµολογηµένα από χρήστες όµοιους προς τον χρήστη U και που ποτέ δεν τα 

έχει παρακολουθήσει ο U, µε στόχο να του τα προτείνουν. Η εφαρµογή των παραπάνω γίνεται 

µε ερωτήσεις SQL που αναζητούν προγράµµατα που βρέθηκαν να ενδιαφέρουν τους όµοιους 

µε τον U χρήστες και που δεν τα έχει παρακολουθήσει ο U. 

Από τα παραπάνω προκύπτει ότι υποστηρίζονται τρεις διαφορετικοί τύποι προτιµήσεων 

περιεχοµένου: ρητές (δοσµένες από τους χρήστες), ανεκδήλωτες (υπολογισµένες από τα 

ιστορικά χρήσης, βλέπε [10]) και από πρόβλεψη (αναφέρονται σε µελλοντικό περιεχόµενο και 

υπολογίζονται µε βασισµένες στο περιεχόµενο τεχνικές συνεργατικής διήθησης).  
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Η Βασισµένη στο Περιεχόµενο Μονάδα ∆ιήθησης (Content Based 

Filtering Module, CBFM) 

Το πλαίσιο ασαφούς λογικής για τις εκτιµήσεις προτιµήσεων  

Όλες οι εκτιµήσεις προτιµήσεων που υπολογίζονται από τους ευφυείς µηχανισµούς διήθησης 

περιεχοµένου του UP-TV µπορούν να θεωρηθούν σαν αιτήσεις ανάκτησης πληροφοριών 

βασισµένες σε οµοιότητα. Όλες αυτές οι διαφορετικών ειδών εκτιµήσεις προτιµήσεων 

µπορούν να µοντελοποιηθούν χρησιµοποιώντας το ίδιο γενικό µαθηµατικό πλαίσιο βασισµένο 

στην θεωρία ανάκτησης πληροφοριών. Αυτό το πλαίσιο περιγράφεται εδώ.  

Γενικά, κάθε αίτηση για ανάκτηση αντικειµένων που ανήκουν σε ένα σύµπαν I που 

περιγράφεται σε ένα χώρο χαρακτηριστικών F, αντιστοιχεί σε µία ερώτηση q που 

συγκροτείται από ένα (πιθανώς) δοµηµένο σύνολο χαρακτηριστικών F’, τα οποία, µε την σειρά 

τους, είναι υποσύνολο του F. Αυτό το γενικό σχήµα µπορεί να χρησιµοποιηθεί για να 

περιγράψει τα παρακάτω είδη λειτουργικότητας ( βλέπε την στήλη “Ερµηνεία”): 

Σύµπαν I Χώρος 
Χαρακτηριστικών F 

Ερωτήσεις Q Ερµηνεία 

Προγράµµατα / 
τµήµατα 

Χαρακτηριστικά 
περιγραφής 
περιεχοµένου (όπως 
genre, creators, 
channels etc). 

«Filtering and Search 
Preferences» των 
χρηστών. 

Εκτιµήσεις 
προτιµήσεων για 
µελλοντικό 
περιεχόµενο 
(διήθηση 
βασισµένη στο 
περιεχόµενο) 

Προγράµµατα / 
τµήµατα 

Τύποι ενεργειών 
χρηστών. 

Ενέργειες που 
πραγµατοποιούνται από 
τους χρήστες. 

Υποκρυπτόµενες 
εκτιµήσεις 
περιεχοµένου 

«Filtering and Search 
Preferences» των 
χρηστών 

Χαρακτηριστικά 
περιγραφής 
περιεχοµένου (όπως 
genre, creators, 
channels etc). 

«Filtering and Search 
Preferences» των 
χρηστών 

Εκτιµήσεις 
οµοιότητας 
χρηστών 
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Σύµπαν I Χώρος 
Χαρακτηριστικών F 

Ερωτήσεις Q Ερµηνεία 

Προτιµήσεις 
περιεχοµένου 
(υποκρυπτόµενες ή 
κατηγορηµατικές) 

Προγράµµατα / 
τµήµατα 

Προτιµήσεις 
περιεχοµένου 
(υποκρυπτόµενες ή 
κατηγορηµατικές) 

Εκτιµήσεις 
οµοιότητας 
χρηστών 

Προτιµήσεις 
περιεχοµένου 
(υποκρυπτόµενες ή 
κατηγορηµατικές) 

Εκτιµήσεις 
οµοιότητας χρηστών 

Προτιµήσεις 
περιεχοµένου 
(υποκρυπτόµενες ή 
κατηγορηµατικές) 

Εκτιµήσεις 
προτιµήσεων για 
µελλοντικό 
περιεχόµενο 
(συνεργατική 
(collaborative) 
διήθηση) 

Πίνακας 18: ∆ιαφορετικά είδη λειτουργικότητας εκφραζόµενα 
από ένα γενικό σύστηµα ανάκτησης πληροφορίας. 

Περιγραφή του Μοντέλου Ασαφούς Λογικής 

Τα κλασικά συστήµατα ανάκτησης πληροφοριών (information retrieval systems) 

µοντελοποιούν τόσο αντικείµενα πληροφορίας όσο και τις ερωτήσεις ως πίνακες 

αποτελούµενους από στοιχεία (βλέπε [4] και [5] για λεπτοµέρειες). Το σύνολο των 

αντικειµένων της πληροφορίας που ικανοποιούν µία ερώτηση περιλαµβάνει εκείνα τα 

αντικείµενα που περιέχουν οποιοδήποτε στοιχείο περιέχετε στον πίνακα της ερώτησης. 

Αντίθετα, στην παραδοσιακή ∆υαδική λογική (Boolean logic), µία ερώτηση αναπαριστάται ως 

µία δυαδική έκφραση που αποτελείτε από αναπόσπαστα στοιχεία  και τους τρεις δυαδικούς 

τελεστές (AND, OR, NOT) ως συνδέσµους. Το σύνολο των αντικειµένων πληροφορίας που 

συνιστούν την απάντηση σε µία ερώτηση ικανοποιούν την δυαδική έκφραση. Το ελάττωµα 

αυτής της προσέγγισης είναι ότι ένα αντικείµενο πληροφορίας θεωρείτε είτε σχετικό (relevant) 

είτε µη-σχετικό (non-relevant) ως προς µία δεδοµένη ερώτηση. ∆εν υφίσταται, ως εκ τούτου, 

µέθοδος κατάταξης των αντικειµένων αναφορικά προς τον βαθµό που  ταιριάζουν στην 

ερώτηση. 

Για να ξεπεραστεί το παραπάνω µειονέκτηµα, το Εκτεταµένο ∆υαδικό Μοντέλο (Extended 

Boolean Model) εισήχθη στην  βιβλιογραφία της ανάκτησης πληροφορίας (information 

retrieval). Αυτό το µοντέλο είναι γενίκευση της δυαδικής λογικής και στηρίζεται στη θεωρία 

των ασαφούς συνόλων (fuzzy set theory). Μας παρέχει µε τύπους για τον υπολογισµό 
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περίπλοκων δυαδικών εκφράσεων ούτως ώστε στα αντικείµενα πληροφορίας να δίδετε µια 

βαθµολογία στο διάστηµα [0,1] αντί µίας απλής δυαδικής απάντησης (true/false). Ποικίλες 

µελέτες (όπως [1] και [2]) αποδεικνύουν την ανωτερότητα της απόδοσής του σε σύγκριση µε 

τις παραδοσιακές µεθόδους ανάκτησης πληροφοριών. Παρακάτω περιγράφεται ένας ορισµός 

του µοντέλου, έτσι όπως παρουσιάστηκε στην [1], κατάλληλα διασκευασµένο για τις  ανάγκες 

της εργασίας: 

Ορισµός: Weighted Fuzzy Information Retrieval System (WFIRS): 

Ένα WFIRS C ορίζεται σαν µία τετράδα C = EQIF ,,,  όπου: 

F είναι ένα σύνολο χαρακτηριστικών (features) που χρησιµοποιούνται για να περιγράφουν 

αντικείµενα πληροφορίας και να σχηµατίζουν ερωτήσεις.  

I είναι ένα σύνολο αντικειµένων πληροφορίας (information items). Κάθε αντικείµενο 

πληροφορίας αντιστοιχεί σε µία συνάρτηση από τα F στο διάστηµα [0,1]. Αυτό ισοδυναµεί µε 

την έκφραση [ ]FI 1,0⊆ . 

Q είναι ένα σύνολο ερωτήσεων (queries) που ταυτοποιούνται από το σύστηµα. 

Ανταποκρίνονται σε δυαδικές εκφράσεις που χρησιµοποιούν χαρακτηριστικά (F) σαν άτοµα 

και τους τελεστές AND, OR, NOT ως συνδέσµους. Επιπρόσθετα κάθε υπό-ερώτηση 

συσχετίζεται µε ένα σχετικό βάρος από το διάστηµα [0,1] που αντιπροσωπεύει τη σχετική 

“βαρύτητά” του αναφορικά προς τις υπόλοιπα υπό-ερωτήσεις. Παραδείγµατα έγκυρων 

ερωτήσεων είναι:  2211 ,, wqANDwq  και 2211 ,, wqORwq . 

E είναι µία συνάρτηση αξιολόγησης (evaluation) [ ]1,0: →× IQE  που δίνει µία τιµή στο 

[0,1] σε κάθε έγκυρη ερώτηση από το Q όσον αναφορά κάθε αντικείµενο πληροφορίας. Έτσι, 

( )iqE ,  είναι η κατάταξη οµοιότητας του αντικειµένου πληροφορίας i όσον αναφορά την 

ερώτηση q. E ορίζεται έτσι αναδροµικά στηριγµένο σε συναρτήσεις αξιολόγησης των λογικών 

(logical) τελεστών: 

( ) ( ) ( )( )22112211 ,,,,,,,, wiqEwiqEfiwqANDwqE AND=  



Κεφάλαιο IV – Μηχανισµοί Ευφυούς ∆ιήθησης Περιεχοµένου 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 51

( ) ( ) ( )( )22112211 ,,,,,,,, wiqEwiqEfiwqORwqE OR=  

( ) ( )( )iqEfiNOTqE NOT ,, 11 =  

( ) ( )fiifE =,  (παρατηρήστε ότι i είναι µία συνάρτηση από το F στο [0,1]). 

Για µία ερώτηση q∈Q, το υποσύνολο ANS(q) του I που περιέχει όλα τα στοιχεία του I για τα 

οποία η συνάρτηση αξιολόγησης F έχει θετική (>0)  τιµή, είναι απάντηση στο q. Αυτό το 

υποσύνολο ορίζεται ως:  

( ) ( ){ }0,]1,0(,,)( >×∈= iqEIiqEiqANS . 

Παρατηρήστε ότι στην πράξη ενδέχεται να πάρουµε πάρα πολλές πιθανές απαντήσεις, τις 

περισσότερες µε πολύ µικρές τιµές. Σ’ αυτήν την περίπτωση µπορούµε να θεωρήσουµε µόνο 

τις τιµές µε E(q,I)>Emin, για κάποιο κατάλληλο για την εφαρµογή Emin, ή να πάρουµε τα 

N πρώτα αντικείµενα µε τις υψηλότερες καταχωρήσεις, πάλι για κάποιο κατάλληλο Ν. 

Για να αξιολογήσει κανείς τις ερωτήσεις που αναγνωρίζονται από ένα WFIRS, πρέπει να του 

δοθούν οι συναρτήσεις αξιολόγησης fNOT, fAND, και fOR. Υπάρχει µία πληθώρα ορισµών τέτοιων 

συναρτήσεων. Ο παρακάτω πίνακας παρουσιάζει τους ορισµούς που αντιστοιχούν στο p-norm 

Extended Boolean Model, το οποίο χρησιµοποιείται από το σύστηµα. Παρατηρήστε ότι οι 

συναρτήσεις fAND, και fOR είναι n-αδικές αντί δυαδικές. Αυτό οφείλεται στο γεγονός ότι δεν 

είναι µεταβατικές. 

Πίνακας 19. Σταθµητές (Weighted) n-αδικές βασικές συναρτήσεις 
αξιολόγησης του p-Norm Extended Boolean Model. 

fAND ((a1,w1),…, (an,wn)) fOR ((a1,w1),…, (an,wn)) fNOT (a) 
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Ενσωµατώνοντας αρνητικά βάρη ερωτήσεων στο WFIRS  

Το TV-Anytime χρησιµοποιεί εκτεταµένα αρνητικές τιµές προτίµησης για να µοντελοποιήσει 

την δυσαρέσκεια. Για να διαχειριστεί αυτή η κατάσταση στο UP-TV (βλέπε για λεπτοµέρειες 

το [31], [32] όπου αναλύονται διεξοδικώς), ο ορισµός του WFIRS πρέπει να διασκευαστεί 

ώστε να επιτρέπει αρνητικά βάρη στις ερωτήσεις. Υποθέτουµε ότι ένας όρος µε αρνητικό 

βάρος ερώτησης ισοδυναµεί µε τον ίδιο όρο µε θετικό βάρος και ένα τελεστή NOT να 

εφαρµόζεται σ’ αυτόν. Συνεπώς, µία ερώτηση της µορφής 

1,3.0,5.0,1, 4321 −−= fANDfANDfANDfq  σηµαίνει ότι τα αντικείµενα που 

ανταποκρίνονται στην ερώτηση πρέπει να έχουν τα χαρακτηριστικά f1, f2 και να µην έχουν ούτε 

το f3 ούτε το f4. 

Ένας σαφής τρόπος να ενσωµατωθούν αυτά τα βάρη  στο WFIRS είναι µε τον ακόλουθο 

ορισµό: 

Ορισµός: Generalized WFIRS (GWFIRS): 

Ένα Γενικευµένο (Generalized) WFIRS C ορίζετε ως ένα WFIRS C = EQIF ,,,  του 

οποίου τα βάρη των ερωτήσεων του συνόλου Q παίρνουν πραγµατικές τιµές στο διάστηµα  [-

1,1]. 

Επιπρόσθετα, η µέθοδος αξιολόγησης πρέπει να αναθεωρηθεί ούτως ώστε να ενσωµατωθούν 

τα αρνητικά βάρη. Η αναθεώρηση βασίζετε στην παρακάτω αντικατάσταση των ai’s του πίνακα 

19. 
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Βασισµένοι στις παραπάνω ισότητες, οι συναρτήσεις αξιολόγησης του p-Norm µοντέλου 

έχουν ως ακολούθως: 

FAND ((A1,W1),…, (AN,WN)) FOR ((A1,W1),…, (AN,WN)) FNOT (A) 
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Πίνακας 20: Συναρτήσεις αξιολόγησης του p-Norm GWFIRS. 

Υλοποίηση του p-Norm Extended Boolean Μοντέλου σε σχεσιακή βάση 

δεδοµένων  

Υπάρχουν µία σειρά από στρατηγικές που µπορούν να ακολουθηθούν για να υλοποιηθεί ένα 

GWFIRS πάνω σε µία σύστηµα διαχείρισης σχεσιακής βάσης δεδοµένων (RDBMS) (βλέπε 

[7] για επισκόπηση). Μολαταύτα, υπάρχει µία άµεση υλοποίηση του p-Norm GWFIRS πάνω 
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σε ένα RDBMS στην περίπτωση που οι ερωτήσεις που γίνονται δεκτές από το σύστηµα έχουν 

απλή µορφή σχετική µε το [6] και αναλύονται καλύτερα στο [31]. Για να παρουσιάσουµε 

αυτήν την τεχνική, ας υποθέσουµε ότι οι ερωτήσεις που γίνονται δεκτές από το σύστηµα είναι 

απλές διαζευκτικές ερωτήσεις της µορφής: 

niwwtORORwtq qiqnqnqq ,,1,11,,, 11 KK =≤≤−=  . 

Και ας υποθέσουµε, ότι έχουµε το παρακάτω σχεσιακό σχήµα (τα πρωτεύοντα κλειδιά είναι 

bold, ξένα (foreign) κλειδιά είναι υπογραµµισµένα) για να αποθηκεύουµε την πληροφορία που 

διαχειρίζεται το GWFIRS: 

FEATURES(FeatureID, FeatureName) αποθηκεύει τα χαρακτηριστικά του συστήµατος. 

ITEMS(ItemID, ItemName) αποθηκεύει το σύνολο των αντικειµένων πληροφορίας. 

ITEMS_FEATURES(ItemID, FeatureID, Weight) αποθηκεύει τη σχέση µεταξύ 

αντικειµένων και χαρακτηριστικών (πχ. Οι συναρτήσεις i:F [0,1]). 

QUERIES(QueryID, FeatureID, QueryWeight) αποθηκεύει τις ερωτήσεις του 

συστήµατος. 

Η παρακάτω SQL ερώτηση µπορεί να χρησιµοποιηθεί για να υπολογίζει τα αποτελέσµατα για 

κάθε διαζευκτική ερώτηση που αναγνωρίζετε από το σύστηµα (βλέπε τον πίνακα 20 για τον 

ορισµό της συνάρτησης fOR ενός GWFIRS που ακολουθεί το p-Norm µοντέλο): 

SQL [1]:  

SELECT Q.QueryID, IF.ItemID,  
       POWER(SUM(POWER((ABS(SGN(Q.QueryWeight))- 
       SGN(Q.QueryWeight))/2+SGN(Q.QueryWeight)*IF.Weight,p)* 
       POWER(ABS(Q.QueryWeight),p)) 
       /SUM(POWER(ABS(Q.QueryWeight),p)),1/p) 
FROM ITEMS_FEATURES AS IF, QUERIES AS Q 
WHERE IF.FeatureID=Q.FeatureID  
GROUP BY Q.QueryID, IF.ItemID 
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Στην παραπάνω SQL δήλωση ενώνοντας τους πίνακες ITEMS_FEATURES και QUERIES 

πάνω στο πεδίο FeatureID έχουµε για το σύνολο των ερωτήσεων τα αντικείµενα που τις 

ικανοποιούν. Αυτό που θέλουµε είναι να υπολογίσουµε την fOR ανά ερώτηση και ανά 

αντικείµενο, έτσι τα οµαδοποιούµε ανά ερώτηση και ανά αντικείµενο. Στο τρίτο πεδίο του 

SELECT έχουµε τον καθαυτό τύπο της fOR. 

Είναι αρκετά απλό να υλοποιήσουµε όµοιες SQL ερωτήσεις στην περίπτωση που ερωτήσεις 

που αναγνωρίζονται από το σύστηµα είναι απλές συζευκτικές ερωτήσεις της µορφής: 

niwwtANDANDwtq qiqnqnqq ,,1,11,,, 11 KK =≤≤−=  

Η αντίστοιχη SQL ερώτηση έχει ως ακολούθως (βλέπε τον πίνακα 20 για τον ορισµό της 

συνάρτησης fAND του p-Norm µοντέλου): 

SQL [2]:  

SELECT Q.QueryID, IF.ItemID,  
       1 - POWER(SUM(POWER((ABS(SGN(Q.QueryWeight))+ 
       SGN(Q.QueryWeight))/2-SGN(Q.QueryWeight)*IF.Weight,p)* 
       POWER(ABS(Q.QueryWeight),p)) 
       /SUM(POWER(ABS(Q.QueryWeight),p)),1/p) 
FROM ITEMS_FEATURES AS IF, QUERIES AS Q 
WHERE IF.FeatureID=Q.FeatureID  
GROUP BY Q.QueryID, IF.ItemID 
 
Στην παραπάνω SQL δήλωση ενώνοντας τους πίνακες ITEMS_FEATURES και QUERIES 

πάνω στο πεδίο FeatureID έχουµε για το σύνολο των ερωτήσεων τα αντικείµενα που τις 

ικανοποιούν. Αυτό που θέλουµε είναι να υπολογίσουµε την fAND ανά ερώτηση και ανά 

αντικείµενο, έτσι τα οµαδοποιούµε ανά ερώτηση και ανά αντικείµενο. Στο τρίτο πεδίο του 

SELECT έχουµε τον καθαυτό τύπο της fAND. 

Ο προσεκτικός αναγνώστης θα παρατήρησε ότι η διαφορά του SQL[2] από το SQL[1] 

βρίσκεται στο τρίτο πεδίο του SELECT, αυτού που υπολογίζει τα βάρη του απαντητικού 

συνόλου. 
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Μειώνοντας τις επιβαρύνσεις του χώρου 

Είναι αξιοσηµείωτο ότι όλες οι χρήσιµες εφαρµογές ενός GWFIRS αντιστοιχούν σε 

περιβάλλοντα που η πλειονότητα των σχέσεων Item-Feature έχουν µηδενικό βάρος. Η 

τεχνική που παρουσιάστηκε ως τώρα, βασίζετε στην αποθήκευση όλων των σχέσεων Item-

Feature (των µηδενικών όσο και των µη) στον πίνακα ITEMS_FEATURES. Ένας τρόπος να 

µειωθούν αυτές οι τεράστιες επιβαρύνσεις του χώρου είναι να αποθηκεύονται µόνο οι µη 

µηδενικές σχέσεις. Σε αυτήν την περίπτωση, εισάγεται µία εικασία στο σχεδιασµό της βάσης 

δεδοµένων η οποία λέει: “Όλες οι σχέσεις µεταξύ αντικειµένων και χαρακτηριστικών Item-

Feature που δεν είναι ρητά αποθηκευµένες στη βάση έχουν µηδενική τιµή”. Μολαταύτα, αυτό 

το τέχνασµα έχει ένα σοβαρό αντίκτυπο στο σύνολο των αποτελεσµάτων: Οι παραπάνω SQL 

ερωτήσεις δίνουν λάθος αποτελέσµατα αν οι επιµέρους οροί της ερώτησης που έχουν 

µηδενικές τιµές παραλειφθούν από τον πίνακα ITEMS_FEATURES. Αποκαλούµε αυτού του 

είδους τα προβλήµατα “πρόβληµα εξάρτησης του µηδενός” (“zero dependency problem”). 

Εύκολα παρατηρεί κανείς ότι οι µέθοδοι αξιολόγησης που υποφέρουν από αυτό το πρόβληµα 

είναι αυτές που δεν ικανοποιούν την έξης ιδιότητα: ( ) ( )1111 ,,,,0 wafwawf = . 

Κάποιος µπορεί εύκολα να επιβεβαιώσει, από τον πίνακα 20, ότι σε ένα GWFIRS που 

ακολουθεί το p-Norm µοντέλο τόσο η fAND όσο και η fOR υποφέρουν από το πρόβληµα 

εξάρτησης του µηδενός. 

Υπάρχει παρόλα αυτά µία τεχνική για να ξεπεράσουµε το πρόβληµα εξάρτησης του µηδενός 

µε την κατάλληλη επανεγγραφή κάθε προβληµατικού τύπου: Ξεκινώντας από τον αρχικό τύπο 

και χωρίζοντας το άθροισµα του αριθµητή σε δύο κοµµάτια: το πρώτο αθροίζει όλα τα ai’s µε 

µηδενικές τιµές και το δεύτερο τα µη µηδενικά. Μετά γίνονται όλοι οι απαραίτητοι 

αλγεβρικοί χειρισµοί έτσι ώστε στο τελικό τύπο µόνο τα µη µηδενικά ai’s να παρίστανται. 

Παρατηρήστε ακόµα ότι: 
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το οποίο θα αποδειχτεί πολύ χρήσιµο στην απλοποίηση του τύπου. 



Κεφάλαιο IV – Μηχανισµοί Ευφυούς ∆ιήθησης Περιεχοµένου 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 57

Ας εφαρµόσουµε την τεχνική αυτή για να υπολογίσουµε την συνάρτηση αξιολόγησης fAND του 

πίνακα 20: 
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Η συνάρτηση αξιολόγησης fOR αναθεωρείται ως εξής: 
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Ανακεφαλαιώνοντας έχουµε: 

fAND ((a1,w1),…, (an,wn)) 
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fOR ((a1,w1),…, (an,wn)) 
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Πίνακας 21: Αναθεωρηµένες συναρτήσεις αξιολόγησης του p-
Norm GWFIRS για την υπέρβαση του προβλήµατος εξάρτησης 

του µηδενός. 

Η υλοποίηση σε SQL θέλει κάποια προσοχή. Παρατηρήστε ότι ο παρονοµαστής των 

αναθεωρηµένων τύπων fOR και fAND αθροίζει όλους τους όρους της ερώτησης. Ο αριθµητής 

έχει ένα κοµµάτι που αθροίζει όλους τους όρους της ερώτησης και ένα άλλο πού αθροίζει τους 

όρους µε µη µηδενικά βάρη.  

Για να πραγµατευτούµε αυτό το θέµα, οι αναθεωρηµένες SQL ερωτήσεις για των υπολογισµό 

απλών διαζευκτικών (ή συζευκτικών) ερωτήσεων, γράφονται σαν µία σειρά από δύο SQL 

ερωτήσεων: Η πρώτη διατρέχει όλους τους όρους της ερώτησης για να υπολογίσει τον 

παρονοµαστή και τον πρώτο όρο του αριθµητή. Η δεύτερη κάνει την ένωση (join) µεταξύ των 

πινάκων ITEMS_FEATURES και QUERIES και υπολογίζει το τελικό αποτέλεσµα. 
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SQL [3]:  

SELECT @denominator=sum(POWER(ABS(QueryWeight),p)), 
                  @numerator1=sum((ABS(SGN(QueryWeight))-SGN(QueryWeight))/ 
                  2*POWER(ABS(QueryWeight),p)) 
FROM QUERIES 
WHERE Q.QueryID=@qid; 
 
SELECT Q.QueryID, IF.ItemID, 
                   (POWER(@numerator1+ 
                  SUM(POWER((ABS(SGN(Q.QueryWeight))- 
                  SGN(Q.QueryWeight))/2+SGN(Q.QueryWeight)*IF.Weight,p)- 
                   (ABS(SGN(Q.QueryWeight))-SGN(Q.QueryWeight))/2)* 
                  POWER(ABS(Q.QueryWeight),p)) 
                  /@denominator,1/p) 
FROM ITEMS_FEATURES AS IF, QUERIES AS Q 
WHERE IF.FeatureID=Q.FeatureID AND Q.QueryID=@qid  
GROUP BY Q.QueryID, IF.ItemID 
 

SQL [4]:  

SELECT @denominator=sum(POWER(ABS(QueryWeight),p)), 
                  @numerator1=sum((ABS(SGN(QueryWeight))+SGN(QueryWeight))/ 
                  2*POWER(ABS(QueryWeight),p)) 
FROM QUERIES 
WHERE Q.QueryID=@qid; 
 
SELECT Q.QueryID, IF.ItemID, 
                  1 - (POWER(@numerator1+ 
                  SUM(POWER((ABS(SGN(Q.QueryWeight))+ 
                  SGN(Q.QueryWeight))/2-SGN(Q.QueryWeight)*IF.Weight,p)- 
                   (ABS(SGN(Q.QueryWeight))+SGN(Q.QueryWeight))/2)* 
                  POWER(ABS(Q.QueryWeight),p)) 
                  /@denominator,1/p) 
FROM ITEMS_FEATURES AS IF, QUERIES AS Q 
WHERE IF.FeatureID=Q.FeatureID AND Q.QueryID=@qid  
GROUP BY Q.QueryID, IF.ItemID 

Ειδικές Περιπτώσεις  

Τέλος, ανεπτύχθησαν συναρτήσεις αξιολόγησης για δυο ειδικές περιπτώσεις ενός GWFIRS 

βασισµένο στο p-Norm. Αυτές οι ειδικές περιπτώσεις υπάρχουν στο UP-TV σύστηµα. 
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1η Ειδική Περίπτωση: Όλα τα wi’s είναι ίσα µε το 1. 

Αυτό αντιστοιχεί σε ένα σύστηµα που δέχεται ερωτήσεις χωρίς βάρη. Αντικαθιστώντας στις 

συναρτήσεις του πίνακα 21 παίρνουµε τα αποτελέσµατα που φαίνονται στο παρακάτω πίνακα: 

FAND ((A1,1),…, (AN,1)) FOR ((A1,1),…, (AN,1)) 
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Πίνακας 22: Συναρτήσεις αξιολόγησης για το p-Norm GWFIRS 
στην ειδική περίπτωση που όλα τα βάρη των ερωτήσεων είναι ίσα 

µε το 1. Οι τύποι είναι αυτοί που δεν υποφέρουν από το 
πρόβληµα εξάρτησης του µηδενός. 

2η Ειδική Περίπτωση: Όλα τα αi’s είναι ίσα µε το 1. 

Άλλη µία ειδική περίπτωση υπάρχει όταν όλα τα ai’s είναι ίσα µε το 1. Αυτή είναι η περίπτωση 

όπου τα αντικείµενα πληροφορίας συνδέονται µε χαρακτηριστικά χωρίς βάρη. Οι τύποι για το 

AND και το OR µπορούν να αναπτυχθούν λίγο ώστε να απλοποιηθούν. Ο Παρακάτω πίνακας 

ανακεφαλαιώνει τα τελικά αποτελέσµατα.  

FAND ((1,W1),…, (1,WN)) FOR ((1,W1),…, (1,WN)) 
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Πίνακας 23: Συναρτήσεις αξιολόγησης για το p-Norm GWFIRS 
στην ειδική περίπτωση που όλα τα βάρη µεταξύ των αντικειµένων 
και των χαρακτηριστικών είναι ίσα µε 1. Οι τύποι είναι αυτοί που 
δεν υποφέρουν από το πρόβληµα εξάρτησης του µηδενός. 
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Είναι σχετικά απλή η ανάπτυξη των αντίστοιχων SQL ερωτήσεων για κάθε µία από τις ειδικές 

περιπτώσεις µε κατάλληλες απλοποιήσεις των SQL[3] και SQL[4]. 

Μεταφραστικό σχήµα του προφίλ σε δυαδικό δέντρο  

Σε αυτήν την παράγραφο θα µελετηθεί η µέθοδος µε την οποία εφαρµόζεται το p-Norm 

GWFIRS στο σύστηµα. Συγκεκριµένα θα αναλυθεί η σηµασιολογία των µεταδεδοµένων του 

TV-Anytime για το προφίλ, το οποίο έχει περιγραφεί λεπτοµερώς στο κεφάλαιο III, ειδικά 

για το σύστηµα. Στην συνέχεια, θα περιγραφεί το µεταφραστικό µοντέλο που χρησιµοποιείται 

για την µετατροπή του σε δυαδικό συντακτικό δέντρο. Τέλος, θα παρουσιαστεί το GWFIRS 
που αξιοποιεί το δυαδικό συντακτικό δέντρο για να υπολογίσει τα µεταδεδοµένα 

περιεχοµένου που ικανοποιούν το προφίλ. 

Επιπλέον Σηµασιολογία του προφίλ  

Το σύστηµα θέτει επιπλέον σηµασιολογία στην ιεραρχία των φίλτρων του προφίλ (δηλ. των 

FilteringAndSearchPreferences ή για συντοµία θα αναφέρεται εφεξής FASP) µε σκοπό να 

παράγει ένα δυαδικό συντακτικό δέντρο από τη δοµή του FASP. Αυτό το δέντρο αντιστοιχεί 

σε µια δυαδική έκφραση που αποτελείται από τους συνδέσµους AND, OR, και NOT. Η 

Γενική ιδέα που κυριαρχεί είναι ότι κάθε στοιχείο αντιστοιχεί σε µία λογική σύζευξη (AND) 

των τµηµάτων της. Αν κάποιο κοµµάτι ενός στοιχείου είναι µία λίστα από περισσότερα του 

ενός στοιχεία ιδίου τύπου, τότε αυτή η λίστα αντιστοιχεί σε µία λογική διάζευξη (OR). Ένα 

στοιχείο µε αρνητική τιµή προτίµησης αντιστοιχεί σε λογική άρνηση (NOT). 

Οι τιµές προτίµησης είναι σηµαντικές µόνο στην περίπτωση λιστών από στοιχεία ιδίου τύπου 

(αντιστοιχεί, όπως προαναφερθεί, σε λογική διάζευξη). Οι τιµές προτίµησης αντιπροσωπεύουν 

την σχετική βαρύτητα κάθε στοιχείου στην λίστα ως προς τα υπόλοιπα στοιχεία της λίστας.  



Κεφάλαιο IV – Μηχανισµοί Ευφυούς ∆ιήθησης Περιεχοµένου 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 63

Το παρακάτω γράφηµα απεικονίζει το συντακτικό δέντρο που αντιστοιχεί στο FASP του 

παραδείγµατος της σελίδας 37 λαµβάνοντας υπ’ όψιν την σηµασιολογία του UP-TV που 

αναφέρθη παραπάνω: 

 

70 

DisSource[“BBC”] 

DisSource[“KBS1”] 

Country[“Brazil”] 

AND 

AND

OR 

OR 

AND 

OR 

AND 

OR 

Keyword[“Goal”] 

Country[“Argentina”]

70 
50 

Language[“en”] 

OR 

AND 

OR 

Genre[“Football”] 

70 30 

OR 

OR 

OR 

NOT 

Agent[“Ronaldo”] 

 
Σχήµα 8: Παράδειγµα Boolean αναπαράστασης του Filtering 

and Search Preferences του σχήµατος 6. 

 
Το παραπάνω γράφηµα είναι µία δυαδική αναπαράσταση του FASP. ∆ηλαδή: 
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,

30,
50 rasil”],Country[“B
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En”],1Language[“

 ,tball”],1Genre[“Foo
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NOTOR

OR

AND

OR

AND

AND
  

Στην επόµενη παράγραφο θα µελετηθεί διεξοδικά το µεταφραστικό σχήµα που οδήγησε στην 

παραπάνω παράσταση.  
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Ένα γενικό µεταφραστικό σχήµα από ένα φίλτρο σε ένα δυαδικό συντακτικό δέντρο  

Ένα γενικός µεταφραστικός µηχανισµός θα οριοθετηθεί εδώ. Αυτός ο µηχανισµός παίρνει ένα 

φίλτρο, δηλαδή µία δοµή FASP (Filtering and Search Preferences), και το µεταµορφώνει σε 

µία δυαδική έκφραση χρησιµοποιώντας τους τελεστές AND, OR, και NOT του δυαδικού 

(Boolean) µοντέλου. Η προκύπτουσα δυαδική έκφραση µπορεί να εφαρµοστεί απευθείας στο 

Εκτεταµένο ∆υαδικό (Extended Boolean) µοντέλο της ασαφούς λογικής ώστε να παραγάγει 

διατεταγµένα αποτελέσµατα. Η διαδικασία µετάφρασης είναι ακριβώς αυτή που περιγράφηκε 

άτυπα στην προηγούµενη υπό-παράγραφο και υπολογίζεται σε ένα συρµό από πάνω προς τα 

κάτω (top down). 

Το πρώτο βήµα είναι να συσχετιστεί ένας κόµβος FASP fs µε την σύζευξη των τεσσάρων 

κλάσεων των παιδιών του, δηλαδή της creation preferences { cri | i=1,..,ncr }, της 

classification preferences { cli | i=1,..,ncl }, της source preferences { sri | i=1,..,nsr } και των 

παιδιών κόµβων FASP { fsi | i=1,..,nfs } ώστε να οριστεί η αντίστοιχη ερώτηση  Q(fs): 
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Το αποτέλεσµα της παραπάνω µεταφραστικής µεθόδου είναι µια σύζευξη τεσσάρων 

διαζευκτικών εκφράσεων κάθε µία εκ των οποίων αντιστοιχεί στα creation preferences, στα 

classification preferences, στα source preferences και στα παιδιά κόµβους FASP του αρχικού 

FASP. Στον παραπάνω τύπο είναι wcr= wcl= wsr= wfs=1. Οι αντίστοιχες ερωτήσεις για τα 

παιδιά FASP Q(fsi) δηµιουργούνται αναδροµικά χρησιµοποιώντας την ίδια µεταφραστική 

µέθοδο µέχρι τους κόµβους φύλλα FASP. 



Κεφάλαιο IV – Μηχανισµοί Ευφυούς ∆ιήθησης Περιεχοµένου 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 65

Ο παρακάτω τύπος δίνει την διαδικασία µετάφρασης για τον ορισµό των ερωτήσεων Q(cr), 

Q(cl), και Q(sr) που αντιστοιχούν στις δοµές creation, classification και source preference: 

( ) ( )( ) 
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Σε κάθε µία από τις παραπάνω περιπτώσεις, η καινούργια ερώτηση ορίζετε ως σύζευξη 

συνόλων αποτελούµενα από διαζευκτικές ερωτήσεις, τα βάρη των συζεύξεων είναι όλα 1, wf =1 

∀f. Κάθε µία από τις διαζευκτικές ερωτήσεις αντιστοιχεί σε µία λίστα από χαρακτηριστικά 

ενός συγκεκριµένου τύπου. Για κάθε ένα από τα ξεχωριστά χαρακτηριστικά σε αυτές τις 

ερωτήσεις η µετάφραση έχει ως ακολούθως: 

( ) ( ) fopftypef =Q  

όπου type(f) είναι ο τύπος του χαρακτηριστικού f, op είναι ο τελεστής σύγκρισης (πχ. '=', '<', 

'LIKE') που εξαρτάται από τον τύπο του f και την συγκεκριµένη ερµηνεία της τιµής του f. Στις 

περισσότερες περιπτώσεις, χρησιµοποιείται µόνον ο τελεστής ισότητας '=' και το αποτέλεσµα 

είναι 1 αν η συνθήκη είναι αληθής (TRUE) ή 0 αν η έκφραση αποτιµάται σε ψευδής (FALSE). 

Αυτός ο τύπος τερµατίζει την αναδροµική διαδικασία κατασκευής. 

Αυτή η µεταφραστική διαδικασία χρησιµοποιήθηκε για να παραγάγει δυαδική έκφραση που 

απεικονίζεται σαν συντακτικό δέντρο στο σχήµα 8 από την δοµή FASP του σχήµατος 6. 
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Το GWFIRS που υλοποιεί τη συσχέτιση µεταξύ FASP και των µεταδεδοµένων του 

περιεχοµένου 

Αφού ορίσθηκε και τυπικά η µετάφραση ενός FASP σε µία έκφραση του Γενικευµένου 

Εκτεταµένου ∆υαδικού Μοντέλου (Generalized Extended Boolean Model) –αυτού, δηλαδή, 

που δέχεται όχι µόνο θετικά αλλά και αρνητικά βάρη και τα µεταφράζει σε αρνήσεις – είναι 

απαραίτητο να ορίσουµε το GWFIRS που αξιολογεί τα µεταδεδοµένα πληροφορίας. 

Αυτό είναι σχετικά σαφές: Υποθέτοντας ότι υπάρχει ένα σύνολο Filters (φίλτρων) που 

περιέχουν όλους τους κόµβους FASP που πρέπει να συσχετιστούν. Το GWFIRS που 

υπολογίζει την οµοιότητα µεταξύ των κόµβων FASP του F και των προγραµµάτων ορίζεται 

ως C = EQIF ,,,  όπου: 

F={όλα τα πιθανά χαρακτηριστικά}, 

I={όλα τα προγράµµατα σαν συναρτήσεις των χαρακτηριστικών στο διάστηµα {0,1}, πχ. τί 

χαρακτηριστικό υπάρχει σε κάθε πρόγραµµα}, 

Q={Q(fasp)|για κάθε fasp∈Filters}, 

E είναι η συνάρτηση αξιολόγησης για το GWFIRS. 
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Υλοποίηση 

Για να διαφωτιστούν πλήρως οι λεπτοµέρειες της υλοποίησης των µηχανισµών διήθησης που 

εφαρµόστηκαν, είναι πρώτα απαραίτητο να περιγράψουµε το σχήµα της βάσης (τους 

σχεσιακούς πίνακες) που χρησιµοποιούνται για να αποθηκεύουν τόσο τα µεταδεδοµένα των 

προγραµµάτων όσο και την πληροφορία των FASP. Το πλήρες σχήµα περιγράφεται στο [38] 

και στο [39]. Για να περιγραφεί, ωστόσο, η υλοποίηση της βασισµένης στο περιεχόµενο 

µονάδας διήθησης αρκεί να υιοθετηθεί ένα απλοποιηµένο µοντέλο βάσει του οποίου κάθε 

πρόγραµµα περιγράφεται από µία λίστα  από συγκεκριµένου τύπου χαρακτηριστικά και κάθε 

κόµβος FASP µοντελοποιείται σαν µία λίστα από επί µέρους φίλτρα κάθε ένα εκ των οποίων 

έχει, επίσης, συγκεκριµένου τύπου χαρακτηριστικά.  

Το σχήµα της Βάσης 

Το απλοποιηµένο σχήµα της βάσης έχει ως ακολούθως. Για κάθε τύπου χαρακτηριστικό 

(Feature) F υπάρχει ένας πίνακας της µορφής: 

Program_Feature(CRID, FeatureID) 

Αυτός ο πίνακας συσχετίζει κάθε πρόγραµµα (παραπέµπεται µε το CRID του) µε 

χαρακτηριστικά συγκεκριµένου τύπου, Feature ∈ {Title, Creator, κλπ.}. Αυτή η σχέση 

χρησιµοποιεί έµµεσα ένα µοντέλο όπου κάθε πρόγραµµα-χαρακτηριστικό  έχει βάρος είτε 0 

είτε 1. Αν το βάρος είναι 0 (δηλ. Το αντίστοιχο χαρακτηριστικό δεν σχετίζεται µε το 

συγκεκριµένο πρόγραµµα) τότε δεν υπάρχει εγγραφή στον πίνακα Program_Feature. Αν 

τώρα το βάρος είναι 1, υπάρχει εγγραφή στον πίνακα. Παρατηρήστε ότι αυτό είναι µόνον το 

γενικό σχήµα τέτοιων πινάκων. Οι ειδικοί πίνακες για κάθε τύπου χαρακτηριστικό µπορεί να 

είναι πιο περίπλοκοι όπως ισχύει στην περίπτωση για τα χαρακτηριστικά που αναφέρονται σε 

ηµεροµηνίες (π.χ. η χρονική περίοδος που δηµιουργήθηκε ένα πρόγραµµα). Παρόλα αυτά, η 

αναλυτική έκθεση των λεπτοµερειών της υλοποίησης δεν επηρεάζεται από την υπόθεση ότι 

όλοι οι τύποι χαρακτηριστικών περιγράφονται από µε το παραπάνω απλοποιηµένο σχήµα.  
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Για την αποθήκευση των επιµέρους φίλτρων των κόµβων FASP, η βάση έχει ένα πίνακα για 

κάθε τύπου χαρακτηριστικό F. Επειδή τα φίλτρα συνδέονται µε τους κόµβους FASP µέσω 

των Classification, Creation και Source Preferences θα χρειαστούµε δυο είδη πινάκων. Ο 

πρώτος πίνακας θα συνδέει χαρακτηριστικά µε προτιµήσεις  και θα έχει την µορφή: 

Preference_ Feature (PreferenceID, FeatureID, Pvalue) 

Όπου Preference ∈ {Classification, Creation, Source} και Feature ∈ {Title, Creator, κλπ.} 

ανάλογα µε το Preference. 

Παρατηρήστε ότι οι τύποι των χαρακτηριστικών των κόµβων FASP δεν αντιστοιχίζονται 

µοναδικά µε τους τύπους των χαρακτηριστικών των προγραµµάτων (π.χ. ο τύπος Title των 

κόµβων FASP αντιστοιχίζετε µε τους τύπους Title, ShortTitle, κ.λπ. των προγραµµάτων). 

Μολαταύτα, και πάλι µπορούµε να θεωρήσουµε ότι αντιστοιχίζονται µοναδικά, για την 

ανάλυση της υλοποίησης, αν υποθέσουµε ότι θα κατασκευάζονται κατάλληλοι πίνακες 

(αντίστοιχοι µε τους Program_Feature) οι οποίοι θα περιέχουν την συσχέτιση ενός 

προγράµµατος µε όλους τους τύπους χαρακτηριστικών εκείνων που αντιστοιχίζονται µε ένα 

τύπο χαρακτηριστικών κόµβου FASP.   

Για την αποθήκευση των επιµέρους προτιµήσεων των κόµβων FASP, η βάση έχει ένα πίνακα 

για κάθε τύπου προτίµησης P, ο οποίος έχει την µορφή: 

FASP_Preference(FASPID, PreferenceID, Pvalue) 

Και πάλι Preference ∈ {Classification, Creation, Source} 

Ακόµα χρειάζεται ένας ακόµα πίνακας για την ιεραρχία των κόµβων FASP, ο οποίος έχει την 

µορφή: 

FASP(UserID, FASPID, ParentFASPID, Pvalue) 
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Υπολογισµός Μεµονωµένων Κόµβων  

Το ταίριασµα των κόµβων FASP µε τα µεταδεδοµένα των προγραµµάτων γίνεται σε τέσσερα 

διακριτά επίπεδα τα οποία αντιστοιχούν σε τέσσερις SQL δηλώσεις. Η πρώτη υπολογίζει τα 

επιµέρους φίλτρα, δηλ. την διάζευξη µεταξύ όµοιου τύπου χαρακτηριστικών, 

χρησιµοποιώντας την συνάρτηση fOR για την ειδική περίπτωση που τα βάρη µεταξύ 

αντικείµενών και χαρακτηριστικών είναι ίσα µε 1 (ειδική περίπτωση 2, βλέπε πίνακα 23). Η 

δεύτερη δήλωση SQL υπολογίζει τις µεµονωµένες προτιµήσεις, δηλ. την σύζευξη µεταξύ των 

επιµέρους φίλτρων οµαδοποιηµένους ανά Classification, Creation και Source Preferences 

εφαρµόζοντας τον τύπο fAND για την ειδική περίπτωση που τα βάρη της ερώτησης είναι 1 

(βλέπε πίνακα 22). Η Τρίτη, τώρα, δήλωση SQL υπολογίζει τις επιµέρους προτιµήσεις, την 

διάζευξη µεταξύ των µεµονωµένων προτιµήσεων οµαδοποιηµένων στις εξής τρεις οµάδες: 

Classification, Creation και Source Preferences, χρησιµοποιώντας  την συνάρτηση fOR  για την 

γενική περίπτωση του πίνακα 21. Η τέταρτη και τελευταία δήλωση SQL υπολογίζει το τελικό 

αποτέλεσµα, δηλ. την σύζευξη µεταξύ των επιµέρους προτιµήσεων, εφαρµόζοντας τον τύπο 

fAND της ειδικής περίπτωσης που όλα τα βάρη της ερώτησης είναι 1 (βλέπε πίνακα 21). 

Σχηµατικά τα επίπεδα φαίνονται στο επόµενο σχήµα. Έχουν προστεθεί και βάρη στα AND, 

είναι 100 και συµβολίζουν το µοναδιαίο βάρος των συζεύξεων. Αργότερα θα παρουσιαστεί και 

µία διαφορετική προσέγγιση όπου τα βάρη των συζεύξεων θα µπορούν να παίρνουν και µη 

µοναδιαίες τιµές. 
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100 100 100 
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Σχήµα 9: Τα τέσσερα επίπεδα στα οποία χωρίζεται η διαδικασία ταιριάσµατος των 

µεταδεδοµένων των προγραµµάτων µε τους κόµβους FASP. 

Υπολογισµός των Επιµέρους Φίλτρων 

Στην παρακάτω δήλωση SQL πρέπει να οριστούν δύο παράµετροι πριν την εκτέλεση της 

δήλωσης:  

@p αντιστοιχεί στην παράµετρο p του p-Norm µοντέλου. ∆ίνοντας διαφορετικές τιµές σε 

αυτήν την παράµετρο είναι δυνατόν να αλλάξουµε το αποτέλεσµα του τύπου. 

@userid αντιστοιχεί στο id του χρήστη που θα υπολογιστεί. 
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Το αποτέλεσµα της εκτέλεσης αποθηκεύεται σε έναν προσωρινό πίνακα PartialFilter(FASPID, 

PreferenceID, CRID,Pvalue) έτσι ώστε η δεύτερη SQL δήλωση να µπορεί να διατυπωθεί. 

SQL [5]:  

INSERT INTO Temp1(FASPID, PreferenceID, denominator, addend) 
SELECT FP.FASPID, P. PreferenceID  
                 sum(power(abs(P.Pvalue)/100,@p)), 
                 sum(power(if(P.Pvalue<0,-P.Pvalue,0)/100,@p)) 
FROM FASP as F, FASP_PREFERENCE as FP, Preference_Feature as P 
WHERE F.UserID = @userid 
                 AND F.FASPID = FP.FASPID 
                 AND FP.PreferenceID = P. PreferenceID  
GROUP BY FP.FASPID, P. PreferenceID; 
 
INSERT INTO PartialFilter(FASPID, PreferenceID, CRID,Pvalue) 
SELECT  FP.FASPID, Pr. PreferenceID, P.CRID,  
   100*power((T.addend+sum(sign(F.Pvalue)* 
   power(abs(F.Pvalue)/100,@p)))/ T.denominator,1/@p) 
FROM FASP as F, FASP_Preference as FP, Preference_Feature as Pr,  
              Temp1 as T, Program_Feature as P 
WHERE F.UserID= @userid  
     AND F.FASPID = FP.FASPID 
    AND Pr.PreferenceID = T.PreferenceID 
   AND F.PreferenceID = Pr. PreferenceID  
   AND Pr.FeatureID=P.FeatureID 
GROUP BY FP.FASPID, Pr. PreferenceID, P.CRID; 

Υπολογισµός των Μεµονωµένων Προτιµήσεων 

Στην παρακάτω δήλωση SQL πρέπει να οριστεί µία παράµετρος και ένας πίνακας πριν την 

εκτέλεση της δήλωσης:  

@p αντιστοιχεί στην παράµετρο p του p-Norm µοντέλου. ∆ίνοντας διαφορετικές τιµές σε 

αυτήν την παράµετρο είναι δυνατόν να αλλάξουµε το αποτέλεσµα του τύπου. 

PreferenceCount(FASPID, PreferenceID, Count) αντιστοιχεί στο αριθµό των επιµέρους 

φίλτρων κάθε προτίµησης του κόµβου FASP που υπολογίζεται. 
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Το αποτέλεσµα της εκτέλεσης αποθηκεύεται σε έναν προσωρινό πίνακα 

DistinctPreferences(FASPID, PreferenceID, CRID, Pvalue) έτσι ώστε η τρίτη SQL δήλωση 

να µπορεί να διατυπωθεί. 

SQL [6]:  

INSERT INTO DistinctPreferences(FASPID, PreferenceID, CRID,Pvalue) 
SELECT  P.FASPID, P. PreferenceID, P.CRID, 

1-power(C.Count-sum(power(1-power(P.Pvalue,1/@p),@p)-1)/C.Count,  
1/@p) 

FROM    PartialFilter as P, 
PreferenceCount as C 

WHERE  P.FASPID = C.FASPID  
                  P. PreferenceID =C. PreferenceID 
GROUP BY P.FASPID, P. PreferenceID, P.CRID; 

Υπολογισµός των Επιµέρους Προτιµήσεων 

Στην παρακάτω δήλωση SQL πρέπει να οριστούν δύο παράµετροι πριν την εκτέλεση της 

δήλωσης:  

@p αντιστοιχεί στην παράµετρο p του p-Norm µοντέλου. ∆ίνοντας διαφορετικές τιµές σε 

αυτήν την παράµετρο είναι δυνατόν να αλλάξουµε το αποτέλεσµα του τύπου. 

@userid αντιστοιχεί στο id του χρήστη που θα υπολογιστεί. 

Το αποτέλεσµα της εκτέλεσης αποθηκεύεται σε έναν προσωρινό πίνακα 

PartialPreferences(FASPID, CRID, Pvalue) έτσι ώστε η τέταρτη SQL δήλωση να µπορεί να 

διατυπωθεί. 
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SQL [7]:  

INSERT INTO Temp2(FASPID, denominator, addend) 
SELECT FP.FASPID,  
                 sum(power(abs(F.Pvalue)/100,@p)), 
                 sum(power(if(F.Pvalue<0,-F.Pvalue,0)/100,@p)) 
FROM FASP as F, FASP_Preference as FP  
WHERE F.UserID = @userid  
                 AND F.FASPID= FP.FASPID 
GROUP BY FP.FASPID; 
 
INSERT INTO PartialPreferences(FASPID, CRID,Pvalue) 
SELECT  FP.FASPID, P.CRID,  
        power((T.addend +sum(if(FP.Pvalue>0, power(FP.Pvalue/100, @p),  
                                                                       power(1-FP.Pvalue/100, @p)-1)* 
                                                power(P.Pvalue, @p)))/T.denominator, 1/@p)*100 
FROM FASP as F, FASP_Preference as FP, DistinctPreferences as P, Temp2 as T 
WHERE F.UserID = @userid  
                 AND F.FASPID= FP.FASPID 
                 AND F.PreferenceID = Pr. PreferenceID  
                 AND T.FASPID = F.FASPID 
GROUP BY FP.FASPID, P.CRID; 

Τελικός υπολογισµός κόµβου 

Στην παρακάτω δήλωση SQL πρέπει να οριστεί µία παράµετρος και ένας πίνακας πριν την 

εκτέλεση της δήλωσης:  

@p αντιστοιχεί στην παράµετρο p του p-Norm µοντέλου. ∆ίνοντας διαφορετικές τιµές σε 

αυτήν την παράµετρο είναι δυνατόν να αλλάξουµε το αποτέλεσµα του τύπου. 

PreferenceFASPCount(FASPID, Count) αντιστοιχεί στο αριθµό των επιµέρους προτιµήσεων 

του χρήστη του οποίου οι κόµβοι FASP υπολογίζονται. 

Το αποτέλεσµα της εκτέλεσης αποθηκεύεται σε έναν προσωρινό πίνακα 

FASP_Program(FASPID, CRID, Pvalue) έτσι ώστε οι SQL δηλώσεις για την ιεραρχία να 

µπορούν να διατυπωθούν. 
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SQL [8]:  

INSERT INTO FASP_Program(FASPID, CRID, Pvalue) 
SELECT P.FASPID, P.CRID, 
                  100*(1-power((C.Count-sum(power(1-P.Pvalue/100,@p)-1)) 
                                            /C.Count,1/@p)) 
FROM PartialPreferences as P, PreferenceFASPCount as C 
WHERE P.FASPID = C.FASPID 
GROUP BY P.FASPID, P.CRID; 

Υπολογισµός του συνολικού προφίλ του χρήστη 

Το τελικό αποτέλεσµα προκύπτει αν τα αποτελέσµατα από τους κόµβους FASP τα 

συνενώσουµε κατά τον τρόπο που περιγράφεται στο µεταφραστικό σχήµα σε αυτό το 

κεφάλαιο. ∆ηλαδή όλα τα παιδιά ενός κόµβου ενώνονται µε διάζευξη, ενώ µετά ενώνονται µε 

τον πατέρα µε σύζευξη. Έχουµε, δηλαδή, δύο διακριτά επίπεδα καθένα εκ των οποίων 

αντιστοιχεί σε µία δήλωση SQL Η πρώτη υπολογίζει την διάζευξη των παιδιών µε την 

συνάρτηση fOR για την γενική περίπτωση (βλέπε πίνακα 21). Η δεύτερη δήλωση SQL 

υπολογίζει την σύζευξη του πατέρα µε τα προηγούµενα αποτελέσµατα (εφαρµόζοντας τον 

τύπο fAND για την ειδική περίπτωση που τα βάρη της ερώτησης είναι 1 (βλέπε πίνακα 22)).  

Για την ορθή κατανόηση της ανάλυσης που ακολουθεί ο αναγνώστης θα ήταν σκόπιµο να έχει 

κατά νου ότι η διαδικασία επαναλαµβάνεται για κάθε ένα επίπεδο του δέντρου µε φορά από τα 

φύλλα στην ρίζα. Σχηµατικά φαίνεται παρακάτω: 
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Σχήµα 10: Σχηµατική αναπαράσταση ιεραρχικού προφίλ όπου 
φαίνονται τα επίπεδα του δέντρου 

∆ηλαδή η διαδικασία τρέχει µία φορά για το επίπεδο 2, µετά για το επίπεδο 1, ενώ για την 

ρίζα (επίπεδο 0) τρέχει µόνο η δήλωση SQL που αφορά την διάζευξη των τέκνων. Ο 

αναγνώστης µπορεί να θυµηθεί από το κεφάλαιο 2 ότι ένα προφίλ µπορεί να έχει στο επίπεδο 

της ρίζας οποιονδήποτε αριθµό από κόµβους FASP. 

Σε αυτό το σηµείο θα χρειαστούµε τον πίνακα: 

FASP_L(FASPID, ParentFASPID, Pvalue, level) 

ο οποίος διατηρεί όλους τους κόµβους FASP του τρέχοντος χρήστη έχοντας υπολογίσει και 

το επίπεδο που βρίσκεται καθένας εκ των οποίων στο δέντρο του προφίλ. Ο υπολογισµός 

γίνεται αν τρέξει η παρακάτω δήλωση SQL για ( ) FASPn #log2=  φορές 

SQL [9]:  

REPLACE INTO FASP_L(FASPID, ParentFASPID, Pvalue, level) 
SELECT C.FASPID, P.ParentFASPID, C.Pvalue, 
                 P.level+C.level 
FROM  FASP_L as P, FASP_L as C 
WHERE  C.ParentFASPID=P.FASPID; 
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Υπολογισµός Ένωσης Τέκνων 

Στην παρακάτω δήλωση SQL πρέπει να οριστούν δύο παράµετροι πριν την εκτέλεση της 

δήλωσης:  

@p αντιστοιχεί στην παράµετρο p του p-Norm µοντέλου. ∆ίνοντας διαφορετικές τιµές σε 

αυτήν την παράµετρο είναι δυνατόν να αλλάξουµε το αποτέλεσµα του τύπου. 

@level αντιστοιχεί στο τρέχον επίπεδο της εκτέλεσης. 

FASP_L(FASPID, ParentFASPID, Pvalue, level) αντιστοιχεί στους κόµβους FASP του 

τρέχοντος χρήστη µε υπολογισµένο το επίπεδο (level) που βρίσκεται στο δέντρο του προφίλ. 

Το αποτέλεσµα της εκτέλεσης αποθηκεύεται σε έναν προσωρινό πίνακα 

Children(ParentFASPID, CRID, Pvalue) έτσι ώστε η επόµενη SQL δήλωση να µπορεί να 

διατυπωθεί. 

SQL [10]:  

INSERT INTO Temp3(ParentFASPID, denominator, addend) 
SELECT  F.ParentFASPID, 
    ifnull(sum(power(abs(F.Pvalue)/100,@p)),0), 
    sum(power(if(F.Pvalue<0,-F.Pvalue,0)/100,@p)) 
FROM    FASP_L as F 
WHERE   F.level = @level 
    AND F.level > 0 
GROUP BY F.ParentFASPID; 
 
INSERT INTO Children(ParentFASPID, CRID,Pvalue) 
SELECT  F. ParentFASPID, P.CRID,  
        power((T.addend +sum(if(F.Pvalue>0, power(F.Pvalue/100, @p),  
                                                                       power(1-F.Pvalue/100, @p)-1)* 
                                            power(abs(P.Pvalue), @p)))/T.denominator, 1/@p)*100 
FROM FASP_L as F, FASP_Program as P, Temp3 as T 
WHERE F.FASPID= P.FASPID 
                 AND T.ParentFASPID = F. ParentFASPID 
GROUP BY F.ParentFASPID, P.CRID; 
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Υπολογισµός Ένωσης Τέκνων µε Πατέρα 

Στην παρακάτω δήλωση SQL πρέπει να οριστούν δύο παράµετροι πριν την εκτέλεση της 

δήλωσης:  

@a, @b αντιστοιχούν σε διαφορετικά βάρη ως προς την σηµασία που δίνετε στον πατέρα 

έναντι των παιδιών. ∆ίνοντας διαφορετικές τιµές σε αυτήν την παράµετρο είναι δυνατόν να 

αλλάξουµε το αποτέλεσµα του τύπου. 

@level αντιστοιχεί στο τρέχον επίπεδο της εκτέλεσης. 

FASP_L(FASPID, ParentFASPID, Pvalue, level) αντιστοιχεί στους κόµβους FASP του 

τρέχοντος χρήστη µε υπολογισµένο το επίπεδο (level) που βρίσκεται στο δέντρο του προφίλ. 

SQL [11]:   

REPLACE INTO FASP_Program 
SELECT  P.FASPID, P.CRID, 
    if(C.CRID IS NULL, P.Pvalue ,(C.Pvalue*@b+P.Pvalue *@a)/(@a+@b)) 
FROM    FASP_Program as P LEFT JOIN 
    Children as C ON (P.CRID =C.CRID), 
    FASP_L as F 
WHERE   F.FASPID=P.FASPID 
    AND (S.ParentFASPID=P.FASPID OR C.ParentFASPID IS NULL) 
    AND F.level = @level-1; 
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Επέκταση του TV-Anytime  

 Το TV-Anytime δεν έχει προβλέψει την ύπαρξη βαρών µεταξύ των τύπων χαρακτηριστικών 

(µεταξύ π.χ. του Genre και του Creator) καθώς επίσης και µεταξύ των Creation, Classification 

και Source Preferences. Εκτός από ενδιαφέρον, είναι σε µερικές περιπτώσεις και χρήσιµο να 

παρέχεται από το σύστηµα αυτή η δυνατότητα ώστε το µοντέλο να γίνει ακόµα πιο ισχυρό. Σε 

αυτήν την περίπτωση οι δηλώσεις SQL που πρέπει να αλλάξουν είναι η 6 και η 8 και να γίνουν 

σύµφωνα µε τον τύπο fAND του πίνακα 21.  Οι πίνακες της βάσης αλλάζουν ως εξής για να 

διατηρούν την επιπλέον πληροφορία: 

Ο FASP γίνεται: 

FASP(UserID, FASPID, ParentFASPID, Pvalue, CreationPreferencesWeight, 

ClassificationPreferencesWeight, SourcePreferencesWeight) 

Ενώ οι πίνακες FASP_Preference όπου Preference ∈ {Creation, Classification, Source} 

γίνονται  

FASP_Preference(FASPID, PreferenceID, Pvalue, FeatureType1Weight, 

FeatureType2Weight, …) 

Όπου τα FeatureType1 ,2 κλπ. είναι τα Genre, Title, Keyword, κλπ. ανάλογα µε το 

Preference. 

Για τον υπολογισµό των µεµονωµένων προτιµήσεων έχουµε: 

Ο πίνακας PreferenceWeight(FASPID, PreferenceID, toadd, denominator) έχει την πληροφορία 

για τον αριθµό που πρέπει να προστεθεί για διαµορφωθεί o αριθµητής (toadd) καθώς επίσης 

και τον αριθµό του παρονοµαστή (denominator). Αυτός ο πίνακας υπολογίζεται σταδιακά. 

Επίσης, ο πίνακας PartialFilter κατά τον υπολογισµό του από την SQL δήλωση 5 έχει και την 

πληροφορία FeatureWeight ανάλογα µε το Feature από όπου προέρχεται. 
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SQL [12]:   

INSERT INTO DistinctPreferences(FASPID, PreferenceID, CRID,Pvalue) 
SELECT  P.FASPID, P. PreferenceID, P.CRID, 

1-power(W.toadd+sum(if(FeatureWeight > 0, power(1-P.Pvalue,@p)-1, 
power(P.Pvalue, @p))*power(abs(P.FeatureWeight), @p))/ W.denominator, 
1/@p) 

FROM    PartialFilter as P, 
PreferenceWeight as W 

WHERE  P.FASPID = W.FASPID  
                  P. PreferenceID =W. PreferenceID 
GROUP BY P.FASPID, P. PreferenceID, P.CRID; 

Για τον τελικό υπολογισµό των κόµβων έχουµε: 

Ο πίνακας PreferenceFASPWeight(FASPID, toadd, denominator) έχει την πληροφορία για τον 

αριθµό που πρέπει να προστεθεί για διαµορφωθεί o αριθµητής (toadd) καθώς επίσης και τον 

αριθµό του παρονοµαστή (denominator). Αυτός ο πίνακας, όπως και προηγουµένως, 

υπολογίζεται σταδιακά. 

Επίσης, ο πίνακας PartialPreferences κατά τον υπολογισµό του από την SQL δήλωση 7 έχει 

και την πληροφορία PreferenceWeight ανάλογα µε το Preference από όπου προέρχεται. 

SQL [13]:   

INSERT INTO FASP_Program(FASPID, CRID, Pvalue) 
SELECT P.FASPID, P.CRID, 

100*(1-power(W.toadd+sum(if(P.PreferenceWeight > 0, power(1-
P.Pvalue,@p)-1, power(P.Pvalue, @p))*power(abs(P. PreferenceWeight), @p))/ 
W.denominator, 1/@p)) 

FROM PartialPreferences as P, PreferenceFASPWeight as W 
WHERE P.FASPID = W.FASPID  
GROUP BY P.FASPID, P.CRID; 

∆ιατήρηση των χαρακτηριστικών του προφίλ που ταιριάζουν µε κάθε πρόγραµµα 

Όπως αναφέρθηκε στην εισαγωγή διατηρείται πληροφορία για κάθε πρόγραµµα που 

επιστρέφεται από το ταίριασµα. Αυτή η πληροφορία αφορά τα χαρακτηριστικά του προφίλ 

που ταιριάζουν µε τα µεταδεδοµένα του προγράµµατος ώστε να προταθεί ως ενδιαφέρον για 
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τον χρήστη. Αργότερα, αυτή η πληροφορία µπορεί να χρησιµοποιηθεί από µία διεπαφή (User 

Interface) δείχνοντας, ουσιαστικά,  τον λόγο για τον οποίο το σύστηµα του προτείνει αυτό το 

πρόγραµµα. Έτσι ο χρήστης κατανοεί καλύτερα την λειτουργία του συστήµατος και αφενός 

µαθαίνει να φτιάχνει καλύτερα το προφίλ του, ενώ, αφετέρου, καλλιεργείται η εµπιστοσύνη του 

προς αυτό, αφού διαπιστώνει, µε αυτόν τον τρόπο, ότι δεν συµπεριφέρεται αυθαίρετα αλλά 

σύµφωνα µε τις προτιµήσεις του.  

Η πληροφορία διατηρείται σε πίνακες της µορφής: 

  Matching_Feature (UserID, CRID, FeatureID) 

Όπου Feature ∈ {Creator, Keyword, Country, DatePeriod, …}. Οι πίνακες αυτοί 

προκύπτουν µε SQL δηλώσεις της µορφής: 

SQL [14]:  

INSERT INTO Matching_Feature (UserID, CRID, FeatureID) 
SELECT  FP.FASPID, Pr. PreferenceID, P.CRID 
FROM FASP as F, FASP_Preference as FP, Preference_Feature as Pr,  
             Program_Feature as P 
WHERE F.FASPID = FP.FASPID 
    AND Pr.PreferenceID = T.PreferenceID 
   AND F.PreferenceID = Pr. PreferenceID  
   AND Pr.FeatureID=P.FeatureID; 

Ειδικά θέµατα που αφορούν την απόδοση  

Το σύστηµα υλοποιήθηκε όπως παρουσιάστηκε στις παραπάνω παραγράφους πάνω από την 

σχεσιακή βάση δεδοµένων του UP-TV ([38], [39]) µε οδηγό πάντοτε τις αντιστοιχίσεις των 

χαρακτηριστικών των µεταδεδοµένων των προγραµµάτων µε τα χαρακτηριστικά του προφίλ 

του χρήστη. ∆όθηκε ιδιαίτερη έµφαση κατά την υλοποίηση στην βελτιστοποίηση της 

απόδοσης του συστήµατος ώστε ο συνολικός χρόνος να είναι επιτρεπτός. Για αυτόν τον 

σκοπό, τοποθετήθηκαν, όπου κρίθηκε απαραίτητο, οι κατάλληλοι δείκτες (indexes) στην 

βάση. Η απόδοση ήταν ικανοποιητική τόσο για την περίπτωση που το σύστηµα λειτουργεί 
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κατ’ απαίτηση (online) όσο και στην περίπτωση που υπολογίζει τα αποτελέσµατα σε κάποιο 

άσχετο χρόνο (offline). 

Εφαρµογές της βασισµένης στο περιεχόµενο µονάδας διήθησης  

Το σύστηµα δύναται να χρησιµοποιηθεί για µία πληθώρα σκοπών. Συγκεκριµένα: 

• Για να βρίσκει όλα τα προγράµµατα που ενδιαφέρουν όλους τους χρήστες που είναι 

στην βάση (κύρια εφαρµογή). Τρέχει σε στιγµές που το υπόλοιπο σύστηµα δεν 

χρησιµοποιείται και όταν ο χρήστης ζητήσει να δει τα προγράµµατα που ταιριάζουν 

στο προφίλ του και είναι διαθέσιµα, αυτά έχουν ήδη υπολογιστεί. 

• Για να βρίσκει όλα τα προγράµµατα που ενδιαφέρουν ένα συγκεκριµένο χρήστη. 

Συνήθως αυτή η εφαρµογή βρίσκει απήχηση στην αναζήτηση βάση κάποιων 

κριτηρίων που θέτει ο χρήστης και όχι ειδικά για το προφίλ του. Εδώ υπολογίζει τα 

αποτελέσµατα την στιγµή που θα του ζητηθούν. Είναι πολύ φυσικό στην περίπτωση 

αυτή θέµατα απόδοσης να είναι ζωτικής σηµασίας. 

• Για να βρίσκει την οµοιότητα µεταξύ χρηστών βασισµένη στα προφίλ τους. Το 

σκεπτικό σε αυτή την περίπτωση είναι αντί να συγκριθούν δύο δενδρικές δοµές θα 

µπορούσαν να συγκριθούν τα αποτελέσµατα που προκύπτουν από την  διήθηση. 

Αυτή είναι ορθότερη και απλούστερη προσέγγιση µιας και δύο αρκετά διαφορετικά 

προφίλ είναι πιθανόν να επιστρέφουν παρόµοια σύνολα προγραµµάτων. Εξάλλου, η 

δοµή που προτείνει το MPEG-7 έχει την δυνατότητα να εκφραστούν ίδια προφίλ µε 

πολλούς διαφορετικούς τρόπους. Οπότε για να συγκριθούν δυο δοµές θα πρέπει να 

κατασκευαστούν περίπλοκοι αλγόριθµοι. Αυτή η προσέγγιση µπορεί να 

χρησιµοποιηθεί σε συνεργατική διήθηση (collaboration filtering). Περισσότερές 

πληροφορίες θα ακολουθήσουν στην επόµενη ενότητα. 

• Τέλος, µέρος της διαδικασίας µπορεί να χρησιµοποιηθεί για να οµαδοποιηθεί ένα 

σύνολο προγραµµάτων µε βάση, για παράδειγµα, των Genre µε κάποιο κατάλληλο 

προκαθορισµένο προφίλ. 
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Η Μονάδα Συνεργατικής ∆ιήθησης (Collaboration Filtering Module, 

CFM) 

Οι µηχανισµοί ευφυούς διήθησης δεν περιορίζονται στην βασισµένη στο περιεχόµενο 

διήθηση που περιγράφηκε παραπάνω, αλλά χρησιµοποιούν και την συνεργατική διήθηση. 

Αυτή η υβριδική προσέγγιση (βλέπε [11],[12],[13]] για περιγραφή τέτοιων υβριδικών 

συστηµάτων) αναµένεται να δίνει καλύτερες προτάσεις για τους χρήστες και να υπερβεί 

διάφορα προβλήµατα που σχετίζονται µε µη-υβριδικές προσεγγίσεις (δηλ. µεµονωµένη 

διήθηση είτε βασισµένη στο περιεχόµενο είτε συνεργατική). Οι µηχανισµοί συνεργατικής 

διήθησης χειρίζονται την πληροφορία του προφίλ του χρήστη και την συνδυάζουν µε 

πληροφορία ερχόµενη από άλλους χρήστες µε παρόµοια ενδιαφέροντα και προτιµήσεις).  

Τα παραδοσιακά συστήµατα διήθησης περιεχοµένου βρίσκουν ένα σύνολο από παρόµοιους 

χρήστες (“φίλοι”) βασισµένα σε βαθµολογήσεις χρηστών πάνω σε κοινά αντικείµενα 

πληροφορίας. Το σύστηµα χειρίζεται την πληροφορία για τις ενέργειες των φίλων (π.χ. 

αξιολογήσεις που κάνανε για αντικείµενα πληροφορίας) µε σκοπό να προτείνει περισσότερα 

αντικείµενα πληροφορίας στον συγκεκριµένο χρήστη. Αυτή η προσέγγιση έχει το πρόβληµα 

της “κρύας εκκίνησης” (cold start): όταν δεν υπάρχουν ικανός αριθµός ενεργειών στο σύστηµα 

από τους φίλους, το σύστηµα δεν µπορεί να δώσει αξιόπιστες προτάσεις για αρκετά 

αντικείµενα πληροφορίας.  

Η προσέγγιση που ακολουθείται εδώ υιοθετεί την βασική ιδέα της συνεργατικής διήθησης, 

δηλ. προτείνει αντικείµενα πληροφορίας (δηλ. Προγράµµατα ή τµήµατα αυτών) που 

παρόµοιοι χρήστες έχουν δει και αξιολογήσει ως ενδιαφέροντα. Σε αντίθεση όµως µε την 

παραδοσιακή συνεργατική διήθηση όµοιοι χρήστες βρίσκονται µε σύγκριση και των προφίλ 

τους αντί µόνο των αξιολογήσεων σε κοινά προγράµµατα. Κατά αυτόν τον τρόπο ο βαθµός 

οµοιότητας δύο χρηστών A και B µπορεί να είναι και η οµοιότητα των προφίλ τους PA και PB 

δηλ. Sim(A, B)= Sim(PA, PB).  

Αυτή η ιδιαίτερη µεθοδολογία δίνει λύση όχι µόνο στο πρόβληµα “κρύας εκκίνησης” αλλά 

και σε άλλα γνωστά προβλήµατα της παραδοσιακής συνεργατικής και της βασισµένης στο 

περιεχόµενο διήθησης  όπως αυτό της “υπέρ-εξειδίκευσης”, κ.λπ. Σε αντίθεση µε την 
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συνεργατική διήθηση δεν απαιτεί από τους χρήστες να έχουν αξιολογήσει ακριβώς τα ίδια 

αντικείµενα (exact matching) αλλά παρόµοια. Επιπρόσθετα, αυτή η διαδικασία είναι ανοιχτή 

και επεκτάσιµη διότι δεν βασίζεται εξολοκλήρου σε ρητή ανάδραση (feedback) αλλά 

χρησιµοποιεί διαφόρων ειδών έµµεσων αναδράσεων (π.χ. τύποι ενεργειών) παρέχοντας την 

ευκαιρία να οριστούν διαφορετικές κλίµακες ικανοποίησης και διαφορετικοί τρόποι 

µετάφρασης της ανάδρασης. 

Η υιοθετηµένη µεθοδολογία εστιάζει στις προτάσεις λαµβάνοντας υπ’ όψιν τις προτιµήσεις 

των χρηστών που σχετίζονται µε το περιεχόµενο των προγραµµάτων. Είναι ξεκάθαρο ότι οι 

υποδείξεις του συστήµατος δύνανται να ικανοποιούν και ένα σύνολο προτιµήσεων που 

εκφράζονται µε τις προτιµήσεις διήθησης και αναζήτησης του χρήστη. Για παράδειγµα, ας 

θεωρήσουµε ότι το σύστηµα έχει συνάγει (από το ιστορικό χρήσης) ότι ο χρήστης αρέσκεται 

σε ιστορικές ταινίες. Ο χρήστης έχει, επίσης, δηλώσει ότι προτιµά προγράµµατα που 

παρήχθησαν τα 3 τελευταία και που προσφέρονται σε υψηλής ποιότητας βίντεο. Το σύστηµα 

πρώτα θα βρει παρόµοιους χρήστες βασισµένο στα προφίλ. Στη συνέχεια θα βρει τα 

προγράµµατα που αυτοί οι χρήστες βρήκαν ενδιαφέροντα και παράλληλα έχουν 

κυκλοφορήσει τα 3 τελευταία χρόνια και διατίθενται σε υψηλή ποιότητα. Τελικά, θα προτείνει 

τα προγράµµατα που έχουν αξιολογηθεί ως πολύ ενδιαφέροντα. 

Η Μονάδα Εύρεσης Παρόµοιων Καταναλωτών (Find Similar Consumers Module, 

FSCM) 

Αυτή η µονάδα είναι υπεύθυνη για τον υπολογισµό του βαθµού οµοιότητας µεταξύ των 

χρηστών. Τρέχει κυρίως σε έναν διακοµιστή UP-TV όπου πληροφορία που αφορά 

υποκρυπτόµενες και ρητές βαθµολογήσεις και/ή προτιµήσεις διήθησης και αναζήτησης 

διαφορετικών χρηστών. 
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Χρησιµοποιώντας Προτιµήσεις Περιεχοµένου για την Εύρεση Παρόµοιων 

Χρηστών  

Έχοντας τον πίνακα των προτιµήσεων περιεχοµένου, ο οποίος συνδέει ένα σύνολο χρηστών 

µε ένα σύνολο προγραµµάτων, κάποιος µπορεί να χρησιµοποιήσει διάφορους τύπους για 

υπολογίσει τους βαθµούς οµοιότητας µεταξύ των χρηστών. Ένα από τους πλέον 

διαδεδοµένους τρόπους να γίνει το παραπάνω είναι µε τον συντελεστή του Pearson ο τύπος 

του οποίου δίδεται παρακάτω: 

 

Αυτός ο τύπος υπολογίζει την οµοιότητα su,v κάθε ζεύγους χρηστών u και v.  

Χρησιµοποιείται, συµπληρωµατικά, και ένας εναλλακτικός τύπος, ο οποίος είναι απλούστερος 

και χρησιµοποιεί τις διαφορές µεταξύ των βαθµολογίων των χρηστών u και v για να υπολογίσει 

την απόσταση (ή  ανοµοιότητα) µεταξύ τους και µετά αφαιρεί από το 1 την ανοµοιότητα και 

έχει την οµοιότητα µεταξύ των u και v: 

 

Παρατηρείστε ότι το #(A) υποδηλώνει την πληθυκότητα του συνόλου A, δηλ. τον αριθµό των 

στοιχείων του. Ο τελευταίος τύπος, έκτος από την απλότητα του συγκρινόµενος µε τον 

συντελεστή Pearson, δίνει µόνο θετικούς βαθµούς οµοιότητας ενώ ο συντελεστής του Pearson 

δίνατε να παραγάγει και αρνητικούς. Αυτό καταδεικνύεται καλύτερα µε το παρακάτω 

παράδειγµα. 

Σύνολο αντικειµένων 
που έχουν βαθµολογηθεί 
και από τους δύο 
χρήστες u και v
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Έστω ένα σύνολο πέντε προγραµµάτων και δύο χρήστες u και v που έχουν δώσει τις 

βαθµολογίες του παρακάτω πίνακα: 

Program ID Ratings of user u Ratings of user v 
1 - 20 
2 20 20 
3 10 30 
4 30 10 
5 20 - 

Πίνακας 24: Παράδειγµα βαθµολογιών δύο χρηστών για πέντε 
προγράµµατα. 

Με τον συντελεστή του Pearson ο βαθµός οµοιότητάς τους είναι -1, ενώ µε τον εναλλακτικό 

τύπο είναι 0. 

Χρησιµοποιώντας τις Προτιµήσεις ∆ιήθησης και Αναζήτησης για την Εύρεση 

Παρόµοιων Χρηστών 

Όπως προαναφέρθηκε, το σύστηµα εκµεταλλεύεται τις “Προτιµήσεις ∆ιήθησης και 

Αναζήτησης” (Filtering and Search Preferences ή FASP) των χρηστών µε στόχο την εύρεση 

του βαθµού οµοιότητας των παραπάνω. Αυτό είναι εξαιρετικά χρήσιµο αν θέλουµε να 

επιληφθούµε το πρόβληµα της κρύας εκκίνησης που εγείρεται όταν δεν υπάρχουν τόσο πολλά 

προγράµµατα που να έχουν είδη βαθµολογηθεί από τους χρήστες. 

Μία σαφής προσέγγιση για την εύρεση της οµοιότητας µεταξύ ενός χρήστη u και ενός άλλου 

µε τα FASP τους είναι να συγκριθούν για την οµοιότητά τους οι δυαδικές εκφράσεις των 

δοµών FASP. Αυτό θα µπορούσε να είναι εφικτό στην περίπτωση απλών δοµών FASP, αλλά 

θα ήταν πολύ δύσκολο και στερούµενο πρακτικότητας όταν οι δοµές FASP είναι περίπλοκες, 

εξαιτίας της χρονικής πολυπλοκότητας. (Παρατηρήστε ότι το πρόβληµα της εύρεσης αν δύο 

αυθαίρετες δυαδικές εκφράσεις είναι ισοδύναµες είναι NP-Complete). 

Μια άλλη προσέγγιση, είναι να χρησιµοποιηθεί ένα σταθερό σύνολο αντικειµένων (δηλ. 

Προγραµµάτων) I, και µε την χρήση των FASP των χρηστών να βρεθεί η σχετικότητά τους 

ως προς τους χρήστες. Αυτές οι χρήστη προς πρόγραµµα προτιµήσεις µπορούν να 
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χρησιµοποιηθούν για να υπολογιστούν οι οµοιότητες µεταξύ των χρηστών. Στην περίπτωση 

που υπάρχουν και υποκρυπτόµενες και ρητές προτιµήσεις περιεχοµένου, αυτές οι προτιµήσεις 

µπορούν να συνδυαστούν µε τις προκύψασες από την βασισµένη στο περιεχόµενο διήθηση 

όπου οι πρώτες λαµβάνονται µε υψηλότερη εµπιστοσύνη. Αυτή η παραλλαγή µεταξύ 

πραγµατικών και προτεινόµενων προτιµήσεων περιεχοµένου υλοποιείται µε την υποβάθµιση 

των βασισµένων στο περιεχόµενο προβλέψεων (δηλ. µε τον πολλαπλασιασµό τους µε µία 

σταθερά 0<c<1) πριν χρησιµοποιηθούν και µε το να ληφθούν υπ’ όψιν όσες προβλέψεις 

αναφέρονται σε αντικείµενα που έχουν είδη αξιολογηθεί από τον χρήστη. 

Η Μονάδα Συνεργατικών Προτάσεων (The Collaborative Suggestions Module, 

FSCM) 

Όταν είναι διαθέσιµοι οι βαθµοί οµοιότητας των χρηστών, τότε µπορούν να γίνουν προτάσεις 

για το περιεχόµενο για κάθε χρήστη u. Για να γίνει αυτό, το σύστηµα χρειάζεται να γνωρίζει 

το σύνολο των προγραµµάτων για τα οποία θα υπολογιστούν οι συνεργατικές προτάσεις. Αυτό 

το σύνολο µπορεί να αποτελείται από τα προγράµµατα που ανταποκρίνονται στο προφίλ του 

χρήστη ή από αυτά που οι πιο όµοιοι µε τον u χρήστες έχουν δει και (άµεσα ή έµµεσα) έχουν 

αξιολογήσει. Τότε για κάθε τέτοιο πρόγραµµα i, η κατάταξη που θα προταθεί προκύπτει από 

την εφαρµογή του παρακάτω τύπου: 
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Αυτός ο τύπος υπολογίζει ένα στατιστικό µέσο όλων των αξιολογήσεων των k πιο όµοιων 

χρηστών σε σχέση µε τον u που έχουν βαθµολογήσει το συγκεκριµένο πρόγραµµα i. 

Παρατηρήστε ότι ο παρανοµαστής είναι ένα άθροισµα των απολύτων τιµών των βαθµών 

οµοιότητας µεταξύ των φίλων και του χρήστη u. Η ανάγκη να χρησιµοποιηθούν απόλυτες 

τιµές δικαιολογείται από το γεγονός ότι ο συντελεστής του Pearson µεταξύ δύο χρηστών 

µπορεί να είναι και αρνητικός, µία κατάσταση που δεν συµβαίνει µε τον εναλλακτικό τύπο που 

περιγράφηκε στο προηγούµενη υπό-ενότητα. 
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Ξεπερνώντας Προβλήµατα Προστασίας Προσωπικών ∆εδοµένων Χρηστών 

Πρέπει να παρατηρηθεί ότι η µέχρι τούδε ακολουθούµενη προσέγγιση υποθέτει την ύπαρξη 

κεντρικής βάσης δεδοµένων που να περιέχει τις ενέργειες όλων των χρηστών (ή τις 

υποκρυπτόµενες προτιµήσεις περιεχοµένου που εξήχθησαν από τις ενέργειες αυτές) όπως και 

των προφίλ τους. Αυτό σηµαίνει ότι ο χρήστης αποδέχτηκε να διαθέσει τόσο το προφίλ του 

όσο και το ιστορικό χρήσης του.  

Υπάρχει, µολαταύτα, µία ενδιαφέρουσα εναλλακτική που µπορεί να ξεπεράσει το πρόβληµα 

της εξαγωγής του προφίλ από το PVR του χρήστη. Βασίζεται πάνω στην αυτοαποκαλούµενη 

βασισµένη στα αντικείµενα συνεργατική διήθηση (Item-based collaboration filtering) όπως 

περιγράφεται στο [17]. Οι βασισµένες στα αντικείµενα τεχνικές διερευνούν τις σχέσεις µεταξύ 

των αντικειµένων αντί των σχέσεων µεταξύ χρηστών. Προτάσεις προς τους χρήστες 

υπολογίζονται µε την εύρεση αντικειµένων παρόµοιων µε άλλα αντικείµενα που άρεσαν στον 

χρήστη. Επειδή οι σχέσεις µεταξύ των αντικειµένων είναι σχετικά στατικές, οι βασισµένες στα 

αντικείµενα τεχνικές µπορεί να είναι σε θέση να δώσουν την ίδια ποιότητα µε τις βασισµένες 

στους χρήστες κάνοντας χρήση λιγότερων υπολογιστικών πόρων. 

Μία σύντοµη περιγραφή αυτών των τεχνικών είναι η εξής: Όταν το σύστηµα θέλει να 

προβλέψει την προτίµηση ενός συγκεκριµένου χρήστη u (δηλ του ενεργού χρήστη) για ένα 

αντικείµενο i, πρώτα ελέγχει το σύνολο των αντικειµένων που ήδη ο ενεργός χρήστης έχει 

βαθµολογήσει (ρητά ή υποκρυπτόµενα). Το σύστηµα συνεχίζει µε τον υπολογισµό της 

οµοιότητας αυτών των αντικειµένων µε το αντικείµενο i. Μετά, επιλέγει τα k πιο όµοια 

αντικείµενα {i1, i2, ..., ik} µαζί µε τις αντίστοιχές τους οµοιότητες {si,i1, si,i2, ..., si,ik} προς το 

αντικείµενο i. Όταν τα πλέον όµοια αντικείµενα βρεθούν, γίνεται η πρόβλεψη παίρνοντας τον 

στατιστικό µέσο των βαθµολογιών του ενεργού χρήστη για αυτά τα όµοια αντικείµενα.  

Η παραπάνω διαδικασία για να λειτουργήσει πρέπει δύο πράγµατα να αποσαφηνιστούν: Ο 

υπολογισµός της οµοιότητας µεταξύ των αντικειµένων καθώς επίσης και της γένεσης 

προβλέψεων. Η βασική ιδέα στον υπολογισµό των οµοιοτήτων µεταξύ δύο αντικειµένων i και j 

είναι πρώτα να βρεθούν οι χρήστες που βαθµολόγησαν και τα δύο αυτά αντικείµενα και µετά 

να εφαρµοστεί µία τεχνική υπολογισµού οµοιοτήτων απαράλλακτη µε αυτήν του υπολογισµού 
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οµοιοτήτων µεταξύ χρηστών, ώστε να υπολογιστεί η οµοιότητα si,j. Ένας πιθανός τύπος για τον 

υπολογισµό οµοιοτήτων δεν είναι άλλος από µία προσαρµογή του συντελεστή Pearson, η 

οποία δίνεται παρακάτω: 
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ο µέσος όρος των αξιολογήσεων που έχει κάνει ο χρήστης u. Η πρόβλεψη υπολογίζεται µε τον 

παρακάτω τύπο: 

( )
{ }

{ }
∑

∑

∈

∈

⋅
=

uby  rated i similar to items
,

uby  rated i similar to items
,,

,

j
ji

j
juji

iu s

Rs
P  

Τα πειραµατικά αποτελέσµατα που δίνονται στο [17] καταδεικνύουν ότι αυτή η µέθοδος 

συµπεριφέρεται καλύτερα ακόµα και από την κλασική βασισµένη σε χρήστες συνεργατική 

διήθηση. Παρόλα αυτά, αυτό που την καθιστά αρκετά ενδιαφέρουσα είναι το γεγονός ότι 

µπορεί να υλοποιηθεί χωρίς την αναγκαιότητα όλοι οι χρήστες να µοιραστούν τις προτιµήσεις 

περιεχοµένων τους σε κάποιον κεντρικό διακοµιστή. Παρατηρήστε πρώτα ότι οι οµοιότητες 

µεταξύ αντικειµένων µπορούν να υπολογιστούν εξολοκλήρου πριν ακόµα χρησιµοποιηθούν 

έστω και για µία πρόβλεψη. Παρατηρείστε, ακόµα, ότι οι οµοιότητες µεταξύ αντικειµένων 

αναµένεται να παραµένουν αµετάβλητες, έτσι αν υπολογιστούν από ένα υποσύνολο χρηστών 

(θα αποκαλούνται εισηγητές εφεξής) τότε θα παραµείνουν πάνω κάτω οι ίδιες ασχέτως των 

επιπλέον χρηστών που ενδεχοµένως να χρησιµοποιηθούν για να τις βελτιώσουν. Αυτή η 

εξέταση πρέπει να έχει δώσει ήδη την ιδέα: Ένας διακοµιστής µπορεί να χειρίζεται τις 

προτιµήσεις περιεχοµένου ενός επιλεγµένου συνόλου εισηγητών που προθυµοποιούνται να 

µοιραστούν αυτήν την πληροφορία για να υπολογίσει τις οµοιότητες µεταξύ αντικειµένων και 

να τις προωθήσει σε όλους τους χρήστες όπου ο µπορεί να χρησιµοποιηθεί ο τύπος της 

πρόβλεψης ώστε να γίνουν οι προτάσεις προς τον ενεργό χρήστη. Περιοδικά ο διακοµιστής 
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µπορεί να στέλνει καινούργια πληροφορία για τις οµοιότητες για να  αντικατοπτρίσει την 

ενσωµάτωση νέων αντικείµενων στο περιβάλλον της ψηφιακής τηλεόρασης.  

Υλοποίηση 

Η υλοποίηση των τεχνικών της συνεργατικής διήθησης (τόσο της βασισµένης στους χρήστες 

όσο και της βασισµένης στα αντικείµενα) είναι σχετικά ξεκάθαρη και γίνετε πάνω από ένα 

σύστηµα διαχείρισης βάσεων δεδοµένων, όπως αυτό της προηγούµενης ενότητας.  

Η υλοποίηση ξεκινάει θεωρώντας ότι υπάρχουν οι προτιµήσεις περιεχοµένου (αυτές µπορούν 

να έχουν δοθεί κατευθείαν από τους χρήστες, µπορεί να έχουν υπολογιστεί από το ιστορικό 

χρήσης, βλέπε [10], ή να υπολογιστούν µε χρήση της µονάδας διήθησης βασισµένη στο 

περιεχόµενο όπως περιγράφηκε παραπάνω). Αυτές οι προτιµήσεις περιεχοµένου κρατούνται 

στην βάση σε έναν πίνακα της µορφής: 

Program_User(CRID, UserID, Pvalue) 

Υπολογισµός Οµοιοτήτων µε χρήση του συντελεστή Pearson 

Ο παραπάνω πίνακας είναι αρκετός για να υπολογιστεί ο συντελεστής του Pearson µε το 

ακόλουθη δήλωση SQL. Το αποτέλεσµα αποθηκεύεται στον πίνακα: 

UserCorrelation (UserID1, UserID2, Sim) ώστε να χρησιµοποιηθεί αργότερα για τις 

προτάσεις.  
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SQL [15]:  

INSERT INTO TempMeanRating (UserID, Mean) 
SELECT UserID, sum(Pvalue)/count(Pvalue) 
FROM   Program_User 
GROUP BY UserID; 
 
INSERT INTO UserCorrelation (UserID1, UserID2, Sim) 
SELECT   A.UserID, U.UserID,  
         sum((A.Pvalue-Ma.Mean)*(U.Pvalue-Mu.Mean))/ 
         sqrt(sum(power(A.Pvalue-Ma.Mean,2))* 
         sum(power(U.Pvalue-Mu.Mean,2))) 
FROM     Program_User as A, 
         Program_User as U, 
         TempMeanRating as Ma, 
         TempMeanRating as Mu 
WHERE    A.CRID=U. CRID 
    AND  Ma.UserID=A.UserID 
    AND  Mu.UserID=U.UserID 
    AND  A.UserID<>U.UserID 
GROUP BY A.UserID, U.UserID; 
 

∆ιευκρινίζεται σε αυτό το σηµείο ότι µε εντελώς όµοιο τρόπο είναι και οι δηλώσεις SQL για 

τον υπολογισµό οµοιοτήτων µεταξύ προγραµµάτων. 

Υπολογισµός Προτάσεων προς τους Χρήστες  

Έχοντας υπολογίσει τις οµοιότητες µπορούµε παρακάτω να κάνουµε προτάσεις σε έναν 

ενεργό χρήστη. Η παρακάτω µεταβλητή χρησιµοποιείται: 

@userid αντιστοιχεί στο id του ενεργού χρήστη. 



Κεφάλαιο IV – Μηχανισµοί Ευφυούς ∆ιήθησης Περιεχοµένου 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 91

SQL [16]:  

INSERT INTO TempMeanRating (UserID, Mean) 
SELECT UserID, sum(Pvalue)/count(Pvalue) 
FROM   Program_User 
GROUP BY UserID; 
  
SELECT   P. CRID, 
        round(Ma.Mean+sum((P.Pvalue-Mu.Mean)*UC.Sim)/sum(UC.Sim)) as Rank 
FROM  ProgramPreference as P, 
      UserCorrelation as UC, 
      TempMeanRating as Ma, 
      TempMeanRating as Mu, 
WHERE PU.UserID=@userid 
      AND PU.UserID=UC.UserID2 
      AND UC.UserID1=Ma.UserID 
      AND Ma.UserID=UP.UserID 
      AND UC.UserID2=Mu.UserID 
GROUP BY UP.CRID 
HAVING Rank>0; 
  

Όµοια και εδώ γίνονται οι υπολογισµοί αν είχαµε οµοιότητες µεταξύ προγραµµάτων. 

Περίληψη 

Σε αυτό το κεφάλαιο µελετήθηκαν µηχανισµοί ευφυούς διήθησης TV-Anytime περιεχοµένου 

προγραµµάτων. Συγκεκριµένα αναπτύχθηκε ένας µηχανισµός που αναλαµβάνει να βρει το 

βαθµό οµοιότητας του περιεχοµένου ενός προγράµµατος σε σχέση µε το προφίλ του χρήστη. 

Υποστηρίχθηκε πλήρως το σχήµα µεταδεδοµένων του TV-Anytime ώστε οι ερωτήσεις 

ανάκτησης και διήθησης που µπορεί να απαντήσει το σύστηµα να περιλαµβάνουν ένα ευρύ 

σύνολο από χαρακτηριστικά αξιοποιώντας έτσι όλη την δυνατή πληροφορία που υπάρχει για 

τα προγράµµατα, είτε αυτή προέρχεται από κάποια TV-Anytime εφαρµογή είτε ακόµα και 

από το διαδίκτυο. Μέχρι τώρα ο χρήστης ήταν σε θέση να κάνει ερωτήσεις στο σύστηµα ή να 

έχει ένα προφίλ µε ελάχιστα χαρακτηριστικά (π.χ. µόνο Genres και Keywords) αφήνοντας 

ουσιαστικά ανεκµετάλλευτη την τεράστια πληροφορία που υπάρχει για το οπτικοακουστικό 

υλικό. Ειδικά, σχεδιάστηκε ένα µεταφραστικό µοντέλο του σχήµατος µεταδεδοµένων του 
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TV-Anytime για τις προτιµήσεις των χρηστών σε ασαφείς δυαδικές εκφράσεις ώστε από ένα 

αφηρηµένο χώρο προτιµήσεων να υπάρχει µία πλήρως καθορισµένη συντακτικά και 

σηµασιολογικά ερώτηση. Επίσης, για να κατανοεί ο χρήστης καλύτερα την λειτουργία του 

συστήµατος ώστε να µπορεί να φτιάχνει καλύτερα το προφίλ του διατηρείται πληροφορία µε 

τι χαρακτηριστικά του προφίλ του ταιριάζουν τα µεταδεδοµένα κάθε προγράµµατος. Με 

αυτόν τον τρόπο, καλλιεργείται εµπιστοσύνη από τον χρήστη ως προς το σύστηµα, αφού 

διαπιστώνει, ότι το σύστηµα δεν συµπεριφέρεται αυθαίρετα αλλά σύµφωνα µε τις προτιµήσεις 

του. 

Επιπλέον, κατασκευάσθηκε µηχανισµός συνεργατικής διήθησης ο οποίος διαχειρίζεται 

πληροφορίες για τις αρέσκειες των χρηστών για να εκµαιεύσει οµοιότητες και να κάνει 

προτάσεις προγραµµάτων προς τους χρήστες. Ο µηχανισµός που υλοποιήθηκε δεν παρέµεινε 

στα στενά όρια της συνηθισµένης συνεργατικής διήθησης αλλά, χωρίς να µειώσει την απόδοσή 

του, ξεπέρασε το πρόβληµα τόσο του κρύου ξεκινήµατος, τροφοδοτώντας µε δεδοµένα που 

προέρχονται από τα προφίλ των χρηστών, όσο και των προσωπικών δεδοµένων των χρηστών, 

µε υπολογισµό των απαραίτητων δεδοµένων από ένα κατά πολύ µικρότερο υποσύνολο 

χρηστών, απαγκιστρώνοντάς τους έτσι από την υποχρεωτικό διαµοιρασµό των δεδοµένων 

τους σε ένα κεντρικό εξυπηρετητή.  
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Κ ε φ ά λ α ι ο  V  

ΓΡΑΦΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΠΡΟΦΙΛ ΧΡΗΣΤΗ 

Εισαγωγή 

 
Σε περιβάλλον ψηφιακής τηλεόρασης είναι µείζονος σηµασίας η δυνατότητα των χρηστών να 

µπορούν να δηλώνουν µία σειρά από προτιµήσεις ώστε να εξυπηρετούνται σύµφωνα µε αυτές. 

Αυτή η σειρά από τις προτιµήσεις συνιστούν το προφίλ του χρήστη. 

Είναι λοιπόν εύλογο σε ένα περιβάλλον ψηφιακής τηλεόρασης το σύστηµα να προσπαθεί να 

προβλέψει το προφίλ των χρηστών, αν δεν έχει δηλωθεί, ή να το τροποποιεί κατάλληλα 

ανάλογα µε τις καινούργιες προτιµήσεις του. Εναλλακτικά, πρέπει να παρέχεται η δυνατότητα 

στους χρήστες να µπορούν να επεξεργαστούν το προφίλ τους µόνοι τους. Καθοριστική, 

λοιπόν, καθίσταται η κατασκευή διεπαφών (interfaces) ώστε να παρουσιάζεται το προφίλ µε 

έναν απλό και κατανοητό για τους χρήστες τρόπο. Η υλοποίηση της διεπαφής καθορίζεται 

από ένα σύνολο παραγόντων όπως:  

• Το επίπεδο εξοικείωσης των χρηστών αφενός µε το σύστηµα και αφετέρου µε τις 

έννοιες της πληροφορικής (π.χ. όροι όπως OR και AND για ερωτήσεις - queries – 

προς το σύστηµα είναι δύσκολο να κατανοηθούν από αδαείς χρήστες).  

• Τη φύση και την πολυπλοκότητα της δοµής των πληροφοριών που πρέπει να 

αντληθούν από τους χρήστες. Αν ζητηθεί από τους χρήστες, επί παραδείγµατι, να 

Ου  το  ζην  περ ί  πλε ίστου  
πο ιητέον ,  αλλά  το  ευ  ζην .  
 

Πλάτωνας  
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ενηµερώσουν ένα δέντρο µε αρκετά κλαδιά χωρίς να κατανοούν, ενδεχοµένως, την 

σηµασιολογική υπόσταση της κάθε διακλάδωσης, το αποτέλεσµα σίγουρα δεν θα είναι 

το επιθυµητό.  

Οπότε εύκολα συµπεραίνουµε ότι το προκύπτον UI πρέπει, για να απευθύνετε σε αδαείς 

χρήστες, να αποκρύπτει την ενδεχόµενη πολυπλοκότητα της δοµής παρέχοντας ταυτόχρονα, 

αν όχι το σύνολο, ένα µεγάλο µέρος των επίλογων που δύναται να έχει ο χρήστης. 

Ταυτόχρονα θα πρέπει να διακρίνεται η λειτουργία της απλής και η λειτουργία της σύνθετης 

κατασκευής δοµής προτιµήσεων έτσι ώστε οι πολυπληθείς αδαείς χρήστες να µπορούν να 

χρησιµοποιήσουν τον απλούστερο µηχανισµό ενώ οι πιο έµπειροι να µπορούν να 

αξιοποιήσουν τις επαυξηµένες δυνατότητες του συστήµατος. Επίσης, αυτή η προσέγγιση 

βοηθά τον αδαή χρήστη να εξοικειωθεί γρηγορότερα και να µεταβεί στη σύνθετη 

λειτουργικότητα σταδιακά καθώς θα αρχίσει σιγά σιγά να κατανοεί τις λεπτοµέρειες του 

συστήµατος. 

Στην συγκεκριµένη µελέτη θα εστιάσουµε στην κατασκευή UI για τον προσδιορισµό, από 

τους χρήστες, προφίλ µε τα κριτήρια επιλογής προγραµµάτων που τους ενδιαφέρει να 

παρακολουθούν στην τηλεόραση. Αρχικά, θα περιγράψουµε το µοντέλο που χρησιµοποιείτε 

για την δοµή των κριτηρίων (είναι το τµήµα Filtering And Search Preferences του TV-

Anytime). Στη συνέχεια, θα παρατηρήσουµε τα προβλήµατα χρήσης και κατανόησής του από 

τους απλούς χρήστες και τέλος, θα προτείνουµε κάποια µέτρα για την λύση του προβλήµατος. 

Γραφικός Σχεδιασµός της Εφαρµογής 

Η εφαρµογή υλοποιήθηκε εξολοκλήρου σε Java κυρίως επειδή είναι διαπλατφορµική. 

Αποφασίσθηκε να υλοποιηθεί ως εφαρµογή γραφείου αντί για εφαρµογή δικτύου (Web 

Application). Παρόλα αυτά η εφαρµογή είναι δυνατόν να τρέξει και ως applet δίνοντας έτσι 

την δυνατότητα σε όλους τους χρήστες του διαδικτύου να την εκµεταλλευτούν.   
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Βασικές Αρχές Σχεδιασµού (User Interface Guidelines) 

Κατά το σχεδιασµό του user interface της εφαρµογής έγινε προσπάθεια να εφαρµοστούν οι 

παρακάτω βασικές αρχές σχεδιασµού interface : 

• Ορατότητα της Κατάστασης του Συστήµατος (Visibility of System Status): Το 

interface που υλοποιήθηκε ενηµερώνει διαρκώς τον χρήστη σχετικά µε το που 

βρίσκεται και τι κάνει. Αυτό επιτυγχάνεται µε χρήση του status bar αλλά και µε 

ορθών τίτλων στους διαλόγους εφαρµογής. 

• Αντιστοίχιση µεταξύ Συστήµατος και Πραγµατικού Κόσµου (Match Between 

System and the Real World): Κατά το σχεδιασµό του User Interface ελήφθην υπ’ 

όψιν το κοινό στο οποίο αυτό απευθύνεται και έτσι χρησιµοποιήθηκαν όροι οικείοι 

και κατανοητοί για το σύνολο των ενδιαφεροµένων. 

• Έλεγχος και Ελευθερία Χρήστη (User Control and Freedom): Ο χρήστης στις 

περισσότερες περιπτώσεις έχει την ελευθερία να ενεργήσει µε τον τρόπο και τη σειρά 

που θέλει ο ίδιος, χωρίς να είναι δεσµευµένος να ακολουθήσει µια ακριβή και 

συγκεκριµένη σειρά ενεργειών. Μειώθηκαν οι διάλογοι που ενηµερώνουν τον χρήστη 

µόνο στους απαραίτητους, δηλαδή, σε εκείνους οπού εγκυµονεί κίνδυνος να 

απολεσθούν δεδοµένα  από κατά λάθος ενέργειες.  

• Συνέπεια και Πρότυπα (Consistency and Standards): Σε όλη την εφαρµογή 

ακολουθείται η ίδια λογική σχεδιασµού (π.χ. ίδια χρώµατα, κοινή ονοµασία κουµπιών 

που εκτελούν την ίδια ενέργεια). Επίσης έγινε προσπάθεια ώστε η εφαρµογή να 

ακολουθεί τα πρότυπα άλλων ευρέως χρησιµοποιούµενων εφαρµογών ώστε να είναι 

όσο το δυνατόν πιο οικεία στους χρήστες.  

• Αναγνώριση πάρα Μνήµη (Recognition rather than Recall): O χρήστης δεν 

είναι υποχρεωµένος να θυµάται πληροφορία µεταξύ των ενεργειών που κάνει. Με αυτή 

την καθοδήγηση κατά νου, σε κάθε σηµείο στην εφαρµογή υπάρχουν επαρκείς 

επεξηγήσεις ώστε ο χρήστης να καθοδηγείται στο πως θα κάνει αυτά που θέλει να 
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κάνει. Οι επεξηγήσεις είναι σύντοµα tool tips ή ακόµα και σύντοµα labels που 

επεξηγούν την διαδικασία που µπορεί να ακολουθηθεί. 

• Αποτροπή Λαθών (Error Prevention): Ο χρήστης εµποδίζεται από το να κάνει 

λάθη µε το να του προσφέρονται όλες οι δυνατές επιλογές όπου χρειάζεται ώστε πότε 

να µην ενεργεί αυθαίρετα, στο όποιο κατά κύριο λόγο οφείλεται η πρόκληση λαθών.  

• Ευελιξία και Αποδοτικότητα Χρήσης (Flexibility and Efficiency of Use): To 

σύστηµα απευθύνεται τόσο σε έµπειρους χρήστες όσο και σε λιγότερο έµπειρους ή 

ακόµα και αρχάριους επιτρέποντας τη ταυτόχρονη εξυπηρέτηση όλων των χρηστών, 

δίχως η εξυπηρέτηση των µεν να επιβαρύνει τους δε. Έχει γίνει αρκετή προσπάθεια να 

έχει η εφαρµογή καλή απόκριση. Οι όποιες καθυστερήσεις συµβαίνουν οφείλονται 

κατά κύριο λόγο στην τεράστια ποσότητα πληροφορίας που πρέπει να φορτωθεί από 

την Βάση. Για την καλύτερη απόδοση κατά την χρήση της εφαρµογής η πληροφορία, 

αυτή, φορτώνεται κατά την εκκίνηση της εφαρµογής και µε χρήση πολλών threads 

ώστε να παραλληλοποιηθεί και να επιταχυνθεί κατά το δυνατόν η χρονοβόρα αυτή 

διαδικασία. Επίσης, µετατοπίσθηκαν και όλες οι άλλες ενέργειες, που µπορούν να 

εκτελεστούν κατά την εκκίνηση, στην αρχή. 

• Αισθητική και Μινιµαλιστική Σχεδίαση (Aesthetic and Minimalistic Design): 

Το φαίνεσθαι (Look & Feel) της εφαρµογής είναι το ίδιο πάντα το ίδιο µε αυτό του 

λειτουργικού συστήµατος, ώστε να είναι πιο κοντά στις αισθητικές προτιµήσεις του 

χρήστη. Εκτός αυτού, στο χρήστη δεν παρέχονται περιττές πληροφορίες και οι 

επεξηγήσεις παραµένουν σύντοµες, διότι αυτό θα εµποδίσει τον χρήστη να εστιάσει 

την προσοχή του στην πληροφορία. Ακόµη και στην περίπτωση των λαθών, η 

επισήµανση αυτών γίνεται µε τρόπο σύντοµο ώστε να φαίνεται ξεκάθαρα το µήνυµα 

που θέλουν να δώσουν στο χρήστη. 

• Βοήθεια Χρηστών στην Αναγνώριση, ∆ιάγνωση και Ανάνηψη των Λαθών (Help 

Users Recognize, Diagnose, and Recover from Errors): Τα µηνύµατα λάθους 

είναι λακωνικά, εύκολα κατανοητά και απόλυτα ακριβή έτσι ώστε να τα καταλαβαίνει 

αµέσως ο χρήστης και να µπορεί να διορθώσει εύκολα τα λάθη του. 
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Αναπαράσταση Filtering and Search Preferences µε Query by Example 

Στο τρίτο κεφάλαιο µελετήθηκε το Query by Example ή QBE. Είναι τώρα ενδιαφέρον να 

εξετάσουµε πώς µπορεί αυτή η τόσο απλή και κατανοητή µεθοδολογία να αξιοποιηθεί 

κατάλληλα. Τα Filtering and Search Preferences ή FASP έχουν µια αρκετά περίπλοκη δοµή 

έστω κι αν δεν εξεταστεί καθόλου η ιεραρχία των FASP, δηλαδή σαν να ήταν το FASP ένα 

στοιχείο που δεν είχε παιδιά. Αυτό είναι ενδιαφέρον διότι η ιεραρχία θα µπορούσε να 

παρουσιαστεί σαν µία δενδρική δοµή, όπως θα δειχτεί στην επόµενη παράγραφο, όποτε 

χρειάζεται µία µέθοδος που να παρουσιάζει την πληροφορία ενός FASP  απαλλαγµένου από 

την ιεραρχία. Γεννήθηκε έτσι η ιδέα να παρουσιαστεί το FASP µε QBE. 

Θα εξεταστούν, τώρα, τρόποι για να αναπαρασταθεί µε την σηµασιολογία του QBE η 

πληροφορία που διαθέτει ένα FASP. Για να γίνει αυτό θα χρησιµοποιηθεί το  παράδειγµα της 

σελίδας 37. Καταρχάς αποφασίστηκε τα Classification, Creation και Source Preferences να 

εµφανίζονται σε τρεις διαφορετικούς πίνακες. Για τον κάθε τύπο ξεχωριστά έχουµε: 

Creator Keyword
Ronaldo Goal 

Πίνακας 25: Ο πίνακας για τα Classification Preferences 

Country Lang Genre 
Argentina

Brazil 
  

 En Football 
Πίνακας 26: Ο πίνακας για τα Creation Preferences 

Dissemination Source 
BBC 

NOT KBS1 
Πίνακας 27: Ο πίνακας για τα Source Preferences 

Είναι πλέον κατανοητό το πώς µπορούµε να χρησιµοποιήσουµε το QBE για να 

κατασκευάσουµε ένα απλό interface για µεµονωµένα FASP. 
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∆ενδρική Αναπαράσταση της Ιεραρχίας των Φίλτρων 

Η ιεραρχία των φίλτρων έχει δενδρική δοµή, όπως έχει αναφερθεί πολλές φορές. Ως εκ 

τούτου, είναι ξεκάθαρο ότι η ενδεικνυόµενη αναπαράστασή της είναι πάλι µε δενδρική δοµή. 

Το δέντρο είναι µία αρκετά κατανοητή δοµή για όλους τους χρήστες, οφειλόµενη κυρίως στην 

εξοικείωσή τους µε τους διαχειριστές αρχείων (File Managers), όπως π.χ. ο MS Windows 

Explorer.  

Λειτουργικότητα 

Σε αυτήν την παράγραφο θα αναλυθεί λεπτοµερώς η λειτουργικότητα που υποστηρίζεται από 

την εφαρµογή. Για τον σκοπό αυτό θα χρησιµοποιηθούν τόσο διαγράµµατα όσο και Use 

Cases. 

Γενικά  

Το αντικείµενο της εφαρµογής που υλοποιήθηκε είναι η δηµιουργία και η επεξεργασία προφίλ 

χρηστών.  

Πιο αναλυτικά, αρχικά ο χρήστης µπορεί είτε να φορτώσει προφίλ που είναι ήδη 

αποθηκευµένο στη Βάση ∆εδοµένων ή σε ένα XML έγγραφο, είτε να δηµιουργήσει ένα νέο 

προφίλ. Το νέο αυτό προφίλ που θα δηµιουργηθεί είτε θα είναι άδειο είτε µπορεί να 

κατασκευαστεί αυτόµατα µε Wizard και ο χρήστης να το τροποποιήσει στη συνέχεια.  

Έτσι, αφού ο χρήστης έχει ένα προφίλ ανοιχτό, µπορεί να δηµιουργεί, να προσθέτει, να 

επεξεργάζεται ή και να σβήνει πληροφορία που βρίσκεται στο προφίλ του. 

Κατόπιν, αφού τελειώσει η προσθαφαίρεση της πληροφορίας, µπορεί να γίνει αποθήκευση 

ξανά στην Βάση ή σε ένα XML έγγραφο. 
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Επίσης, µπορεί να βλέπει τα προγράµµατα που του προτείνει το σύστηµα βασισµένο στο 

προφίλ του και τα χαρακτηριστικά του προφίλ του εξαιτίας των οποίων το κάθε πρόγραµµα 

προτείνεται.   

Η όλη λειτουργικότητα του εργαλείου παρουσιάζεται γραφικά στο παρακάτω διάγραµµα. 

 
Σχήµα 11: ∆ιάγραµµα παρεχόµενης λειτουργικότητας από το 
γραφικό περιβάλλον.   

Παρακάτω, παρουσιάζονται τα βασικά Use Cases της εφαρµογής, τα οποία οριοθετούν την 

λειτουργικότητά της µε σαφή και ολοκληρωµένο τρόπο. 

Use Cases  

Τα Use Cases είναι ένας εύκολος και συνοπτικός τρόπος παρουσίασης της λειτουργικότητας 

της εφαρµογής. Με τα Use Cases µπορούν να παρουσιαστούν όλα τα βήµατα µίας 
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διαδικασίας τόσο αν εκτελεστεί σωστά όσο και στις περιπτώσεις που κάτι δεν εξελιχτεί όπως 

αναµενόταν. 



Κεφάλαιο V – Γραφικό Περιβάλλον ∆ιαχείρισης Προφίλ Χρήστη 

 
Γεώργιος Κοτόπουλος 101

Use Case 1:  Επεξεργασία προφίλ χρήστη 

USE CASE 1 Επεξεργασία προφίλ χρήστη 
Goal In Context Ο χρήστης θέλει να δηµιουργήσει ή να τροποποιήσει το 

προφίλ του 
Scope & Level Σύστηµα , Primary Task 
Precondition  
Success End Condition Ο χρήστης αποθηκεύει το προφίλ του στην Βάση ή σε 

XML έγγραφο 
Failed End Condition Το προφίλ δεν αποθηκεύεται (ο χρήστης δεν θέλει ή 

system crash) 
Primary,  
Secondary Actor 

Χρήστης 

Trigger Ο χρήστης ξεκινάει την εφαρµογή 
Steps 1 Ανάκτηση από την Βάση ∆εδοµένων του 

επιλεχθέντος από τον χρήστη προφίλ µε βάση το 
όνοµά του (User Name). 

2 Επεξεργασία της ιεραρχίας των φίλτρων (FASP) 
(USE CASE 2) 

3 Επεξεργασία των χαρακτηριστικών κάθε φίλτρου 
(FASP) (USE CASE 3) 

 

4 Αποθήκευση του προφίλ στην Βάση ∆εδοµένων 
Extensions 1α Η σύνδεση µε την Βάση δεν είναι δυνατή. 

1α1. Ο χρήστης ενηµερώνεται και καλείται να 
δώσει νέα στοιχεία προς αναζήτηση 

 

1β ∆εν υπάρχει το επιλεχθέν προφίλ στη Βάση. Ο 
χρήστης ενηµερώνεται 

1β1. επαναλαµβάνει το βήµα 1 
1β2. δηµιουργεί ένα νέο προφίλ 

Sub-Variations 1α Ανάκτηση προφίλ από ένα έγγραφο XML 
1α1. Η πληροφορία µέσα στο XML έγγραφο 
δεν περιέχει έγκυρο προφίλ. 

1α1α. Ο χρήστης ενηµερώνεται. 
1β ∆ηµιουργία νέο προφίλ 
1γ ∆ηµιουργία νέου προφίλ µε χρήση wizard (USE 

CASE 4) 
2α Ο χρήστης επιλέγει να µην επεξεργαστεί την 

ιεραρχία των φίλτρων 

 

3α Ο χρήστης επιλέγει να µην επεξεργαστεί τα 
χαρακτηριστικά κάποιων ή όλων των φίλτρων 
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4α Ο χρήστης επιλέγει να µην αποθηκεύσει τα 
µεταδεδοµένα του τρέχοντος προφίλ. Επιλέγει έξοδο 
από το πρόγραµµα ή εκκίνηση νέου project 

5α1. Το πρόγραµµα ενηµερώνει τον χρήστη 

 

4β Ο χρήστης επιλέγει να αποθηκεύσει τα 
µεταδεδοµένα του τρέχοντος προφίλ σε έγγραφο 
XML. 

Πίνακας 28: Use Case 1:  Επεξεργασία προφίλ χρήστη 

Use Case 2: Επεξεργασία ιεραρχίας φίλτρου. 

USE CASE 2 Επεξεργασία ιεραρχίας φίλτρων 
Goal In Context Ο χρήστης θέλει να δηµιουργήσει ή να τροποποιήσει την 

ιεραρχία των φίλτρων του προφίλ του 
Scope & Level Σύστηµα , sub-function 
Precondition Να έχει ξεκινήσει η εφαρµογή 
Success End Condition Ο χρήστης αποθηκεύει την ιεραρχία στο προφίλ 
Failed End Condition Η ιεραρχία δεν αποθηκεύεται (ο χρήστης δεν θέλει) 
Primary,  
Secondary Actor 

Χρήστης 

Trigger  
Steps 1 Φόρτωση της ιεραρχίας των φίλτρων από το προφίλ 

του χρήστη. 

2 Ο χρήστης δηµιουργεί ένα ή περισσότερα νέα φίλτρα 
στην ιεραρχία. (USE CASE 5) 

3 Ο χρήστης αλλάζει το όνοµα ενός ή περισσοτέρων 
φίλτρων.  

4 Ο χρήστης µετακινεί ένα ή περισσότερα φίλτρα στην 
ιεραρχία, µε χρήση drag & drop. 

 

5 Ο χρήστης διαγράφει ένα ή περισσότερα φίλτρα.  
 6 Η ιεραρχία αποθηκεύεται στο προφίλ.   
Extensions 
 

1α ∆εν υπάρχει στο τρέχον προφίλ κανένα φίλτρο. Ο 
χρήστης µπορεί µόνο να δηµιουργήσει νέο. 

Sub-Variations 
 

2α Ο χρήστης δεν θέλει να δηµιουργήσει κανένα νέο 
φίλτρο. 

 3α Ο χρήστης δεν θέλει να αλλάξει το όνοµα κανενός 
φίλτρου.  

 4α Ο χρήστης δεν θέλει να µετακινήσει κανένα φίλτρο. 
 5α Ο χρήστης δεν θέλει να διαγράφει κανένα φίλτρο.  
 6α Ο χρήστης αποφασίζει να µην αποθηκεύσει τις 

αλλαγές. 
Πίνακας 29: Use Case 2: Επεξεργασία ιεραρχίας φίλτρου. 
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Use Case 3: Επεξεργασία χαρακτηριστικών φίλτρου. 

USE CASE 3 Επεξεργασία χαρακτηριστικών φίλτρου 
Goal In Context Ο χρήστης θέλει να επεξεργαστεί ένα φίλτρο του προφίλ 

του 
Scope & Level Σύστηµα, Sub-function. 
Precondition Να έχει ξεκινήσει η εφαρµογή. 
Success End Condition Ο χρήστης συµπληρώνει την πληροφορία του φίλτρου. 
Failed End Condition Ο χρήστης δεν θέλει να προσθέσει την πληροφορία του 

φίλτρου. 
Primary,  
Secondary Actor 

Χρήστης. 

Trigger  
Steps 1 Επιλογή φίλτρου και φόρτωσή του από το προφίλ 

του χρήστη. 
2 Επιλογή πεδίων ενδιαφέροντος για επεξεργασία. 

3 Ο χρήστης προσθέτει αυτόµατα τιµές από τα 
µεταδεδοµένα προγραµµάτων που επιλέγει καθολικά 
σε ολόκληρο το φίλτρο (Creator, Title, Keyword 
κ.α.). (USE CASE 6) 

4 Ο χρήστης προσθέτει αυτόµατα τιµές από τα 
µεταδεδοµένα προγραµµάτων που επιλέγει 
µεµονωµένα στα στοιχεία του φίλτρου (Creator, 
Title, Keyword κ.α.). (USE CASE 6) 

 

5 Ο χρήστης επεξεργάζεται (προσθέτει, διαγράφει, 
αλλάζει βάρη) τα πεδία των Preference Condition, 
Creation, Classification και Source Preferences του 
φίλτρου. (USE CASE 7) 

Extensions 
 

1α ∆εν υπάρχει στο τρέχον προφίλ κανένα φίλτρο. Ο 
χρήστης µπορεί µόνο να δηµιουργήσει νέο. (USE 
CASE 2) 

Sub-Variations Ο χρήστης δεν θέλει επιλέξει συγκεκριµένα πεδία. 
 

2α 
2α1 Τα προκαθορισµένα πεδία επιλέγονται  

 3α Ο χρήστης δεν θέλει προσθέσει αυτόµατα τιµές από 
προγράµµατα καθολικά στο φίλτρο.  

 4α Ο χρήστης δεν θέλει προσθέσει αυτόµατα τιµές από 
προγράµµατα σε µεµονωµένα πεδία του φίλτρου. 

 5α Ο χρήστης δεν θέλει να επεξεργαστεί τα πεδία του 
φίλτρου.  

Πίνακας 30: Use Case 3: Επεξεργασία χαρακτηριστικών φίλτρου. 
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Use Case 4: ∆ηµιουργία νέου προφίλ µε χρήση wizard 

USE CASE 4 ∆ηµιουργία νέου προφίλ µε χρήση wizard 
Goal In Context Ο χρήστης θέλει να δηµιουργήσει ένα νέο προφίλ 

χρησιµοποιώντας wizard.  
Scope & Level Σύστηµα , Primary Task 
Precondition Να έχει ξεκινήσει η εφαρµογή 
Success End Condition Ο χρήστης κατασκευάζει αυτόµατα το προφίλ του  
Failed End Condition Το προφίλ δεν κατασκευάστηκε (ο χρήστης δεν θέλει ή 

system crash) 
Primary,  
Secondary Actor 

Χρήστης 

Trigger Ο χρήστης ξεκινάει τον Wizard 
Steps 1 Ο χρήστης επιλέγει ένα όνοµα. 

2 Ο χρήστης επιλέγει αν θέλει να κατασκευαστεί 
επίπεδο προφίλ ή ιεραρχικό µε βάση το Genre. 

3 Επιλογή των πεδίων που θα αποτελούν το προφίλ. 
4 Επιλογή των προγραµµάτων των οποίων τα 

µεταδεδοµένα θα χρησιµοποιηθούν για την 
κατασκευή του προφίλ. 

 

5 Κατασκευή προφίλ. 
Extensions 5 Ο χρήστης ακυρώνει την όλη διαδικασία. 

Πίνακας 31: Use Case 4:  ∆ηµιουργία νέου προφίλ µε χρήση 
wizard 

Use Case 5: ∆ηµιουργία νέου φίλτρου. 

USE CASE 5 ∆ηµιουργία νέου φίλτρου 
Goal In Context Ο χρήστης θέλει να δηµιουργήσει ένα νέο φίλτρο στο 

προφίλ του 
Scope & Level Σύστηµα, Sub-function 
Precondition Να έχει ξεκινήσει η εφαρµογή 
Success End Condition ∆ηµιουργείται ένα νέο φίλτρο.  
Failed End Condition ∆εν δηµιουργείται ένα νέο φίλτρο. (ο χρήστης δεν θέλει) 
Primary,  
Secondary Actor 

Χρήστης 

Trigger Ο χρήστης ζητά να δηµιουργήσει ένα νέο φίλτρο σε κάποιο 
σηµείο της ιεραρχίας των φίλτρων. 

Steps 
 

1 Ο χρήστης επιλέγει ένα όνοµα για το φίλτρο. 
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2 Επιλέγονται τα Genres που σχετίζονται µε το 
φίλτρο. 

3 Επιλέγονται οι µέρες της εβδοµάδας που θα ισχύει 
το καινούργιο αυτό φίλτρο.  

 

4 Κατασκευή νέου φίλτρου.   
Extensions 4α Ο χρήστης ακυρώνει την όλη διαδικασία. 
 4β Το όνοµα είναι κενό: Ακυρώνεται η διαδικάσια 
Sub-Variations Ο χρήστης δεν θέλει να επιλέξει όνοµα.  1α 

1α1 Το όνοµα φτιάχνεται αυτόµατα από τα 
βήµατα 3, 4. 

 

2α ∆εν επιλέγονται Genres. 
 3α ∆εν επιλέγονται µέρες. 

Πίνακας 32: Use Case 5: ∆ηµιουργία νέου φίλτρου. 

Use Case 6: Πρόσθεση τιµών µεταδεδοµένων προγραµµάτων σε πεδία φίλτρου. 

USE CASE 6 Πρόσθεση τιµών µεταδεδοµένων προγραµµάτων σε πεδία 
φίλτρου. 

Goal In Context Αυτόµατη πρόσθεση τιµών που προέρχονται από τα 
µεταδεδοµένα επιλεγµένων προγραµµάτων σε πεδία 
φίλτρου. 

Scope & Level Σύστηµα, Sub-function. 
Precondition Να έχει ξεκινήσει η εφαρµογή. 

Να είναι επιλεγµένο κάποιο φίλτρο. 
Success End Condition Να προστεθούν στα πεδία του επιλεγµένου φίλτρου οι τιµές 

των µεταδεδοµένων των προγραµµάτων που αφορούν αυτό 
το χαρακτηριστικό. 

Failed End Condition ∆εν προστίθεται καµία τιµή. 
Primary,  
Secondary Actor 

Χρήστης, Βάση ∆εδοµένων. 

Trigger  
Steps 1 Επιλογή ενός ή περισσοτέρων προγραµµάτων. 

2 Επιλογή ενός πεδίου του φίλτρου.  

3 Ενηµέρωση πεδίου από τα µεταδεδοµένα του/ των 
προγραµµάτων.  

Extensions 
 

3 ∆εν υπάρχουν µεταδεδοµένα στα προγράµµατα που 
να σχετίζονται µε το επιλεγµένο πεδίο: ∆εν 
προστίθεται καµία τιµή. 

Sub-Variations 2α Ο χρήστης επιλέγει καθολικά το φίλτρο (όλα τα 
ενεργά πεδία). 

Πίνακας 33: Use Case 6: Πρόσθεση τιµών µεταδεδοµένων 
προγραµµάτων σε πεδία φίλτρου. 
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Use Case 7: Επεξεργασία των τιµών πεδίου φίλτρου. 

USE CASE 7 Επεξεργασία των τιµών πεδίου φίλτρου. 
Goal In Context Πρόσθεση, διαγραφή και αλλαγή βάρους προτίµησης 

τιµών πεδίου φίλτρου. 
Scope & Level Σύστηµα, Sub-function. 
Precondition Να έχει ξεκινήσει η εφαρµογή. 

Να είναι επιλεγµένο κάποιο φίλτρο. 
Success End Condition Να γίνει η επεξεργασία των τιµών του πεδίου. 
Failed End Condition ∆εν γίνετε καµία αλλαγή (ο χρήστης δεν θέλει). 
Primary,  
Secondary Actor 

Χρήστης. 

Trigger Ο χρήστης ξεκινάει την επεξεργασία.  
Steps 1 Πρόσθεση καινούργιων τιµών στο πεδίο. 

2 ∆ιαγραφή τιµών από το πεδίο. 
3 Αλλαγή των βαρών προτίµησης των τιµών του 

πεδίου.  

 

4 Ανάθεση των επεξεργασµένων τιµών στο πεδίο. 
Extensions 
 

3 ∆εν υπάρχουν βάρη προτίµησης για τις τιµές του 
πεδίου. 

 4 Ο χρήστης ακυρώνει την όλη διαδικασία. 
Sub-Variations 1α ∆εν προστίθενται καινούργιες τιµές στο πεδίο. 

2α ∆εν διαγράφονται τιµές από το πεδίο.  
3α ∆εν γίνεται καµία αλλαγή των βαρών προτίµησης των 

τιµών του πεδίου.  
Πίνακας 34: Use Case 7: Επεξεργασία των τιµών πεδίου φίλτρου. 

Use Case 8: ∆ηµιουργία νέου προφίλ µε χρήση wizard 

USE CASE 8 Επισκόπηση προτεινοµένων προγραµµάτων από το 
σύστηµα   

Goal In Context Ο χρήστης θέλει δει τα προτεινόµενα προγράµµατα και τα 
χαρακτηριστικά του προφίλ που ταιριάζουν µε τα 
µεταδεδοµένα του προγράµµατος  

Scope & Level Σύστηµα , Primary Task 
Precondition  
Success End Condition Ο χρήστης βλέπει τα προγράµµατα 
Failed End Condition Ο χρήστης δεν βλέπει τα προγράµµατα (ο χρήστης δεν 

θέλει ή system crash) 
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Primary,  
Secondary Actor 

Χρήστης 

Trigger Ο χρήστης ζητά να δει τα προγράµµατα 
Steps 1 Ο χρήστης επιλέγει ένα όνοµα. 
 2 Επισκόπηση των προγραµµάτων και των 

χαρακτηριστικών του προφίλ. 
Extensions 1 Ο χρήστης ακυρώνει την όλη διαδικασία. 

Πίνακας 35: Use Case 4:  ∆ηµιουργία νέου προφίλ µε χρήση 
wizard 

Υλοποίηση 

Ο Profile Editor διαχειρίζεται το προφίλ σαν µία δενδρική δοµή που αντιστοιχεί ακριβώς στο 

θεωρητικό µοντέλο του TV-Anytime  για το προφίλ (UserPreferences) που παρουσιάστηκε 

στο τρίτο κεφάλαιο.  

Παρακάτω, αναλύονται όλες οι ενέργειες που αναφέρονται στο σχήµα 11 και στα Use Cases 

και αντιπροσωπεύουν την λειτουργικότητα του εργαλείου, από την δηµιουργία ενός νέου 

προφίλ έως και την αποθήκευσή του. Βεβαίως, τα ενδιάµεσα βήµατα µπορούν να 

επαναληφθούν όσες φορές είναι απαραίτητο και µε οποιαδήποτε σειρά.  

Επεξεργασία Προφίλ 

Κατά την εκκίνηση της εφαρµογής ο χρήστης καλείται, είτε µέσω µίας οθόνης 

καλωσορίσµατος είτε µέσω του µενού, να δηµιουργήσει ένα καινούργιο προφίλ ή να φορτώσει 

ένα από την βάση δεδοµένων ή ακόµα και από ένα XML έγγραφο. Η οθόνη καλωσορίσµατος 

φαίνεται παρακάτω: 
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Εικόνα 1: Η οθόνη καλωσορίσµατος 

 Μετά από αυτό είναι σε θέση να το επεξεργαστεί. Κατά την διαδικασία της επεξεργασίας το 

κύριο περιβάλλον που του προσφέρεται φαίνεται παρακάτω: 

 
Εικόνα 2: Γενική άποψη του περιβάλλοντος 
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Το µενού 

Υπάρχει το κεντρικό µενού από το οποίο δίνονται στο χρήστη µία πληθώρα επίλογων. Ας 

σηµειωθεί σε αυτό το σηµείο ότι οι περισσότερες επιλογές συνδυάζονται και µε συντοµεύσεις 

πληκτρολογίου. Παρακάτω φαίνεται παράδειγµα του File µενού: 

 
Εικόνα 3: Το File µενού και το Status Bar. 

Ο παρακάτω πίνακας παρουσιάζει το µενού επιγραµµατικά µε τις συντοµεύσεις, όπου 

υπάρχουν. 

Όνοµα µενού Λειτουργία Συντόµευση 
New User Φτιάχνει ένα καινούργιο χρήστη Ctrl+N 
New User with Wizard Φτιάχνει ένα καινούργιο χρήστη µε 

wizard 
Ctrl+W 
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Όνοµα µενού Λειτουργία Συντόµευση 
Open User Φορτώνει έναν χρήστη από την βάση Ctrl+O 
Save to Database Σώζει τον χρήστη στην βάση Ctrl+S 
Import from file Ανοίγει έναν χρήστη από ένα XML 

αρχείο 
Ctrl+I 

Export to file Σώζει έναν χρήστη σε ένα XML 
αρχείο 

Ctrl+E 

Recent users Ανοίγει πρόσφατα σωσµένους χρήστες  
Exit Τερµατίζει την εφαρµογή Alt+F4 
Options Ανοίγει τον διάλογο για την επιλογή 

των τύπων των χαρακτηριστικών που 
θα εµφανίζονται  

Ctrl+C 

Select from programs Ανοίγει τον διάλογο από τον οποίο ο 
χρήστης µπορεί να επιλέγει από 
προγράµµατα για εισάγει 
χαρακτηριστικά 

Ctrl+P 

View selection list Ξεκινάει την επισκόπηση των 
προγραµµάτων που προτείνει το 
σύστηµα στον χρήστη  

Ctrl+L 

Rename tree node Μετονοµάζει τον επιλεγµένο κόµβο 
του δέντρου 

 

New Child search filter   Κατασκευάζει έναν καινούργιο κόµβο 
στο δέντρο  

Ctrl+F 

New Summary filter Κατασκευάζει ένα καινούργιο κόµβο 
που αφορά αυτόµατες κατασκευές 
περιλήψεων 

Ctrl+B 

Delete ∆ιαγράφει το επιλεγµένο φίλτρο  
Edit table cell Ανοίγει τον διάλογο για επεξεργασία 

του επιλεγµένου κελιού στο δέντρο 
 

Help Ανοίγει την βοήθεια  F1 
About Ανοίγει ένα µήνυµα που αφορά την 

εφαρµογή 
 

Πίνακας 36: Το προσφερόµενο µενού επιλογών µε τις αντίστοιχες 
συντοµεύσεις. 

Τα Tabs µε τα Preferences 

∆εξιά βρίσκετε η περιοχή που δίνει την δυνατότητα στους χρήστες να επεξεργαστούν τον 

επιλεγµένο κόµβο. Έχει τέσσερα tabs: 

Το πρώτο λέγετε General Preferences και όπως µαρτυράει ο τίτλος του δίνει την δυνατότητα 

στους χρήστες να επεξεργαστούν προτιµήσεις που αφορούν γενικά τον κόµβο. Συγκεκριµένα 
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περιέχει δυνατότητα αλλαγής του βάρους του κόµβου και το που και πότε ο κόµβος θα 

εφαρµόζεται (π.χ. τις Σάββατα τα απογεύµατα) 

 
Εικόνα 4: Το General Preferences tab. 

Η επεξεργασία κάθε πεδίου των πινάκων γίνετε είτε µε διπλό πάτηµα του αριστερού πλήκτρου 

του ποντικιού, είτε µε πάτηµα του δεξιού πλήκτρου, είτε, τέλος από το µενού. Επεξηγηµατικό 

µήνυµα εµφανίζεται για να βοηθήσει καταλάβουν οι χρήστες τι πρέπει να κάνουν. 
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Μετά είναι Creation Preferences tab που δίνει την δυνατότητα µέσω ενός Query by Example 

περιβάλλοντος να επεξεργαστούν τα χαρακτηριστικά που αφορούν προτιµήσεις αναφορικά µε 

την δηµιουργία των προγραµµάτων (περιέχει χαρακτηριστικά όπως Creator, Title, κ.λπ.). 

 
Εικόνα 5: Το Creation Preferences tab. Με παράδειγµα που 

χρησιµοποιούνται δύο γραµµές του πίνακα. 

Στην παραπάνω εικόνα ο χρήστης επέλεξε να βλέπει προγράµµατα που να έχουν Creator την 

Jennifer Aniston και Keyword Comedy ή Creator τον John Wayne και Keyword 

Actionfilm. 
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Όµοια είναι και tabs Classification και Source Preferences τα οποία περιέχουν αντίστοιχα 

χαρακτηριστικά. Από κάτω φαίνεται η λεζάντα µε τα χρώµατα των bullets που 

αντιπροσωπεύουν το βάρος προτίµησης. 

 
Εικόνα 6: Το Classification Preferences tab. Η λεζάντα µε τα 
χρώµατα των bullets εµφανίζεται στο κάτω µέρος του tab. 
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Εικόνα 7: Το Source Preferences tab. 

Η Ιεραρχία 

Αριστερά της εφαρµογής (βλέπε εικόνα 2) είναι το δέντρο της ιεραρχίας το όποιο δίνει την 

δυνατότητα στους χρήστες να επεξεργαστούν την ιεραρχία του προφίλ. Φαίνεται καλύτερα 

παρακάτω: 

 
Εικόνα 8: Παράδειγµα Ιεραρχίας 
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Ο κάθε κόµβος αντιπροσωπεύει ένα κόµβο FASP. Ο χρήστης εδώ έχει την δυνατότητα να 

κατασκευάσει καινούργιους κόµβους είτε µε το δεξί πλήκτρο του ποντικιού και την ανάλογη 

επιλογή από το µενού που εµφανίζεται είτε από το Edit µενού και την ανάλογη επιλογή είτε 

ακόµα και µε το πλήκτρο Insert. Επίσης έχει την δυνατότητα να σβήσει κόµβους πάλι µε τα 

παραπάνω αλλά και µε χρήση του πλήκτρου Delete. Μήνυµα επιβεβαίωσης πάντα πριν την 

διαγραφή εµφανίζεται στον χρήστη. Ακόµα µπορεί να µετονοµάσει τον κόµβο µε τους ίδιους 

πάλι τρόπους αλλά και µε τριπλό πάτηµα του αριστερού πλήκτρου του ποντικιού. Με διπλό 

πάτηµα οι κόµβοι ανοίγουν (δείχνουν τα παιδιά τους) και αν είναι ανοιχτοί κλείνουν. Επίσης 

δίνεται η δυνατότητα ο χρήστης να πάρει (drag) έναν κόµβο και αφήνοντάς τον πάνω από 

κάποιον άλλο (drop) να µετακινηθεί.  

Κατασκευή Νέων Κόµβων 

Για την δηµιουργία καινούργιων κόµβων έχει κατασκευαστεί ειδικός διάλογος που σκοπό έχει 

να βοηθήσει τους χρήστες αφενός µεν να κατανοήσουν την χρησιµότητα καινούργιων κόµβων 

και αφετέρου να κατασκευάσουν πρότυπους κόµβους. Ο διάλογος φαίνεται παρακάτω: 

 
Εικόνα 9: Αρχικός ∆ιάλογος για δηµιουργία νέου φίλτρου 

Αρχικά ο χρήστης µπορεί να συµπληρώσει µόνο το όνοµα του νέου φίλτρου (εικόνα 8). Αν 

επιλέξει το κουµπί “more>>” τότε ο διάλογος αλλάζει (εικόνα 9). 
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Εικόνα 10: Ανεπτυγµένος διάλογος για δηµιουργία νέου προφίλ 

Τώρα µπορεί να επιλέξει τις ηµέρες της εβδοµάδας και τις κατηγορίες (Genres) που τον 

ενδιαφέρουν για να φτιάξει το καινούργιο φίλτρο. 

Επεξεργασία Χαρακτηριστικών  

Για επεξεργαστεί ο χρήστης κάποια χαρακτηριστικά ενός φίλτρου αρχικά επιλέγει τον κόµβο 

που τον ενδιαφέρει από το δέντρο. Στην δεξιά, τώρα, µεριά του παραθύρου εµφανίζονται τα 

tabs µε την πληροφορία που αφορούν τον κόµβο (εικόνα 2) από εκεί µπορεί να επεξεργαστεί 

κάθε κελί του πίνακα. Η επεξεργασία κάθε κελιού ξεκινάει µε διπλό πάτηµα του αριστερού 

πλήκτρου του ποντικιού, επίσης, µε πάτηµα του δεξιού πλήκτρου και επιλογή από το µενού 
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που εµφανίζεται και, τέλος, από το κεντρικό µενού. Ο χρήστης είναι όταν θα θελήσει να 

επεξεργαστεί ένα κελί είναι οικείο σε αυτόν από πολλές εφαρµογές να την ξεκινάει µε διπλό 

πάτηµα, εξάλλου αν δεν του φαίνεται εύκολο πάντα υπάρχει και η εναλλακτική του µενού όπου 

θα καταφύγει στην πρώτη δυσκολία ενώ η εµφάνιση tool tip πάνω από το κελί µπορεί να του 

δώσει διέξοδο. Στην γενική περίπτωση εµφανίζεται το παρακάτω παράθυρο:  

 
Εικόνα 11: Επεξεργασία γενικών χαρακτηριστικών. 

Στην αριστερή λίστα εµφανίζονται όλα τα διαθέσιµα στοιχεία (είτε αυτά είναι Genre είτε 

Title) από τα οποία ο χρήστης µπορεί να επιλέξει να εισάγει στην δεξιά λίστα, όπου 

κρατούνται οι επιλογές του. Αυτή η υλοποίηση έγινε µε το σκεπτικό να απαλλαγεί ο χρήστης 

από την περιττή πολυπλοκότητα της δήλωσης των περιπλοκών πεδίων των χαρακτηριστικών, 

αποφεύγοντας έτσι και τα ενδεχόµενα λάθη που θα έκανε αν είχε να ασχοληθεί µε αυτό (τα 

λάθη θα µπορούσαν να είναι ορθογραφικά, να µην έδινε όλη την απαραίτητη πληροφορία 

ώστε να µπορούν να συσχετιστούν µε όµοια της βάσης δεδοµένων, κλπ). Έγινε η θεώρηση ότι 

όλη η πληροφορία για τα προγράµµατα υπάρχει σε µία καθολική βάση. Συνεχίζοντας την 

περιγραφή, επισηµαίνεται η δυνατότητα των χρηστών να αλλάζουν το βάρος προτίµησης προς 

κάποιο χαρακτηριστικό επιλέγοντας µία από τις έξι τιµές του χρωµατικού κώδικα. Το slider 

εµφανίζεται, όπως αναφέρεται και στην ετικέτα, είτε µε πάτηµα του αριστερού πλήκτρου του 

ποντικιού πάνω στο χρωµατιστό bullet, είτε µε δεξί οπουδήποτε πάνω στην τιµή. Αντί για να 
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δίνεται στον χρήστη η επιλογή να δίνει µία αριθµητική τιµή από το -100 έως το 100, 

αναγκάζεται να επιλέξει µία από έξι προεπιλεγµένες τιµές. Αυτό φαίνεται αρχικά λάθος άλλα 

κάνει το περιβάλλον πιο εύχρηστο, ενώ ο χρήστης µπορεί ανά πάσα στιγµή να κατανοήσει το 

βάρος µε το χρώµα. Στο γενικό περιβάλλον (βλέπε εικόνα 2) υπάρχει υπόµνηµα όπου 

χρειάζεται ώστε ο χρήστης να µην χρειάζεται να θυµάται την βαρύτητα του κάθε χρώµατος. 

Για τις ηµεροµηνίες και τις χρονικές περιόδους εµφανίζονται το παρακάτω παράθυρο ανάλογα 

µε την περίσταση σε δύο παραλλαγές. Η πρώτη φαίνεται στο παρακάτω σχήµα και οι χρόνοι 

που µπορεί να δηλώσει µπορεί να έχουν περιοδικότητα (ηµερήσια, εβδοµαδιαία, κ.λπ.). Ενώ 

στην άλλη παραλλαγή οι χρόνοι δεν έχουν περιοδικότητα και απλά ο χρήστης έχει λιγότερα 

πεδία να συµπληρώσει. 

 
Εικόνα 12: ∆ιάλογος για επεξεργασία χρονικών περιόδων 

Ο τρόπος µε τον οποίο εµφανίζονται οι ηµεροµηνίες είναι τέτοιος που ο χρήστης να κατανοεί 

άµεσα τη σηµασία τους. 

Επιπρόσθετα, ο χρήστης µπορεί να επιλέγει ποιους τύπους χαρακτηριστικών θέλει να βλέπει 

και να επεξεργάζεται µέσω του παρακάτω διαλόγου, τον οποίο µπορεί να εµφανίσει από το 

κύριο µενού: 
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Εικόνα 13: ∆ιάλογος για επιλογή των τύπων χαρακτηριστικών που 

εµφανίζονται 

Προσθήκη χαρακτηριστικών από µεταδεδοµένα επιλεγµένων προγραµµάτων που 

ενδιαφέρουν τον χρήστη 

Μία καινοτόµος ιδέα είναι ο χρήστης να έχει την δυνατότητα να προσθέτει σε πεδία που τον 

ενδιαφέρουν χαρακτηριστικά από τα µεταδεδοµένα προγραµµάτων που αρέσκεται. Αυτά 

µπορεί να είναι µία λίστα προγραµµάτων που έχει δει στο παρελθόν, όχι αναγκαστικά από 

τηλεόραση και όχι αναγκαστικά µε το PVR του TV-Anytime. Συµβαίνει όµως το PVR του 

TV-Anytime να ξέρει γι’ αυτά καθώς κρατάει µεταδεδοµένα για τα προγράµµατα που είδε ο 

χρήστης. Ιδανική είναι η περίπτωση που φτιάχνει ένα καινούργιο φίλτρο για τα 

σαββατοκύριακα και το µόνο που έχει να κάνει είναι να επιλέξει τα προγράµµατα που τον 

ενδιαφέρει να βλέπει τότε και αυτόµατα να κατασκευάζεται το φίλτρο. Μετά έχοντας 

κατανοήσει την σηµασιολογία των πινάκων (βλέποντας τις τιµές που εισήγαγε το σύστηµα) 

µπορεί να βγάλει όσες δεν τον ενδιαφέρουν πραγµατικά, να προσθέσει άλλες κ.λπ.. Η 

παρακάτω εικόνα δείχνει τον διάλογο που δίνει αυτή την δυνατότητα στον χρήστη.   
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Εικόνα 14: ∆ιάλογος που επιτρέπει στον χρήστη να προσθέτει 
τιµές, στα χαρακτηριστικά που τον ενδιαφέρουν, οι οποίες 
προέρχονται από τα µεταδεδοµένα των προγραµµάτων. 

Ο χρήστης επιλέγει τα προγράµµατα που τον ενδιαφέρουν και πατώντας το κουµπί “update 

current filter” προστίθενται αυτόµατα τα µεταδεδοµένα των προγραµµάτων στα επιλεγµένα 

πεδία του φίλτρου. Η διαδικασία της πρόσθεσης των µεταδεδοµένων των προγραµµάτων 

περιλαµβάνει ένα µηχανισµό ανεύρεσης των µεταδεδοµένων των προγραµµάτων και την 

κατάταξη τους βαθµολογικά σύµφωνα µε τον αριθµό των εµφανίσεών τους στα προγράµµατα 

αν είναι κύρια ή δευτερεύοντα στην περιγραφή του προγράµµατος κλπ. Λέγοντας επιλεγµένα 

πεδία υπονοούνται αυτά που έχουν επιλεγεί να φαίνονται από τον διάλογο της εικόνας 13. 
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Επιπρόσθετα δίνεται η δυνατότητα στον χρήστη να επιλέξει ένα σύνολο προγραµµάτων, να το 

“τραβήξει” (drag) και να το “ρίξει” (drop) είτε σε ένα κελί του πίνακα (προσθέτει τιµές µόνον 

σε αυτό το κελί) είτε σε ένα κόµβο του δέντρου (αλλάζει όλο το φίλτρο όπως περιγράφηκε 

παραπάνω). Επιπλέον ο χρήστης µπορεί να δει τα χαρακτηριστικά κάθε προγράµµατος µε 

διπλό πάτηµα του ποντικιού. 

Χρήση του Wizard  

Μια ιδέα πολύ κοντινή σε αυτήν της προηγούµενης παραγράφου είναι να κατασκευάζονται 

προφίλ από τα µεταδεδοµένα των προγραµµάτων. Για αυτόν τον σκοπό κατασκευάστηκε ένας 

wizard ο οποίος είναι ιδανικός για αδαείς χρήστες, ενώ προσφέρει και ενδιαφέρουσες επιλογές 

για πιο εξοικειωµένους. Ο wizard έχει 4 βήµατα.  

Στο πρώτο ο χρήστης βάζει το όνοµά του ή ενδεχοµένως το όνοµα που θέλει να δώσει στο 

προφίλ: 

 
Εικόνα 15: 1ο βήµα του wizard. 

Στο δεύτερο βήµα ο χρήστης επιλέγει αν το προφίλ που θα δηµιουργηθεί θα έχει µόνο ένα 

επίπεδο ή θα είναι ιεραρχικό µε βάση την κατηγορία. Ιεραρχικό µε βάση την κατηγορία 
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(Genre) σηµαίνει ότι ο κάθε κόµβος του προφίλ που θα δηµιουργηθεί θα είναι µία κατηγορία 

και επειδή η δοµή των κατηγοριών είναι ιεραρχική (π.χ. η Movies έχει σαν παιδιά την 

Comedy και την Thriller) και το προφίλ θα είναι και αυτό ιεραρχικό. 

 
Εικόνα 16: 2ο βήµα του wizard. 

Στο τρίτο βήµα ο χρήστης επιλέγει τους τύπους χαρακτηριστικών που τον ενδιαφέρει να 

αντλήσει από τα προγράµµατα. 
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Εικόνα 17: 3ο βήµα του wizard. 

Στο τέταρτο και τελευταίο βήµα ο χρήστης επιλέγει τα προγράµµατα που τον ενδιαφέρουν 

από µία λίστα από όλα τα προγράµµατα. Αν στο όνοµα του (το έχει δηλώσει στο πρώτο 

βήµα) υπάρχει στην βάση πληροφορία ότι έχει δει κάποια προγράµµατα τότε του δίνεται η 

δυνατότητα να επιλέξει προγράµµατα από αυτά που έχει δει και όχι από ένα κατά πολύ 

µεγαλύτερο σύνολο. 
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Εικόνα 18: 4ο βήµα του wizard. 
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Επισκόπηση προτεινοµένων προγραµµάτων 

Όπως έχει αναφερθεί στο προηγούµενο κεφάλαιο διατηρείται πληροφορία για κάθε 

πρόγραµµα που προτείνεται στον χρήστη από το σύστηµα πια χαρακτηριστικά του προφίλ 

του ταιριάζουν µε αυτό. Αυτό γίνεται για να κατανοεί ο χρήστης την συµπεριφορά του 

συστήµατος και εξαιτίας αυτού να το εµπιστεύεται για τις εκτιµήσεις που του προτείνονται. Για 

να µπορεί, λοιπόν, ο χρήστης να δει τα προγράµµατα που του προτείνει το σύστηµα καθώς 

επίσης και τα χαρακτηριστικά του προφίλ του που ταιριάζουν µε τα µεταδεδοµένα κάθε 

προγράµµατος προσφέρεται ο παρακάτω διάλογος: 

 
Εικόνα 19: Ο διάλογος για την επισκόπηση των προγραµµάτων. 
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Στα αριστερά φαίνεται η λίστα από τα προγράµµατα ενώ στα δεξιά εµφανίζονται τα 

χαρακτηριστικά του προφίλ που ταιριάζουν στο πρόγραµµα που είναι επιλεγµένο από την 

λίστα. Επιπλέον δίνεται στο χρήστη η δυνατότητα µε διπλό πάτηµα του ποντικιού στο κάθε 

πρόγραµµα να δει τα χαρακτηριστικά του σε ξεχωριστό παράθυρο. 

Το σύστηµα βοήθειας  

Η εφαρµογή υποστηρίζει και ένα πλήρες σύστηµα βοήθειας , το οποίο εξηγεί αναλυτικά όλες 

τις λειτουργίες της και παρέχει απαντήσεις στις τυχόν απορίες του χρήστη. Είναι βασισµένο 

στο JavaHelp 2.0 πακέτο της Sun. Μια αντιπροσωπευτική άποψη της βοήθειας φαίνεται 

παρακάτω. 

 
Εικόνα 20: Το σύστηµα βοήθειάς. 
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Περίληψη 

Σε αυτό το κεφάλαιο αναλύθηκε το γραφικό περιβάλλον που υλοποιήθηκε για να καλυφθούν οι 

ανάγκες των χρηστών για την κατασκευή και αναπροσαρµογή του προφίλ τους. Η σχεδίαση 

του γραφικού περιβάλλοντος έγινε επί τη βάση της πλήρους κάλυψης του TV-Anytime 

σχήµατος για τα µεταδεδοµένα των χρηστών. Αυτή η ανάγκη της κάλυψης δηµιούργησε ένα 

περιβάλλον όχι τόσο φιλικό όσο θα σχεδιάζονταν για λιγότερα χαρακτηριστικά (π.χ. µόνο για 

Genres και Keywords). Αυτή η έλλειψη της φιλικότητας υπερκεράστηκε µε την παροχή 

δυνατότητας προς τους χρήστες να κατασκευάζουν και να τροποποιούν επιµέρους φίλτρα 

χρησιµοποιώντας µεταδεδοµένα προγραµµάτων που είδε ο χρήστης στο παρελθόν και του 

άρεσαν. Επίσης δόθηκε η δυνατότητα στους χρήστες να κατασκευάζουν από την αρχή προφίλ 

χωρίς να χρησιµοποιούν το περιβάλλον, για µεγαλύτερη διευκόλυνση άπειρων χρηστών, µέσω 

ενός wizard ο οποίος κατασκευάζει τόσο ιεραρχικά όσο και απλά προφίλ βασισµένος στις 

προτιµήσεις των χρηστών για τα προγράµµατα. Επίσης, του προσφέρεται η δυνατότητα να 

βλέπει τα προγράµµατα που του προτείνει το σύστηµα βασισµένο στο προφίλ του καθώς και 

την αιτία της πρότασης (τα χαρακτηριστικά του προφίλ του που ταίριαζαν µε τα 

µεταδεδοµένα του εκάστοτε προγράµµατος). Κατά την υλοποίηση της εφαρµογής τηρήθηκαν 

βασικές αρχές σχεδιασµού ώστε το περιβάλλον να είναι όσο κατά το δυνατόν πιο εύχρηστο. 
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Κ ε φ ά λ α ι ο  V I  

ΑΝΑΚΕΦΑΛΑΙΩΣΗ ΚΑΙ ΜΕΛΛΟΝΤΙΚΕΣ ΕΠΕΚΤΑΣΕΙΣ 

Συµπεράσµατα - Ανακεφαλαίωση 

Η ολοκλήρωση της παρούσας διατριβής µας οδηγεί στο κύριο συµπέρασµα πως ενώ τα 

µεταδεδοµένα, έτσι όπως είναι οργανωµένα µέσα στο TV- Anytime, είναι ένας πλήρης τρόπος 

περιγραφής ενός οποιουδήποτε οπτικοακουστικού µέσου και κάθε προτίµησης χρήστη για 

εφαρµογές ψηφιακής τηλεόρασης, ταυτόχρονα είναι και αρκετά πολύπλοκα µε αποτέλεσµα να 

απαιτούν προσεκτική µεταχείριση ώστε να γίνεται ευκολότερη η διαχείρισή τους. Η 

αξιοποίησή τους δίνει ένα ισχυρό εργαλείο µε το οποίο οι χρήστες µπορούν, 

χρησιµοποιώντας το προφίλ τους, να αναζητούν και να βρίσκουν τα προγράµµατα που 

προτιµούν από µία πληθώρα συνεχώς προβαλλόµενων.  

Αρχικά, εξετάστηκε το σχήµα µεταδεδοµένων του TV-Anytime για τα µεταδεδοµένα τόσο 

του περιεχοµένου των προγραµµάτων όσο και του προφίλ των χρηστών. Καθορίστηκαν 

επακριβώς οι αντιστοιχίσεις µεταξύ των χαρακτηριστικών των προγραµµάτων και του προφίλ 

για να είναι δυνατή η αξιοποίηση των προφίλ των χρηστών από µηχανισµούς διήθησης που 

αναπτύχθηκαν στη συνέχεια.  

Μελετήθηκαν µηχανισµοί ευφυούς διήθησης TV-Anytime περιεχοµένου προγραµµάτων. 

Συγκεκριµένα αναπτύχθηκε ένας µηχανισµός που αναλαµβάνει να βρει το βαθµό οµοιότητας 

του περιεχοµένου ενός προγράµµατος σε σχέση µε το προφίλ χρηστών. Υποστηρίχθηκε 

πλήρως το σχήµα µεταδεδοµένων του TV-Anytime ώστε οι ερωτήσεις ανάκτησης και 

Αλοίµονο ,  ε ίνα ι  δυνατόν  κανε ίς ,  
στον  κόσµο  αυτόν  που  τον  φωτίζε ι  ο  
ήλ ιος ,  µέσα  στην  ί δ ια  µέρα  να  τα  
µάθε ι  όλα  αυτά ;  
 

Ευριπίδης
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διήθησης που µπορεί να απαντήσει το σύστηµα να περιλαµβάνουν ένα ευρύ σύνολο από 

χαρακτηριστικά αξιοποιώντας έτσι όλη την δυνατή πληροφορία που υπάρχει για τα 

προγράµµατα, είτε αυτή προέρχεται από κάποια TV-Anytime εφαρµογή είτε ακόµα και από 

το διαδίκτυο. Μέχρι τώρα ο χρήστης ήταν σε θέση να κάνει ερωτήσεις στο σύστηµα ή να έχει 

ένα προφίλ µε ελάχιστα χαρακτηριστικά (π.χ. µόνο Genres και Keywords) αφήνοντας 

ουσιαστικά ανεκµετάλλευτη την τεράστια πληροφορία που υπάρχει για το οπτικοακουστικό 

υλικό. Ειδικά, σχεδιάστηκε ένα µεταφραστικό µοντέλο του σχήµατος µεταδεδοµένων του 

TV-Anytime για τις προτιµήσεις των χρηστών σε ασαφείς δυαδικές εκφράσεις ώστε από ένα 

αφηρηµένο χώρο προτιµήσεων να υπάρχει µία πλήρως καθορισµένη συντακτικά και 

σηµασιολογικά ερώτηση. Επίσης, για να κατανοεί ο χρήστης καλύτερα την συµπεριφορά του 

συστήµατος διατηρείται πληροφορία µε τι χαρακτηριστικά του προφίλ ταιριάζουν τα 

µεταδεδοµένα κάθε προγράµµατος. Έτσι, καλλιεργείται εµπιστοσύνη από τον χρήστη ως 

προς το σύστηµα, αφού διαπιστώνει, ότι το σύστηµα δεν συµπεριφέρεται αυθαίρετα αλλά 

σύµφωνα µε τις προτιµήσεις του, από τις οποίες τώρα µπορεί να εξαιρέσει όσες δεν δίνουν 

ικανοποιητικές για αυτόν προτάσεις από το σύστηµα. 

Επιπλέον, κατασκευάσθηκε µηχανισµός συνεργατικής διήθησης ο οποίος διαχειρίζεται 

πληροφορίες για τις αρέσκειες των χρηστών για να εκµαιεύσει οµοιότητες και να κάνει 

προτάσεις προγραµµάτων προς τους χρήστες. Ο µηχανισµός που υλοποιήθηκε δεν παρέµεινε 

στα στενά όρια της συνηθισµένης συνεργατικής διήθησης αλλά, χωρίς να µειώσει την απόδοσή 

του, ξεπέρασε το πρόβληµα τόσο του κρύου ξεκινήµατος, τροφοδοτώντας µε δεδοµένα που 

προέρχονται από τα προφίλ των χρηστών, όσο και των προσωπικών δεδοµένων των χρηστών, 

µε υπολογισµό των απαραίτητων δεδοµένων από ένα κατά πολύ µικρότερο υποσύνολο 

χρηστών, απαγκιστρώνοντάς τους έτσι από την υποχρεωτικό διαµοιρασµό των δεδοµένων 

τους σε ένα κεντρικό εξυπηρετητή.  

Στη συνέχεια κατασκευάστηκε ένα γραφικό περιβάλλον για την κάλυψη των αναγκών των 

χρηστών για την κατασκευή και επεξεργασία του προφίλ τους. Η σχεδίαση του γραφικού 

περιβάλλοντος έγινε επί τη βάση της πλήρους υποστήριξης του TV-Anytime σχήµατος για τα 

µεταδεδοµένα των χρηστών ώστε έµπειροι χρήστες όταν το θελήσουν, να µπορούν να 

ικανοποιηθούν και οι πιο λεπτοµερείς απαίτησές τους στην διαδικασία της καταγραφής των 

προτιµήσεών τους. Η υποστήριξη αυτή δηµιούργησε ένα περιβάλλον όχι τόσο φιλικό όσο θα 
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σχεδιάζονταν για λιγότερα χαρακτηριστικά (π.χ. µόνο για Genres και Keywords) παρόλο που 

κρύβεται από τον χρήστη, όσο το δυνατόν, η πολυπλοκότητα του σχήµατος. Η έλλειψη της 

φιλικότητας υπερκεράστηκε µε την παροχή δυνατότητας προς τους χρήστες να 

κατασκευάζουν και να τροποποιούν επιµέρους φίλτρα και χαρακτηριστικά χρησιµοποιώντας 

µεταδεδοµένα προγραµµάτων που είδε ο χρήστης στο παρελθόν και του άρεσαν. Επίσης 

δόθηκε η δυνατότητα στους χρήστες να κατασκευάζουν από την αρχή προφίλ χωρίς να 

χρησιµοποιούν το περιβάλλον, για µεγαλύτερη διευκόλυνση άπειρων χρηστών, µέσω ενός 

wizard ο οποίος κατασκευάζει τόσο ιεραρχικά όσο και απλά προφίλ βασισµένος στις 

προτιµήσεις των χρηστών για τα προγράµµατα. Κατά την υλοποίηση της εφαρµογής 

τηρήθηκαν βασικές αρχές σχεδιασµού ώστε το περιβάλλον να είναι όσο κατά το δυνατόν πιο 

εύχρηστο. 

Η εργασία αυτή ήταν µέρος του ευρωπαϊκού ερευνητικού προγράµµατος UP-TV, που έχει 

σαν στόχο την ανάπτυξη συστηµάτων που θα υποστηρίζουν ψηφιακή και αλληλεπιδραστική 

τηλεόραση και βασίζεται στις αρχές και τα πρότυπα που επιβάλλει το TV-Anytime Forum. 

Ως εκ τούτου, είναι δοµική µονάδα στο σύστηµα του UP-TV για τον υπολογισµό προτάσεων 

προγραµµάτων στους χρήστες. Επίσης, χρησιµοποιήθηκε σε τµήµατα της µονάδας που 

αναλαµβάνει την αυτόµατη δηµιουργία και αναπροσαρµογή του προφίλ (βλέπε [10]) ενώ 

αξιοποιείται και από το µοντέλο φυσικής γλώσσας κυρίως για να απαντήσει της ερωτήσεις των 

χρηστών (βλέπε [40]). 

Η υλοποίηση των παραπάνω, έγινε σε MySQL και σε Java. 

Μελλοντικές Επεκτάσεις  

Η παρούσα διατριβή µπορεί να επεκταθεί σε διάφορους ενδιαφέροντες τοµείς αξιοποιώντας, 

έτσι, την ήδη υπάρχουσα εργασία. 
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Επεκτάσεις αναφορικά µε τους Μηχανισµούς Ευφυούς ∆ιήθησης Περιεχόµενου 

Αρχικά θα µπορούσε να κατασκευαστεί ένας εξατοµικευµένος ηλεκτρονικός τηλεοπτικός 

οδηγός. Η λογική του οποίου είναι: να κατασκευάζεται ένα ηµερήσιο πρόγραµµα για τον 

χρήστη το όποιο θα περιλαµβάνει προγράµµατα που θα προκύπτουν µε µηχανισµούς ευφυούς 

διήθησης περιεχοµένου. Τα προγράµµατα θα µπορεί να είναι από διαφορετικά κανάλια. 

∆ηλαδή θα κατασκευάζονται εξατοµικευµένοι τηλεοπτικοί οδηγοί. 

Θα µπορούσε να αναπτυχθεί µηχανισµός ο οποίος να βοηθά την βασισµένη σε αντικείµενα 

συνεργατική διήθηση να ξεπεράσει το πρόβληµα εντοπίζεται για προγράµµατα τηλεόρασης 

που εµφανίζονται για πρώτη φορά. Η φιλοσοφία του µηχανισµού βασίζεται στην εύρεση για 

οµοιότητας µε βάση το περιεχόµενο. Αυτή η προσέγγιση θα έχει πολύ καλή απόκριση για 

επεισόδια τηλεοπτικών σειρών ή για εβδοµαδιαίες ενηµερωτικές εκποµπές, κ.λπ. 

Επεκτάσεις αναφορικά µε το Γραφικό Περιβάλλον 

Όσο αφορά το γραφικό περιβάλλον, κρίνεται απαραίτητο να γίνουν δοκιµές ευχρηστίας 

(Usability Test). Με αυτές τις δοκιµές θα βρεθούν λάθη ή παραλήψεις που δυσχεραίνουν τη 

δουλεία των χρηστών, ενώ θα µπορούσαν να γίνουν και προτάσεις για καινούργια εργαλεία ή 

δυνατότητες που θα κάνουν ακόµα πιο εύκολη την πλοήγηση της εφαρµογής. 

Επιπλέον, µπορεί να κατασκευαστεί γραφικό περιβάλλον για την διαχείριση του προφίλ σε 

περιβάλλον ψηφιακής τηλεόρασης. Επειδή σε τέτοιο περιβάλλον η µόνη συσκευή για είσοδο 

στο σύστηµα που προσφέρεται στον χρήστη είναι το τηλεχειριστήριο πρέπει να µελετηθούν 

εναλλακτικοί τρόποι παρουσίασης του προφίλ.  

Επίσης, το γραφικό περιβάλλον θα µπορούσε να επεκταθεί µε τεχνικές µάθησης ώστε 

παρατηρώντας τις κινήσεις των χρηστών να κατανοεί τι θέλουν να κάνουν και να τους 

προσφέρει αυτές τις επιλογές ώστε και ο πλέον αδαής χρήστης να µπορεί µε ευκολία να 

περιηγηθεί στο γραφικό περιβάλλον.  
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Επιπρόσθετα, θα µπορούσαν να υποστηριχτούν αυτόµατες κατασκευές στερεοτύπων προφίλ 

ώστε να διευκολύνονται οι χρήστες χρησιµοποιώντας τους. Αυτό που γίνεται µέχρι στιγµής 

είναι ο χρήστης να µπορεί να ανοίξει ένα στερεότυπο, να το επεξεργαστεί και µετά να το 

αποθηκεύσει µε άλλο όνοµα. Αυτόµατοι τρόποι θα µπορούσαν να εκµαιεύουν πληροφορίες 

από τους χρήστες και να το κατασκευάζουν αυτόµατα, όπως γίνετε για παράδειγµα µε τον 

wizard, ο οποίος υποστηρίζει κατασκευή ιεραρχικού προφίλ µε βάση την κατηγορία (genre).  

 

 

Πη  παρέβην ;  Τι  δ '  έρεξα ;  Τι  µο ι  
δέον  ουκ  ετελέσθη ;  
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